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RESUMO

Este trabalho analisa como as plataformas independentes de streaming estdo transformando o
consumo de entretenimento e esportes no Brasil, com énfase no estudo de caso da CazéTV. A
pesquisa adota uma abordagem qualitativa, descritiva, com coleta documental, buscando
compreender o impacto da comunicacdo estratégica e das praticas de gestdo na consolidagao de
novos modelos de distribui¢cao audiovisual.

O crescimento do streaming tem alterado profundamente os hébitos de consumo, antes
centrados na televisao linear, promovendo maior flexibilidade, personalizacao e interatividade.
A Caz€TV, criada pelo influenciador Casimiro Miguel, representa um exemplo emblematico
desse novo ecossistema, ao utilizar linguagem descontraida, forte presenga digital e
aproximacgdo com o publico para alcancar grandes audiéncias em eventos esportivos. O
referencial teorico € sustentado por autores como Davenport e Beck (economia da atengdo) e
Jenkins (convergéncia midiatica), além de estudos sobre produ¢do de conteudo, algoritmos e
curadoria digital.

O trabalho também discute os desafios regulatérios, a monetizacdo das plataformas e a
necessidade de politicas publicas para equilibrar o mercado audiovisual. A anélise evidencia
que a comunicacdo estratégica ¢ um fator central para o sucesso dessas iniciativas,
possibilitando novas formas de engajamento e fidelizagao da audiéncia. Conclui-se que as
plataformas independentes de streaming ndo apenas competem com os grandes grupos
midiaticos, como também propdem uma redefinicdo das relagdes entre produtores, marcas e
espectadores no ambiente digital.

Palavras-chave: Streaming. Caz¢TV. Plataformas digitais. Convergéncia midiatica. Consumo

audiovisual.



ABSTRACT

This study examines how independent streaming platforms are transforming the consumption
of entertainment and sports in Brazil, with an emphasis on the case study of CazéTV. The
research adopts a qualitative and descriptive approach, using documentary data collection to
understand the impact of strategic communication and management practices on the

consolidation of new audiovisual distribution models.

The rise of streaming has profoundly reshaped consumption habits—previously centered on
linear television—by promoting greater flexibility, personalization, and interactivity. CazéTV,
created by influencer Casimiro Miguel, stands as an emblematic example of this new
ecosystem, leveraging an informal communication style, strong digital presence, and close
audience engagement to reach massive viewership in sports events. The theoretical foundation
draws on authors such as Davenport and Beck (attention economy) and Jenkins (media

convergence), as well as studies on content production, algorithms, and digital curation.

The study also discusses regulatory challenges, platform monetization, and the need for public
policies to balance the audiovisual market. The analysis highlights strategic communication as
a central factor in the success of these initiatives, enabling new forms of audience engagement
and loyalty. It concludes that independent streaming platforms not only compete with major
media groups, but also promote a redefinition of the relationships between producers, brands,

and viewers in the digital environment.

Keywords: Streaming. Caz¢TV. Digital platforms. Media convergence. Audiovisual

consumption.
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1. SITUACAO

O crescimento das plataformas de streaming representa uma transformacao significativa
no consumo de entretenimento e esportes no mundo atualmente, impactando diretamente os
modelos de negocios tradicionais (emissoras de TV aberta) e a forma como o publico interage
com o conteudo digital proporcionado pelo streaming. A mudanca da audiéncia da TV aberta e
fechada (Globo, SBT, Record, ESPN, SportTV e outros) para plataformas online reflete um
novo comportamento do consumidor, que antes limitado, ao que estava disponivel nos canais
abertos ou naqueles canais de TV fechada por um preco alto para se consumir, que busca maior
flexibilidade, interatividade e acesso gratuito ou de baixo custo a eventos esportivos e outras
formas de entretenimento com facil acesso, o famoso “na palma da mao” que vivemos com a

globalizagao.

No Brasil, podemos observar que este fendmeno, onde 75% da populacdo consome
videos digitais diariamente em diversas plataformas distintas, vem consolidando o streaming
como uma alternativa cada vez mais forte em relagdo as midias convencionais (GRUPO RBS,

2024).

No centro dessa transformagao de consumo esta a Caz¢TV, criada pelo influenciador
Casimiro Miguel, que hoje pode ser considerada como uma das principais plataformas de
transmissdo esportiva digital no pais. Com um modelo inovador, baseado na proximidade com
o publico, na linguagem descontraida e na oferta de eventos de grande porte com facil acesso,
resultou em recordes de audiéncia, como os 50 milhdes de espectadores alcangados durante as
Olimpiadas de Paris 2024 (TERRA, 2024). A plataforma demonstra como um canal
independente pode competir com os grandes conglomerados midiaticos ao utilizar estratégias
eficientes de comunicagao digital e gestao de marca, aspectos fundamentais para compreender

a sustentabilidade desse modelo no longo prazo.

A partir de uma perspectiva teorica, o sucesso das plataformas de streaming pode ser
analisado por meio de conceitos como a economia da atengdo (DAVENPORT & BECK, 2001),
que destaca a disputa constante pela retengao do publico em um ambiente digital saturado com
a tentativa que criar novos conteudos para se diferenciar. Além disso, os estudos sobre
narrativas transmidia e engajamento digital ajudam a entender como o envolvimento da

audiéncia impulsiona a popularidade de plataformas independentes. Assim como vemos em

1



transmissdes online e ao vivo de eventos onde o publico interage entre si para gerar contetido e
uma proximidade com o que estd sendo transmitido. E assim a comunicacdo estratégica
desempenha um papel central nesse processo, pois a forma como o conteudo ¢ distribuido e
promovido influencia diretamente o alcance e a fidelizagdo do publico. No entanto, apesar do
sucesso, desafios importantes sdo descobertos a respeito desse novo modelo de consumo

midiatico.

A regulamentacao do streaming ainda ¢ um tema em debate no Brasil, com discussoes
sobre a necessidade de regras para garantir equilibrio no mercado e estimular a produgdo
nacional. Além disso, ha questdes sobre a dependéncia de influenciadores para sustentar
plataformas independentes, o que pode gerar desafios de continuidade caso a figura
influenciadora perca relevancia. A monetizagao desses canais também ¢ um ponto crucial, visto
que muitas transmissdes dependem de patrocinios e parcerias, tornando a gestdo financeira um

fator determinante para a continuidade dessas iniciativas.

Nesse cenario a comunicacao estratégica e as praticas de gestdo impactam os canais
abertos e plataformas independentes de streaming. Assim sendo indaga-se neste trabalho:
Como as plataformas independentes de streaming estdo redefinindo o consumo de
entretenimento e esportes no Brasil oferecendo um novo formato de distribui¢dao de contetido

em um cenario altamente competitivo e dindmico?



2. JUSTIFICATIVA

O avango tecnoldgico e a mudanga no consumo de conteido t€ém redefinido a forma
como a informacdo e o entretenimento sdo distribuidos e acessados globalmente pelas
pessoas. Isso ndo apenas deu as pessoas em todo o mundo a oportunidade de assistir a eventos
esportivos e atividades culturais em suas proprias casas; também quebrou o monopdlio das
redes de TV (Globo, SBT e Record) e criou um mercado mais diversificado onde vocé pode

procurar algo de acordo com seu préprio gosto, pedido e escolha de entretenimento.

Quando a televisdo chegou ao Brasil na década de 1950, a felicidade de uma familia se
resumia em assistir 2 TV juntos na sala de estar, quer fosse durante as refeicdes ou no tempo de
lazer. Além da nostalgia da TV e da entdo predominante onda de passar tempo com a familia,
a TV Tupi em Sao Paulo surgiu como um canal através do qual o publico podia experimentar
conteudos especificos. Era uma época em que todos se reuniam em torno de uma tnica TV em
um s lugar para assistir ao contetido, mas com poucas opgoes € pouca concorréncia. Hoje, em
pleno século 21 as pessoas possuem opg¢des de consumo e alternativas de acordo com o seu
desejo pessoal. Seja nas SmartTV, nos smartphones ou em computadores todos tem acesso a

inimeras op¢des de consumo midiatico.

Com esse novo modelo percebemos que ¢ possivel que criadores independentes de
conteudo se tornem protagonistas, transformando a maneira como marcas, patrocinadores e

espectadores interagem com o conteudo.

A Caz€TV ¢ um exemplo dessa transformacao, até mesmo nessa ideia de quem seriam
os formadores de opinido hoje, ja que no passado eles seriam os jornalistas, pessoas com grande
visibilidade, atores, esportistas, politicos, grandes empresarios, lideres religiosos entre outros,
que possuem embasamento para falar sobre determinados temas mostrando como a
comunicagdo estratégica pode ser um diferencial na constru¢do de uma audiéncia fiel e

engajada.

Diferentemente das emissoras tradicionais, que operam com modelos “rigidos” de
programacao e distribui¢do, que ja estdo se mostrando mais flexiveis a mudanca de consumo
midiatico, a Caz¢TV adota uma abordagem interativa e acessivel, utilizando redes sociais e

plataformas digitais para ampliar seu alcance. A forma como esse streaming se consolidou no



mercado demonstra o impacto da personalizacdo da comunica¢do e da proximidade com o

publico na fidelizacao da audiéncia e no sucesso comercial.

A teoria da economia da atengao (Davenport & Beck, 2001) ¢ fundamental para entender
esse fendmeno, pois destaca que, “no atual cenario digital, a disputa ndo € apenas por conteudo,
mas pela capacidade de manter o espectador engajado”. Além disso, os estudos sobre
convergéncia midiatica (Jenkins, 2009) explicam como o publico atual participa ativamente e
diretamente da construcdo das narrativas, tornando-se parte necessaria no aumento € no
reconhecimento do contetido. Esses fatores indicam que o futuro da transmissao esportiva e do
entretenimento dependerd, cada vez mais, da interacdo e da customizagdo da experiéncia do

usuario.

A sustentabilidade financeira € outro aspecto notavel. Para essas pequenas plataformas
independentes, buscar patrocinadores € monetizar anincios para garantir seu proprio sistema
de negdcios por ser algo que precisa de gestdo eficiente e estratégica. A auséncia de qualquer
regulamentacdo para esses servigos no Brasil também levanta a questdo do equilibrio do
mercado: hd agora uma necessidade de tomar medidas de politicas publicas para criar um campo
de jogo nivelado? Dai a necessidade de entender como as plataformas de streaming

independentes no Brasil afetam e atendem o que resta para o futuro.

Portanto, esta pesquisa se justifica pela necessidade de compreender os impactos e
desafios das plataformas independentes de streaming no Brasil. O estudo da CazéTV permitira
analisar como a comunicagao estratégica e a gestao eficiente contribuem para o sucesso desses
canais e quais licdes podem ser aplicadas a outras iniciativas que buscam se consolidar nesse
segmento. Diante de um cenario de transformagdes constantes, investigar esse fenomeno ¢
essencial para compreender o futuro da midia digital e sua influéncia na cultura e no consumo

de entretenimento e esportes.



3. OBJETIVOS GERAIS

Analisar como as plataformas independentes de streaming estdo transformando o
consumo de entretenimento e esportes no Brasil, utilizando a CazéTV como estudo de caso para
compreender o impacto da comunicagao estratégica e da gestdo na consolidagdo desse modelo

de transmissao digital.



OBJETIVOS ESPECIFICOS

Examinar o papel da comunicacao estratégica da Caz¢TV na construcdo e fidelizagao

da audiéncia de plataformas de streaming independentes.

Avaliar a influéncia da interatividade e da participagdo ativa da CazéTV na

disseminag¢do e no sucesso de conteudos transmitidos digitalmente pela sua midia.

Comparar o modelo de negécios da plataforma CazéTV independentes com o das
emissoras tradicionais para entender as mudancas estruturais no mercado de

entretenimento e esportes.



5. REFERENCIAL TEORICO

5.1 A transformacio do consumo audiovisual: do broadcast ao streaming

A mudanga no consumo audiovisual tem sido um processo complexo influenciado pela
convergéncia de fatores tecnologicos, econdmicos, sociais e culturais. O modelo tradicional de
transmissdo, com a distribuicdo de conteudo em um caminho linear e unidirecional, estd sendo
substituido por um ecossistema digital interativo e personalizado. Essa mudanca deve-se em
grande parte as tecnologias digitais consolidadas, a banda larga de alta velocidade e a
popularizagdo dos telefones moveis. Guo (2018) apontou que a transmissdo tradicional ¢ um
sistema fechado que permite apenas a alguns agentes terem monopo6lio sobre a informacao e
entretenimento. "A logica da disseminacdo de massa, tdo caracteristica do modelo analdgico,
fazia com que as audiéncias fossem consumidores passivos cercados por horarios estabelecidos

- uma situagdo que limitava sua independéncia" (OLIVEIRA; ALMEIDA 2018, P. 88).

O cenario original mudou completamente quando as pessoas comegaram a usar
plataformas como Netflix, Globoplay e Amazon Prime Video para assistir a programas. O
surgimento do streaming nao altera apenas a forma como o contetudo ¢ distribuido, mas também
implica mudancas nos habitos, motivagdes e significados vinculados a visualizagdo (Santos
2021). Silva e Souza (2020) destacaram que o consumo audiovisual, hoje em dia, ¢ visto como
experiéncias personalizadas, controladas no tempo e méveis: "A demanda do usuario € escolher
0 que assistir, quando assistir ¢ em qual dispositivo; o streaming oferece essa conveniéncia."

(SILVA; SOUZA 2020, P.115).

Essa mudanga ¢ especialmente relevante para as geragdes mais jovens que cresceram
em um ambiente digital e entendem a demanda do pensamento sob demanda da vida. Moura e
Santos (2019) apontaram que o consumo via streaming "se afasta da programacao linear
tradicional e apresenta uma relagdo muito mais envolvente e ativa com a informacao" (PTV
97). O acesso a multiplas telas, o binge-watching e a interatividade sdo as trés caracteristicas

tipicas desse modelo.

Os algoritmos de streaming que recomendam conteudo com base em dados
comportamentais dos usudrios tornaram-se agora a caracteristica mais distintiva. Cardoso
observa que "Os algoritmos substituem o programador humano ao selecionar conteudo,
oferecendo aos usudrios uma gama com base nos gostos que expressaram anteriormente" (PTV.

89). Essa situacdo dé& aos usudrios uma sensa¢do de controle, mas também levanta questdes
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sobre a diversidade e a possivel polarizagdo da informacdo que recebem a medida que os
usudrios tendem a se reunir em torno de fontes que transmitem mensagens semelhantes ao que

j& conhecem.

A disseminagdo do streaming no Brasil estd intimamente relacionada com o
desenvolvimento da infraestrutura digital, que ainda ¢ marcada por profundas disparidades.
Oliveira e Almeida (2018) alertaram que "a democratiza¢io do acesso a internet no pais também
¢ muito desigual, impactando especialmente nas areas periféricas e rurais do Brasil" (p. 91). No
entanto, apesar da populariza¢do dos smartphones e da instalagdo de cabos de fibra Optica para
banda larga, muitas familias ainda tém dificuldade em acessar conteudo de alta qualidade, o

que representa um obstaculo para uma inclusdo digital auténtica no campo audiovisual.

A pandemia de COVID-19 serviu como catalisador para essa transformag¢ao. Durante o
periodo de isolamento social, as plataformas de streaming tornaram-se o coragdo da vida
cultural das pessoas. Silveira e Andrade (2021) apontaram que "o tempo forcado em casa
aumentou significativamente o consumo audiovisual digital médio, tornando o streaming uma
das principais fontes de entretenimento para a sociedade" (PTV.130). Com dados da pesquisa
TIC Domicilios como evidéncia (2021), o uso de plataformas digitais aumentou

acentuadamente nos primeiros meses da pandemia, quase dobrando.

Portanto, continua essencial considerar como o isolamento for¢ado devido a COVID-19
trouxe transformac¢ao no modo de consumo; as plataformas expandiram seus catilogos e
estratégias de engajamento digital. Silveira e Andrade (2021) afirmaram que "O aumento do
uso das plataformas durante o confinamento gerou um novo padrao de demanda do usudrio,
agora os usudrios esperam lancamentos mais frequentes e experiéncias mais interativas"

(PTV.63).

O cenario da pandemia também mudou o jogo. Agora o streaming nao esta apenas
localizado na televisdo, mas também com outros caminhos de entretenimento, como jogos €
redes sociais. Esses meios estio em competicdo pela atengdo das pessoas, empurrando o
audiovisual para um ecossistema mais amplo e dinamico. Como explica Jenkins (2008): "A
convergéncia nao ¢ apenas um aspecto cientifico, mas a0 mesmo tempo representa um processo
cultural no qual os espectadores sdo eles proprios participantes ativos do contetido distribuido

por muitas plataformas" (PTV.12).



Outra caracteristica importante desse processo ¢ o intermedidrio cultural, o papel
desempenhado pelas plataformas. Rodrigues e Costa (2020), em sua anélise do Globoplay,
usam o exemplo do investimento brasileiro como uma forma de se distinguir de rivais
estrangeiros. "Apostando no conteudo brasileiro desde o inicio, o Globoplay queria ndo apenas
consolidar sua propria identidade, mas também manter a posicdo entre os distribuidores
globais" (RODRIGUES; COSTA 2020, P. 102). Isso sugere que o consumo audiovisual ndo se

trata apenas de acesso a tecnologia, mas também envolve afirmacao cultural.

Além disso, a medida que um novo padrao de consumo audiovisual surge, a forma como
o conteudo ¢ produzido muda. De acordo com isso, Moura e Santos (2019) apontam que "Hoje,
as obras audiovisuais sdo projetadas levando em considera¢do o engajamento, a retengdo e a
forma como sao compartilhadas - um fato que por si sé altera a estética visual" (PTV 99). O
desenvolvimento desse padrdo de consumo tem sua logica em temporadas curtas, longas

histérias e abertura a interacao nas redes sociais.

Finalmente, ¢ uma tendéncia global da qual ninguém pode escapar, quer queira, quer
nao. No Brasil, no entanto, ha mais obstaculos do que na maioria dos lugares, pois a diversidade
cultural, a desigualdade social e o atraso na infraestrutura digital se combinam para complicar
ainda mais as coisas. Portanto, embora progressos tenham sido feitos, muitos desafios ainda
permanecem em termos de alcancar um acesso verdadeiramente universal ao conteudo digital

que represente toda a gama da cultura brasileira.
5.2 Estratégias de producio e gestao de conteudo nas plataformas

Com a consolidagdo do mercado de streaming no Brasil e no mundo, a producao e a
gestdo de conteudo tornaram-se fatores cruciais para a competitividade entre as plataformas
digitais. Essas estratégias envolvem uma combinacdo de investimento em conteudo original,
uso intensivo de dados para personalizacdo da experiéncia, acdes de marketing digital

segmentadas e uma estrutura de curadoria voltada a diversidade de publicos.

Trata-se de um novo paradigma que transforma a logica tradicional de producdo e
distribuigdo, exigindo uma abordagem cada vez mais integrada entre tecnologia, narrativa e

comportamento do consumidor.

Segundo Almeida e Silva (2021), "as plataformas de streaming perceberam que o

contetdo original ¢ uma forma de diferenciagdo que contribui para a fidelizacdo do assinante,
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além de construir identidade de marca" (p. 70). A Netflix, por exemplo, investiu massivamente
em séries, filmes e documentarios nacionais como parte de sua estratégia de regionalizagdo. O
sucesso de titulos como 3%, Sintonia e Cidade Invisivel demonstra que ha demanda por
narrativas que dialoguem com a realidade brasileira. Isso fortalece o posicionamento da marca
junto ao publico local, ao mesmo tempo que viabiliza a exportagdo de contetidos nacionais para

mercados internacionais.

Martins e Barbosa (2021) reforcam que a criagdo de conteudo original permite nao
apenas competir com outras plataformas, mas também fortalecer o vinculo com os usuérios. "A
produgdo local aproxima o servico do cotidiano dos espectadores e colabora com a
representacdo simbolica de grupos sociais frequentemente marginalizados pela midia
tradicional" (MARTINS; BARBOSA, 2021, p. 77). Essa valorizagao de identidades regionais

e culturais se torna, assim, parte do capital simbolico das marcas.

Para além da producdo, a gestdo eficaz dos conteudos exige uma operagdo altamente
orientada por dados. As plataformas utilizam algoritmos sofisticados para analisar o
comportamento do usuario e moldar suas recomendagdes. Gomes e Silva (2020) explicam que
"o uso do big data ¢ uma das principais ferramentas para retencdo do publico, ja que permite
prever preferéncias e adaptar a oferta de conteudos de maneira personalizada" (p. 98). O
resultado € uma experiéncia de consumo continua, fluida e ajustada a cada perfil individual, o

que contribui diretamente para o tempo de permanéncia e engajamento nas plataformas.

Essa logica algoritmica, entretanto, levanta criticas sobre o potencial empobrecimento
da diversidade cultural, uma vez que os sistemas de recomendag¢do tendem a reforcar padroes
de consumo ja existentes. Segundo Cardoso (2022), "os algoritmos nao sdo neutros; eles
reproduzem escolhas comerciais e culturais que podem limitar o acesso a conteidos menos
populares ou alternativos" (p. 95). Dessa forma, a gestdo de conteudo por dados deve ser
acompanhada por estratégias de curadoria que assegurem a pluralidade e a diversidade de

repertorios.

Nesse contexto, a curadoria de conteudo torna-se um componente estratégico das
plataformas. Bezerra e Covaleski (2013) ja antecipavam essa tendéncia ao afirmar que "a
curadoria digital deve funcionar como um filtro qualificado, que organiza a abundéncia de
ofertas em catdlogos coerentes com a proposta da plataforma e com os interesses do publico"

(p. 142). Nas plataformas contemporaneas, essa curadoria ¢, em grande parte, automatizada,
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mas também conta com selegdes editoriais, listas tematicas e recomendagdes personalizadas, o

que equilibra o algoritmo e a interven¢ao humana.

Além da curadoria algoritmica, ha o crescimento das praticas de produgao de conteudo
sob demanda, modeladas por dados em tempo real. Segundo Costa e Ribeiro (2020), "a coleta
continua de dados permite as plataformas ajustar elementos narrativos, temdticas e até
personagens com base na performance de episddios anteriores" (p. 91). Isso inaugura uma nova
logica de roteirizagao adaptativa, onde decisdes criativas sao influenciadas pelo comportamento

do publico.

Outro aspecto central ¢ o marketing digital. As plataformas utilizam campanhas
altamente segmentadas, que integram publicidade paga, presenga em redes sociais e agdes com
influenciadores. Gomes e Souza (2020) argumentam que "a comunicagdo com o publico nas
plataformas digitais exige uma linguagem alinhada com o consumo personalizado e interativo,
utilizando referéncias culturais e dados de comportamento para maior eficacia" (p. 84). A
estratégia de langcamento de novos titulos, por exemplo, costuma incluir trailers dinamicos,

notificacdes personalizadas e agdes promocionais especificas para nichos diversos.

A diferenciacdo entre as plataformas também passa por seus modelos de negocio.
Ferreira e Pinto (2019) analisam as diferencas entre Netflix e Amazon Prime Video, destacando
que a primeira aposta em um servico centrado exclusivamente no audiovisual, enquanto a
segunda oferece uma experiéncia multiplataforma, com beneficios agregados. "Enquanto a
Netflix constroi sua identidade exclusivamente em torno da experiéncia de entretenimento, a
Amazon a integra a uma logica de consumo mais ampla, que inclui frete gratis, e-books e
vantagens no e-commerce" (FERREIRA; PINTO, 2019, p. 110). Essa diferenca interfere na

forma como cada servigo € percebido pelo publico.

Essa diversificagdo de propostas se reflete também na estrutura e usabilidade das
plataformas. A experiéncia do usudrio — da navega¢do ao suporte técnico — influencia
diretamente a permanéncia e a satisfacdo do assinante. Almeida e Silva (2021) ressaltam que
"a interface, a organizagdo do catdlogo e a estabilidade técnica sdo fatores determinantes na
fidelizacdo do usuario" (p. 65). A adocdao de design responsivo, categorizagdo eficiente e

mecanismos de recomendacdo intuitivos sdo requisitos basicos para manter a competitividade.

11



Além disso, a gestdo de conteudo nas plataformas se articula com politicas de aquisi¢ao
e licenciamento. Muitas empresas adotam estratégias hibridas, combinando conteudo original
com titulos licenciados de grandes estiidios ou produtoras independentes. Essa composicao visa
atingir diferentes publicos e garantir um catdlogo robusto. No Brasil, o licenciamento de
novelas e séries da Globo pela Globoplay ¢ exemplo dessa pratica, ao passo que a Netflix
frequentemente adquire direitos temporarios de obras internacionais para complementar sua

oferta.

Vale destacar, ainda, o papel estratégico das métricas de engajamento. As plataformas
ndo se baseiam apenas em numero de visualizagdes, mas em indicadores como tempo médio de
exibi¢do, taxa de abandono e compartilhamento em redes sociais. Conforme afirma Gomes e
Silva (2020), "esses dados sdo utilizados para decisdes editoriais, inclusive sobre renovacao ou
cancelamento de producdes" (p. 100). O contetido, portanto, passa a ser avaliado por sua

performance quantitativa, além de seu valor artistico ou cultural.

Por fim, a gestdo de conteudo nas plataformas digitais exige uma visdo holistica, que
articule produgdo, distribuicao, analise de dados, marketing e experiéncia do usuario. Trata-se
de um campo interdisciplinar, onde as decisdes sdo orientadas tanto por parametros culturais
quanto mercadologicos. Como concluem Martins e Barbosa (2021), "as plataformas de
streaming s3o, a0 mesmo tempo, produtoras, curadoras e distribuidoras, o que lhes confere

poder e responsabilidade na construcao do imaginario cultural contemporaneo" (p. 80).
5.3 Impactos no mercado audiovisual brasileiro: concentracio e desafios regulatorios

A consolidacdo do mercado de streaming no Brasil e a importancia individual que a
gestdo da producdo de conteudo estd se tornando seriam, sem duvida, fatores essenciais para a
competitividade entre plataformas digitais. Essas estratégias envolvem uma combinagdo de
investimento em contetido original, uso intensivo de dados para experiéncias personalizadas,
acoes de marketing digital direcionadas e uma estrutura de curadoria focada na diversidade da

audiéncia.

Isso representa um novo paradigma que transforma a logica tradicional de produgdo e
distribuicdo, exigindo modelos mais integrados de tecnologia-narrativa-comportamento do
consumidor. Nas palavras de Almeida e Silva (2021): "As plataformas de streaming
reconheceram que contetdo original ¢ uma maneira de se distinguir, o que também acaba

melhorando a retencdo de assinantes e construindo a imagem da marca" (p. 70).
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A Netflix, por exemplo, escolheu fazer séries nacionais, filmes e documentérios uma
das direcdes principais em sua estratégia de localizacao. Dada a popularidade de titulos como
3%, Sintonia e Cidade Invisivel, hd uma demanda no Brasil por narrativas que ressoem com a
realidade. Isso ndo s6 serve para consolidar uma posicao entre as audiéncias locais, mas também

pavimenta o caminho para a exportacdo de conteudo nacional para mercados internacionais.

Segundo Martins e Barbosa (2021), a criacdo de conteudo original permite que as
plataformas fagam mais do que competir entre si; também lhes permite manter melhor os
relacionamentos com os usudrios. "A produgdo local aproxima o servico do cotidiano dos
espectadores e contribui simbolicamente para a representacao de grupos sociais frequentemente
marginalizados pela midia tradicional." (MARTINS; BARBOSA, 2021, p. 77). Essa
valorizacdo das identidades regionais e culturais torna-se parte do capital simbolico dessas

marcas também.

Além da produgdo, a gestdo eficaz do conteudo requer uma operagdo altamente
orientada por dados. "As plataformas usam algoritmos sofisticados para analisar o
comportamento do usudrio e moldar suas recomendagdes." (Silencioso 2012). Gomes e Silva
(2020) explicam que "o uso de big data ¢ uma ferramenta de retencdo de audiéncia, pois
antecipa preferéncias e alinha as ofertas de conteudo com elas" (p. 98). O resultado ¢ uma
experiéncia continua e fluida de consumo adaptada a perfis individuais; também atrai tempo de

permanéncia e engajamento direto nas plataformas.

Questdes mais profundas sobre diversidade cultural embutidas na 16gica algoritmica, no
entanto, ¢ a preocupagdo sobre como os sistemas de recomendacao irdo impactar a diversidade
cultural. Segundo Cardoso (2016), "algoritmos ndo s3o neutros; duplicam as escolhas
comerciais e culturais dos produtores, reduzindo consideravelmente o acesso a conteido menos
popular ou alternativo" (p. Outro ponto chave, portanto, ¢ o reequilibrio da diversidade de
repertorio, que ¢ importante para todas as pessoas interessadas nas plataformas. E um

componente estratégico.

Neste ambiente, a curadoria de contetdo torna-se uma parte estratégica da plataforma,
Bezerra e Covaleski (2013) previram essa tendéncia: "A curadoria digital deve atuar como um
filtro qualificado, classificado de acordo com a proposta da plataforma e interesses da audiéncia

organizando variedade de ofertas" (p. 142).
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A curadoria de hoje ¢ em grande parte mecanizada, incluir tais sele¢des editoriais como
criacdo de listas tematicas, e oferece recomendacdes personalizadas — um equilibrio entre

algoritmos e participacdo humana.

Além disso, producdo sob demanda. Além da curadoria algoritmica, que cresce
diariamente, a coleta de dados em tempo real agora significa que muitas praticas de producao
de contetido sdao sob demanda e com mudangas de dados. Segundo Costa e Ribeiro (2016), "Ao
coletar dados continuamente, as plataformas podem mudar elementos narrativos, temas e até
personagens de acordo com o desempenho dos episodios anteriores" (p. 91). Isso introduz uma
nova légica de roteirizagdo adaptativa, na qual as decisdes criativas sdo influenciadas pelo

comportamento ao vivo das audiéncias.

O marketing digital ¢ outro aspecto crucial. Servigos presenciais, campanhas de
outbound e publicos extremamente diversos exigem que essas ruinas prateadas sejam equipadas
com novos recursos lucrativos. Plataformas como o Amazon Mechanical Turk empregam
pequenos robds falantes para executar controle remoto indireto, enquanto loterias permitem que
as pessoas se registrem como membros gratuitamente. Como manter fora os guindastes? O

Google Tradutor chegou ao nossa barragem.

Assim que fica claro que ¢ hora de colher economias de uma multinacional sem grandes
despesas de P&D, torna-se primordial confirmar o modelo de negdcios de uma empresa (fonte):
Em outras palavras, criar algo que seja valioso e novo, além de ter grande potencial. Nao ¢
preciso dizer que os funcionarios sao outra parte importante desse rico mosaico. Devemos
cumprir a sabedoria econdmica tradicional quando se trata de produgdo e vendas; ndo basta

simplesmente que nossos mercados desenvolvam novos produtos.

A estratégia de lancamento de novos titulos, por exemplo, muitas vezes inclui trailers
dinamicos, notificagdes personalizadas e agdes promocionais especificas para nichos diversos.

Além disso, as plataformas se diferenciam pelo modelo de negdcios.

Ferreira e Pinto (2019) comparam a Netflix com o0 Amazon Prime Video e apontam que
enquanto um se concentra em um servico audiovisual do fim da geracdo de conteudo ao acesso
do usuario, servicos multiplataforma sao disponibilizados em uma variedade de locais por
outro. "Enquanto a Netflix constr6i sua marca em torno da experiéncia de entretenimento, a

Amazon Prime incorpora musica e outros em sua cadeia de consumo geral, incluindo frete gratis
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para todos os bens, e-books, uma cesta de vantagens no e-commerce" (FERREIRA; PINTO

2019, 110).

Essa diferenca afeta como ambos os servigos sdo vistos por seus publicos potenciais.
Essa diversificagdo de propostas também estd presente na estrutura e nos designs da interface
do usuario de diferentes plataformas. A experiéncia do usuario, que vai desde a navegagao até

o suporte técnico, influencia diretamente a retencao e satisfagdo dos assinantes.

Almeida e Silva (2021) argumentam que "a interface, a organizagao do catalogo e o grau
de estabilidade na tecnologia tém efeitos diretos na fidelidade do usuério" (p. 65). Design
responsivo, multi-rotulagem para classifica¢do eficiente (como encontrar filmes de outros
paises apenas sob categorias nacionais) ¢ mecanismos de auto-recomendagdo que funcionem

sdo todos requisitos basicos para permanecer competitivo.

Além disso, a gestdo de contetido da plataforma estd relacionada a estratégias de
aquisicdo e licenciamento. Muitas empresas usam estratégias hibridas, combinando contetido
original com titulos licenciados de grandes estudios ou produtores independentes. Essa mistura

visa atrair diferentes publicos, além de criar uma oferta diversificada.

Por exemplo, no Brasil, a Globo licencia telenovelas e séries para a Globo Play; a Netflix
muitas vezes licencia temporariamente obras estrangeiras para complementar sua propria

biblioteca, exceto seus concorrentes.

Meétricas de engajamento sdao igualmente essenciais. Por exemplo, as plataformas nao
apenas contabilizam quantas pessoas clicaram em um topico na secdo de historico de
visualizacdo, mas também fatores como tempo médio gasto assistindo-o ("aderéncia") e a

propor¢ao que sai daquela pagina sem assistir mais nada.

Isso ¢ verdade para dados de visualizagdo em quase qualquer site de coleta de conteudo.
Como Gomes e Silva (2020) escrevem, "nao se trata apenas do que a audiéncia quer; ¢ também
julgamento editorial" (p. 94). De certa forma, o contetido, portanto, tem requisitos quantitativos,

bem como qualitativos ou culturais.

Finalmente, gerenciar conteido em plataformas digitais requer uma visdao geral que

incorpore producao, distribuicao, analise de dados, marketing e experiéncia do usuario.
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Esta ¢ uma area de pesquisa interdisciplinar onde decisdes sdo tomadas com base em critérios

tanto culturais quanto especificos do mercado.

Martins e Barbosa (2021) argumentam que "as plataformas de streaming sdo a0 mesmo tempo
produtoras, curadoras e distribuidoras; elas possuem poder para moldar imagindrios culturais

contemporaneos" (p. 81).
5.4 A convergéncia midiatica: coexisténcia entre televisao e streaming

A ideia de que a televisdo desapareceria com o surgimento das tecnologias digitais e
seria substituida pelo streaming ndo se concretizou. Em vez de uma ruptura, observa-se uma
tendéncia de convergéncia midiatica que inclui tanto a televisdo quanto as plataformas de

entrega de videos e filmes.

Pereira e Santos (2019) afirmam que "a convergéncia entre as midias tradicionais e
digitais produziu um ecossistema hibrido, no qual o contetido pode ser consumido em multiplas
plataformas ao mesmo tempo" (p. 76). Esta transformagdo esta diretamente relacionada a
mudanca no comportamento da audiéncia. Os consumidores se tornaram participantes mais

ativos, ao escolherem o qué, quando e como assistir ao conteudo.

De acordo com Cardoso (2014), "a maratona de assistir ¢ um fenomeno disseminado.
Especialmente entre os jovens, € assim que eles assistem a varios episodios de uma série de
uma sé vez, sozinhos ou com amigos" (p. 91). Esse habito desafia o modelo linear tradicional
de programacao televisiva. Produtores de televisdo sdo for¢ados a reconsiderar suas estratégias

de producao e exibi¢cdo como resultado.

A Rede Globo fornece um exemplo emblematico dessa transi¢do. Nas palavras de
Rodrigues e Costa (2020), o langamento e desenvolvimento do Globoplay ¢ uma tentativa de
integrar ndo apenas a logica, mas também algo mais por trads dos streamers na estratégia
tradicional desse grande emissor. "A Globo percebeu que teria de se mover de uma empresa de
televisao para uma empresa de midia, reposicionando-se no contexto digital" (p. 88). Isso pode
ser visto como um aumento que vai desde tornar classicos disponiveis online até oferecer ofertas

especiais produzidas exclusivamente para novos ambientes de midia digital.

O reposicionamento dos broadcasters tradicionais de televisao também ¢ impulsionado
pelos habitos multitarefa dos usuarios contemporaneos. Os resultados do estudo de Cardoso

(2014) mostram que "mais de 60% dos jovens brasileiros usam dois ou mais dispositivos
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simultaneamente para seu consumo audiovisual" (p. 94). Nesse contexto, o conteudo televisivo
e a experiéncia digital devem ser integrados, as vezes acontecendo ao vivo, por meio da adigao

de aplicativos complementares juntamente com atividades nas redes sociais.

Em um estudo de 2018, Almeida e Costa acreditam nessa tendéncia e afirmam: "os
broadcasters abertos estdo infiltrando 16gicas do ambiente digital, como personalizacdo de
conteudo e uso de dados para tragar perfis de audiéncia" (p. 103). Também ¢é confirmado diante
de como os grandes players de redes tentam nao ficar para tras com a crescente popularidade
dos servicos sob demanda. Eles estdo se adaptando a novos formatos, linguagens e modelos de
negocios. Outra coisa que ficou clara no decorrer deste processo ¢ o que os consumidores estao
fazendo quando assistem ao conteudo audiovisual. Os estudos de Cardoso (2022) apontaram
que "mais de 60% dos jovens brasileiros usam dois ou mais dispositivos simultaneamente
enquanto consomem conteudo audiovisual" (p. 94). Isso ¢ evidéncia de uma necessidade por
estratégias de contetido integradas. Isso significa vincular a transmissdo televisiva com a
participagdo através de redes sociais e aplicativos mdveis em uma unica experiéncia interativa

continua.

Jenkins (2008) sugeriu que o termo “convergéncia midiitica” ndo envolve apenas
integragdo tecnologica, mas também mudanga cultural e comportamental. Segundo o autor, "a
convergéncia ndo ¢ apenas um processo técnico, ¢ também social. Os consumidores participam
ativamente da circulagdao de contetdo" (p. 12). No Brasil, isso aparece em fenomenos como a
participagdo do publico nas redes sociais durante a transmissao televisiva, proporcionando uma

experiéncia de consumo interativa e compartilhada.

Uma terceira tendéncia de convergéncia se manifesta na produ¢do de contetido. Muitas
séries coproduzidas por televisdo e plataformas digitais estdo atualmente em andamento
simultaneamente. Como Pereira e Santos (2017) destacam outro lado das coisas: "os roteiros ja
sdo feitos para funcionar em diferentes tipos de exibigdes, em linha com a logica fragmentada
e pessoal do consumo digital" (p. 80). Para isso, uma estratégia de produg¢do multiplataforma ¢

necessaria desde os primeiros passos do planejamento de um projeto.

Portanto, essa convergéncia afeta diretamente a economia da ateng¢ao. Cardoso, Jenkins
(2008) e empresas agora competem nao apenas pelo publico, mas também para maximizar o
engajamento do usuario e o grau de intera¢dao. O conteudo € t3o rico que, neste novo ambiente,

a atencdo dos espectadores se torna o principal desafio. Assim, a integracao da televisdo e do
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streaming ¢ uma maneira de alcangar o publico em todos os pontos de contato possiveis, sem
depender apenas de uma tela de TV para tudo; pode ajudar a aumentar a exposi¢do da marca e

a fidelidade dos usuarios.

A mobilidade ¢ outro fator importante. Os consumidores ndo estdo apenas assistindo ao
conteudo em vdrias plataformas, mas também com diferentes dispositivos - smart TVs, tablets
e telefones. As empresas de midia precisam criar solu¢cdes que possam unificar os diferentes
formatos de maneira suave. Almeida e Costa (2018) apontam que "a criagdo de contetdo
multiplataforma ndo ¢ nada mais do que uma resposta as necessidades de um publico cada vez
mais interconectado e fragmentado" (p. 107). A integracdo de canais com plataformas digitais

torna-se ndo apenas uma escolha, mas algo que todas as empresas devem fazer para sobreviver.

Nesse sentido, a convergéncia midiatica representa uma remodelagao do espago de
comunicag¢do brasileiro. Para muitas fungdes, a televisdo e o streaming ndo sdo concorrentes,
mas aliados. O futuro pertence a um modelo mais complexo, onde o conteudo e a experiéncia
do usuario sdo centralizados, em vez da plataforma. Nessas circunstancias, a mudanca constante

sera critica para a sobrevivéncia e o desenvolvimento das empresas de midia brasileiras.

Sendo assim, a convergéncia midiatica ndo apenas redefine os modos de producdo e
distribuicdo de contetido, mas também exige uma reformulagdo nas métricas de audiéncia.
Como enfatizam Almeida e Costa (2018), "o valor de qualquer obra produzida hoje ¢ medido
por todos os seus derivativos: significa mais do que a audiéncia antiquada da televisao,
incorporando participagdo digital e sessoes de embrido social - incluindo expressao" (p. 110).
Essa mudancga for¢a os broadcasters e plataformas a repensarem seus padrdes de sucesso e

investimento.

No entanto, o grau de convergéncia tem implica¢des para as empresas em termos de
como contam o sucesso de suas produgdes. Por exemplo, prevé-se que, a medida que a
convergéncia se torna mais pronunciada na publicagdo — eletronica ou ndo — o mecanismo
para medir valor precisard mudar também. Almeida e Costa apontam (2018) que "o valor de
uma produc¢ao hoje ndo estd apenas em quantas pessoas sintonizam para assisti-la em televisores
tradicionais, mas em fatores como engajamento digital, replicabilidade social e longevidade em
ambientes sob demanda" (p. 110). Assim, o sucesso nao depende mais apenas da transmissao
linear, mas tem muitos indicadores associados a sua longevidade e ao impacto que, se houver,

causa na cultura.”
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Iustracao 1 - Sintese do referencial teérico
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AUDIVISUAL E E GESTAO AUDIOVISUAL MIDIATICA
STREAMING DE CONTEUDO BRASILEIRO ENTRETVE
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(OLIVEIRA & ALMEIDA, (BALOGH, 2018: REGULATORIOS

2018; JENKINS, 2008) PERREIRA, 2019) % (JENKINS, 2008)

(CASTELLS, 2009;
NOMAN; ROSCHI, 20,
217)

Fonte: Criagdo prépria

O fluxograma apresentado sintetiza a estrutura conceitual do referencial teodrico
utilizado no estudo, evidenciando a relagdo entre os quatro eixos principais que sustentam a
analise sobre o consumo audiovisual e o papel da CazéTV no cenario contemporaneo. O
desenho busca representar de forma visual a interconexao entre os temas centrais, mostrando
como cada dimensao contribui para compreender o fendmeno do streaming e suas implicagdes

socioculturais, econdmicas e tecnologicas.

No primeiro eixo, Consumo Audiovisual e Streaming, autores como Oliveira e Almeida
(2018) e Jenkins (2008) discutem as transformagdes nas praticas de recep¢ao e nos habitos de
consumo de conteudo digital, destacando a transicdo da audiéncia passiva para a participacao
ativa dos usudrios. Ja o eixo Producdo e Gestdo de Conteudo, apoiado em Balogh (2018) e
Perreira (2019), aborda a légica de curadoria e distribui¢do de contetido nas plataformas
digitais, ressaltando o papel das estratégias editoriais e de engajamento que moldam o alcance

das produgdes.

O terceiro eixo, Mercado Audiovisual Brasileiro e Desafios Regulatorios, dialoga com
Castells (2009) e Roschi (2017), analisando o impacto das redes digitais sobre a economia

criativa e os dilemas de regulacdo em um ambiente globalizado. Por fim, o eixo Convergéncia
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Midiatica entre TV e Streaming, fundamentado em Jenkins (2008), representa o ponto de
integragdo entre os anteriores, mostrando como as fronteiras entre meios tradicionais e digitais
se dissolvem em um novo ecossistema comunicacional. Assim, o fluxograma evidencia a logica
de interdependéncia entre os conceitos, colocando a CazéTV como exemplo pratico dessa
convergéncia, onde o consumo esportivo em plataformas digitais sintetiza os avangos e desafios

do atual mercado audiovisual.
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6. METODOLOGIA

Esta pesquisa caracteriza-se como descritiva, de abordagem qualitativa, desenvolvida
por meio de um estudo de caso da CazéTV, com base em coleta documental da empresa
LiveMode, empresa que quer transformar o esporte com a tecnologia, parceria que revolucionou

o mercado ao unir linguagem digital com eventos esportivos.

A pesquisa descritiva tem como objetivo observar, registrar, analisar e correlacionar
fatos ou fendmenos sem manipuld-los. A escolha desse tipo de pesquisa justifica-se pelo
interesse em compreender e descrever, de forma aprofundada, as estratégias de producgdo de

conteudo e atuagdo da Caz€éTV no cenario audiovisual contemporaneo.

A abordagem qualitativa busca interpretar os fendmenos a partir da perspectiva
contextual em que as situagdes ocorrem. Este tipo de abordagem permite uma analise dos
significados, estratégias e praticas adotadas pela CazéTV. Assim, ndo se pretende quantificar

dados, mas compreender dindmicas e processos comunicacionais relevantes.

Optou-se pelo estudo de caso como estratégia metodoldgica, tendo em vista a intengao
de examinar, em profundidade, um objeto especifico, a CazéTV, enquanto exemplo
representativo das transformagdes no ecossistema audiovisual brasileiro. O estudo de caso ¢
adequado quando se busca investigar um fendémeno contemporaneo dentro de seu contexto real,
especialmente quando os limites entre o fendmeno e o contexto nao estao claramente definidos

(Robert K. Yin).

A coleta de dados foi realizada a partir de documentos publicos e institucionais, como
reportagens, entrevistas, postagens em redes sociais, videos publicados nas plataformas digitais
da CazéTV (como YouTube e TikTok), além de registros oficiais sobre o canal. Esses
documentos foram selecionados com base em sua relevancia e atualidade, priorizando
conteudos produzidos entre 2018 e 2025. A analise dos materiais foi conduzida por meio de
leitura interpretativa, com atencdo as estratégias de linguagem, formatos de conteudo,

identidade visual, engajamento do publico e relagdo com marcas e plataformas.

O tratamento dos dados seguiu os principios da andlise de conteudo proposta por Bardin
(2016), permitindo a categorizagdo e interpretacdo das informagdes de acordo com os objetivos

da pesquisa (Quadro 1). Essa técnica possibilitou organizar os dados em categorias tematicas
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que evidenciem padrdes, estratégias e inovag¢des adotadas pela CazéTV no contexto da

convergéncia midiatica e da producao audiovisual digital.

Conceito

Tabela 1 — Conceito e descri¢des tedricas

Descrigio

Indicadores /E 1

Autores

Consumo audiovisual do
broadcast ao streaming

Transigdo do modelo linear da TV abertafechada para o
consumo sob demanda e multiplataforma.

Crescimento do uso de plataformas de streaming.

Oliveira & Almeida (2018): Sitva & Souza (2020):
Moura & Santos (2019); Silveira & Andrade (2021);
Jenkins (2008).

Economia da atengéo

Retengio da atengio do publico alvo com conteudo veiculado
pelo streaming.

Tempo consumo.

Davenport & Beck (2001).

Mercado andiovisual

Crescimento das plataformas independentes e internacionais.

Concentragio midiatica no Brasil

Intervozes (2017); Moraes (2024); Nogueira (2013);
Pinto & Carvalho (2020)

Desafios regulatérios

Regulamentagio e incentivo & produg&o nacional.

Grau de regulagio do streaming.

Intervozes (2017); Moraes (2024); Nogueira (2013);
Pinto & Carvalho (2020).

Convergéncia midiatica

Integragdo entre TV e streaming, conteudo em maltiplas
plataformas.

Globoplay como resposta da Globo ao streaming.

Jenkins (2008); Perera & Santos (2019). Cardoso
(2014, 2022); Almeida & Costa (2018): Rodrignes &
Costa (2020).

Fonte: Prépria
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7. APRESENTACAO DOS DADOS

Essa sec¢dao tem como objetivo discorrer sobre os resultados alcangados.

7.2 Introducio ao objeto de estudo: cazétv

A Caz¢TV ¢ uma das principais inovagdes recentes no cenario audiovisual brasileiro,
tornando-se rapidamente um fendmeno de audiéncia e engajamento em transmissdes esportivas
digitais. Criada em 2022 pelo influenciador Casimiro Miguel, em parceria com a LiveMode, a
plataforma nasceu com a proposta de democratizar o acesso a contetidos esportivos por meio
de transmissoes gratuitas no YouTube e na Twitch, rompendo com o modelo tradicional de
pay-per-view e de canais fechados. Sua linguagem descontraida, proxima do publico jovem e
altamente interativa, contribuiu para uma rapida identificacdo e engajamento da audiéncia,

sobretudo entre aqueles acostumados a consumir contetidos sob demanda e via streaming.

O canal rapidamente ultrapassou a marca de milhdes de inscritos e consolidou-se como
player relevante no mercado, especialmente a partir da cobertura da Copa do Mundo do Catar,
em 2022, quando atingiu nimeros historicos de visualizagdes. Desde entdo, eventos como a
Eurocopa 2024 ¢ os Jogos Olimpicos de Paris 2024 consolidaram sua relevancia: foram mais
de 31 milhdes de dispositivos unicos alcangcados na Eurocopa e cerca de 40 milhdes de
dispositivos durante os Jogos Olimpicos, com uma média de 650 mil espectadores simultaneos
por minuto (UOL, 2024; Midia Esportiva, 2024). Esses dados mostram ndo apenas o alcance,

mas também a capacidade de retencdo da atencdo do publico em eventos de longa duragao.

A proposta da CazéTV vai além da transmissao esportiva: trata-se de um modelo de
plataforma independente de streaming, com forte presenga multiplataforma e capacidade de
mobilizar marcas e patrocinadores. Sua consolidac¢do reflete a transformagdo do consumo
audiovisual no Brasil, marcada pela migracdo da TV tradicional para os ambientes digitais e
pela centralidade da economia da atencdo. Como objeto de estudo, a CazéTV permite
compreender de que forma a comunicagdo estratégica, o uso de novas métricas de audiéncia e
o reposicionamento de contetidos esportivos estdo remodelando o mercado audiovisual
brasileiro, oferecendo novos formatos de engajamento e redefinindo as relagdes entre

produtores, marcas e espectadores.

7.3 Marcos temporais e dados quantitativos da cazétv

O crescimento da CazéTV pode ser compreendido a partir de alguns marcos temporais

fundamentais, que evidenciam sua rapida consolidacdo como uma das principais plataformas
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independentes de transmissao esportiva no Brasil. Cada fase marca ndo apenas a ampliagdo de
publico e engajamento, mas também a redefini¢ao das formas de acesso ao contetido esportivo,
antes restrito a televisdo aberta ou por assinatura. A seguir, sdo destacados os principais
momentos da trajetoria da CazéTV, acompanhados de dados quantitativos que demonstram sua

evolucdo e impacto no mercado audiovisual digital.

2022 — Criac¢ao da CazéTV: parceria entre Casimiro Miguel e LiveMode, com transmissoes

no YouTube e Twitch. Ganhou notoriedade ao transmitir jogos da Copa do Mundo do Catar.

2023 — Consolidacao do canal: crescimento acelerado de inscritos € primeiras experiéncias

com campeonatos nacionais € internacionais.

2024 — Eurocopa: transmissao de 26 jogos (25 exclusivos), alcangando mais de 31 milhdes de

dispositivos tnicos no YouTube (UOL, 2024).

2024 — Jogos Olimpicos de Paris: mais de 40 milhdes de dispositivos alcangados; 650 mil
espectadores por minuto em média; 2 milhdes de novos inscritos s6 no YouTube durante o

evento (Midia Esportiva, 2024).

2025 — Brasileirdao Série B (ex.: Vasco x Santos): CazéTV divulgou 6,1 milhdes de
visualizagdes, enquanto a medi¢do tradicional do Ibope/Kantar traduziu o ntimero para 0,62
ponto de audiéncia (cerca de 429 mil telespectadores), evidenciando diferencas entre métricas

digitais e televisivas (Noticias da TV, 2025).

e Dados de crescimento: Em agosto de 2025, a Caz€TV ja contava com 22,14 milhdes de
inscritos no YouTube (HypeAuditor, 2025).

e Tempo de consumo: Apesar de nao haver dados oficiais detalhados de “tempo médio
por espectador”, os nimeros de 650 mil espectadores simultaneos por minuto e de
milhoes de visualizagdes continuas em jogos longos funcionam como proxies de alta

retencao da audiéncia.
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8. DO MODELO LINEAR AO ON-DEMAND: TENDENCIAS GERAIS

Entre 2015 e 2024, observa-se um aumento consistente na receita do mercado de
streaming no Brasil, impulsionado pela expansdo das assinaturas, pela forte penetragdo da
internet movel e pelo crescimento do segmento AVOD/FAST (modelos com publicidade). De
acordo com a Grand View Research, a receita do mercado de video streaming no pais atingiu

USS$ 3.549,7 milhdes em 2024.

No grafico “Evolugao estimada da receita de streaming no Brasil (2015-2024)” (Figura
1), essas estimativas indicam um salto especialmente a partir de 2020, quando a pandemia de
COVID-19 acelerou os habitos de consumo digital. Esse crescimento acompanha também a
ampliacdo da base de usuarios conectados a internet no pais: segundo a pesquisa TIC
Domicilios realizada pelo CGl.br / NIC.br, 84% dos domicilios brasileiros tinham acesso a

Internet em 2023, um aumento em relacao a 80% em 2022.

Além disso, segundo o mesmo levantamento, 84% dos individuos com 10 anos ou mais
acessaram a internet nos trés meses anteriores a pesquisa, o que corresponde a cerca de 156

milhdes de pessoas.

Nesse sentido, o salto na receita de streaming no Brasil ndo decorre apenas de uma maior
adesdo formal a servigos pagos, mas reflete também uma transformagdo estrutural: a
universalizacdo (ou quase isso) da internet domiciliar permite que modelos hibridos (assinatura

+ anuncios) se consolidem, ampliando substancialmente a monetizacdo do video sob demanda.
Grafico 1: Crescimento estimado de inscritos/alcance da CazeTV (2015-2025)

Crescimento estimado de inscritos/alcance da CazeTV (2015-2025)
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Fonte: StreamCharts, StreamHatchet, reportagens setoriais.
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Embora o consumo on-demand domine muitas métricas, transmissdes ao vivo — €
especialmente eventos esportivos — continuam a gerar picos de audiéncia dificeis de replicar
por conteido sob demanda. No caso da CazeTV, esse fator foi central: transmissores
independentes que agregam personalidade (streamers) + transmissdo de jogos locais/regionais
conseguem gerar picos massivos, convertendo visibilidade em assinantes, receita de
publicidade e venda de mercadorias. Relatos de picos de audiéncia mostram marcos
importantes: pico de ~545 mil viewers (Twitch) em 2022; pico de ~3,7 milhdes no YouTube
Live em 2024; pico de ~5,16 milhdes na final do Paulistdo em 2025. Esses eventos explicam

parte do salto observado no alcance e no crescimento de inscritos da CazeTV.

O crescimento da CazeTV funciona como gatilho competitivo: ao demonstrar que um
modelo independente digital-first pode mobilizar massas em transmissdes esportivas, a CazeTV
alterou a percepcao de valor dos direitos esportivos e a forma de engajar publico jovem. A
resposta da Globo — ampliar presen¢a multiplataforma (aberta + fechada + plataforma digital)
e inaugurar canal na plataforma em setembro de 2025 — pode ser lida como tentativa de
defender sua posi¢do historica como principal transmissora esportiva no pais, adaptando o
portfolio para recuperar audiéncia que migrou para formatos mais interativos. Em suma: o
sucesso da CazeTV contribuiu para acelerar a convergéncia e a competicdo direta entre

conglomerados estabelecidos e criadores/plataformas independentes.

Grifico 2: Evolucio estimada da receita de streaming no Brasil (2015-2024)

Evolucao estimada da receita de streaming no Brasil (2015-2024)
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Fontes: StreamCharts, StreamHatchet, reportagens setoriais.
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9. ECONOMIA DA ATENCAO E O MERCADO AUDIOVISUAL ESPORTIVO

O conceito de economia da atengdo surge da compreensdo de que, em um cenario de
abundancia de informagdes e conteudos digitais, o recurso realmente escasso ¢ a capacidade de
atencao do publico. Para Davenport e Beck (2001), a atencao deve ser tratada como um ativo
econdmico, uma vez que os consumidores sdo constantemente expostos a estimulos que
competem entre si. Nesse contexto, as plataformas de streaming, redes sociais e canais digitais
disputam ndo apenas audiéncia, mas principalmente tempo de permanéncia e engajamento,

elementos centrais para a monetizagdo e atracao de anunciantes.

Quando se observa o mercado audiovisual brasileiro, essa logica se torna evidente ao
comparar a trajetoria da TV fechada com a ascensdo do streaming. Durante décadas, os canais
pagos, como SporTV e ESPN, foram os principais responsaveis pela exibicdo de competigoes
esportivas, exigindo do consumidor a assinatura de pacotes de TV a cabo. Entretanto, esse
modelo entrou em declinio: o setor de TV por assinatura chegou ao seu apice em 2014, com
aproximadamente 19,6 milhdes de assinantes, mas recuou para cerca de 9,3 milhdes em 2024,
representando uma queda de mais de 50% em dez anos (OLHAR DIGITAL, 2025). Essa
retracdo est4 diretamente ligada a migracao do publico para plataformas digitais mais acessiveis

e flexiveis.

O consumo de contetido esportivo, antes restrito ao modelo linear da televisao, passou
a ser moldado pelas dindmicas do streaming. Nesse formato, o espectador ndo ¢ mais um
receptor passivo: pode assistir ao vivo em diferentes dispositivos, interagir em tempo real pelo
chat, rever trechos sob demanda e consumir contetido adicional em redes sociais integradas. A
Caz¢TV simboliza essa transi¢do, oferecendo transmissdes esportivas gratuitas no YouTube e
na Twitch, com uma linguagem informal e comunitéria que atraiu sobretudo os jovens. Durante
a Eurocopa 2024, o canal alcangou mais de 31 milhdes de dispositivos tnicos (UOL, 2024),
nimeros comparaveis a grandes audiéncias da TV aberta. J4 nos Jogos Olimpicos de Paris 2024,
a CazéTV chegou a 40 milhdes de dispositivos, com uma média de 650 mil espectadores

simultaneos por minuto (MIDIA ESPORTIVA, 2024).

Além disso, os critérios de mensuragdo de audiéncia evidenciam o choque entre os dois
modelos. Enquanto a TV fechada mede pontos de audiéncia com base em domicilios, as
plataformas digitais utilizam visualizac¢des, dispositivos unicos e tempo de permanéncia. Um
exemplo emblematico ocorreu em 2025: a transmissdo de Vasco x Santos pela CazéTV
registrou 6,1 milhdes de visualizagdes, mas o Ibope/Kantar, aplicando parametros tradicionais
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de TV, traduziu esse alcance em apenas 0,62 ponto de audiéncia (cerca de 429 mil
telespectadores) (NOTICIAS DA TV, 2025). Esse contraste demonstra como os niimeros do
digital podem parecer “turbinados” frente as métricas convencionais, mas também revela a

necessidade de novos métodos de mensuragao adequados ao consumo multiplataforma.

Outro ponto relevante ¢ o impacto econdmico e publicitario. Pela primeira vez, em 2024,
a internet superou a TV aberta como principal destino de investimentos publicitarios no Brasil
(UOL ECONOMIA, 2025). Isso significa que os anunciantes reconhecem onde estéd a atencao
do publico e direcionam recursos para canais digitais, nos quais podem segmentar audiéncias e
medir engajamento com maior precisdo. A CazéTV, ao oferecer acesso gratuito a grandes
eventos esportivos, cria um ambiente atrativo para marcas que desejam se associar a
transmissdes de alto alcance, mas em formatos mais dindmicos e interativos do que aqueles

oferecidos pela TV tradicional.

Portanto, a analise do caso da CazéTV mostra como a economia da atencao redefine o
consumo esportivo: a posse de direitos de transmissdo, que sempre foi o maior diferencial
competitivo da TV fechada, deixa de ser suficiente diante da possibilidade de engajar
comunidades digitais, gerar conversas em tempo real e alcangar publicos jovens e nao
assinantes. O foco desloca-se do simples “assistir ao jogo” para uma experiéncia ampliada de
consumo, na qual o espectador se sente parte de uma comunidade, comentando, reagindo e
participando. Assim, o crescimento da Caz¢éTV confirma a transi¢do de um modelo baseado na
escassez e exclusividade de acesso (TV fechada) para outro ancorado na abundancia de
conteudo e disputa pela atencdo (streaming), redefinindo os rumos do mercado audiovisual

esportivo brasileiro.
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10. DESAFIOS REGULATORIOS DOS CANAIS DE STREAMING NO BRASIL:
O CASO DA CAZETV

O advento dos servicos de streaming trouxe mudangas significativas na forma como os
conteudos audiovisuais sdo produzidos, distribuidos e consumidos. Plataformas como Netflix,
Amazon Prime Video, Disney+, HBO Max, Globoplay e, mais recentemente, a CazeTV,
transformaram-se em protagonistas da industria cultural, impulsionando debates em torno da
regulacdo e do incentivo a producgdo nacional. No contexto brasileiro, a auséncia de um marco
regulatério consolidado para o setor levanta questionamentos quanto ao equilibrio entre a livre

iniciativa e a protecao da cultura nacional.

De acordo com Castro (2020), a regulacdo das plataformas digitais deve ser analisada
sob a perspectiva de seu impacto cultural, econdomico e social, considerando que o audiovisual
exerce papel central na formagdo da identidade de um pais. A experiéncia brasileira com a Lei
da TV Paga (Lei 12.485/2011), que estabeleceu cotas de contetdo nacional, ¢ frequentemente
utilizada como referéncia para discutir a necessidade de regras semelhantes no ambiente digital.
Ainda que o streaming ndo esteja contemplado nessa legislagado, estudiosos como Pessoa (2021)
destacam que a auséncia de normas especificas pode gerar desequilibrios, favorecendo

conteudos estrangeiros em detrimento da producao local.

A CazeTV, plataforma brasileira criada por Casimiro Miguel, surge como um exemplo
importante para refletir sobre o papel das iniciativas nacionais nesse novo ecossistema
mididtico. Com um modelo que combina esportes, entretenimento e transmissdes
independentes, a CazeTV evidencia como as plataformas nacionais podem ocupar espago de
destaque e dialogar diretamente com o publico, promovendo conteudos que valorizam a
identidade cultural brasileira. No entanto, a sua atuagao também coloca em evidéncia os
desafios regulatorios, uma vez que ainda ndo ha clareza quanto a obrigatoriedade de
contribui¢do para fundos de financiamento audiovisual ou cotas de exibicdo de contetido

nacional em servicos dessa natureza.

Um dos principais desafios regulatorios estd na definicdo do grau de intervengao estatal
sobre as plataformas. Para Lima (2019), a regulacdo deve buscar o equilibrio entre estimular a
concorréncia e assegurar que a producao nacional tenha espago de visibilidade, evitando uma
dependéncia excessiva de conteudos internacionais. Nesse sentido, diversos projetos de lei tém

sido discutidos no Congresso Nacional, entre eles o PL 8.889/2017 e o PL 3.696/2020, que
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propdem cotas de exibicdo de conteudo nacional em servigos de streaming, além da

obrigatoriedade de contribui¢do para o Fundo Setorial do Audiovisual (FSA).

A questdo do incentivo a produ¢do nacional ¢ central. Segundo dados da Agéncia
Nacional do Cinema (ANCINE, 2022), o setor audiovisual brasileiro movimenta bilhdes de
reais por ano e gera milhares de empregos diretos e indiretos. Contudo, a concorréncia com
producdes internacionais de alto orgamento coloca em desvantagem as producdes nacionais,
especialmente aquelas independentes. Nesse contexto, a regulamentacdo pode atuar como
mecanismo de prote¢ao e fomento, garantindo diversidade cultural e fortalecimento da industria
local. A CazeTV, por exemplo, ao investir em transmissdes esportivas e produgdes proprias,
contribui para dar visibilidade a narrativas e formatos nacionais, reforcando a importancia de

um arcabougo regulatdrio que valorize iniciativas semelhantes.

Outro aspecto relevante refere-se a tributagdo. Conforme aponta Prado (2021), muitos
servicos de streaming operam no Brasil mas t€ém sede em outros paises, o que dificulta a
arrecadacdo de impostos e limita o retorno financeiro para o setor nacional. Essa realidade
reforca a necessidade de um marco regulatério que assegure condigdes mais justas de

competi¢do entre plataformas nacionais, como a CazeTV, e as gigantes internacionais.

No cenério internacional, diversos paises tém adotado medidas regulatérias especificas
para equilibrar a atuagdo das plataformas de streaming e fortalecer suas industrias audiovisuais
nacionais. A Franc¢a ¢ um dos casos mais emblematicos nesse processo. A partir da atualizagao
da Diretiva de Servigos de Midia Audiovisual da Unido Europeia (AVMSD), o pais passou a
exigir que plataformas como Netflix, Amazon Prime Video e Disney+ mantenham, em seus
catdlogos, no minimo 30% de obras europeias. Além disso, desde 2021, essas empresas sao
obrigadas a investir entre 20% e 25% de sua receita anual obtida no territorio francés em
producdes audiovisuais locais, com parte dos recursos destinada obrigatoriamente ao cinema
nacional e a obras independentes. Essas medidas, supervisionadas pelo Centre National du
Cinéma et de I’'Ilmage Animée (CNC), tém como objetivo preservar a identidade cultural
francesa, estimular a producdo nacional e garantir competitividade frente aos grandes

conglomerados globais do mercado de midia.

O Canada também tem se destacado como referéncia mundial apés a aprovacdo do
Online Streaming Act (Bill C-11) em 2023, que atualizou o Broadcasting Act para incluir os
servicos de streaming no mesmo sistema regulatorio aplicado tradicionalmente as emissoras de

radio e televisdo. Com essa mudanga, as plataformas passaram a ser obrigadas a contribuir
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financeiramente para o desenvolvimento de conteudo canadense, com valores proporcionais a
receita gerada no pais. Além disso, o 6rgdo regulador Canadian Radio-television and
Telecommunications Commission (CRTC) pode exigir mecanismos de promogdo e destaque
de produgdes locais dentro das plataformas, garantindo maior visibilidade as obras canadenses.
Esse modelo reforca o carater cultural da politica audiovisual do pais e busca assegurar que o

ambiente digital mantenha compromissos semelhantes aos da midia tradicional.

No contexto mais amplo da Unido Europeia, varios paises tém adotado estratégias
complementares a AVMSD. A exigéncia de pelo menos 30% de conteudo europeu ¢ aplicada
em todos os Estados-membros, mas algumas nac¢des adicionam camadas regulatorias proprias.
Italia e Espanha, por exemplo, obrigam que plataformas direcionem parte de suas receitas para
fundos nacionais de cinema, ampliando o financiamento publico e privado da producao local.
Ja a Alemanha utiliza um sistema robusto de incentivos regionais para estimular a realiza¢ao
de obras no pais, promovendo tanto a diversidade cultural quanto a descentralizacdo da

industria.

Outros paises fora do eixo europeu também caminham para regulamentagcdes mais
rigidas. A Australia, por exemplo, discute desde 2024 um modelo similar ao canadense, no qual
plataformas de streaming devem financiar produgdes australianas de acordo com sua receita no
mercado local. Esse movimento tem como base politicas culturais ja consolidadas no pais, como
o producer offset, e busca assegurar que o ecossistema audiovisual digital contribua de forma

efetiva para o desenvolvimento da producao nacional.

Essas experiéncias internacionais demonstram que a regulagdo das plataformas de
streaming tem se tornado uma tendéncia global, com o objetivo de preservar identidades
culturais, promover competitividade economica e garantir diversidade no ambiente digital. Tais
modelos oferecem referéncias importantes para o debate brasileiro, embora devam ser
adaptados as especificidades do mercado nacional, a estrutura regulatoria vigente e ao estagio

de desenvolvimento da industria audiovisual no pais.

Portanto, os desafios regulatorios dos canais de streaming no Brasil envolvem a construgdo de
um modelo equilibrado que garanta liberdade econdmica as plataformas, mas que também
assegure a valorizacdo da cultura nacional. A definicdo de cotas de contetido, o incentivo a
producao independente, a tributagdo justa e a contribuicdo para fundos de financiamento
audiovisual sdo mecanismos fundamentais nesse processo. Como observa Borges (2022), a

auséncia de regulacdo coloca em risco a diversidade cultural, uma vez que os algoritmos das
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plataformas tendem a priorizar contetidos globais com maior apelo comercial. Nesse cenario,
plataformas como a CazeTV representam uma oportunidade de fortalecer a identidade cultural
brasileira, desde que inseridas em um ambiente regulatério que favoreca seu crescimento e

sustentabilidade.

Em conclusado, a regulacao dos servicos de streaming no Brasil deve considerar nao
apenas a loégica de mercado, mas também a dimensao cultural e social do audiovisual. O desafio
estd em criar politicas publicas que conciliem inovagado tecnoldgica e preservacdo da identidade
nacional, garantindo que a produgdo brasileira continue a ocupar espaco de relevancia em meio
a crescente internacionalizacao do entretenimento digital. A CazeTV, como representante de
uma nova geracao de plataformas brasileiras, ilustra o potencial de transformacao do setor e

reforca a necessidade urgente de um marco regulatério adequado.
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11. CONVERGENCIA MIDIATICA E INTEGRACAO ENTRE TV E
STREAMING: REFLEXOES SOBRE A CAZETV E O EXEMPLO DA GLOBO

A convergéncia mididtica representa um dos fendmenos mais marcantes da
comunicagdo contemporanea, caracterizando-se pela integracdo de diferentes meios de
producao, distribui¢ao e consumo de contetido. Esse processo vai além da simples coexisténcia
de plataformas, englobando a circulagdo de narrativas e forma™tos por multiplos canais de
comunicag¢do, de modo a ampliar o alcance das mensagens e adequar-se aos novos habitos de

consumo do publico.

No Brasil, um dos exemplos mais emblematicos dessa tendéncia € a Globo, que ao longo
dos ultimos anos consolidou uma estratégia de integracao entre televisdo aberta, televisao por
assinatura e plataformas digitais de streaming. A inauguracao, no final de setembro de 2025, de
seu novo canal de plataforma digital refor¢a esse movimento, consolidando a Globo como
referéncia na adaptacdo as transformacdes tecnoldgicas e mercadolédgicas. O objetivo ¢ manter
sua relevancia frente as mudancgas no comportamento do consumidor e, principalmente, a

ascensao de novos concorrentes como a CazeTV.

De acordo com Jenkins (2009), a convergéncia midiatica ocorre quando o conteudo
circula por diferentes suportes ¢ é consumido de forma participativa pelos usudrios. Essa
perspectiva aplica-se diretamente ao caso da Globo, que mantém sua tradicional presenca na
TV aberta, complementa sua grade de programacao na TV por assinatura e amplia seu alcance
com o Globoplay e, agora, com o canal de plataforma digital recém-langado. Essa diversificacao

demonstra uma tentativa de se manter competitiva em um mercado em que a fragmentacgdo da

audiéncia e a digitalizagdo sao irreversiveis.

Entretanto, ndo se pode ignorar que esse movimento da Globo também esté relacionado
ao sucesso de iniciativas independentes como a CazeTV. Criada por Casimiro Miguel, a
CazeTV rapidamente conquistou o publico brasileiro ao transmitir grandes eventos esportivos
em um modelo inovador, digital e acessivel, desafiando a hegemonia historica da Globo no
campo esportivo. A adesdo massiva do publico as transmissdes da CazeTV demonstra que os
espectadores buscam novas formas de interagdo, com maior proximidade, autenticidade e

flexibilidade de consumo.

Lemos (2021) destaca que a convergéncia mididtica ndo se limita a tecnologia, mas
envolve transformacdes culturais, com o publico assumindo papel ativo na escolha e

compartilhamento dos conteudos. Nesse sentido, a CazeTV exemplifica uma nova logica de
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comunicag¢do, na qual a experiéncia digital-first redefine padrdes de engajamento. O sucesso da
plataforma expos vulnerabilidades de veiculos tradicionais, que agora buscam se reinventar
para ndo perder relevancia, especialmente no setor esportivo, historicamente central para a

Globo.

Assim, pode-se afirmar que o novo canal de plataforma da Globo ¢ também uma
resposta ao impacto da CazeTV e de outros servigos digitais que vém disputando a atengao dos
espectadores. A Globo, que por décadas foi o principal veiculo de transmissdo esportiva no
Brasil, percebe que precisa se inserir de maneira mais agressiva no ecossistema digital para

manter seu protagonismo diante das transformacdes do mercado.

Portanto, a convergéncia midiitica no Brasil deve ser compreendida tanto pela
adaptacdo de conglomerados tradicionais, como a Globo, quanto pelo surgimento de novas
forgas no setor, como a CazeTV. O didlogo entre esses dois movimentos evidencia como a
disputa pela audiéncia impulsiona mudancas estruturais, tecnologicas e culturais,
transformando profundamente a l6gica de produg@o e consumo de contetidos audiovisuais no

pais.
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12. CONCLUSAO

O presente trabalho teve como objetivo analisar como a comunicagdo estratégica
influencia a criagdo, a consolidagdo e a gestdo de plataformas independentes de streaming no
Brasil, tomando a CazéTV como estudo de caso. A partir de uma abordagem qualitativa e
descritiva, fundamentada em pesquisa documental, foi possivel compreender de forma
aprofundada os impactos desse novo modelo de distribuicdo audiovisual sobre o consumo de

entretenimento e esportes no pais.

Ao longo do desenvolvimento tedrico e empirico, ficou evidente que o crescimento das
plataformas de streaming ndo representa apenas uma substituicdo tecnologica da televisao
tradicional, mas sim uma transformacao estrutural no modo como o publico consome, interage
e se identifica com os conteudos audiovisuais. O espectador deixou de ser apenas receptor
passivo para assumir um papel ativo, participando, comentando, compartilhando e ajudando a
construir a relevancia dos contetidos no ambiente digital. Nesse cendrio, a economia da atengdo
se confirmou como um dos principais pilares do novo mercado audiovisual, uma vez que o
grande desafio das plataformas deixou de ser apenas produzir contetido, passando a ser captar,

manter e converter a aten¢ao do publico em engajamento e valor econdmico.

A analise da trajetoria da CazéTV demonstrou, de forma clara, como a comunicacao
estratégica pode ser determinante para o sucesso de uma plataforma independente. Sua proposta
baseada em linguagem acessivel, proximidade com o publico, forte presen¢a nas redes sociais
e transmissao gratuita de grandes eventos esportivos criou uma relagdo de pertencimento entre
audiéncia e canal. Esse vinculo ultrapassa a logica tradicional da simples audiéncia e se
aproxima de uma constru¢ao comunitaria, na qual o publico se reconhece como parte ativa da
experiéncia. Os dados de alcance, engajamento e retengdo apresentados ao longo do trabalho
reforcam que a CazéTV ndo apenas alcangou nimeros expressivos, mas também consolidou

uma nova forma de consumir conteudo esportivo no Brasil.

Outro aspecto relevante evidenciado nesta pesquisa foi a reconfiguracao da concorréncia
no mercado audiovisual brasileiro. O sucesso da CazéTV provocou reagdes diretas dos
conglomerados tradicionais, especialmente da Globo, que intensificou sua presenga digital e
ampliou suas estratégias multiplataforma. Esse movimento confirma a tese da convergéncia
midiatica, na qual televisdo e streaming nao operam mais de forma isolada, mas em um

ecossistema integrado, no qual as empresas disputam o publico em diferentes telas, linguagens
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e formatos. Dessa forma, o mercado passa por um processo de transicdo em que modelos
lineares e digitais coexistem, ainda que sob novas logicas de producdo, distribuicdo e

mensuragao de audiéncia.

No campo regulatorio, o estudo também permitiu refletir sobre os desafios enfrentados
pelo setor de streaming no Brasil. A auséncia de um marco regulatério especifico cria um
ambiente de incertezas quanto a tributagdo, ao incentivo a producdo nacional e ao equilibrio
competitivo entre plataformas nacionais e internacionais. As experiéncias internacionais
analisadas demonstram que ¢ possivel construir politicas publicas que conciliem inovacao
tecnoldgica, desenvolvimento econdmico e preservacao da identidade cultural. Nesse sentido,
a CazéTV surge como um exemplo de iniciativa nacional com potencial de fortalecimento da
producdo brasileira, desde que inserida em um ambiente regulatério que favoreca sua

sustentabilidade no longo prazo.

Do ponto de vista dos objetivos propostos, conclui-se que eles foram plenamente
alcangados. Foi possivel compreender o papel da comunicagdo estratégica na fidelizagdo da
audiéncia, analisar a importancia da interatividade como fator de engajamento, comparar o
modelo da CazéTV com o das emissoras tradicionais e discutir os impactos estruturais dessa
transformag¢@o no mercado de entretenimento e esportes. O estudo evidencia que o sucesso das
plataformas independentes ndo depende apenas da posse de direitos de transmissdo, mas da
capacidade de construir narrativas, gerar identificagdo com o publico e criar experiéncias

digitais que ampliem a relacao entre conteudo, marca e audiéncia.

Por fim, este trabalho demonstra que as plataformas independentes de streaming,
representadas pela CazEéTV, ndo apenas competem com os grandes grupos mididticos, mas
contribuem de forma significativa para a redefini¢do das dindmicas de consumo, produgdo e
circulacao de contetidos audiovisuais no Brasil. A comunicagdo estratégica mostra-se como
elemento central nesse processo, funcionando como elo entre tecnologia, gestdo, audiéncia e

valor simbdlico.

Conclui-se, portanto, que compreender essas transformacgdes ¢ fundamental nao apenas
para profissionais da comunicacdo e¢ da administragdo, mas também para pesquisadores,
gestores publicos, produtores de conteudo e todos os agentes envolvidos no ecossistema
audiovisual. Em um cenario de mudangas rapidas e constantes, o estudo da CazéTV permite

compreender o presente e langar luz sobre os caminhos futuros do entretenimento digital no
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Brasil, evidenciando que o audiovisual contemporaneo ¢é, cada vez mais, resultado da interacao

entre tecnologia, estratégia, cultura e participacao social.

37



REFERENCIAS BIBLIOGRAFICAS

ACEVEDO, C. R.; NAVARRO, M. V.; DIGNANI, P. H. V.; CATAO, B. A. As plataformas
de streaming e seu impacto no comportamento do consumidor. Revista Eletronica de

Administragdo. Disponivel em: https://www.academia.edu. Acesso em: 17 mar. 2025.

ALMEIDA, J. P.; COSTA, R. F. Estratégias de produgdo e distribuicdo de contetido em
plataformas de streaming: um estudo de caso do Globoplay. Revista Eptic, 2018.

ALMEIDA, J. P.; SILVA, M. R. A primeira década de producdo original Netflix. Revista
Brasileira de Estudos Midiaticos, Sao Paulo, v. 8, n. 1, p. 90-110, 2021.

ANCINE — AGENCIA NACIONAL DO CINEMA. Relatério de Gestido 2022. Disponivel em:

https://www.gov.br/ancine. Acesso em: 02 out. 2025.

BEZERRA, B. B.; COVALESKI, R. Estratégias de comunicag¢do na cultura digital: publicidade

e entretenimento aliados. Revista GEMInlS. Disponivel em: https://revistageminis.ufscar.br.

Acesso em: 17 mar. 2025.

BORGES, M. A regulagao do streaming e a preservagdo da diversidade cultural. Revista

Brasileira de Politicas Culturais, v. 14, n. 2, p. 45-62, 2022.

CARDOSO, J. C. C. Z. Plataformas de streaming, rupturas tecnologicas e altera¢oes nas
dindmicas das audiéncias do espaco audiovisual brasileiro (2011-2021). 2022. 248 f. Tese
(Doutorado em Comunicacao) — Pontificia Universidade Catdlica do Rio Grande do Sul, Porto
Alegre, 2022. Disponivel em: https://repositorio.pucrs.br/dspace/handle/10923/24514. Acesso
em: 31 mar. 2025.

CASTRO, L. C. Regulagdo das plataformas digitais e os desafios da cultura nacional. Revista
Direito e Sociedade, v. 8, n. 1, p. 77-94, 2020.

COSTA, D. S.; RIBEIRO, P. M. Mudang¢as no comportamento do consumidor de
entretenimento durante a pandemia: um estudo sobre o aumento do uso de plataformas de

streaming. Revista Brasileira de Marketing, 2020.

DAVENPORT, T.; BECK, J. The attention economy. Boston: Harvard Business School Press,
2001. Acesso em: 08 set. 2025.

38


https://www.academia.edu
https://www.gov.br/ancine
https://revistageminis.ufscar.br
https://repositorio.pucrs.br/dspace/handle/10923/24514

FERNANDES, R. P.; MARTINS, C. A. As plataformas de streaming e seu impacto no
comportamento do consumidor. Revista Brasileira de Marketing, Rio de Janeiro, v. 19, n. 3, p.

157-172, 2020.

FERREIRA, R. C.; PINTO, M. M. Modelos de negécios em plataformas de streaming: uma
analise comparativa entre Netflix e Amazon Prime Video. Revista de Administra¢do e

Inovacdo, 2019.

GOMES, P. H.; SILVA, L. A. Gestao de contetido em plataformas de streaming: desafios e

oportunidades no mercado brasileiro. Revista Gestdo & Tecnologia, 2020.

GOMES, P. H.; SOUZA, R. R. Gestao de plataformas de streaming: desafios e oportunidades

no mercado brasileiro. Revista Brasileira de Administracdo, v. 15, n. 1, p. 88—102, 2020.

INTERVOZES — COLETIVO BRASIL DE COMUNICACAO SOCIAL. Monitoramento da

propriedade da midia no Brasil. 2017. Disponivel em: https://portal.comunique-se.com.br.

Acesso em: 17 mar. 2025.

INTERVOZES — COLETIVO BRASIL DE COMUNICACAO SOCIAL. Midia no Brasil:
falta de regulacdo estimula concentragdo e propriedade cruzada. 2017. Disponivel em:

https://pcb.org.br. Acesso em: 17 mar. 2025.

JENKINS, H. Cultura da convergéncia. 2. ed. Sao Paulo: Aleph, 2009.

LEMOS, A. Convergéncia mididtica e praticas culturais digitais. Revista Comunicagdo e

Sociedade, v. 43, n. 2, p. 123-140, 2021.

LIMA, G. R.; SOUZA, V. B. Preferéncias de consumo de séries e filmes em plataformas de
streaming: um estudo com universitarios brasileiros. Revista Brasileira de Pesquisa em

Turismo, 2019.

LIMA, R. B. A regulac¢do do audiovisual em tempos de streaming. Revista de Comunica¢do e

Politica, v. 6,n. 3, p. 201-219, 2019.

MARTINS, C. A.; BARBOSA, A. A. Produgdo de contetido original em plataformas de
streaming: o caso da Netflix no Brasil. Revista Comunica¢do & Sociedade, v. 42,n. 2, p. 177—

192, 2021.

MEDEIROS, F.N. S.; LEAO, A. L. M. S. O impacto das plataformas de streaming no consumo

de contetido audiovisual no Brasil. Revista Brasileira de Marketing, 2021.

39


https://portal.comunique-se.com.br
https://pcb.org.br

MIDIA ESPORTIVA. CazéTV alcanga 40 milhdes de dispositivos nos Jogos Olimpicos de
Paris. 2024. Acesso em: 12 set. 2025.

MORAES, D. Por que a concentragdo monopolica da midia ¢ a negagdo do pluralismo. 2024.

Disponivel em: https://baraodeitarare.org.br. Acesso em: 17 mar. 2025.

NASCIMENTO, A. P.; OLIVEIRA, T. R. Fatores que influenciam a escolha de plataformas de

streaming pelos consumidores brasileiros. Revista de Administragdo Contemporanea, 2020.

NOTICIAS DA TV. Ibope mostra que CazéTV divulga nimeros turbinados de audiéncia. 2025.
Acesso em: 08 set. 2025.

NOGUEIRA, P. A ditadura da midia no Brasil. 2013. Disponivel em: https://vermelho.org.br.

Acesso em: 17 mar. 2025.

OLHAR DIGITAL. TV por assinatura tem maior recuo da historia no Brasil. 05 mar. 2025.
Acesso em: 04 set. 2025.

OLIVEIRA, L. S.; ALMEIDA, M. I. S. Transformag¢des no consumo de entretenimento: do

broadcast ao streaming. Revista Brasileira de Ciéncias da Comunicag¢do, 2018.

PEREIRA, M. A.; SANTOS, J. V. Convergéncia midiatica: a coexisténcia entre televisio e
plataformas de streaming no Brasil. Revista FAMECOS, v. 26, n. 1, p. 1-15, 2019.

PESSOA, A. Streaming e regulacdo: os dilemas da politica audiovisual no Brasil. Revista

Observatorio, v. 7,n. 4, p. 143-160, 2021.

PINTO, T. C.; CARVALHO, M. M. Regulagdo das plataformas de streaming no Brasil:

desafios e perspectivas. Revista de Direito e Tecnologia, 2020.

PRADO, F. Tributagdo e plataformas de streaming: desafios do marco regulatorio brasileiro.

Revista de Direito Economico,v.12,n. 1, p. 99-115, 2021.

RODRIGUES, T. A.; COSTA, V. L. Estratégias de streaming de séries brasileiras na plataforma
Globoplay no periodo de 2016 a 2018. Revista GEMInlS, Sao Carlos, v. 11, n. 2, p. 55-72,
2020. Disponivel em:
https://www.revistageminis.ufscar.br/index.php/eeminis/article/view/413. Acesso em: 31 mar.

2025.

40


https://baraodeitarare.org.br
https://vermelho.org.br
https://www.revistageminis.ufscar.br/index.php/geminis/article/view/413

SANTOS, A. L.; NASCIMENTO, F. R. Streaming: um potencial ainda por explorar. E/ Pais,
Madrid, 25 jan. 2025. Disponivel em: https://elpais.com/extra/publicidad/2025-01-

25/streaming-un-potencial-aun-por-explotar.html. Acesso em: 31 mar. 2025.

SANTOS, E. F.; LIMA, S. M. Consumo de contetido audiovisual em plataformas digitais: um
estudo sobre as preferéncias dos usuarios de streaming. Intercom: Revista Brasileira de

Ciéncias da Comunicacdo, 2017.

SILVA, T. F.; SOUZA, R. R. A migracdo do consumo televisivo para as plataformas de
streaming: um estudo sobre as preferéncias do publico jovem. Revista Comunicagdao Midiatica,

v. 15, n. 2, p. 45-58, 2020.

SILVEIRA, M. F.; ANDRADE, L. S. O impacto da pandemia de COVID-19 no consumo de

plataformas de streaming no Brasil. Revista de Comunica¢do e Inovagdo, 2021.

UOL. Caz€TV fecha Eurocopa com alcance de 31 milhdes de dispositivos no YouTube. 15 jul.

2024. Acesso em: 12 set. 2025.

UOL ECONOMIA. Internet supera TV aberta em investimentos publicitarios no Brasil. 2025.
Acesso em: 08 set. 2025.

41


https://elpais.com/extra/publicidad/2025-01-25/streaming-un-potencial-aun-por-explotar.html
https://elpais.com/extra/publicidad/2025-01-25/streaming-un-potencial-aun-por-explotar.html

