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RESUMO

Este estudo teve como objetivo investigar a construcdo e os efeitos das
tecnologias de governo e da subjetivacdo, no contexto das reformas dos
programas “Choque de Gestdo” e do “Estado para Resultados”, nos processos de
subjetivacdo docente, na Rede Estadual de Educacéo do Estado de Minas Gerais
(REEMG). Buscou-se, também, analisar a pratica discursiva governamental
engquanto tecnologia da subjetivacdo e seus impactos no trabalho docente. A partir
da adocdo de uma metodologia de abordagem imanente e pluralista, através de uma
multiplicagdo causal e com o apoio das categorias conceituais “micropolitica” e
“Tecnologias de subjetivacao”, buscou-se compreender as diversas faces do
poliedro que compde a realidade complexa do cotidiano do trabalho docente. Foram
adotadas as seguintes estratégias metodoldgicas: observacao didria em duas
escolas estaduais de oferta do Ensino Médio da REEMG dos locais de encontro e
discussdo dos professores; revisdo da literatura recente sobre as condi¢cdes de
trabalho docente no Brasil e em Minas Gerais ao longo da histéria; entrevista
semiestruturada com treze docentes das escolas estudadas; analise da pratica
discursiva dos documentos legais referente a implantagédo do “Choque de Gestao” e
do “Estado para Resultados” e do site governamental “Dito e Feito” e analise
qualitativa das entrevistas e diario de campo. Os resultados revelaram que: a
implementacéo das reformas no estado de Minas Gerais foi feita a partir da mistura
das correntes internacionais da Nova Gestdo Publica, produzindo, porém, no
processo de implantacdo, deturpacdes dos modelos e desconsideracdo do contexto
socioeconémico do pais. As mudancas impostas pelo governo através dos
dispositivos legislativos fomentaram o embate discursivo entre governo e categoria e
entre governo e sindicato. A andlise feita permitiu concluir também que: os docentes
avaliam negativamente o processo de implementagdo dos programas “Choque de
Gestao” e “Estado para Resultados” pela reducao do papel do docente a adaptagao
as reformas previamente dadas como ideais e respaldadas por especialistas e pela
imposicdo de mudancgas na carreira. Verificou-se a exacerbagéo do uso estatistico,
midiatico e do discurso da verdade como tecnologias de governo e praticas
discursivas. Observou-se que alguns pontos da reforma poderiam ser positivos para
a melhoria da educagao como: a valorizacao da avaliacdo de desempenho, a busca

pela qualidade, a responsabilizacdo dos sujeitos e a valorizacdo de uma formacao



por competéncias, porém em todos o0s aspectos percebemos uma reducdo da
autonomia do docente como protagonista do processo pedagdgico e o incremento
na producdo da culpabilizacdo como elemento consequente da descentralizacao
problematica efetuada pela reforma. Além destas questfes, a imposicdo de uma
nova carreira e a emergéncia do fendmeno do transbordamento da escola, que se
refere ao excesso de demandas colocadas para a escola atender, mostraram-se
como principais elementos responsaveis pelo fendmeno da desisténcia-resisténcia

entre os docentes.

Palavras-chave: Trabalho docente. Choque de Gestao. Tecnologias da subjetivacao.



ABSTRACT

This study’s aim is to investigate the building and effects of governmental
technologies and subjectivation, in the reform context of the “Management Shock”
and the “Result State” programs, in the processes of teaching subjectivation in the
Public Education in the State of Minas Gerais (REEMG). It also tries to analyze
government speech practice as a subectivation technology an its impact upon
teaching work. By adopting an immanent and pluralist approach, through causal
multiplication and supported by the conceptual categories of “micro politic’ and
“subjectivation technologies”, one can comprehend the many faces of the polyhedron
composing the complex reality of teaching work. The following methodological
strategies were adopted: daily observation in two state Medium Level (“High School”)
public schools of the places where teachers meet and discuss; revision of academic
production regarding teaching work conditions in Brazil and Minas Gerais throughout
history; semi structured interviews with thirteen teachers from the chosen schools;
speech practice analyzes in the legal documents related to the implementation of the
“Management Shock” and “Result State” programs and the governmental site “Said
and Done”; qualitative analyzes of the interviews and field notes. The results showed
that: the implementation of reforms in the state of Minas Gerais was done by a
mixture of New Public Management international trends, producing, alas, in the
implementation process, model misrepresentation and disregard for the country’s
socio-economical context. The changes imposed by government through legislative
instruments fostered a discursive clash between government and teachers and
government and unions. The analyzes also allows the conclusion that: the teachers
have a negative evaluation of the “Management Shock” and “Result State” programs’
implementation for diminishing the role of teachers to adaptation to the given reforms
as ideal, supported by the word of experts, plus the imposition of changes in the
professional career. There was an exacerbation regarding the use of statistical and
media discourse of truth as government technologies and speech practices. Some
points of the reform were seen as possibly positive for education betterment, such
as: performance evaluation being valued; the search for quality; individual
responsibilities and competence formation being highlighted. But in all of these

aspects there was noted a reduction in teacher autonomy as an actor in the



pedagogical process and the increment in blame as a derivation from the problematic
decentralization put forth by the reform. Beyond these questions, the imposition of a
new career and the emergence of the school overflowing phenomenon, meaning the
excess of demands the school has to cope with, came to be seen as the main

causes for the resistance-desistance phenomenon among teachers.

Key-words: Teaching work. Management Shock. Technologies of subjectivity.
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1 - INTRODUCAO

Durante minha vida profissional como docente da Educacdo Basica, iniciada
em 2002 na rede estadual do estado Minas Gerais e que prossegue até os dias
atuais em outra rede de ensino, as relagdes entre os sujeitos na escola sempre
atrairam minha atencdo e me fizeram refletir ou autorrefletir sobre diversas questdes
gue afetam e perpassam o cotidiano do trabalho docente. Tantos atravessadores,
hierarquias e relacdes de poder fazem com que esse espaco apareca como plano
complexo e sempre carente de leituras para melhor compreensao de sua realidade.
Introduzir, porém, uma tematica tdo amplamente pesquisada na atualidade,
buscando sua originalidade e uma possivel contribuicdo para o avanco no debate
sobre o tema, bem como possibilitar intervencées com maior eficiéncia, mesmo que
desestabilizadora de uma concepc¢do cristalizada, traz desde o principio uma
responsabilidade imensuravel. Nao tentar, porém, significa n&o-caminhar, néo-
tatear, ndo-processualizar, ou seja, torna-se apenas uma negacdo, uma
constatacdo, uma descricao fatalista de um universo distinto. A escola, enquanto um
territério, na concepcdo ampla dessa categoria espacial, comporta paradoxos e
antagonismos, 0s quais extrapolam o modelo dialético de leitura. H4, pois, a
formacdo de um conjunto de forcas que reconfiguram continuamente a escola
engquanto um territério mutante.

As relacbes de forcas, as quais emanam de um conjunto de mudancas
sociopoliticas, econbmicas e subjetivas estdo reconfigurando o territorio-escola,
transpassando seus muros e mudando toda a dinamica de relagcbes que se
estabelecem em seu interior. Essas alteracdes, principalmente diante da ampliacao
do debate politico pela democratizacdo e universalizacdo da Educacédo Basica,
materializaram-se com rapidez nas politicas publicas, a partir da promulgacéo da Lei
de Diretrizes e Bases da Educagéo Nacional (LDBEN), Lei n° 9.394/96, a qual
buscou reorganizar as praticas pedagdgicas e o trabalho docente em todas as
etapas deste nivel de ensino. A influéncia das diretrizes da Organizac¢do das Nacdes
Unidas (ONU) e das grandes instituicoes de financiamento globais: Fundo Monetario
Internacional (FMI) e Banco Internacional para Reconstrucdo e Desenvolvimento
(BIRD) também contribuiu para as alteracdes que temos assistido no cenério

educacional brasileiro e mineiro.
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A partir do ano de 2003, tem inicio em Minas Gerais o programa “Choque de
Gestao”, implementado pelo governador Aécio Neves e sua equipe gestora. A
implantacdo desse programa de reforma do setor publico trouxe para o estado a
perspectiva da Nova Gestdo Publica, cujas acdes apontavam para “o propdsito de
alterar os modos de regulacdo nos sistemas escolares, tendo em vista a prestacao
de servicos publicos educacionais eficazes, o combate a sua ineficiéncia e ao
burocratismo” (AUGUSTO, 2010, p. 30).

Partindo deste objetivo maior, tem-se inicio a criacdo de uma agenda de
reformas em varios setores do estado de Minas Gerais, incluindo a educacao, cujo
foco passou a ser o alcance de resultados previamente pactuados com reducéo de
gastos para o alcance do equilibrio fiscal (MINAS GERAIS, 2013). Nesse sentido, 0
programa foi estruturado em trés momentos ou geragdes: o “Choque de Gestao”
propriamente dito, de 2003 a 2006, com foco no saneamento das contas publicas e
retomada dos investimentos; o “Estado para Resultados”, de 2007 a 2010, composto
por um sistema de metas com acompanhamento de projetos e premiagdo por
resultados e a “Gestao para Cidadania”, cujo objetivo era a inser¢do da comunidade
nos projetos pela légica da prestacdo de contas (MINAS GERAIS, 2013).

Toda essa reorganizacdo da administracdo publica e das bases para
elaboracao e implementacéo de politicas publicas teve como influéncia as correntes
da Nova Gestdo Publica adotadas em paises como a Inglaterra e didaticamente
intituladas por Abrucio como “Gerencialismo puro”, “Consumerism” e “Public
Service Orientation” (ABRUCIO, 2006), cujo foco era também otimizar os gastos
publicos, melhorar a oferta dos servicos publicos basicos e desburocratizar a
maguina governamental.

Neste contexto, a Secretaria do Estado da Educacdo de Minas Gerais,
baseando-se no discurso global de democratizacdo da sociedade, gestao
participativa e universalizacdo do ensino e seguindo as tendéncias advindas das
correntes da Nova Gestao Publica, adotados no chamado “Choque de Gestao”, vem
deliberando um conjunto de normas a serem cumpridas pelas escolas como forma
de ampliar a “eficiéncia” do Estado, garantir a universalizacdo do acesso a educacéo
e a permanéncia dos alunos nas etapas da Educacao Basica (AUGUSTO, 2004).
Estas acgOes, propugnadas por leis, portarias e pareceres, bem como por uma
literatura adaptada e dirigida aos docentes e demais profissionais da educacao, tém

reordenado toda a légica do trabalho docente, engessando muitas vezes as acdes e
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o fazer autbnomo do professor em seu trabalho criativo. O discurso politico que
acompanha paralelamente estas normas tem reconfigurado o espago territorial
escolar, pois instauram inumeros paradoxos e indeterminagfes, muitas vezes
opressoras, culminando em processos de resisténcia produtiva ou até mesmo de
desisténcia.

As mudancas advindas da reforma da educagdao em Minas Gerais impactaram
o fazer pedagdgico e o cotidiano escolar, uma vez que se infiltraram em todas as
instancias e dimensfes da escola, entendido como um campo de forcas. Como
docente da rede estadual, naquele momento, pude vivenciar o processo de
reordenamento das acgles, da entrada do discurso oficial em prol das mudancas,
bem como de seus aparatos e técnicas de alinhamento da realidade ao universo
idealizado nos planos e projetos esbocados pelos consultores contratados. Cinthia
Bachelaine et al (2012), em sua pesquisa sobre o modelo de gestao publica por
resultados em Minas Gerais, ao entrevistar os dirigentes, mostra que a intengcao
realmente foi desestabilizar os servidores de seu lugar de “conforto” para uma
mudanca na forma de trabalhar em prol do alcance de resultados (BECHELAINE et
al, 2012, p. 463), haja vista os problemas de qualidade dos servicos em varios
setores do governo. No discurso dos entrevistados, € nitido o foco nos indicadores e
na delimitagdo de metas e resultados a serem alcangados, deslocando a autonomia
e a flexibilidade no uso dos recursos para o projeto instituido no Plano Mineiro de
Desenvolvimento Institucional (PMDI), bem como ao escritério central do projeto
(Geraes) (BECHELAINE et al, 2012).

A partir da adocdo das medidas constantes nos planos e projetos acima
citados, inseridos no “Choque de Gestdo”, a reordenacdo do espacgo territorial
escolar, impactadas pelas estratégias de governo no cotidiano escolar, culminou na
emergéncia de problematicas, as quais se tornaram questdes de interesse e objeto
desta pesquisa.

Nesse sentido, a presente pesquisa primeiramente busca romper com o
pressuposto do trabalhador docente enquanto uma representagdo vocacionada e
encapsulada numa identidade de sujeito. Na perspectiva adotada neste trabalho,
acreditamos que 0s sujeitos sdo multiplos e atravessados por diversas forcas, as
quais levam a configuracdo de processos de subjetivagdo, rompendo com a logica
das representacdes sociais de um “ser-docente” uno. Diante disso, pretendeu-se

fazer uma imersao nas praticas discursivas e nas tecnologias de governo, conceitos
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trabalhados no segundo capitulo, para entender, a partir dos efeitos no trabalho
docente, os impactos das diretrizes da politica publica do “Choque de Gestdo” no
cotidiano escolar.

De modo geral, temos assistido, nas diversas unidades da federacédo, ao
fenbmeno da baixa procura pelas licenciaturas pelos egressos do Ensino Médio e da
evasdo ampliada daqueles que ingressam em tais cursos’. Por outro lado,
verificamos também a precarizacéo do trabalho docente contrastando com o anuncio
da melhoria das estatisticas da educacdo nos municipios, estados e no Brasil e com
a euforia do governo estadual de Minas Gerais na celebracdo do sucesso da
implantacdo do Choque de Gestédo e da politica do EpR (Estado para Resultados),
iniciados em 2003 (PORTO & SILVEIRA, 2010). As praticas advindas da politica do
“Choque de Gestdo” tém colocado Minas Gerais no topo do ranking da gestao
administrativa em nivel nacional e internacional. Entretanto, percebem-se impactos
profundos nas condicbes de trabalho dos docentes, colocando em questdo a
credibilidade do discurso da eficiéncia e da qualidade presentes nas estratégias de
governo.

Ainda no que se refere a Rede Estadual de Educacgdo de Minas Gerais, vale
mencionar o impacto da greve ocorrida em Minas Gerais, no ano de 2011, que
continua sendo pauta constante dos debates que ocorrem nas salas dos
professores, aparecendo nas falas dos professores observados. E quase
unanimidade a avaliacdo negativa do movimento grevista de 2011, que foi 0 maior
do Estado de Minas Gerais, totalizando 112 dias de paralisagdo. O ndo cumprimento
da pauta reivindicatoéria que propugnava o pagamento do piso salarial enquanto
vencimento basico e a pressao pela ndo transformacdo do salario docente em
subsidio, interferiram diretamente no trabalho docente e no desejo/motivacdo dos
professores com relacdo ao trabalho em sala de aula, trazendo entre outras
sequelas, o efeito erosivo de movimentos de resisténcia enquanto desisténcia ao

trabalho.

! Em Belo Horizonte, inmeras faculdades privadas deixaram de ofertar a modalidade licenciatura,
pela baixa procura por tais cursos. Na Pontificia Universidade Catdlica de Minas Gerais, as
licenciaturas foram concentradas em apenas um campus no periodo da tarde, com reorganiza¢édo do
curriculo, de modo a possibilitar aulas conjuntas para discentes de diferentes cursos. Na UFMG a
pesquisa de Lima & Machado (2014) mostra que nos anos de 2010 e 2011, os cursos de licenciatura
apresentaram indices de evasdo alarmantes. Alguns exemplos: Matematica 70% e 65%; Historia
43,18% e 34,09%; Quimica 82,5% e 60% e Geografia 48,75% e 30%, respectivamente (LIMA &
MACHADO, 2014).
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Diante deste quadro, o objetivo desta pesquisa foi investigar de que modo as
estratégias de governo, as tecnologias e praticas discursivas, que estruturam a
politica publica da educacdo na Rede Estadual de Ensino de Minas Gerais, a partir
da implantacdo do programa “Choque de Gestdo” e “Estado para Resultados”,
impactam no trabalho e nos processos de subjetivacdo docente. Para a efetivacéo
do objetivo geral, esta pesquisa foi estruturada em quatro capitulos, além deste
capitulo introdutério.

O capitulo 2, intitulado “Metodologia e categorias conceituais”, além de
explicitar os caminhos metodoldgicos utilizados para a andlise dos dados, apresenta
as duas categorias conceituais que balizam a leitura dos dados: micropolitica e
tecnologias da subjetivacdo. A leitura das categorias, por sua vez, baseiam-se nos
trabalhos desenvolvidos por Gilles Deleuze, Félix Guattari, Michel Foucault e seus
interlocutores.

J& o capitulo 3 mostra um breve panorama histérico do Ensino Médio no
Brasil para situarmos sua importancia no contexto educacional e social. Em seguida,
€ apresentada também uma explanacao sobre a questdo da gestéo publica no Brasil
e um breve levantamento das principais correntes que fundamentaram a elaboragéao

do programa “Choque de Gestdo” enquanto um grande plano de reformas do setor
publico. Por udltimo, sdo tecidas algumas consideracdes sobre as principais
caracteristicas do “Choque de Gestao” e suas estratégias de governo.

Quanto aos capitulos 4 e 5, referem-se a analise dos dados coletados, sendo

o capitulo 4 destinado a analise do discurso oficial do “Choque de Gestao”, através
da analise de um conjunto de legislagdes selecionadas, bem como do site “Dito e
Feito”, criado pelo governo de Minas Gerais para dar publicidade ao seu discurso e
acOes em prol da educacédo mineira. Por seu turno, o capitulo 5 traz uma analise do
conteudo das entrevistas e das anotacOes das observacbes de campo nas duas
escolas selecionadas e justificadas no capitulo da metodologia, através do
delineamento de cinco grandes eixos tematicos: “Participagdo e autonomia docente”,
“Atividade docente e organizagéo territorial da escola”, “As tecnologias e impactos
da reorganizacdo da carreira no trabalho docente”, “A politica das avaliagbes
externas e o (auto)controle como politica” e “O transbordamento da escola e a
subjetivagdo docente”.

Sendo assim, buscou-se com esta pesquisa ampliar a compreensédo dos

impactos da implantacdo das politicas publicas em educacdo em Minas Gerais, a
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partir da insercdo do “Choque de Gestéo” e do “Estado para Resultados”, através do
delineamento e compreensdo das tecnologias da subjetivacdo presentes nas
praticas discursivas e nas acfes estratégicas. Os problemas advindos da imersao
prévia do pesquisador no campo, como docente efetivo durante a implantacdo deste
programa, foram amenizados com 0 apoio teorico na literatura atual sobre o tema,
bem como no delineamento de uma matriz metodolégica diversificada. Tentou-se,
através da triangulagdo e da “multiplicacdo causal’, diminuir o peso causal
proveniente do uso de uma Unica fonte de dados, bem como a atribuicdo dos
processos estudados a uma Unica causa. Aléem disso, foram evitadas leituras cujas
perspectivas apontassem na direcdo de uma condenacdo em bloco de toda uma
realidade em detrimento de outro novo ideal transcendente, desconsiderando o0s
limites da realidade politica e social. Neste sentido, buscou-se analisar o0s
acontecimentos como processos e como um poligono de vérias faces ou como

LU 11

define Michel Foucault, como um “poliedro de inteligibilidade” “cujo numero de faces
ndo é previamente definido e nunca pode ser considerado como legitimamente
concluido”, devendo por isso ‘proceder por saturagdo progressiva e forcosamente

inacabada” (FOUCAULT, 2010, p. 340).
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2 - METODOLOGIA E CATEGORIAS CONCEITUAIS

Como o objetivo dessa pesquisa € investigar o0 modo com que as tecnologias
da subjetivacdo nas politicas publicas da educacéo na Rede Estadual de Ensino de
Minas Gerais se efetivam no territério-escola e impactam nos processos de
subjetivacdo docente, a abordagem/escrita imanente concilia simultaneamente o
empirico (observacdo direta nos diversos campos territoriais e entrevistas em
profundidade por contraste) e o tedrico (perspectivas das politicas publicas em
educagédo no Brasil e em Minas Gerais). Assim, pretende-se contribuir para uma
avaliacdo critica da macropolitica da educacdo em Minas Gerais, levando-se em
conta a sua localizac&do no contexto global e no campo da administracao publica, de
modo a sinalizar os limites e possibilidades para a efetivacdo da melhora real na
qualidade do ensino e do trabalho docente no estado. Além disso, esse trabalho
também tem como horizonte contribuir para a analise da dimensao micropolitica dos
efeitos dessa politica na subjetividade dos docentes, a partir dos seus efeitos no
cotidiano escolar.

Nesta perspectiva, esta pesquisa tem o0 objetivo de contribuir para um novo
olhar sobre os processos de subjetivacdo docente na escola, partindo da andlise da
realidade enquanto um plano imanente, complexo e constituido por um campo de
forcas. Os principais tedricos escolhidos para subsidiar a analise dos eixos tematicos
selecionados em campo foram Gilles Deleuze, Félix Guattari e Michel Foucault, além
de seus interlocutores. Essa selecéo foi feita tendo em vista a adeséo dos citados
autores a uma analise da sociedade e dos impactos das politicas, do capitalismo e
do neoliberalismo nos processos de subjetivacao, a partir de um arcabouco tedrico-
conceitual que evidencia as relacdes de poder e o campo de forcas e resisténcias
como ponto de partida para o entendimento da realidade. Além disso, ao adotarem a
perspectiva da realidade como “imanéncia” e ndao como “transcendéncia”, 0s
referidos pensadores permitem posicionar os elementos da realidade num plano de
analise que revela antagonismos concomitantes ao invés de contradigbes
superaveis e opostas, abordadas em uma analise dialética classica. Esse plano de
analise, ao ser enriquecido por um conjunto de conceitos, permite compreender
microprocessos numa perspectiva multidimensional, evitando a construgcao de uma
estrutura-modelo explicativa para a realidade. Devido a tematica do trabalho estar

relacionada as estratégias micropoliticas e as suas tecnologias, advindas de uma



38

macropolitica, a demanda por um olhar miniaturizado justifica a adogdo destes
tedricos, independentemente dos rétulos atribuidos aos mesmos, seja como pos-
estruturalistas, representantes da filosofia da diferenca ou esquizoanalistas.

A filosofia de Deleuze e Guattari é tida como a filosofia da multiplicidade,
primeiramente pela op¢ao antidialética, mas principalmente pela logica da criacdo de
conceitos variados com objetivo de intervencdo no mundo (GALLO, 2008). Ao
considerarem o mundo como um plano imanente e propor conceitos aparentemente
duais: molar-molecular, macro-micropolitica, territorializacdo-desterritorializacao,
muro branco-buraco negro, dentre outros, eles buscam romper com as leituras
binarias e apresentar uma leitura micro e multidimensional da realidade, o que
permite abarcar os efeitos de praticas politicas desconsideradas por outras formas
de leitura.

Dentre esses conceitos-duplos construidos por Deleuze e Guattari, a
macropolitica e a micropolitica sdo primordiais para o desenvolvimento desta
pesquisa. A macropolitica pode ser entendida como a politica instituida e
normatizada, independente de sua dimensdo escalar, e a micropolitica como as
estratégias de sua elaboracdo e as indetermina¢cfes de seus efeitos. Entretanto, ao
reafirmar que ndo se trata de conceitos binarios, € comum a dificuldade em
compreendermos de outra forma o que seria entdo macro e micropolitica. No caso
das reformas educacionais implementadas no estado de Minas Gerais, podemos
tatear uma leitura tal como os autores acima citados defendiam, pois apesar de as
estratégias impostas por portarias e pareceres comporem a chamada macropolitica
educacional, percebe-se, conjuntamente, processos micropoliticos agindo sobre o
trabalho docente. Os conceitos de macro e micropolitica séo, pois, essenciais para o
tratamento dos dados e para se pensar a pratica e a analise das entrevistas
semiestruturadas e da observacdo direta, uma vez que possibilitam o foco nos
processos e nao nos sujeitos objetificados.

As pesquisas em educacéo e trabalho docente, ao focarem normalmente
suas andlises exclusivamente nas macropoliticas, negligenciam um olhar acerca das
indeterminacdes das micropoliticas. Tal negligéncia limita a leitura dos impactos das
macropoliticas nos processos de subjetivacdo docente.

Pelo refinamento conceitual e pelo espectro préatico alcangado por sua obra,
Michel Foucault (2010, 2008, 2003, 1996) foi um tedrico chave para subsidiar a

analise das relacdes de poder, aspecto fundamental para este trabalho. Além disso,
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observou-se que o conceito de resisténcia, o qual foi utilizado para mapear as
praticas docentes, estd intimamente ligado as relagbes de poder que se
estabelecem no tecido social e, consequentemente, no interior da escola, pois como
afirma Foucault: “ndo existem relagbes de poder sem resisténcia. Ela, assim como

as relacdes de poder, sdo multiplas” (FOUCAULT, 2010, p. 249). E completa:

As relacBes de poder suscitam necessariamente, apelam a cada instante,
abrem a possibilidade a uma resisténcia, e é porque ha possibilidade de
resisténcia e resisténcia real que o poder daquele que domina tenta se
manter com tanto mais forga, tanto mais astlcia quanto maior for a
resisténcia (FOUCAULT, 2010, p. 232).

Nota-se que a literatura acerca das resisténcias, permanéncias e desisténcias
dos docentes vem abordando as relacfes de poder influenciada por concepcdes do
materialismo histérico. Entretanto, para Foucault, as relacdes de poder independem
de construcdes piramidais para se sustentarem, pois sao multiplas e apresentam-se
em diversas escalas. Assim, a transformacao foucaultiana da concepcao de luta,
tendo como foco a microfisica do poder, ganha novas nuances escalares, tornando,
dessa forma, mais delicada e dificil a leitura da realidade docente. Essa dificuldade,
porém, ndo deve impedir a construcdo de metodologias e praticas que consigam
percorrer e capturar o complexo universo docente possibilitando uma aproximacao
do “acontecimento” por uma multiplicagao causal.

Uma vez que o objetivo geral da pesquisa € compreender 0s processos de
subjetivacdo docente, faz-se necessario esclarecer que nao consideramos o sujeito
como uma identidade unificada e finalizada, resultante das interacbes externas, mas
como um eu-afetado “em processo”. O foco, portanto, ndo esta na identidade, mas
na processualidade. O docente é pensado em sua “acontecimentalidade” localizada,
de modo similar a perspectiva apontada por Nikolas Rose, na qual subjetivacéo é

referida como o

nome que se pode dar aos efeitos da composicdo e da recomposicéo de
forcas, praticas e relagcdes que tentam transformar — ou operam para
transformar — o ser humano em variadas formas de sujeito, em seres
capazes de tomar a si proprios como 0s sujeitos de suas proprias praticas e
das politicas de outros sobre eles (ROSE, 2001, p. 143).

A categoria “tecnologias da subjetivagcdo”, conceito-chave para a presente

pesquisa, bem como a categoria micropolitica, sdo trabalhadas com maior
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profundidade no item 2.3, pois compdem o quadro tedrico para analise dos dados
documentais, das entrevistas e da observacgao direta nas escolas.

Pensando na validade epistemoldgica e nos objetivos dessa pesquisa, as
metodologias de coleta de dados elencados, bem como a forma como 0s mesmos
foram tratados, séo apresentadas e justificadas com base em autores dedicados ao
estudo de enfoques epistemoldgicos e metodolégicos em ciéncias sociais.

2.1- Abordagem metodoldgica e sujeitos da pesquisa

Nesta pesquisa, adotamos o pressuposto da pluralidade metodolégica
qualitativa, utilizando instrumentos e modos de coleta de dados variados. Esta
diversidade abrange a andlise de praticas discursivas de documentos e legislacbes
oficiais de implantacdo do programa “Choque de Gestao” (Quadro 3) e do site de
divulgacdo dos acontecimentos e mudancas na educagdo com a implementacao
deste  programa, intitulado “Dito e Feito”, sitiado no endereco
<http://www.educacao.mg.gov.br>. Compde também esta pesquisa a analise do
conteudo e das praticas discursivas docentes, a partir das entrevistas e anotacdes
do diario de bordo, utilizando a técnica de codificacdo e delimitacdo em grandes
eixos tematicos.

Para cumprir os objetivos desta pesquisa, possibilitando um olhar a partir dos
conceitos de macropolitica, micropolitica e tecnologias da subjetivacdo, optamos
pela estratégia do aprofundamento a partir do estudo em duas escolas estaduais,
localizadas no municipio de Belo Horizonte, com perfis diferenciados: uma escola
predominantemente de atendimento a comunidade local e outra, cujo atendimento
se estende a alunos de diversas partes da Regidao Metropolitana de Belo Horizonte.
A acessibilidade ao campo também foi considerada na escolha, uma vez que seria
necessaria a observacdo durante um semestre letivo, bem como a realizagdo de
entrevistas com docentes no espago escolar.

Apesar de focada em duas escolas, esta pesquisa teve como objetivo
extrapolar o estudo de caso, pois paralelamente a coleta de dados foram
consideradas pesquisas sobre a teméatica das condi¢cbes do trabalho docente em
Minas Gerais (AUGUSTO, 2010; DELPINO et al, 2009; MELO et al, 2012; MELO,
2011; OLIVEIRA & VIEIRA, 2012; OLIVEIRA, 2008, 2003; OLIVEIRA & DUARTE,
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2012; ROMANO et al 2012; LINHARES & FRANCA JR., 2013; PIGNATELLI, 2011;
DUARTE, 2014; dentre outros), bem como analise documental do site “Dito e Feito”
(http://www.educacao.mg.gov.br) e dos documentos oficiais de implantacdo e
andlise do “Choque de Gestdo”, enquanto balizador das politicas publicas em
Educacdo em Minas Gerais. Desse modo, buscou-se uma analise critica da
macropolitica da Educacdo em Minas Gerais, desvelando as micropoliticas e as
tecnologias da subjetivacdo advindas da implantacdo do modelo de Nova Gestéo
Plblica e seus desdobramentos no cotidiano escolar e nos processos de
subjetivacédo docente.

O capitulo 3, o qual se refere ao histérico da gestdo publica e das politicas
publicas em educacdo no Brasil e em Minas Gerais, principalmente no Ensino
Médio, tem como objetivo subsidiar a leitura dos dados de campo e entrevistas. Os
conceitos estruturantes, apresentados no presente capitulo: macro e micropolitica e
tecnologias da subjetivacdo, comp&em o arcabouco tedrico que delimitou os grandes
eixos tematicos de andlise e sua leitura. As praticas-discursivas dos documentos
oficiais e do site também foram consideradas na andlise dos dados, buscando,
através de um instrumental amplo, garantir a validade e o rigor cientifico da pesquisa
qualitativa escolhida.

Como mencionado anteriormente, foram escolhidas duas escolas estaduais
com perfis diferenciados, mas com oferta exclusiva da etapa do Ensino Médio. Nas
duas escolas, foram feitas observacdes diarias dos espacos de encontro dos
professores, durante um semestre letivo, intercalando a visita a esses espacos:
segundas-feiras e quartas-feiras na primeira escola, de atendimento local e tercas-
feiras e quintas-feiras na segunda escola, de atendimento a Regido Metropolitana de
Belo Horizonte. Além disso, foram observadas também reuniées docentes no extra-
turno.

Baseando em uma metodologia pluralista qualitativa, este estudo utilizou-se
de métodos inspirados na etnografia, principalmente no processo de coleta dos
dados em campo, e na metodologia de estudos de caso, no que concerne ao uso de
diversas fontes paralelas a imersdo no grupo. A combinacdo da observacao,
descricdo, contextualizacdo, abertura e profundidade, ao possibilitar o acesso as
particularidades do cotidiano, afetado continuamente pelas relagdes de poder e
pelas indetermina¢des micropoliticas, revelou-se adequada para a coleta de dados

no dia-a-dia, garantindo a confiabilidade e validade cientifica da anélise e da inducéo
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efetivada (MARCONI & LAKATOS, 2010). Devido ao objetivo da pesquisa e da
pluralidade metodoldgica, buscou-se extrapolar o modelo do estudo de caso,
priorizando a compreensdo dos efeitos das politicas publicas no contexto mais
amplo de reformulacéo e de inser¢cdo dos modelos gerencialistas de administracao
estatal.

Para garantir a confiabilidade cientifica, fez-se necessario empregar uma
variedade de técnicas para coletar o maior numero possivel de dados ou
informacdes. Tal coleta foi feita através da observacao diaria e anotacdes de falas e
comportamentos dos docentes nos momentos de encontro entre eles, durante um
periodo de um semestre letivo, bem como entrevistas semiestruturadas com 0s
docentes que aceitaram o convite previamente feito.

As anotacdes das observacdes nas reunibes pedagogicas e, principalmente,
na sala dos professores, nos momentos de encontro dos mesmos, foram feitas
diariamente apos o final dos momentos de agrupamento, e ndo durante os mesmos,
buscando com isso evitar constrangimentos e a contaminacdo dos dados. As
impressdes pessoais acerca das falas, da organizacdo dos sujeitos no espaco e das
atitudes dos docentes diante dos acontecimentos pertinentes ao cotidiano também
foram registradas diariamente, juntamente com os dados literais. A opcédo de
registrar os dados na presenca dos docentes foi descartada desde o inicio, uma vez
gue poderia ampliar a distancia entre 0s mesmos e o0 pesquisador, comprometendo
a validade do material coletado enquanto representante da realidade vivida pelos
professores.

No ultimo més da pesquisa de campo, os docentes que trabalhavam nos dias
em que eram feitas as observacdes foram convidados a participar das entrevistas
semiestruturadas, que foram gravadas e transcritas, garantindo o sigilo das
identidades através da alteracdo dos nomes no decorrer da tese. Assim como fora
garantido o sigilo da identidade dos docentes, nenhuma das escolas também teve
sua identificacao revelada, uma vez que ndo se pretendia categorizar ou avaliar a
instituicdo, mas compreender os efeitos das tecnologias de governo nos processos
de subjetivacdo docente e 0 modo com que elas se efetivavam enquanto tecnologias
de subjetivacdo. Nem todos os docentes quiseram participar das entrevistas,
justificando falta de tempo ou simplesmente ignorando ou protelando o
agendamento das mesmas. Em alguns casos, os docentes agendavam a entrevista,

sempre em momentos de intervalo entre turnos ou entre aulas, mas nao
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compareciam, apresentando continuamente justificativas para o reagendamento das
mesmas. Uma das professoras entrevistadas comentou que outra docente tinha lhe
dito que ndo concederia entrevistas, pois sabia que nao se tratava de uma pesquisa,
mas de uma fiscalizacdo, por parte do governo, do trabalho dos docentes e da
opinido dos mesmos com relacéo a politica de educacéo no estado de Minas Gerais.
A piora nas condicbes de trabalho docente, de modo geral, tem dificultado a
realizacdo de pesquisas em escolas, pois grande parte dos professores tem se
mostrado cética em relacdo a validade das mesmas para a transformacao de sua
realidade. Dessa forma, o pesquisador é visto muitas vezes como o Unico
beneficiario final do produto daquele estudo, o que, a longo prazo, pode prejudicar a
producdo de material qualitativo e do olhar miniaturizado da realidade educacional,
tdo necessaria para subsidiar as politicas publicas na area.

Diante dessas dificuldades, ao final da pesquisa de campo, foi possivel
contabilizar apenas treze entrevistas?, no somatério das duas escolas observadas. O
perfil geral dos sujeitos entrevistados estd descrito no quadro 1, garantindo o
anonimato conforme normas do Comité de Etica e Pesquisa.

Com relacdo ao vinculo empregaticio, no periodo pesquisado havia trés
categorias de docentes na Rede Estadual de Educacéo de Minas Gerais (REEMG),
o efetivo, que refere-se aquele profissional admitido por meio de concurso publico de
provas ou de provas e titulos; o efetivado, que sdo aqueles profissionais admitidos
pela Lei Complementar Estadual n® 100/2007 e o designado, que corresponde aos
docentes contratados por tempo determinado, para a substituicdo de docentes em
licenca ou para atender ao estado em carater excepcional até que haja nomeacéao
de profissional, em caréater efetivo, para ocupar tal vaga.

Pela leitura do quadro, averiguamos que grande parte dos sujeitos
entrevistados possui tempo de servico na REEMG superior a 10 anos,
representando, portanto, o publico alvo das mudancas geradas pela implantacdo da
politica do “Choque de Gestao”. Apenas trés sujeitos possuem menos de dez anos
de servigo, 0 que néo invalida as informagdes, uma vez que participam na atualidade

das mudancas principais que sao avaliadas neste trabalho.

% Foram observados em média 12 professores na Escola 1 e 25 na Escola 2, sinalizando a maior
rejeicdo em participar da etapa das entrevistas na segunda escola em detrimento da primeira.
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Nome Escola| Tempo de Funcéo Area de Vinculo na
servigo na conhecimento de época da
REEMG até trabalho pesquisa
2012
Carlos 01 22 anos Docente | Ciéncias da Natureza Efetivo
Carmen 01 33 anos Docente | Ciéncias da Natureza Efetiva
e Diretora
Juliana 01 15 anos Secretaria (Formagao em Efetiva
Ciéncias Sociais
Aplicadas)

Mirtes 01 06 anos Docente Ciéncias Humanas Efetivada e
e Vice- Designada
diretora

Rita 01 22 anos Docente Ciéncias Humanas Efetiva
e Vice-
diretora

Selma 01 28 anos Docente Linguagens Efetiva

Sérgio 01 20 anos Docente Ciéncias Humanas Efetivado

Adriana 02 25 anos Docente | Ciéncias da Natureza Efetiva

Andressa 02 05 anos Docente Ciéncias Humanas Efetiva

Leticia 02 17 anos Docente Ciéncias Humanas Efetiva

Lacia 02 07 anos Docente Ciéncias Humanas Efetivada

Nubia 02 19 anos Docente | Ciéncias da Natureza Efetiva

Teresa 02 19 anos Docente Linguagens Efetiva

Fonte: Elaborado pelo autor

Para a coleta do material da entrevista, algumas adverténcias apontadas por
Poupart (2010), quanto aos entraves observados ao longo de seus estudos
empiricos com coleta de dados desse tipo, foram consideradas. Para ele, € preciso
construir um contexto de encenacdo que permita ao entrevistado o desenvolvimento
da confianca, envolvimento e interesse em contribuir com a pesquisa, de modo que
possa ir além de uma simples escuta benevolente, de coleta de material superficial e
estereotipado, para uma tentativa investigativa que faga precipitar as coisas, 0s néo-
ditos e nem sempre apreendidos pela observacdo (POUPART, 2010). Dessa forma,
as entrevistas foram efetivadas tendo como perguntas iniciais questdes sobre o
sentimento pessoal com relagédo as escolas e com relacdo a educacgao/docéncia,
deixando-se as questdes relativas as mudancas nas relacdes dentro da escola e no

trabalho, a partir da adocao do “Choque de Gestao” e seus desdobramentos, para o
final da entrevista. O grande entrave encontrado nesta etapa de coleta de dados foi

a disponibilidade de tempo limitada apresentada pelos docentes para a realizacéo
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das entrevistas. Além do ceticismo jA& mencionado, a carga horéria dupla, e, as
vezes, tripla, de muitos docentes, fez com que os mesmos disponibilizassem no
maximo uma hora por entrevista, 0 que demandou focar nas questfes diretamente
ligadas aos impactos das mudancas no trabalho docente. Apesar disso e devido a
metodologia pluralista adotada, esse empecilho foi compensado através das demais
etapas de analise adotadas neste trabalho que dialogam entre si.

Apos a coleta das entrevistas, o modelo de transcricdo adotado foi o de modo
literal com fala coloquial, garantindo o anonimato dos sujeitos. Nesse modelo, sdo
garantidas a identificacdo de pausas, a repeticdo de palavras, a velocidade das falas
e as interrup¢des no raciocinio, critérios que enriquecem os dados e sua andlise
(GIBBS, 2009).

A opcéo pelo estudo em duas unidades escolares, num universo de milhares
de escolas estaduais, ndo significa que a pesquisa ficou restrita aos fendmenos
enddgenos ou a descricdo de estudo de caso. Prova disso foi a utilizacdo tanto de
estratégias de inspiracdo etnografica, no que se refere a imersdo e abordagem
aprofundada da realidade estudada, quanto o emprego de técnicas utilizadas nos
estudos de caso, quando nos apoiamos em proposi¢cdes orientadoras para o estudo,
definicdo de unidades de analise e definicdo de critérios apoiados em um referencial
tedrico especifico (MARCONI & LAKATOS, 2010; YIN, 2005).

Quanto ao tipo de amostra, utilizamos a de meio, institucional ou geografica
segundo uma estrutura aberta, ou seja, segundo a qual se constitui um corpus
empirico como uma totalidade particular. As metodologias de descricdo em
profundidade e do uso de técnicas de coleta de dados baseadas na observacéo,
entrevistas e analise documental, compdem o instrumental que subsidia a
construcdo tedrica e dialdgica entre os pesquisadores da area e a realidade
observada.

Quanto as estratégias para selecdo da amostra, a que fora considerada mais
eficaz para o alcance dos resultados almejados foi a da amostra por contraste-
aprofundamento. No caso em tela foram utilizadas duas escolas estaduais, que
ofertam o Ensino Médio, localizadas em regifes distintas de Belo Horizonte. Por
essa estratégia, buscou-se, como aponta Pires (2010), tratar cada caso como uma
unidade autbnoma, “mesmo que o fato de justapor os casos em uma mesma obra
possibilite acrescentar informacgdes, estabelecer comparacdes, ou dar uma melhor
visao de conjunto do problema” (PIRES, 2010, p. 202).
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A opcao por um modelo societario e centrifugo de pesquisa deve-se a sua
especificidade contributiva para o alcance dos objetivos propostos neste trabalho.

Segundo Alvaro Pires

neste modelo, o pesquisador orienta seu olhar no sentido inverso do
precedente: em lugar de ter em mente certos comportamentos que ele quer
compreender ou explicar, ele parte da histéria pessoal de um ator social, do
estudo de um meio, ou de um acontecimento, para apreender determinados
aspectos da organizacdo social, das instituic6es, ou da cultura (PIRES,
2010, P. 188).

Nessa pesquisa, foi adotado o recurso a entrevista em profundidade nos
moldes semiestruturados (Anexo). Tal recurso comporta a vantagem nao apenas de
evidenciar o que essas pessoas vivenciam no cotidiano, mas igualmente dar-lhes a
palavra e compensar sua auséncia ou sua falta de poder na sociedade (POUPART,
2010). Como a entrevista complementa as observacdes em campo, novas questbes
surgiram no percurso das mesmas e foram incorporadas para melhor entendimento
de alguns processos percebidos. Sendo assim, construir um roteiro de entrevista
fechado, limitaria o tipo de abordagem pretendido da analise dos efeitos das
tecnologias da subjetivacdo na escola.

A etapa da investigacdo documental e do site “Dito e Feito” contou com as
técnicas da andlise das praticas discursivas, visando articular a enunciagdo com o
lugar social no qual sdo produzidos os discursos (MACHADO, 2008). Como o
material utilizado refere-se a documentos oficiais construidos pela equipe do
governo, bem como entrevistas e falas coletadas durante a observacao, buscou-se
ndo apenas a andlise de seu conteudo linguistico, tratando binariamente como
significante-significado, mas também o instrumental da Analise do Discurso que
parte do pressuposto de que hd uma formagdo discursiva opaca ao texto que
carrega em si implicitos discursivos, insinuagdes, regras, convengodes, intengdes que
s6 podem ser compreendidos fazendo uma leitura diferenciada de tais textos. Ao
invés de perguntar o que o texto informa ou comunica, objetivou-se compreender as
condicdes de producdo do mesmo, 0 porqué de sua escrita, a quem ele se dirige e
os interesses e forcas que fazem da producéo e recepcdo do discurso, processos

imanentistas. Como aponta Marilia Machado:
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analisar um discurso é considerar, simultaneamente, o texto (escrito ou
falado) como alguma coisa material e concreta que funciona e as condig8es
em que esse texto foi produzido (o que distingue o texto do discurso é o fato
de que o funcionamento do discurso nao é apenas linguistico, mas vincula-
se também as suas condi¢des de producédo) (MACHADO, 2008, p. 366).

Tentando dissociar a analise das praticas discursivas e suas formacfes da
andlise linguistica do discurso stricto sensu, € preciso se aproximar de Foucault e
seus estudos genealdgicos entre as relagdes mutuas dos sistemas de verdade e das
relacbes de poder. Para Foucault, o poder esta implicito nas praticas sociais
cotidianas, inclusive nas formacdes discursivas, sendo seu sucesso garantido pela
habilidade de se esconder em seus préprios mecanismos (FAIRCLOUGH, 2008).
Esta maleabilidade inerente as relacbes de poder reafirma a necessidade da
liberdade para a existéncia da mesma. Como, segundo Foucault, onde ha relacbes
de poder, h&a resisténcia, verifica-se entdo que essas relacdes sdo bem mais
dindmicas e extrapolam a associacdo com o conceito de dominacado, que pressupde
a imobilizacdo como efeito ultimo (GUIRADO, 2009; FOUCAULT, 2010).

Nesse sentido, a andlise das praticas discursivas considerada neste trabalho
parte do conceito de discurso enquanto acontecimento para além das palavras,
como uma pratica constitutiva da realidade, que se constréi em procedimentos
institucionais tentando controlar o imponderavel pela vontade da verdade. O
discurso deve ser entendido como construto que visa produzir e reproduzir sujeitos,
objetos e a vida social, operando ativamente na realidade e na producdo da
subjetividade através do arranjo linguistico, criacdo de padrbes de comportamento,
sistemas de normas, classificacGes, territorializacdes, entre outros instrumentos
(FAIRCLOUGH, 2008; GUIRADO, 2009).

Para uma analise das praticas discursivas, mediante a contribuicao
foucaultiana, é preciso compreender que o sujeito que produz o enunciado ndo
existe fora e independente do discurso, mas sim como funcéo do proprio enunciado.
Deste modo, ndo adianta questionar o sujeito que enuncia ou apelar ao contexto
para explicar o que é dito, pois uma analise das praticas discursivas deve voltar a
formacao discursiva e buscar explicar o intertexto e o extratexto numa atitude ativa
do analista. Nado devemos esperar que os discursos nos digam alguma coisa
imediatamente, € preciso questiona-los acerca dos efeitos de poder que eles
asseguram e acerca da conjuncéo e relacdo de forcas que fazem sua utilizacéo
necesséria (FAIRCLOUGH, 2008).
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Nesse sentido, a pluralidade metodologica, também conhecida como
triangulacdo de métodos, conjuga etapas que se alimentam mutuamente. Assim, a
opcao pela analise das praticas discursivas dos documentos oficiais e do site “Dito e
Feito” demandou a aproximacdo constante com a realidade observada. Sendo
assim, foram consideradas as orientacdes de Foucault, citado em Rabinow &

Dreyfus, com relacéo ao ponto de partida e o caminho percorrido para andlise:

Gostaria de sugerir uma outra forma de prosseguir em direcdo a uma nova
economia das relacdes de poder, que é mais empirica, mais diretamente
relacionada a nossa situacdo presente, e que implica relagbes mais
estreitas entre a teoria e a pratica. Ela consiste em usar as formas de
resisténcia contra as diferentes formas de poder como um ponto de partida.
Para usar uma outra metafora, ela consiste em usar esta resisténcia como
um catalisador quimico de modo a esclarecer as relacdes de poder,
localizar sua posi¢cédo, descobrir seu ponto de aplicacdo e os métodos
utilizados. Mais do que analisar o poder do ponto de vista de sua
racionalidade interna, ela consiste em analisar as rela¢des de poder atravées
do antagonismo das estratégias (FOUCAULT, citado por RABINOW &
DREYFUS, 1995, p. 234).

Seguindo por estas orientacbes de Foucault, pretendeu-se analisar os dados
coletados a partir das resisténcias delineadas, o que permitiu a identificacdo das
relacbes de poder associadas as mesmas, bem como as praticas discursivas e 0s
efeitos de poder que elas pretendiam manter, produzir ou reproduzir. Com o subsidio
das categorias conceituais micropolitica e tecnologias da subjetivacdo, do esboco
histérico e contextual tecido no terceiro capitulo e o didlogo com outras pesquisas da
area, buscou-se garantir a validade qualitativa da amostra selecionada enquanto
representativa de uma realidade maior, critério essencial para a efetivacdo do rigor
cientifico necessario.

As etapas de campo em concomitancia com as leituras feitas no decorrer da
pesquisa-observacdo foram costuradas de modo a evitar a polarizacdo, binarizacao
e consequente “vitimizagc&o” dos sujeitos envolvidos na leitura do campo territorial de
pesquisa. A opcdo por um caminho de pesquisa estruturado no paralelo
teoria/pratica deve-se justamente ao interesse de apresentar um novo olhar sobre a
relacdo politica e as tecnologias da subjetivacdo docente. Tais conceitos sdo muito
importantes para o entendimento do campo de forgcas que € a escola hoje, pois
somente entendendo a politica, enquanto linhas-estratégicas micropoliticas
molares/moleculares, e a subjetivagcdo enquanto multiplicidade, agenciamentos e

instrumentos de controle biopolitico e/ou pelas tecnologias da subjetivacao, é que foi
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possivel construir um texto original, subversivo e contributivo as politicas publicas de

intervencao.

2.2— Estratégias de anélise

Esta pesquisa esta organizada em quatro etapas com estratégias de analise
distintas. Apesar da especificidade metodologica de cada etapa, todas as etapas se
relacionam entre si, constituindo uma metodologia pluralista de analise qualitativa da
realidade. As quatro etapas sao:

e Andlise conceitual das categorias de andlise a serem utilizadas na leitura

dos dados coletados: macro e micropolitica e tecnologias da subjetivacéo.

e Levantamento historico-critico dos pressupostos norteadores das politicas

publicas em educacdo no Brasil, principalmente aqueles relacionados ao
Ensino Médio, bem como aos ligados ao programa do “Choque de Gestao”
enquanto politica publica aplicada a educacao no estado de Minas Gerais
a partir de 2003.

e Investigacao das praticas discursivas de documentos oficiais (resolucdes,

portarias, etc), relacionados ao “Choque de Gestdo”, bem como do site

“Dito e Feito”, sitiado no portal: http://www.educacao.mg.gov.br.

e Andlise das praticas discursivas das entrevistas com docentes de duas
escolas estaduais e dos dados coletados em campo e relatados

diariamente, a partir da categorizacao por eixos tematicos.

A primeira etapa refere-se a andlise conceitual das seguintes categorias de
analise: macro e micropolitica e tecnologias da subjetivacdo, que foram utilizadas na

leitura critica dos efeitos da politica publica do “Choque de Gestao” na subjetividade
docente, a partir dos dados coletados e da literatura critica de trabalhos de
pesquisadores em politicas publicas de educacdo em Minas Gerais. Os principais
tedricos/obras que subsidiaram esta etapa de analise estdo sintetizados no quadro

2:


http://www.educacao.mg.gov.br/
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Quadro 2: Categorias de andlise da pesquisa

Categoria de analise Principais Teoéricos

Macro e micropolitica Gilles Deleuze, Félix Guattari; Suely Rolnik.

Tecnologias da subjetivacdo | Michel Foucault; Nikolas Rose; Maurizio Lazzarato.

Fonte: Elaborado pelo autor

Na segunda etapa deste trabalho (Capitulo 3), buscou-se delinear as
principais mudancas ocorridas nos diversos modelos de gestdo publica, desde o
inicio da Republica. Nesse sentido, foram levantadas as especificidades existentes
nos modelos de gestdo publica brasileira e os problemas relacionados ao uso
privado da maquina estatal por setores da sociedade e do servico publico. Além
disso, foi feito um levantamento sobre as principais mudan¢as no Ensino Médio,
apontando as justificativas utilizadas e os impactos sociais advindos das mesmas.
Por ultimo, foi apresentado o “Choque de Gestdo”, seus argumentos para as
mudancas almejadas e a avaliagdo governamental acerca de seus desdobramentos
e perspectivas.

A terceira etapa consistiu na analise das praticas discursivas de documentos

= ”

oficiais relacionados a implantagao da politica do “Choque de Gestao” e do site “Dito
e Feito”. Para selegdo dos documentos, foram consideradas a pertinéncia, a
credibilidade e a representatividade dos textos em relacdo aos objetivos desta
pesquisa (CELLARD, 2010). Além disso, outras cinco dimensdes compuseram 0
processo de selecdo e analise dos documentos e site acima citados: o exame do
contexto social global no qual foi produzido o discurso, 0s interesses expressos na
sua publicitacdo, a procedéncia do documento, o sentido do texto no contexto
particular de sua producédo e as formas como os argumentos sao desenvolvidos em
comparagao com outros documentos de outra natureza (CELLARD, 2010).

Numa primeira coleta, foram reunidos inumeros documentos relacionados a
educagédo, ao Ensino Médio e ao trabalho docente em Minas Gerais e no Brasil. A
partir das orientagdes de Cellard (2010) e da focalizagdo nos objetivos gerais desta
pesquisa, foi feita uma filtragem buscando elencar aqueles documentos diretamente
ligados as mudancas na organizacdo do trabalho docente na Rede Estadual de
Educacdo de Minas Gerais com a implantacdo do “Choque de Gestao”. Nesse
sentido, foram selecionados nove documentos imprescindiveis para tal analise,

como pode ser verificado no quadro 3:
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Quadro 3: Documentos selecionados para analise documental

Publicacéo Documento

MINAS GERAIS. Lei n° 15.293/2004. | Institui a carreira dos profissionais da
educacao basica do Estado.

MINAS GERAIS. Decreto n® 44.291 Dispbe sobre a promogao por escolaridade
de 08/05/2006 adicional de que trata o art. 22 da Lei n°
15.293, de 5 de agosto de 2004, para os
servidores das carreiras dos Profissionais de
Educacédo Basica do Poder Executivo.

MINAS GERAIS. Lei complementar Institui a Unidade de Gestdo Previdenciaria
100/2007 Integrada - UGEPREVI - do Regime Proprio
de Previdéncia dos Servidores Publicos do
Estado de Minas Gerais e do Regime
Préprio de Previdéncia dos Militares do
Estado de Minas Gerais e o Conselho
Estadual de Previdéncia — CEPREV.

MINAS GERAIS. Lei n° 17.600/2008 | Disciplina o Acordo de Resultados e o
Prémio por produtividade no ambito do
Poder Executivo.

SEPLAG/SEE. Resolucao n° Define metodologia de Avaliacdo de
7.110/20009. Desempenho Individual - ADI — e Avaliacéo
Especial de Desempenho - AED - dos
servidores em exercicio na Secretaria de
Estado de Educacao de Minas Gerais

MINAS GERAIS. Lei n°® 18.975/2010. | Fixa subsidio das carreiras do Grupo de
Atividades da Educacdo Béasica do Poder
Executivo Estadual e do pessoal civil da

PMMG.
SEPLAG/SEE. Resolucao n° Define critérios para a apuragdo do efetivo
8.547/2011. exercicio para fins da Avaliagdo de

Desempenho Individual dos servidores da
Secretaria de Estado de Educacédo em
virtude da greve ocorrida em 2011.

MINAS GERAIS. Lei n°® 19.837/2011 | Promove alteracdes na politica
remuneratéria das carreiras do Grupo de
Atividades da Educacdo Baéasica e das
carreiras do pessoal civil da Policia Militar e
da outras providéncias.

MINAS GERAIS. Lei n°® 20.592/2012. | Altera a Lei n° 15.293 que institui as
carreiras dos profissionais da educacao
basica do Estado.

Fonte: Elaborado pelo autor

Com relagéto ao site “Dito e Feito”, sitado no  portal
<http://www.educacao.mg.gov.br>, buscou-se analisar primeiramente 0 aspecto
técnico do site, verificando o nivel de acessibilidade do mesmo para a populacéo,

bem como as praticas discursivas das reportagens postadas. A partir do
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levantamento do material inicial (327 reportagens), foi feito um trabalho de selegcao
daquelas reportagens diretamente ligadas as condi¢cdes de trabalho docente, haja
vista a organizacdo em eixos tematicos para analise.

A triagem do material postado pelo governo no site “Dito e Feito” foi feita
como uma pratica artesanal, tal como proposta por Foucault citado em Cellard
2010), ou seja, como uma pratica de desconstrucdo e trituracdo do material para
proceder a uma reconstrucdo com vista a responder ao questionamento inicial
(CELLARD, 2010). Como a pesquisa buscou a inter-relagcdo constante entre todas
as quatro etapas, tentou-se relacionar os diferentes elementos e fontes em relacao
ao contexto, a problematica, bem como com a intencionalidade presente na
producao das praticas discursivas.

As categorias tematicas propostas para a analise das entrevistas e do campo,
constantes na quarta etapa, serviram de suporte no processo de delineamento da
questdo e operacionalizagdo por indugdo, o que contribuiu para o processo de
analise minuciosa dos documentos.

Como dito anteriormente, a quarta etapa da pesquisa refere-se a analise das
entrevistas e das anotacdes no diario de campo. Buscou-se 0 exame atencioso e
interpretativo dos dados das transcricbes das entrevistas e anotagcbes de campo,
levando-se em conta um quadro tedrico consistente das pesquisas em politicas
publicas em educacdo no Brasil e em Minas Gerais. Tal preocupac¢ao visou evitar
explicacbes precipitadas e preconceituosas a partir dos dados puros (POPE et al,
2005; GIBBS, 2009).

A partir do material coletado, a andalise qualitativa utilizada foi a analise critica
das préticas discursivas, considerando a codificacdo das falas e das anotacdes de
campo em grandes categorias tematicas relacionadas aos efeitos da macropolitica

”

do “Choque de Gestdo”. Para o agrupamento final em cinco macrocategorias de
analise, foi feita leitura e releitura do material para, como aponta POPE et al (2005),
efetivar o “processo de recortar e colar, isto é, selecionar partes dos dados em
temas parecidos ou relacionados e coloca-los juntos” (POPE et al, 2005). A andlise,
porém, como afirma GIBBS (2009), comec¢ou no campo e a partir das anotagdes no
diario, que trouxeram observacOes a respeito da realidade pesquisada (GIBBS,
2009).

O processo de codificacdo para o agrupamento e andlise em categorias

tematicas conjugou a codificacdo baseada em conceitos com a codificacdo baseada
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em dados, ou seja, houve uma leitura prévia sobre o contexto da educacédo e do
trabalho docente em Minas Gerais que contribuiu para a definicdo das categorias de
analise. Além disso, ficamos atentos as singularidades e ao ineditismo dos dados,
buscando com isso contribuir para o avanco na investigacdo do tema. O uso da
codificacdo aberta, ao demandar do pesquisador o constante questionamento dos
dados, “que, quando, onde, como, quanto, por que e assim por diante”, alertou para
questdes teodricas importantes, agucando a sensibilidade para niveis teéricos mais
profundos (GIBBS, 2009).

Apesar da escolha por uma analise qualitativa, € importante destacar alguns
cuidados que foram tomados no processo de categorizacdo tematica e analise dos
dados das transcricbes e seu uso na escrita do texto. Para escapar do uso de
citacOes exodticas e fascinantes como indicativos de uma realidade, foi preciso utilizar
0 recurso da generalizacdo de modo a evitar a “exemplificagao seletiva”. As citagbes
foram interpretadas e contextualizadas, ou seja, sempre referendadas pelas
guestdes as quais foram vinculadas, buscando o ponto de vista que elas sustentam,
esclarecem ou refutam (GIBBS, 2009).

Os grandes eixos tematicos, elencados a partir da coleta do material das
entrevistas, que agregaram elementos essenciais para o0 alcance dos objetivos da

pesquisa foram:

e Participacao politica e autonomia docente;

e Atividade docente e organizacao territorial da escola;

¢ As mudancas e impactos da reorganizacdo da carreira no trabalho docente;
e A politica das avaliagBes externas e o (auto)controle como politica;

e O transbordamento da escola e a subjetivagao docente.

Como trabalhamos com elementos de analise tematica e analise de discurso,
procurando sempre evidenciar a relagéo entre os dados, sejam verbais ou de origem
documental, e sua condicdo de produgédo (FAIRCLOGH, 2008), caminhamos na
tentativa de, a partir de uma “multiplicacdo causal”, abarcar os acontecimentos nos
seus processos multiplos, rompendo com a nocdo de causalidade direta e se

aproximando da coproducao de uma singularidade analitica (FOUCAULT, 2003).
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No proximo item, iniciaremos, entdo, a segunda etapa da pesquisa, que
consiste na conceituacao das categorias de analise que subsidiardo as andlises da

terceira e quarta etapas.

2.3— Categorias conceituais de analise

Antes de iniciarmos a analise dos dados colhidos no campo, durante o
semestre letivo de imersdo e entrevistas, é necessario apresentar 0s conceitos
estruturais da analise que subsidiaram e permitiram uma abordagem dos processos
da politica do “Choque de Gestao” e seus impactos na subjetividade docente. Por se
tratar de uma analise qualitativa, é fundamental apoiar-se num arcabouc¢o-conceitual
especifico para este tipo de andlise, bem como em outros trabalhos sobre politica
educacional em Minas Gerais que, por outros meios de coleta de dados, traga outros
elementos e possibilite sustentar a andlise critica pretendida.

Para facilitar a leitura da andlise que sera feita, apresentaremos brevemente
as categorias conceituais utilizadas para andlise dos dados e execucdo dos
objetivos propostos: “micropolitica e macropolitica” e “tecnologias da subjetivagao”.
O objetivo ndo foi esgotar os conceitos nem abarca-los em sua totalidade, o que
seria impossivel, mas destacar 0s principais componentes que permitem o

entendimento de seus usos nos capitulos subsequentes.

2.3.1 - Micropolitica e macropolitica

Conceituar macropolitica e micropolitica, a partir dos trabalhos de Gilles
Deleuze, Félix Guattari e seus interlocutores, demanda inicialmente um alerta sobre
a necessidade da fuga, desde o inicio, da tentacdo de binariza-los. Esse recurso
cientifico, heranca da concepcdao classica de ciéncia, tende a situar os conceitos a
partir de categorias segmentadas e por vezes antagdnicas, colocando a existéncia
de um na superacdo do outro. Essa tendéncia ocorre também na forma com que as
correntes de pensamento sao apresentadas ao longo da histéria do pensamento da
ciéncia, como se a efetivacdo de uma nova forma de pensar fosse necessariamente
possivel apenas com a supressdo de um modo de pensamento anterior. Tentando

romper com isso, salientamos que no caso dos conceitos aqui trabalhados: macro e
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micropolitica, o primeiro ndo é simplesmente o oposto do segundo, ou ainda, um nao
é melhor que o outro. Uma analise binaria tenderia, pois, a definir os efeitos
micropoliticos e suas indeterminacdes enquanto fatalidades de uma ordem
macropolitica estabelecida. Entretanto, nas obras dos pensadores ja citados
observam-se alertas aos limites e perigos existentes ao encerrar a realidade em
categorias antagonicas e aos efeitos que isso tende a produzir. Sobre esta questao,
Deleuze e Guattari utilizam um exemplo interessante:

Ah, ndo é nem um homem nem uma mulher, é um travesti: a relacédo binaria

se estabelece entre o “ndo” de primeira categoria e um “sim” de categoria

seguinte que tanto pode marcar uma tolerancia sob certas condi¢c6es quanto

indicar um inimigo que é necessério abater a qualquer preco (DELEUZE &
GUATTARI, 1996 p. 45).

O exemplo de leitura binaria apresentado por Deleuze e Guattari sinaliza os
perigos da utilizacdo desse tipo de classificacdo, pois a mesma tende a reduzir o
objeto abordado como um “n&o”, como um “estranho”, cuja representacdo da
negagao o torna um alvo a ser excluido ou, no maximo, “tolerado”. Essa passagem
tem como objetivo convidar o leitor a desconstruir a no¢ao binaria, enquanto modo
de leitura dos conceitos, apontando os perigos existentes e limitadores desta forma
de pensamento ocidental que ainda prepondera na academia e no senso comum. Ao
dualizar os conceitos, automaticamente estamos criando categorias valorativas para
0S mesmos, que podem culminar na cristalizacdo de representacdes, demonizando
e sacralizando aspectos da realidade. Tal visdo empobrece o entendimento da
realidade e das minucias dos seus atravessadores. Além disso, a desconstrucao
desta forma de trabalhar os conceitos permite leituras da realidade desprendidas da
concepcao de um a priori ideal transcendente, a ser alcancado pela eliminacédo de
uma realidade “contraditéria”, permitindo a identificacdo dos paradoxos numa
realidade multidimensional e as causas e efeitos em diferentes pontos no plano de
forgas.

Ao trabalhar com o0s conceitos de macro e micropolitica, outro par de
conceitos — “molar” e “molecular” — precisam ser compreendidos e também n&o-
binarizados. Esses dois novos conceitos referem-se a natureza dos processos
sociais, sua materialidade, sua representacdo e seus vetores de efetivacao.

Segundo Baremblitt:
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uma entidade molar é aquela que tem uma forma, uma materialidade, uma
qguantidade e uma qualidade, assim como limites temporo-espaciais; esta
submetida a leis de causalidade, em suma, tem uma identidade,
relativamente fixa e definida. Uma entidade molecular é aquela que funciona
em variagdo continua, se compde de “materiais” (ndo de matérias), pré-
energias ndo especificadas, pré-forcas ndo vetorizadas, s6 apresenta pré-
formas e pré-substancias, forma parte de multiplicidades conectadas ao
acaso (BAREMBLITT, 2010, p. 77).

Ao nos referirmos a entidade molar, estamos considerando os aspectos da
realidade enquanto uma materialidade definida, imbuida de uma estrutura visivel e
de representacdes individuais ou coletivas. A associacdo do molar ao macro deve-se
a essa caracteristica comum de visibilidade, que tenta se institucionalizar, e também
de uma caracteristica da realidade que pode ser delimitada com maior facilidade,
contrapondo-se ao dualismo da dimensdo macro e micro dos processos. Esse
esforco de realizar uma leitura imanente da realidade, buscando romper com o
dualismo ou delimitacdo de opostos contraditorios, € construido em varios
momentos na obra de Deleuze e Guattari, com o objetivo de mostrar que os pares
de conceitos criados sdo distinguiveis, mas, ao mesmo tempo, inseparaveis. Do
mesmo modo que os referidos autores tecem os conceitos de micro/macropolitica e
molar/molecular, também problematizam os conceitos de rizoma/arvore. Segundo
eles, o rizoma, cuja composicao refere-se a multidimensionalidade da realidade, ao
comportar processos de desterritorializacdo, busca romper com a hierarquia de um
modelo arvore. Entretanto, o rizoma pode também comportar em seus “nos’,
arborescéncias, revelando a indissociabilidade, mais uma vez, dos antagonismos
dos pares de conceitos construidos por eles para leituras da realidade (DELEUZE &
GUATTARI, 1995a).

Ao tomarmos como exemplo uma politica publica instituida, encontramos
elementos molares na execucdo das legislacbes pertinentes a mesma, mas na
execucdo ha dimensbes moleculares que se efetivam concomitantemente. Ha
molaridade nas diversas etapas de execucdo de uma politica publica, desde a
instituicdo da legislacdo até sua execucao, por exemplo, na ponta da prestacdo do
servico. Por outro lado, a molecularidade também pode se efetivar em todas as
instancias, uma vez que nas etapas encontram-se 0S vetores potenciais de
redefinicdo: resisténcias, fascismos, desisténcias, etc. Quer dizer, ndo ha uma
contradicdo entre a dimensdo molar e molecular, o que ha s&o dimensbes

interconectivas que se revelam nos paradoxos da realidade. Como aponta Deleuze e
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Guattari, o molar e o molecular “ndo se distinguem pelo tamanho, escala ou
dimensdo, mas pela natureza do sistema de referéncia considerado” (DELEUZE;
GUATTARI, 1996, p. 95).

A dimensdo molecular esta intimamente ligada aos componentes de
expressdo do desejo e de singularidades, entendendo-os como “as formas de
vontade de viver, criar, amar, inventar uma outra sociedade, uma outra percepcao
de mundo, outro sistema de valores” (GUATTARI & ROLNIK, 2010, p. 261), e por
isso se afasta do conceito de desejo limitado aos quadros de culpabilizacédo
capitalistica e psicanalitica, como algo atrelado a falta. No contexto molecular, a
expressao do desejo diz respeito tanto a linguagem quanto as variadas semiéticas a
ela atreladas, e ndo a um sistema de significacdo, mas de producdo maquinica, que
permite infinitas montagens e criacdes de estratégias.

E comum, ao entrarmos em contato com os dois conceitos, molar e molecular,
assumirmos uma postura militante em prol de uma molecularizagdo da vida,
tomando tal projeto como algo que facilmente nos levara ao rompimento do “antigo
modo opressor de viver’. Essa estratégia, entretanto, revela mais uma das
dificuldades de rompimento com o modo binario de vivermos, ja que somos frutos da
modernidade que, por sua vez, é calcada no citado modo. Assumir tal postura,
principalmente quando nos referimos as politicas publicas, pode remeter a uma
segregacao entre elaboradores/executadores e usudarios dos servicos publicos,
reduzindo o papel dos atores de ponta a radicalizacdo, o que pouco contribui para a
mudanc¢a macrossocial.

Além disso, desvencilhar-se dos modos de producdo da subjetividade
capitalistica ndo é uma tarefa simples, pois é necessaria uma mudanca de
posicionamento diante da realidade. Nesse sentido, Deleuze & Guattari utilizam o
exemplo da seguranca como a grande organizacdo que nos sustenta, apontando
como estamos agarrados aos estatutos bem definidos e como temos medo de nos
desterritorializar (DELEUZE & GUATTARI, 1996). Quer dizer, o grande aparato da
seguranca que se instaurou como modo de producéo da subjetividade, dentre outros
grandes aparatos molares, dificiimente podem ou serdo abandonados em prol de
uma plena molecularizacéo da vida.

Outro problema da dualizagdo dos conceitos acima discutidos, e que €
preciso ser compreendido antes de aplicarmos os mesmos para o entendimento do

gue € macro e micropolitica, refere-se a seducdo em tomar a molecularidade como
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dimensdo libertaria da subjetividade e da sociedade em detrimento de uma
centralizacdo do poder molar nefasta. Ora, o fascismo, como ja apontava Deleuze e
Guattari, “implica um regime molecular que n&o se confunde nem com 0s segmentos
molares nem com sua centralizacdo (...) E um movimento de massa: um corpo
canceroso mais do que um organismo totalitario” (DELEUZE & GUATTARI, 1996, p.
91-92). Ou seja, ndo € possivel localizar na molaridade ou na molecularidade um
modelo ideal de politica e de sociedade, pois estas dimensdes precisam ser
problematizadas na sua imanéncia, afastando-se de uma atitude fundamentalista de
esquerda ou de direita que insiste em enquadrar o inimigo numa representacao a ser
eliminada. Essa atitude pouco contribui para o debate no campo das politicas
publicas e para a “purificagdo ideoldgica” diante do debate sobre as questdes
publicas, pois, como ja diziam Deleuze e Guattari, “é muito facil ser antifascista no
nivel molar, sem ver o fascista que n6s mesmos somos, que entretemos e nutrimos,
que estimamos com moléculas pessoais e coletivas” (DELEUZE & GUATTARI,
1996, p. 93).

Uma andlise da realidade precisa ser feita considerando as duas dimensdes,
molar e molecular, devendo as mesmas serem atentamente perseguidas nas
diversas escalas de mensuracao. Deleuze e Guattari consideram que “quanto mais a
organizacdo molar é forte, mais ela propria suscita uma molecularizacdo de seus
elementos, suas relagdes e seus aparelhos elementares” (DELEUZE & GUATTARI,
1996, p. 93), o que quer dizer que as relacdes de poder impostas por uma estrutura
molar suscitardo resisténcias e producbes de modos de singularizagao
proporcionalmente a forca imposta. Dessa molecularizagdo, porém, como ja fora
dito, ndo significa que emergirdo formas libertarias ou potencialmente criativas, dela
poderdo surgir outros modos como desisténcia, omissdo, corporativismo,
vandalismo, entre outras acdes. Na analise, o importante € ndo segregar espacos
molares e moleculares enquanto campos opostos, mas sim entendé-los enquanto

conceitos complementares. Nesse sentido Guattari & Rolnik complementam que



59

ndo ha contradi¢do entre os niveis molar e molecular. Os mesmos tipos de
elementos, os mesmos tipos de componentes individuais e coletivos em
jogo num determinado espaco social podem funcionar de modo
emancipador em nivel molar e, coextensivamente, serem extremamente
reacionarios em nivel molecular. A questdo micropolitica € a de como
reproduzimos (ou néo) os modos de subjetivacdo dominante (GUATTARI &
ROLNIK, 2010, p. 155).

A partir dessa elucidacdo, podemos perceber a relacdo existente entre os
conceitos molar e molecular com a questdo da micropolitica ou macropolitica. A
macropolitica pode ser entendida como as representacbes e a elaboracdo da
agenda politica, nas suas fases de formulag¢do, implementacdo, monitoramento e
avaliacdo. Essas etapas referem-se aos modos de conduta que buscam alcancar um
fim pré-definido, principalmente em se tratando das politicas publicas. Nesse
sentido, ao nos referirmos a macropolitica, estamos lidando com diversos
instrumentos que podem ser, desde uma lei federal instituida, até mesmo a
implementacdo de normas do uso dos espacos escolares. A diferenciacdo entre os
conceitos de macro e micropolitica, por isso, ndo pode ser feita considerando niveis
escalares de tempo e espaco de implementagéo da politica. No universo escolar, por
exemplo, ndo se trata de opor macropolitica, como o que € instituido pelos governos,
e micropolitica, entendido como o que é determinado pela dire¢cdo das unidades
escolares, uma vez que ambos 0s conceitos possuem uma natureza instituinte,
referindo-se, portanto, ambas a macropolitica. Portanto, ndo h& correspondéncia
direta entre macropolitica e o instituido, o micropolitico e o instituinte.

Pensando nas etapas de um plano global de politica publica: formacao de
agenda, formulacado de politicas publicas, sua implementacao e avaliacdo, sabemos
que tal fluxo comporta em si a construcao de textos e praticas discursivas essenciais
para a comunicacdo e efetivacdo das propostas. Na elaboracdo de todas essas
etapas, ha um processo minucioso de pensar estratégias e seus efeitos, na logica
das relagbes de poder, que ndo se efetiva de modo aleatdrio ou neutro. Entretanto,
cada uma destas escolhas, como no caso dos projetos de implantacdo de politicas
publicas, busca o consenso e o convencimento, minimizando resisténcias. Esse
fenbmeno, portanto, pode ser entendido como dimensdo micropolitica para
elaboracdo de uma macropolitica.

Apesar do tratamento pormenorizado em prol da minimizacdo das forcas de
oposigao e da busca do “consenso democratico”, a politica (macro ou micropolitica)

mostra-se diretamente atrelada as relagcbes de poder, das quais justamente
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emergem as resisténcias. Nesse sentido, € importante entender o que seria o poder,
para compreendermos como a micro e a macropolitica estdo entrelacadas, mas,

entretanto, formam conceitos distinguiveis. Segundo Foucault:

o poder esta em toda parte; ndo porque englobe tudo e sim porque provém
de todos os lugares. E "0" poder, no que tem de permanente, de repetitivo,
de inerte, de auto-reprodutor, é apenas efeito de conjunto, eshocado a partir
de todas essas mobilidades, encadeamento que se apoia em cada uma
delas e, em troca, procura fixa-las. Sem duvida, devemos ser nominalistas:
0 poder ndo é uma instituicdo e nem uma estrutura, ndo é uma certa
poténcia de que alguns sejam dotados; é o nome dado a uma situacéo
estratégica complexa numa sociedade determinada (FOUCAULT, 1985, p.
88-89)

Diante dessa concepc¢do do que é poder e de como ele busca encerrar seus
tentaculos, mais uma vez se coloca o convite a leitura micropolitica, que nunca usa
um sé modo de referéncia para lidar com a realidade. Por exemplo, € comum a
associacdo de que a macropolitica estatal, com seus quadros de referéncia, ao
impor representacdes, organiza-se numa ordem molar, enquanto que do ponto de
vista micropolitico a sociedade se definiria pelas linhas de fuga, que sé&o
moleculares. Veremos, porém, que essa associacdo ndo pode ser feita com esse
automatismo, uma vez que as dimensdes macro/micropoliticas escapam ao
enquadramento moralizante ideal/inviavel. Nesse sentido, observa-se a inter-relagao
entre 0os embates e os limites da efetivacdo plena da macropolitica estrutural e a
importancia dos movimentos moleculares, pois estes movimentos “ndo seriam nada
se nao repassassem pelas organizacbes molares e ndo remanejassem seus
segmentos, suas distribuicbes binarias de sexos, de classes, de partidos” (DELEUZE
& GUATTARI, 1996, p. 95).

Por outro lado, em se tratando de politicas publicas, 0 movimento molecular
isoladamente ndo poderia sobreviver durante muito tempo sem estabelecer relagbes
com as forcas existentes, com o0s problemas econdmicos, e com a midia
(GUATTARI & ROLNIK, 2010). Tal convivéncia necessita da utilizacdo da légica do
‘e... e...” em detrimento do “ou... ou...”, comum nas militdncias tradicionais.

As politicas publicas, ao serem implementadas, operam enquanto
macropolitica, mas isso nédo significa que operardo unicamente no nivel molar. E
preciso entdo negar a operacdo apenas por um quadro de referéncia e colocar e
recolocar em evidéncia as questbes da producdo da subjetividade envolvidas nas

etapas de efetivacdo das politicas publicas, buscando compreender como operam
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micropoliticamente cada etapa de sua execucdo. Como o problema deve se colocar
nos dois niveis, macro e micropoliticamente, € preciso criar dispositivos para que a
problematica esteja sempre se colocando e se recolocando (GUATTARI & ROLNIK,
2010).

Uma leitura micropolitica da realidade esta diretamente relacionada ao
investimento numa economia do desejo e em sua poténcia criadora, de forma a
desvelar modos de producdo que visam precipitar as formas dominantes de
submissdo dos sujeitos em suas praticas ou a ordem de verdade opressora e
minimizadora da autonomia. Essas estratégias, que ndo sdo abarcadas pela leitura
macropolitica, mas que, entretanto, estdo tecnicamente presentes em sua
elaboracdo, visam a adequacdo dos sujeitos a seus ditames, muitas vezes
colocados como livres escolhas, produzindo modos “sujeitados” de ser. Deste modo
€ que Guattari e Rolnik chamam a atencdo para as formas de romper com essa
l6gica e a importancia da micropolitica do desejo. Para eles, € necessario “estar
alerta para todos os fatores de culpabilizacdo; estar alerta para tudo o que bloqueia
0s processos de transformagdo do campo subjetivo” (GUATTARI & ROLNIK, 2010).

Outra diferenca entre macro e micropolitica refere-se ao modo com que se
apresentam socialmente os dois enquadramentos. A problematica da micropolitica
ndo se situa no nivel da representacdo, como a macropolitica, mas no nivel da
producdo da subjetividade, estando sua questdo, pois, atrelada aos modos de
expressdo e efeitos da aplicabilidade da macropolitica no tecido social, as
indeterminacdes, aos ineditismos e imprevisibilidades referentes a especificidade
existente nos modos de subjetivacdo®. Por mais que operem através da codificacéo,
da linguagem, de niveis semidticos heterogéneos e carreguem em si a poténcia do
controle, a macropolitica ndo € capaz de precipitar as linhas de fuga que vao sendo
tracadas no front das resisténcias.

Ao trabalhar a invencdo como resisténcia, Romagnoli (2007) acredita que o0s
processos de subjetivacdo ‘podem direcionar-se a repetir, a imitar, mas também
podem gerar processos positivos e singularizantes, e que, por sua vez, funcionam
como resisténcia” (ROMAGNOLI, 2007, p. 100). Nesta perspectiva, o conceito de

resisténcia é vinculado a perspectiva deleuziana, a medida que envolve a invencgao

® Apesar de “modos de subjetivacdo” ser uma nomenclatura foucaultiana e “processos de
subjetivacdo” ser deleuziana, nesta tese as mesmas sao utilizadas como sindnimos, pela interlocucao
dialdgica entre os autores desenvolvida ao longo do trabalho.
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de modos de existéncia conectados com a vida, no ponto onde o poder é investido.
Neste trabalho, porém, o termo “resisténcia” extrapola esta perspectiva de
engajamento do sujeito por mudancas na estrutura na qual se encontra imerso. Ha
movimentos de oposicao, inclusive observados nas escolas durante a pesquisa, que
podem ser considerados movimentos de resisténcia-desisténcia, por ndo sinalizarem
diretamente um movimento em prol de uma re-estruturagdo do quadro real
vivenciado, mas por figurarem enquanto rugosidades no plano de forcas da politica
instituida.

Ao nos referirmos aos “movimentos de resisténcia”, € preciso cautela para
nao se cair na armadilha de enxergar os movimentos de organizagdo, que operam
na oposi¢ao ao centralismo ou as macropoliticas, como estratégias micropoliticas ou
como revolucdes moleculares®. Alguns movimentos, ao definirem suas pautas e
seus modos de revolucionar, iniciam um processo de serializacdo de
comportamentos e de modos de existéncia. E 0 que a principio era instrumento de
busca pelo fortalecimento da identidade do grupo acaba por constituir-se na légica
do controle ou do autocontrole dos seus membros. Essa pratica, do ponto de vista
micropolitico, ndo revela um movimento molecular dos sujeitos, mas uma
reordenacao do molar em préticas diferenciadas. A miniaturizacdo, portanto, ndo é
um caminho para se sair da represséo, pois como relata Guattari, o fascismo ao ser
miniaturizado se adapta mais facilmente a interiorizacdo, visto que formas Obvias
sdo mal toleradas (GUATTARI, 1987).

A critica advinda dos tedricos que trabalham com a perspectiva da
micropolitica, mostra que a analise macropolitica ndo se trata de uma operagao
direcionada exclusivamente as praticas estatais ou de governo. O deslocamento do
conceito de poder das instituicbes e dos sujeitos, para o instituido e para o poder
advindo dos efeitos das praticas, atinge quaisquer movimentos que operem na
l6gica da centralizacéo, representacao e controle. Desse modo, uma micropolitica do

desejo

4 Revolugdo Molecular € um termo cunhado por Guattari que se refere a uma profunda transformacgéo
das relacdes sociais em todos os niveis, nhum imenso movimento de “retomada” das maquinas
técnicas pelas maquinas desejantes, através da promocgédo de praticas analiticas e micropoliticas
novas. Apesar desse movimento de retomada evocar uma “revolugdo” nas formas e nas relagbes de
poder estabelecidas, ndo se trata do uso tradicional marxista de revolucdo como mudang¢a do modo
de producéo capitalista e da infraestrutura (GUATTARI, 1987, p. 172).
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ndo mais se proporia a representar as massas e a interpretar suas lutas.
Isso ndo quer dizer que ela condene, a priori, toda acdo de partido toda
ideia de linha, de programa, ou mesmo de centralismo; mas ela se esforca
para situar e relativizar sua acao, em funcdo de uma pratica analitica,
opondo-se passo a passo aos habitos repressivos, ao burocratismo, ao
maniqueismo moralizante que contaminam atualmente os movimentos
revolucionarios (GUATTARI, 1987, p. 176).

As armadilhas do binarismo tém acompanhado as discussdes politicas e seus
desdobramentos sociais, situando aqueles que fazem sua critica como adeptos a
macropolitica capitalistica, mas que, no entanto, ndo aderem ao modelo oposto de
supressao e ascensdo de um novo bloco macropolitico estrutural, como o neoliberal
ou 0 nao esquerdista. Michel Foucault, por efetuar leituras a partir da desqualificacao
dos quadros de analise unificadoras, também foi acusado de ser um pensador
neoliberal. Mesmo elaborando criticas aos modos de governo de si, a partir da
liberdade, tipico do contexto neoliberal, sua ndo adesdo ao modo transcendental e
dialético de ciéncia e politica fizeram-no alvo de tal acusag¢do. Segundo Lagasnerie
(2013), a maneira como Foucault retoma a questdo da “multiplicidade” e como ela
desemboca numa concepcédo de sociedade livre da transcendéncia nao é suficiente
para classifica-lo como adepto ao paradigma neoliberal. Segundo ele:

na realidade, o que Ihe interessa € a ideia radical segundo a qual ha sempre
uma vontade de controle na base dos discursos totalizantes. As teorias
unificadoras sdo necessariamente perpassadas por pulsdes de ordem. Por
sua propria forma, elas reproduzem efeitos de poder, de dominacéao,
recorrendo, por exemplo, a constituicdo de instancias transcendentes. Em

suma, sao pensamentos cumplices de soberania (LAGASNERIE, 2013, p.
95).

A critica aos limites do pensamento transcendental e a tentativa de
rompimento com esta logica, presentes nas analises de Foucault, Deleuze e
Guattari, colocam em questdo os modos de funcionamento das relagdes de poder e
a definicAo de suas linhas de acdo e dominacdo. Nesse sentido, os referidos
tedricos apontam para a necessidade da desconstrucdo dos discursos totalizantes,
por meio da revelacdo de seus mecanismos de funcionamento, entendidos como
instrumentais essenciais para a leitura micropolitica da realidade. O juizo de valor
atribuido a grupos identificados no processo cede lugar a analise das estratégias e
relagcbes de poder que atravessam a realidade, demandando que a macro e a
micropolitica sejam lidas hum mesmo plano e a partir de suas multiplas dimensdes.

Entdo, a ideia da micropolitica do desejo figura como questionamento a
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centralizacdo do poder que, ao operar na légica da serializacdo dos individuos,
ignora a multiplicidade inerente a realidade, contribuindo assim apenas para a
reorganizacdo do poder molar centralizado, totalizante e, em alguns casos,
autoritario. Para Guattari, “o que se torna essencial é conectar uma multiplicidade de
desejos moleculares, conexao esta que pode desembocar em efeitos de “bola de
neve”, em provas de forca em grande escala” (GUATTARI, 1987, p. 177), ou seja, é
preciso identificar o0 modus operandi do poder, para ai, sim, iniciar o processo de
reorganizacdo do mesmo em prol de uma verdadeira revolugdo molecular.

Nesse sentido, a questdo micropolitica se presta, enquanto proposta, a
desvelar problematicas de diversas areas e, principalmente, daquelas relacionadas
as politicas publicas como educacéo, saude, seguranca, entre outras. Assim, ndo ha
grupo ou movimento social que esteja imune ao plano de sua analitica, pois esta
procura identificar nos cruzamentos do molar e do molecular as
diferencas/disparidades sociais.

Por ser composta de agonismos, a realidade é definida normalmente como
um plano composto de contradi¢cdes, o que traz como consequéncia a busca da
superacdo como a solucdo para os problemas. Tal concepc¢do, entretanto, €
recusada pelos tedricos da micropolitica quando da leitura das relagdes de poder
existentes na sociedade, principalmente daquelas advindas das tecnologias da
subjetivacdo capitalistica. O dito rechaco a esta visdo da realidade ocorre devido a
seus limites em dar conta de explicar a sociedade e avancar nas discussées
referentes as questdes de redefinicAo e reorganizacdo das politicas publicas.
Abordagens relacionadas aos modos de operacdo da macropolitica e suas
tecnologias subjetivantes possibilitam melhor entendimento dos efeitos e limites dos
mesmos, possibilitando maior poder de intervencdo micropolitica na redefinicdo do
organograma macropolitico. A supressdao de uma macropolitica ndo garante,
entretanto, a implantacdo de uma outra totalmente efetiva e viavel, do ponto de vista
social. Dai a importancia da elaboracdo de estratégias para a desconstrucdo dos
elementos opressores na tessitura e de uma macropolitica inovadora. No entanto,
sao inumeras as questdes que demonstram que novas formas de fazer politica, de
governar, dificultam a adeséo classica dos atingidos ao grande projeto de massa ou
de classe, propostos pelos esquerdistas classicos. Dentre esses arranjos, Guattari &

Rolnik afirmam que:
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o Estado assistencial comeca pela organizagdo de uma segregacdo que
empurra para fora dos circuitos econémicos uma parte consideravel da
populacdo. E num segundo momento ele vem socorrer, vem dar assisténcia
a essa populacao, mas com a condicdo de ela passar por esse sistema de
controle” (GUATTARI & ROLNIK, 2010, p. 173).

A producdo da subjetividade na légica capitalistica e, principalmente,
neoliberal, ndo se opera apenas no nivel da representacdo, mas também na
modelizacdo das relagbes, comportamentos, percepcdo, memoria, dentre outras
dimensdes da vida cotidiana, que envolvem o desejo. O Estado, como componente
essencial para a existéncia desse modo de vida neoliberal, atua em todas as esferas
da vida, garantindo sua legitimidade macropolitica através de estratégias tecidas
micropoliticamente. Sendo assim, fazer uma leitura micropolitica demanda ir além da
delimitacdo de uma representacdo da realidade imposta por um grupo e seu
combate binario. Essa visdo limitada, ao desprezar a multiplicidade de
agenciamentos existentes na composicdo da politica, tende a ser isolada,
radicalizada e deslocada da realidade multidimensional.

As politicas publicas e seu texto de implantacdo, ao agirem na logica das
representagcfes, tém como objetivo demarcar o territorio das possibilidades e do
toleravel, distinguindo no binarismo legal/ilegal a fronteira da efetivacdo da politica.
Mas o texto da implantacdo dessas politicas publicas deve ser considerado como
um instrumento cuidadosamente construido com base no convencimento e na busca
do consenso. Assim, meandros micropoliticos sdo minuciosamente pensados por
seus elaboradores, implicando na elaboracdo e uso de instrumentos de controle e
adequacao as estruturas de poder montadas social e politicamente. Apesar disso,
nao é simplesmente efetuando a substituicdo de uma estrutura por outra, discursada
como ideal, que se efetivardo as mudancas do ponto de vista das politicas publicas.
O descompasso entre a politica publica e o que discursamos sobre o ideal deve,
pois, perpassar a luta e as propostas por readequacdes em todas as etapas de
execucdo dos planos e projetos elaborados. Entretanto, € preciso investigar a
realidade sem focar num ideal transcendental, pois isso dificulta a viabilizacdo de
mudancas reais e a realizacdo de uma analise sem demonizar ou exaltar processos

e atores que podem e devem contribuir no continuo processo de democratizar.
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2.3.2 — Tecnologias da subjetivacao

A efetivacdo da macropolitica instituida e das politicas publicas é feita a partir
da delimitacdo de regras, que sdo materializadas nas resolucdes, pareceres, leis,
portarias. Estes documentos, de modo geral, pretendem orientar 0s sujeitos para
uma conduta Unica, desconsiderando as diferentes formas de subjetivacdo que
podem produzir ao se conectarem com outras dimensfes. Essa macropolitica,
porém, ao se apoiar na perspectiva neoliberal, vem se refinando estrategicamente,
produzindo uma molecularidade, uma micropolitica do sujeito, enquanto governo de
si mesmo, descentralizando territorialidades, o que dificulta e, em muitos casos,
bloqueia as resisténcias. Sao, portanto, essas tecnologias da subjetivacdo que
precisam ser bem compreendidas para que refinamentos metodoldgicos sejam
produzidos e postos a disposicdo das leituras politicas e da mobilizacdo, seja
individual ou coletiva.

O estudo do conceito de “tecnologia da subjetivacdo” e a apropriacédo do
mesmo como categoria de andlise de praticas sociais, sendo no nosso caso, 0S
impactos das politicas publicas na subjetividade docente, ndo € uma tarefa facil e
nem se esgotara neste trabalho. A abordagem aqui escolhida refere-se a uma
tentativa de explicitar as principais caracteristicas dessa categoria-conceito, o que
serviria para elucidar e dar suporte a analise dos dados documentais e empiricos
gue seréo feitos nos capitulos 4 e 5 desta tese.

Embora esta categoria-conceito ndo seja a soma dos significados “tecnologia”
e “subjetivagdo”, avaliamos ser importante discorrer inicialmente sobre que
“tecnologias” sdo estas e 0 que se concebe por “subjetivagdo”. Considerando que
sdo termos de amplo uso nas diversas areas da ciéncia e que sao utilizadas em
vertentes epistemoldgicas variadas, faz-se necesséario delinear os limites e
possibilidades do uso destes termos na categoria composta.

Ao nos referirmos as “tecnologias”, queremos nos aproximar do que Michel
Foucault chama de “tecnologias do eu”, ou seja, mecanismos de controle e sujei¢cao

gue impactam a autonomia dos individuos ou técnicas
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gue permitem aos individuos efetuar por seus proprios meios um certo
ndamero de operagfes sobre seus préprios corpos, suas préprias almas,
seus proprios pensamentos, sua propria conduta e o fazem de modo que se
transformam a si mesmos, modificando-se para alcancar certo grau de
perfeicao, felicidade, pureza ou poder (FOUCAULT, 1990, p. 48).

Nesse sentido, ao analisar o neoliberalismo nas perspectivas alema e
estadunidense, em sua obra “O nascimento da biopolitica” (FOUCAULT, 2008),
Foucault vai tecendo sua analise tanto como critica a visdo marxista como critica aos
modos com que o neoliberalismo vem produzindo comportamentos em prol da
fabricacdo dos empresarios de si “direcionados” a sua satisfacdo através da
disposicéo dos quadros de livre concorréncia.

Foucault identifica, na producdo dos modos de conduta, as “tecnologias do
eu” que operam na constituicdo das sociedades ocidentais, destacando importantes
elementos para reflexdo. As “tecnologias do eu” sdo diversas e operam de modo
diferenciado, dependendo do fenébmeno e dos objetivos analisados por suas
estratégias. Para Foucault, as tecnologias que operam na vida social vdo além das

“tecnologias do eu” e séo formadas por mais trés categorias:

1) tecnologias de producdo, que nos permitem produzir, transformar ou
manipular coisas; 2) tecnologias de sistemas de signos, que nos permitem
utilizar signos, sentidos, simbolos e significa¢des; 3) tecnologias de poder,
gue determinam a conduta dos individuos, os submetem a certo tipo de fim
ou de dominacao, e consistem em uma objetivacdo do sujeito; (FOUCAULT,
1990, p. 48).

Nesse sentido, o conceito de “tecnologias” extrapola o de “tecnologias do eu”,
embora esta Ultima categoria seja componente essencial para a leitura das
realidades sociais existentes. Entdo, ao nos apropriarmos dos conceitos de
Foucault, para o entendimento e montagem da categoria “tecnologias da
subjetivagao”, utilizaremos as quatro categorias anteriormente descritas como forma
de ampliacdo do potencial de andlise escolhida neste trabalho. De qualquer modo,
as quatro categorias citadas operam na producdo da subjetividade, estédo
diretamente relacionadas a territorialidade do trabalho docente e foram observadas
na implantacdo das politicas publicas em Minas Gerais. Além disso, trata-se de uma
separacao didatica destes modi operandi que, na pratica, se efetivam de modo
atrelado ou em paralelo, buscando, em primeira instancia, a objetivacéo dos sujeitos,

a delimitacdo de quadros de referéncia e a implementacdo destas estruturas,
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entendidas como condutas perseguidas e autocontroladas pelos proprios sujeitos
afetados.

As tecnologias do poder, apontadas por Foucault, além de miniaturizar o
poder e dissemina-lo pelas relacdes sociais, ttm operado com grande eficiéncia pela
sua ligacdo a dois conceitos-praticas fortes das sociedades ocidentais-liberais: a
liberdade e a autonomia. A representacdo de sujeito realizado e de sucesso, na
atualidade, esta atrelada a liberdade e a autonomia maxima. Tal maximizacao ocorre
através da expansao do consumo e da adequacao aos modos de vida disseminados
como ideais: “0” saudavel, “0” jovem, “0” consumidor, “0” competente, “0” habil, “0”
bem-sucedido, dentre tantas outras identidades construidas. Nessa individuagao
supostamente libertaria, acreditamos que estamos imersos em liberdade, autonomia
e protegidos do controle macroestrutural, exercido por governos totalitarios e
regimes de governo instaurados pela coletividade. Acredita-se que houve uma
minimizacdo das relacdes de poder, o que na verdade é um equivoco bem
demonstrado por Foucault. Para ele, a miniaturizacdo das relacbes de poder nao
indica uma diminuicdo da existéncia do mesmo, mas sua disseminacdo em todas as
esferas das relagGes sociais e das instancias da subjetivacdo. Sobre essa questao,
Guirado, em seu estudo sobre Foucault, completa que

Foucault reverte esse entendimento, quando afirma que poder é exercicio, é
acao sobre acdo; € verbo, portanto, e ndo, substantivo. Isto € caminho para
considerar que seja constitutivo de todas as relagfes sociais e, ndo, uma
relagdo diferente e a parte das demais que fazemos, tais como as
amorosas, as de conhecimento ou as econdmicas. Amamos, conhecemos,
trabalhamos, somos cidadaos, profissionais, ensinamos ou aprendemos,
sempre por (ou em meio a) jogos de afrontamentos, mais ou menos tensos,
correlacdes multiplas de forga, méveis e instaveis, sem que se oponham de
modo binério dominadores/dominados (GUIRADO, 2009, p. 74).

Essa releitura das relagbes feita por Foucault contribui muito para o
entendimento das relagcdes de dominagcdo na atualidade, pois as mesmas
dificilmente estdo ancoradas num binarismo dominador/dominado. A analitica do
poder e suas tecnologias precisa ser feita no campo das producdes e a partir dos
movimentos de resisténcia em suas mdultiplas dimensbes, mesmo enquanto
resisténcia-desisténcia, pois sao nestes movimentos, nestas linhas, que podemos
perceber melhor como o poder se institui e se efetiva.

A disseminacédo das ‘“relagbes de poder’ atraveés das relacbes sociais, sua

multiplicidade e a proposta de inversdo analitica, a partir dos efeitos da producéo,
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sinalizam um instrumental metodolégico mais adequado a leitura das questdes
relacionadas ao contexto neoliberal em evidéncia. Como afirmado anteriormente, o
governo a partir da “autonomia” e da ‘“liberdade” dos sujeitos, em prol de sua
autossatisfacéo e de seu sucesso, tem sido efetivado num sistema de deslocamento
do controle para o autocontrole e da centralizacdo do poder para a descentralizacao.
Nesse governo, nota-se a constituicdo iluséria do alcance méaximo de uma
“‘democratizacdo absoluta”, na qual os sujeitos séo livres e por iSso imersos num
contexto sociopolitico ideal e aplicavel a todas as sociedades. Sobre essa questéo,

Rose pontua que

as formas de liberdade que adotamos hoje estdo intrinsecamente ligadas a
um regime de subjetivagdo no qual os sujeitos ndo sdao meramente “livres
para escolher’, mas obrigados a serem livres, a entender e encenar suas
vidas em termos de escolhas, sob condigbes que sistematicamente limitam,
em tantas pessoas, as capacidades de modelar seus préprios destinos
(ROSE, 2011, p. 32).

Nesse regime de subjetivacdo, no qual somos “obrigados a ser livres” e a
fazer as escolhas, identificamos o convite ao empoderamento, o que reforca a logica
do deslocamento do poder centralizado para os sujeitos em sua administracdo. Esse
fator é apontado por Rose como altamente sedutor e justificador do sucesso do
neoliberalismo nas sociedades ocidentais, sendo por isso utilizado, também, pelo
governo e instituicbes em suas praticas sociais.

Assim como uma andlise perfunctéria de Deleuze & Guattari, uma leitura
apressada de Foucault pode aparentar uma despreocupacao ou, até mesmo, uma
negligéncia em relacdo aos sujeitos enquanto objetos de analise. Comumente
denominado como o filésofo do poder, o préprio Foucault rebateu tais criticas,
afirmando que o sujeito € sua preocupacdo, pois ao Se preocupar em como as
técnicas do poder o dominam e se fazem obedecer, deixa clara sua pretensdo em
entender esses modos de subjetivacdo (FOUCAULT, 2010, p. 267).

Nessa concepcao, Castro (2009) identifica dois modos de subjetivacéo
presentes ao longo da obra de Foucault, os quais devem ser considerados para que
O conceito e as praticas das tecnologias da subjetivacdo sejam melhor
compreendidos, inclusive para o entendimento da leitura feita nesse trabalho acerca
do labor docente e das politicas publicas de educacéo implantadas em Minas Gerais

nos ultimos anos.
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Num primeiro sentido, os modos de subjetivagao devem ser entendidos como
uma objetivacdo do sujeito, ou seja, 0s “modos em que o sujeito aparece como
objeto de uma determinada relagcdo de conhecimento e de poder” (CASTRO, 2009,
p. 408). Nessa perspectiva, instauram-se 0s jogos de verdade, as regras que
definem no campo imanente e contextualizado o que seria verdadeiro e falso. Os
sujeitos, entédo, se efetivam enquanto possibilidades de se converterem ou ndo em
objetos do conhecimento. Assim, nessa transmutacdo, sao ativadas tecnologias da
subjetivacdo que operam objetivando o sujeito falante conformado a um estatuto das
ciéncias, dividindo os sujeitos em relacdo aos outros ou trabalhando na maneira de
como eles se autorreconhecem (CASTRO, 2009, p. 408).

Os modos de subjetivacdo, num outro sentido, referem-se a maneira como o
sujeito se constitui como sujeito moral, ou seja, como as formas de atividade como
aquelas estreitamente ligadas as estruturas juridicas e toda a carga de punicdo e
limitagOes expressas exercem influéncia sobre o sujeito (CASTRO, 2009, p. 409).

Nas concepc¢les apresentadas, a constituicdo dos sujeitos esta atrelada as
relacBes de poder e desvinculada da nocdo de um sujeito essencializado ou preso
as identidades. O conceito trazido por Foucault reforca a no¢ao de sujeito como algo
inacabado e redefinido pelos efeitos das composicoes de relacbes de poder
existentes nas instituicbes e normatizagdes. No entanto, o papel preponderante das
relacbes de poder acaba por minimizar o potencial da autonomia nas duas

concepcles acima elencadas. Para o sociologo Rose, a subjetivacéo é

0 nome que se pode dar aos efeitos de composicdo e da recomposi¢cédo de
forcas, préaticas e relacbes que tentam transformar — ou operam para
transformar — o ser humano em variadas formas de sujeito, em seres
capazes de tomar a si proprios como o0s sujeitos de suas proprias préticas e
das préticas de outros sobre eles (ROSE, 2011, p. 237).

Segundo a concepcéao deste estudioso, o termo subjetivacéo ja carrega em Si
os afetamentos potenciais existentes nas praticas externas, sejam politicas,
econbmicas ou sociais. Isso faz com que o processo de se constituir enquanto
sujeito seja mutante, relativamente autbnomo, mas sempre atravessado por relacdes
transformativas, principalmente, relacbes de poder. A subjetivacdo, nessa
concepgao, deve ser entendida menos como a producdo de um “eu” e mais como as
capacidades humanas de se maquinarem e se comporem enquanto produg¢ao social
(ROSE, 2001, p. 166).
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Antagonicamente, subjetivacdo também comporta em si os vetores da
autonomia stricto sensu, fazendo com que o0s processos de subjetivacdo nao
estejam relacionados apenas aos afetamentos externos a partir de sujeitos passivos.
Considerar a subjetivacdo somente como efeito de composi¢cdo e recomposicao, a
partir das tecnologias sociais existentes e disparadas pelas diversas instancias e
instituicdes, deslocaria 0 conceito de sujeito para o estado de aporia, caindo
novamente na ordenacdo dominantes-dominados. No conceito de subjetivacao,
porém, ha espaco para a colocacdo ativa dos sujeitos sociais num movimento
processual e operante via resisténcia.

Entretanto, a autonomia, assim como a liberdade, se colocam como o0s
grandes dilemas na analise dos processos de subjetivacdo, principalmente no
contexto neoliberal no qual estamos imersos. Observa-se que 0s dois conceitos
representam a maxima subjetivacdo positiva, indicando para muitos a plenificacéo
da atuacdo numa sociedade democréatica. Essa visdo positiva dos conceitos
supramencionados dificulta, porém, a compreensdo de que grande parte das
tecnologias da subjetivacdo tem se efetivado a partir do governo ou quando o
mesmo transforma a autoadministracdo em controle da subjetividade, ou seja,
quando se observa a emergéncia de uma biopolitica.

Ferreira Neto et al. (2011b), em seu artigo sobre os usos da nocdo de
subjetividade no campo da Saude Coletiva, apresenta a autonomia como uma das
funcdes que compde o conceito de subjetividade, mostrando a multiplicidade de
acepcOes do termo, desde uma abordagem de inclinacdo mais neoliberal, até uma
visdo mais social e comunitaria do mesmo. No bojo das diretrizes da Organizacdo
Mundial da Saude e do Banco Mundial, a nocado de autonomia € tecida juntamente
com a questdo do empowerment, ou seja, a partir de um convite aos sujeitos para
tornarem-se “senhores de si”’, independentes de todo o resto, dotando-os da
capacidade de agirem sobre os determinantes de sua saude. Nesse sentido, a
nocdo de autonomia que esta associada a uma subjetividade atomizada,
consumista, independente, ao ser transmitida ao conjunto da populacdo mais
vulneravel, pode, além de ignorar os interesses e trajetérias dos sujeitos, sedimentar
uma relacdo dual e hierarquica entre empoderadores e empoderados (FERREIRA
NETO et al, 2011b, p. 837-838). Numa outra concepg¢do, de inclinagdo mais
comunitaria, a autonomia € considerada como processo dinamico, cujo contexto de

democratizacdo efetiva é fundamental para que ela possa ser construida. Nessa
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perspectiva, 0os autores sustentam a necessidade de afastar-se da concepcao de
autonomia “como uma vivéncia puramente psicolégica ou associada a
individualidade neoliberal”, se aproximando do entendimento da mesma como “‘um
processo complexo que envolve aspectos biologicos, subjetivos, socioculturais,
econdémicos, coletivos” (FERREIRA NETO et al, 2011b, p. 838).

E a partir desta lo6gica que a compreensdo do que seriam as tecnologias da
Subjetivacdo nos ajuda a fazer leituras da realidade que ultrapassem a classificacao
dos jogos de poder em macroestruturas duais. Para Rose, as tecnologias da

subjetivacao séo

as magquinagbes, o ser-agenciado-junto com determinados instrumentos
intelectuais e praticos, componentes, entidades e dispositivos que
produzem certos tipos de ser humano, que territorializam, estratificam,
fixam, organizam e tornam duraveis certas rela¢des particulares que o ser
humano pode verdadeiramente estabelecer consigo (ROSE, 2011, p. 259).

Independentemente das dobras com o interior, com nossos desejos, paixdes,
autorrealizacdes, as tecnologias da subjetivacdo, em suas préaticas contemporaneas,
buscam anexar os sujeitos a um projeto de identidade e a um projeto de “estilo de
vida”. A desvinculacao da subjetivacdo em relacdo ao imediatismo do vivido revela,
no entanto, a compreensdo de que as tecnologias sdo estratégias de controle,
estratificacdo e territorializagdo. Entretanto, esconde-se um sentido oculto nos
modos de construcdo e efetivacdo destas tecnologias, uma vez que elas sao
construidas como se fossem um produto de nossas escolhas pessoais (ROSE,
2011, p. 271). Este “detalhe” oculto faz toda diferenca na adeséo e nao-resisténcia
as relacdes de poder embutidas nas praticas governamentais, pois torna questdes
politicas em biopoliticas e questdes de liberdade e autonomia em problemas de
“‘governamentalidade”, ou seja, as tecnologias da subjetivagdo, entendidas como
mecanismos de controle, permitem a cada instante definir e redefinir o que é do
Estado ou ndo, o que € publico e o que € privado, via instituicoes, procedimentos,
analises, calculos e taticas de saber-poder (FOUCAULT, 2010, p. 303-304). Essa
“governamentalidade” seria, pois, no contexto atual, estratégias de controle e
dominacéo articuladas para o agir, sentir, pensar e o situar-se diante de si mesmo,
através de processos e politicas advindos do campo da administracao, dos saberes
psicoldgicos, da publicidade, do marketing, da literatura de autoajuda, entre outros
campos (GADELHA, 2009, p. 151). Tais estratégias estariam imiscuidas no
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antagonismo entre a sensacao de livre-escolha e a busca da “adequacdo” para
manuten¢ao no campo das relacdes de concorréncia.

Apesar de evitarmos um projeto de antagonizar neoliberalismo e marxismo,
ou de exaltar um em detrimento do outro, é preciso considerar que o potencial das
tecnologias da subjetivacdo existentes nas politicas neoliberais é um importante
recurso utilizado pelos governos e instituicdes sociais na producao de desigualdades

opressoras. Como aponta Miller & Rose

Para o neoliberalismo, o sujeito politico € menos um cidadao social com
poderes e obrigacbes derivadas da qualidade de membro de um corpo
coletivo do que um individuo cuja cidadania é ativa. Essa cidadania deve
ser manifestada ndo na recep¢do da generosidade publica, mas na enérgica
busca de realizacdo pessoal e de calculos incessantes que devem ajudar a
alcancar isto (MILLER & ROSE, 2012, p. 103).

Neste contexto, o conhecimento se torna cada vez mais uma forma de poder
e todas as esferas da vida sao transformadas em numeros para facilitar a fabricacéo
da realidade e dos quadros de referéncia, bem como mapear aqueles que se des-
identificam nesse processo. A producdo da especializacdo do saber se exacerba,
como demanda pelo conhecimento fino da realidade, e 0 uso de aparatos técnicos,
como por exemplo, vocabuléarios, testes, exames, calculos, é intensificado, buscando
a minimizacao dos riscos e a normatizagao da vida “auténoma”. O controle, além de
administrado pelos sujeitos em ‘liberdade”, €& distribuido pelos diversos
“especialistas” produzidos: professor, agentes de saude, cidadaos, etc. (ROSE,
2011, p. 111). Desse modo, a tecnologia do controle nas grandes instituicoes
tradicionais encontra-se fragmentada nos sujeitos, potencializando as relacdes de
poder nas diversas esferas e territérios que compdem a vida.

Como iremos analisar politicas publicas, é importante destacar que o
neoliberalismo, apesar de ser um modo de governo que consome a liberdade para
produzi-la e organiza-la, segundo os interesses e ditames do mercado, ndo pode ser
entendido como uma ‘“luta da empresa e dos interesses privados contra o poder
publico” (LAZZARATO, 2011, p. 57). A administracéo estatal desempenha um papel
primordial nesta organizagao politico-administrativa, sendo inclusive reorganizada de
forma a produzir tecnologias estratégicas para viabilizar a producéo e a organizacao

da liberdade e do jogo concorrencial. Assim, considerar verdadeira a oposi¢céo
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keynesianismo x neoliberalismo sinaliza mais um exemplo de equivoco e limite das
andlises binarias feitas da sociedade.

A partir dessas consideracfes tecidas que se pretende ler os relatos e a
forma com que se organiza a escola, tanto na sua organizacao fisica, material,
representativa, quanto na sua forma de organizar o trabalho docente. Em cada um
desses aspectos encontramos a dimensdo do Estado enquanto
governamentalidade, ou seja, enquanto uma governalizagdo que age tanto no
interior quanto no exterior, definindo a partir de suas taticas o que é de sua esfera ou
ndo. Essas taticas da governamentalidade, que compreendem um complexo de
calculos e estratégias e que procuram agir sobre as condutas de cada um e de
todos, como ja destacava Rose (2011), ao ler Foucault, vdo se dispondo por sobre
as praticas, binarizando preferencialmente a avaliacdo daquilo que se pretende
alcancar. Por isso é que essa forma do Estado, que se miniaturiza e se torna cada
vez mais precisa, apoia-se nas chamadas tecnologias da subjetivacdo, as quais
possibilitam que a organizacdo e o controle se tornem mais efetivos e ratificados
socialmente.

Para compreender como as mudancas advindas da reforma da educacgéo
ditadas pela LDBEN, Lei n°® 9.394/96, e produzidas a partir do discurso da
universalizacdo da educacdo béasica tém impactado os docentes de forma
diferenciada, foi preciso primeiramente compreender as correntes da administracao
gue influenciaram os modelos de Nova Gestdo Publica no Brasil e em Minas Gerais
e sua relacdo com o contexto especifico brasileiro e latino-americano. A partir dai, foi
necessaria a insercdo do pesquisador nas escolas para identificar os efeitos das
reformas educacionais e da macropolitica no trabalho docente, apontando as
possibilidades de intervencéo para uma reordenacao das politicas publicas.

No que se refere as politicas publicas em educacdo no estado de Minas
Gerais, as reformas implementadas pelas duas Udltimas gestdes seguiram as
orientacbes de conferéncias internacionais, como a de Jomtien, as quais
preconizavam que a educacgao deveria ser universalizada como forma de reduzir a
desigualdade social. Para o alcance desse objetivo, 0 governo de Minas Gerais
utilizou a logica da ampliacdo do acesso aliada a um pacote de reducao/otimizacao
dos custos, impactando diretamente sobre as condi¢cdes de trabalho dos docentes
(OLIVEIRA, 2003, p. 22-23).
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3 — POLITICAS PUBLICAS EM EDUCACAO NO BRASIL E EM MINAS GERAIS

Nos ultimos anos, o debate sobre a educagdo enquanto problematica de
politica publica tem ganhado destaque na sociedade. As pressdes externas,
oriundas de organismos internacionais, como a Organizacdo das Nacdes Unidas -
ONU, o Banco Internacional para Reconstrucdo e Desenvolvimento - BIRD e o
Fundo Monetério Internacional — FMI, e relativas a necessidade de universalizagédo
do acesso a educacdo publica a populacdo de um modo geral, foram se
intensificando a partir da década de 1990. O reconhecimento tardio do carater
segregacionista da educacdo publica e da necessidade de investimentos em
educacao e tecnologia trouxe a tona a precariedade existente na oferta dos servigos
basicos como educacdo, saude, transporte, entre outros, a populacéo,
principalmente de baixa renda.

Com relacdo a Educacdo Basica, a qualidade do ensino publico estava
atrelada a logica da reprovacdo e evasao daqueles que ndo atendiam ao modelo de
ensino apregoado, garantindo a poucos o acesso a todas as etapas deste nivel.
Esse modelo ainda é rememorado constantemente por alguns docentes com
nostalgia, como se fosse possivel garantir a qualidade do ensino unicamente pela
via do retorno a esse modelo altamente excludente. Como nédo vivenciamos no
Brasil o processo de universalizacdo do ensino concomitantemente a manutencao
da qualidade do mesmo, mas, pelo contrario, assistimos a diluicdo de recursos para
atendimento da populagédo e a consequente perda de qualidade educacional e do
trabalho, € comum essa representacdo do ideal pedagogico de retorno ao modelo
excludente figurar no ambiente escolar. Esse é um dos exemplos que ja de antemao
nos mostra os limites da leitura binaria da questéo (discutida no capitulo 2), e como
a logica de analise, a partir das categorias conceituais selecionadas, permite
avancar nas discussbes acerca das politicas publicas e seus efeitos na
reorganizagdo do trabalho docente e da qualidade educacional no pais.

Com a democratizacdo do pais e a promulgacdo da Constituicdo da
Republica em 1988, diversas demandas populares se tornaram visiveis e por isso
passaram a ser incorporadas a pauta de reivindicacdo para elaboracao de politicas
publicas. Como afirma Capella (2007), as questdes sociais ndo se apresentam
automaticamente, mas sédo as definicbes contingenciais que as fazem emergir na

agenda publica, competindo com outras questdes, através dos processos de
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sensibilizacdo, persuasdo e multiplicagdo, garantindo para essa agenda aquelas que
apresentarem maior consensualidade e viabilidade (CAPELLA, 2007). Diante disso,
a elaboracdo de legislacbes e instrugcbes normativas para o balizamento das
politicas publicas em educacdo se tornaram constantes a partir dai. Dentre as
demandas emergenciais, 0 Ensino Médio, enquanto etapa estratégica de preparacao
para a entrada dos jovens no mercado de trabalho e para a vida adulta, ganha
destaque e sofre alteracdes, tanto do ponto de vista normativo quanto ideolégico.
Apesar do abandono escolar historicamente persistr em todas as
modalidades de ensino no Brasil, quando nos referimos ao Ensino Médio, a situacao
agrava-se, pois se grande parte da populagdo ndo conseguia acompanhar todas as
séries do Ensino Fundamental, isso significa que muitos dos evadidos nem sequer
tiveram acesso ao Ensino Médio. Por outro lado, ha uma historica distincdo entre o

tipo da modalidade de ensino e o publico alvo, pois segundo Gomes et al.:

o0 Ensino Médio é historicamente caracterizado por servir de forma distinta
aos diferentes estratos sociais da nossa sociedade: prepara os portadores
de maior capital cultural para os cursos superiores, induz ou prepara grupos
economicamente empobrecidos para atividades profissionalizantes e, dessa
maneira, tem sido, na pratica, um meio, sem uma identidade que o
caracterize como estigio relevante da formacdo béasica da juventude
brasileira (GOMES et al, 2011, p. 88).

Diante do desafio existente em democratizar de fato o Ensino Médio,
tornando-o equitativo sem perder a diversidade que caracteriza a formacéo do povo
brasileiro e possibilitando uma reversao da desigual estrutura social brasileira, é que
se torna necessario pensar o que é o Ensino Médio no Brasil. Para isso é preciso
refletir sobre sua efetivacdo enquanto politica publica e sobre os instrumentos e
tecnologias que tém sido utilizados para a implantacdo das medidas elaboradas
pelos governos. Apos a promulgacdo da LDBEN — Lei de Diretrizes e Bases da
Educacdo Nacional — Lei n°® 9.394/96, essa etapa da Educacdo Béasica ganha
destaque nas politicas publicas, uma vez que os indices de reprovacdo e evasao
eram elevados e 0 acesso a maioria da populacdo na idade regular era limitado.
Para resolucdo dessas questdes, verificamos uma reorganizacao geral das politicas
publicas estaduais, com intuito de melhorar tais indicadores, impactando diretamente
o cotidiano escolar e o trabalho/trabalhador docente.

Sendo assim, esse capitulo estrutura-se da seguinte forma: no item 3.1,

situaremos 0 Ensino Médio ao longo da histéria republicana brasileira, analisando
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como esta modalidade de ensino foi pensada e implementada e de que forma se
tornou pauta emergencial nas politicas publicas nos ultimos anos. O item 3.2 refere-
se a ligacdo existente entre a educacdo no Brasil e as propostas de Administracéo
Publica Gerencial, tendo sido estas aplicadas pelos diversos governos do pais e,
especificamente, pelo governo de Minas Gerais. Por dltimo, no item 3.3,

~ o0

discutiremos a pratica discursiva do “Choque de Gestao”, enquanto politica focada

na oferta do Ensino Médio em Minas Gerais, e sua légica da Nova Gestéo Publica.

3.1 - O Ensino Médio e as politicas da educacao no Brasil

Um estudo sobre a historia da educacgdo brasileira republicana e, mais
especificamente sobre as politicas educacionais no Brasil, nos revela como o Ensino
Médio foi remodelado ao longo do tempo. A indefinicdo quanto a sua funcdo social e
as dificuldades na implantacdo de um modelo em prol da universalizacdo desta
etapa da educacdo, entendida como direito, apresentam-se como 0S maiores
desafios a serem transpostos e efetivados pelas politicas publicas.

Em 1996, com a implantacdo da LDBEN, Lei n°® 9.394/96, promulgada em 20
de dezembro, o Ensino Médio passou a ser uma etapa da Educacdo Basica,
juntamente com a Educacgdo Infantii e o Ensino Fundamental (BRASIL, 1996),
enfatizando a necessidade da ampliagdo do acesso a essa etapa da escolarizacao
como objetivo a ser alcancado pelas politicas publicas a partir dai. A progressiva
extensdo da obrigatoriedade e gratuidade dessa modalidade de ensino foi alterada
em 2009, através da Lei n° 12.061/2009, que passou a fixar a universalizacdo do
Ensino Médio gratuito como dever do Estado.

Entretanto, essa mudanca, apesar de revelar uma preocupacgéo crescente
com essa etapa da Educacgéo Bésica, ndo tem sido alcancada. Dados revelam que
em 2009 aproximadamente 50% dos jovens entre 15 e 17 anos encontravam-se fora
das escolas, sendo que na Regido Nordeste, esse numero sobe para mais de 60%
(GOMES et al, 2011). Como podemos perceber, a implementacdo da
universalizagdo do Ensino Médio como lei e dever do Estado ndo tem se efetivado.
Tal constatacéo revela que a légica excludente ainda impera no pais, colocando em

foco a necessidade de pesquisas com 0 objetivo de ampliar a compreenséo e
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viabilizar o enfrentamento dos problemas estruturais que emperram a efetivacéo
desse principio legal.

Para entendermos a identidade do Ensino Médio na atualidade e os desafios
guanto a universalizacdo desta etapa da Educacdo Basica que tém sido atribuidos
aos formuladores de politicas publicas, é preciso esbocar um breve histérico das
mudancas que essa fase da escolaridade tem sofrido ao longo da histéria
republicana brasileira. O fato de jovens pobres que deveriam frequentar o Ensino
Médio estarem trabalhando e a histdrica desigualdade social presente no Brasil sdo
fatores que tém dificultado a reverséo dos dados apresentados, reforcando a tese de
que o problema néao se encontra exclusivamente no interior do espago escolar, mas
também esta atrelado a dinAmica socioecondmica do pais. Sendo assim, € preciso
compreender o0 contexto social, politico e econémico em suas diversas escalas
territoriais, atentando-se para a inter-relagcdo existente entre esses contextos e o
campo territorial de analise.

Durante a Primeira Republica (1889-1929), diversas reformas do ensino foram
propostas na tentativa de reverter a taxa de 75% de analfabetismo no pais. Apesar
da descentralizacdo do ensino e da delegacdo dos poderes aos estados para
legislarem e ofertarem a educacgédo primaria, esse objetivo ndo foi alcancado. Dentre
0s principais fatores da frustragcdo desse objetivo, destacam-se a dispersao da
populacdo pelo territério, a discrepante piramide social e o acesso limitado as
escolas publicas existentes nas cidades pelos filhos das familias de classe média.
Grande parte da populacao, que na época vivia na area rural, ficava excluida ou nao
tinha acesso a essa modalidade de ensino (NEY, 2008).

Em 1930, com o inicio da Era Vargas e com a entrada de fato do Brasil no
mundo capitalista industrializado, a educacédo e seu papel na preparacdo da méao de
obra para o mundo do trabalho ganham énfase enquanto politica de governo,
culminando na criagdo do Ministério da Educagéo e Saude. Embora tenha sido
marcado pelo autoritarismo e pela excessiva promulgacdo de decretos-lei, sem
passar pelo Congresso Nacional, o governo de Vargas viabilizou a criagdo dos
cursos técnicos de 2° grau, atualmente, Ensino Médio.

A estrutura de ensino implantada pelo Estado Novo trouxe em si a ideia de
profissionalizacdo da etapa denominada hoje como Ensino Médio, principalmente
para a populacdo de menor poder aquisitivo. A concepcdo de Ensino Médio da

época estava diretamente vinculada ao mundo do trabalho, seja na
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profissionalizagdo dos menos favorecidos para suprimento da demanda dos setores
da economia em desenvolvimento naguele momento, seja na oferta de um ensino
propedéutico aqueles que podiam pleitear 0 acesso ao Ensino Superior. O ingresso
no Ensino Superior para os oriundos dos cursos técnicos estava limitado aos Cursos
Superiores Técnicos referentes a area cursada, impossibilitando aqueles estudantes
a admissdo nas demais carreiras da graduagdo. De qualquer forma, a grande
maioria da populacdo continuava sem acesso ao ensino de 2° grau, atual Ensino
Médio, pelos fatores territoriais existentes, conforme ja fora mencionado,
confirmando a histérica exclusao escolar da populagéo brasileira.

Em 20 de dezembro de 1961, foi promulgada uma nova LDBEN — a Lei n°
4.024/61 que alterou a estrutura do ensino no Brasil. Apesar de o Ensino Médio ter
mantido as mesmas divisbes em categorias da lei anterior, ou seja, Curso Colegial
Secundario, Curso Normal e Cursos Técnicos, em todas estas modalidades passou
a ser obrigatéria a formacao propedéutica inicial. Tal alteracéo significou que todos
0s egressos dessa modalidade de ensino seriam igualmente certificados para a livre
escolha do curso de graduacdo a cursar. Com essa nova lei, a educacdo passa a
ser direito de todos, devendo ser disponibilizada no lar e na escola e cabendo a
familia a escolha do género de educacéo a ser dada aos filhos (BRASIL, 1961, Art.
2).

Em 11 de agosto de 1971, foi promulgada a Lei n® 5.692/71, que reformou a
LDBEN de 1961. Com essa reformulacdo, sao instituidos os Ensinos de 1° e 2°
graus, conhecidos hoje como Ensinos Fundamental e Médio. A formacgéo integral do
adolescente seria funcdo da modalidade do Ensino de 2° grau, reforcando a
profissionalizacdo como aspecto obrigatério do mesmo (BRASIL, 1971). A
desvinculacdo do Ensino de 2° grau do curso técnico é fixada pela Lei n® 7.044/82,
que possibilitou a retomada da existéncia de cursos de 2° graus voltados
exclusivamente para a preparacdo para o0 ensino superior, mantendo, porém, a
existéncia dos cursos técnicos também como modalidade de 2° grau (BRASIL,
1982).

Com o processo de redemocratizacdo brasileira e a promulgacdo da
Constituicdo Federal da Republica em 1988, a necessidade de uma nova LDBEN se
impde, para a incorporacdo dos principios da educacdo enquanto direitos e para
delimitacdo da acao dos atores e suas responsabilidades para a execug¢ao de um

projeto educacional.
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No artigo 205 da CF/88, a educacédo é definida como direito de todos e dever
do Estado e da familia devendo, através da colaboracdo da sociedade, garantir o
desenvolvimento da pessoa e seu preparo para o exercicio da cidadania e para o
trabalho (BRASIL, 1988). Nesse sentido, a educacao aparece nesta nova legislacéo
como um direito publico subjetivo. Entretanto, Santos (2012), ao analisar a CF/88 no
que tange a educacdo, destaca como 0s principios da accountability ou
responsabilizacdo estdo incorporados a nova constituicdo, sinalizando a tendéncia
mundial da época de transferir parte da responsabilidade do Estado para a
sociedade civil. Além disso, esse pesquisador também identifica no discurso da lei
os principios da Teoria do Capital Humano®, ja que a educacdo é vista como um
vetor do desenvolvimento econémico.

Enquanto principio da CF/88, a igualdade é outra questdo polémica, pois
“parte dos argumentadores do campo politico e dos intelectuais afirma que
igualdade de condicdes para quem tem condi¢des diferentes é algo que consagra a
injustica” (SANTOS, 2012, p. 17). Nesse sentido, a sociedade brasileira, com sua
estrutura socioecondmica concentradora de renda, ao ser governada pelo
pressuposto concorrencial e pela premissa natural de que, viabilizar 0 acesso a
educacédo garante a igualdade de condi¢des para todos, continua exposta a perversa
e secular realidade das disparidades. A garantia apenas de uma igualdade formal e
nao da equidade revela a manutencdo de um sistema de ensino que, mesmo sendo
garantido constitucionalmente, ndo tém conseguido reverter a baixa qualidade do
ensino e os indices negativos do acesso a Educacao Béasica no pais.

Durante os primeiros anos da década de 1990, sob a influéncia marcante das
ideias neoliberais no plano econémico e social, ditadas pelo Consenso de
Washington, foram gestados os componentes discursivos que deveriam compor, em
1996, a nova LDBEN — Lei n°® 9.394/96. Nesse contexto, a educacdo € concebida

como processos de formagdo ocorridos ndo somente na escola ou universidade,

® Podemos afirmar gue a Teoria do Capital Humano nasce com a obra “Capital Humano:
investimentos em educac¢éo e pesquisa”, do economista estadunidense Theodore Schultz, lan¢gado
em 1969. Tendo como pano de fundo a efusdo do neoliberalismo nos Estados Unidos, essa teoria
apregoa que o “humano” adquire valor de mercado pelo desenvolvimento de suas capacidades e
habilidades. Nesse sentido, é preciso um cuidado dos sujeitos no investimento em sua educagdo
como forma de valorizacdo de sua m&o de obra no circuito econdmico. Segundo Gadelha (2009),
“uma das estreitas interfaces dessa teoria do Capital Humano com a educacdo esta, portanto, na
importancia que a primeira atribui @ segunda, no sentido desta funcionar como investimento cuja
acumulacdo permitiria ndo s6 o aumento da produtividade do individuo-trabalhador, mas também a
maximizacao crescente de seus rendimentos ao longo da vida” (GADELHA, 2009, p. 150).
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mas também em outras instancias da sociedade, agregando a ela a preparacao para
o mundo do trabalho. Entretanto, esse novo enfoque, ndo se deu na perspectiva da
tecnizacdo do ensino, mas apenas na logica de preparacdo para as mudancas
advindas da flexibilizacdo e terceirizacdo do trabalho, bem na necessidade
permanente de investimento no capital humano sob a responsabilidade primeira dos
sujeitos (BRASIL, 1996). O fomento da légica do autoinvestimento na formacéo,
como forma de incrementar o capital humano, e a disseminacdo da logica
concorrencial, enquanto maxima democratica, figuraram como discursos libertarios e
em consonancia com a logica desenvolvimentista mundial. A preconizacdo dessas
l6gicas, porém, ao ser feita num contexto de extrema desigualdade social e de
inclusdo do pais na reestruturacao produtiva mundial de forma subalterna, com altas
taxas de desemprego, como acontecera no Brasil, ndo trouxe consequéncias t&ao
positivas como era esperado. Numa primeira leitura da Lei Federal n°® 9.394/96,
somos atraidos pelas promessas de igualdade e construcdo de cidadania e da
educacao para o trabalho, presentes no seu interior, mas uma analise mais apurada
de seu conteudo nos permite visualizar os meandros que perpassam seus artigos
numa apressada tentativa de partilha de responsabilidades.

Pelas consultorias do BIRD (Banco Internacional para Reconstrucdo e
Desenvolvimento), a equalizacdo social é vista como processo natural advindo do
acesso igualitario de todos a educacdo (SOUZA, 2008). Assim, acredita-se que é
possivel, através de uma eficacia administrativa, diminuir despesas com a educacao
em concomitancia com o aumento da produtividade. Nesse contexto, entende-se por
eficacia administrativa o processo de descentralizacdo, que transfere do publico para
o privado (no sentido amplo da palavra) grande parte das responsabilidades, bem
como a transferéncia de responsabilidades para as escalas politico-administrativas
menores, do federal para o estadual, do estadual para o municipal, e do municipal
para as unidades basicas (SOUZA, 2008, p. 94-99).

Com a instituicdo da LDBEN — Lei n°® 9.394/96, as modalidades dos ensinos
de 1° e 2° Graus sao redefinidas. Por essa lei, essas duas etapas de ensino,
somadas a Educacéo Infantil, passam a ser definidas como a Educacdo Basica,
preparatéria para o ingresso no Ensino Superior que engloba a graduacéo e a pos-
graduacdo. A duragdo do Ensino Médio passa a ser de no minimo trés anos e deve

objetivar:
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| - a consolidacdo e o aprofundamento dos conhecimentos adquiridos no
ensino fundamental, possibilitando o prosseguimento de estudos;

Il - a preparacao basica para o trabalho e a cidadania do educando, para
continuar aprendendo, de modo a ser capaz de se adaptar com flexibilidade
a novas condicdes de ocupacado ou aperfeicoamento posteriores;

Il - o aprimoramento do educando como pessoa humana, incluindo a
formacao ética e o desenvolvimento da autonomia intelectual e do
pensamento critico;

IV - a compreensédo dos fundamentos cientifico-tecnoldgicos dos processos
produtivos, relacionando a teoria com a pratica, no ensino de cada disciplina
(BRASIL, 1996, p. 138).

A tentativa de dar uma identidade ao Ensino Médio, ap6s anos de
reformulacdo desta fase do ensino, € influenciada pela reorganizacdo do mundo do
trabalho e pelas mudancas no universo produtivo brasileiro e mundial. A abertura
econdmica do pais a globalizacdo e o discurso da diluicdo das fronteiras, sob a
l6gica da necessidade vital da livre concorréncia, consolidam uma redefinicao
discursiva e pratica do que é “ser trabalhador” no mundo contemporaneo. A redagao
da LDBEN de 1996 evoca continuamente a educacdo enquanto processo, fluxo e
readaptacdo funcional, e de forma implicita responsabiliza o sujeito por esse
investimento, uma vez que o Estado passaria a garantir o “acesso igualitario” a
todos.

Quando se refere a preparagcdo para a cidadania, a lei acima mencionada
vincula tal possibilidade a formagdo para o mundo do trabalho. Nesse contexto,
emerge no campo educacional a logica das habilidades e competéncias, cujo teor
esta relacionado a um “ativismo” e a um funcionalismo da educacgao diante dos
problemas advindos da nova realidade. O apelo a um “poder virtual da pessoa diante
de um certo tipo de problema ou obstaculo, sobre os quais garante um resultado
geralmente considerado como sinal de uma ag¢do bem sucedida” (PERRENOUD,
2001, p. 183) desconsidera os fatores socioecondmico e cultural enquanto
contextos, cuja influéncia direta impacta na subjetivacdo e na forma de lidar com o
mundo. Essa tendéncia tem empobrecido, pois, o conceito de educagdo como
compartiihamento de saber acumulado e construido, base fundamental para a
mobilizacdo da criticidade e da criatividade.

O modelo das competéncias tornou-se referéncia na pedagogia brasileira nos
anos 1990 e inicio dos anos 2000. Diversos concursos publicos para a carreira
docente nas redes publicas, incluindo o edital de 2002 da Rede Estadual de
Educacdo de Minas Gerais, indicaram como referéncia para Seus processos

avaliativos e para a construcao dos Projetos Politicos Pedagdgicos das escolas, as
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obras de Philippe Perrenoud e o Relatorio da UNESCO para a Educagdo. Em 1999,
com a edicdo dos Parametros Curriculares Nacionais para o Ensino Médio (PCN-
EM), ficou instituido oficialmente o modelo baseado nas competéncias/habilidades
como referéncia para as escolas, enfatizando os quatro pilares da educacao
apregoados pela UNESCO, como essenciais para uma educacao para o futuro:
aprender a fazer, aprender a ser, aprender a conhecer e aprender a conviver
(BRASIL, 1999).

A substituicdo do foco da educacgao dos “conteudos” para as “habilidades e
competéncias” tem como objetivo uma atualizagcdo da fungdo da educagdo no
contexto globalizado, neoliberal e democratico. Diante disso, é preciso analisar
criticamente a validade desse novo foco para ndo cairmos numa condenacao
precipitada em bloco, de toda a teoria, nem, por outro lado, assimilarmos a nova
proposta como “salvadora” e ingenuamente elaborada e propagada pelos 6rgaos
internacionais como a UNESCO.

O enfoque dado as “habilidades” e “competéncias”, presente nas atuais
Diretrizes Curriculares Nacionais, traz como questionamento a validade dos antigos
“conteudos” existentes nas escolas. A limitagdo da aprendizagem a um conjunto de
conhecimentos estruturados em uma grade de disciplinas teria se tornado
insuficiente e obsoleta para a formacdo dos alunos para a vida. Os crescentes
desafios da contemporaneidade e da modernidade liquida®, bem como a irrupcao da
instabilidade politica e econbmica em escala global, passaram a demandar sujeitos
capazes de exercer atividades, aplicando seus conhecimentos e qualidades
pessoais na resolucdo dos problemas, implicando “a aquisicdo integrada de
conhecimentos e habilidades, conectando tanto ‘o que’, quanto ‘como’ fazer, enfim,
num conjunto de saberes em uso” (FERREIRA NETO, 201la, p. 42). Nessa
perspectiva, ha um avanco na formac&o educacional dos sujeitos, pois ao prepara-
los para o emprego do saber integrado na resolucédo de problemas, prioriza-se o
aspecto da educacao enquanto formacao para a vida e para o mundo do trabalho.
Por outro lado, na I6gica das competéncias, bem como na concepcao dos pilares da

educacdo, o protagonismo da educacdo recai sobre os sujeitos sob a forma de

°0 socidlogo Zygmunt Bauman define a modernidade liquida como a etapa atual da modernidade, ou
da hipermodernidade, na qual as relagGes sociais e o0s vinculos, em todas as esferas da vida:
trabalho, consumo, relacionamentos s&o frageis e “fluidos”, trazendo com isso consequéncias
subjetivas e intersubjetivas e a ampliagdo do paradoxo entre vinculos frageis e ampliacdo das
desconfiancas e do monitoramento (BAUMAN, 2013a).
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responsabilizagdo, sendo suportado pelo educando a necessidade do
desenvolvimento das habilidades para o enfrentamento das adversidades do mundo
contemporaneo, com suas efemeridades e incertezas. Por outro lado, sobre o
docente incide a obrigacdo de possibilitar o desenvolvimento equanime de todos os
educandos, independentemente das incertezas, adversidades e contexto social. Na
enunciagdo dos pilares da educacgdo, os PCN-EM constroem a necessidade da
abordagem por habilidades e competéncias, apresentando posteriormente a
adversidade advinda de sua desconsideragcdo como instrumento de convencimento.
Segundo esse documento, sem o “aprender a conhecer” o aluno compromete o
desenvolvimento da autonomia e, com isso, a compreensao do mundo e suas
mudancas. Ja sem a habilidade do “aprender a fazer’ o aluno pode apresentar
dificuldades no enfrentamento das adversidades existentes. A auséncia das
competéncias do “aprender a viver’ e do “aprender a ser”, por sua vez, é apontada
como comprometedora da capacidade de vivéncia intersubjetiva dos sujeitos e do
desenvolvimento, também, de sua autonomia. (BRASIL, 1999).

Analisando a LDBEN e os PCNs-EM, verifica-se que nesses documentos, ha
uma vinculacao da educac¢do com o mundo do trabalho, ndo na logica da formacéo
para uma profissdo, mas enquanto criagdo de uma sujeicdo as demandas e préticas
de precarizacdo advindas do pos-fordismo, propiciando, dessa forma, maior
empregabilidade dos sujeitos.

Como complemento a LDBEN, na pauta relativa ao Ensino Médio, foi emitido,
em 1997, o Decreto Nacional n® 2.208 que instituiu a separacdo compulsoria do
Ensino Médio em relacéo ao Ensino Técnico (BRASIL, 1997). Entédo, o Ensino Médio
tornou-se Unico em todo o territério nacional, devendo se organizar nas trés grandes
areas do conhecimento: Linguagens, cédigos e suas tecnologias; Ciéncias da
Natureza; Matematica e suas tecnologias e Ciéncias Humanas e suas tecnologias,
a partir das competéncias instituidas no PCN-EM. Ney (2008), ao comentar a
LDBEN, identifica que os trés pontos que passam a nortear as politicas e o discurso
da educacdo sdo os seguintes: a necessidade de desenvolver os dominios dos
principios cientificos e tecnoldgicos da sociedade moderna; conhecimentos das
formas contemporaneas de linguagem e dominios dos conhecimentos de filosofia e
sociologia necessarios ao exercicio da cidadania (NEY, 2008).

O direcionamento dado pela LDBEN — Lei n°® 9.394/96 — a necessidade de

readequacdo dos sujeitos a reorganizacdo do mundo do trabalho, tomando este
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mundo como algo natural e inevitavel, contrasta em alguns momentos com a
tendéncia atual de fomentar a inser¢cdo de uma base diversificada de conhecimentos
a critério das comunidades locais. A0 mesmo tempo em que a citada lei, abre a
possibilidade de introducdo do regional e da diversidade local, enquanto
conhecimento a ser escolarizado, percebe-se a tendéncia de padronizar as
avaliacdes como alternativa para a mensuragao da qualidade do ensino nas escolas.

Em 2004, com a promulgacdo do Decreto Nacional n° 5.154, houve uma
mudanca significativa no Ensino Médio brasileiro, pois o Ministério da Educacao
abriu a possibilidade de reintegracdo do Ensino Médio e do Técnico profissional, na
modalidade integrada (BRANDAO, 2011). Dessa forma, o aluno ndo poderia cursar
apenas o Ensino Técnico Profissional, como substituto ao Ensino Médio, mas seu
ingresso concomitante ao Ensino Médio passa a ser reconhecido e ofertado,
principalmente na Rede Federal de Ensino nos CEFETs (Centros Federais de
Educacdo Tecnologica). Essa mudanca revela os limites apregoados pela LDBEN
com relacdo a formacdo do trabalhador, pelo incremento verificado na demanda
mercadoldgica por mao de obra técnica e tecnoldgica no pais.

Posteriormente a instituicdo do Decreto Nacional n° 5.154/04, houve a criacao
da Secretaria de Educacao Basica (SEB) e a Secretaria de Educacéo Profissional e
Tecnolégica (SETEC), refletindo a cisdo entre os dois modelos de ensino (MELO,
2011), mas ratificando, entretanto, a valorizacdo das duas modalidades para
formacdo do aluno para o trabalho. Devido aos limites orcamentarios e a
necessidade anunciada pelo governo de ampliacdo da oferta das duas modalidades
de ensino em todas as regiées, o MEC langou méo do uso da Educacao a Distancia
e da Educacdo de Jovens e Adultos para obtencédo da certificacdo em massa, cuja
qualidade tornou-se questionavel por diversos pesquisadores da area da educacao
(BARRETO & LEHER, 2003).

Apos historica luta pela existéncia de um Plano Nacional de Educacgéo,
iniciada nos anos de 1930, o mesmo foi incluido na Constituicdo de 1988, como
projeto de lei a ser elaborado em cada decénio. Assim, em 2001, é instituido, entao,
o Plano Nacional de Educacdo para o decénio 2001-2010, através da Lei n°
10.172/2001. Tal lei, além de ratificar as diversas modalidades de ensino e suas
tecnologias, previstas na LDBEN de 1996, trouxe como meta a universalizacdo do
Ensino Médio e, principalmente, o alcance da melhoria na qualidade desse acesso.

Em 2009, a Emenda Constitucional n°® 59 da nova redacéo aos incisos | e VIl do
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artigo 208 da CF/88 prevendo a obrigatoriedade e a gratuidade da Educacéo Basica
a populacdo dos quatro aos dezessete anos de idade e a todos os que a ela ndo
tiveram acesso na idade prépria (BRASIL, 2009).

Mesmo com tais esforcos das esferas publicas no intuito da ampliacdo da
matricula de alunos entre 15 e 17 anos, mais da metade dos jovens nesta faixa
etéria estava fora do Ensino Médio ao final do PNE-2001-2010 e, dos que estavam
incluidos, as taxas médias de aprovacao, reprovacdo e abandono escolar eram,
respectivamente, 75,9%, 12,6% e 11,5% (GOMES et al, 2011). Com isso, 0sS
desafios da universalizagdo dessa modalidade de ensino e a construgdao de um
Ensino Médio mais significativo continuaram como problema a ser enfrentado pelos
formuladores do PNE 2011-2020. Mesmo com a Lei n° 12.061/09 tendo promulgado
como dever do Estado a garantia do acesso ao Ensino Médio gratuito a toda
populacdo, na pratica, tal objetivo ainda continua sendo um desafio dos dias atuais
(GOMES et al, 2011).

O PNE 2011-2020, materializado no Projeto de Lei n° 8.035 de 2010, trouxe
como meta numero trés a universalizacdo do atendimento escolar para toda a
populacdo de 15 a 17 anos, até 2016, e a elevacdo até 2020 da taxa liquida de
matriculas no Ensino Médio para 85%, nessa faixa etaria (BRASIL, 2010). Quer
dizer, aparentemente o PNE-2011-2020 traz em seu bojo a universalizacdo do
Ensino Médio como audacioso objetivo. Entretanto, ao relembrarmos que ha no pais
uma grande distorcdo idade/série’, a universalizacdo do acesso aos jovens de 15-17
anos a escola nao garante a universalizacdo do Ensino Médio, pois grande parte dos
jovens nesta idade encontrar-se-4 retida no Ensino Fundamental e elevada
porcentagem daqueles acima dos 18 anos ndo sera contemplada pela efetivacéo
desta meta.

A discusséo acerca do acesso e permanéncia do aluno no Ensino Médio tem
perpassado os documentos oficiais e, cada vez mais, tem sido mensurada por
indicadores quantitativos e por indices criados para isso, como o IDEB — indice de
Desenvolvimento da Educacgdo Baésica, por exemplo. O descolamento entre a
realidade e a macropolitica a ser implementada, bem como os paradoxos que

emanam desta distorcdo, tém dificultado a construcdo de uma politica publica

TA distorcéo idade/série € uma das consequéncias dos elevados indices de reprovagdo. Em 2009,
mais de 40% dos alunos do Ensino Fundamental tinham idade superior a faixa etaria correspondente
a cada série. Por essa e outras questfes que 50% dos alunos do Ensino Médio ndo se encontram na
faixa entre os 15 e 17 anos de idade (GOMES et al, 2011).
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realmente eficiente e democrética. Pesquisadores apontam para a necessidade de
‘investimento em projetos pedagogicos que atendam a diversidade cultural, étnica e
de género, que assegurem acessibilidade, que sejam inclusivos e oferecam
seguranca, tornando, assim, 0 ensino meédio mais atraente para 0S jovens
brasileiros” (BRANDAO, 2011, p. 202). Mas como fazer isso num modelo que,
apesar de teoricamente dizer-se orientado a construgdo da cidadania e da
pluralidade, volta-se cada vez mais a padronizacédo e a légica perversa de incluséao
para o trabalho numa l6gica de mercado neoliberal? Quando nos referimos ao
carater neoliberal que perpassa o imaginario da educacéo brasileira, tanto daqueles
que implementam as politicas quanto de seus usuérios, estamos nos referindo a
influéncia da légica concorrencial, que, ao naturalizar as desigualdades, desloca
para 0S sujeitos a responsabilizacdo por sua formacdo e desempenho nas
avaliacOes padronizadas. Nessa l6gica, emergem a cultura do novo gerencialismo e
as ideias da Teoria do Capital Humano, as quais embebidas de forte apelo moral,
sempre em favor do mercado, “acreditam que” cumprindo os objetivos curriculares,
tanto professores quanto alunos garantirdo um futuro privilegiado (DELPINO et al,
2009).

Essa logica concorrencial, apregoada como democratica e voltada para
liberdade e igualdade, ndo expbe de antemdo os perigos da responsabilizacéo
individual. O paradoxo que emerge das politicas atuais para o Ensino Médio refere-
se ao fato de anunciar-se a expansdo do acesso ao ensino publico como garantia de
igualdade de oportunidades, mas ratificar, pela aplicacdo dos testes padronizados, a
real distancia existente entre a grande maioria das escolas publicas e as da rede
privada. Como afirma Brand&do “os péssimos indices das escolas publicas, que
mostram a fragilidade do sistema como um todo imputam naqueles das classes
menos favorecidas economicamente a culpa pelo fracasso, alimentando mais ainda
a exclusdo dessa parte da populacdo” (BRANDAO, 2011, p. 201).

Esse paradoxo também é discutido por Dourado (2007), segundo ele:

trata-se de um cenario ambiguo, no qual um conjunto de programas parece
avancar na direcdo de politicas com carater inclusivo e democratico,
enquanto, de outro lado, prevalece a énfase gerencial, com forte viés
tecnicista e produtivista, que vislumbra nos testes estandardizados a
naturalizacdo do cenario desigual em que se da a educacao brasileira
(DOURADO, 2007, p. 928).
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A constatacdo da tendéncia de intensificacdo da pratica da estandardizacao
dos testes no Brasil para mensurar a qualidade do ensino, delimitar o fazer
pedagogico e ranquear os sistemas de ensino, demonstra a opcéo feita pelos
governos de reforcar praticas de individualizacdo. Além disso, verifica-se a
disseminacgéo do discurso da busca inevitavel e desenfreada por qualificagdo, como
forma de ascensao profissional, intensificando os efeitos de composi¢cédo de forcas
gue operam para enquadrar os sujeitos num determinado modo de subjetivacao.
Essa pretensa igualdade de oportunidades, porém, na realidade, se efetiva pela
producdo de desigualdades e pode ser refutada, inclusive utilizando os préprios
indices criados pelo governo. Na tabela 1, temos os IDEBs (indices de
Desenvolvimento da Educacdo Bésica) alcancados pelas avaliacdes
estandardizadas nos anos 2005, 2007 e 2009 e as metas almejadas para 2007,

2009 e 2021, por dependéncia administrativa:

Tabela 1: IDEB — Ensino Médio: Resultados e Metas

Ensino Médio IDEB observado Metas
Dependéncia administ. | 2005 2007 2009 2007 2009 2021
Total 3,4 3,5 3,6 3,4 3,5 52
Publica 3,1 3,2 3,4 3,1 3,2 4,9
Estadual 3,0 3,2 3.4 3,1 3,2 4.9
Municipal 2,9 3,2 - 3,0 3,1 4,8
Privada 5,6 5,6 5,6 5,6 57 7,0

Fonte: GOMES et al, 2011, p. 93

Como podemos analisar, mesmo na légica da igualdade de oportunidades
difundida pelo “naturalismo neoliberal”, o fato de encontramos metas téo
diferenciadas para setores publicos e privados da educacdo demonstra os limites
desta I6gica na realidade. A meta esperada para as instituicbes privadas para 2021
€ 2,1 pontos acima daquela esperada para o0 ensino publico, demonstrando a
necessidade de elaboracdo de alternativas que partam da realidade e ndo de um
debate dualista entre o que é e 0 que se espera alcancar.

Em paralelo a esse modelo de ranquiamento de escolas e de alunos, ocorre
um fendmeno que amplia a face perversa da desigualdade. Trata-se da
intensificacdo da exigéncia de maior qualificacédo por parte dos egressos das escolas
para o mundo do trabalho, como demanda do mercado. Tal pressdo tem impactado

0S jovens tanto nos paises desenvolvidos quanto nos emergentes, e, num contexto
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como o do Brasil, acaba por ampliar o fosso entre os que tém acesso a educacao de
qualidade e aos que ndo tem. Lazzarato identifica essa tendéncia na Teoria do
Capital Humano e aponta os perigos da manutencdo/ampliacdo dessa logica na

sociedade. Segundo ele

o “capital humano” leva a individualizagdo ao paroxismo, pois 0 sujeito
engaja em todas as suas atividades os recursos “imateriais”, afetivos e
cognitivos do ser. Por outro lado, as técnicas do “capital humano” conduzem
a identificagao da individualizagao e da exploragao, pois o “empresario de si
mesmo” é ao mesmo tempo patrdo e escravo de si, capitalista e proletario,
sujeito de enunciacéo e sujeito de enunciado (LAZZARATO, 2011, p. 44).

Esses modos de subjetivacdo inerentes a logica do “capital humano” afetam
tanto os discentes quanto os docentes. Nesse contexto, a abordagem gestionaria
torna-se o modo de tratar-se tudo que se refere ao ser humano. O sujeito é definido
pelo seu valor de custo e por aquilo que produz para si, para a empresa e para a
sociedade. Observa-se, pois, uma objetivacdo dos sujeitos, que podem e devem ser
avaliados conforme sua capacidade em fazer business. Assim, diluem-se pelos
sujeitos a responsabilizacéo pela sua insercéo e a culpabilizacdo pelo seu fracasso,
num modus operandi baseado no mercado e na inovagédo acelerada (GAULEJAC,
2007). Podemos ver que, os aparatos discursivos das politicas publicas e seus
indices ratificadores imputam subliminarmente uma critica aos docentes de que Ihes
falta um “esforgo” na busca da educagéao de qualidade (DELPINO et al, 2009). Aos
docentes sdo direcionados também os discursos da necessidade constante de
busca de qualificacdo e da submisséo as praticas avaliativas cada vez mais comuns
nas diversas dependéncias administrativas.

Como forma de lidar com essas adversidades e almejando uma reconstrucao
do Ensino Médio como pratica realmente democratica, Branddo é defensor de uma

reorganizacdo mais radical das politicas existentes até entdo. Segundo ele

para voltarmos a ter um ensino médio entendido como parte fundamental da
educacdo basica e articulado com o mundo do trabalho, da ciéncia e da
cultura, precisamos, inicialmente, desconstruir o entulho ideol6égico imposto
pelas classes dominantes da teoria do capital, da pedagogia das
competéncias, da empregabilidade, do empreendedorismo e da ideia que
cursinhos curtos profissionalizantes, sem uma educacdo basica de
qualidade, os introduzem réapido ao emprego (BRANDAOQ, 2011, p. 197).
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Na concepc¢do do autor, € preciso articular primeiramente a realidade social
com um modo de oferecer educacdo que atue na minimizacdo das diferencas e na
real universalizacdo do Ensino Meédio de qualidade. Sua proposta versa
primeiramente sobre uma inversdo, de uma educagdo que suscita 0s sujeitos a
adaptacdo, para uma que emerja dos sujeitos e suas especificidades locais. Se
formos utilizar o recurso da analogia com o modelo anterior de educacéo, veremos
que a segregacdo também ocorre, poréem de forma diferenciada. Historicamente
vimos 0s jovens abandonarem as escolas por ndo se adequarem as metodologias
de ensino ou por necessidade de ingressarem no mercado de trabalho
precocemente. Tal evasdo, porém, eximia as escolas e o0s docentes de
responsabilizacdo, ficando unicamente atribuida aos sujeitos que ndo se
adequavam. Entretanto, na atual configuracdo, os alunos sdo segregados de outra
forma, pois parte-se do pressuposto de que estédo inseridos no ambiente escolar e
que cabe a eles, a escola e aos docentes, manter o sistema funcionando,
independentemente do contexto que o cerca. E nessa légica que o autor defende a
“‘desconstrucdo do entulho ideoldogico” das elites, que em nenhum modelo,
apresentam-se como coautoras dessa responsabilizagéo.

O Ensino Médio, pela sua emergéncia e importancia estratégica, esta no front
das discussfes das politicas publicas e principalmente dos féruns estaduais sobre
educacdo. Para a democratizacdo, porém, dessa etapa da Educacdo Basica, é
preciso “considerar as especificidades dos sistemas de ensino, bem como os graus
progressivos de autonomia das unidades escolares a eles vinculados, e buscar a
participacdo da sociedade civil organizada, especialmente o envolvimento de
trabalhadores em educacéo, estudantes e pais” (DOURADO, 2007, p. 925). Sem
essa interface, continuaremos construindo modelos, cuja aparéncia é democratica,
mas que, a partir de uma analise micropolitica, mostra-se autoexcludente. Como

afirma Dourado:

uma educagdo com qualidade social é caracterizada por um conjunto de
fatores intra e extra-escolares que se referem as condi¢cdes de vida dos
alunos e de suas familias, ao seu contexto social, cultural e econémico e a
propria escola — professores, diretores, projeto pedagdgico, recursos,
instalacbes, estrutura organizacional, ambiente escolar e relagbes
intersubjetivas no cotidiano escolar (DOURADO, 2007, p. 940-941).
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As gquestbes relativas a educacdo ndo podem ser tratadas apenas com foco
nos problemas internos, como se a escola fosse um territério protegido dos
atravessamentos externos. Os muros das escolas se tornam cada vez mais
permedaveis, configurando um plano de forgcas complexo, ou seja, a reconfiguracao
desse territorio revela muito mais seu carater mutante do que sua pretensa
existéncia institucional estatica. Dotar a escola de aparatos tecnoldgicos e materiais,
desconsiderando a logica social e a importancia dos servidores atuantes no
processo educacional, colabora apenas para tornar o que deveria ser investimento
em politica publica em gasto publico, o que contribui negativamente para a avaliagdo
da administracdo publica. Desse modo, faz-se necesséario abarcar a totalidade e
multiplicidade dos elementos constituintes da realidade escolar, bem como o plano
de forcas constituido no seu contexto, para se pensar a educacdo quando da
elaboracao das politicas publicas e das reformas administrativas.

Jorge Nef (2010), ao apresentar as implicagfes da reforma do setor publico
na América Latina, relata a importancia de se pensar as mudancas administrativas
considerando os interesses politicos e também as implicacdes politicas especificas
para a relacdo entre Estado e sociedade (NEF, 2010). A légica do “fazer mais e
melhor gastando menos” e da eficiéncia como elemento possivel de ocorréncia
paralela ndo pode ser tomada como um a priori aplicavel em todos os contextos. O
financiamento da educacdo, que esta relacionado ao pagamento de pessoal,
investimento em infraestrutura, servicos de assessoria pedagodgica, compra de
material pedagogico, entre outras questbes, € indicador diretamente ligado a
qualidade do ensino. Observa-se que a busca por uma eficiéncia do setor publico
nem sempre € possivel com a reducdo ou manutencéo do investimento atual, sendo
em alguns casos, necessaria a ampliacdo do valor investido para se alcancar a real
melhoria do processo e da qualidade dos servicos. A tabela 2 apresenta dados
relativos aos niveis da Educacédo Basica e Superior de alguns paises e a relagao
entre investimento publico e gasto/aluno.

Pela andlise da tabela, percebemos que o Brasil tem investido nos ultimos
anos uma fatia do PIB na educacao relativamente similar a varios paises, o que
significa que por ser um pais emergente, acaba destinando em ddlares um
expressivo valor para este setor. Entretanto, o grande problema é que o Brasil, além
de encontrar-se abaixo dos indices educacionais desejaveis, tanto no quesito

qualidade quanto no acesso a escolaridade, possui uma populacdo em idade escolar
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muito elevada. Com isso, a proporcao do PIB per capita para a educacao fica muito
abaixo do desejavel (US$ 959 em 2008), sendo o investimento do Brasil em
educacdo menor do que aquele observado em paises com menor desenvolvimento
econdmico, como é o caso do México, Chile e Argentina. Se considerarmos o pais
tomado pela UNESCO como referéncia em educacdo no mundo, a Noruega, torna-
se cruel a comparacdo, uma vez que ela dispende uma quantia mais de 16 vezes
superior aquela investida por aluno no Brasil. Além disso, observa-se que no
cOmputo da tabela também € abrangida a populacéo atendida pelo Ensino Superior,
que no Brasil responde pelo gasto de grande parte dos recursos publicos da Unido,
reduzindo, pois, o percentual destinado a Educacédo Basica.

Tabela 2: Recursos financeiros aplicados por pessoa
em idade educacional (2008)

Pais % do PIB PIB/PPP Valor Populacao US$ por
em (US$ bi) aplicado em em idade pessoa em
Educacao educacao educacional idade
(US$ BI) educacional
BRASIL 4 2024 81 84.400.000 959
india 3,2 3548 113,5 481.324.331 236
Paraguai 4 28 1,1 2.746.178 408
Africa do Sul 54 488 26,4 18.114.108 1.455
Cuba 9,1 110 10 3.013.571 3.322
México 54 1473 79,5 39.404.617 2.019
Argentina 3,8 558 21,2 13.440.740 1.578
Chile 3,2 244 7,8 5.515.934 1.416
Russia 3,8 2103 79,9 30.724.722 2.601
Coreia do Sul 4,6 1343 61,8 11.344.492 5.446
Dinamarca 8,3 199 16,5 1.381.003 11.960
Canada 52 1278 66,5 8.656.329 7.677
Estados Unidos 5,3 14.250 755,3 85.668.128 8.816
Alemanha 4,6 2.812 1294 17.997.395 7.187
Noruega 7,2 277 19,9 1.280.237 15.578

Fonte: DOURADO & AMARAL, 2011, p. 309.

Pela andlise da tabela 3, podemos perceber que, caso o Brasil destine 10%
do PIB para a educacao, chegaremos a um valor de investimento em 2020 de 4079
dolares por aluno, superando o que Cuba e Russia aplicam hoje e chegando
préximo ao investimento feito pela Coreia do Sul, que possui um valor hora/aula para

o professor bem superior aquele constante no Piso Salarial Nacional brasileiro.
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Tabela 3: Brasil — evolucéo do valor aplicado por pessoa em idade educacional

Ano % do PIB em PIB/PPP Valor Populacgéo US$ por
Educacéao (US$ bi) aplicado em em idade pessoa em
educacao educacional idade
(US$ BI) (em milhdes) | educacional
2011 7 2280 156 82 1946
2020 7 3059 214 75 2855
2011 10 2280 228 82 2780
2020 10 3059 306 75 4079

Fonte: DOURADO & AMARAL, 2011, p. 310-311.

A divulgacéo, em julho de 2013, do indice de Desenvolvimento Humano dos
Municipios Brasileiros — IDHM® reacende o debate sobre a relacdo investimento x
qualidade do ensino. A ampliacdo dos indices, em grande parte dos municipios
brasileiros, traz novamente algumas questbes referentes a preocupacdo dos
governos com a qualidade do ensino. O IDHM e a grande parte dos indices
educacionais sao atrelados ao quantitativo de matriculas escolares, de evasoes, de
retencbes e normalmente sdo equacionados através da imposicdo de medidas
administrativas. Dentre estas medidas sdo comuns as praticas da ampliacdo da
relacdo do nimero de alunos por professor, da proibicdo via resolucdes e portarias
da retencdo escolar, da extincdo da seriacdo do ensino, da implantacdo da
progressdo automéatica e até mesmo, da vinculacdo das politicas de assisténcia
social a frequéncia do aluno na escola. A euforia vivenciada pelo aumento do IDHM
atualiza a preocupacao com a qualidade do ensino, pois, ndo obstante a importancia
dos indicadores educacionais e a divulgacdo de seus resultados na elaboracdo das
politicas publicas, nota-se um desprezo quanto a problematica sobre o papel da
escola e da educacao para a construcédo de uma sociedade de fato menos desigual.
Além disso, nestas medidas, percebe-se a ascenséo do desprestigio dos docentes
que, ao invés de serem envolvidos diretamente na organizagdo e planejamento do
processo de ensino-aprendizagem, sao flagrantemente ignorados.

Sendo assim, acreditamos ser necessaria mudanca na administracao publica,
no que tange a educagdo, sem nostalgia a um passado que, por incluir com
qualidade apenas uma minoria, também corroborava para a manutencdo das

desigualdades. Por isso, € preciso entender as mudancas relativas a administracéo

® O atlas completo com o IDHM de todos os municipios pode ser acessado em

<http://www.pnud.org.br>. Acesso em 06 ago. 2013.
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publica brasileira, de modo a compreendermos melhor os meandros das politicas
publicas em educacgéo no Brasil.

3.2 — As reformas do setor publico e as politicas publicas em educacéo

As crises dos anos 1970, em especial a crise fiscal que se instaurou na maior
parte dos paises ocidentais, e o esgotamento dos modelos keynesianistas e do
Welfare State® trouxeram ao cenario mundial a discusséo sobre a necessidade de
reforma do setor publico (RSP) e de redefinicdo do papel do Estado na reformulagéo
e execugcdo de politicas publicas. Além da crise da divida externa, os paises
subdesenvolvidos (ou em desenvolvimento como prefere a ONU) passaram a sofrer
pressdes internacionais para a execucdo de mudancas na gestao publica, com foco
no ajuste fiscal e na adequacdo ao check list da cartilha do Consenso de
Washington, sob pena de ndo serem “ajudados” pelas instituicbes de financiamento
internacionais, no caso, o Banco Mundial e o Fundo Monetario Internacional.

Com a redemocratizacao do Brasil e a promulgacdo da chamada Constituicao
cidada em 1988, as reformas no setor publico brasileiro iniciaram-se sob a influéncia
da critica ao modelo burocratico-weberiano instaurado no pais e, em seguida,
focaram-se na necessidade de readaptar a nacdo as tendéncias globalizantes e
tecnoldgicas, essenciais a adequacdo ao modelo de desenvolvimento econémico
estadunidense (MUNIZ & SILVEIRA, 2010).

Os argumentos em defesa da necessidade da reforma no setor publico foram
alicercados, principalmente, nas criticas ao modelo burocratico-weberiano e a
ineficiéncia técnica e tecnolégica do Estado em relacdo as demandas do cenéario
econdmico neoliberal. Tal cenario afirmava-se como hegemonico e ideal para um
contexto mundialmente instaurado. Sobre as principais criticas ao modelo
burocratico-weberiano, encontradas em estudos acerca das organizagbes que 0

adotavam, é interessante citar o trabalho de Michel Crozier, citado em Bauman

(2013b). O pesquisador, conclui com sua pesquisa que

°0 Keynesianismo caracterizava-se “pela ativa intervengao estatal na economia, procurando garantir
0 pleno emprego e atuar em setores considerados estratégicos para o desenvolvimento nacional —
telecomunicacbes e petrdleo, por exemplo. O Welfare State correspondia a dimenséo social do
modelo. Adotado em maior ou menor grau nos paises desenvolvidos, o Estado do Bem-Estar tinha
como objetivo primordial a produgéo de politicas publicas na area social” (ABRUCIO, 2006).
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em vez de concentrar seu tempo e energia na realizacdo da tarefa
declarada, o pessoal da reparticAo gastava grande parte deles em
atividades irrelevantes para essa tarefa, ou em acdes que dificultavam sua
concretizacdo ou chegavam a impossibilitd-la. A principal disfuncdo que
descobriu e registrou foi a luta intergrupal por poder, influéncia e privilégio
(BAUMAN, 2013b, p. 56).

As conclusdes apresentadas no trabalho do citado autor, de 1963-64,
somadas a preocupacdo com a ineficiéncia dos Estados na universalizacdo dos
servicos publicos com qualidade e a constatacdo da crise mundial, passaram a
compor majoritariamente a pauta dos governos nacionais e locais, em prol da
readequacdo para reativar 0 desenvolvimento nos padrdes almejados
internacionalmente. Por outro lado, como ja apontado por Crozier, a percep¢ao do
poder, da influéncia e dos privilégios de um grupo, ao se tornar visivel socialmente,
ajudou a solidificar uma representacdo social negativa dos servidores publicos.
Nesse contexto, a ideologia neoliberal, presente no discurso dos governos,
possibilitou a ado¢do de reformas nos moldes internacionais, feitas, em sua maioria,
descoladas dos contextos especificos locais.

Para compreendermos essa transicdo entre modelos ocorrida no Brasil, a
partir dos anos 1990, é importante resgatarmos na histdria politico-administrativa, a
forma como a gestdo publica e o aparelho estatal tém se organizado, para diante
das especificidades, prosseguirmos na analise sobre a necessidade da reforma do
setor publico brasileiro, seus entraves e equivocos. Esse resgate histérico é
necessario para entendermos como se deu o processo de consolidacao de praticas
nefastas enraizadas e cristalizadas no seio social e como tal enraizamento dificulta o
estabelecimento de praticas democraticas no processo de reformas da
administracao publica brasileira.

No periodo colonial brasileiro, a administracdo publica era uma mistura de
centralismo, baseado na légica do paradigma ibérico de que o Estado antecedia a
sociedade, com o descentralismo, configurado através das camaras municipais e
capitanias hereditarias. Nessa época, 0 patrimonialismo e o personalismo,
encontrados principalmente na figura dos coronéis, ajudavam a construir a logica da
privatizacdo do espacgo publico, com pouco lugar para manifestagdo social. Além
disso, a inexisténcia de concursos publicos e de formacdo de um corpo burocratico

qualificado contribuia para a formacédo das praticas de apropriacdo privada do
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espacgo publico, o que dificultava a elaboracdo e execucdo de quaisquer politicas
publicas (ABRUCIO et al, 2010).

Nesse periodo da historiografia brasileira, é pertinente destacar, porém, a
atuacdo do Marqués de Pombal, enquanto gestor que apoiou a formacdo de uma
elite intelectual, particularmente constituida em Coimbra. Sob a influéncia de Pombal
iniciam-se trabalhos especificos de administracdo publica no Brasil, porém com
atuacao limitada pelas dificuldades inerentes a realidade espacial e politica brasileira
da época. Conforme aponta Abrucio (2010), “mesmo na melhor parte da elite
brasileira, meritocracia e relacionamentos pessoais de apadrinhamento conviviam na
selegdo e promogdo dos funcionarios” (ABRUCIO et al, 2010, p. 31). Dessa forma, a
distribuicdo de empregos publicos ja era utilizada como garantia para apoio politico e
social no Brasil.

Em 1831, ocorre no Brasil a primeira tentativa de realizagdo de um concurso
publico, destinado ao preenchimento de cargos no Ministério da Fazenda. Essa
tentativa, porém, ndo logrou éxito, uma vez que as leis de regulamentacdo foram
modificadas inimeras vezes, dificultando o seu cumprimento. Apenas em 1934, no
Estado Novo de Getulio Vargas, o concurso publico é retomado e proposto como
regra geral para acesso aos cargos publicos.

Do ponto de vista da administracdo publica, o Estado Novo é apontado como
aguele que realmente possibilitou o inicio do processo de consolidacdo de um
espaco publico burocratizado com a formagao de uma “elite’® de mérito”. Entretanto,
apesar das posicdes modernizadoras de alguns desses burocratas, o modelo
centralizador da época ndo permitiu a interiorizacdo desse grupo, predominando a

l6gica coronelista, patrimonialista e neopatrimonialista**, semelhantemente ao que ja

1A concepcao de elite apresentada refere-se aquela considerada por José Bernardo Toro no seu
livro “A construgdo do publico: cidadania, democracia e participagdo”. Para ele, “elite ndo é ser rico.
As elites sdo aquelas pessoas ou grupos de pessoas que, com sua atuagdo ou decisdo, podem
modificar os modos de pensar, sentir ou agir de uma sociedade” (TORO, 2005, p. 33). Em sua obra, 0
pesquisador colombiano inclusive aponta a necessidade da transformacao dos lideres comunitérios e
locais em elite, como forma de redistribuicdo de poder e ampliagdo do espaco publico como
caracteristica da democracia de fato.

' Hinnerk Bruhns, pesquisador do Centre National de la Recherche Scientifique (EHESS/CNRS),
Paris, diferencia patrimonialismo de neopatrimonialismo. Para ele, o neopatrimonialismo seria o
conceito moderno, aplicado aos Estados e as apropriagées do publico pelo privado no seu interior,
sendo o patrimonialismo o conceito tradicional, predominante inclusive nas sociedades antigas e
medievais. Segundo ele “A diferenga entre patrimonialismo e neopatrimonialismo se situa no dmbito
da relagdo privado/publico. No patrimonialismo, todas as relagdes (politicas e administrativas) entre
governantes e governado sédo de cunho privado: ndo ha qualquer diferenciacdo entre dominio publico
e privado. No neopatrimonialsimo, a distingdo publico/privado existe, ainda que apenas formalmente,
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acontecia na anterior Republica Velha (ABRUCIO et al, 2010). Apesar disso, devido
as questdes fronteiricas da época e ao objetivo nacionalista de protecdo do territorio
nacional, houve apoio governamental no sentido de desenvolver um corpo
profissional no modelo meritocratico, com destaque para as Forcas Armadas e
setores da diplomacia. Tal mudancga serviu como base para o desenvolvimento da
primeira reforma administrativa do setor publico, feita por Getulio Vargas, a partir de
1930.

Nesse contexto, como afirma Abricio (2010), “criou-se uma burocracia, a um
s6 tempo, voltada ao desenvolvimento, institucionalmente ligada ao mérito e ao
universalismo, sendo a primeira capaz de produzir politicas publicas em maior
escala” (ABRUCIO et al, 2010, p. 36). Nesse sentido, no Estado Novo de Vargas, foi
criado o Departamento Administrativo do Servico Publico (DASP) em 1938, com
objetivos predefinidos de implantacdo e realizagdo de concursos publicos. Ja
prevista desde 1934, essa fungdo administrativa somou-se a de aprimoramento na
gestdo de pessoal, nos moldes do modelo weberiano-burocratico (BRULON et al,
2012).

Mesmo com a modernizacdo do setor publico e a criacdo de um Estado
focado na diretriz desenvolvimentista, o modelo daspiano de gestao foi implantado
com viés centralizador e forte teor de autoritarismo, justificados como alternativa
para alteracdo do status quo representado pelos interesses agrarios e sua légica da
patronagem e clientelismo. Devido a esses limites e aos empecilhos para a
transformacao politica no nivel subnacional, verificou-se no Brasil uma ampliacédo da
diferencga entre a qualidade da burocracia federal, composta de uma “elite de mérito”
consolidada, e a qualidade das administracfes estaduais e municipais, altamente
influenciadas pelas praticas patrimonialistas e neopatrimonialistas. Essa
discrepancia interna culmina na emergéncia, entdo, do fenbmeno do “insulamento
burocratico”, que pode ser definido como a existéncia de ilhas de exceléncia
baseadas na meritocracia e no universalismo em detrimento de praticas
administrativas nos velhos moldes patrimonialistas e do formalismo que se utilizam
de normas e procedimentos pretensamente impessoais para camuflar o carater

patrimonialista existente nas praticas administrativas (ABRUCIO et al, 2010).

e é aceita. O exercicio “neo-patrimonial” do poder se da no quadro e com a reivindicagdo de um
quadro estatal (stateness) moderno de tipo legal-racional” (BRUHNS, 2012, p. 63).
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Com o fim do Estado Novo, inicia-se 0 processo de enfraquecimento do
DASP, que teve que conviver, porém, com a continuidade do “insulamento
burocratico”, devido a permanéncia ainda de um corpo técnico qualificado em alguns
setores. A pratica do concurso publico é fragilizada, mesmo com a tentativa de
Vargas, em 1952, em reforcar sua necessidade para admissdo nos quadros do
funcionalismo publico, através da promulgacdo do Estatuto dos Funcionarios
Puablicos Civis (ABRUCIO et al, 2010).

No governo JK, houve uma ampliacdo do insulamento burocratico, utilizado
como estratégia para ampliar a elaboracdo e aplicacdo do Plano de Metas. JK
aproveitou, pois, o corpo técnico advindo do DASP para aplicar seu plano de
governo desenvolvimentista, sem contudo se afastar das praticas clientelistas, como
forma de manter apoio politico (ABRUCIO et al, 2010).

Durante o periodo da Ditadura Militar, houve tentativas de descentralizagédo
administrativa, vinculadas ao carater desenvolvimentista econémico da época, e
articuladas na logica do insulamento burocratico. Entretanto, a maioria dos servi¢os
publicos foi mantida na ponta do sistema, sob a influéncia da patronagem, da
corrupcgdo, da cartorialismo, dentre outras praticas (ABRUCIO et al, 2010).

A partir da década de 1980, como estratégia para a contencdo da crise da
divida externa e devido ao esgotamento do modelo burocratico de governo, diversos
paises em desenvolvimento iniciaram reformas administrativas no setor publico. A
crise econdmica mundial, a crise fiscal, a inaptiddo dos governos em resolver seus
problemas e os impactos das inovagdes tecnologicas nessa “ingovernabilidade”
tornaram-se problemas evidentes na maior parte dos paises que viveram durante
anos sob 0 modelo keynesianista de administragéo publica (ABRUCIO, 2006; CLAD,
1999). Diante disso, foram elaboradas e aplicadas reformas no setor publico, tanto
no Brasil quanto nos demais paises da América Latina, a partir da influéncia das
correntes adotadas na Inglaterra, intituladas didaticamente por Abrucio (2006) como
“Gerencialismo Puro”, “Consumerism” e “Public Service Orientation”. A
compreensao das principais caracteristicas desses modelos é fundamental para
analisarmos as mudancas nas politicas publicas em educacédo que ocorreram no
Brasil nos anos 1990 e, em Minas Gerais, principalmente a partir da implantacao da
politica do “Choque de Gestao”.

A primeira corrente, intitulada Gerencialismo Puro, tinha como meta principal

a reducdo dos custos e de pessoal no setor publico. Apds sucessivas décadas de
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ampliacdo de gastos publicos com as politicas keynesianas e do welfare state, os
Estados viram-se diante de vultosas dividas e, diante disso, enxergavam nesse novo
modelo a solucdo mais viavel para tal sangria. Além disso, o atrelamento da
burocratizacdo a ineficiéncia do Estado, veio incentivar o uso da nova logica
administrativa, o que implicou na adogcdo de uma administracdo por objetivos e
resultados e na descentralizacdo administrativa. No Gerencialismo Puro, a
administracdo publica passa a ser tratada nos mesmos moldes da administracao
privada, desconsiderando as especificidades existentes no servico publico e
despolitizando a elaboracéo e execucédo das politicas publicas (ABRUCIO, 2006).

A segunda corrente, intitulada Consumerism, introduz na gestdo publica o
conceito de qualidade total e o de usuario enquanto consumidor. Partindo da
concepcao neoliberal da igualdade enquanto principio natural da sociedade, a
concorréncia deve ser estimulada, ganhando destaque a defesa da competicao
entre as organizacfes do setor publico e o fomento das parcerias publico-privadas
como praticas necessarias e positivas. Nesse sentido, busca-se garantir e estimular
a ampliacdo das parcerias do setor publico com a iniciativa privada e o voluntarismo
desonerador. A partir das reformas propostas por Bresser-Pereira, ministro do
Ministério da Administracdo Federal e Reforma do Estado (MARE), a légica das
parcerias publico-privadas é apontada como alternativa de publicizacdo de setores
estatais. Assim, atividades cientificas e sociais passam a ser geridas pelo setor
privado através de contratos de prestacdo de servicos acordados com 0 governo
(BRULON et al, 2012).

A partir da critica ao conceito de cidadao-consumidor, a ultima corrente,
denominada Public Service Orientation (PSO), propde uma gestdo publica
descentralizada, mas que, no entanto, aproxime os cidaddos das arenas politicas
decisdrias. Os defensores dessa corrente acreditam que o conceito de cidadéo, por
agregar direitos e deveres, convoca 0S sujeitos ndo apenas como avaliadores e
consumidores dos servicos, mas como cooperadores na elaboracéo local dos planos
estratégicos das politicas publicas. Entretanto, essa corrente ndo nega o0s preceitos
da eficiéncia, transparéncia, qualidade, avaliacdo de desempenho, concorréncia e
flexibilidade gerencial (ABRUCIO, 2006), podendo, grosso modo, ser considerada
uma logica influenciada pela concepc¢éo neoliberal de politica.

Diante do exposto, o contexto educacional deve ser associado as mudancgas

nas concepcgodes de gestao publica que balizaram a constru¢ao das politicas publicas
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no Brasil ao longo da historia. As mudangas acima descritas que ganharam forga
nos Estados Unidos e Europa no final da década de 1970 e que se consolidaram
nos anos 1980, chegam ao Brasil com alguns anos de atraso e de forma singular,
carregando em si caracteristicas mescladas das trés concepc¢oes citadas. No caso
especifico do “Choque de Gestao”, uma pré-andlise do discurso oficial, sinaliza a
influéncia das duas primeiras correntes — Gerencialismo Puro e Consumerism — no
periodo analisado neste trabalho: 2002-2012 e, a partir de 2013, uma tendéncia a
terceira corrente (Public Service Orientation) pela tentativa de uma accountability
midiatica enfatica. Vale ressaltar que a andlise do discurso oficial, através de uma
avaliacao do site do “Dito e feito”, compde o capitulo 4 desta tese.

As reformas ocorridas no Brasil foram iniciadas stricto sensu no inicio dos
anos 1990, no governo Collor, com o desmantelamento dos setores publicos e das
politicas publicas e sob o discurso da culpabilizagdo do “Estado elefante” e dos
“‘marajas” pelos problemas inflacionarios e burocraticos presentes nos governos
anteriores (ABRUCIO et al, 2010). Além disso, Collor deu inicio a uma onda de
privatizacdes das empresas estatais que se estendeu por toda a década de 1990
pelos governos que o sucederam. O grande impulso, porém, para a reforma do
Estado e mudancas na administracdo publica, aconteceu nas duas gestbes de
Fernando Henrique Cardoso (1994-2002). Com a criagdo do Ministério da
Administracdo e Reforma do Estado e a implementacdo de uma administracdo
voltada para resultados ou baseada no “modelo gerencial”’, tem entrada no pais um
modelo gerencial de administracao publica pautada na descentralizacdo. Além disso,
buscou-se ampliar a eficiéncia, eficacia e melhoria de resultados a partir da
delimitacdo de metas a serem cumpridas, em consonancia com a politica de
enxugamento dos gastos publicos via desregulamentacdo do mercado e do trabalho.
Essa nova forma de gestdo afetou todos os setores publicos, inclusive aqueles
referentes aos servicos basicos e essenciais, como a saude e a educacdo,
revelando a deficiéncia na relagdo imediata e direta entre gastos e eficiéncia.

Nesse contexto, sob a influéncia do Consenso de Washington e sua cartilha
neoliberal, as reformas na educacdo no Brasil, bem como na América Latina,
passaram a seguir os ditames da Conferéncia Mundial de Jomtien sobre a
educacado, organizados pela UNESCO/ONU e amparados pelo saber-poder dos
grandes especialistas sobre educacdo dos paises desenvolvidos. Dentre as

principais reformas impostas, que passaram a balizar as politicas publicas nesses
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paises, destacaram-se: a inser¢cdo e valorizacdo das chamadas competéncias e
habilidades enquanto instrumento para aferir a qualidade do ensino, a necessidade
da universalizacdo da educacdo e a instituicdo de politicas compensatdrias para
efetivacdo da cidadania (OLIVEIRA, 2003). Paralelamente a légica do enxugamento
das contas publicas, considerada sinbnimo de eficiéncia administrativa, os governos
federais iniciaram a expansdo da rede de educagdo publica sem expandir
proporcionalmente o0s investimentos no setor. Muitas vezes apelando para o
voluntarismo e comunitarismo, ou mesmo incentivando as parcerias publico-
privadas, os programas e projetos educacionais, em nome de um “mais por menos”,
conseguiram ampliar 0 acesso a educacédo publica, culpabilizando exclusivamente o
modelo anterior de gestdo pela ndo universalizacdo do ensino.

Essa critica disseminada ao modelo burocratico-weberiano, principalmente a
partir dos anos 1990 na América Latina, € questionada pelo “Centro Latino-
Americano de Administragéo para o Desenvolvimento — CLAD”. Tal centro enfatiza
gue imputar-se aos paises latino-americanos, incluindo o Brasil, a necessidade de
superacdo de um modelo burocratico-weberiano, através de um modelo especifico
de novo gerencialismo, ignorou-se a realidade destes paises, que ndo vivenciaram
de fato a existéncia plena do primeiro modelo. A criacdo de um servigco publico
profissional e meritocratico ndo se efetivou plenamente no Brasil, por exemplo.
Resquicios do patrimonialismo e do clientelismo e a permanéncia do “insulamento
burocratico”, que sdo desvios do modelo burocratico-weberiano, mostram que as
reforma do Estado no Brasil e nos demais paises da América Latina, realmente
precisam assumir caracteristicas diferenciadas daquelas existentes nos EUA e
Europa (CLAD, 1999).

Além destes problemas de ordem administrativa, € preciso considerar que 0s
paises latino-americanos foram aqueles que, naquele momento, estavam vivendo a
transicdo para governos democraticamente eleitos. Nesse contexto, havia
necessidade da reformulacdo das politicas publicas e sociais bem como da
construcdo de novas formas de agir e pensar. Entretanto, essas alteragdes deveriam
ter sido efetivadas a partir da construcdo de um modelo endogeno de
desenvolvimento, uma vez que este bloco de paises apresentava caracteristicas
peculiares e distintas daquelas dos paises desenvolvidos do Norte. Jorge Nef (2010)
aponta trés grandes tensfes/desafios estruturais da América Latina que ratificavam

e justificavam a necessidade da criacdo de um modelo proprio de governabilidade: a
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extrema vulnerabilidade social e crescimento fraco e instavel; os impactos da
extrema desigualdade, que acirram conflitos e dificultam consensos, e a legitimidade
interna fraca dos sistemas institucionais (NEF, 2010).

Apesar destas peculiaridades, as mudancas impostas aos paises latino-
americanos para a “solucdo” da crise dos anos 1980 e reorganizagédo politico-
administrativa dos anos 1990 foram baseadas nas normas da cartilha neoliberal
intitulada como Consenso de Washington. Observa-se também que estas alteracfes
foram compulsorias, pois estavam atreladas ao pacote de empréstimos oferecido
aos paises latino-americanos pelo Banco Mundial e FMI, como solucdo imediata
para o seu desenvolvimento. Dentre as medidas a serem tomadas por estes paises,
ditadas pelo Consenso de Washington, destacaram-se: a necessidade de abertura
da economia nacional, a abolicdo de subsidios; a liberalizagdo comercial; a
desvalorizacdo das moedas nacionais; o déficit zero; a desregulamentacdo dos
mercados; a privatizacdo de estatais; a permissdo da entrada do setor privado no
fornecimento de bens publicos; a politica para exportacéo; a desregulamentacao dos
custos do trabalho e a instituicdo de taxas de utilizacdo dos servicos governamentais
(SALOOJEE & FRASER-MOLEKETI, 2010).

Nota-se que as normas impostas aos paises em desenvolvimento visavam o
afastamento da atuacdo do Estado no setor econdmico, pensando este como um
espaco necessario para a reproducdo e circulacdo em grande escala dos capitais
produtivos e especulativos. Considerando a realidade dos paises da América Latina,
de transicdo para modelo um democratico, a deficiéncia na oferta de servicos
publicos e a extrema desigualdade social existente, as medidas impostas acenavam
para o aprofundamento dos problemas sociais e a emergéncia de conflitos e crises
de outra natureza nestes paises. Apesar disso, as reformas foram implantadas na
grande maioria dos paises latino-americanos, orientando concomitantemente a
elaboracdo e aplicacdo de politicas publicas intituladas Nova Gestdo Publica, com
forte influéncia da logica privada.

O apontamento de criticas e dos limites da implantacéo de reformas no setor
publico no Brasil e na América Latina ndo deve ser entendido, porém, como uma
defesa da manutencdo do modelo burocratico-weberiano stricto sensu ou
incompleto/adaptado, vivenciado pela maioria destes paises. A percepcdo da
necessidade de reformas, principalmente na area da educacdo, encontra-se

lastreada no historico recorrente do insucesso de grande parte da populacéo
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enquanto usuaria de servigos publicos. Essa constatacdo demonstra a urgéncia na
melhoria na prestacdo dos servicos publicos, que € um ponto positivo apregoado
pelos defensores da Nova Gestdo Publica. Brulon et al (2012) afirma que a abertura
a reinvencao e o foco na melhoria dos servicos podem ser consideradas também
como aspectos positivos dessa corrente da administracdo publica (BRULON et al,
2012).

A tentativa de transposicao da logica da administracdo privada para a gestao
publica, porém, tem sido criticada por pesquisadores, devido a especificidade desta
dltima no que se refere a seus objetivos e abrangéncia. Segundo Lynn Jr (2010), ha
trés elementos basicos que diferem gestdo publica da privada. Primeiramente, 0s
interesses de uma gestao publica e suas linhas de acdo sdo e devem ser diferentes
do setor privado. Um segundo aspecto refere-se a intencionalidade inerente as
autoridades em cada um desses setores, pois enquanto na logica privada os
interesses de um grupo particular sdo o alvo da gestéo, no setor publico, o foco deve
estar voltado para os valores democraticos, de forma a minimizar as desigualdades.
Por ultimo, reforcando o segundo elemento, destaca-se a necessidade de um
tratamento igualitario das pessoas no setor publico, o que € descartado no privado,
ja que a seletividade é ponto essencial da garantia do lucro, base da manutencéo e
reproducao deste ultimo (LYNN Jr, 2010).

Nessa perspectiva, a transposicdo de modelos privados para a gestédo publica
deve ser feita com cautela e considerando as especificidades e objetivos inerentes a
macropolitica estatal. A engrenagem da administracdo publica esta atrelada
diretamente a necessidade de distribuicdo de poder, pois nota-se a impossibilidade
cada vez maior da eficacia da centralizacdo como modelo de gestdo da sociedade
na perspectiva democratica.

Diante do que foi exposto até aqui, a manutencdo dos modelos burocratico-
weberiano ou, no caso da Ameérica Latina, dos modelos deturpados e influenciados
por logicas  privatistas como  “patrimonialismo”,  “neopatrimonialismo”,
“corporativismo”, “insulamento burocratico”, mostra-se inviavel enquanto balizadora
da administracdo publica. A necessidade de reformas no setor publico, para a
melhoria qualitativa e 0 acesso universalizado das politicas publicas nos setores
bésicos, era evidente, principalmente no contexto de redemocratizacdo deste
subcontinente. Por outro lado, porém, o transplante de modelos estadunidenses ou

europeus, em seu formato puro, sem considerar as especificidades econdmicas,
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sociais e culturais da sociedade latino-americana, tem produzido um perverso
acirramento das desigualdades, nocivas a quaisquer projetos de desenvolvimento,
no seu conceito mais amplo. Sendo assim, as propostas do CLAD (Centro Latino-
Americano de Administracdo para o Desenvolvimento) de construcdo de uma
terceira alternativa, que respeite as especificidades locais e suas institucionalidades
histéricas, mostram-se como a forma mais viavel de pensar e implantar as reformas

no setor publico. Nesse sentido, Ferreira Neto acredita que

dessa forma, podemos sustentar uma politica na imanéncia de “combates-
entre”, pelos quais se enriquece ao se apropriar de outras forgcas, em vez
dos “combates-contra”, condenando em bloco toda mudanga por sua
suporta origem neoliberal (FERREIRA NETO, 2011a, p. 43).

Entretanto, essa postura, defendida por Ferreira Neto, ndo implica em assumir
uma conduta acritica diante dos modos de governo e dos modelos de gestédo
publica, buscando construir um novo a partir da reunidao dos aspectos positivos de
cada um deles. A proposta dos “combates-entre” caminha no sentido de uma
tentativa de leitura micropolitica que revele os paradoxos existentes em cada um dos
contextos para que, a partir destas criticas, emerja uma proposta ou, pelo menos,
elementos novos e viaveis de serem efetivados diante de uma determinada
realidade existente. A ideia é viabilizar a construcdo de formas originais e adaptadas
aos limites apresentados e nao criar um modelo universalizado inatingivel.

Sendo assim, as criticas as formas como tém sido implantadas as reformas
no setor publico na América Latina e, especificamente, no Brasil, serdo feitas com
esse intuito, ou seja, buscando nos “‘combates-entre”, formas reais de se fazer
politicas publicas, que agreguem universalizacdo da Educacdo Basica e qualidade
de fato.

Nessa mesma linha, o CLAD, ao argumentar a favor de uma reestruturacao
da gestdo publica, procurando uma terceira via para o desenvolvimento, em
contraponto a alternativa neoliberal stricto sensu e ao antigo modelo social-
burocratico de intervencdo estatal, defende como sendo prioridade das reformas

uma atuacao voltada primordialmente para a area social
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assegurando a universalidade dos servicos de saude e educagéo, e para a
criacdo de instrumentos que ajudem a promover o desenvolvimento
econdmico, garantindo condicbes macroecondmicas favoraveis ao
investimento privado e 0 aumento da competitividade sistémica do pais, por
meio de politicas fortes nos setores de ciéncia e tecnologia e comércio
exterior (CLAD, 1999, p. 123).

A posicdo do CLAD revela uma alternativa mista que combina intervengao
estatal na area social e aspectos liberalizantes da economia como possibilidades
coexistentes na realidade. Ao defender a minimizacdo do Estado no setor produtivo,
0 grupo enfatiza a necessidade, principalmente nos paises da América Latina, do
reforco do papel do Estado, enquanto formulador e financiador das politicas
publicas, devendo, para isso, criar meios de agregar todos os atores sociais na
execucao e oferta de tais servicos com qualidade.

A desigualdade social existente na América Latina também é ressaltada pelo
CLAD como entrave a aplicacdo de modelos europeus ou estadunidenses num
projeto latino-americano de reforma do Estado. Segundo estudiosos do Centro
Latino-Americano de Administracdo para o Desenvolvimento, o diagndstico da
necessidade de reforma do Estado para melhoria na oferta de servigos publicos ndo
implica necessariamente na ideia de que a ado¢cédo de qualquer modelo nessa
direcdo reverteria 0 quadro presente nestes paises. A aplicacdo de algumas
medidas minimizadoras do papel do Estado e ampliadoras de uma ‘livre
concorréncia”, num contexto como o da América Latina e, especificamente do Brasil,
aumentaria o fosso da desigualdade social existente. Por este motivo, o CLAD e
alguns pesquisadores em administracdo publica do Brasil e de outros paises
subdesenvolvidos tendem a agregar a necessidade da reforma do Estado a criacéo
de um modelo autéctone que permita o desenvolvimento socioeconémico e 0 néo-
enclausuramento econémico destes paises no cenario mundial.

Se, contudo, a busca da eficiéncia, da democratizacdo do servi¢o publico e da
flexibilizacao organizacional, ingrediente de uma reforma gerencial para melhoria na
oferta dos servicos, for implantada num contexto de predominio do “corporativismo”,
“personalismo” ou clientelismo”, tende a instaurar a pratica da exacerbacdo do
controle. Concomitantemente a essa consequéncia € provavel também que ocorra a
intensificagcdo do trabalho e da responsabilizagdo de alguns servidores em prol da
manutencao do privilégio de outros, o que contraria quaisquer propostas de reforma

do Estado e melhoria na oferta dos servigos publicos.
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Nessa perspectiva, o CLAD defende como fundamental na reforma do Estado
“a existéncia de funcionarios publicos qualificados e treinados constantemente,
protegidos das interferéncias politicas, bem pagos e motivados” (CLAD, 1999, p.
127-128). A concretizacdo de tal meta, no caso do trabalho docente, se dara com a
reducdo de carga horaria em sala de aula, o resgate do professor enquanto sujeito
profissional de nivel superior e autbnomo*? e a implantacéo do regime de dedicac&o
exclusiva, com remuneracao suficiente para a manutencédo do padréo de qualidade
dos servicos oferecidos. Por essa razao, o “fazer mais com menos”, ndo pode ser o
Unico parametro da administracdo publica. Estes elementos sdo apontados por
Valijarvi (2004) como pontos-chave do sucesso na educagdo da Finlandia,
considerada a melhor do mundo. No referido pais, além da cultura da valorizacéo do
docente como especialista pedagdgico e do conhecimento, o professor possui uma
carga horéaria para formacao e pesquisa fora de sala de aula consideravel, dando
menos aulas semanais e tendo um ano letivo menor que o brasileiro, em torno de
185 dias. Com isso, |4 o professor tem a possibilidade real de pensar o seu trabalho
e envolver-se nas discussfes e seminarios em prol da educacao de qualidade, sem
sobrecarga (VALIJARVI, 2004).

Quanto a reforma gerencial, o CLAD mostra-se a favor das mudancas
propostas pelos érgaos internacionais, mas salienta sempre a necessidade de
aplica-las considerando a especificidade regional, para ndo correr o risco de ampliar
o problema social ao invés de minimiza-lo. O quadro 4 identifica as tendéncias na
elaboracdo desses modelos de reforma e a posicdo do CLAD quanto as mesmas.
Em alguns pontos, had concordancia com as perspectivas dominantes, como na
profissionalizacdo da alta burocracia com minimizacdo da politizagdo da maquina
governamental e no aumento da responsabilizacdo dos atores publicos perante a
sociedade. Em alguns pontos, o CLAD faz algumas adaptacdes aos modelos, como
na descentralizacdo para execucao das politicas, mas com contrapartida nos locais
mais pobres; no uso nao punitivo das avaliacdes de desempenho em detrimento do
seu carater penalizante e na maior atuacdo do Estado na regulacdo e oferta dos
servicos basicos e de tecnologia, diferentemente da perspectiva dominante de maior

flexibilizacdo desses setores. Quanto ao ponto da orientacdo dos servi¢cos publicos

2 0 conceito de autonomia aqui se aproxima do conceito de emancipacido apresentado por

FERREIRA NETO, 2006, ou seja, “trata-se de dar a palavra aqueles que tém a experiéncia, e nao de
falar em nome dos outros, ou interpretar de modo erudito a experiéncia alheia do intoleravel”
(FERREIRA NETO, 2006, p. 69).
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para o cidaddo-consumidor, caracteristica da terceira corrente apresentada por
Abrucio (2006), o CLAD discorda desta logica e preconiza a instituicdo de uma
cultura de participacao popular como controle e provisao dos servicos em detrimento
de uma adaptacéo dos cidaddos ao papel de consumidores/clientes a partir de uma
visdo concorrencial e de mercado vinculada aos servigos publicos. Desse modo,
podemos perceber os limites e possibilidades das reformas prescritas pelos paises
centrais aos periféricos e a forma como € possivel, através dos “combates-entre”,
construir uma nova forma de implantacdo de politicas publicas no Brasil e na
América Latina.

Nas perspectivas predominantes da Nova Gestdo Publica, verifica-se a
ampliacdo no uso das avaliacbes de desempenho como instrumento de alocacao
dos recursos e de controle do trabalho em detrimento de sua funcdo avaliativa e de
canal de comunicagédo com as geréncias. O objetivo da realizacdo das avaliacbes de
desempenho deveria ser, pois, a melhoria da prestacdo dos servicos associada a
boas das condicGes de trabalho. A adocdo dessa avaliacdo normalmente vem
acoplada ao discurso da delegacédo de poderes para maior envolvimento e melhoria
continua de programas e operacdes publicas através de acbes de mobilizacédo e de
concessao de vantagens de mercados, vistas como aquelas que produzirdo maior
eficiéncia (LYNN Jr, 2010). Esse incentivo, porém, nem sempre é concedido, o que
nao tem impedido a utilizacdo do mesmo como instrumento de controle e de
punicdo. Heinrich (2010) aponta os problemas relacionados as avaliacfes baseadas
em “modelos légicos”, com dados de entrada, atividades, dados de saida e
resultados, pois desconsideram o0s contextos ou fatores ambientais como
influenciadores do desempenho. Para ele, é preciso utilizar um modelo que combine
os dados de desempenho a partir de uma matriz multidimensional (HEINRICH,
2010).
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Quadro 4: Perspectiva do CLAD diante das reformas do Estado

Aspectos da reforma gerencial do
setor publico

Perspectiva do CLAD

1) Profissionalizacdo da alta burocracia
como ponto de partida para a reforma
gerencial.

Combate ao clientelismo e ao
insulamento burocratico, organizando a
alta burocracia em carreiras, com carater
autdbnomo e de responsabilidade politica.

2) Administracdo publica transparente e
administradores publicos
responsabilizados perante a sociedade.

Ampliar a relacéo politica e
administracdo, minimizando a politizagcéo
da maquina governamental.

3) Descentralizar a execucdo dos
servicos publicos como caminho a
modernizac¢ao gerencial.

A descentralizacdo precisa ser realizada
com especial atencdo do governo com
os lugares mais pobres, para evitar a
ampliacdo das desigualdades social e

regional.
4) Nas atividades exclusivas de Estado, | Deve haver uma separacdo entre
a administracdo deve ser baseada na | formuladores e unidades
desconcentracao organizacional. descentralizadas com garantia da
autonomia.

5) Administragcdo gerencial orientada por
resultados.

N&ao utilizacdo dos resultados como
punicdo, mas apenas como instrumento
de aprimoramento do servico publico
prestado.

6) Uma maior autonomia gerencial das
agéncias e de seus gestores deve ser
complementada por novas formas de
controle.

Defendem o controle social dos servigos
com fortalecimento do setor judiciario.

7) Viabilizar a flexibilidade administrativa
do aparelho estatal, com entrada do
setor privado em algumas areas
estratégicas.

O Estado deve continuar atuando na
formulacdo geral, na regulacdo e no
financiamento das politicas sociais e de
desenvolvimento cientifico-tecnolégico,
mas deve viabilizar, em algumas
situacdes, a transferéncia dos servicos a
Orgdos nao-estatais.

8) Orientacdo da prestacdo de servicos
para o cidadao-usuario.

Necessidade de instituir uma cultura de
participacdo popular, principalmente no
gue se refere ao controle publico local da
provisdo de servicos publicos em
detrimento da cultura  autoritaria
predominante na América Latina.

9) Aumentar 0 grau de
responsabilizacdo do servidor publico
perante a sociedade, politicos eleitos e
representantes formais e informais da
sociedade.

Corroboram com essa ideia.

Fonte: Elaborado pelo autor a partir de CLAD, 1999.
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Na perspectiva de Egeberg (2010), a reformulagdo da estrutura
organizacional funciona como pec¢a fundamental para o alcance do reordenamento
das funcbes dos servidores publicos em prol da eficiéncia no atendimento a
“clientela-cidada”. Para ele, os servidores devem sentir-se moralmente obrigados a
atuar em prol dos interesses da comunidade, separando interesses pessoais e
profissionais. Para isso, a instituicdo deve organizar mecanismos de incentivo para o
crescimento na carreira, para aqueles que assim aderirem ao projeto, bem como
formas de punicado, fazendo isso em nome da “autonomia” e da adesao “voluntaria”.
Portanto, deve constar nessa estrutura o sistema de avaliacdo, de modo a viabilizar
0 sistema de premiagdo/punicdo, na légica do controle do trabalho (EGEBERG,
2010). Esse governo pela ‘“liberdade” controlada carrega em si um forte viés
neoliberal, pois além de estimular a l6gica concorrencial, via premiacao/punicao,
como componente essencial da gestdo de pessoal, forja desigualdades ndo em
camadas ou classes, mas no proprio interior delas (LAZZARATO, 2011). A
“autonomia”, no sentido inverso ao definido por Ferreira Neto (2006), é traduzida
aqui como opgao imposta e “desejavel’” de ser acatada pelo sujeito, ja que é
construida de modo que a ndo-adesao implica em san¢des ou constrangimentos.

A dificuldade e os limites da implantacdo de uma Nova Gestdo Publica, que
agregue de fato a adesao dos envolvidos, a melhoria conjunta das condi¢cdes de
trabalho e da prestacdo dos servicos, persiste na atualidade. No historico de
implementacdo de reformas administrativas, a presenca do patrimonialismo e da
rigidez burocratica se mantém constante, suscitando resisténcias dos sujeitos e das
instituicbes envolvidas no processo (BRULON et al, 2012). Essas préaticas nocivas
ao bem comum, enraizadas nas “mudancgas”, somam-se aos problemas advindos da
transposicdo automéatica de modelos privados para o setor publico.

A adocao predominante do modelo de avaliagdo de desempenho punitivo, na
educagédo, também é sinalizada por Heinrich (2010) como problematica pela
especificidade desse setor na relagéo entre metas e tempos de execuc¢éo. Segundo
ele, é especialmente dificil traduzir missées de longo prazo ou objetivos estratégicos
em metas de desempenho anual e prever o nivel de resultados que pode ser
atingido em um horizonte mais curto de tempo. Essa “ansiedade” da gestdo por
resultados é chamada por ele de “doenga de curto prazo”. Como exemplo, ele cita
alguns estudos que demonstram que o fato de professores focarem

“autonomamente” no ensino para a melhoria do desempenho dos alunos em provas,
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ensinando apenas para isso, refletiu negativamente no rendimento dos alunos em
longo prazo (HEINRICH, 2010). A metafora “Choque” sinaliza essa ansiedade que
privilegia a urgéncia em detrimento da construcdo continua.

Analisando a influéncia das organizacdes internacionais na construcdo das
politicas publicas em educacao no Brasil, Barreto & Leher (2003) cita a interferéncia
dessas na elaboracéo do curriculo escolar e, consequentemente, no modo inventivo
do ser docente. Segundo elas, as mudancas foram impostas através de discursos
fatalistas da necessidade do alinhamento a tendéncia mundial, desconsiderando os
contextos. A adogdo de um curriculo centralizado, focado nas habilidades e
competéncias e instituido a partir dos Parametros Curriculares Nacionais de 1997, a
implantacdo das avaliacbes padronizadas, a importancia dada aos recursos
tecnoldgicos (TICs) para a insercdo dos alunos na inevitavel e necessaria era da
globalizag&o tecnoldgica e, por fim, o aceite e viabilizagdo de todas essas politicas
pelo docente, foram as grandes mudancas advindas das reformas educacionais
influenciadas por essa nova légica. Tais mudancas, na pratica, tinham como objetivo
primeiro garantir a universalizacdo das matriculas na educacéo basica com impacto
minimo nos gastos publicos. A partir da légica do curriculo padronizado, o uso das
tecnologias para a viabilizacdo do acesso ao ensino, independentemente do
professor, foi acionado como importante instrumental para a execu¢do das politicas
publicas em educacdo. A adocdo das habilidades e competéncias, como
instrumental do ensino a ser seguido, para possibilitar a imersdo dos sujeitos no
mundo do trabalho do terceiro milénio, € critica por Barreto & Leher (2003) e
Fairclough (2008) pela sua ambivaléncia, ou seja, por um lado, o conceito de

habilidade pressupde implicacdes ativas e individualistas, mas por outro lado

0 conceito de habilidade tem implicagcbes normativas, passivas e
objetificadoras: todos os individuos adquirem elementos de um repertorio
social comum de habilidades, por meio de procedimentos de treinamento
institucionalizados e supondo-se que as habilidades sejam transferiveis a
contextos, a ocasides e a usuarios de um modo que deixa pouco espaco a
individualidade (FAIRCLOUGH, 2008, p. 257).

Nota-se que as politicas publicas em educagdo tém sido implantadas e
avaliadas a partir de um conjunto de habilidades/competéncias previamente
estipuladas, numa clara desconsideracdo da educagcdo enquanto processo, que néo

envolve apenas a mensuracdo de resultados, mas também a formacdo ética, o
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multiculturalismo e a constru¢cdo da autonomia e da alteridade dos educandos
(LIBANEO, 2012). A ampliacdo da descentralizacdo governamental, imputando
unilateralmente ao docente a responsabilizacdo pelos resultados e metas nao
alcancadas, ignora inclusive estudiosos da Nova Gestdo Publica que defendem o
aumento salarial para os docentes e melhoria das condigbes de trabalho como
incentivos essenciais para alcancar uma educacdo de qualidade (SALOOJEE &
FRASER-MOLEKETI, 2010). Esses paradoxos apresentados revelam o carater do
“controle pela liberdade” que estad presente no conjunto das propostas de cunho
neoliberal e na reforma dos setores publicos, em especial a educacao.

Em Minas Gerais, verificamos, a partir da década passada, a implantacéo de
indicadores de desempenho focados nos resultados e a utilizacdo destes dados
como elemento na prestacdo de contas ao cidaddo (HEINRICH, 2010). Entretanto,
em Minas Gerais, essa politica ndo passa de adaptacBes caricatas de outras
perspectivas internacionais, pois prioriza a avaliacdo de desempenho como
instrumento de puni¢cdo do servidor e 0 uso estatistico dos dados da educacdo. O
estabelecimento de reformas para melhoria na execucédo das politicas publicas nos
paises subdesenvolvidos, incluindo o Brasil, € emergencial e precisa ser feito, mas

necessita incluir, dentre outras coisas a

coleta e andlise de dados, reestruturagdo organizacional, aperfeicoamento
da gestdo e dos recursos humanos, aumento do pagamento e dos
beneficios ao mesmo tempo em que asseguram a sustentabilidade sob
restricbes fiscais gerais, aumento da transparéncia e de accountabiliy,
combate a corrupcdo e fortalecimento de medidas para a participacdo
politica (SALOOJEE & FRASER-MOLEKET]I, 2010, p. 491).

O enfoque dado ao aumento da transparéncia e ao accountability é essencial
para combater os entraves da democracia e criar uma cultura de participacao
popular na elaboracdo e gestdo dos servicos publicos. A medida que o servico
publico for entendido como bem de todos, e ndo simplesmente como servico estatal,
ocorrera o fortalecimento da compreensdo da populacdo sobre a relacdo entre
investimento publico e prestacdo de servicos, essencial para sua valorizacdo e
gerenciamento. Porém, a perspectiva que tem sido adotada é aquela da
transformacao de cidadédos em clientes ou contribuintes apenas. Nesse contexto, a
desagregacao politica e a redugao dos cidadaos em “consumidores de servigo”, que

avaliam binariamente satisfacdo/insatisfacéo, reforca a l6gica da personalizacdo ou
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individualizacdo da responsabilidade, empobrecendo a participacdo dos usuarios
enquanto cidad&os.

O que deve ser reforcado € que os consumidores de servicos publicos ndo
sdo clientes no sentido de consumidores em lojas. As decisdes no ambito do
consumo séo individuais e, transformar as desigualdades existentes no capitalismo,
principalmente nos paises subdesenvolvidos, em questfes privadas contribui para o
acirramento das desigualdades e do desgaste do setor publico como aquele que
deve prover, principalmente, os bens de servigo essenciais a populacéo: educacéo,
saude, saneamento, seguranca, etc. (SALOOJEE & FRASER-MOLEKETI, 2010). Na
década de 1990, esse desgaste na imagem do Estado, utilizado principalmente no
Brasil e na América Latina, como argumento de reformistas em prol da minimizacéo
do papel estatal fomentou a privatizacdo ou terceirizacdo dos servicos publicos,
ampliando as desigualdades e a violéncia subjetiva, objetiva e simbdlica
(MAGALHAES, 2013).

Esse problema, encontrado no Brasil e no conjunto de paises
subdesenvolvidos, é apenas um exemplo dos equivocos adotados na implantacao
de uma Nova Gestdo Publica. Segundo Saloojee & Fraser-Moleketi (2010), esses

distarbios ocorreram, pois esses modelos foram

impostos externamente; ndo sdo organicos ou inerentes; ndo tém um papel
ativo sobre o impacto da globalizacdo; envolvem a copia de modelos de
reformas ocidentais; ndo tem apoio politico do Executivo; demonizam o
préprio grupo ao qual se solicita liderar e implementar reformas; ndo tem um
plano coerente para lidar com a resisténcia de interesses pessoais; irritam
esses interesses ao subverter a agenda de reforma; e, muitas vezes
acabam exacerbando os préprios desafios que buscam letificar (SALOOJEE
& FRASER-MOLEKET]I, 2010, p. 492).

No referido conjunto de paises, esse limite na identificagdo dos modelos
implantados com as realidades existentes, e principalmente, o modo com que tais
formatos foram implementados ampliam o ceticismo diante da capacidade
transformadora dos governos em todo o mundo. Bauman (2013b), ao analisar a
desigualdade em tempos de modernidade liquida e suas consequéncias sociais,
apresenta dados que mostram que esta havendo uma minimizacao da desigualdade
entre as nacdes em detrimento da ampliacdo da mesma no interior dos paises
(BAUMAN, 2013b). Considerando a tendéncia mundial na aplicagdo das reformas

nos setores publicos, percebemos os limites da atuacdo das politicas publicas na
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minimizagdo das disparidades internas. Diante disso, a demanda crescente da
educacdo pode ser associada a emergéncia dos problemas advindos dessa
ampliacdo da desigualdade interna, que impacta negativamente a estrutura social.

Nesse sentido, uma vez imersas no capitalismo, a escola e a educacao
assumem uma posicdo paradoxal, pois apesar de serem espacos de politicas
publicas, sdo também instrumentos para viabilizar as condi¢des de producéo. E, na
seara concorrencial, essa instrumentalidade se acirra, pois a légica da producéo ao
se individualizar e transformar subjetividade em capital, no autocontrole, insere no
contexto escolar um conflito entre o fazer pedagégico amplo e a demanda por um
produto limitado ao mercado. Em nome da massificacdo do ensino, o professor é
expropriado da sua funcdo de pensar o curriculo e pressionado continuamente a se
adaptar a padronizagao “necessaria a expansao da escolarizagao”. A partir dos anos
1990, com a Conferéncia Internacional sobre Educacédo, de Jomtien, a educacdo,
entendida como Unico caminho para a superacdo do subdesenvolvimento, €
defendida pelos seus participantes, delimitando a acdo da universalizacdo do ensino
como foco a ser perseguido pelos governantes dos paises subdesenvolvidos ou em
desenvolvimento. Por outro lado, a pressdo do Banco Mundial e do FMI para o
equilibrio nas despesas e para a desregulamentacéao fiscal nestes paises, elemento
este necessario para a livre circulacdo de mercadorias, imp6s limites de investimento
para o alcance dos objetivos estabelecidos, culminando no apelo ao voluntarismo e
ao comunitarismo como solucdo (OLIVEIRA, 2003).

Mesmo nesse cenario nada animador, apontado por Bauman (2013b), é
preciso refletir e repensar formas democraticas e participativas de elaboracdo e
gestdo das politicas publicas e a oferta de servicos basicos. Para isso, algumas

alternativas sdo apontadas por Saloojee & Fraser-Moleketi (2010):

a agenda de transformacdo deve reafirmar a centralidade do Estado
desenvolvimentista — um papel ativista, de intervencdo para o Estado. Deve
ser baseada na capacidade do centro de delimitar uma afirmacéo clara de
uma nova viséo do servigo publico e de sua relacdo tanto com a sociedade
civil como com outros érgdos governamentais. Deve ser enraizada nas
melhores tradigfes de administragdo democratica centrada no povo. Deve
inspirar-se em valores compartilhados de justica social, burocracias
representativas, fornecimento de servicos centrado no cidaddo e de
inclusdo nos processos de tomada de decisdo (SALOOJEE & FRASER-
MOLEKET]I, 2010, p.507).
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A participacdo ativa do Estado e da sociedade é ponto central de todas as
alternativas apresentadas pelos pesquisadores supramencionados, o que reforca a
importancia da democracia e da valorizacdo da diversidade, com compartilhamento
de poderes. Assim, a passividade dos sujeitos diante da realidade deve ser
entendida como um grave problema a manutencdo e efetivacdo dos sistemas
democraticos nos paises subdesenvolvidos. A construgdo de um modelo autdctone,
com o fortalecimento da participacdo popular na construcédo das politicas publicas e
na melhoria da imagem do Estado através de maior transparéncia nas acdes, sO
sera uma alternativa para a reducédo das desigualdades se ocorrer a ampliacdo dos
instrumentos democraticos. Para que esses se fortalecam, é preciso rechacar a
premissa da concorréncia como elemento de efetivacdo da igualdade em prol da
participacdo da diversidade como forma de minimizacdo da desigualdade.

Klitgaard, citado em Saloojee & Fraser-Mokeketi (2010), ao defender a
execucao das reformas, afirma que esta néo significa a minimizacdo do Estado e
desmantelamento da oferta dos servicos publicos por servidores despreparados.
Segundo ele, é necessario focar em reformas que projetem aumentos dos salarios
dos servidores como incentivos reais aos esfor¢cos e garantam a estabilidade para a
continuidade dos servigcos para além dos mandatos politicos, o que contribuird muito
para 0 combate e a prevencdo da corrupcdo, grave problema encontrado
principalmente nos paises subdesenvolvidos (KLITGAARD citado em SALOOJEE &
FRASER-MOLEKETI, 2010).

Como podemos perceber, a necessidade de reformas esta posta, o contexto
nem sempre é considerado e os servidores, no nosso caso 0s docentes, precisam,
também, ser realmente convocados e convidados a participarem, néo via imposicao
e punicdo por elementos de avaliacdo. Os docentes precisam ser realmente
autbnomos, rechacando uma “autonomia” cuja opcdo ja estda dada de antemao.
Essas e outras questdes ndo podem fugir a pauta da reforma da educacéo, pois pelo
panorama social que se apresenta, a alternativa para o desenvolvimento do Brasil
passara pela educagdo. Esse projeto, porém, precisa passar por uma educagao
inventiva e realmente tecnoldgica, que demande criatividade, participacdo, acao,
autonomia, qualidade e tempo para se planejar, pois o tempo da educacao é lento e
nao se sincroniza com o da livre circulacdo de capitais. E isso precisa ser
compreendido, bem como a diversidade e a desigualdade social. Se essas questdes

forem desconsideradas, o panorama predito por Oliveira se reproduzira:
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Os trabalhadores docentes convencidos de que devem responder as
exigéncias, diante da constatacdo de que a realidade deveria ser melhor, e
ndo encontrando 0S Meios necessarios para por em pratica exatamente o
gue acreditam que seja esperado deles quer pelo governo, pelos alunos,
quer pelos pais, quer por seus pares, encontram-se diante de enorme
insatisfacdo. E sabido que a nocdo de competéncia mobiliza os
trabalhadores no sentido de responsabilizarem-se pelo seu desempenho no
trabalho, talvez por isso mesmo, quanto mais “reflexivo” e “competente”
esse professor consiga ser, mais insatisfeito se encontra (OLIVEIRA, 2003,
p. 34).

Esse emaranhado territorial, que compde a escola e a educacédo no Brasil,
reafirma a complexidade existente nos problemas que adentram seus muros e
fronteiras. As questbes relacionadas a implantacdo das politicas publicas em
educacdo, bem como aquelas relacionadas as mudancas na gestdo publica,
perpassam todas as relacbes que sao tecidas e construidas via escola, entre
gestores e professores, docentes e discentes e entre trabalhadores e administracao
publica. Ao adentrarmos nesse plano de forcas, percebemos a diversidade de
reacoes e resisténcias as mudancas impostas nas duas Ultimas décadas ao
trabalhador docente e aos demais sujeitos desse espaco. Tais mudancas refletem
também alteragcbes no contexto sociopolitico mundial e nacional. Focando no
docente, a colocacédo de Oliveira (2003) retrata como este se encontra insatisfeito,
principalmente quando optou de fato pela licenciatura e investiu na sua formagao. A
insatisfacdo contribui para a dificuldade na resolucdo dos problemas educacionais,
uma vez que ha um distanciamento crescente entre sujeito protagonista e
elaborador do sujeito executor que predomina nas praticas. Para entendermos estas
e algumas questdes especificas ao impacto das tecnologias da subjetivacdo docente
a partir das politicas publicas em educacdo de Minas Gerais é preciso analisar e
compreender o contexto e as normatizagbes produzidas pelo grande programa

intitulado “Choque de Gestao”.

3.3 — As politicas publicas do “Choque de Gestao” e do “Estado para
Resultados”

Sob a influéncia do Consenso de Washington e das discussdes tecidas na
Conferéncia Mundial de Jomtien sobre a educacéo e organizadas pela Organizacéo

das Nacdes Unidas para a Educacéo, a Ciéncia e a Cultura (UNESCO/ONU), em 20
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de dezembro de 1996 foi sancionada a nova Lei de Diretrizes e Bases da Educacédo
Nacional. Nesse documento, uma nova concepcdo de educacdo e de trabalho
docente foi estabelecida, possibiltando a alguns tedricos avalia-la como um
instrumento de descentralizacdo das responsabilidades para com a educacao,
influenciada por um teor altamente neoliberal (AUGUSTO, 2004).

Dentre as inUmeras responsabilidades diluidas no documento, € interessante
destacar aquelas que se referem ao trabalhador docente, objeto de pesquisa dessa
tese. Segundo a LDBEN:

Art. 13. Os docentes incubir-se-do de:

| — participar da elaboracdo da proposta pedagogica do estabelecimento de
ensino;

Il — elaborar e cumprir plano de trabalho, segundo a proposta pedagdgica
do estabelecimento de ensino;

Il — zelar pela aprendizagem dos alunos;

IV — estabelecer estratégias de recuperacdo para os alunos de menor
rendimento;

V — ministrar os dias letivos e horas-aula estabelecidos, além de participar
integralmente dos periodos dedicados ao planejamento, a avaliagdo e ao
desenvolvimento profissional;

VI — colaborar com as atividades de articulacdo da escola com as familias e
a comunidade. (BRASIL, 1996, p. 129)

Como podemos perceber, a LDBEN — Lei n° 9.394/96 — estabelece uma série
de obrigacdes ao docente que extrapola o espaco da sala de aula e a regéncia
enquanto campo de atuacdo. Essas atribuicbes demonstram a complexidade e
importancia social deste profissional, principalmente na relacdo entre educandos e
amilia. Aos professores sdo delegadas as funcdes de elaborador do projeto politico
pedagogico das escolas, de criador de estratégias pedagdgicas para viabilizacdo e
melhoria do processo ensino-aprendizagem, bem como de articulador da
aproximacéo da familia e da comunidade ao universo escolar. Essa variedade de
atribuicbes exige um conjunto de conhecimentos em constante aprimoramento,
constituindo a formacéo continuada um componente essencial do fazer profissional.
Entretanto, a dita formagé&o, intrinseca ao trabalho docente, normalmente néo faz
parte de sua carga horaria de trabalho e nem sempre é acionada na elaboracéo e
execucdo dos programas, planos e projetos desenvolvidos nas escolas, o que
representa grande parte da queixa dos professores.

Nesse emaranhado de atribuicbes, emerge a logica das habilidades e

competéncias, que busca reorganizar os curriculos e praticas docentes, de modo a
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preparar os sujeitos discentes para a resolugédo dos problemas, bem como para o
enfrentamento dos desafios da atualidade (FERREIRA NETO, 2011a). No entanto, o
uso dessa reorganizacdo das praticas escolares pode intensificar desigualdades,
uma vez que se apoia na légica competitiva predatéria. Isso se deve porque, nessa
reorganizacdo, € imputada aos sujeitos a responsabilizacdo pelo aprimoramento
constante pela busca por si mesmo de formas de superar sua ineficiéncia,
independentemente das condi¢cBes socioecondmicas apresentadas.

Pablo Santos (2012), ao analisar a LDBEN, afirma que a logica da
responsabilizacdo perpassa toda a concepgéo estruturante desta lei. Segundo ele,
esta lei passa a ser o documento maior para organizacao dos programas e projetos
nas escalas federal, estadual e municipal da educacéo, atribuindo a sociedade civil a
responsabilidade pelo seu cumprimento e fiscalizacdo (SANTOS, 2012). Além disso,
o dito pesquisador critica a abertura excessiva dessa lei, 0 que tem permitido uma
interpretacdo tendenciosa por parte dos executores nas diversas redes publicas de
educacao do Brasil.

Numa primeira andlise, poderiamos afirmar que a LDBEN, além da
descentralizacdo, valoriza o ideal da autonomia dos sujeitos. Entretanto, ao
contextualizar a nova lei, na I6gica neoliberal, que passou a figurar nas politicas de
governo federal e estadual dos anos 1990, percebe-se que a descentralizacdo
aparente trouxe consigo um paradoxo, pois 0 que houve na prética foi uma maior
centralizacdo das regras e das normas, colocando escola e docentes numa situacao
de, no maximo, adaptadores das resolucfes impostas.

A partir do contexto descrito, um dos principais aspectos inerente a
descentralizacdo, advinda desta abertura apresentada pela LDBEN e da influéncia
das novas praticas de gerencialismo publico diluidas, refere-se a disseminacéo de
praticas de individuacdo para controle e autocontrole dos sujeitos envolvidos no
ambiente escolar, tanto docentes quanto discentes. Como as praticas sao
estrategicamente derivadas de objetivos aparentemente abertos as adaptacdes e a
livre escolha dos sujeitos, tais como elaborar planos pedagdgicos, zelar pela
aprendizagem do aluno, elaborar plano pedagogico e estratégias de recuperacao,
perpetua-se o discurso da autonomia e valorizacdo dos sujeitos ativos. Contudo,

essa realidade € apontada por Delpino como enganosa, pois
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cria a ilusdo de que as decisBes educativas estdo livres de qualquer
imposicéo, naturalizando posturas individualistas, hegemonizando solu¢des
e resultados. Todos e cada um passam a ser vistos como problemas de
gestdo. Os sujeitos submetidos a um controle desse tipo séo interpelados
pelas praticas de governo, assumidas como escolhas préprias, autbnomas.
Nessa dimensao, o controle é assumido e interiorizado por cada agente.
Trata-se de dispositivos de poder e de saber que se impdem sobre os
processos de vida, com vistas a controla-los e transforma-los (DELPINO,
2009, p. 115).

Esse modo de descentralizagdo e valorizagdo da “autonomia”, através do
incremento na individuacdo das responsabilidades para com os resultados e metas
da educacdo, é criticado e apontado também por outros tedricos da politica
educacional brasileira e mineira como prética adotada cada vez mais pelos governos
subnacionais (SOUZA, 2008; OLIVEIRA, 2008). Nesse sentido, estes pesquisadores
consideram que em Minas Gerais, com a adog¢ao dos programas do “Choque de
Gestao” e do “Estado para Resultados”, tal légica foi enfatizada, demandando cada
vez mais andlises dos impactos na subjetivacdo dos sujeitos envolvidos no processo
escolar.

O cenario de expansao “a qualquer custo” da Educacao Basica, que inicia no
Brasil na década de 1990 e se tornou premissa dos governos estaduais e municipais
a partir dai, trouxe consigo uma desvalorizacdo financeira do trabalho docente, uma
vez que ndo houve investimento no salério proporcional a ampliacdo das vagas
oferecidas. Devido a essa desvalorizacdo e a precarizacdo das condi¢cdes de
trabalho, ocorreram acdes de resisténcia e oposicéo do trabalhador docente contra a
demanda crescente de responsabilidade imputada ao professor no contexto de
reformulagéo das politicas publicas p6s LDBEN (Lei n°® 9.394/96). Esse movimento,
gque em muitos casos se traduziu em boicote ao trabalho, desisténcia de
investimento pessoal para aprimoramento na execucao de suas atividades, mas que
também foi percebido como luta de grupos por melhorias das condi¢des de trabalho,
foi utilizado em discursos hegemoénicos como problema isolado e responsavel pela
nao melhoria da qualidade da educagéo.

Segundo Barreto & Leher (2003), as resisténcias apregoadas pelos docentes
contra essas reformas foram acompanhadas de estratégias de construcdo da
imagem do docente, pelo Banco Mundial e governos, como sujeito corporativista,
obsessivo por reajustes, descompromissado com os pobres e partidario, ou melhor,
contrario & universalizacdo da educacdo (BARRETO & LEHER, 2003). Aléem disso,

houve a criacdo de instrumentos de avaliagdo do ensino e de controle do trabalho,
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bem como a inser¢do das comunidades no interior da escola. Tal insergdo contribuiu
para difusdo da l6gica da eficiéncia e da qualidade total, a qual dotou os usuarios de
poder avaliativo e reivindicatério como os novos “cidadaos-clientes”. A
descentralizacao foi utilizada como sinébnimo de democracia (OLIVEIRA, 2008), mas
na verdade o que houve foi uma des-responsabilizacdo estatal e uma super
responsabilizacdo do docente e da escola, que passaram a ser monitoradas pela
comunidade entendida como um conjunto de sujeitos usuarios-fiscais.

Como demonstrado nos itens 3.1 e 3.2, a promulgacdo da LDBEN — Lei n°®
9.394/96 — coincidiu com a implantacdo de modelos de Gestdo Publica Gerencial
nas diversas esferas de governo do Brasil e em grande parte dos paises do mundo.
Nesse contexto, a pressao dos 6rgdos internacionais para liberalizacdo econémica e
a necessidade apregoada de uma solucdo rapida e eficiente para as crises fiscais
dos diversos paises, principalmente os subdesenvolvidos, fomentaram a realizacao
da reforma do setor publico que foi ratificada pelos politicos, administradores
publicos e sociedade. O paradoxo que precisa ser destacado, porém, deve-se aos
limites existentes no Brasil e demais paises subdesenvolvidos no cumprimento da
universalizacdo da educacdo basica, principalmente na modalidade do Ensino
Fundamental, prevista na LDBEN, com o enxugamento dos gastos publicos no setor.
O carater historicamente excludente da Educacéo Béasica, que ja apontava os limites
na relacdo custo — qualidade no pais, ao ser inserido numa nova “equagao”:
expansdo do acesso — reducédo dos custos, trouxe como resultado a diminuicao
brusca da qualidade do ensino.

Essa “equagao”, aparentemente simples, revelou-se complexa ao comportar
os “nao-ditos” das politicas de educagdo, bem como suas estratégias de
implantacdo social, quer dizer, num contexto excludente e desigual como o
brasileiro, quem se oporia a proposta de universalizacdo da Educacdo Basica?
Quem refutaria o discurso da necessidade de melhor utilizagdo dos recursos
publicos e de reducdo de impostos ou de outras medidas desoneradoras? Quem
seria o responsavel direto pela qualidade do ensino ofertado aos filhos? Essas, entre
tantas outras questbes, foram utilizadas na montagem das politicas publicas em

educacdo, minando as analises e microanalises relacionais entre elas. Aqueles que
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se opunham a reforma foram destinados espac¢os de silenciamentos, resultando em
processos de desisténcia lato e stricto sensu.™

Em Minas Gerais, desde o ano de 1991, foram implementadas mudancas na
area da educagao, sob o nome de “Minas Aponta o Caminho”, sinalizando a
influéncia das correntes criticas a burocracia-weberiana na tentativa de redefinicdo
de algumas praticas enraizadas nas diversas instituicbes escolares. Dentre estas
mudancas, merecem destaque a implantacdo da descentralizacdo da gestéao
financeira e administrativa das escolas, o combate a repeténcia pela adocao dos
ciclos de aprendizagem e a adocdo dos modelos pedagdgicos baseado nas
habilidades e competéncias como definidores dos curriculos escolares. Esta ultima
alteracdo visava “a flexibilidade e a polivaléncia, a capacidade de o individuo se
inserir em diferentes contextos no mundo do trabalho, constantemente em mudanca”
(AUGUSTO, 2004, p. 16).

A adocdo destas novas praticas, balizadas pela LDBEN e pela presséo dos
orgaos internacionais, pode ser considerada o germe do grande projeto de
restruturacdo da maquina administrativa publica no estado de Minas Gerais, que
passa a vigorar a partir de 2003. Intitulado como “Choque de Gestao”, esse novo
modelo, que preconizava a reducdo dos gastos publicos via otimizacdo dos
recursos, € implementado em Minas Gerais com o lema “Choque de Gestdo’: um
modelo de administracdo publica que permite gastar-se menos com a maquina
estatal e mais com o cidaddo” (MINAS GERAIS, 2013). Nesse sentido, medidas de
austeridade fiscal foram tomadas, buscando através da reducdo dos gastos em
secretarias e 0Orgdos publicos, alcancar o equilibrio fiscal no estado. Além da
perspectiva do controle fiscal, o programa “Choque de Gestdo”, segundo seus

elaboradores, comportava também

um conjunto integrado de politicas de gestdo publica orientado para o
desenvolvimento. As politicas de gestdo publica compreendem acdes em
distintas perspectivas de aplicacdo: a) na perspectiva macrogovernamental,
cuja unidade de aplicacdo € o governo como um todo; b) na perspectiva
institucional, cuja unidade de aplicagéo séo organiza¢des governamentais; e
c) na perspectiva individual, cuja unidade de aplicacdo é o servidor
(VILHENA et al, 2006, p. 21-22).

3 Consideramos desisténcia lato sensu aquela em que o docente permanece na profissdo, por
inUmeros motivos, porém sem motivacdo para a participacdo ativa e criativa no processo educativo.
Ja desisténcia stricto sensu refere-se aquele que, pelos impactos das politicas publicas, desiste da
carreira e busca uma nova forma de insercéo profissional.
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Como podemos ver, as mudancas advindas do “Choque de Gestao”
compreendiam alteracdes em todas as esferas do setor publico, desde a perspectiva
macrogovernamental até o controle do desempenho do servidor na execucéo do seu
trabalho. Em todas essas esferas foram desenvolvidos instrumentos para a afericéo
e acompanhamento dos recursos empregados e do processo, a partir da delimitacao
dos resultados. Na perspectiva desta politica, os resultados deveriam ser 0s
mobilizadores de estratégias, restringindo a participacdo dos envolvidos as metas e
nameros estabelecidos e desfocando o olhar dos problemas sociais mais amplos
(AUGUSTO, 2010).

Com relagcéo ao sujeito docente, bem como aos demais servidores na ponta
da oferta dos servigos publicos, o discurso oficial da implantagdo do “Choque de
Gestao” preconizava a necessidade de se observarem os seguintes agregadores de

valor publico:

Resultado: Avaliagéo de desempenho.

Processo: Capacitacdo e gestdo de competéncias; direcdo publica; gestdo
de cargos e carreiras e assisténcia ao servidor.

Recurso: Dimensionamento da for¢a de trabalho; produtividade; politica de
reajustes salariais e previdéncia do servidor (VILHENA et al, 2006, p. 22).

Nesse sentido, percebemos a influéncia da l6gica gerencial do setor privado
como estruturante das reformas do setor publico em Minas Gerais, a partir de 2003.
Essa critica, porém, ndo se refere simplesmente a transposicdo de um modelo
mirado a administracdo publica, mas a negligéncia em alguns aspectos como a
politica de reajustes do salario dos docentes e a exacerbacdo de outros, como a
ampliacdo do controle dos resultados via punicao.

A justificativa da adoc¢ao do “Choque de Gestao”, enquanto politica necessaria
de reorganizacédo da administracdo publica, é feita por seus elaboradores a partir da
influéncia direta das correntes adotadas pelo Reino Unido, demais paises da Europa
e EUA. Nota-se que a pratica da reforma administrativa no Brasil e em Minas Gerais
deu-se tardiamente em relacdo aos paises do Norte. Assim quando fora implantado
em Minas, por exemplo, o “Choque de Gestdo”, tais paises ja tinham vivido as
mudancas apregoadas pelas correntes da Nova Gestado Publica a medida que elas
eram construidas e avaliadas. Em Minas Gerais, 0 uso dessas correntes como
definidoras das politicas publicas, a partir de 2003, desconsiderou 0 contexto

socioeconémico e a organizacao do territério. A busca por um modelo de superacao
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da burocracia-weberiana, cuja implantacdo plena néo fora feita como nos paises do

Norte, colocou na ementa dos mentores do “Choque de Gestdo” o foco na

construcdo de

um modelo de gestdo capaz de respostas mais rapidas, mais focado no
cliente/beneficiario, orientado para resultados, flexivel e transparente (em
vez de auto-orientado, procedimental, rigido e insulado, caracteristicas-
padrao do modelo burocratico ortodoxo) (VILHENA et al, 2006, p. 30).

A andlise do fragmento acima nos mostra como houve uma mistura das
diversas correntes da Nova Gestao Publica ja no projeto de implantacdo da politica
do “Choque de Gestdo”. Mesmo com etapas diferenciadas, ja previstas na
implantacdo do modelo: 2003-2006 — Choque de Gestao (stricto sensu); 2007-2010
— Estado para Resultados e 2011 em diante — Gestdo para a cidadania, houve a
conjugacdo de aspectos das trés correntes de NGP definidos de antemao,
independentemente da viabilidade social dos mesmos num contexto tdo diferente
daquele dos paises desenvolvidos.

Do Gerencialismo Puro, a politica do “Choque de Gestao” apropriou-se dos
seguintes aspectos: discurso do enxugamento da maquina orcamentaria, que na
verdade se restringiu ao corte de gastos com a folha de pagamento em alguns
setores; foco nas metas e resultados, como elementos a serem alcancados e
medidos, e descentralizacdo administrativa como alternativa a burocratizacdo das
organizacdes (GONTIJO, 2013; PINTO & SARAIVA, 2010; PORTO & SILVEIRA,
2010). Percebemos ao longo do trabalho que o discurso apregoado pelos mentores

do “Choque de Gestao” foi construido a partir de tais conceitos e modelos, cuja
aplicacdo, porém, apresenta elementos destoantes e ndo tdo democraticos como
foram anunciados. Dentre esses problemas podemos destacar os limites do discurso
da vinculacdo automatica entre contencéo de custos e eficiéncia de resultados, pois
nem sempre € possivel a execucdo desta equacdo sem afetar negativamente o
processo de execucdo dos servicos publicos. Em varios momentos, a politica do
‘mais por menos” foi atrelada somente aos resultados mensuraveis
matematicamente, desconsiderando a avaliagdo qualitativa dos processos.

Os instrumentos para a afericdo da “qualidade” da educacdo, ao serem
centralizados, contrastaram-se com a premissa da descentralizacdo da gestao

enquanto modalidade de adequacdo aos modelos de eficiéncia administrativa. Com
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isso, o papel do Estado deslocou-se para a gestdo do cenario econbémico de
mercado, ampliando a personificacdo do sucesso e do fracasso das politicas
publicas nos profissionais na ponta da oferta direta a populacdo (KRAWCZYK,
2008). A dificuldade na problematizacao de tais questbes novamente retorna, pois
sabemos que ha praticas arraigadas no servidor publico que devem ser combatidas,
ja que contribuem para a ma oferta dos servigcos essenciais a populacdo. Essa
melhora, porém, sé se efetivara de fato com a adesdo dos servidores, como co-
autores da reforma, o que ndo se alcanca simplesmente pelo fortalecimento de
mecanismos de controle e dos resultados. Como afirma Campos (1992), com
relacao a reforma do setor de saude, aplicavel também ao campo da educacgéo, nao
€ possivel fazer em qualquer setor de oferta de servicos publicos uma mudanca
positiva contra os trabalhadores, pois € preciso incorpora-los como sujeitos do
processo (CAMPOS, 1992, p. 89). A participacdo por si s, porém, ndo € o Unico
elemento a ser considerado, pois como afirma Romano et al, “a formagéo e a
autonomia contribuirdo para esse desenvolvimento; contudo, outros fatores como
salarios, carreira, niveis de decisdo e participacdo também terdo impacto de maneira
decisiva nesse desenvolvimento” (ROMANO et al, 2012, p. 76).

Da segunda corrente, o Consumerism, que tem como foco a qualidade total, o

~

“‘Choque de Gestdo” trouxe a necessidade de valorizagdo da avaliagdo como
instrumento a ser utilizado na escolha e controle dos servigos publicos (ABRUCIO,
2006). Entretanto, essa avaliacdo vincula o resultado ao produto mensuravel,
desconsiderando a riqueza do processo e suas peculiaridades espago-temporais.
Nessa perspectiva, o plano de carreira dos profissionais da Educacao Béasica
do Estado de Minas Gerais, concretizado na Lei n° 15.293/2004, trouxe como
balizadores a progressao por meritocracia, via formacéo continua; a promocao por
desempenho; a necessidade da instituicdo de planos de desenvolvimento escolar e
individual; a obrigatoriedade das avaliagbes de desempenho a partir do
cumprimento, ou ndo, do que fora estipulado nos planos de desenvolvimento e a
mensuragao da qualidade da educacao pelos resultados obtidos pelos alunos nas
avaliacbes padronizadas (MINAS GERAIS, 2004). Além desta lei, foram

promulgadas, apos a instauragdo do “Choque de Gestao”, outras leis baseadas na
mesma légica de foco no resultado, quais sejam, a Lei n° 17.600/2008 que
estabelece a obrigatoriedade da avaliagao institucional, do acordo de resultados e

do prémio por produtividade; a Lei n° 18.975/2010 que fixou o subsidio incorporando
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0os beneficios existentes e a Lei n° 19.837/2011 que cria o modelo unificado de
remuneracao (OLIVEIRA & DUARTE, 2012).

Quanto a ultima corrente, o Public service orientation (ABRUCIO, 2006), a
absorcdo de seus conceitos pelo governo de Minas também tem sido feita de forma
problematica, pois a convocacdo dos cidaddos para participarem da elaboracdo e
execucdo das politicas publicas tem sido insuficiente. O que percebemos é uma
convocacao dos usuarios para exercerem o papel de fiscais dos servigcos, aliando
descentralizacdo e responsabilizacdo. Nesse sentido, € comum a divulgacdo de
andlise dos servicos (indices, taxas), apontando-se 0s responsaveis pelos
resultados, o que afasta o Estado da figura de provedor e responsavel direto pelos
servicos basicos. O modelo de um governo descentralizado-centralizado, aliado as
caracteristicas das outras correntes ja destacadas, compde o modo de
administracéo do governo mineiro da primeira década do século XXI.

Essa descentralizagdo-centralizada pode ser observada quando o gestor
escolar passa a viabilizar o cumprimento das normas impostas e cada unidade
escolar passa a ser um “autbnomo”, sob o controle das imposicées e metas a serem
cumpridas. Tal modelo traz consigo um deslocamento da responsabilizacdo do
Estado quanto a qualidade da educacao para 0s sujeitos e instituicdes envolvidas na
rede. Dessa forma temos percebido uma miniaturizacdo da imagem do Estado em
relacdo a responsabilidade pelo sucesso ou qualidade da educacdo em
concomitancia a ampliacdo na atuacdo centralizadora das acfes: uma macropolitica
irradiando micropoliticas.

Essa pratica, comum nas diversas escalas de oferta da educacdo publica,
passou a ser utilizada também no Choque de Gestdo. Segundo os consultores

desse projeto, o Choque de Gestao pode ser definido como

uma combinacdo de medidas orientadas para o ajuste estrutural das contas
publicas, com iniciativas voltadas para a geracdo de um novo padrao de
desenvolvimento, tendo a inovacdo na gestdo como elemento de
sustentabilidade. Nesta perspectiva o desafio inclui mudancas na forma de
fazer o planejamento governamental (“o que fazer”), no funcionamento do
aparato governamental e de seus respectivos arranjos institucionais (“o
como fazer”) e na gestao dos recursos, em especial na gestdo das pessoas
(“o com quem fazer”) (DUARTE et al, 2006, p. 98).

~ 0

Como podemos perceber, o “Choque de Gestdo” foi um grande programa

estratégico, cujo objetivo primordial era combinar eficiéncia com minimizacdo de
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investimentos publicos, considerando todo o modelo anterior como ineficaz e
passivel de superacdo. Assim, um novo padrdo de desenvolvimento foi sinalizado
sob a otica de uma suposta desburocratizacéo e descentralizacao.

Segundo o portal oficial do programa “Choque de Gestao”, a implantagao
desta reforma no setor publico em Minas Gerais deu-se em trés geragdes: 0
“Choque de Gestdo” (2003-2006), o “Estado para resultados” (2007-2010) e a
“Gestdo para cidadania” (iniciada em 2011) (MINAS GERAIS, 2013). A primeira
geracao do “Choque de Gestao” aconteceu de 2003 a 2006 e baseou-se no discurso
da modernizacdo da administracéo, da racionalizacdo dos gastos e da necessidade
de monitoramento para avaliagdo. Para sua construgcdo foram ouvidos consultores
do Banco Mundial e do BIRD, o que culminou na confeccdo de documentos e
resolucdes, baseados no conjunto de estratégias da teoria da administracdo privada
e de recursos humanos. Observa-se que 0s trés eixos de acdo desse etapa de
reforma foram: a adocédo da gestdo por resultados, a avaliacdo de desempenho
institucional e individual e a reformulacdo da carreira com a implantacdo de bénus
por produtividade (PORTO & SILVEIRA, 2010).

Disciplinado pela Lei n® 14.694/2003 e reformulado pela Lei n° 17.600/2008, o
“Acordo de Resultados” instituiu um pacto entre o poder executivo e os dirigentes de
seus Orgdos com O objetivo de fazer com que as instituicbes publicas se
adequassem ao ajuste financeiro e as metas estipuladas, pré-requisitos para
inserirem-se no modelo de Avaliacdo de Desempenho Institucional e de Avaliacéao
de Desempenho Individual. Com essa lei, € instituido também o Prémio por
produtividade, sempre atrelado no tripé: disponibilidade orcamentaria — cumprimento
das metas — avaliacbes de desempenho (MINAS GERAIS, 2008).

A educacdo, por se caracterizar como setor que envolve processo de
formacao dos sujeitos para a cidadania e exercicio da democracia, demanda tempos
e espacos diferenciados. Além disso, os resultados na educacdo dependem de
inUmeros fatores que ndo podem ser reduzidos a prazos ou indicadores estatisticos.
Dessa forma, a tentativa de adaptacdo forcada a esses indices pode levar a
prejuizos geracionais, impactando negativamente no desenvolvimento social.

Desconsiderando tais peculiaridades, a estratégia politica dos governos, em

=0

especial do “Choque de Gestao”, tem se deslocado do processo pedagogico para o
controle e avaliagdo pelos resultados. A avaliagdo do processo educativo foi

reduzido a mensuracdo do resultado, aferido por instrumentos e avaliacbes
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hierarquicamente implementadas e padronizadas para todo o estado. Em 2000, o
estado mineiro criou o SIMAVE (Sistema Mineiro de Avaliagdo Escolar), com a
finalidade de levantar informacdes objetivas acerca do desempenho dos alunos na
avaliacdo padronizada. Com esse modelo, o estado de Minas Gerais passou a
controlar os curriculos das escolas que deveriam estar voltados exclusivamente para
0 CBC (Curriculo Basico Comum), distribuido em cartilhas para todos os professores
da Rede Estadual (PINTO & SARAIVA, 2010).

Como instrumento de avaliagdo e para publicizacdo dos resultados, o
governo, por meio do SIMAVE, criou o PAAE (Programa de Avaliagdo da
Aprendizagem Escolar), com o objetivo de avaliar os alunos no inicio do Ensino
Médio e ao final do ano. Com um banco de questdes com mais de cinquenta mil
itens, todos referenciados pelo CBC, os professores foram “convidados” a
planejarem-se a partir dos resultados iniciais destas avalia¢des, ficando a cargo dos
mesmos a aplicacdo e corre¢dao das mesmas.

A avaliacdo dos alunos, além de aferir objetivamente o desempenho escolar,
possibilitando o controle e a classificacdo das escolas por indices, foi inserida no
calculo da Avaliacdo de Desempenho Institucional. De forma hierarquica, as
instituicbes foram pressionadas a cumprir os resultados pactuados e os servidores,
na sequéncia, também o foram, através da relagcdo estabelecida entre os resultados
e a Avaliagcdo de Desempenho Individual. O alcance de 70% na Avaliacdo de
Desempenho Individual, aliado a frequéncia, ao ser associado ao cumprimento das
metas pela instituicdo, qualificava o servidor a fazer jus ao Prémio por Produtividade,
um boénus salarial pago anualmente, na existéncia de disponibilidade orcamentéria.

Segundo Augusto, as diretrizes do “Choque de Gestdo” visavam a
substituicdo de um Estado provedor por um regulador, de uma gestdo burocratica
por uma gerencial e de uma gestdo de pessoas pelo controle para um
comprometimento e alinhamento (AUGUSTO, 2010).

Para a superacéo do Estado provedor, o governo de Minas implementou uma
descentralizacdo da gestdo das unidades escolares, bem como das outras areas do
setor publico, dotando o gestor local de maior poder sobre sua unidade. Essa
descentralizacdo aparente, na verdade, foi acompanhada de instrumentos de
Avaliacdo de Desempenho Institucional e da implantacdo de metas pactuadas entre
0s gestores e suas unidades de geréncia, criando assim um potente instrumento de

regulacédo. Além disso, 0 governo passou a incentivar as parcerias publico-privadas
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numa tentativa de obrigar as instituicbes a captarem recursos para seus projetos e
melhorias infraestruturais™®.

Outra estratégia advinda dessa descentralizacdo-centralizada foi o
empoderamento da comunidade enquanto consumidora do produto-educacéao,
ranqueado e divulgado pelos processos de Avaliagcdo de Desempenho Escolar. A
disponibilizacdo dos indices, amplamente divulgados, principalmente o IDEB (indice
de Desenvolvimento da Educacdo Basica), aos cidaddos, no portal
<http://www.educacao.mg.gov.br>, buscou a dissemina¢do na sociedade da cultura
da gestao por resultados. Ao acessar o portal, o cidadado encontrava o0 seguinte texto
explicativo de como acessar os indices do IDEB das escolas mineiras:

E simples e réapido. Basta digitar o nome da escola, selecionar a localidade
e verificar qual foi o IDEB obtido pela escola em 2011. E possivel também
consultar o indice da instituicdo nas Ultimas trés avaliagGes (2007, 2009 e
2011). No caso da nota da escola em 2011, o Ideb estara identificado em
uma régua com escala de 1 a 10. J& na consulta ao histérico, um grafico de
barras serd gerado com os resultados da escola nos respectivos anos.
Existe ainda, a possibilidade de ver, junto & nota da escola, a média da rede
no municipio ao qual ela pertence (SEEMG, 2013).

Podemos perceber, a partir das instru¢des do portal, que havia um convite a
tarefa de verificacdo dos dados de todas as escolas, bem como a evolu¢ao temporal
dos indices das unidades e a comparacdo entre estabelecimentos, o que
asseguraria a transparéncia, tipica de governos democraticos. Dessa forma,
transferiu-se para as instituicbes a responsabilidade de responder aos
guestionamentos acerca do alcance ou ndo dos resultados previamente definidos e
idealizados. Nesse sentido, o0s atravessadores, com suas tecnologias de
responsabilizacdo, mudaram a configuracdo do papel do Estado, que pode ser
sintetizado na figura 1:

“ Um exemplo destas parcerias foi a participagdo do Instituto Unibanco no financiamento e

construcédo de projetos pedagdgicos em diversas escolas estaduais de Minas Gerais. Baseado na
I6gica meritocratica, professores eram avaliados pela gestdo e pelos alunos e premiados pela sua
participagdo e desenvolvimento do trabalho no interior das escolas. Além disso, o instituto financiou a
compra de equipamentos, trabalhos de campo e outros recursos necessarios a seus projetos
pedagogicos.
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Figura 1: Estado provedor e Estado regulador

Estado provedor

Estado

omunidade

Fonte: Elaborada pelo autor

O esboco apresentado na figura acima sintetiza o complexo jogo de
estratégias que compde hoje o plano de forcas da escola e a existéncia de diversos
atravessadores do trabalho docente. O Estado se distancia relativamente dos atores
envolvidos no contexto escolar, mas se fortalece enquanto agente que impde as
regras para o funcionamento do sistema, fragilizando o intercambio e o dialogo
democréatico entre as partes. A disseminacdo da obrigacdo de resultados, que
apesar de anunciada como um pacto entre as partes, na pratica, foi engessada pelo
tom da necessidade do convencimento, por parte dos profissionais da educacéo, de
gue o saber-poder da elite consultiva era o modelo ideal a ser implantado (PINTO &
SARAIVA, 2010). Verificamos, também que a comunidade, ao ser empoderada pelo
Estado através da divulgacado dos instrumentos de avaliagdo escolar, ampliou o
regime de cobranca sobre as escolas. J& a direcdo, diante da obrigacdo do
alinhamento da unidade escolar ao que é almejado pelo Estado e cobrado pela
comunidade, vem ampliando o controle sobre o trabalhador docente através de
mecanismos internos, muitas vezes pela via da Avaliacdo do Desempenho ou da
ameaca do ndo alcance do Prémio Por Produtividade. Essas forcas, somadas ao
clima de culpabilizacdo docente e do constrangimento entre os professores da
unidade, tem produzido desisténcias e permanéncias desestimuladas, permitindo a

~

afirmacdo de que o “Choque de Gestdao” tem na verdade produzido um choque

negativo na subjetividade e no trabalho docente.
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Sobre os perigos dessa sensacdo comunitaria de participacdo na educacao,
pela via da auditoria, Chris Shore traz a seguinte observagdo: “enquanto esses
sistemas de auditoria podem ser destinados a restabelecer a confianga publica, eles
praticamente ndao permitem que as vozes dos cidadaos sejam ouvidas em qualquer
sentido significativo” (SHORE, 2009, p. 29). Quer dizer, ha um alerta sobre a
qualidade da democracia nas relagdes sociais, e pior, sobre a forma como se
constroi a sensacédo de controle e participacdo nas politicas publicas, pois o que se
observa é que o papel da comunidade restringe-se a cobranca a partir de
mecanismos criados pelo préoprio agente estatal. Na préatica, tém-se delegado
imperceptivelmente a capacidade de avaliacdo da qualidade do ensino e do tipo de
ensino almejado aos sistemas criados pelos agentes macropoliticos, num
fortalecimento do representacionismo politico, enquanto delegacédo de competéncias
e da limitacdo da democracia ao cumprimento do que é legalmente normatizado.

A segunda geracdo do “Choque de Gestdo, intitulada “Estado para
Resultados” (EpR), foi criada em janeiro de 2007 (Lei n°® 112/2007), com o prazo de
duracdo definido até 2010 (MINAS GERAIS, 2007). Esse programa teve como
proposta a aplicacdo de estratégias de inovacao na gestdo publica, a partir de uma
critica ao modelo burocratico até entdo existente, bem como a otimizacdo dos
investimentos em educacédo. Para alcancar seus objetivos gerais, outras estratégias,
como a implantacdo do “Acordo de Resultados”, do “Prémio por produtividade” e o
monitoramento do trabalho docente foram adotadas.

= ”

Essa etapa do “Choque de Gestao” foi efetivada a partir da imposigédo de uma
racionalidade central e da definicdo a priori de resultados a serem perseguidos pelas
instituicdes e sujeitos envolvidos (GUIMARAES et al, 2010; VILHENA et al, 2006).
Segundo Porto & Silveira (2010), “os bons resultados acumulados com o chamado
Choque de Gestao estimularam a busca de um novo salto de patamar gerencial, a
insercdo dos destinatarios das politicas publicas no cerne do processo de
planejamento” (PORTO & SILVEIRA, 2010, p. 24). Dessa forma, 25 (vinte e cinco)
especialistas foram contratados para avaliar a primeira geracdo do “Choque de
Gestao” e, a partir dai definir as areas estratégicas de atuagao, os indicadores de
resultados e as metas globais para o estado nos préximos anos. Todo esse material
foi organizado no Plano Mineiro de Desenvolvimento Integrado (PMDI) — 2007/2023,
incluindo a educacdo de qualidade como uma das &reas de resultados (PORTO &

SILVEIRA, 2010).
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Na segunda geracdo do “Choque de Gestdo”, o “Acordo de Resultados”
passou a ser o instrumento central de efetivacdo das politicas publicas em Minas
Gerais. Baseado na pactuacdo de metas entre o 0Orgdo central e as
superintendéncias regionais, entre estas e as unidades basicas e, por fim, entre as
Ultimas e seus servidores, o “Acordo de Resultados” fez com que o uso de
indicadores de qualidade e de instrumentos de avaliagdo se tornasse préatica da
gestao institucional e de pessoal. Na educacéo, a partir de 2008, acordos e metas
foram estabelecidos com os diretores das 46 Superintendéncias Regionais de

Ensino (SRES) e das 3,9 mil escolas estaduais. Tais metas abrangiam:

a evolugdo do desempenho dos alunos em Portugués e Matematica, a
reducdo da evasdo, a melhoria da distribuicdo dos alunos por faixas de
proficiéncia, a reducdo da defasagem idade-série e da taxa de abandono, o
aumento da taxa de conclusdo e do numero de alunos em tempo integral, a
melhoria da proficiéncia média da escola em relacéo ao valor esperado para
0 grupo a que pertence, dentre outros (PINTO & SARAIVA, 2010, p. 121).
Como avaliado anteriormente, as metas definidas pelas SREs e diretores das
escolas contemplavam medidas essenciais para a melhoria da educacédo e sua
importancia e urgéncia eram inquestionaveis no contexto brasileiro. Sendo assim, a
resisténcia a adocdo desses objetivos ressoava como discurso antidemocrético ou
na contramao das tendéncias apontadas por quase a totalidade dos pesquisadores
em educacao. Entretanto, a desnudacdo das estratégias macro e micropoliticas que
emanavam no cotidiano escolar e na forma com que se efetivavam no territério-
escola, s6 pode ocorrer através da analise dessas politicas a partir de outros
enguadramentos.
No documento de avaliacdo dos primeiros resultados do “Choque de Gestao”
e do “Estado para Resultados”, a resisténcia a aceitacdo das mudancas, impostas
pelos documentos oficiais de implantacdo das politicas em educacéo, foi apontada
como um entrave a ser superado. Como afirma Porto & Silveira (2010), analista
governamental do “Estado para Resultados”, “é preciso cuidar para que as
resisténcias as mudangas sejam administradas e superadas” (PORTO & SILVEIRA,
2010, p. 16), ou seja, o profissional deveria ser reduzido ao papel de “executor
pedagogico”, uma vez que as medidas salutares e ideais ja tinham sido a priori
definidas. A partir das anotacdes e das observacdes das queixas dos docentes no

campo, percebemos que o “cuidar das resisténcias” tem significado erradicar
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oposicoes via resolugdes, circulares, propagandas midiéticas, entre outros. Essas
formas de expressdo sdo comumente diluidas nos canais de comunicagéo oficiais
entre Secretaria de Educacdo e seus trabalhadores, conduzindo a modos de ser
subjugados a uma racionalidade central.

~ 9

De modo geral, o “Choque de Gestdo” tem se apoiado em alguns principios,

0s quais foram sintetizados, por seus consultores, na figura 2. Observa-se que o

‘Choque de Gestdo” apoiou-se em cinco grandes eixos ou principios que
comandavam as técnicas ou tecnologias estruturadoras das formas de governo,
entendendo este como o conjunto de “procedimentos, mecanismos, taticas, saberes,
técnicas e instrumentos destinados a dirigir a conduta dos homens” (GADELHA,
2009, p. 120). Com a implantacdo do programa Chogue de Gestdo e seus projetos
estruturadores, a légica da empresa passou a ser incorporada no discurso
governamental, respaldando as a¢fes de mudanca nas praticas docentes, bem
como nas formas de execucdo do trabalho. Termos como empreendedorismo,
eficacia, efetividade, eficiéncia e qualidade passaram a fazer parte do cotidiano dos
profissionais da educacdo (AUGUSTO, 2010). O uso dessas expressdes
constantemente passou a ser feito no interior das escolas e no espaco publico
enquanto estratégia para convencimento acerca da necessidade de melhoria da
oferta dos servicos em educagdo, imputando a cada um dos envolvidos a
necessidade do seu investimento pessoal para o alcance dos resultados esperados.
O saber e o poder decisorio foram hierarquicamente estruturados e posicionados, de
modo a facilitar e ampliar o controle de cada etapa do trabalho docente,
concomitantemente houve a disseminagdo da “ética neoliberal”’, tal como aponta
Marilena Chaui (2012), como um conjunto de regras e regulamentos da empresa a
serem seguidos pelos profissionais™®. O sujeito docente é capturado no territério da
liberdade neoliberal, no territério do consenso e da despolitizacdo, uma vez que
configurou-se um plano de estratégias, cuja recusa o remetia a binarizacéo: vocé é

contra a qualidade na educagao?

!> Esse conceito de ética neoliberal foi extraido da palestra de Marilena Chaui intitulada “Ascenséao
conservadora SP - Um vraio X da classe média paulistana. Disponivel em:
<http://www.youtube.com/watch?v=e56gaJwr5AI>. Acesso em 27 set. 2012.



http://www.youtube.com/watch?v=e56gaJwr5AI

132

Figura 2: Principios da Gestéo por Resultados
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Fonte: PORTO & SILVEIRA, 2010, p.17.

Com relacéo a gestdo de pessoal, foram implantadas acfes para possibilitar a
gestao intensiva em tempo real dos profissionais do estado de Minas Gerais. Essas
acOes foram organizadas em forma de check-list e da construgcdo de instrumentos
formais de avaliagéo dos atores envolvidos. A gestdo em tempo real, numa primeira
analise, poderia ser entendida como um acompanhamento e apoio na execucao dos
processos educacionais construidos, possibilitando a reorganizacdo dos trabalhos
com a coparticipacdo dos sujeitos envolvidos. As agOes de gestdo dos processos
estariam, pois, vinculadas ao cumprimento das etapas de pactuacao, que se referem
a estratégias em tese democraticas de envolvimento de todas as partes no processo
de elaboracéo/execucao dos servi¢cos. Na pratica, porém, percebe-se que 0s termos
de pactuacédo, por serem previamente elaborados, autorizados e aprovados pelos
gestores, num modelo hierarquico de elaboracao/execucdo dos mesmos, acabam
por desvirtuarem-se da sua funcdo coparticipativa. Werneck et al (2010), como
avaliador da politica do governo de Minas Gerais, reforca a importancia do
monitoramento, feito a partir de acdes previamente definidas. Segundo essa logica,
que também é utilizada na educacgédo, é fundamental definir objetivos, recursos,
processos, tempo, produtos e resultados esperados. A partir dessas defini¢cdes, sao
construidos os instrumentos de monitoramento, bem como a reorganizagcdo do

empoderamento entre gestores e governantes.
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Para essa gestdo do processo fragmentada, é comum a criacdo de
indicadores prévios que engessam o processo educacional e evitam imprevistos. Os
indicadores, ao serem ligados as metas e aos resultados esperados, tornam-se
instrumentos de controle e puni¢édo, tendo como exemplos temos 0 ndo pagamento
do Prémio por Produtividade, a ndo progressdo na carreira por avaliacdo de
desempenho insatisfatoria e o ranquiamento culpabilizador das unidades escolares.

Dentre os indicadores utilizados pelo “Choque de Gestdo” estdao os de insumo, de
processo, de produto, de resultado e de impacto (WERNECK et al., 2010).

Em todos os indicadores mencionados, sdo destacadas as expressoes
“‘esforco para se alcancar’ e “mensurar os efeitos para a sociedade”, atrelando a
qualidade dos servicos aos efeitos de mobilizacdo dos atores envolvidos e
avaliados. A abertura introduzida por esses indicadores esta relacionada a outro
principio do “Choque de Gestdo” que é o da mobilizacdo de recursos e parcerias
para se alcancar o ideal perseguido. As gestdes descentralizadas foi imputada a
obrigacdo de captacdo de parcerias para possibilitar o alcance das metas, através
da instituicdo de parcerias publico-privadas com institutos educacionais vinculados a
bancos, ONG’s, etc. No entanto, tais parcerias foram tecidas, muitas vezes, sem
uma ligacdo ao projeto politico-pedagogico da escola. A oferta material, de servigos
pedagdgicos e de gestdo de pessoal acabou sendo aceita como uma solucdo ou
alternativa para o alinhamento da escola as demandas sociais e da Nova gestédo
publica, agindo na subjetividade docente e dificultando sua oposicdo a mesma.
Shore (2009) mostra como tem sido dificil, para os profissionais, oporem-se a esses
projetos imbuidos da légica da qualidade total e do arrojamento do publico pela
eficiéncia do privado. Segundo ele, esse tipo de técnica pode ser definida como
tecnologia moral, pois age silenciando posicionamentos individuais, mesmo bem
fundamentados pedagogicamente, a medida que “empoderam” os usuarios atraves
do “tudo em nome do aumento de qualidade” (SHORE, 2009).

Diante das particularidades da area da educacdo, a efetivagdo da Nova
Gestdo Publica em detrimento da gestdo burocratica em Minas Gerais pode ser
considerada problematica ainda. A transposicdo do modelo gerencial privado para
esse setor de servicos publicos precisa ser delineada considerando os contextos
territoriais e regionais. Independentemente disso, os idealizadores do “Choque de

Gestado” introduziram elementos desse modelo de administracdo publica em todos
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0s setores estratégicos, focando nos resultados previamente tracados. Segundo
eles,

as mudancas na administracdo publica resultaram no deslocamento do seu
modelo burocratico tradicional, classico (hierarquia, controle, cautela e
baseado em regras fixadas) para um modelo pos-burocratico de
organizacao, envolvendo a inovacao, a flexibilidade, menos controle central,
empowerment, competicdo, aprendizagem continua, qualidade de servigcos
e orientacdo para resultados (MUNIZ & SILVEIRA, 2010, p. 33-34).

No fragmento acima, que se refere a um trabalho de avaliagcdo do “Choque de
Gestdo”, os autores binarizam os dois modelos de administracdo, apresentando
como aspectos positivos da nova forma de gestdo a competicdo, a aprendizagem
continua e, principalmente, a orientagdo para resultados. Entretanto, se
pesquisarmos acerca do conceito de educacdo, na infinidade de teoricos que
trabalham o tema, verificaremos que dificilmente tal termo encontra-se vinculado a
resultados, mas, sim, a processos e, de certa forma, bem complexos. Tomando o
conceito de educacdo em Gadelha (2009), a partir de uma leitura de Michel
Foucault, encontraremos um conceito amplo, segundo o qual a educacdo constitui
identidades, personalidades, formas de sensibilidade, maneiras de agir, sentir,
pensar, possibilitando resisténcia ao poder por via ético-estética, estando implicada
na invencdo de maneiras singulares de relacdo interna e com a alteridade
(GADELHA, 2009). A partir deste conceito, verificamos a fragilidade e a limitagéo da
politica educacional implantada pelo “Choque de Gestao”, pois a mesma demanda
da unidade escolar e do docente a pactuacdo de um resultado a ser alcancado,
exclusivamente mensurado por uma avaliagdo padronizada, esperando com isso 0
alcance de uma educacdo de qualidade baseada somente em numeros. Além de
limitar o conceito de educacéo, os pressupostos de romper com uma hierarquizacao
ndo sdo alcancados, pois embora o direcionamento e as estratégias de poder
tenham se modificado, houve o fortalecimento de uma cadeia hierarquica
concomitantemente a destituicdo do modelo denominado burocratico.

As criticas apontadas referem-se a forma com que foram elaborados os
mecanismos de accountability e ndo a importancia desses instrumentos como
elementos de melhoria da prestacdo de servicos publicos numa sociedade
democratica. Como ja mencionamos no inicio do capitulo, € imprescindivel romper

com as praticas de patrimonialismo, corporativismo e insulamento burocréatico que
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dificultam a melhoria da oferta dos servicos publicos a populacdo. Além disso, é
preciso também ampliar a transparéncia e a qualidade destes servicos,
possibilitando aos cidaddos participarem de sua implantacdo e gerenciamento.
Desse modo, as criticas levantadas referem-se a forma como o deslocamento das
responsabilidades do estado para o servidor tem sido feito na implantacdo do
“Choque de Gestao”. Também vale ressaltar que o modelo de prestacdo de contas
adotado define os sujeitos usuarios muito mais como consumidores do que como
cidaddos coparticipantes, conscientes da organizacdo e implantacdo das politicas
publicas.

Nos documentos de andlise governamental do EpR (MUNIZ & SILVEIRA,
2010), podemos perceber também como o discurso do controle governamental &
enaltecido e inserido como benevolente, uma vez que visaria oferecer um melhor
atendimento ao cidaddo e um aumento da autoridade de gestdo. O cidadao que
aparece nessas analises é sempre o consumidor-cliente, ou seja, aquele que tem o
direito de averiguar a qualidade do “produto” a ser consumido a partir de dados
sobre o resultado da qualidade do servico oferecido. E € com esse discurso que 0s
especialistas contratados pelo governo reforcam a necessidade de se criar uma
“cultura de orientagdo para os resultados” (MUNIZ & SILVEIRA, 2010) em nome de
uma autonomia para administradores publicos sobre 0s recursos e processos.

Além desse contexto institucional, € importante relatar que fatores externos
também vém colaborando para solidificar tais politicas. Nesse contexto, temos a
guestao de como o trabalho docente tem sido abordada tanto nas ciéncias como na
midia. Observa-se que sd@o inumeras as reportagens que mostram por todo o Brasil
as virtudes de professores que doam tempo, oferecem espacos e executam da
melhor forma possivel o seu trabalho independentemente de remuneracdo ou de
infraestrutura disponivel. Assim, constroi-se nessas reportagens uma representacao
social que atrela a profissdo de professor a vocacao, e a vocacao a afetividade, a
capacidade de sensibilizar-se com os problemas e, principalmente, resolvé-los a
gualquer custo.

A estratégia midiatica de vincular acontecimentos ao nivel do sensivel®,

isentando o0s sujeitos da pratica de questionar e compreender os aparatos que

'® Marilena Chaui explicita como a midia tem-se utilizado do recurso do sensivel no contexto
neoliberal no video “Ascensao conservadora SP — Um raio X da classe média paulistana”. Disponivel
em: <http://www.youtube.com/watch?v=e56gaJwr5AI>. Acesso em 27 set. 2012.
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efetivam o0s mesmos, tem sido utilizada constantemente como tecnologia de
subjetivacdo. O uso da midia nas propagandas emocionadas do sucesso da
educacdo em Minas Gerais; 0 apelo durante a maior greve da historia de Minas,
ocorrida em 2011, com 112 dias de duracao, por parte do Estado, para o retorno dos
professores as aulas, j& que o piso salarial estava sendo cumprido e o envio de
cartas aos professores “solicitando” compreenséo e adaptacdo as necessidades dos
alunos sédo alguns dos exemplos que povoaram e povoam O imaginario social e que
sao utilizados nas estratégias macro e micropoliticas.

Essa forma de “naturalizacdo” ou “essencializacdo” do trabalho, enquanto
componente intrinseco ao ser humano, dificulta a identificacdo de como a politica e a
economia instauram-se na pratica de construcdo do que é trabalho no contexto
educacional. O trabalho ndo € uma esséncia ou légica natural do ser humano, ja que
as préticas de trabalho sdo construidas e constituem modos de subjetivacdo que
precisam ser compreendidos. Foucault, ao falar dessa essencializa¢ao do trabalho,

rebate essa concepcéo. Segundo o filésofo

para que os homens sejam efetivamente colocados no trabalho, ligados ao
trabalho, € preciso uma operag¢édo, ou uma série de operagdes complexas
pelas quais os homens se encontram efetivamente, ndo de uma maneira
analitica mas sintética, ligados ao aparelho de producdo para o qual
trabalham. E preciso a operacdo ou a sintese operada por um poder politico
para que a esséncia do homem possa aparecer como sendo a do trabalho
(FOUCAULT, 2003, p. 124).

Dessa forma, a mistificacdo do trabalho docente como uma categoria especial
de trabalho, que possui uma identidade afetiva, contribui e muito para a efetivacao

~ 9

das estratégias do “Choque de Gestdo”, empregadas e disseminadas nas diversas
formas de controle utilizadas pelo governo. Essa desmistificacdo faz-se cada vez
mais necessaria, mas s6 sera possivel a medida que tais préaticas forem sendo
analisadas enquanto estratégias politicas pensadas e arquitetadas para a
manutencdo ou reorganizacdo das relacdes de poder. E a partir dos efeitos de tais
politicas que chegaremos a suas formas de producdo e as diversas causas de

efetivacdo de maneiras desiguais e injustas de producgéo da realidade.
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4 — ANALISE DAS PRATICAS DISCURSIVAS DO “CHOQUE DE GESTAO”

Este capitulo tem como objetivo analisar as praticas discursivas presentes em
legislacbes estaduais, bem como no site/portal governamental “Dito e feito”
(http://ead.educacao.mg.gov.br/ditoefeito). Embora no capitulo introdutério tenha
havido uma explanacgdo de como ¢ feita a analise das praticas discursivas, cabe aqui
apresentar algumas consideracdes adicionais, de modo a sanar possiveis equivocos
guanto a sua analogia com as correntes de analise do discurso da linguistica.

Ao analisarmos as praticas discursivas, buscamos compreender a producao
do discurso em si, como ele é organizado e redistribuido e que procedimentos tém
sido utilizados para dominar e exercer o poder (FOUCAULT, 2010). E neste sentido
gue o conceito de técnicas de si ou de tecnologias da subjetivacdo torna-se
instrumental para a analise do discurso, pois as citadas técnicas/tecnologias sao
“procedimentos propostos ou prescritos aos individuos para fixar sua identidade,
manté-la ou transforma-la em funcdo de certo nimero de fins, e isso gracas a
relagbes de dominio de si sobre si ou de conhecimento de si por si” (FOUCAULT,
2014, p. 349). A analise nesta perspectiva busca mapear os modos de existéncia do
discurso, sua légica, suas regras, determinacdes e producdo de normas,
combatendo a producédo de légicas binarias e classificatérias. (LARROSA, 2011).

Quando objetivamos analisar as praticas discursivas nos meios digitais e na
legislacdo, queremos compreender o esforco de construcdo de um regime de
verdade e as estratégias de producdo da subjetividade, os quais organizam 0 jogo
de saberes e poderes. Considerando a perspectiva foucaultiana, ndo fazemos uma
analise isolada do discurso textual, mas, sim, uma analise articulada aos
procedimentos institucionais e sua expertise, que inclui a desqualificacdo de outros
discursos enquanto técnica para dominacao.

Os dispositivos juridicos, entendidos como normas, buscam fixar critérios
racionais e objetivos, de modo a constituirem-se como principios de regulacdo de
condutas e instituto do poder, buscando com isso conter ou impulsionar, incitar ou
dificultar, canalizar ou desviar. Desse modo, 0 uso intensivo de dispositivos

= ”

normativos, no caso do “Choque de Gestao”, permite-nos afirmar que o autocontrole
tem sido utilizado enquanto tecnologia de governo, procedimento tipico das
democracias liberais, tal como analisados por Foucault. Como afirma Larrosa, o

dispositivo juridico
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constitui, em seu funcionamento mesmo, um juiz, uma lei, um enunciado e
um caso. No ambito moral, enquanto que normativo e juridico, ver-se,
expressar-se e narrar-se convertem-se em julgar-se. E julgar-se sup8e que
se dispde de um cadigo de leis em funcdo das quais se julga (embora o
sujeito seja considerado como autolegislador ou autbnomo). Supfe que a
pessoa possa converter-se em um caso para si propria, isto é, que se
apresente para si prépria delimitada, na medida em que cai sob alei ou
se conforma a norma (LARROSA, 2011, p. 75). (grifo nosso)

Durante a observacdo em campo, o dilema entre ser autbhomo e ter a
incobmoda sensacéo do controle disseminado, mas dificiimente visualizado, apareceu
nas falas dos docentes, tematica que se tornou pertinente e é analisada no capitulo
5. Estudando a literatura sobre as mudancas na gestdo publica, na educacdo e na
sociedade, identificamos o papel fundamental da oferta e demanda juridica como
instrumento essencial nesse modo de dominagcdo que passa pela producéo de
subjetividade e pela gestdo de si. A descentralizacdo gerencial atinge seu 4pice ao
conseguir o (auto)controle, mesmo que este escape continuamente as
indeterminacdes e as indesejaveis linhas de fuga, a medida que consegue
administrar pela sensacao de autonomia presente nos sujeitos dominados.

Nos programas “Choque de Gestdo” e “Estado para Resultados”, o uso
constante da legislacdo pela administracdo publica tem configurado o que Foucault
chama de ritual de qualificacdo, no qual a pratica discursiva, ao definir gestos e
signos, busca fixar, na eficacia suposta ou imposta das palavras, seu efeito sobre
agueles aos quais se dirigem, efetivando coer¢cbes. O imperativo da imposicédo de
normas, com o0s desdobramentos punitivos caso haja seu descumprimento, tem
definido unilateralmente as praticas desejaveis e exercido a funcdo de exclusédo do
discurso, a medida que nomeia, classifica, ordena, hierarquiza e o distribui
(FOUCAULT, 2010, p. 24).

Nesse sentido, buscamos fazer uma analise das praticas discursivas a partir
do questionamento da “verdade”, suspendendo a soberania do significante e
delineando as estratégias e procedimentos que visam capturar oS sujeitos para
dominacdo e alcance de objetivos, quando estes sado impostos. Desse modo, o
caminho de leitura foi na direcdo de buscar articular o discurso com suas condi¢des
de producéo e seus efeitos, ou seja, saber 0 que se ignora quando ele é construido
e disseminado, que violéncia advém de sua imposi¢ao, que sistemas recobrem-no e,

principalmente, quais tecnologias estdo presentes nas estratégias de dominacao
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verificadas. Miller & Rose corroboram essa perspectiva de anélise quando afirmam

que

€ possivel especificar e diferenciar as racionalidades politicas em termos
das matrizes discursivas relativamente sistematicas dentro das quais a
atividade de governo esta expressa, as linguagens particulares dentro das
guais seus objetos e metas sdo interpretados, a gramatica de analise e de
prescricdes, os vocabularios dos programas, 0S termos nos quais a
legitimidade de governo esta estabelecida (MILLER, ROSE, 2012, p. 44).

Sendo assim, iniciaremos a leitura das praticas discursivas de um conjunto de
legislacbes elencados e dispostos no quadro 3, salientando que sua analise tem
como suporte as praticas de observacdo do cotidiano dos trabalhadores docentes
nas duas escolas selecionadas, a literatura pertinente aos impactos das politicas
publicas no trabalhador/trabalho docente, bem como a percepcdo do docente
pesquisador que vivenciou as mudancas impostas pelas politicas analisadas. Em
seguida apresentamos a analise técnica das praticas discursivas presentes no site

“Dito e feito” da Secretaria de Educagao de Minas Gerais.

4.1 - Trabalho e carreira docente na perspectiva da legislagao do “Choque de
Gestao” e suas implicagées nos processos de subjetivacao

Esse tOpico apresenta a andlise dos principais dispositivos juridicos do
programa “Choque de Gestdo” que subsidiaram as mudancas na educacao.
Primeiramente foi feito um levantamento da legislacdo referente as transformacdes
no trabalho docente na Rede Estadual de Educacdo de Minas Gerais no periodo que
vai do inicio da implantacdo do referido programa até o ano de 2013. Devido ao
grande nuamero de leis, resolucdes e decretos, houve um agrupamento dos mesmos
em categorias tematicas de modo a facilitar e possibilitar a analise das tecnologias
da subjetivacéo presentes nas praticas discursivas, bem como verificar as alteracdes
ocorridas no contexto escolar e no universo docente a medida que novas legislacdes
foram alterando as antecessoras.

Assim como ocorreu no capitulo referente as analises das entrevistas e dos
dados de campo, os nove documentos levantados foram organizados em cinco
tematicas: a carreira docente e as condicdes de trabalho; as avaliacbes de

desempenho; o acordo de resultados e o prémio por produtividade; a politica
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remuneratéria do subsidio e a fragmentacdo da carreira pela Lei n°® 100/2007. Como
ndo se trata de andlise linguistica, mas de analise das condi¢cdes de producéo, a
organizacao das categorias tematicas, elencando a legislacdo pertinente, possibilitou
o desenvolvimento da investigacdo pretendida e explicitada no inicio do capitulo.
Iniciaremos com a andlise da carreira docente e os desdobramentos nas condi¢des

efetivas de trabalho.

4.1.1 - A carreira docente e condicOes de trabalho na legislacdo estadual.

Em 05 de agosto de 2004, foi promulgada a Lei Estadual n°® 15.293 que
instituiu o Plano de Carreira dos profissionais da Educacédo Basica da Rede Estadual
de Educacdo de Minas Gerais, elencando os cargos pertencentes a carreira da
educacao, as formas de ingresso, as possibilidades de desenvolvimento na carreira,
as gratificacdes, a carga horéaria de trabalho, dentre outras questdes pertinentes ao

tema.

No inicio da redacdo desta lei, no artigo 2° a carreira é definida como o
“conjunto de cargos de provimento efetivo agrupados segundo sua natureza e
complexidade e estruturados em niveis e graus, escalonados em funcéo do grau de
responsabilidade e suas atribuicdes” (MINAS GERAIS, 2004). Como podemos
verificar, somente os funcionarios efetivos seriam regidos pela Lei n°® 15.293/2004.
Entretanto, os docentes contratados passam em 2007 a serem também regidos pela
lei supramencionada. Tal fato deu-se com a implementacdo da efetivacdo de
servidores contratados sem concurso publico, pela Lei Complementar n°® 100/2007,
gue vigorou até 2014, quando foi declarada inconstitucional pelo Supremo Tribunal
Federal.

Mais adiante, no artigo 4° da lei que instituiu o Plano de Carreira, verifica-se
que o desempenho profissional e a formacédo continuada serdo privilegiados em
detrimento do tempo de servigo, o qual trazia como vantagem o recebimento de
biénios e quinquénios, enquanto gratificacbes de incentivo a docéncia. O
desempenho profissional, enquanto pilar do “Estado para Resultados”, segue a
tendéncia das reformas da administracdo publica em valorizar a meritocracia e o

envolvimento dos servidores na oferta dos servigcos, o que de fato deve ocorrer.
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Essa valorizacdo do desempenho, porém, no caso de Minas Gerais, € criticada pela
morosidade com que possibilitaria a progressao na carreira se comparada ao regime
anterior, no qual o tempo de servico era o elemento primordial de ascensao
(ROMANO et al, 2012). Baseada, entédo, na premissa da meritocracia e da avaliacao
dos resultados é que foi montada a politica remuneratéria do subsidio que, num
primeiro momento, foi opcional, mas que, no pés-greve de 2011, veio a se tornar
compulsoria.

No inciso Il do artigo 4°, sdo estipulados os critérios para a “humanizagéo da
educacgdo publica”, ficando definidas a gestdo democratica das escolas e o
oferecimento de condi¢cbes de trabalho adequadas como premissas basicas. Ao
analisarmos, porém, as praticas escolares e as condi¢cdes infraestruturais e de
trabalho, verificamos que a gestdo democratica das escolas tem coincidido com o
processo de descentralizacdo das responsabilidades, o qual transfere para as
unidades escolares a obrigacdo de atender resultados e as metas estipuladas. A
manutencdo das eleicbes de direcdo é definida como a maxima democratica,
mesmo que se utilize de critérios questionaveis, permitindo a reconducédo de
diretores indeterminadamente nos cargos, premissa que contradiz a tendéncia nas
instancias executivas da politica nacional, que permite apenas uma reeleicdo. Nesse
sentido, a reconducéo reiterada possibilita um estreitamento entre Secretaria da
Educacado e o sujeito-diretor no que se refere a reproducéo da légica centralizada
nas instancias descentralizadas, ou seja, nas escolas. Nesse contexto, a direcdo das
escolas tem assumido o papel de extensdo das mentalidades governamentais,
reproduzindo no cotidiano escolar a légica da responsabilizacdo/culpabilizacédo
docente e da necessidade de adequacdo a nova gestdo/administracdo por
resultados. Esse novo papel do gestor foi criticado por grande parte dos docentes
das duas escolas observadas e aparece na analise dos dados do capitulo 5.

Quanto as condicdes de trabalho, sdo constantes as queixas da falta de
condicbes materiais para o atendimento com qualidade a grande maioria dos
educandos no estado de Minas Gerais, além da reducdo dos investimentos na folha
de pagamento (ROCHA, 2013). Essa piora deu-se pela inversdo de prioridades
orcamentarias do governo de Minas e pela producdo do discurso da necessidade
imediata de maximizar o uso dos recursos publicos com a minimizagdo dos gastos,
principalmente com pagamento de salarios ao funcionalismo. Gontijo (2013) em sua

analise sobre a economia politica do governo de Minas no periodo do “Choque de
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Gestao” afirma que o governo reduziu de 73,1% os gastos com folha de pagamentos
de 2002 para 52,2% em 2005, quando alcancou a meta estipulada. Tal estratégia,
porém, foi acompanhada de uma ampliacdo da divida publica e dos gastos com
publicidade para divulgacdo, nos meios de comunicacdo de massa, dos avancos na
educacéao considerados pelo ponto de vista dos indices governamentais (GONTIJO,
2013). Essa andlise demonstra como o aparato discursivo foi construido para
apresentar uma realidade fundamentada em um conjunto de dados numeéricos
organizados com esse propoésito e como isso mostrou-se um eficiente modelo de
gestdo em varias instancias, principalmente pelos cidaddos usuérios. Entretanto, o
que se verificou foi que houve um “choque” basicamente no que diz respeito aos
investimentos em setores basicos como educacédo, em paralelo ao crescimento da
divida publica e da ampliacdo dos gastos com marketing, revelando o paradoxo
entre discurso e préatica (GONTIJO, 2013).

Analisando as premissas dadas pelo texto normativo da politica do “Choque
de Gestao”, verificamos nelas uma prioridade dada as estatisticas numéricas em
detrimento das peculiaridades das realidades locais. O carater pedagogico é
negligenciado na legislagcdo, ndo estando consubstanciado em normas que
delimitam praticas, mas, apenas em expressdes vagas como “‘humanizagao”,
“gestao democratica”, “valorizagado docente compativel”, entre outras.

Pela Lei n° 15.293/2004, o docente ao ingressar na carreira é posicionado no
nivel referente ao grau de escolaridade, sendo o nivel I, referente aos docentes com
nivel médio de escolaridade, nivel Il ao docente graduado e o nivel IV, aquele que
possui 0 acumulo de graduacdo e mestrado na area de educacdo ou afim. O
docente com outra escolaridade, como pés-graduacédo lato sensu ou doutorado, €
posicionados no nivel anterior e s6 ascendem a carreira ap6s cumpridos 0s prazos
minimos para promocgao.

A ascensdo na carreira do docente € organizada de duas formas: por
progresséo, que se da por tempo de servico, mudando o servidor de grau, e pela
promocgdo por escolaridade, quando o mesmo altera seu nivel vertical através de
apresentacado de documento de escolaridade superior a que possui. Em ambos os
casos, a avaliacdo de desempenho individual satisfatoria, em todo o periodo, € pré-
requisito para a ascensdo. Para o alcance da progressao, é preciso dois anos de

efetivo exercicio, excluido o tempo de afastamento, exceto por motivos de saude, e,
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para a promogdo, S80 necessarios cinco anos no mesmo nivel para pleitear a
mudanca (MINAS GERAIS, 2004).

No paragrafo 3° do artigo 18 da Lei n°® 15293/2004, é definido o critério para o
posicionamento na carreira quando ocorre a promogdo. Segundo sua redacéo, ‘o
posicionamento do servidor no nivel para o qual foi promovido se dara no primeiro
grau cujo vencimento basico seja superior ao percebido pelo servidor no momento
da promogdo” (MINAS GERAIS, 2004). Essa determinacdo, ao retardar a
valorizacdo do docente pela sua escolaridade real, em prol de uma desoneracao dos
custos orcamentérios, desestimula principalmente a permanéncia de docentes com
pos-graduacdo stricto sensu, bem como a procura dos professores pela formacgéo
continuada. Pela forma como se organiza a carreira, um professor localizado no
nivel graduado, ao apresentar um titulo de doutor, tera primeiramente que esperar 0
vencimento dos trés anos do estagio probatério para requerer a mudanca. Na
primeira mudanca, seu nivel serd alterado para aquele referente ao especialista em
educacado ou area afim, depois de cinco anos como mestre € em mais cinco anos,
finalmente, como doutor. Ou seja, a promocao € dada através de intersticios e nao
automaticamente para o nivel de escolaridade real no qual se encontra o docente.
Como comparativo, na carreira da Educacao Béasica, Técnica e Tecnoldgica da Rede
Federal de Educacao, o professor, ao ser nomeado é posicionado imediatamente no
nivel da sua escolaridade, fazendo com que o docente perceba, desde o inicio, a
valorizacdo financeira da sua formacdo real. Assim, percebe-se que esse tipo de
estratégia de desoneracao utilizada pelo governo de Minas Gerais, contradiz a lei
que explicita a valorizacdo docente como pilar da nova carreira, pois além da
percepcdo salarial ser aguém do esperado para o nivel de complexidade exigida (R$
1.932,61 para um doutor em inicio de carreira para 24 horas semanais), o alcance
do nivel maximo na mesma nao se da de modo automatico, sendo controlado por
intersticios que retardam a percepc¢ao dos valores referentes a promocao.

A carga horaria semanal de trabalho do docente na Rede Estadual de
Educacao de Minas Gerais (REEMG) pela Lei n° 15.293/2004 era de 18 horas/aula
acrescidas de 6 horas destinadas a reunibes e outras atribuicbes e atividades
especificas do cargo. Entretanto, pelo Decreto n® 46.125/2013, a carga horaria
semanal de regéncia foi alterada para 16 horas/aula e aquela destinada as outras
atribuicGes do cargo para 8 horas, sendo apenas 4 horas semanais de livre escolha

do professor e 4 horas a serem cumpridas em local definido pela direcdo da escola,
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sendo duas horas obrigatoriamente destinadas as reunides
pedagdgicas/administrativas (MINAS GERAIS, 2013). Apesar de ter sido imposta
pela Lei Federal n® 11.738 de 16 de julho de 2008, que diz no § 4° de seu artigo 2°
que “Na composigao da jornada de trabalho, observar-se-a o limite méximo de 2/3
(dois tercos) da carga horéaria para o desempenho das atividades de interacdo com
os educandos” (grifo nosso), a implementacdo da reducéo da carga horéaria docente
dentro de sala de aula em Minas Gerais s0O se efetivou apés intensa presséao sindical
e da categoria docente, mas ainda permanece nao totalmente respeitada tendo em
vista os meandros da composi¢do do quadro de aulas pelo docente.

Com amparo na Lei Estadual n° 20.592 de 28 de dezembro de 2012, que
alterou a Lei n° 15.293/2004, a SEEMG exige que seja feita complementacdo de
aulas em outra escola caso ndo haja numero suficiente de aulas do conteddo na
instituicdo escolar na qual o docente esteja lotado, obrigando o professor a um
deslocamento compulsério, sem preocupacdo com o0s Onus financeiros e
pedagogicos advindos desta movimentacdo espacial. Nota-se que o trabalho
docente em escolas diferentes atua na precarizagdo do mesmo, uma vez que
demanda do sujeito a insercdo em contextos diversos e adocdo de praticas
diferenciadas, caso tenha preocupac¢do com a qualidade na execucdo pedagdgica.
Ao estipular o maximo de 2/3 da carga horaria docente em sala de aula e ndo o
minimo, a lei federal oferece a possibilidade de que, em nome de uma organizagao
pedagogica que ndo comprometa a qualidade das condicbes de trabalho e do
processo educativo, seja cumprido um menor nimero de aulas na escola para qual
se trabalha. Segundo orientacdes da SEEMG, o professor deve assumir o0 minimo
de 16 aulas em sala, devendo procurar outra unidade escolar para complemento das
mesmas, caso nao tenha este quantitativo disponivel na escola de origem. Por outro
lado, caso ndo seja possivel a composicdo do numero exato de 16 horas/aula
semanais, o professor deve assumir compulsoriamente as aulas que excedem a
este montante com o nome de “Exigéncia curricular’. Embora o docente receba o
valor proporcional no salario, ainda assim continua a assumir uma sobrecarga de
trabalho.

Aléem da exigéncia curricular, a legislacdo estadual permite a extensédo de
carga horaria do docente em sala de aula em até vinte e quatro horas semanais, 0
gue € aceito por inUmeros docentes para aumentar a renda, uma vez que o salario

vem sendo corroido pela politica do subsidio e pelo reajuste abaixo da inflagéao.
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Nesse sentido, essa precarizacdo existente nos meandros da legislacdo vem
contribuindo para a seguinte concluséo trazida por Souza & Rozemberg:

Os estudos que tratam do trabalho em escolas mencionam diversos
problemas de saulde relacionados com as seguintes condi¢des: salas
inadequadas com superlotacdo de alunos, trabalho repetitivo, ritmo
acelerado, sobrecarga e intensificacdo de trabalho com a invaséo das horas
de descanso e lazer, auséncia de materiais e equipamentos adequados,
barulho excessivo, entre outras (SOUZA & ROZEMBERG, 2013, p. 435).

Os salarios pouco atrativos e a constatacdo recorrente das condicOes
precérias de trabalho continuam sendo apontados como questdes desestimulantes
na escolha e permanéncia no magistério, tanto na rede publica estadual, quanto nas
diversas redes espalhadas pelo pais. Recentemente, um estudo do professor José
Marcelino Pinto, da Universidade de Sao Paulo (USP), apontou que, embora tenha
havido um alarde sobre a escassez de professores nos veiculos de comunicacgéo, na
atualidade verifica-se que ha licenciados suficientes para a demanda brasileira, na
maioria das areas de conhecimento, sendo, entretanto, a baixa atratividade das
carreiras e o0 desgaste sofrido0 no exercicio profissional, os grandes
desestimuladores destes profissionais optarem pela permanéncia no magistério®’.

Na pesquisa realizada nas duas escolas, ao constatarmos que muitos
docentes se submetem a dupla ou tripla jornada de trabalho, verificamos que esta
“escolha” se traduz em sobrecarga de trabalho e principalmente em empobrecimento
da categoria, que refletem a impossibilidade/incapacidade de atender com qualidade
efetiva as atribuicdbes da regéncia. Nos Ultimos anos, o SIND-UTE/MG vem
apresentando os paradoxos existentes entre a Lei Federal n° 11.738/2008, que
institui 0 piso salarial do magistério federal e outras atribuicbes, e a pratica
discursiva do governo de Minas Gerais. No artigo 5° da lei federal acima descrita

esta estipulado que

' Os resultados dos estudos do professor José Marcelino de Rezende Pinto, da Universidade de Séo
Paulo (USP), ndo foram divulgados até a escrita deste capitulo. As informacdes foram coletadas na
reportagem “Falta interesse por carreira de professor, indica estudo”, do Jornal Zero Hora, disponivel
em <http://zh.clicrbs.com.br >. Acesso em 02 set. 2014.
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o Piso Salarial Profissional Nacional do magistério publico da educagéo
bésica sera atualizado, anualmente, no més de janeiro, a partir de 2009.
Paragrafo Unico. A atualizacdo de que trata o caput deste artigo sera
calculada utilizando-se o0 mesmo percentual de crescimento do valor anual
minimo por aluno referente aos anos iniciais do ensino fundamental urbano,
definido nacionalmente, nos termos da Lei n°11.494 de 20 de junho de
2007 (BRASIL, 2008).

Neste sentido, apesar do uso constante de legislacbes como forma de
normatizar a administracdo publica, o Sindicato Unico dos Trabalhadores da
Educacdo de Minas Gerais (SIND-UTE/MG) tem apresentado dados sobre o
descumprimento de leis de ambito federal em prol de critérios estaduais
promulgados. No que se refere a perda de poder aquisitivo dos docentes e a
consequente precarizacao e sobrecarga de trabalho, o sindicato divulgou uma tabela
mostrando a relacao entre os reajustes efetuados pelo governo estadual nos ultimos
anos e o valor determinado pelo Ministério da Educacao para reajuste, conforme a
Lei Federal n°® 11.738/2008. Os dados divulgados estdo dispostos na tabela 4 a

seqguir:

Tabela 4: Relacéo entre reajuste salarial e custo aluno em MG

Ano Reajuste do Reajuste do piso de
governo de MG acordo com o
custo-aluno - MEC
2010 10% 7,86%
2011 0% 15,84%
2012 5% 22,22%
2013 5% 7,97%

Fonte: SIND-UTE/MG, 2013.

Na analise das tecnologias discursivas na implantacdo da politica de
subsidios (capitulo 4.2.4), mostramos que durante todo o processo de mudanca de
carreira foi divulgado a sociedade que haveria um ganho na opc¢do pela nova
carreira e que o servidor poderia optar pela manutencéo na carreira anterior. Acuado
diante da analise aprofundada da carreira feita pelo sindicato da categoria e da
constatagdo de que se tratava de uma estratégia para “driblar’ a obrigatoriedade do
pagamento do piso como vencimento basico, na qual as promog¢des e progressdes
deveriam ser acrescidas em outra parcela de pagamento, 0 governo mineiro vetou o

retorno a carreira anterior como estratégia a evitar uma migracdo em massa de
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docentes para o modelo anterior, propagandeado pelo préprio governo como pior e
desvantajoso. Podemos avaliar essa atitude como prética unilateral e autoritaria que
desvelou o discurso tecido para implementacdo da nova politica salarial. A
percepcdo bruta, acumulada pelas vantagens do servidor, passou a ser utilizada
como elemento para justificar o pagamento do piso, sendo esta a interpretacao dada
pelo governo estadual, de que nao precisaria ser vencimento basico a parcela
considerada como piso salarial. Além disso, como verificamos na analise da tabela
4, o0s reajustes para evitar as perdas inflacionarias ndo foram repassados,
impactando novamente negativamente o docente.

Voltando ao plano de carreira instituido em 2004, é importante destacar que,
além da sobrecarga advinda da necessidade do desdobramento em jornadas
multiplas de trabalho, aos docentes foram atribuidas diversas funcdes para além da
regéncia. Segundo o anexo Il da Lei Estadual n° 15.293/2004, o professor da
educacédo basica deve também:

participar do planejamento, elaboracdo, execucéo, controle e avaliacdo do
projeto politico-pedagdgico e do plano de desenvolvimento pedagdgico e
institucional da escola; participar da elaboragdo do calendario escolar;
exercer atividades de coordenacdo pedagogica; atuar na elaboracdo de
projetos educativos ou na formacéo continuada de educadores; participar na
elaboracdo e implementacdo de projetos de integracdo com 0s pais e
comunidade; participar de cursos de capacitacdo quando convidados ou
convocados; acompanhar e avaliar o processo ensino-aprendizagem e
exercer outras atribuicdes integrantes do plano de desenvolvimento
pedagégico e institucional da escola (MINAS GERAIS, 2004). (grifo
Nosso)

Ao ser analisado, o conjunto de atribuicbes do cargo apresenta o trabalho
docente como um emaranhado complexo e dindmico de praticas, no qual a
autonomia gerencial e pedagodgica é reforcada, pois trata-se de uma tendéncia na
gestdo do processo e planejamento de trabalho, tanto no setor publico quanto no
privado. O professor deve planejar, elaborar, executar, controlar e avaliar o projeto
politico-pedagogico e o plano de desenvolvimento pedagogico institucional da
escola, mas quase nunca € convidado, motivado ou acolhido nas instancias
deliberativas. Como analisa Gaulejac, o individuo é estimulado a centrar-se sobre si
mesmo, “esquecendo” de interrogar sobre o funcionamento global da empresa,
particularmente sobre a violéncia que nela reina, dificultando o entendimento e o agir
a partir deste mal estar (GAULEJAC, 2007).
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Apesar de numerosas, as fun¢cées enumeradas no anexo Il, da Lei Estadual
n° 15.293/2004 sao apontadas por Augusto como positivas, pois sdo a base da
gestdo democrética e compdem a funcdo mediadora necesséria para a formacéo do
aluno (AUGUSTO, 2004). Essas funcbes, porém, sao limitadas na pratica pelos
inimeros entraves que levam ao distanciamento entre trabalho prescrito e trabalho
real. Segundo Augusto, o que se tem apresentado sdo condi¢cdes de trabalho
inadequadas, classes numerosas, tempo de trabalho insuficiente, falta de recursos
materiais e ampliacdo da carga horaria do docente, comprometendo a realizacao de
tudo que Ihe é atribuido, principalmente com qualidade (AUGUSTO, 2004, p. 35).

Com relacdo a formacédo continuada, indiscutivelmente esta deveria ser uma
constante no universo docente, pois é o que possibilita relacionar a pratica e as
mudancas na realidade, permitindo uma reflexdo sobre o ensino, bem como a
insercdo da inovacdo no modus operandi pedagdgico. Essa formacdo apesar de
elencada como obrigacdo do servidor, que deve estar disponivel para convites e
convocacoes, tem sido problematica tanto na oferta quanto na valorizacdo daqueles
gue a perseguem. Durante a pesquisa nas escolas, observei que no quadro de
avisos da sala dos professores havia convites e convocagdes para cursos oferecidos
pela Escola Magistra'®, porém tais cursos s6 eram disponibilizados no extra-turno ou
aos sabados para o docente. Além de ndo influenciar no aumento dos vencimentos,
0 que sO ocorre se 0 docente possuir curso de pos-graduacdo, no caso dos
graduados, a formacéao oferecida pela Escola Magistra demanda uma reorganizacao
do tempo fora da escola por parte dos professores, tornando-se uma sobrecarga de
trabalho.

Durante a pesquisa, a grande maioria dos professores viu como importante a
formacdo continuada, mas muitos deles se queixam das dificuldades interpostas
pela escola para que a mesma aconteca como parte das atribuicdes do cargo. Além
disso, alguns professores que demonstraram mais interesse na formagéo
continuada, como a professora Teresa, afirmaram que desejariam fazer as proprias

escolhas, dentro da area, e ter a possibilidade de verticalizar seus estudos com

'® A Escola Magistra é “ a Escola de Formagao e Desenvolvimento Profissional de Educadores de
Minas Gerais, criada pela Lei Delegada n° 180, de 20 de janeiro de 2011. Tem como objetivo
promover a formagdo e a capacitacdo de educadores, de gestores e demais profissionais da
Secretaria Estadual de Educagédo (SEE), nas diversas areas do conhecimento e em gestéo publica e
pedagégica” (Disponivel em <http://magistra.educacao.mg.gov.br>. Acesso em 25 mar 2014. Para a
formagédo dos docentes, a escola conta com o apoio pedagogico e logistico de instituicdes privadas,
buscando transpor modelos deste setor para a légica do setor publico.
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apoio do governo. Segundo a professora supramencionada, o docente deve ter
autonomia para especializar-se naquilo que € objeto de seu interesse, dentro, é
claro, da sua area de conhecimento. Esses problemas, com relacdo a formacao
continuada, também foram apontados por Romano et al. em seu estudo sobre as

condi¢Oes de trabalho na carreira docente em Minas Gerais. Segundo elas

a participacdo dos professores da REEMG em programas de formacédo
continuada esta abaixo da média nacional, refletindo além das dificuldades
na oferta, que deveria se dar no horario de trabalho, bem como o reflexo
dos baixos salarios, das mudancas na carreira, dos niveis de decisédo e
participacdo do docente na vida escolar atualmente (ROMANO et al, 2012,
p. 76).

O ultimo ponto das atribuicBes do cargo, que se refere ao exercicio de outras
atribuicdes integrantes do plano de desenvolvimento pedagdgico e institucional da
escola ndo define claramente quais tarefas serdo agregadas ao trabalho docente.
Como este plano de desenvolvimento € continuamente agregador de novos projetos
impostos pela Secretaria de Educacao, fica aberta a responsabilidade de o docente
aceitar possiveis obrigacfes descritas como inerentes ao seu trabalho, levando ao
processo criticado por Antonio Névoa e intitulado pelo mesmo como o
transbordamento da escola, que sera abordado no tdpico 5.5 deste trabalho.

Querer limitar as atribuicdes prescritas nao significa empobrecer as fungcdes
do docente, mas, sim, buscar minimizar os impactos da culpabilizagdo que
permeiam o cotidiano docente. Tal limitacdo também evitaria as estratégias
docentes de burlar o sistema, que servem como mecanismos de fuga tais como:
saidas de sala durante a aula, licencas médicas constantes, faltas sem justificativas,
absenteismo pedagdgico, entre outras praticas nefastas para o cotidiano escolar.
Além disso, esse retraimento da escola possibilitaria, ao mesmo tempo, um
investimento qualitativo maior do docente nas fungdes relacionadas ao manejo das
multiplas formas de conhecimento e dos processos de ensino, elementos-chave do
papel da escola na/para a sociedade.

Além do plano de carreira e dos decretos para sua regulamentacdo, outros
documentos legais sdo produzidos pela SEEMG no intuito de regulamentar, regular
e padronizar o trabalho docente, desconsiderando a “autonomia” do professor
prevista nas atribuicbes do cargo. Dentre esses documentos, gostariamos de
destacar de que modo a Resolucdo SEEMG n° 2253 de 09 de janeiro de 2013
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estabelece as normas para enturmacgédo no Ensino Médio da REEMG. Segundo a
resolucdo, a enturmacgéo nesse nivel de ensino deve ser feita com 40 (quarenta)
alunos por turma, que representa um numero elevado para um sistema que discursa
sobre a qualidade e a obrigacédo de resultados. Esse numero, porém, pode chegar
ao gquantitativo de 50 (cinquenta) alunos/turma, uma vez que no artigo 1.2 fica
estabelecido que somente “se o numero de alunos ultrapassar em 10 (dez) (...), a
turma devera ser desdobrada, desde que haja espaco fisico disponivel, observando-
se, para tanto, o indispensavel parecer favoravel da SRE e a liberacdo da SEE para
langamento no SIMADE” (SEEMG, 2013). Ou seja, nhdo ha qualquer possibilidade de
a escola ou de os docentes terem sua opinido acatada quanto a inviabilidade
pedagogica de se trabalhar com 50 alunos numa classe. As decisdes quanto as
condicbes de trabalho que compdem o fazer pedagogico, na pratica, ndo Ssao
socializadas com os docentes, pois estdo vinculadas ao planejamento e articuladas
num plano de economia da educagédo. Miller & Rose identificaram em outros
contextos liberais essa estratégia e a denominam como uma tecnologia de governo.

Segundo eles

0 acumulo de inscricBes em determinados locais, por determinadas pessoas
Ou grupos, torna-os poderosos no sentido de que Ihes confere a capacidade
de ocupar-se com determinados célculos e de alegar legitimidade para seus
planos e estratégias porque eles tém, em sentido real, conhecimento
exclusivo daquilo que procuram governar (MILLER & ROSE, 2012, p. 85).

Essa descentralizacdo das responsabilidades paralelamente a ampliacdo do
controle centralizado das deliberacbes e das informacdes estratégicas compde o
jogo de forcas que vem se estabelecendo no contexto da educacéo publica estadual
em Minas Gerais. Tal descentralizacdo/centralizacdo estabelece técnicas de
governo que atuam em duas dire¢cdes: no controle legitimado e regulamentado do
trabalho e na administragdo “fora da politica” pela “autonomia” (MILLER & ROSE,
2012, p. 78).

Analisando, entdo, de modo geral, o plano de carreira e seus desdobramentos
encontramos um paradoxo existente entre a exigéncia crescente do investimento e
envolvimento docente no trabalho ampliada pelas demandas dos oOrgaos
internacionais, governos e sociedade em geral, e a precarizacdo das condi¢cdes de
trabalho. Romano et al. identificam também essa precarizacdo e afirmam que o

plano de carreira, apesar de complexo, ndo apresenta sofisticagdo alguma, pois nao
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promove efetiva valorizagdo docente, que estd pautada no investimento a dedicagéo
exclusiva com real valorizagdo e melhoria das condi¢bes fisicas e materiais
(ROMANO et al, 2012, p. 85).

Como parte do plano de carreira e como base para a implantacdo da politica
do Estado para Resultados e do Prémio por produtividade, as avaliacbes de
desempenho serdo analisadas a seguir no item 4.2.2.

4.1.2 — As avaliagdes de desempenho.

No capitulo 3, sobre as reformas do setor publico e as politicas publicas em
educacao, discutimos como a avaliacdo de desempenho tem ganhado destaque em
varios paises, bem como os beneficios e problemas do seu uso em varios contextos.
Verificamos em estudos sobre andlise das avaliagbes de desempenho, em Varias
partes do globo, que algumas semelhangas tém sido encontradas em diversos
setores publicos como o foco nos resultados, 0 uso de relatorios comparativos entre
a realidade e as metas, niveis multiplos de accountability, a orientacdo para o
mercado com incentivos financeiros por desempenho e incitacdo do controle da
ponta dos servi¢os pelo cidadéo-cliente (HEINRICH, 2010, p. 61; VELOSO, 2011).

Seguindo a tendéncia apresentada e, inclusive, defendida pela Comissédo
Econbmica para a América Latina e o Caribe (CEPAL), o Plano de Carreira dos
trabalhadores em educacdo de Minas Gerais (Lei n® 15.293/2004), no inciso IV do
artigo 4°, passou a instituir a avaliacdo periodica de desempenho individual como
‘requisito necessario para o desenvolvimento na carreira” , podendo resultar na
possibilidade de “promocéo e progressao, com valorizacdo do desempenho eficiente
das fung@es atribuidas a respectiva carreira” (MINAS GERAIS, 2004).

Como cabia a Secretaria de Planejamento e Gestdo do Estado de Minas
Gerais (SEPLAG) e a Secretaria do Estado da Educacao de Minas Gerais (SEEMG),
como parte dos requisitos para a efetivacdo da politica do Estado para Resultados,
definirem a metodologia de Avaliacdo de Desempenho Individual - ADI — e Avaliagao
Especial de Desempenho - AED - dos servidores em exercicio na Secretaria de
Estado de Educacgédo de Minas Gerais, foi promulgada em 06 de julho de 2009 a

Resolucéo n° 7110.
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Pela resolucdo supramencionada, todos os servidores efetivos, em estagio
probatério ou ndo, bem como os servidores efetivados pela Lei n°® 100/2007,
regulamentada pelo Decreto n° 44.674 de 13 de dezembro de 2007, deveriam ser
avaliados anualmente, juntamente a chefia imediata, devendo a avaliacdo ser
instruida e formalizada com um termo e um Plano de Gestdo de Desempenho
Individual (PGDI), no qual deveriam constar as metas pactuadas, nos moldes do
acordo firmado entre as instituicbes. Os servidores em estagio probatoério participam
da Avaliacdo Especial de Desempenho (AED), em trés etapas anuais, e 0os demais
servidores da Avaliacdo de Desempenho Individual (ADI), também anualmente.

A terceira categoria de docente, ou seja, 0s designados, nao sao
contemplados pela resolucdo, embora possuam obrigacbes e possam ser
desligados a pedido ou por alguma infracdo cometida, conforme artigo 58 da
Resolugéo n° 2.253/2013".

Os critérios estipulados para avaliacdo, descritos no artigo 5° da Resolugéo
SEPLAG/SEE n° 7.110/2009, sao divididos em quatro categorias intituladas:
Desenvolvimento profissional (15 pontos), Relacionamento interpessoal (15 pontos),
Compromisso profissional e institucional (20 pontos) e habilidades técnicas e
profissionais (50 pontos). Entretanto, além de ndo haver nenhuma descri¢cdo do que
sera avaliado em cada um desses critérios, verificamos uma valorizacdo ampliada
dos quesitos: “habilidades técnicas e profissionais” e “compromisso profissional e
institucional”, que estdo diretamente vinculados a presséo sofrida pelo servidor para
o alinhamento as metas e a convocagcdo para envolvimento do docente para o
alcance dos resultados esperados.

Em seu artigo sobre a diferenca entre as escolas publicas e particulares,
Libaneo sinaliza a transformacdo da demanda do governo e secretarias de
educacao sobre o trabalho do professor, no contexto maior de “universalizagéo” das

matriculas e adequacédo do espaco escolar ao perfil de um novo publico, antes

9 Art.58 A dispensa de oficio do servidor ocorrera nas seguintes situagdes: | - redugéo do nimero de
aulas ou de turmas ou de setores de inspec¢do escolar; Il - provimento do cargo ou remanejamento de
servidor; Il - retorno do titular; IV - ocorréncia de faltas no més, em nimero superior a 10% (dez por
cento) de sua carga horaria mensal de trabalho; V - transgresséo ao disposto nos artigos 217 da Lei
n® 869, de 1952, e/ou art. 173 da Lei n°® 7.109, de 1977; VI - designacdo em desacordo com a
legislacéo vigente, por responsabilidade do Sistema; VII - designacédo em desacordo com a legislagéo
vigente, por responsabilidade do servidor; VIII — alteragdo da carga horaria béasica de professor
efetivo; IX - alteragdo da carga horaria do professor designado, sem prejuizo das aulas ja assumidas
por ele anteriormente; XI — ndo comparecimento no dia determinado para assumir exercicio; XIl — em
decorréncia de deciséo proferida em processo administrativo; XIll — apresentacdo de documentacéo,
com vicio de origem, para lograr designacao.
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excluido do processo. Para o referido autor, nos ultimos anos, o docente vem sendo
pressionado a direcionar o seu trabalho para aplicacdo de técnicas, a partir da
adogao dos chamados “kits de sobrevivéncia”, como material didatico padronizado e
também como concretizador de um curriculo minimo. Além disso, Libaneo destaca
uma maior cobranga pelo envolvimento do docente em um projeto de
“humanizagéo”, o que significa o acolhimento social dos mais pobres em detrimento
do investimento em acdes pedagdgicas e manejo dos processos de enfrentamento
didatico-pedagogico dos mecanismos de seletividade e exclusdo (LIBANEO, 2012,
p. 23-24).

Com relacdo a formacdo das comissGes de avaliacdo, estas séo instituidas
pela direcdo da escola e sdo compostas por servidores indicados pelos pares, pela
chefia imediata e por um membro indicado pela escola/colegiado escolar. No
processo avaliativo, percebemos que ha uma estratégia de empoderamento da
direcdo escolar, pois é a responsavel por direcionar o processo, dar conhecimento
das normas aos servidores imediatamente subordinados, coordenar o processo de
formacdo das comissdes, comunicar aos servidores o inicio dos trabalhos,
preencher o PGDI juntamente com o servidor, delimitando os limites e possibilidades
das metas a serem pactuadas, uma vez que devem estar alinhadas com o acordo
firmado com o 6rgdo central e, finalmente acompanhar o cumprimento e
desempenho do servidor. Nesse sentido € que verificamos como a direcao € inserida
como elemento de reproducdo dos moldes gerenciais implantados no estado,
efetivando a tendéncia apontada por Miller & Rose da mudanca do governo como
centro para os centros de governo, através de dispositivos, tramas, aliancas e
correntes que fazem funcionar suas estratégias. O processo de reconducao
indeterminada dos diretores ao cargo e sua funcdo central no processo de avaliacao
e controle das metas pactuadas tém contribuido para essa estratégia de
descentralizagdo (MILLER & ROSE, 2012, p. 84).

Como parte da avaliacdo de desempenho, o0s servidores precisam,
juntamente com a direcdo da escola, preencher o PGDI, no qual conterd uma
analise das metas cumpridas ou ndo, bem como o registro das novas propostas para
0 ano subsequente, com o compromisso de efetiva-las. Entretanto, as metas a
serem estipuladas devem estar de acordo com aquelas pactuadas entre a direcao
da escola e a Secretaria de Educagdo. Apesar da existéncia do registro individual

das metas, estas devem estar alinhadas com aquelas definidas pela gestédo
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imediata, reduzindo a participacdo efetiva e coletiva do docente nas decisfes
relacionadas ao seu trabalho direto. Como tecnologia de governo, essa expertise €
utilizada como forma de maximizar o controle com a utilizacdo do controle sobre si,

do governo de si. Segundo Miller & Rose

fazer com que as pessoas registrem coisas e as contem - registrar
nascimentos, relatérios de rendimentos, preencher censos — é, em si
mesmo, um modo de governa-las, um estimulo a que os individuos
interpretem suas vidas de acordo com tais normas. Por meio de tais
mecanismos, as autoridades podem influenciar e arregimentar os que estédo
distantes delas no espaco e no tempo, na busca dos objetivos sociais,
politicos ou econémicos, sem invadir a “liberdade” ou a “autonomia” delas
(MILLER & ROSE, 2012, p. 87).

Isto quer dizer que através do uso de uma técnica de governo chega-se a
uma tecnologia da subjetivacdo de grande eficacia no controle do processo, na
perspectiva de alcance dos resultados e na producdo de subjetividades, ao mesmo
tempo em que, discursivamente, sustenta-se que se “preserva’ a “autonomia” dos
sujeitos na conducao da sua prépria historia profissional.

Apesar da resisténcia de grande parte dos docentes a avaliacdo de
desempenho, reforcada pelo discurso oposicionista sindical e pela constatacdo de
gue modelos equivocados foram implementados em diversas redes, alguns
pesquisadores apontam a importancia e a necessidade deste instrumento para a
melhoria da qualidade do trabalho e dos servicos publicos oferecidos (BAUER, 2013;
GATTI, 2013; GUBA & LINCOLN, 2011).

Nesta perspectiva, estes pesquisadores acreditam que é preciso construir
coletivamente o modelo de avaliacdo de desempenho a ser adotado, dialogando
com a academia, sindicatos e governo, primeiramente acerca do que se espera do
professor e da educagcdo para a sociedade atual. Com isso, acredita-se que a
resisténcia a participacdo do processo avaliativo e a representacdo social negativa
da avaliacdo como instrumento efetivo de puni¢cédo, por parte dos docentes, seriam
minimizadas, pois se tornaria um importante instrumento para se repensar e

reorganizar o trabalho. Assim, Torrecilla, citado em Bauer, defende que
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em primeiro lugar, é necessario criar uma imagem construtiva da avaliacao,
difundindo o pressuposto de que ela esta a favor do professor e de sua
atuacao profissional. Isso implica passar de um enfoque mais burocratico a
outro mais profissional. O inicio de um sistema de avaliacdo de
desempenho docente deveria sempre ser precedido de um debate
profundo, e esse sistema s6 deveria ser implantado ap6s um aceite geral
por parte da comunidade educativa, fundamentalmente dos professores.
Sem duavida, os sistemas de avaliacdo impostos ndo atingem o objetivo de
melhorar a qualidade do ensino (Torrecilla citado em BAUER, 2013, p. 37).

Além de uma maior participacdo dos sujeitos envolvidos, ou em risco como
preferem Guba & Lincoln (2011), a avaliacdo deveria considerar, como uma de suas
etapas, também a realidade contextual das escolas. Assim, seria possivel avaliar o
desempenho numa etapa externa, em que seriam privilegiados os critérios de mérito
do docente, “com énfase em conhecimentos e habilidades desejaveis aos
professores, definidos nacional ou regionalmente” (BAUER, 2013, p. 34), e outra
etapa institucional focalizando a qualidade do professor em relacdo a instituicdo em
que atua. Com esse desenho, os pesquisadores que defendem a avaliagdo de
desempenho participativa acreditam que o0 uso potencial dos resultados para
repensar a pratica na resolucéo de problemas seria ampliado, minimizando o carater
culpabilizador e individualista predominante na atualidade.

Assim como Bauer, Gatti também defende a avaliacdo participativa e
acrescenta que esta sO pode existir se for realizada com “propésitos de valorizagao
desse trabalho, de oferecer elementos para o desenvolvimento profissional de
professores na direcdo de um avango continuo em suas condigcbes profissionais”
(GATTI, 2013, p. 158). Com a adoc¢do desse modelo, acredita-se que havera um
reposicionamento positivo de poderes e maior engajamento do docente para o
alcance da qualidade do trabalho, mas essa nova avaliacdo devera associar-se ao
atendimento de outras demandas apontadas, como condi¢des de trabalho, carreira,
entre outros elementos sociais.

No contexto estudado, as avaliacbes aparecem mais na retérica do que nas
praticas efetivas, possibilitando baixa participacdo na elaboracdo e incorporacéo da
mesma como ldgica inerente ao trabalho docente. Desse modo, para entendermos o
modelo de avaliacdo de desempenho adotado em Minas Gerais, é importante
primeiramente apresentarmos como Se organiza a comissao avaliadora. Dentre as
competéncias atribuidas as comissées nomeadas, da qual faz parte também a
direcdo escolar, na execugcao dos trabalhos de avaliagdo, destaca-se o uso da

entrevista como instrumental para preenchimento do Termo de Avaliacdo, bem como
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a divulgacdo para o servidor das notas atribuidas pelos membros componentes da
comisséo avaliadora.

De posse do resultado da avaliacdo, dado pela comissdo nomeada, 0s
servidores tém direito a pedir reconsideracdo da nota a comissdo de avaliacdo da
unidade escolar, etapa chamada de recurso de primeira instancia. Caso o servidor
sinta-se prejudicado, mesmo apds andlise do recurso, poderd interpor recurso em
segunda instancia, intitulado Recurso Hierarquico. O recurso de segunda instancia
avaliado por comissdo da SRE que avalia também recurso referente a avaliacdo de
infrequéncia do servidor (SEPLAG/SEE, 2009).

Como podemos perceber, ha todo um protocolo padronizado na execucédo
das avaliacdes de desempenho, que séo utilizadas para as progressoes, promocdes
e permanéncia na carreira. Esse formato, porém, além de ndo captar toda a
complexidade do fazer docente e as indeterminacdes peculiares deste trabalho, fica
restrito ao viés punitivo ou € utilizado unicamente para premiacdes. A avaliacdo
precisa estar pautada na insercdo do avaliando em todos 0s processos para
realmente trazer melhoria individual e dos servicos publicos prestados, sendo a
premiagcédo elemento importante como meio e ndo como um fim em si mesmo. Nessa
linha, Augusto (2010), ao avaliar a politica das avaliag6es de desempenho no estado

de Minas Gerais, conclui que esse instrumento

deve salvaguardar interesses fundamentais, e ser justa. A sua assungao
deveria ser voluntéria, e ndo instrumental e gestionaria, com consequéncias
negativas, para ndo se tornar um anatema, trazendo uma imagem
potencialmente punitiva para a comunidade de profissionais da educacao.
Deveria ser (...) leve, criativa, fundamentada em valores como justica,
transparéncia, participacdo, direitos inalienaveis das pessoas. Em tal
situacdo, a obrigacdo de resultados em educacdo seria vista, ndo como
punitiva, mas como a responsabilidade profissional dos professores pelo
seu trabalho, perante os alunos, os pais, a instituicio que os remunera e a
sociedade em geral. Em tal situacdo ela ndo poderia ser imperativa, como
vem ocorrendo em Minas Gerais, e sim, incitativa a melhoria das escolas e
do sistema (AUGUSTO, 2010, p. 177).

Assim como apresentado pela pesquisadora, acreditamos também que as
avaliacdes do trabalho devem estar inseridas no contexto escolar, pois agregam
reflexdes e autorreflexdes sobre o trabalho, que possibilitariam a reescrita das agbes
e do planejamento escolar como um todo. O grande problema encontrado, porém,

no modelo de avaliacdo de desempenho adotado pela SEEMG refere-se ao carater
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impositivo e punitivo deste instrumento. Além disso, observa-se a ampliacdo
descentralizada do controle sobre o trabalho, que por se diluir nos processos de
subjetivacdo e na figura da gestdo das unidades escolares, apresenta-se
continuamente como elemento presente em todas as acoes, seja de reproducao dos
modelos, seja na tentativa de resisténcia para criacdo de um novo, enquanto uma
educacdo menor®.

Analisaremos agora as praticas discursivas encontradas na legislacao
pertinente as mudancas advindas da implantagdo do “Acordo de Resultados” e do

“Prémio por Produtividade”.

4.1.3 — Acordo de Resultados e Prémio por produtividade.

Em 2003, com a promulgacdo da Lei Estadual n°® 14.694, foi definida a
instituicdo do Acordo de Resultados como parte da reforma administrativa proposta

pelo programa “Choque de Gestdo”. JA em 2008, com a publicacdo da Lei Estadual
n® 17.600/2008, foram estabelecidos os parametros disciplinares para o “Acordo de
Resultados” e para o “Prémio por Produtividade” no ambito do Poder Executivo.

Primeiramente iremos analisar os objetivos definidos na legislacdo para o
Acordo de Resultados, para em seguida verificar nos seus desdobramentos as
tecnologias de subjetivacdo percebidas na relacdo entre pratica discursiva e 0s
impactos observados.

No artigo 4° da Lei Estadual n° 17.600/2008 sao definidos os objetivos do
Acordo de Resultados, os quais iremos analisar nesta se¢édo. No primeiro objetivo

“viabilizar a estratégia de governo, por meio de mecanismos de incentivo e

gestao por resultados”, verificamos que se parte da retérica de que a gestdo por
resultados deve ser a premissa que norteara o trabalho dos servidores do estado,
criando com isso o direito de os usuarios, a partir do que foi estipulado, cobrar dos
fornecedores a execucao do servi¢o. Delpino nos alerta sobre como essa retérica vai

se imbuindo de sentido de democracia através de mecanismos que parecem cada

20 Educagdo menor é um termo utilizado por Silvio Gallo para designar o tipo de educagéo que ele
acredita como aquela que possibilita a fuga ao instituido, aos modelos territorializadores. Gallo
apropria-se da obra de Gilles Deleuze “Kafka - por uma literatura menor” para elaborar seu conceito.
Segundo Gallo, “uma educagdo menor é um ato de revolta e de resisténcia. Revolta contra fluxos
instituidos, resisténcia as politicas impostas; sala de aula como trincheira, como a toca do rato, o
buraco do cdo. Sala de aula como espaco a partir do qual tracamos nossas estratégias,
estabelecemos nossa militdncia, produzindo um presente e um futuro aquém ou para além de
qualquer politica educacional” (GALLO, 2008, p. 64-65).
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vez mais democraticos, cada vez mais imanentes e distribuidos pelos cidaddos
(DELPINO et al, 2009, p. 114), configurando na verdade um governo da conduta ou,
como chamava Foucault, uma governamentalidade.

A gestao por resultados, assim como a retérica do Choque de Gestédo e do
Estado para Resultados, foram construidas por um corpo de pessoal contratado
para esse fim sob a consultoria de outros especialistas e consultores internacionais,
gue trouxeram um modelo que seria transplantado independentemente do contexto.
Além disso, tais programas portavam um discurso que enfatizava o sucesso do
modelo de gestdo privado em detrimento do publico. Esse discurso, porém, é
analisado em varios contextos, inclusive em paises desenvolvidos como Estados
Unidos, por Horta Neto (2013), que conclui ser um mito a afirmacdo de que a
administracdo privada consegue melhores resultados que a publica, principalmente
na area de educacdo. Segundo o autor anteriormente citado, para “‘mascarar”
resultados de eficiéncia na educacao, houve nos Estados Unidos segregacdo de
alunos e instauracdo de uma competicdo predatéria entre escolas, o que desvirtua o
sentido democréatico de educacdo enquanto politica publica e direito de todos
(HORTA NETO, 2013, p. 72).

Com relagédo ao uso do termo “estratégia de governo”, o grifo deu-se para
destacar a relacéo paradoxal existente entre o papel centralizador do governo e a
descentralizacdo das responsabilidades. Verificamos como se instaura a tecnologia
do saber-poder, da verdade, pela imperatividade do discurso que, como afirma Pinto
& Saraiva (2010), serd melhor se for bem “compreendido” por todos.

O segundo objetivo do Acordo de Resultados é “alinhar o planejamento e
as acbes do acordado com o planejamento estratégico do governo, com as
politicas publicas instituidas e com o0s programas governamentais”. Neste
objetivo, o verbo alinhar tem como fundamento buscar trazer o que desvirtua ou
atrapalha a viabilizacdo das estratégias para o eixo central. Ao objetivar o
alinhamento do que se planeja, através de acfes acordadas com o planejamento
estratégico do governo, verificamos pouco ou nenhum espaco democratico ou
dialogico de fato, uma vez que este verbo difere-se do construir, planejar, etc.
Novamente o paradoxo existente entre descentralizagdo democratica e
verticalizacdo da gestdo aparece. Nota-se que ndo ha neste objetivo a busca da
construcéo coletiva de um planejamento ou o uso do que se prop0e a pactuar como

pauta de discussdo na elaboracéo da politica. A hierarquizacédo entre planejamento
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estratégico, previamente construido pelos especialistas, e as acdes acordadas é
perceptivel e mostra de que forma os acordos sdo feitos nas politicas publicas
estaduais. Assim, o alinhamento desejado desconsidera inclusive as atribuicbes do
cargo docente, pois ndo permite a adocéo de praticas contextuais, caso as mesmas
sejam contrérias a macropolitica utilizada como referéncia para o alinhamento.

O terceiro objetivo refere-se a “melhorar a qualidade e a eficiéncia dos
servicos prestados a sociedade”. Essa premissa, por representar a
democratizacdo da educacdo basica defendida nas ultimas décadas e por ser
proposta por, praticamente, todos os estudiosos da area de administracdo publica
deve ser analisada positivamente. Acreditamos que a melhoria da qualidade dos
servicos prestados a sociedade, bem como sua eficiéncia, sejam objetivos
perseguidos tanto pelos gestores quanto pelos servidores publicos. Ao analisarmos,
porém, tal objetivo, precisamos problematizar os conceitos de qualidade e eficiéncia
agui empregados.

Horta Neto (2013) problematiza uma possivel evidéncia do significado de
“qualidade” e aponta as mudancas nas praticas discursivas e no uso desse conceito
ao longo da historia das politicas publicas em educacgéo, discussado essa tecida no
item 5.5 desta tese. Além disso, nota-se que a qualidade educacional € composta
por varios elementos e que para sua construcdo devem ser convocados ndo apenas
0s servidores ou aqueles que estdo na ponta do servico, mas todos 0s sujeitos e
instancias envolvidas no processo, especialmente o Estado. O proprio relatorio do
Instituto Nacional de Estudos e Pesquisas Educacionais Anisio Teixeira (INEP),
intitulado “Problematizagcdo da qualidade em pesquisa de custo-aluno-ano em
escolas de Educagdo Basica”, aponta quais sdo as condicbes basicas que uma

escola de qualidade deve ter. Segundo INEP sdo necessarios para isso

guadro de professores qualificado; existéncia de carga horéaria disponivel
para o desenvolvimento de atividades que néo sejam de aulas; dedicacéo
dos professores a uma s6 escola; aumento de salarios de acordo com
a formac&o continuada e titulacdo; corpo docente pertencente ao
guadro efetivo com entrada por meio de concurso publico; dedicagao
dos funcionarios a uma sé escola; instalagbes bem conservadas;
existéncia de biblioteca e laboratérios; motivacdo para o trabalho;
diretor eleito e com experiéncia docente e de gestdo; participacdo da
comunidade escolar; integracdo da escola com a comunidade local e
existéncia de Conselho Escolar ou equivalente, atuante; cuidados com a
seguranca da comunidade escolar e desenvolvimento de projetos especiais
com governos e comunidade local (INEP citado em AMARAL, 2012, p. 178-
179). [grifo nosso]
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Analisando os elementos apontados pelo INEP e fazendo uma analogia com
as condicfes encontradas nas escolas observadas e com a literatura que discute tal
guestdo em ambito estadual, verificamos que grande parte dos itens citados néo
esta presente na realidade escolar encontrada ou quando est4d é ofertada com
precariedade, destacando nesta condicdo os trechos grifados. Além disso,
observamos que a existéncia de tais elementos depende, em sua maioria, de
maiores investimentos e atuacdo direta do Estado. Entdo, ao convocar 0s
professores para a busca de qualidade e eficiéncia, € preciso primeiramente suprir
0S espacos escolares com melhores condi¢des para o alcance da exceléncia. Com
melhores condi¢cdes asseguradas, a avaliacdo de desempenho e o acordo de
resultados ganham novas dimensfes e poderdo ser utilizados como importantes
instrumentos da gestdo publica.

Com relagao ao termo “eficiéncia”, este é colocado como diretamente atrelado
ao conceito de qualidade pretendido nas reformas, pois também desconsidera a
importancia dos elementos apontados pelo INEP como base para o trabalho
docente. Normalmente a implementacdo de projetos baseia-se no seguinte
organograma: investimento inicial, constru¢cdo coletiva e busca de resultados.
Entretanto, no Acordo de Resultados, essa légica € invertida jA que para o alcance
dos objetivos pactuados, como a eficiéncia e qualidade, ignoram-se os inputs do
processo. Assim, na maioria das vezes, as condicdes para obtencédo da qualidade e
eficiéncia sdo transformados em obrigacdes subjetivas de captacdo de recursos
pelos envolvidos na ponta, abstendo o Estado das suas responsabilidades primeiras.
O Estado, entéo, desloca seu papel de alimentador do sistema e reforca seu papel
de avaliador e controlador do processo, bem como incita novos atores, no caso a
sociedade, para atuar em cogestao controladora.

Na avaliacdo das condi¢cbes para a melhoria da educacao no Brasil, Amaral
aponta a necessidade da aplicacdo de maior volume de verbas por aluno como
requisito fundamental para a melhoria da eficiéncia dos servicos publicos na
educacao, o que implica na ampliacdo do percentual do PIB destinado a educacéao.
Por essa andlise, € possivel afirmar que nem sempre fazer “mais por menos” é
possivel, quando nem o minimo tem sido oferecido (AMARAL, 2012).

Algumas pesquisas na area da educacdo, como a de Rodrigues (2012),

defendem o uso de indicadores para mensuracdo da qualidade do trabalho do
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professor. Para a pesquisadora acima citada, é positiva a medicdo da qualidade
docente a partir da estruturacéo de “inputs (qualificagdo docente e caracteristicas do
professor), processo (pratica docente) e resultado (efetividade docente)”
(RODRIGUES, 2012, p. 762). Neste tipo de modelo equacional, porém, verificamos
que é forte a presenca da légica da responsabilizacéo individualizada do docente e
da subjetivacdo de todo um processo complexo, formado por multiplos vetores. Na
composicdo do que Rodrigues (2012) chama de “caracteristicas ideais de um bom
professor’ sdo encontradas apenas expressdes que tratam o docente como
instrumento para que os alunos alcancem niveis elevados de proficiéncia nas
habilidades de modo superlativo: “disposi¢do para trabalhar com afinco”, “habilidade
para motivar’, “desejo de ajudar os estudantes”, “criagdo de ambiente de
encorajamento”, entre outros termos motivacionais (RODRIGUES, 2012, p. 762),
desconsiderando todo o conjunto de condicbes de trabalho e infraestrutura
necessarias para o atendimento com qualidade de fato.

O quarto objetivo, “melhorar a utilizagdo dos recursos publicos”, tem
aparecido na préatica discursiva dos consultores e nos documentos do “Choque de

Gestao” consubstanciado no slogan “mais por menos”. No caso da educacgao,
observa-se uma ampliacdo da demanda pelos servi¢os, uma vez que se esta na era
do direito e universalizacdo da educacdo basica, ab mesmo tempo em que se
assiste uma reducdo dos gastos entendido como sinbnimo de eficiéncia. Esse
paradoxo foi analisado na secdo 4.1.1 ao verificarmos a ampliacdo de gastos em
Minas Gerais, em setores como o de publicidade, concomitantemente ao discurso da
necessidade do equilibrio das contas pela contencdo das despesas com
funcionalismo.

O quinto objetivo traz como pretensdo “dar_transparéncia as acdes das

instituicdes publicas envolvidas e facilitar o controle social sobre a atividade

administrativa estadual”. Esse objetivo, atrelado ao objetivo lll, insere a politica
administrativa do Estado na era do accountability e do controle pela
responsabilizacdo, ou seja, na ‘“ideia de responsabilizar os atores envolvidos no
processo educacional pelos resultados e, dessa forma, criar incentivos para a
melhoria do desempenho” (VELOSO, 2011, p. 222). Essa ideia vem se traduzindo
no uso excessivo da midia para informar, sob o ponto de vista governamental, os
saltos estatisticos alcancados nas ultimas gestdes. Além disso, como veremos no

topico 4.2, o site “Dito e Feito” é utilizado para apresentar os avangos alcangados
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nos diversos setores responsaveis pela oferta dos servigos publicos, como préatica
da accountability em Minas Gerais. Ao sublinharmos, porém, os termos “dar
transparéncia” e “facilitar o controle social”, precisamos problematizar, a partir
dos instrumentos utilizados, como eles se efetivam na pratica em Minas Gerais.
Rocha (2013), ao analisar a “Terceira Geragao do Choque de Gestao”, que se
refere a l6gica da accountability, critica seu viés passivo, com relacdo a participacao
popular. Segundo o referido estudioso, quando os cidadéos participam apenas da
fase da “prestagao de contas”, ha uma reducdo na qualidade da cidadania, enquanto
possibilidade de o0s sujeitos tornarem-se atores ativos nos processos de
implementagdo das politicas publicas (ROCHA, 2013). A forma como a
“transparéncia” e a oferta da informacao tratada pelo corpo especializado da politica
€ disponibilizada a populacdo destoa da logica democrética stricto sensu, ja que
serve como instrumento para intensificacdo do controle descentralizado sobre
aqueles que estdo na ponta do servico. Além disso, cria-se uma retdrica
empobrecedora da cidadania e da participacdo popular enquanto consumo de
pacotes de servicos prestados, desconsiderando as diferencas entre as

caracteristicas e oferta de servigo publico e privado. Como afirma Rocha

a presenca das pessoas ocorreria tdo somente em links informaticos, em
conselhos meramente consultores e em reunibes com prerrogativas
limitadas a detalhes ou trivialidades sem importancia fulcral, assim mesmo
circunscrita a esfera da medicdo publica exterior e, ao fim e ao cabo,
submetida, seja a palavra final da hierarquia politico-burocrética, que jamais
diluirA seu nlcleo duro nas quimeras que divulga para quem queira
acreditar (...) (ROCHA, 2013, p. 31).

Na l6gica neoliberal, o “dar transparéncia” como forma de facilitar o controle
social sobre os servigcos funciona como um conceito que agrega cidadania e
liberdade, a medida que desonera os sujeitos da participacdo efetiva na construcao
de politicas publicas para todos. Com isso, esta etapa, ao ser delegada aos
especialistas posicionados dentro das instituicdes publicas, faz com que 0s usuérios-
cidaddos limitem-se a verificacdo dos servicos e de sua qualidade. Esse
empobrecimento, tanto da politica em si, como da capacidade de construcdo de
sociedades resilientes, que se da no fazer politica e no conhecer politica, porém, é
criticado por Bourgon em seu trabalho sobre a finalidade publica e poder coletivo.
Para esta pesquisadora, a ado¢cdo de mudancas politicas, inclusive na administragéo

publica, so se efetivard democraticamente se elas forem propostas por sociedades
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resilientes, com cidadaos ativos, com massa critica, habilidade e confianca, bem
como com redes sélidas de grupos comunitarios mobilizados, o que ndo acontece de
fato no cenario latino-americano (BOURGON, 2010).

A critica apresentada sobre a accountability, como forma de
responsabilizacdo e busca da melhoria da oferta dos servigos, é feita acerca do
modelo implementado no estado de Minas Gerais, no qual os cidadados sao
reduzidos a consumidores de informacdes que sao trabalhadas e transformados em
componentes do jogo de controle do trabalho de ponta. Tal estratégia ignora,
portanto, os desdobramentos para os processos de subjetivacdo docente, como
adoecimento, desisténcia, entre outros sintomas. De qualquer modo, diversos
pesquisadores (ABRUCIO, 2013; VELOSO, 2011; SALOOJEE & FRASER-
MOLEKETI, 2010; PETERS, 2008) tém demonstrado a importancia da
accountability, alertando, porém, para 0s perigos existentes caso nao esteja
respaldada na logica do fortalecimento e ampliagdo do poder participativo da
sociedade em todo o processo de construcdo da politica publica.

O Sexto objetivo do “Acordo de Resultados” é “estimular, valorizar e

destacar_servidores, dirigentes e 6rgdos ou entidades que cumpram_suas

metas e atinjam os resultados previstos”. Nessa clausula, chega-se a maxima

pretendida pelo “Acordo de Resultados”, que é o alinhamento dos sujeitos a logica
de primeiro assimilar os resultados esperados e estipulados, de modo a pautar sua
pratica a partir dessas metas. Quando se atrela valorizagdo ao cumprimento dos
resultados previstos, entende-se que a realidade dada € homogénea, que os
contextos inexistem e que cabe apenas aos sujeitos, no governo de si, alcancar o
sucesso e ser classificado como merecedor. Como discutimos acima, no terceiro
objetivo, quando inimeros elementos estdo ausentes ou oferecidos de forma
precaria, o destaque de escolas e de servidores torna-se uma pratica meritocratica
perversa, uma vez que o panorama € de desigualdade.

Este objetivo esta associado indiretamente & questdo da avaliacdo docente,
pois o processo de “destacar” para “valorizar’ pressupde desde o inicio, critérios de
averiguacgdo. Apesar da critica a pratica discursiva da meritocracia como geradora
de constrangimentos, de ansiedade pela busca incessante por melhoras e da
construcdo de um sentimento de desconfianga entre docentes e gestores, entre
outros impactos negativos na subjetividade docente (HORTA NETO, 2013), alguns

pesquisadores como Rodrigues (2012), consideram como positivo 0 uso da
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avaliacdo relacionado a logica meritocratica e a adequacdo dos docentes a essa
tendéncia das reformas. Segundo ela

a avaliacdo s6 terd real significado e utilidade se as escolas e os
professores estiverem verdadeiramente engajados em analisar e avaliar o
trabalho que fazem e, portanto, precisam estar conscientes de todas as
etapas e procedimentos envolvidos no processo, da finalidade da avaliacao,
dos padrdes de desempenho que se espera deles, terem garantia de um
julgamento imparcial e terem acesso aos seus resultados, ao que eles
representam e a quais efeitos (valorativos, punitivos ou formativos)
estdo a ele associados (RODRIGUES, 2012, p. 765). (grifos nosso)

Como podemos verificar, mesmo defendendo a Iégica meritocratica,
Rodrigues o faz considerando a avaliacdo como instrumento significativo para
docentes, que se constroi pelo viés participativo. Além disso, essa defesa é feita a
partir do momento em que as condigdes para o desenvolvimento do trabalho s&o
garantidas, agindo com eficacia na motivagdo dos docentes. O “Acordo de
Resultados”, que tem como pilar o pagamento do “Prémio por produtividade”,
aproxima-se desta corrente finalistica da avaliacdo, porém o faz num contexto de
precariedade e desigualdade. Na analise sobre a tendéncia crescente do uso do
pagamento por mérito, nas reformas na administracdo publica e sua efic4cia,
Ravitch citado em Horta Neto (2013) afirma que aqueles que a defendem, ‘“insistem
que o pagamento por mérito (merit pay) € necessario, apesar de nunca ter
"funcionado" em nenhum sentido da palavra, seja elevando a pontuacédo dos testes,
seja tornando a profissdo de professora mais atraente”. (RAVITCH, 2012 citado em
HORTA NETO, 2013, p. 78). Mesmo com exemplos que comprovam sua
ineficiéncia, em outros contextos, essa pratica continua na vanguarda de grande
parte das mudancas implementadas nos sistemas de educacéo publica.

Na elaboracédo do Acordo de Resultados ha uma série de requisitos a serem
seguidos, que mesclam imperativos de adesdo voluntaria com elementos de intensa
busca de responsabilizacdo e controle de todo o processo, sempre vinculados
primeiramente aos resultados pretendidos. Nesse acordo, cada etapa deve vir
acompanhada de prazos de vigéncia e parametros a serem verificados pela parte
hierarquicamente superior neste processo. A avaliagdo do processo é feita por
comissao, com representantes das partes, que devem prestar contas do alcance das
metas e, caso ndo as tenham alcancado, sinalizar quais as medidas adotadas para
corrigir as falhas detectadas (MINAS GERAIS, 2008, Art 11).
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A obrigacdo de resultados assumida pelo 6rgdo acordante é diretamente
transferida para os servidores, a medida que seu cumprimento é atrelado a
avaliacdo de desempenho institucional e individual, a qual dara origem a uma
possivel premiacdo por produtividade ou punicdo individualizada. A obrigacdo é
descentralizada para os sujeitos, aos quais é dirigido um conjunto de técnicas de
subjetivagdo que buscam se fortalecer pelo controle, responsabilizacdo e
culpabilizacdo. O arcabouco avaliativo construido pelo estado de Minas Gerais
abarca todas as instancias e sujeitos envolvidos, mas ha pouco espaco para
discusséo e inovacdo, pois trata-se de um modelo amarrado e imposto, o que
empobrece e limita 0 uso de seus resultados. Além disso, observa-se que as etapas
de avaliacdo sdo estanques e individualizadas, o que contribui para a disseminacgao
da internalizacdo do trabalho coletivo como algo dispensavel nos atores do
processo.

O Prémio por Produtividade, descrito no capitulo 1V, Lei Estadual n°
17.600/2008, € uma gratificacdo monetaria paga aos servidores, cujo 6rgao tenha
assinado o Acordo de Resultados, o que € o caso dos servidores da educacéo de
Minas Gerais. Sua institucionalizacdo visa “incentivar’ os servidores a cumprirem as
metas pactuadas e a atingirem um bom desempenho na Avaliacdo de Desempenho
Individual, além, é claro, de garantir uma boa performance na Avaliacdo de
Desempenho Institucional.

Essa estratégia, além de responsabilizar individualmente o sujeito para o
alcance das metas “pactuadas” entre dire¢cdo escolar e Secretaria de Educacéo, cria
um clima de avaliagdo muatua e controle entre os proprios colegas de trabalho, pois,
mesmo com um bom desempenho individual, o sujeito s6 percebera os ganhos
monetarios se a instituicdo como um todo alcancar os indices demandados, ou
melhor dizendo, os resultados pactuados.

Além do aspecto negativo dessa pratica de cobranca mutua pelos resultados,
outro fator deve ser considerado na critica a essa tecnologia meritocratica, que € a
fragmentacao da carreira, novamente presente na legislacdo. Pela Lei Estadual n°
17.600/2008, apenas os servidores efetivos e efetivados tém direito a receber o
prémio por produtividade, ficando o servidor designado, apesar de obrigado a
participar do alcance dos resultados, excluido da percepcao deste valor.

Se considerarmos apenas 0S pesquisadores que defendem a valorizagao

monetaria, como forma de estimulo e melhoria na prestacado dos servi¢cos publicos,
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mesmo assim o modelo adotado em Minas Gerais ndo escaparia das criticas
negativas a ele atribuidas. Para os defensores desta pratica, como Pollitt, o
pagamento por desempenho deve ser garantido no momento em que se inicia 0
processo avaliativo do servidor, ndo devendo estar atrelado a uma variavel futura ou
a arrecadacdo, como acontece em Minas Gerais. Segundo 0 supracitado autor “é
preciso que haja alguns incentivos para encorajar os funcionarios a cumprir com
suas metas — se as metas forem somente cifras aleatorias constantes de
documentos de planejamento, porque os funcionarios, em geral, deveriam se
preocupar com elas?” (POLLITT, p. 19, s/d). Em Minas Gerais, porém, o que se
verifica € justamente o contrario, o profissional é responsabilizado durante todo o
processo para o alcance dos resultados e se ndo os alcanca € penalizado, mas se
consegue atingir as metas ndo tem garantida a percepcao do prémio, pois, segundo
os artigos 35 e 39 da Lei Estadual n°® 17.600/2008, o pagamento do mesmo depende
de ampliacao da receita e, em caso de déficit fiscal, 0 mesmo ndo sera pago. Desse
modo, sob qualquer corrente de andlise da eficacia ou ndo do pagamento por
produtividade, o estado de Minas Gerais encontra-se desalinhado com as
tendéncias reformistas que tanto defendem. Se as estratégias do Prémio por
produtividade seguem a légica da Nova Gestéao Publica, que é baseada nos modelos
privados de administracdo, mas ndo garantem o pagamento meritocratico, fere-se a
|6gica apregoada de valorizacéo financeira dos sujeitos como forma de garantia de
sobretrabalho e de motivacao.

Por estes problemas apresentados na implementacdo do Prémio por
produtividade, percebemos como a racionalizacdo violenta do Estado
institucionaliza-se, fato que se tornou uma problemética constante dos estudos de
Foucault e que pode ser resgatada na nossa analise. Como dizia Foucault, seu
interesse nao era pela historia das instituicdes, mas pela racionalizacao tal como ela
opera nas instituicbes e na conduta das pessoas. Segundo o autor francés, a
violéncia encontra sua ancoragem mais profunda na forma de racionalidade que
utilizamos, sendo o Estado moderno aquele que leva ao maximo esse paradoxo.
Sendo assim, sua analise busca determinar a natureza dessa racionalidade de modo
a combater a violéncia que existe no que aparentemente esta velado (FOUCAULT,
2014).

Esse misto de racionalidade de controle individualizado dos sujeitos e busca

do controle do outro em prol de uma premiacdo por produtividade tem levado os
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profissionais da educacdo a uma relacdo muito mais de competicdo do que de
cooperacao pedagogica para melhoria do processo educativo. Além disso, verifica-
se em contextos internacionais o uso de estratégias para burlar o sistema, como
forma de alcancar o alinhamento necessario. O que ndo se traduz em movimentos
de resisténcia criativa, aparece como formas de ludibriar o sistema. Horta Neto
(2013) relata o fendbmeno intitulado “Gaming the system”, ocorrido em Atlanta e Nova
lorque em 2009, através do qual professores fraudaram resultados de testes
avaliativos oficiais como forma de garantir uma boa avaliacdo das escolas,
assegurando as vantagens relacionadas ao bom desempenho da unidade de ensino.
Outro exemplo descrito por Veloso (2011) € a estratégia conhecida como “Teaching
to the test”, que foca apenas nos conteldos ou habilidades demandados nas
avaliacbes externas, ignorando todos 0s outros componentes curriculares e
garantindo com isso uma “melhor” colocagao no ranking das escolas.

Como podemos verificar, as praticas discursivas na legislacao que estabelece
o “Acordo de Resultados” e o “Prémio por produtividade” trazem inGmeros impactos
para a subjetivacdo docente e serdo retomados novamente no capitulo 5, quando
sera apresentada a analise das entrevistas e observacfes de campo. Como essa
tematica foi recorrente, ela sera categorizada e melhor aprofundada a partir das
falas.

Analisaremos na sequéncia as mudancas implementadas com a politica
remuneratéria do subsidio e as praticas discursivas a elas associadas, buscando
entender os paradoxos existentes entre o discurso da otimizagdo dos recursos com
a reducao dos investimentos sociais e a ampliacdo dos gastos gerais do governo no

periodo analisado.

4.1.4 — A politica remuneratoéria do subsidio.

=0

Dentre as mudancas advindas da implantacdo do “Choque de Gestao” e do
“Estado para Resultados”, aquela de maior impacto nos sujeitos docentes refere-se
a mudancga na politica remuneratoria dos servidores da educacdo. Essa concluséo
deve-se a recorréncia da queixa dos professores durante todo o processo de

observacéo/entrevista feito nesta tese. Por essa razdo, esse topico sera abordado
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tanto no exame da legislacdo quanto no capitulo 5, quando sera analisado o material
de campo.

Promulgada em 29 de junho de 2010, a Lei Estadual n® 18.975, fixou o
subsidio nas carreiras do Grupo de Atividades da Educacdo Basica do Poder
Executivo Estadual e do pessoal civil da PMMG e entrou em vigor a partir de 1° de
janeiro de 2011, substituindo o modelo de pagamento anterior, no qual vantagens
pecuniarias eram associadas a um vencimento basico.

Apesar de a Lei Federal n°® 11.738 de 16 de julho de 2008, conhecida
popularmente como “Lei do Piso”, determinar no paragrafo 1° do artigo 2° que, “O
piso salarial profissional nacional € o valor abaixo do qual a Unido, os Estados, o
Distrito Federal e os Municipios ndo poderdo fixar o vencimento inicial das
Carreiras do magistério publico da educacao béasica, para a jornada de, no maximo,
40 (quarenta) horas semanais” (BRASIL, 2008), o governo estadual mineiro
desconsiderou a nomenclatura e instituiu, no primeiro artigo da Lei Estadual n°
18.975/2010 a politica do subsidio, no qual varios direitos historicamente adquiridos
foram incorporados e fixados em parcela Unica de remuneracdo (MINAS GERAIS,
2010).

Como o vencimento basico do docente no estado de Minas Gerais sempre
esteve muito aquém do desejavel, chegando em varios momentos a representar
menos que o valor do salario minimo, a percepcdo das vantagens por tempo de
servico e por escolaridade era assimilada como uma forma de incrementar o salario
ao longo da carreira. Com a entrada em vigor da “Lei do Piso”, criou-se na categoria
a expectativa de, pela primeira vez, ver uma ampliacdo do salario, pois com o
reajuste do vencimento basico tal como definido pela lei supramencionada, as
vantagens pecuniarias também sofreriam aumento, o que implicaria numa
valorizacéo salarial consideravel. Essa mudanca, porém, ndo ocorreu, iniciando o
embate que culminou na maior greve da categoria docente mineira em 2011.

Até o dia 31 de dezembro de 2009, a lei federal admitia, em seu no paragrafo
2° do artigo 3°, o uso de vantagens pecuniarias como valor na composicédo do piso
salarial profissional, sendo resguardadas as vantagens daqueles que percebiam
valores acima da referida lei (BRASIL, 2008). A lei estadual do subsidio, porém, foi
elaborada em 2010, e passou a vigorar a partir de 2011, e mesmo nao sendo mais

respaldada pela lei federal, utilizou deste instrumento para incorporar diversas
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vantagens numa parcela GOnica. A composi¢cdo do subsidio como substituto do

vencimento basico foi definida pela Lei Estadual n® 18.975/2010 da seguinte forma:

Art. 2° No valor do subsidio de que trata esta lei estdo incorporadas as
parcelas do regime remuneratério anterior abaixo especificadas, atribuidas
as seguintes carreiras:

| - Professor de Educacao Basica:

a) vencimento basico ou provento basico;

b) gratificacdo de incentivo a docéncia a que se referem o art. 284 da
Constituicéo do Estado e os arts. 2 e 4 da Lei n® 8.517, de 9 de janeiro de
1984,

¢) gratificacéo de educacao especial prevista no art. 169 da Lei n° 7.109, de
13 outubro de 1977;

d) gratificacdo por curso de pos-graduacao prevista no paragrafo Gnico do
art. 151 da Lein° 7.109, de 1977;

e) gratificac&o por regime especial de trabalho prevista no art. 145 da Lei n°
7.109, de 1977, e no art. 72 da Lei n® 11.050, de 19 de janeiro de 1993;
(MINAS GERAIS, 2010)

A incorporacdo das gratificacdes, principalmente aquelas relacionadas ao
tempo de servico (b) e a escolaridade (d), que estavam diretamente relacionadas a
progressdo e promocgdo na carreira, impactaram negativamente de imediato na
subjetividade docente. Como a “Lei do Piso”, que era uma demanda nacional
histérica dos professores por todo o Brasil, foi implementada em 2008, os docentes
da REEMG vinham, desde esta data, pressionando o governo estadual pelo
cumprimento da mesma, ou seja, pela transformacdo do vencimento basico como
piso salarial, de modo que, a partir dai as gratificacbes passassem a incidir sobre
um valor bem maior? e possibilitassem uma melhora na percepcdo salarial. Além
disso, como o piso salarial estipulado para 2008, no artigo 2° da “Lei do Piso”, era de
R$ 950,00 para o inicio da carreira do professor com Ensino Médio de escolaridade
para uma carga horaria de no maximo 40 horas semanais, criou-se a expectativa
legal de que o vencimento basico dos docentes, em sua maioria com graduacao,
seria reajustado acima deste valor e que também seria respeitado o valor do piso
nacional para a carga horaria da REEMG, que é de 24 horas semanais, ja que a lei
falava de maximo de 40 horas.

Entretanto, as expectativas de melhora foram frustradas com a implantacao
da politica do subsidio que, na verdade, tinha como objetivo “adaptar” a realidade

mineira a lei federal, mas com o minimo impacto orcamentario possivel. Essa

! Antes da entrada em vigor da Lei n°® 18.975/2010, o vencimento basico inicial dos docentes em
Minas Gerais era inferior ao salario minimo. A complementacao do salario dos docentes vinha da
incidéncia de gratificagbes atreladas ao vencimento basico.
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transicdo, porém, foi acompanhada novamente de um discurso estrategicamente
construido para o convencimento social dos ganhos e sacrificios feitos pelo governo
para atender a lei federal e aos anseios histéricos da categoria docente. O uso da
midia novamente se fez constante para mostrar as vantagens da robustez da nova
carreira e os beneficios para quem aderisse a mesma, uma vez que desta transicao
resultaria um reajuste de 5% para todos os servidores. Na nova carreira, 0S
servidores foram posicionados no nivel de escolaridade e no grau referente ao valor
do salario que percebia até o momento da implementacdo desta lei. Aqueles que,
mesmo com o0 reposicionamento, tivessem seus salérios reduzidos, seriam
acrescidos de wuma parcela remuneratoria intitulada “Vantagem Pessoal
Nominalmente Identificada — VPNI”. Sendo, portanto, essa “vantagem” uma medida
para nao reduzir o salario do servidor, estando previsto, porém, no artigo 2°, inciso Il
e 8 7° que do valor da vantagem pessoal de que trata o 8 3° poderiam ser
deduzidos, na forma da lei, ulteriores acréscimos pecuniarios ao subsidio do
servidor.

Como forma de garantir para a sociedade e para a categoria como um todo
que essa nova politica remuneratdria era vantajosa e representava um avancgo
administrativo, foi concedido ao servidor o direito de retorno a carreira anterior.
Segundo o artigo 6° da Lei n° 18.975/2010:

Art. 5° O servidor que, na data de publicacdo desta lei, for ocupante de
cargo das carreiras a que se refere o art. 1° podera optar pelo retorno ao
regime remuneratério anterior a vigéncia desta lei, no prazo de noventa dias
contados da data do primeiro pagamento de sua remuneragdo pelo regime
de subsidio.

Art. 6° O servidor que manifestar a opgédo pelo regime remuneratorio
anterior, nos termos do art. 5° podera requerer seu retorno ao regime de
subsidio estabelecido nesta lei.

§ 1° O retorno ao regime de subsidio podera ser requerido em periodo a ser
fixado anualmente, conforme procedimentos a serem definidos por
resolucdo conjunta dos titulares da SEPLAG e da SEE (MINAS GERAIS,
2010).

Como verificamos, num primeiro momento foi dada aos servidores a opcéo,
mesmo que somente a pedido, de retorno a carreira antiga do vencimento basico.
Nesse sentido, grande parte dos docentes, influenciados pelo sindicato, migrou
novamente para a politica remuneratoria anterior. Essa estratégia tinha como
objetivo retomar o processo de pressdo do governo para 0 pagamento do piso

salarial enquanto vencimento basico, de modo que as gratificagcdes, ao incidirem



171

sobre o novo valor, possibilitassem a percepcao de uma remuneragcédo bem superior
aquela anteriormente recebida ou estipulada na politica do subsidio.

O retorno em massa dos servidores a politica remuneratdria anterior, bem
como a reivindicacdo macica por reajuste do vencimento basico, entendido como
piso salarial, acirrou o jogo de poder e o conflto entre a categoria e seus
representantes com o governo estadual mineiro. Nesse jogo, 0 governo ampliou o
uso das midias, bem como do aparato juridico e econémico, como tecnologia
discursiva para o convencimento incessante da legalidade e da vantagem da nova
politica. Do ponto de vista juridico, o governo utilizou-se do argumento de que nao
havia na “Lei do Piso” nada que impedia o uso de gratificagbes como complemento
para se chegar a parcela Unica enquanto pagamento do piso. Quanto a perspectiva
da vantagem como convencimento, de modo a mostrar a valorizacdo dada aos
docentes pelo governo, valeu-se do aparato econdémico através do argumento da

proporcionalidade:

Art. 20. O subsidio do servidor ocupante dos cargos de provimento efetivo
das carreiras de Professor de Educacéo Bésica, Especialista em Educacéo
Béasica e de Analista Educacional que exerca a atividade de Inspetor
Escolar, a que se refere a Lei n° 15.293, de 2004, e do servidor ocupante de
cargo de provimento efetivo das carreiras de Professor de Educacao Bésica
da Policia Militar e Especialista em Educacdo Basica da Policia Militar, de
gue trata a Lei n° 15.301, de 2004, ndo podera ser inferior ao piso salarial
profissional nacional a que se refere a Lei federal n° 11.738, de 16 de julho

de 2008, observada a proporcionalidade em relacdo a carga horéria de
trabalho (MINAS GERAIS, 2010).

Pela I6gica discursiva governamental, se 0 piso nacional era para uma carga
horaria de no maximo 40 horas semanais e a carreira estadual estava pautada em
24 horas semanais, o governo de Minas Gerais estaria pagando muito acima do que
deveria. Essa interpretacédo, apesar de definida pelo sindicato como inadequada,
nao apresentava, do ponto de vista juridico, quaisquer problemas legais ao governo.
A discussdo, que ndo aparece na justificativa governamental, e que fora utilizada
pelo sindicato, passou a se basear no embate quantidade x qualidade. Segundo a
entidade sindical, o entendimento adequado da lei era de que nao deveria ser feito
pagamento proporcional, mas sim adequar o piso a carreira de 24 horas, ja
existente.

Devido ao aumento da pressao docente e sindical pelo pagamento do piso

salarial enquanto vencimento basico e a eclosdo da maior greve da categoria,
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ocorrida em 2011 e que durou 112 dias, o governo utilizou-se novamente da
tecnologia legislativa. Pela Lei Estadual n° 19.837 de 02 de dezembro de 2011,
aprovada no pos-greve, foi definido que o servidor que estivesse posicionado em
tabela correspondente ao regime remuneratério “anterior a Lei n° 18.975, de 2010,
sera reposicionado, em 1° de janeiro de 2012, na tabela de subsidio correspondente
as respectivas carreira e carga horaria trabalho” (MINAS GERAIS, 2011). Na
verdade, grande parte dos servidores, instruidos ou nao pelo sindicato da categoria,
ou por perceberem a reducédo da percepcao de rendimentos limitada a uma uUnica
linha no contracheque, optaram pela volta ao regime anterior com vencimento base,
0 que provavelmente motivou a SEEMG a retirar completamente o carater facultativo
pelas carreiras. Como o0 aparatado midiatico discursivo utilizado para o
convencimento das vantagens da nova carreira encontrou a resisténcia presente no
contra-discurso sindical e no movimento grevista irredutivel, houve um
endurecimento por parte do governo que se fez presente na ado¢ao de um novo
instrumento legal que culminou na promulgacao da Lei Estadual n® 19.837/2011.

A construcdo macropolitica da lei do subsidio, com relacdo ao convencimento
da vantagem no posicionamento do subsidio em detrimento da l6gica do vencimento
bésico, deu-se também através do fragmento da lei supramencionada que estipulava
gue nenhum servidor poderia ser posicionado na nova carreira e perceber um valor
remuneratério menor do que aquele percebido com a carreira anterior. Além disso, a
politica do subsidio garantiria um reajuste de 5% no vencimento (Artigos 4° e 6°).
Num contexto de escassos reajustes salariais, essa estratégia de convencimento e
incentivo aos servidores a ndo solicitarem o retorno a carreira anterior foi utilizada de
forma capciosa. Como a incorporacdo de beneficios deu-se principalmente com
relacdo a evolucdo por tempo de servico e por pos-graduacdo, a qual ocorria
lentamente, o prazo de noventa dias certamente seria irrisério para uma analise
pratica entre carreiras. Além disso, a forma como foi redigida a lei, em nenhum
momento dava ensejo a interpretacdo de perda imediata de direitos/beneficios ou
uma piora com relacdo a carreira anterior. Nesse contexto, porém, o sindicato da
categoria, ao analisar os impactos a longo prazo da mudanca na carreira, iniciou
uma divulgagéo entre os docentes de sua analise, que definiria a incompatibilidade
entre a politica de subsidios e a determinagdo federal da obrigatoriedade do
pagamento do piso salarial. Com isso, exigiu-se 0 retorno no contracheque da

terminologia vencimento basico, ou a definicdo do subsidio como parcela salarial na
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qual incidiriam reajustes e a percepc¢ao de vantagens por tempo de servico e pés-
graduacéo.

Outra mudanca imposta pela Lei Estadual n°® 19.837/2011, que pode ser
entendida como uma resposta autoritaria para a recusa da categoria em adaptar-se
a nova carreira, foi o reposicionamento na carreira e o parcelamento do recebimento
de vantagens adquiridas, se ap0s o reposicionamento na tabela houvesse uma
diferenca positiva a receber, previstas no artigo 17 da referida lei. Nesse sentido, foi
escalonado até 2015 o recebimento do valor, dividido em quatro parcelas anuais.
Essa parcela, intitulada Vantagem Temporaria de Antecipacdo de Posicionamento —
VTAP, que fazia parte da percepc¢édo dos valores pelos servidores, foi retida e teve
sua devolucdo dividida em quatro etapas. Além disso, novas progressdes e
promocdes foram congeladas até o ano de 2016, desvirtuando a funcao atribuida as
avaliacbes de desempenho individual como pré-requisitos para a evolucdo na
carreira (artigo 19).

Em 2013, uma nova lei foi promulgada: Lei Estadual n°® 21.058/2013, que em
seu artigo primeiro determinou que os subsidios dos servidores, “ficam reajustados
em 5% (cinco por cento), a partir de 1° de outubro de 2013”. Com isso, novamente
emergem as criticas do sindicato e o descontentamento da categoria, pois, conforme
vimos na tabela 4, o reajuste, a partir da “Lei do Piso”, deveria ser feito de acordo
com o reajuste federal do custo aluno e isso ndo tem sido feito nos ultimos anos.
Mais uma vez o governo utiliza-se da estratégia de conferir vantagem, ao definir o
reajuste em outubro como um adiantamento que s6 ocorreria no ano subsequente,
entretanto naquele ano (2013) ndo tinha sido concedido reajuste algum. Essa pratica
de exaltar as mudancas, a medida que elas sdo apresentadas, tem sido um dos
pilares discursivos da administracdo do “Choque de Gestdo”, ampliando os
mecanismos que transformam o contra-discurso em algo radical, vitimizador e ilegal.
Em todas as mudancas ocorridas na carreira, houve cobertura da midia televisiva e
radiofénica para anunciar, a partir do discurso prévio da “valorizagao do servidor”, a
preocupacao por parte do governo com a melhoria dos indices da educagdo em
todas as suas dimensdes.

A Lei Estadual n® 15.293/2004, além de exigir concurso publico de provas ou
de provas e titulos para provimento do cargo de professor estipula que no edital
sejam apresentados o vencimento basico do cargo e carga horéaria de trabalho (art.

13, incisos VIII e 1X). Como vimos, essa politica é alterada ao longo de anos e
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continuamente respaldada por novas leis, que vao sendo promulgadas para atender
0s interesses governamentais de reducdo dos investimentos com folha de
pagamento para se obter uma pretensa eficacia. A politica remuneratéria do
subsidio em Minas Gerais surge como tentativa de driblar os impactos financeiros da
implantagédo da “Lei do Piso”, a qual busca valorizar a profissdo docente no pais, a
partir da melhoria na sua remuneracdo. O arsenal discursivo construido tem
encontrado resisténcia do grupo sindical e de uma parcela significativa do corpo
docente, levando ao refor¢o da estratégia como modo de dominacdo e manutencgao
do poder. Entretanto, estudiosos das reformas na administracao publica pelo mundo,
como Pollitt & Bouckaert, mostram que as reformas mais radicais e nefastas
ocorreram nas nagdes que justamente impuseram maior reducao nos gastos com o
funcionalismo publico, sinalizando que esta estratégia ndo € uma pratica de todos os
modelos adotados, nem significa que a pratica levou a resultados positivos (POLLIT
& BOUCKAERT, 2002, p. 19-20).

No ultimo ponto de andlise da legislacdo, debrucaremos sobre a questdo da
fragmentacdo da categoria docente com foco principalmente no uso recorrente da
contratacdo temporaria como algo negativo e na questdo da efetivacdo de
servidores temporarios pela Lei Complementar n° 100/2007, cuja
inconstitucionalidade foi decretada em 2014.

4.1.5 - A fragmentacédo da categoria docente.

O ultimo ponto a ser analisado na legislacdo, pertinente ao trabalho docente,
refere-se a fragmentagcdo da categoria docente na Rede Estadual de Educacgdo de
Minas Gerais. O artigo 11 da Lei Estadual n® 15.293/2004, assim como o artigo 37
da Constituicdo Federal de 1988, define que o ingresso na carreira docente
“depende de aprovacdo em concurso publico de provas ou de provas e titulos”
(MINAS GERAIS, 2004). Na REEMG, porém, existiram, de 2007 a 2014, trés
categorias diferenciadas de docentes de acordo com seu vinculo empregaticio: 0s
efetivos, aprovados em concurso publico de provas ou de provas e titulos; os
designados, que sao contratados anualmente para suprir as vagas nao preenchidas

pelos efetivos e os efetivados, categoria criada pela Lei Estadual Complementar n®
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100/2007, que foi, entretanto, declarada, em 26 de margo de 2014, parcialmente
inconstitucional pelo Supremo Tribunal Federal, através da Acdo Direta de
Inconstitucionalidade n° 4.876.

Durante o periodo de pesquisa nas escolas, as trés categorias compunham a
realidade escolar. Os efetivados pela Lei Complementar n°® 100/2007, que desde
2007 s6 escolhiam turmas apds os efetivos, passaram a ter o mesmo direito de
prioridade de escolha a partir de 2012, apdés a derrubada da liminar do SIND-
UTE/MG pelo governo de Minas Gerais. Esse embate ampliou a relacao conflituosa
entre as duas subcategorias — efetivos e efetivados —, contribuindo para a
fragmentacao da categoria como um todo. Outra questdo que mostra os problemas
dessa divisdo refere-se ao direito de gozar a estabilidade apds findado o estagio
probatdrio, restrito apenas aos efetivos por concurso publico. Ja os designados, com
vinculo precario e temporario, ndo tinham garantidos os direitos de estabilidade nem
de progressao na carreira, restringindo-se a fragilidade do vinculo contratual. Nesse
sentido, € importante entender o contexto da formacdo da fragmentacdo da
categoria docente, buscando compreender os meandros advindos desta subdivisao
no contexto escolar.

A categoria dos efetivados foi criada, em 2007, pela Lei Complementar n°
100 que também instituiu a Unidade de Gestédo Previdenciéria Integrada - Ugeprevi -
do Regime Préprio de Previdéncia dos Servidores Publicos do Estado de Minas
Gerais e do Regime Préprio de Previdéncia dos Militares do Estado de Minas Gerais
e 0 Conselho Estadual de Previdéncia — Ceprev. Segundo noticia publicada em 26
de dezembro de 2012, no jornal “Estado de Minas”, “a efetivacdo e inclusdo desse
pessoal no Ipsemg foi parte de um acordo com o Ministério da Previdéncia Social
que deu ao governo mineiro um certificado necessario para celebrar convénios com

a Unido e receber verbas federais’®?.

Quando analisamos apenas a Lei
Complementar n° 100/2007, com o intuito de entender o processo de efetivacdo dos
servidores contratados, verificamos que ndo se trata de uma regulamentagédo da
nova politica contratual, mas a criagdo de um regime de previdéncia para

regularizacao do estado de Minas Gerais perante a Uniéo.

22 Disponivel em: <http://www.em.com.br/app/noticia/politica/2012/11/27/interna_politica,332302/para-
deputado-lei-que-efetivou-98-mil-servidores-do-governo-de-minas-e-fragil.shtml> Acesso em 14 abr.
2014.
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Um més depois de promulgada a Lei Complementar n°® 100/2007, o Estado
promulgou o Decreto n® 44.674 de 13 de dezembro de 2007, como forma de
regulamentar a referida lei complementar, definindo os direitos e obrigacdes
atribuidas aqueles enquadrados na categoria dos efetivados. No artigo 3° do

supracitado decreto, foi concedida a efetividade aos

lll - designados para o exercicio de funcdo publica em érgdo ou entidade
estadual de ensino, até 16 de dezembro de 1998, desde a data de ingresso
e os IV - designados para o exercicio de funcdo publica em 6rgdo ou
entidade estadual de ensino ap6s 16 de dezembro 1998 e até 31 de
dezembro de 2006, desde a data de ingresso (MINAS GERAIS, 2007).

A estratégia inconstitucional criada pelo governo de Minas Gerais possibilitou
a designacdo dos servidores enquadrados como efetivados e solucionou de
imediato um problema recorrente entre os designados: a incerteza da garantia de
trabalho depois de findados os contratos anuais. A efetividade trouxe ao servidor
uma “garantia” de continuidade na escola, caso fossem mantidas as condigdes

anteriores de vaga e quadro de pessoal. A precariedade, porém, do vinculo do

pY

efetivado estava relacionada a prioridade dada aos efetivos, caso houvesse
nomeacdes ou transferéncias para as unidades escolares. A efetividade, em
hip6tese alguma, sobrepunha-se a preferéncia legal do concursado para ocupar as
vagas existentes, o que nunca foi omitido no discurso governamental.

Nesse sentido, embora tenha sido decretada a efetividade dos servidores, o
Decreto n° 44.674/2007 explicita os limites da estabilidade daqueles contemplados
pela Lei Complementar n° 100/2007, instituindo nos artigo 8° e 9° os motivos que
poderiam levar a dispensa dos servidores:

Art. 8°. Podera ocorrer dispensa de servidor de que tratam os incisos Il e IV
do art. 3° deste Decreto, em observancia ao disposto no art. 10 da Lei
Complementar n° 100, de 2007, motivada por:

| - reducdo do numero de turmas com a consequente reducdo do nimero de
vagas;

Il - provimento de cargo por servidor nomeado em virtude de aprovacdo em
concurso publico;

Il - retorno de servidor cujo afastamento preserve sua lotacdo na unidade
de exercicio;

IV - pratica de ilicito administrativo ou descumprimento de deveres
estabelecidos em lei, bem como o acumulo ilicito de cargos ou de cargos e
proventos;

V - desempenho insatisfatério comprovado mediante procedimento proéprio.
Art. 9°. Os servidores referidos nos incisos Ill e IV do art. 3° deste Decreto
ndo gozam da estabilidade no servico publico prevista no artigo 35 da
Constituicao do Estado (MINAS GERAIS, 2007). (grifo nosso).
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A analise dos critérios para dispensa do servidor demonstra a precariedade
do vinculo do efetivado se comparado a situacdo do servidor efetivo. Embora
internamente tenha havido a equalizagéo da diferenca entre as categorias efetivado
e efetivo, no que se refere a prioridade na escolha de turmas, ja que, por exemplo,
um efetivado com maior tempo de escola tinha prioridade em relacdo aquele
concursado recém-nomeado, entretanto, no que tange aos direitos de carreira, o
vinculo empregaticio do efetivado continuava precario como do designado. A
sensacao de melhoria das condicbes de trabalho e de igualdade de direitos, perante
os efetivos, disseminada por entre os contemplados pela Lei Complementar n°
100/2007, além de criar um clima de indignacdo entre aqueles que ingressaram por
concurso publico, contribuiu para a acomodacdo dos sujeitos. Grande parte dos
docentes efetivados ndo buscou neste periodo de validade da supracitada lei, uma
colocacao via concurso publico, acreditando na perpetuidade da benesse concedida.
Embora o sindicato da categoria, SIND-UTE/MG, tenha se posicionado contra a
legislacdo, exigindo a realizacdo periodica de concursos publicos com nomeacdes
subsequentes, o uso governamental da validade e legalidade da lei acima citada,
bem como o apoio da Associacdo dos Professores Publicos de Minas Gerais
(APPMG)® a mesma, contribuiram para que muitos docentes ficassem iméveis
diante da “estabilidade” criada. Com a determinacdo do Supremo Tribunal de
Justica para revogacao de parte da Lei Complementar Estadual n° 100/2007,
novamente o governo vem exaltar o papel da APPMG e atacar o sindicato como
aguele que nao se preocupa com os direitos dos servidores. O fragmento a segquir,
de um informe publicitario governamental, ilustra o embate e o modo como tem-se

buscado construir o discurso de verdade a partir do instituido pelo governo:

8 Historicamente a Associacdo dos Professores Publicos de Minas Gerais (APPMG) tem sido

definida pelo governo como a “legitima defensora dos direitos dos servidores”, como na reportagem
publicada pelo site de publicidade do Estado sobre a busca de alternativa do governo para os
problemas advindos do julgamento de inconstitucionalidade da efetivacdo de servidores sem
concurso publico. Disponivel em <http://www.agenciaminas.mg.gov.br/noticias/associacao-de-
professores-apoia-governo-de-minas-na-busca-de-solucoes-para-efetivados-pela-lei-100/>. Em 2002,
essa associacdo também esteve a frente da defesa da anulacéo do concurso publico para o cargo de
Auxiliar de Servicos Gerais e a manutencdo dos contratos daqueles ndo aprovados. Como essa
instituicdo tem se posicionado ao lado dos interesses do governo, tem sido premiada como instituicdo
de exceléncia pelo governo e definida como legitima representante da categoria, descaracterizando o
Sind-UTE/MG como real defensor dos direitos dos servidores da educacgéo.
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A secretaria de Estado de Educacdo recomendou que as pessoas tentem
manter a calma. “O Governo de Minas vai manter a sociedade informada,
como sempre fizemos. Este é 0 nosso compromisso. Ha pessoas e
entidades que estdo se aproveitando deste drama que estamos
vivendo e fazendo uso politico do julgamento do STF. Hoje, estou me
reunindo com a APPMG porque esta entidade é a legitima interlocutora
dos antigos servidores efetivados. Ao contrario do SIND-UTE, que
chegou a entrar na Justica na tentativa de derrubar resolucdo da Secretaria,
na qual efetivos e efetivados passaram a ter os mesmos direitos na
distribuicdo das turmas, horéarios e aulas, estabelecendo-se a igualdade
entre esses servidores”, afirmou (AGENCIA MINAS, 2014).

O discurso de verdade construido pelo governo a partir do embate entre as
duas instituicdes é feito buscando-se assentar nos efeitos praticos, artificialmente
construidos pelo Decreto n°® 44.674/2007 enquanto estratégias que possibilitaram a
equalizacao das carreiras de efetivos e efetivados. Como é de costume na pratica do
governo em andlise, toda oposicdo, mesmo que assentada nos principios
defendidos por eles, como o da legalidade e da judicializacédo da vida, quando foge a
seus interesses politicos, é definida como nefasta e contraria ao estado de direitos.
Além de utilizar uma l6gica discursiva que afirma haver uma equalizacdo entre
efetivos e efetivados, que analisamos como precaria, 0 governo mineiro tem
buscado construir também por via de sensacionalismos a logica do binarismo
governo de direitos x oposicdo. Na mesma reportagem, no trecho transcrito abaixo

h& uma desqualificacéo da luta de direitos pelo sindicato:

A presidente da APPMG declarou que respeita a decisdo do Supremo,
mas que continua a defender a Lei que, segundo ela, era reparadora de
direitos. “Nos lutamos muito para fazer uma lei para proteger o pessoal
designado. Essas pessoas (efetivados) sdo as mais humildes. E gente
simples, que ganha pouco, mas que precisa desse sustento para as suas
familias”, afirmou (AGENCIA MINAS, 2014).

Como verificamos, em nenhum momento ha um discurso desqualificador do
estado de direitos ou da atitude do Supremo Tribunal Federal em considerar a Lei
Complementar Estadual n°® 100/2007 inconstitucional, uma vez que a governanca
mineira pauta-se na gestdo por promulgacéo de legislagcbes como tecnologia de
governo para a instituicdo de suas politicas publicas. O que verificamos, porém, é
gue na hora de defender a instituicdo da legislacéo que fragmentou a carreira e feriu
o principio da igualdade, pela ndo realizagcdo de concurso publico peridodico com
nomeacodes suficiente para o preenchimento das vagas existentes, busca-se apoio

na dramatizacdo das consequéncias da suspenséo dos efeitos da lei que apenas
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ressaltou o erro na resolu¢cdo de um problema, o das contratacdes historicas e o da
efetivagcdo fora dos padrdes prescritos pela Constituicdo Federal de 1988.

Mesmo se considerassemos a Lei Complementar Estadual n°® 100/2007 como
reparadora de danos historicos e necessaria haquele momento, observamos que a
regulamentacdo da mesma nao foi suficiente para suprir o quadro de pessoal na
REEMG. A morosidade e irregularidade na execucéo de concursos publicos, depois
de 2007, fizeram com que continuasse a haver demandada a figura do professor
designado nas escolas. Nesse sentido, se até 2007 a carreira era fragmentada em
duas categorias, a partir dai tem-se mais uma fissura, configurando entdo um
sistema de educacdo Unico, mas com trés categorias de docentes: efetivos,
efetivados e designados.

A Secretaria de Educacdo de Minas Gerais, pelo Decreto n® 46.125/13, é o
orgdo responsavel por elaborar as normas para a organizacao do quadro de pessoal
da educacao, incluindo aquelas que se referem a designacédo que, apesar de ser
apontada na Constituicdo Federal da Republica de 1988, em seu artigo 37, inciso IX,
como acao em carater temporario de excepcional interesse publico, vem ocorrendo
continuamente em Minas Gerais. Ao organizar o quadro de pessoal para o ano
2013, além de abrir novamente o precedente para as contratacdes temporarias, o
artigo 18 da Resolucdo Estadual n° 2.253/13 admite vérias categorias de
profissionais ndo habilitados em licenciatura para atuarem na educacao basica, fato
recorrente no perfil dos designados da Rede Estadual da Educacdo em Minas
Gerais. Essa permissividade tem atuado como mais uma forma de precarizacdo da
profissdo docente, pois admite livremente o acesso a docéncia de profissionais ndo
habilitados em licenciatura plena, ferindo o artigo 62 da LDBEN de 1996 que define
que “A formacdo de docentes para atuar na educacdo basica far-se-a em nivel
superior, em curso de licenciatura, de graduagéo plena” (BRASIL, 1996).

Aléem desta abertura ilegal as contratacdes, independentemente da
escolaridade minima exigida pela Lei de Diretrizes e Bases da Educacao Nacional, a
precarizacdo dos direitos trabalhistas e das condigcdes de trabalho do servidor
designado € maior do que a dos efetivados e dos efetivos. Além de nao ter garantia
de permanéncia na escola, apos findado o contrato, independente da qualidade do
trabalho realizado, o servidor designado nao tem direito a progressao e promog¢ao na

carreira. Além disso, de acordo com o artigo 57 da Resolucéo Estadual n® 2.253/13,



180

caso o0 servidor contratado peca dispensa do contrato firmado, s6 pode ser
novamente designado apos decorrido o prazo de 60 (sessenta) dias da dispensa.
Apesar de nado ser contemplado com a estabilidade, nem evolu¢cdo na
carreira, a Resolucdo Estadual n® 2.253/13 apresenta de que forma o vinculo
existente com o servidor designado se torna precério e propicio as puni¢des, caso
as normas estabelecidas pelo estado sejam descumpridas, ou seja, tem-se uma
categoria de servidor que é cobrada nas atribuicbes do cargo e na obrigacdo de
resultados semelhantemente ao docente efetivo, mas que ndo goza das vantagens
percebidas pelo servidor efetivo ou, como até no inicio de 2013, também pelos
efetivados pela Lei Complementar Estadual n® 100/2007. Segundo a Resolucdo
Estadual n® 2.253/13, no artigo 58, a dispensa de oficio do servidor designado pode

ocorrer nas seguintes situacoes:

| - reducdo do nimero de aulas ou de turmas ou de setores de inspecéo
escolar;

Il - provimento do cargo ou remanejamento de servidor;

Il - retorno do titular;

IV - ocorréncia de faltas no més, em nimero superior a 10% (dez por cento)
de sua carga horaria mensal de trabalho;

V - transgressao ao disposto nos artigos 217 da Lei n° 869, de 1952, e/ou
art. 173 da Lein° 7.109, de 1977;

VI - designacdo em desacordo com a legislagdo vigente, por
responsabilidade do Sistema;
VIl - designacdo em desacordo com a legislacdo vigente, por

responsabilidade do servidor;

VIII — alteracdo da carga horéria basica de professor efetivo;

IX - alteracdo da carga horaria do professor designado, sem prejuizo das
aulas ja assumidas por ele anteriormente;

X - desempenho que ndo recomende a permanéncia, apds avaliacdo feita
pela escola, referendada pelo Colegiado ou pelo Diretor da SRE, quando se
tratar de ANE/IE;

Xl — ndo comparecimento no dia determinado para assumir exercicio;

XII — em decorréncia de decisdo proferida em processo administrativo;

Xl — apresentagdo de documentacdo, com vicio de origem, para lograr
designacao.

A fragilidade do vinculo do servidor designado com a REEMG esta
relacionada aos inimeros motivos que podem levar ao seu desligamento e 0 uso
disso para manté-lo atuando conforme o esperado, ou melhor, no caso da politica
atual, conforme o pactuado. Essa estratégia, associada a existéncia de uma
categoria multiforme (efetivos, efetivados e contratados), leva ao que Melo et al.
definem como fatores de desmobilizagdo dos trabalhadores docentes. Em sua

pesquisa com professores da REEMG, Melo et al verificam que dentre os efetivos
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apenas 8,4% responderam que “ficam em siléncio, apesar da insatisfacdo”,
enquanto entre os contratados esse numero sobe para 17,5%, ou seja, mais que 0
dobro. Além disso, aqueles que responderam “aceita e cumpre as exigéncias
impostas” representam 13% dos concursados, enquanto que entre os designados o
valor sobe para 26%. Quer dizer, a instituicdo da “legalizacdo” da precarizagéo e o
uso deste instrumento como forma de evitar resisténcias desmobilizam a categoria,
fragmentando-a como um todo (MELO et al., 2012, p. 130).

Os pontos analisados no item 4.1 mostraram como a pratica discursiva do
governo vem atuando na minimizacdo de resisténcias e na propagacdo de uma
politica autoritaria. Observamos que o discurso retérico de verdade é distribuido em
varios canais, principalmente via legislacao e através do uso da midia televisiva e da
internet, nos canais de prestacdo de contas oficiais.

Entao, para entender melhor o discurso publicitario do “Choque de Gestao” na
educacao, analisaremos o site “Dito e Feito”, que se encontra no portal da Educagao

(http://www.educacao.mg.gov.br), e suas praticas discursivas.

4.2 - Andlise das préticas discursivas do site governamental de informacdes
“Dito e Feito”

O governo eletrénico (e-gov), considerado uma tecnologia para melhoria da
prestacao de servicos publicos, tem sido utilizado cada vez mais pelos governos. O
termo, entretanto, comporta em si varias dimensdes, como a disseminacdao de
informacdes, a prestacdo de contas, o acesso as contas do governo, a emissao de
guias de pagamento de taxas e impostos e a participacdo popular nas decisbes
referentes a aplicacdo dos recursos em obras ou servicos para a sociedade
(ANDRADE et al., 2007, p. 84-85). Apesar dos varios aspectos que englobam o
governo eletrénico, ndo é necessaria a presenca de todos eles para a existéncia de
um e-gov, pois a presenca de uma de suas dimensdes ja configura o uso da
tecnologia a esse servico. O objetivo primordial do governo eletrénico € oferecer
informacdes consideradas fidedignas, do ponto de vista oficial, a populagéo,
buscando transparéncia nas agfes e disseminacdo das informagfes, de modo a
facilitar o conhecimento e participacdo popular na gestao publica.

Considerando as caracteristicas apresentadas, o website “Dito e Feito”, cuja

pagina esta instalada no endereco <http://www.educacao.mg.gov.br>, pode ser
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considerado um instrumento de governo eletronico, utilizado pelo governo de Minas
Gerais para, principalmente, dar acesso as informacdes relativas a educacao,
buscando ser um instrumento de comunicacdo com o0s usuarios cidadaos, bem
como um canal de prestacao de contas deste setor publico.

Além do website ou site “Dito e Feito”, o governo de Minas Gerais também se
utiliza do site do “Choque de Gestao”, cujo endereco e
<http://www.choquedegestao.mg.gov.br> para, além de apresentar todo o projeto de
reestruturacdo da maquina administrativa estadual, apresentar dados de todos os
servigos publicos oferecidos como forma de prestar contas a sociedade.

De modo a utilizar a nomenclatura adequada a area de estudo das
Tecnologias da Informacgédo, chamaremos o website do “Choque de Gestdo” como
um portal de governo eletrénico que, segundo Duarte, citado em Andrade et al

(2007), é um

veiculo de comunicacdo via internet, concebido e administrado por um
6rgdo, ou por uma instituicio de governo, para agregar informacgbes e
servigos, fornecendo-os diretamente, ou facilitando sua localizagdo em
diversos sites especializados (DUARTE, citado em ANDRADE et al., 2007,
p. 85).

Nesse sentido, o portal de governo eletronico do Choque de Gestdo, ao
agregar informacdes referentes ao andamento dos projetos, bem como a avaliagcéo
dos mesmos através dos indicadores existentes, configura-se como importante
instrumento para andlise da macropolitica existente. Focaremos na andlise do
website “Dito e Feito”, que é o canal especifico de divulgacdo de noticias sobre a
educacao.

Chamaremos de site governamental e ndo de portal, o endereco eletrdnico
“Dito e Feito” (http://ead.educacao.mg.gov.br/ditoefeito), uma vez que o0 mesmo nao
agrega todos os servicos especificos de um portal eletrénico. Este site, além de
informativo, tem como objetivo “esclarecer” o publico em geral acerca das criticas
dirigidas as mudancas implementadas pela politica no trabalho docente,
principalmente com relacdo a carreira docente e a politica do subsidio, pontos mais
tensos das reformas. Construido no formato jornalistico, com secdes incluindo
perguntas e respostas, este site, que esta linkado na pagina da Secretaria de
Educacdo de Minas Gerais (http://www.educacao.mg.gov.br), traz em linguagem

acessivel um esclarecimento governamental sobre as criticas feitas, principalmente,
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pelo sindicato da categoria. Essa estratégia utiliza-se de um modo de producédo de
discurso de verdade que se apropria da existéncia do que Fairclough (2008) chama
de desigualdade entre o direito de falar e a habilidade para entender nos grupos
sociais (FAIRCLOUGH, 2008, p. 74), ou seja, como a complexidade existente no
entendimento da “verdade” dada pelas normas entra no jogo da dominagdo e no
confronto interpretativo da prestacdo de contas as massas-cidadas. Nesse sentido,
utilizando a analise das condi¢cdes de producédo dos discursos, € pertinente englobar
esta pagina na analise pretendida neste capitulo pelo seu objetivo estratégico de
producdo de uma verdade interpretativa.

Primeiramente, faremos uma analise das caracteristicas funcionais e de
desenho do site, inspirada em Vaz (2007), para averiguarmos a acessibilidade do
site a populacéo e checarmos, se do ponto de vista técnico, 0 mesmo cumpre sua
funcdo social. Em seguida, sera apresentada uma andlise da pratica discursiva em
noticias relevantes selecionadas do site “Dito e Feito” até a data de 22 de abril de
2014. Foram contabilizadas 327 noticias, das quais 45 foram selecionadas pela
relevancia tematica para objetivos da tese. A analise das reportagens sera feita a
partir da categorizacdo das noticias em seis grandes eixos de relevancia, sendo
eles: 1) Lei Complementar Estadual n° 100/2007 e fragmentacdo da carreira; 2)
Modelo de gestéo publica e prestacdo de contas; 3) Carreira e politica do subsidio;

4) Formacao continuada e participacdo docente e 5) Avaliacdes externas.

4.2.1 — Analise técnica do site “Dito e Feito”

Um dos critérios utilizados para o estudo de websites ou portais
governamentais € a analise técnica de suas caracteristicas funcionais e de desenho.
Essa analise permite avaliar o nivel de acessibilidade a populacdo, mensurando a
atratividade e os quesitos relacionados a garantia de retorno dos acessos por
individuos (VAZ, 2007). Primeiramente, descreveremos de que modo se organiza o
site “Dito e Feito”, para, em seguida, iniciarmos a analise técnica e das praticas
discursivas presentes no mesmo.

Ao acessarmos o site “Dito e Feito”, encontramos a pagina inicial mostrada na

figura 3 a presenca de um menu em sua parte superior, dividido em 7 links, que
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direcionam o usuario as noticias publicadas no site, além de matérias em destaque
acompanhadas de imagens fotogréficas.

O primeiro link que aparece ao lado da item “Pagina inicial” € o “Quem
Somos”. Nele ha uma descricdo dos objetivos da criagcdo do site, bem como os
pressupostos técnicos utilizados para facilitar o acesso do usuario, sendo as
palavras-chave do mesmo as seguintes: “Simples e direto”. Segundo o editorial, o
citado website “nasceu com a missdo de ser o caminho mais curto entre o cidadao e
0 conhecimento sobre o que tem sido feito pela educacdo no Estado de Minas
Gerais”, trazendo com isso a promessa de um accountability.

Na pagina “Investindo em vocé”, inicialmente sdo mostradas as principais
noticias, por relevancia tematica. No menu a direita ha um link intitulado “Ver todas”,
o qual estdo disponiveis todas as noticias postadas pelo governo. Ao clicarmos
neste link, encontramos, até o dia 22 de abril de 2014, 327 noticias referentes aos
projetos e informagfes sobre a educagdo em Minas Gerais. As paginas de acesso
sdo divididas a cada 50 noticias, com as noticias mais recentes aparecendo em
primeiro lugar, com excec¢ao da primeira pagina, onde ndo ha uma ordem légica das
datas. Nesta pagina, podemos notar que ha uma sele¢édo de noticias, predominando
aquelas que se referem as tematicas de maior relevancia ou aquelas mais presentes
na midia, como por exemplo, a questdo da declaracédo da inconstitucionalidade da

Lei Complementar Estadual n® 100/2007 pelo Supremo Tribunal Federal.

Figura 3: Paginainicial do website “Dito e Feito”

° g
Ito& Pagina inicial Quem somos Avangos da Educagédo Fale com a gente

Investindo em vocé  Orgulho de Minas 0 S0

Govemo de MG divulga
| orientacGes pard €fetivados

Minas Gerais paga salario 42,93% superior ao
. 2 : | Govemo chegam a todos 0s
piso nacional salarial dos professores | estudantes

Fonte: www.educacao.mg.gov.br. Acesso em 20 abr 2014.
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Nos links “Orgulho de Minas” e “Que fique bem claro!” sdo apresentadas
algumas noticias em destaque e, novamente o link “Ver todas”, que nos direciona
para as mesmas 327 noticias do item “Investindo em vocé”. O “Orgulho de Minas”
tem como foco os destaques dos educandos em projetos, avaliagdes e eventos pelo
pais. A pagina “Que fique bem claro!”, por sua vez, traz além das noticias
relacionadas, dois painéis intitulados “Perguntas e respostas sobre a educagcéo em
Minas Gerais” e “Perguntas e respostas sobre a Lei 100”. Nessa se¢ao também
foram encontrados textos relativos as questdes polémicas, como a
inconstitucionalidade da Lei Complementar Estadual n°® 100/2007 e o apoio da
Associacdo dos Professores Publicos de Minas Gerais — APPMG ao governo
negado pelo SIND-UTE/MG.

O atalho “Avancgos da Educagao” traz uma compilacdo cronolégica, bem
sintética, das principais acdes do governo de Minas desde o inicio da politica do
“Choque de Gestao”, destacando o uso de graficos, indices e indicadores
guantitativos para mostrar as melhorias na carreira docente, no nivel de educacéo,
na ampliacéo da escolarizacédo da populagcédo, com uma autoexaltacdo constante dos
esforcos do governo para a insergdo de Minas Gerais no topo do modelo de
administracdo publica nacional e internacional.

Nesta secdo, percebemos, mais uma vez, a prética do uso da expertise e de
dados quantitativos para apresentar os resultados postos como ideais, focando na
pratica da analogia cronolédgica para mensuracao das melhorias. Pollitt & Bouckaert
(2002) alertam para uma pratica existente em varios contextos de reforma da
administracdo publica pelo mundo, cujo processamento de informacdes
frequentemente ignorou as partes (ocultas) do sistema que pagaram o preco da
melhoria de outras partes (POLLIT & BOUCKAERT, 2002).

Além dessa “ocultacdo” de realidades, ha outra critica feita pelos
supramencionados autores que se aplica ao modus operandi utilizado nas reformas
em Minas Gerais, que é 0 uso do NPM (New Public Manager) como uma “religiao”,
cujas acOes e valores sdo ontologicamente democraticos por si mesmos. Nesse
sentido, verifica-se uma acomodacao politica pelo uso de um aparato discursivo e
pratico previamente montado: “Declaragdo de Cidadaos, empowerment, incluséo,
parceria, solu¢gbées em rede e accountability” (POLLIT & BOUCKAERT, 2002, p. 25).

Com essa tendéncia, percebemos que se torna cada vez mais desafiador e dificil
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criticar as estratégias e tecnologias de governo e de subjetivacdo, a partir das
praticas governamentais, pois as mesmas sdo montadas num “eficiente” modelo
discursivo. Como afirmam os autores acima mencionados, ‘s governos
representam as reformas gerenciais como se estivessem promovendo um papel
mais orientador, menos autoritario, mais parceiro, menos exclusivos para Si proprios”
(POLLIT & BOUCKAERT, 2002, p. 25), o que constantemente pode ser questionado
por um olhar micropolitico.

Ao lado do link anterior, encontra-se o “Fale Conosco”, no qual séo
informados os telefones do “Disque Denuncia”, enderecos de Twitter e Facebook,
bem como um formulario para esclarecimento de duvidas aos usuarios, com a
promessa de retorno de resposta em dois dias Uteis.

Para a analise desta secéao, foi utilizada a obra de José Carlos Vaz (2007) que
traz um estudo da eficiéncia de um portal municipal, do ponto de vista da
acessibilidade e conteudo. Nesta obra, o citado autor, a partir de especialistas
nacionais e internacionais, elabora um conjunto de critérios intitulados como
caracteristicas funcionais e de desenho do site, que buscam avaliar a atratividade e
facilidade de acesso pela populacdo usuéaria dos servicos. Com base em sua obra,
adaptamos o0s pontos elencados transformando-os em critérios mensuraveis
qualitativamente e utilizando-os para a analise do site “Dito e Feito”. Os critérios e a
descricdo dos mesmos estdo organizados no quadro 5.

Os parametros de mensuracdo dos dados foram elaborados a partir da
metodologia estatistica intitulada de qualitativa ordinal. Neste sentido, foram
criados quatro niveis de satisfacdo diante do critério analisado: muito satisfatoria,
para a plena eficiéncia de todos os quesitos analisados; satisfatéria, quando maioria
dos quesitos foram contemplados; pouco satisfatéria, quando a menor parte
correspondeu a demanda e insatisfatéria quando ndo houve retorno positivo em
nenhum dos pontos.

Iniciando pelo critério simplicidade, avaliamos o site “Dito e Feito” como
SATISFATORIO. O site apresenta bom nivel de informacbes gréaficas, que s&o
carregadas com facilidade em qualquer navegador, mas, entretanto, ndo possui
quase nenhum recurso audiovisual. O uso intenso de imagens possibilita uma
navegacdo mais rapida, porém, pelo numero excessivo de reportagens, nao
organizadas tematicamente, h4 um pouco de dificuldade para o usuario encontra-las

online.
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Do ponto de vista da atratividade do site, classificamos como
SATISFATORIA, pois 0 mesmo é bem objetivo, com baixo indice de itens no menu,
o que facilita a exploracao pelo usuario. Entretanto, esse carater sintético prejudica o
critério de localizacdo rapida por tematica, uma vez que ndo ha um mecanismo de
busca para filtrar as informacdes Uteis requeridas pelo usuério.

Quanto a estabilidade do site, avaliamos como MUITO SATISFATORIA. O
site foi acessado inUmeras vezes e o formato apresentado inicialmente ndo sofreu
modificacdo. A atualizacdo do site restringiu-se as novas noticias que foram
publicadas no mesmo menu anteriormente a elas destinado.

Do ponto de vista da estruturacao e clareza da denominacao das segdes,
pontuamos a mesma como MUITO SATISFATORIA no site “Dito e Feito”. O objetivo
do site de ser um canal de comunicacdo com a populacdo usuaria € estruturado de
forma coloquial, com secdes elaboradas no sentido de criacdo de um panorama
dialdgico, via noticiario, entre governo e cidadaos.

O item consisténcia da navegacdo foi avaliado como POUCO
SATISFATORIO. No site supramencionado, os links direcionam para as paginas
iniciais com as noticias principais, mas 0 conteddo total das noticias esta
concentrado numa Unica pagina. Nao ha uma diferenciacdo clara das noticias por
teméatica ou menu. Além disso, varios links de noticias apresentaram problema no
acesso, pois reportaram para paginas sem conteudo. Por fim, ndo ha um mecanismo
de busca no site, dificultando a localizacdo das reportagens. E preciso percorrer
todas as reportagens para se chegar ao que se procura.

O dltimo ponto, interatividade, foi classificado como POUCO
SATISFATORIA, pois o site apesar de apresentar varios canais de comunicacéo
possiveis com a ouvidoria: facebook, twitter, disque denuncia e fale conosco, ndo
traz o retorno anunciado. Nesse sentido, fizemos um teste com o “Fale conosco”,
postando algumas questdes sobre a politica do subsidio, com criticas embutidas nas
mesmas. Embora mencionado no site que as mesmas seriam respondidas por e-
mail em até dois dias Uteis, ndo obtivemos nenhuma resposta.

Considerando os dados apresentados, o0 site pode ser avaliado
genericamente como de baixa complexidade, de acesso simplificado e com um
objetivo especifico: informar o cidaddo, do ponto de vista governamental, sobre as
acdes no campo da educagdo. Como foi dito, os links nos encaminham para um

conjunto de 327 noticias, mas, apoés triagem, selecionamos apenas 45 publicacdes
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para analise, as quais foram divididas em seis categorias. Esta analise sera feita na

proxima secgao.

Quadro 5: Critérios para Analise de caracteristicas funcionais
e de desenho do site

Critério Descricao do critério Avaliacéao

A forma deve subordinar-se ao
conteddo e o0 uso de recursos de
Simplicidade |edicdo do texto e recursos
adicionais como som, imagens e
animacdes deve ficar restrito ao
minimo essencial, para evitar nao
somente a lentiddo do acesso que
€ inibidora da utilizacdo como
também para garantir ao usuario a
suficiente concentragdo no
conteudo.

Relaciona a concisdo a relevancia
Atratividade do | do contedudo, destacando a

portal ou site | importancia de que as
informacdes e servicos oferecidos

no website sejam realmente Uteis Muito satisfatéria
e restritas aquilo que realmente

importa aos usuarios. Objetividade Satisfatoria
na navegacao do portal, levando o

usuario 0 mais rapidamente Pouco satisfatéria
possivel a informacdo ou servigo

gue necessita. Insatisfatéria

Estabilidade do | Nivel de mudanca no conteudo,
portal ou site | sendo negativa a mudanca
exagerada no mesmo.

Estruturacdo e |Uso de padrbes visuais e de
clareza da organizacdo que podem ser
denominacédo | facilmente captados pelos
das sec¢bes usuarios, permitindo-lhes interagir
intuitivamente com 0S recursos.

Consisténcia da | Interligacdo entre as paginas e
navegacao recurso de busca eficiente. Links
em funcionamento.

Interatividade | Informacdes sobre acesso ao
usuario: fale conosco, chat, emalil
ou telefone para  contato,
informando os motivos pelos quais
pode ser acessado.

Fonte: VAZ, 2007 (adaptado)
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4.2.2 - “Dito e feito”: a “verdade” das mudang¢as na educacado em Minas Gerais
e na carreira docente.

Como vimos na se¢ao 4.2.1, o site “Dito e Feito” € o canal de comunicagado do
governo de Minas Gerais e de sua Secretaria de Educacdo com a populagédo usuéaria
de seus servicos. Tal projeto faz parte da terceira etapa do “Choque de Gestao”, a
qual busca ampliar os canais de divulgacdo dos resultados alcancados e a
transparéncia na apresentacdo das mudancas advindas dos programas
implementados. Ao analisarmos o site, verificamos que seu objetivo vai além desta
apresentacdo de dados, sendo também utilizado para rebater as criticas
apresentadas pelo sindicato da categoria. Nesse contexto, encontramos diversas
noticias com o intuito de desqualificar os discursos e criticas feitos a quaisquer
acbes ou politicas decretadas pelo governo, configurando essa pratica como
discurso da verdade. Com o mesmo teor acusador utilizado pelo sindicato em seu
portal, o site “Dito e Feito” incrementa o embate ideoldgico, utilizando-se de dados
oficiais e da maquina estatal como elementos para legitimac&o de seu discurso.

Segundo a perspectiva da cientista politica Nuria Grau (2013) sobre a
necessidade da transparéncia nos modelos de Nova Gestao Publica, apresentada
no 2° Seminario Internacional de Gestado Publica, ocorrido em novembro de 2013,
em Belo Horizonte, observa-se que a publicizacdo dos acontecimentos ndo garante
a transparéncia da gestdo. Segundo a pesquisadora citada, para que a informacao
seja realmente transparente, € preciso que os cidadados possuam trés capacidades:
a capacidade de receber a informacdo, o que é garantido pela construcdo da cultura
e universalizacdo do acesso a mesma; a capacidade de compreender a informacéao,
que demanda sujeitos criticos e com conhecimento para problematizar os dados
apresentados e a capacidade de agir a partir da informacéo, que esta relacionada a
viabilizacdo de espacos para debate e deliberacdo sobre encaminhamentos politicos
para melhoria da realidade apresentada.

Com relacdo a este estudo, observa-se, na construcdo e analise dos dados
utilizados pelo site, um distanciamento entre governo, trabalhadores e sociedade, e
um enfraquecimento dos espacos deliberativos, como aponta Linhares & Franca Jr.
(2013). Além disso, o site ndo contempla de fato o processo emergente da prestacéo
de contas ou accountability. Segundo os autores supramencionados, a instancia

deliberativa, que deveria ser o Conselho Estadual de Educacéo, além da ndo possuir
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paridade no percentual de pais, alunos e trabalhadores, traz na sua composi¢cdo um
grande numero de sujeitos que representam apenas os interesses do setor privado.
Outro problema apresentado por Linhares & Franca é a mudanca ocorrida na
nomeacao e reconducdo dos conselheiros, que atualmente ndo passam mais pelo
crivo da assembleia, ficando a cargo do executivo a recondugdo dos mesmos
(LINHARES & FRANCA JR, 2013).

Os limites a participacdo popular nas decisdes politicas e na construcdo da
agenda da educacdo tém sido respaldados pela sobrevalorizacdo da dimensao
econdmica da politica. O uso de dados econdmicos como justificativa para a acdo do
Estado hoje vem esvaziando o debate politico, restringindo-o ao processo de
adaptacdo ao que é financeiramente viavel. Nesse sentido, entra-se na ditadura da
contabilidade, na qual os niumeros séao colocados como elementos que determinardo
as condutas, sem espaco para discussdo sobre o sentido dos mesmos. Nesse
contexto, constréi-se um discurso do desejo de poucos como sendo o desejo de
todos, como tecnologia de governo eficiente e desejavel (GAULEJAC, 2007,
MAGALHAES, 2013).

Considerando, entdo, o modelo de transparéncia e prestacdo de contas

~ ”

adotado pelo projeto do “Choque de Gestdo” do governo de Minas Gerais,
analisaremos o site “Dito e Feito” como um dos instrumentos langados para esse fim.
Com o intuito de facilitar e viabilizar a analise das préticas discursivas dos dados,
apresentados como a “verdade de fato”, primeiramente selecionamos entre as 327
noticias publicadas, aquelas que estédo relacionadas as tematicas das reformas no
setor publico mineiro e do trabalho docente, as quais jA vém sendo trabalhadas,
tanto na analise das legislacGes quanto no tratamento das entrevistas e observacdes
de campo. Assim, das 327 noticias escolhemos 45 as quais foram distribuidas em
cinco grandes temas para analise. Por sua vez, esses eixos tematicos, que
acompanham toda a analise desse trabalho, foram elencados a partir da observacgao
feita nas escolas durante o periodo do trabalho de campo e sdo os seguintes: Lei
Complementar Estadual n® 100/2007 e fragmentagcao da carreira; Modelo de gestao
publica e prestacdo de contas; Carreira e politica do subsidio; Formacéo continuada
e participacao docente e Avaliagdes.

O primeiro eixo tematico refere-se as publicagbes acerca do debate travado
entre sindicato, categoria e governo sobre a Lei Complementar Estadual n® 100/2007

e a fragmentacdo da carreira criada por essa legislacdo. Das quarenta e cinco
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reportagens selecionadas, verificamos que nove delas tratavam desta tematica.
Apesar de sua quantidade ser aparentemente pouco representativa com relagao ao
total de publicacfes, tais reportagens ocupam lugar de destaque nas paginas iniciais
do site e possuem uma redacao extensa e incisiva sobre a questao.

Dentre os eixos pesquisados, esse pode ser considerado como aquele que
traz o maior embate, pois as reportagens em sua maioria tinham como objetivo
rebater as criticas sindicais feitas em relacdo aos problemas criados pela
promulgacdo da Lei Complementar Estadual n°® 100/2007. Nessas publicacdes o
governo aponta o sindicato como a instituicdo que de fato fomentou a fragmentacéo
da categoria docente, pois, ndo aceitou a criagdo de uma nova subcategoria — a dos
efetivados. Ou seja, o uso da Lei Complementar Estadual n°® 100/2007 como
instrumento de fragmentacao da carreira foi uma critica feita tanto pelo sindicato da
categoria (SIND-UTE/MG) quanto pelo governo, mostrando a similaridade no uso do
discurso de acusacdo por ambas as partes. Como vimos no capitulo 4.1, a criacao
da Lei Complementar Estadual n°® 100/2007 teve como objetivo a correcdo de um
problema previdenciario do governo de Minas Gerais com a Unido para a liberacao
de recursos ao estado. A dita lei resultou na efetivagédo de aproximadamente cem mil
servidores publicos contratados sem concurso publico de prova e/ou de provas e de
titulos, em desacordo, pois, com o que determina o art. 37, inciso Il, da Constituicdo
Federal de 1988. Apesar de reduzir alguns problemas cotidianos do contratado,
como a necessidade de anualmente buscar uma colocacdo em alguma unidade de
ensino, a Lei Complementar Estadual n°® 100/2007, desde o inicio mostrou-se
inconstitucional, pois feria claramente o dispositivo legal que condiciona a
investidura em cargo publico a prévia aprovacdo em concurso publico de provas ou
de provas e titulos. Nesse sentido, o sindicato da categoria posicionou-se
contrariamente a referida lei, por entender que a criagdo de mais uma subclasse, a
dos efetivados, intensificaria a fragmentacdo da carreira ao invés de resolver o
problema historico da falta de concursos publicos para efetivacdo de fato de
docentes e profissionais da educacao. Por outro lado, o discurso governamental
dirigiu-se a defesa da extensao dos direitos aqueles que haviam contribuido para a
construcdo da educacdo no Estado (os efetivados) e ao ataque do sindicato como
aquele que estava contra os trabalhadores que formavam a nova subcategoria.

Concomitantemente a esse processo, a Associagdo dos Professores Publicos de
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Minas Gerais (APPMG) colocou-se a favor da lei e do governo, fomentando o
embate entre as partes no discurso publicitario.

Na analise da construcdo discursiva das reportagens acerca da Lei
Complementar Estadual n° 100/2007 e sua influéncia na fragmentacao da carreira
docente encontramos basicamente o seguinte modelo de: introducdo, contendo as
vantagens e benesses “pessoais” concedidas pelo governo; desenvolvimento do
tema, respaldado em dados e indicadores econdémicos; criticas incisivas aqueles que
se oponham as vantagens apresentadas e, em algumas delas, a exaltacdo dos
parceiros que apoiavam as decisbes governamentais. Em varias reportagens foi
encontrada também uma concluséo, reforcando o compromisso do governo com a
verdade, bem como insercdes de falas de servidores beneficiados com a referida lei.

Analisando primeiramente a introducdo dos textos, encontramos de forma
recorrente expressées como “o governo agiu com responsabilidade”, “o objetivo é
corrigir distorcbes e garantir direitos aos servidores que prestaram servicos a
sociedade mineira”, “o governo respeitou a histéria e a contribui¢do dos servidores”.
Esse modelo discursivo sinaliza para o leitor a intencionalidade benéfica e
transparente do governo ao adotar uma perspectiva legal e amparada na logica da
eficiéncia. Apesar de mencionar que a Lei Complementar Estadual n® 100/2007 tem
como objetivo alterar o vinculo precério de trabalho, melhorando apenas em parte a
situacdo dos docentes, ndo encontramos mencdo a necessidade de concurso
publico como forma para correcdo do problema nem a informacdo de que tal
precariedade fora criada pelo proprio Estado, estratégias que fazem com que o
governo atual e a Nova Gestao Publica parecam desvinculados de todo o processo
histérico vivido em Minas Gerais.

O embate entre as instituicbes SIND-UTE/MG e APPMG é fomentado pelo
governo em quase todas as reportagens selecionadas. A APPMG é definida como a
‘real interlocutora dos efetivados”, por apoiar a Lei Complementar Estadual n°
100/2007, e o sindicato como instituicdo que ataca a “igualdade” entre os docentes.
Este € o grande paradoxo existente neste debate, o conceito de “igualdade” e
“fragmentacao”. Para o governo, a “igualdade” entre os docentes estava respaldada
pela extensdo da carreira do subsidio aos efetivados, bem como pela emissao de
resolucdes que determinavam que efetivos e efetivados deveriam ter o mesmo

direito a escolha de turmas. Para o sindicato, ao criar mais uma subclasse, cujo

acesso deu-se sem concurso publico e sem o direito a estabilidade, estaria criada
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sim uma fragmentacdo da carreira e ndo uma ampliacdo da igualdade entre
docentes. Na andlise feita nas nove reportagens sobre o tema, encontramos em oito
delas a afirmacdo do governo de que o sindicato usou de “ma fé” ao impetrar no
Tribunal de Justica de Minas Gerais um mandato de seguranca com pedido de
liminar contra a resolugéo que igualava o direito na escolha de turmas entre efetivos
e efetivados. O julgamento da referida acéo a favor do governo foi utilizado nas oito
reportagens, reforcando o discurso da importancia da igualdade de direitos.

Verificamos também a insercdo de falas de servidores beneficiados pela Lei
Complementar Estadual n°® 100/2007 como argumento a favor da “benevoléncia”
governamental. Em uma das reportagens € transcrita a fala de uma auxiliar de
servicos gerais que, com a promulgacdo da Lei Complementar Estadual n°
100/2007, teve o direito de aposentadoria garantido: “se néo tivesse feito essa Lei
100, o que seria de nds? Eu iria conseguir servico mais onde? Eu nem consigo
imaginar como seria sem essa Lei. Seria péssimo para nos. A gente estaria
passando necessidade’.

Mesmo com a inconstitucionalidade da lei declarada pelo STF, as duas
reportagens veiculadas no site “Dito e Feito” trouxeram novamente o embate entre o
governo e o sindicato docente, ao afirmar que: “é importante esclarecer quem tem o
compromisso com a verdade e esta, realmente, preocupado em assegurar
cumprimento da deciséo da Justica e, a0 mesmo tempo, em garantir a continuidade
das atividades nas escolas estaduais”. Nao ha critica direta a decisdo do STF como
sempre houve ao sindicato, mas o desejo de colocar esta Ultima como contraria aos
docentes.

Sobre essa tematica, concluimos que ha um paradoxo latente, pois 0 governo
foi responsavel pela criacdo de uma terceira subcategoria, com direitos
diferenciados, mas manteve o discurso a favor da igualdade entre os servidores,
tendo como subsidio argumentativo a concessao de direitos parciais a categoria dos
efetivados. A permanéncia, porém, dos contratos precarios ampliou apenas o
namero de subcategorias de duas para trés, configurando, sim, uma fragmentacao
da carreira. Apesar disso, verificou-se um projeto de desqualificacdo e
descaracterizacdo do sindicato por parte do governo, a partir da construgdo de um
contradiscurso em que ser favoravel a uma carreira Unica s6 com efetivos, tornou-se
sinbnimo de desejo pelo exterminio dos profissionais das outras subcategorias

(efetivados e contratados).
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O segundo eixo tematico refere-se ao modelo de gestdo publica e a prestagéo
de contas. Para andlise deste conjunto, foram elencadas treze reportagens,
agregadas por focarem no reconhecimento social e midiatico da politica e por
ressaltarem 0s avancos na pratica da prestacdo de contas como sinbnimo de
disseminacgéo de informacgdes para os cidadaos.

Assim como no primeiro eixo tematico, neste grupo de noticias verificamos
novamente o embate entre entidades sindicais e o governo sendo fomentado. As
questdes de carreira e as criticas sdo rebatidas em nome da “verdade”
governamental, desqualificando como “equivocadas” e “infundadas” as informagdes
destas instituicdes. Dentre as reportagens, chama atencdo a introdugédo do texto
“Dossié da Educacdo em Minas Gerais”, construido para responder a cada um dos

guestionamentos feitos ao governo:

O pretenso “Dossié da Educagao em Minas Gerais” ndo traz nada de novo.
Apenas, requenta uma vez mais as acusac¢fes sem fundamento do SIND-
UTE/MG, destinadas a desacreditar o Governo de Minas, com fins politico-
partidarios, em um ano marcado por eleicbes municipais. Nado é foco do
SIND-UTE/MG contribuir para melhorar a educacdo em Minas, mas tao
somente reprisar o discurso oposicionista. Isso € um direito na sociedade
democratica, mas sabemos que nem mesmo as autoridades do governo
federal, parceiro de nosso estado em diversas iniciativas de envergadura,
compartilham do teor das criticas da entidade.

Além do “Dossié da Educacdao em Minas Gerais’, destacamos como
reportagem direcionada as criticas ao sindicato a matéria “Perguntas e respostas
sobre educagdo em Minas Gerais”, que traz um conjunto de perguntas, como se o
usuério estivesse em duvida diante das criticas dirigidas ao governo e a sua politica.
Nesse contexto, as respostas eram sempre favoraveis a gestao estatal, utilizando
novamente a desqualificacdo do discurso oposicionista.

Neste grupo de reportagens, além da continuidade do embate observado
encontrado no primeiro eixo tematico, encontramos um conjunto de textos exaltando
0s principios basicos da nova gestao publica em Minas Gerais, buscando ressaltar a
fonte de onde vem este reconhecimento como garantia da veracidade das
informacBes prestadas. E comum a citacdo de reportagens feitas por revistas
semanais de grande circulagdo, como a “Revista Veja” ou os jornais como o “Estado
de Minas”, os quais trazem o modelo de gestédo publica da educacdo mineira como

exemplo e destague no cenario nacional.
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Nas reportagens selecionadas ha aquilo que Pollit & Bouckaert chamam de o
uso de tipos ideais na retdrica (POLLITT & BOUCKAERT, 2002). Como exemplos da
referida retdérica, podemos elencar algumas expressées ou conceituacdes
comumente encontradas no site: a exaltacdo da meritocracia como sinénimo de
melhoria da qualidade e fim do partidarismo; o destaque de Minas nas avaliacdes
internacionais; Minas Gerais como a melhor educacdo basica do pais; melhoria da
infraestrutura; valorizacdo salarial do docente pelo pagamento do piso; exaltacdo a
inovacdo e importancia da relacdo entre resultado das avaliacbes e a qualidade
educacional.

~ ”

Dentre os pilares do “Choque de Gestao”, a prestacdo de contas foi assumida
pelo governo como a ampliagdo de canais de comunicacdo com a populacéo
usuaria, principalmente com o uso da publicidade para divulgacdo de sua leitura
sobre os resultados alcancados. Dentre as reportagens do site, verificamos que
algumas tinham como objetivo divulgar os canais do governo nas redes sociais e
afirmar que transparéncia seria sinbnimo de publicizacdo de dados. Esse uso
constante da publicidade, como tecnologia de governo, é apontado por Gontijo como
exagerada, do ponto de vista dos gastos, e paradoxal, uma vez que o “Choque de
Gestao” se apoia no enxugamento da maquina publica (GONTIJO, 2013). Na tabela
5 podemos visualizar o incremento nos gastos com publicidade feita pelo governo
mineiro, principalmente no periodo da implantacdo da etapa “Estado para
Resultados”.

Como podemos perceber, houve um aumento consideravel nos gastos com
publicidade do inicio do “Choque de Gestao” até o ano de 2011, com um incremento
no periodo referente a implantacdao do “Estado para Resultados”. Embora o uso
midiatico tenha sido assumido, no programa do governo, como instrumento para a
“‘prestacéo de contas”, em nenhum texto do site, porém, foram encontrados dados
referentes a estes gastos. A reducao do investimento percentual na educagdo, como
sinbnimo de eficiéncia, também nédo fora propagandeado, mostrando os limites da
automatizacdo da equacdo reducdo de gastos - eficiéncia comum no discurso do
NPM (New Public Manager). Como diz Rocha, a omissdo muitas vezes revela mais
que a verbalizacdo, convocando assim a tomar a mitificacdo da eficiéncia como um

dado sempre a ser questionado e visto por varias perspectivas (ROCHA, 2013).
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Tabela 5: Gastos com publicidade Setor Publico e Empresas Controladas pelo
Governo de Minas Gerais, 2003 — 2011 em R$ mil

Ano Setor publico Empresas Total
controladas

2003 47,12 19,85 66,97
2004 86,38 66,15 152,53
2005 115,23 44,60 159,83
2006 81,70 66,22 147,92
2007 124,91 80,41 205,32
2008 129,53 87,78 217,31
2009 123,16 94,09 217,25
2010 95,62 79,62 175,24
2011 107,81 57,62 165,43
Total 911,46 596,34 1.507,80

Fonte: GONTIJO, 2013, p. 63.

Sobre este eixo tematico concluimos que ha uma intensificacdo no embate
entre sindicato e governo. Continuamente o sindicato € mencionado como
ineficiente, mentiroso e equivocado, visto que ndo se apoia em equipamentos
discursivos de referéncia, como revistas e jornais tradicionais. Por outro lado, o
sindicato rebate, através dos meios de comunicacado: outdoors, site oficial e jornais,
as informacdes veiculadas, julgando-as como falsas.

O terceiro eixo tematico refere-se a carreira e a politica do subsidio. Neste
conjunto elegemos quatorze reportagens que foram agregadas por divulgarem as
mudancas ocorridas com a implantacdo da nova carreira e seus impactos positivos
na valoriza¢do docente, na visdo do governo.

Pela analise das reportagens, consideramos este eixo 0 que maior uso fez de
dados estatisticos para respaldo da verdade criada pelo governo. Das quatorze
noticias elencadas, nove apresentam as vantagens da nova carreira no que se
refere ao pagamento do piso. Apesar de o valor destoar de um texto para outro, em
todos eles o valor do subsidio superou em 40% o valor do piso nacional. Segundo a
justificativa, o piso seria para 40 horas semanais e 0 estado estaria pagando acima
do valor necessario, pois o faz para uma jornada de 24 horas.

Neste ponto, a Lei do Piso — Lei n°® 11.738/2008, apesar de legislar para a
totalidade da realidade brasileira, deixa uma brecha interpretativa para os governos,

pois ao mencionar que o piso se refere ao vencimento inicial das carreiras de
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Educacédo Basica, para jornada de no maximo 40 horas semanais (BRASIL, 2008),
deixou que as redes publicas com jornada semanal inferior utilizassem da
proporcionalidade como elemento legal de adequacdo ao que deveria ser pago.
Nesta l6gica, apesar dos problemas advindos da incorporacdo de beneficios ao
subsidio, o governo mineiro fez uso desta redacéo legal para sustentar a tese do
pagamento acima do piso, fragilizando o discurso sindical neste ponto.

Além destes numeros, sdo apresentados outros dados como o0 crescimento
da folha de pagamento no periodo da vigéncia do programa “Choque de Gestao”,
que foi de 72,5%, acima da inflacdo acumulada de 26,2% e o valor de R$ 1,7 bilhdo
gastos no reposicionamento dos profissionais da Educac¢do na nova carreira.

Nesse sentido, a critica apresentada pelo sindicato e 0s motivos
apresentados para eclosdo da greve de 2011 sédo enfraquecidos socialmente, uma
vez que é do senso comum tomar o discurso institucional do estado como discurso
de verdade. O uso dos dados impactantes e o refor¢co continuo do governo como
aguele que vem buscando o didlogo com as entidades representativas dos
docentes, bem como aquele que vem melhorando a carreira destes servidores,
resume a logica da construcéo dos textos elencados neste eixo.

Com relacao a abertura ao didlogo pelo governo, por parte do governo, foram
encontradas reportagens com 0s seguintes titulos: “Governo de Minas convida
entidades para reunido para dialogar”, “Governo de Minas marca mais uma reunido
com entidades representativas dos servidores da Educacédo”, “Governo se retne
com SIND-UTE para esclarecer duvidas sobre o modelo unificado de remuneragao’,
“Governo de Minas se retne com representantes do Sindicato Unico dos
Trabalhadores da Educagéo” e “Governo de Minas abre rodada de negociagbes com
Sindicato dos Trabalhadores da Educagdo”. Em todas as reportagens, ha uma
exaltacdo da postura dialdégica do governo em relacédo as entidades representativas
dos interesses dos docentes, ocultando a pressao sindical por uma participacédo na
elaboracdo das mudancas na nova carreira. Novamente, verificamos que a
participacdo dos 6rgdos de representacdo docente, quando € viabilizada, tem sido
apenas para o0 esclarecimento de duavidas e a busca do convencimento das

vantagens adquiridas. Como diz em um dos textos:
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Para os representantes do Governo, € consenso a importancia da abertura
de um espaco de didlogo permanente com as entidades sindicais, férum
este dedicado ao debate e a conversa franca, elementos que serdo capazes
de atender, de forma mais justa, os atores sociais envolvidos.

Reafirmando sempre o carater democratico do governo e, por outro lado, a
manipulacdo de dados por parte das instituicdes sindicais, o site “Dito e Feito”
conduz exaustivamente o cidadao que o acessa a conclusdo de que ha um embate
entre o bem e o mal. O mesmo recurso maniqueista é utilizado pelo sindicato em
seu portal, demandando, pois, do usuario a verificacdo e a problematizacdo externa
dos dados encontrados nos dois canais de comunicag¢do, para averiguacdo da
realidade e dos limites dos discursos apregoados.

Outra estratégia comum nas reportagens refere-se ao ataque a critica feita
pelo sindicato como forma de construcdo da representacdo de um governo
benevolente e preocupado com o0s sujeitos e sua histéria. Percebemos que varios
textos falam da valorizagcdo, por parte do governo, justamente de pontos que o
sindicato propagandeia como negativos ou nefastos aos servidores, como podemos

verificar nestes fragmentos:

Politica remuneratéria mais transparente e eficiente do ponto de vista
administrativo, 0 modelo preservou a progressao e a promogao na carreira,
levando em consideracdo o tempo de servigco e o nivel de escolaridade,
bem como a avaliacdo de desempenho.

Sobre o descongelamento da carreira de 2016 para 2014:

O Governo deseja valorizar o servidor da educa¢cdo com mais tempo de
casa. Essas pessoas sdo muito comprometidas com a causa da educacao
publica e sdo responséaveis pelos excelentes indicadores na educagéo
basica que Minas tem apresentado nos Ultimos anos.

Como podemos perceber, os textos trazem a mesma logica da eficiéncia,
transparéncia e preocupacdo com os servidores e com a qualidade da educagéo
como pautas do governo. Pela leitura dos textos, o cidaddo é convencido de que
houve melhorias consideraveis na educacdo, pois a escrita apoia-se em dados
guantitativos respaldados, inclusive, pelo Ministério da Educacdo. A oficialidade do
portal opera com maior eficacia na construgao do discurso de “verdade”, ja que traz

a proposta de prestacéo de contas a todo o momento.
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Apesar da linguagem simplificada dos textos, em varios momentos
percebemos que vérias terminologias da carreira sdo apresentadas sem o devido
esclarecimento sobre seu significado aos usuarios. Ao falar da antecipacdo do
descongelamento da carreira, por exemplo, a reportagem fala da Vantagem
Temporaria de Antecipacdo do Posicionamento (VTAP), sem esclarecer o que isso
representa com relagdo a carreira antiga. O refor¢o exaustivo da preocupacao com a
vida do servidor por parte do governo supera a qualidade conceitual das
informacdes apresentadas, comprometendo uma analise aprofundada por parte dos
USUArios.

Por fim, neste eixo encontramos também duas reportagens falando do quao
concorrido € o concurso para selecdo de docentes para a REEMG, exaltando a
relacdo de dez candidatos/vaga, ndo mencionando, porém, as disparidades
existentes nas microrregides do estado, onde vérias areas, principalmente quimica e
fisica, ndo tiveram candidatos inscritos. Além disso, o site traz diversas entrevistas
com candidatos ao concurso publico, estudantes de licenciatura, e seus relatos
sobre a atratividade da carreira no que se refere a formacdo continuada e
valorizagdo docente. Os entrevistados ou eram estudantes, que normalmente
sujeitam-se a uma remuneracao inicial menor, ou eram servidores do proprio estado
que buscam uma ascensao de cargo nivel médio para nivel superior.

O quarto eixo temético refere-se a formacgédo continuada e a participacao
docente no processo pedagdgico. Para compor esse conjunto, foram encontradas
apenas trés reportagens, demonstrando como tal questéo é subvalorizada no site. A
participagdo docente € restrita a discussdo do projeto “Reinventando o Ensino
Médio”, por um pequeno grupo de professores. Assim, concluimos que a
participacdo docente realmente € um ponto negligenciado no site, sinalizando o
baixo interesse do governo nestas questdes e no protagonismo dos professores
para a construcao de um aparato pedagogico macropolitico.

Com relacdo a formacdo continuada, as reportagens apenas divulgam a
Escola Magistra, criada pelo governo para formacdo continuada dos professores.
Entretanto, a autonomia docente para a busca de qualificacdo stricto sensu néo é
mencionada nas matérias, ficando restrita a convocacdo ou convite aos cursos
direcionados para as politicas educacionais de interesse imediato do governo:
elaboracao de questdes com base nos CBC'’s, avaliagcbes com base nas habilidades,

entre outras questdes.
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Para formacéo do quinto e ultimo eixo tematico, que se refere a avaliacéo
externa da educacao de Minas Gerais, foram elencadas seis reportagens, todas elas
reportando a midia escrita ou televisiva sobre o destaque da educac&do mineira nas
avaliacdes externas.

Uma das reportagens que se destaca é aquela que traz a capa da revista
“Veja” intitulada “Luxo zero, resultado 10", de 22 de agosto de 2012. A dita matéria
exalta o destague de Minas Gerais no alcance do melhor IDEB das séries iniciais, no
comparativo com as demais redes estaduais, acima inclusive da média nacional.
Pela reportagem, percebe-se que o editorial ressalta a l6gica do “mais por menos”
de forma automatizada e ndo problematiza os elementos que constituem o IDEB.
Outras cinco reportagens também trouxeram a questdo do destaque de Minas
Gerais como referéncia na educacéao, definindo o IDEB como indice de mensuracéo
da qualidade da educacao: “Bom Dia Minas — Globo: Minas como referéncia em
educacao”; “Folha de Sao Paulo: Minas no topo do ensino fundamental segundo
IDEB”; “Hoje em Dia — Minas acima do IDEB nacional na Educacdo Basica inicial”;
“Estado de Minas: Minas tem o melhor ensino basico do pais” e “Estado de Minas —
Avaliar é preciso”.

Pelas reportagens, é possivel avaliar que houve avancos significativos na
implementacdo de projetos relacionados a alfabetizacdo nas séries iniciais da
Educacdo Basica e que a melhoria do rendimento dos alunos nas avaliacdes
externas, no caso a Prova Brasil, contribuiu para o incremento do IDEB nesta etapa
de ensino. E preciso, porém, entender quais sdo os elementos que compdem o
calculo do IDEB, para que a relacao imediata entre qualidade e indice seja melhor
entendida.

O célculo do IDEB é medido pelo resultado do desempenho e do rendimento
dos alunos. O desempenho esta relacionado a proficiéncia alcancada em Lingua
Portuguesa e Matematica, na Prova Brasil, e o rendimento esta relacionado as taxas
de aprovacao, abandono e reprovacao dos alunos (SOARES & XAVIER, 2013).

Nesse contexto, o uso deste indice isolado como sinébnimo de qualidade do
ensino pela midia, pelos governantes e pela sociedade é problematizado e criticado
por varios pesquisadores da area da educacdo. Soares & Xavier, em seu estudo
sobre o IDEB, apresentam as vantagens da criagdo do indice para conhecimento
das realidades das diversas redes de educacédo, mas rechagam o ao uso isolado

deste indice como tem sido pratica.
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Primeiramente, Soares & Xavier apontam como aspectos falhos o fato de a
frequéncia de 50% dos alunos nos exames ja garantir a amostragem minima
prescrita pelo INEP. A segunda critica relaciona-se a valorizacdo maior da avaliacao
de matematica em detrimento da compreensdo de textos. Segundo os referidos
autores, € sabido que no Brasil hA um dominio maior da competéncia matemética
em detrimento da compreensao leitora, 0 que ja pressiona positivamente o resultado
dos dados. O terceiro ponto critico refere-se a generalizacdo existente ao relacionar
desempenho e rendimento, podendo mascarar indices de evasao e reprovacao ou
nivelar desempenhos, pressionando para a existéncia de resultados mediocres
(SOARES & XAVIER, 2013).

Outros problemas com relacdo ao uso do IDEB como referéncia para o
alcance da qualidade, também sdo apontados: o uso da Prova Brasil como
dispositivo de controle do curriculo escolar, limitando a autonomia; a centralizagao
do controle dos resultados comprometendo a gestdo democrética das escolas e a
hierarquizacdo de escolas incentivando o ranquiamento e a competitividade negativa
(SOARES & XAVIER, 2013).

A partir destas criticas, corroboramos as ideias de Daniel Cara ao afirmar que:

o IDEB é um termémetro que revela se o aluno esta ou ndo assimilando
informacdes fornecidas pelo sistema educacional, mas n&o considera
aspectos que tém impacto sobre a qualidade, como a valorizagdo dos
profissionais e a infraestrutura (Avancini citado em SOARES & XAVIER,
2013).

Assim como o0 pesquisador acima mencionado, acreditamos que as
avaliacbes sdo necessarias para se conhecer o perfil dos alunos e impulsionar o
processo de busca da qualidade dos servicos. Entretanto, o IDEB apresenta varios
limites que empobrecem a nocdo de qualidade educacional, pois desconsidera
elementos fundamentais para o bom andamento do processo educativo.

O discurso tecido pelos governos, incluindo o governo de Minas Gerais,
acerca do IDEB como sinbnimo de qualidade, mostra os perigos do distanciamento
das politicas publicas dos problemas histéricos como de infraestrutura e de
valorizagdo dos docentes. No capitulo 5, discutiremos com maior profundidade os
meandros acerca das avaliacbes externas e de desempenho, sinalizando a
importancia destes instrumentos para o trabalho docente, mas apresentando os

problemas da forma como os modelos tém sido implementados.
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Sendo assim, podemos concluir que do ponto de vista técnico e de
acessibilidade, o site “Dito e Feito” apresenta boa qualidade e atratividade. Como
instrumento de publicacdo dos projetos desenvolvidos no estado de Minas Gerais,
também verificamos que o canal facilita o conhecimento, pela populacdo, do que
vem sendo desenvolvido na REEMG.

Com relagcdo ao teor discursivo, o site cumpre o papel de rebater as
acusacoOes feitas pelo sindicato, nos inUumeros meios de comunicacao utilizados por
esta instituicdo, e de divulgar os avancos numericos, a partir da sua concepc¢ao de
eficiéncia e eficacia.

No préximo capitulo, buscaremos em outras fontes de dados: observagdo das
escolas e entrevistas, estratégias para ampliar a leitura da questdo do trabalho

docente na rede publica de educacéo do Estado de Minas Gerais.
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5 — O TERRITORIO-ESCOLA E OS PROCESSOS DE SUBJETIVACAO NA ERA
DO “CHOQUE DE GESTAO” E DO “ESTADO PARA RESULTADOS”

Este capitulo traz a analise das observacdes feitas e registradas no diario de
campo, bem como das entrevistas com 0s docentes que aceitaram o convite, que
fora inicialmente estendido a todos os professores observados. O objetivo inicial era
elencar o maior numero possivel de docentes para as entrevistas, mas, infelizmente,
por inumeros motivos, s6 conseguimos o quantitativo de treze sujeitos, sendo sete
na escola 1 e seis na escola 2.

Para analise do material, num primeiro momento percorremos um caminho
metodoldgico semelhante ao dos pesquisadores Souza & Rozemberg (2013), que o

descrevem da seguinte forma:

O nosso critério de organizacdo dos materiais foi empirico, ou seja,
constituimos categorizagdes, retirando das proprias falas os matizes de
sentido atribuidos ao tema, ressaltando o ponto de vista dos profissionais da
educacédo e analisando homogeneidades e diferencia¢des. Dai chegamos a
um texto construido por unidades tematicas com analises interpretativas de
caréter teorico-critico (SOUZA & ROZEMBERG, 2013, p. 437).

Primeiramente, os dados foram separados pelo assunto especifico a que se
referiam, o que resultou em dezesseis se¢des. Pelo grande numero elencado de
secbes, fizemos um agrupamento em eixos tematicos de maior abrangéncia,
chegando ao quantitativo de cinco categorias de analise. Esse agrupamento foi
necessario para facilitar e possibilitar a analise dos dados com o apoio das
categorias conceituais apresentadas na tese. Dai em diante, seguimos um caminho
diferente dos pesquisadores citados anteriormente, pois objetivamos verificar nas
estratégias e tecnologias de governo, bem como nas praticas discursivas, 0s modos
de construcdo dos mesmos e seus efeitos na subjetivacdo docente. Desse modo,
tentamos nos desvencilhar de uma analise, baseada na légica do significante-
significado, uma vez que facilmente tal caminho enseja uma leitura da realidade
apoiada na légica binaria, que no caso da educacéo € comumente utilizada também
como uma tecnologia de subjetivacéo.

Para facilitar o entendimento do que foi exposto, podemos utilizar como
exemplo o discurso emergente da “inovagédo”, que apesar de apresentar diversos

problemas em sua implementacéo, ao ser questionado diretamente, direciona seus
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criticos para a esfera do grupo dos “nostalgicos atrasados” ou dos “insensiveis e
preconceituosos”, enfraquecendo o debate imanente dos problemas advindos da ma
execucdo dos projetos na ponta do sistema. E preciso, pois, ter um olhar critico para
entender os varios lados do poligono que compde a realidade, evitando a
condenacédo ou exaltagcdo em bloco de algo que, na realidade, mostra-se ineficiente
ou insuficiente.

Deste modo € que tentamos construir uma analise a partir dos efeitos das
politicas nos processos de subjetivacdo docente, para em seguida nos apoiar na
literatura e no modo de implementacdo das mesmas, com suas praticas discursivas,
para entendermos de fato as condicionantes para a situacao agravante da educacgéo
em Minas Gerais, principalmente no que se refere ao trabalho e ao trabalhador
docente. Mesmo com o Estado desempenhando o papel de regulador, Foucault ja
mostrava de que modo essa regulacdo vem se difundindo por toda a sociedade, o
que dificulta uma analise baseada na légica significante-significado. Diante disso,
tentou-se compreender 0s eventos e seus efeitos pela via do dialogo com a literatura
da area e pelo desvelamento dos iniumeros paradoxos discursivos presentes neste
campo de andlise. Além disso, buscou-se dar maior atencdo a multiplicidade de
fatores que compde a realidade, fugindo da I6gica causa-efeito.

Durante o periodo de observacao, percebemos inUmeros paradoxos entre
falas/acdes espontaneas e 0s registros das entrevistas. Dessa forma, foi importante,
em alguns momentos, apontar 0s contrapontos verificados, de modo a néo
tomarmos as queixas como verdades imediatas. Fairclough (2008) nos alerta sobre
como a confissdo, uma técnica aparentemente utilizada como resisténcia, por
funcionar como uma terapia libertadora, pode também expor os sujeitos ao dominio
do poder. Isso ocorre porque o discurso pode trazer uma tentativa de enquadre num
modelo ideal de docéncia, que nem sempre se baseia hum projeto de autonomia
stricto sensu.

Esses modelos de enquadre vém imiscuindo-se na sociedade e nos sujeitos,
a partir de metanarrativas de cunho econémico e baseados na légica da Teoria do
Capital Humano. A sociedade vai, pois, se organizando na légica de uma vasta
empresa, minimizando resisténcias e integrando os que sdo Uteis em detrimento da
rejeicao dos demais (GAULEJAC, 2007). Todas as tecnologias em prol deste grande

projeto justificam-se pela necessidade de os paises percorrerem o0 caminho do
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desenvolvimento na légica poés-industrial, secundarizando as questfes sociais.

Segundo Peters

sob o imperativo econdmico, as questbes de igualdade e justica social
sofrem um recuo. Essa nova metanarrativa estd baseada numa nova viséo
do futuro. A linguagem usada para sustentar essa visdo é uma linguagem
de “exceléncia”, “inovagdo, melhoria da modernizagao”, “obter mais com
menos”, “alfabetizagdo tecnoldgica”’, “revolugao na informagdo e nas

telecomunicagdes”, “marketing e geréncia internacionais”, “treinamento de
habilidades”, “desempenho” e “empresa” (PETERS, 2011, p. 221)

O desenvolvimento econdmico e as mudangas sociais trazem novas
demandas para a educacdo e para as politicas publicas, sendo a elaboracdo de
novas acfes educativas e a busca de inovacdo e de melhorias na oferta dos
servicos gradativamente ampliadas.

Conforme aponta Peters (2011), a educacdo é acionada como setor que
precisa atender as novas demandas e adequar-se a nova logica mercadolégica.
Sendo assim, conceitos e discursos tornam-se instrumentos de elaboracdo de
tecnologias para minimizacdo da autonomia e  maximizacdo da
responsabilizacao/culpabilizacdo dos sujeitos envolvidos no processo educacional.
Como sugere Gaulejac (2007), chegamos ao ponto dos sujeitos demitidos da
empresa assumirem o discurso da culpa e merecimento da sancao por nao ter sido
“‘bom o bastante” para a atividade que ocupava.

Sendo assim, a analise das praticas discursivas e das tecnologias de governo
mostra que esse modelo gerencialista foi utilizado como balizador para elaboragéao
dos projetos de reformas no setor publico. Tal modelo deve ser entendido como
aguele que agrega elementos necessarios para a superacdo dos problemas
burocraticos, bem como o que melhora a eficiéncia dos servigos publicos prestados,
mas que, no entanto, também traz falhas e impactos negativos na sua execucao.

Inicialmente, é interessante destacar como foi a entrada em campo, ou seja,
nas escolas. Primeiramente, foi feito o contato com as diretoras responsaveis pelas
unidades, pleiteando a autorizagdo para a realizacdo do trabalho. Solicitamos as
gestoras que conversassem com 0s professores na minha auséncia, de modo que
eles pudessem se sentir a vontade para participar ou ndo da pesquisa. Apos alguns
dias, entramos em contato novamente para obter a resposta quanto a solicitacao,
sendo as duas diretoras enfaticas ao dizer que tinham conversado com o0s

professores, mas que nao precisaria dessa conversa, pois estdvamos de antemao
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liberados para pesquisar. Apds inser¢do no campo, pudemos perceber que essa
conversa foi feita apenas na escola 1 e que, na outra escola a direcdo autorizou sem
consulta aos docentes.

A entrada em campo nao foi um processo facil, principalmente nos primeiros
dias. Na escola 1, por ser uma escola com um nimero menor de professores, dos
quais ja conhecidmos alguns, a presenga do pesquisador “diluiu-se” mais facilmente
entre os docentes. Na escola 2, essa entrada em campo foi muito mais complicada,
pois nitidamente percebemos que a grande sala dos professores dividia-se em
varios microespacos territorializados por grupos formados por afinidades politicas
internas, ou pelo fato de trabalharem com turmas ou disciplinas semelhantes. A
presenca observadora causou, hum primeiro momento, um clima de desconfianca,
como se a observacado feita representasse uma “ameacga” a estabilidade dos
mesmos. Isso pdde ser percebido através do siléncio insistente durante os intervalos
e dos olhares e entreolhares dirigidos a nds, principalmente nas primeiras semanas.
Foram varias semanas convivendo com a atividade incbmoda de estarmos
observando e ao mesmo tempo solicitando adesdo ao trabalho e explicando o
projeto individualmente a cada um que se aproximava.

Quanto a organizacdo fisica da sala dos professores, com excecdo do
tamanho e do numero de mesas, as duas escolas apresentam algumas
similaridades. Em ambas, o espaco era composto de armarios para os professores
guardarem seus materiais e lanche na hora do intervalo. Havia grandes quadros
brancos de aviso, nos quais estavam afixados: o calendario escolar; o horario das
aulas; os resultados alcancados pelas avaliagbes externas do SIMAVE (PROEB); a
relacdo entre o resultado da escola e as metas estipuladas para a mesma,
comparando a instituicdo com as demais escolas da rede; convites para cursos de
formacdo no extraturno sobre avaliacdo, curriculo por competéncias, Teoria de
Resposta ao Item?*, avaliagdes do governo, entre outras tematicas, sempre como

um convite aqueles que pretendem investir em si mesmos. Além disso, séo afixadas

% Segundo o portal do Ministério da Educacdo “A teoria da resposta ao item (TRI), metodologia de
avaliacdo usada pelo Ministério da Educacdo no Exame Nacional do Ensino Médio (ENEM), néo
contabiliza apenas o ndmero total de acertos no teste. De acordo com o método, o item é a unidade
béasica de analise. O desempenho em um teste pode ser explicado pela habilidade do avaliado e
pelas caracteristicas das questdes (itens)’. Segundo essa teoria, seu uso permite "estimar a
habilidade de um candidato avaliado e de garantir que essas habilidades, medidas a partir de um
conjunto de itens, sejam comparadas com outro conjunto na mesma escala, ainda que eles néo
sejam os mesmos e que haja quantidades diferentes de itens usados para o calculo". Disponivel em
<http://portal.mec.gov.br>. Acesso em 12 mar. 2013.
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as resolugcbes emitidas continuamente pelo Estado, mas que raramente ou quase
nunca sdo discutidas com o coletivo. Em varios momentos no campo, os professores
referiam-se a forma de organizacdo do trabalho como algo imposto e apenas
informado pelo tal “quadro de recados”. Diversas agdes impostas sejam pela gestao
imediata, sejam pelo Estado, apesar de questionadas verbalmente por varios
docentes, acabavam sendo acatadas.

Foi nesse contexto que o contato com e nesses espacos foi sendo construido
ao longo do semestre observado. Algumas questbes foram sendo melhor
compreendidas ao longo das observagbes e outras, no momento das entrevistas.
Entretanto, nas duas escolas foram encontradas objec6es permanentes as
tentativas de coleta de dados, concretizadas através de recusa a participacdo das
entrevistas ou através de barreira subjetiva construida para um contato mais
informal. Essas acdes, no caso desta pesquisa, também foram consideradas na

~ ”

andlise dos impactos do “Choque de Gestdo” na subjetividade docente. Nesse
sentido, diante do material coletado, foram selecionados para analise cinco grandes
eixos tematicos, que estdo divididos em subtdpicos para melhor organizacdo do
trabalho, sdo eles: “Participacdo e autonomia docente”; “Atividade docente e
organizagao territorial da escola”; “As tecnologias e impactos da reorganizagdo da
carreira no trabalho docente”; “A politica das avalia¢cdes externas e o (auto) controle
como politica” e por ultimo “O transbordamento da escola e a subjetivagao docente”.
Os critérios utilizados para a escolha das categorias foram: o grau de ocorréncia da
tematica durante a observacdo em campo; a énfase dada pelos entrevistados as
guestdes formuladas e a seus temas correlatos e os elementos de maior impacto no

trabalho docente avaliados na literatura académica sobre o tema.

5.1 - Participacao e autonomia docente

Este subtdpico tem como proposta apresentar a analise sobre como tem sido
a participacéo dos docentes na elaboracéo e execucéo do trabalho pedagdgico nas
escolas com o advento do programa “Choque de Gestao”. Neste sentido, buscamos
avaliar de que modo eles sado convocados a participar, que espagos e tempos sao
disponibilizados para tal participacdo e engajamento dos mesmos. Discutimos,

também, de que modo os professores concebem a autonomia do seu trabalho,
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problematizando esse conceito e suas praticas no contexto das mudancas politicas
e sociais dos ultimos anos.

A questdo da autonomia € uma tematica que vem ganhando espaco nas
discussbes acerca dos processos de subjetivacdo na atualidade, bem como nas
discussBes acerca do trabalho docente no contexto politico atual (MILLER & ROSE,
2012; OLIVEIRA & VIEIRA, 2012; OLIVEIRA, 2003). A preocupagao, com esse
tema, deve-se aos impactos das estratégias dos governos para adequacdo do
modelo educacional aos ditames internacionais, principalmente no que se refere a
expansdo do atendimento sem aumento de gastos publicos nesse setor. Porém,
como ja mencionado por MILLER & ROSE, no capitulo 3, a autonomia ndo se torna
neste “jogo” uma antitese do poder politico, mas um termo-chave para o seu
exercicio (MILLER & ROSE, 2012, p. 71).

Em Minas Gerais, do inicio do projeto do “Choque de Gestao” até o presente
ano, houve uma diminuicdo do investimento da receita liquida em educacéo de 30%
para 16% do valor total disponivel (FERNANDES, 2014). Essa reduc¢do, combinada
com a reorganizacdo do plano de carreira e a adocado da filosofia gerencialista,
trouxe impactos diretos ao trabalho e ao trabalhador docente. Entretanto, o periodo
mencionado traz uma peculiaridade, pois, além da reducao relativa de investimentos
materiais, houve mudancas no papel do Estado, da gestédo escolar e da ampliacao
da demanda e controle sobre o professor, através de estratégias de
responsabilizacdo/culpabilizacdo. Nesse cenario, a autonomia e a participacao
docente na organizacdo do seu trabalho tornaram-se questdes de primeira
grandeza, o que pode ser verificado durante o trabalho de campo.

A temética da autonomia foi inserida no roteiro de entrevistas bem como na
pauta das observacdes de campo. O objetivo era sondar se o0s docentes
consideravam-se autdbnomos, num questionamento espontaneo, e perceber sua
justificativa a partir de um pos-questionamento indutivo, aproveitando, inclusive,
falas queixosas anteriores sobre a interferéncia das politicas ou dos efeitos
micropoliticos no seu cotidiano. A grande maioria dos entrevistados afirmou que
possui autonomia no seu trabalho, sendo inclusive observada a alteragdo no tom de
voz dos mesmos para reforcar seu controle na sala de aula enquanto territorio de
seu dominio. Para a ampla maioria, a autonomia resume-se a nao interferéncia
direta de outros profissionais no seu trabalho e na execucgéo dos trabalhos com os

alunos. As questdes referentes as mudancas nos modos de avaliacdo, a pactuacéo
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de metas, a insercdo do Curriculo Base Comum (CBC) e a minimizacdo das
decisbes na organizacao do seu trabalho, apesar de aparecerem como queixas em
grande parte dos relatos, ndo foram consideradas como elementos de interferéncia
no questionamento indutivo sobre a autonomia.

Duboc & Santos (2007), ao pesquisarem a concepcdo de autonomia para
professores da Educacdo Bésica, mostraram que grande parte dos docentes
concebe autonomia como processo de decisdo individualizada do trabalho
pedagogico em sala de aula. Para os docentes, as discussfes com o0s colegas de
profissdo fazem parte das atribuicbes da sua pratica, mas salientam que, apesar
disso, a decisdo deve ser tomada por cada um na sua classe, como garantia de
autonomia (DUBOC & SANTOS, 2007). Ao individualizar o trabalho pedagogico,
essa concepcao dificulta a execucdo de projetos inter e transdisciplinares,
restringindo o conceito de autonomia a tarefa do controle disciplinar e do contetdo a
ser dado em sala de aula.

Nas escolas pesquisadas neste trabalho, também verificamos o predominio
desta concepcéao individualista de autonomia, como se o trabalho em sala de aula
nao dependesse dos condicionantes externos. Nesse sentido, ao indagarmos sobre
a relacdo entre autonomia e as mudancas na organizagao curricular, a professora
Lacia afirmou: “Eu sinto que existe (autonomia). Eu tenho, tenho. Tem o CBC né,
que as vezes eu dou uma olhada, mas eu tenho autonomia. Ninguém nunca
interferiu ndo”. A autonomia para essa docente resume-se a nao interferéncia direta
de outro profissional em seu trabalho, o que é reafirmado mais adiante durante a
entrevista. Para ela, a perda da autonomia é culpa do docente que pergunta a
administracdo ou a supervisdo pedagodgica sobre o que deve ser modificado no seu
trabalho com a implantacdo das mudancas curriculares. Assim, a estratégia de nao
adocdo das mudancas soa como protecdo a autonomia, independentemente dos
mecanismos de controle externo empregados externamente para averiguacado do
cumprimento ou ndo do que é normatizado. O reforgo ao trabalho individualizado
prevalece como tatica subjetiva do docente ante o ataque contra a autonomia, o que
foi verbalizado continuamente nos intervalos e nas falas informais. Duboc & Santos
(2007) mostram que o conceito de autonomia deve extrapolar essa concepcao
individualista e considerar também outros elementos no conjunto de atravessadores

gue perpassam a escola. Sendo assim, elas concluem que a autonomia
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deve ser abordada na dimensdo que permite ao sujeito ter a clareza de
analisar os problemas educativos a luz dos problemas sociais, ou seja,
entender que no seu espaco de trabalho existem condicionantes
decorrentes do sistema educacional e da organizacdo da unidade de
ensino. Para tanto, levamos em consideracdo o professor como um
intelectual autbnomo, que investiga, propde e busca novas formas de agir
numa acao coletiva e ndo de forma isolada (DUBOC & SANTOS, 2007, p.
22).

Como podemos verificar, o conceito de autonomia para as citadas
pesquisadoras deve levar em conta a viabilizacdo de espacos para discussao e a
abertura do sujeito-docente a investigacao ativa da problematica coletiva relacionada
a escola, de modo que sua acdo em sala de aula seja um componente integrado ao
contexto escolar e social.

Dentre os professores entrevistados, dois, Sérgio e Andressa, ambos
docentes da é&rea de ciéncias humanas e sociais, trouxeram colocacdes que
destoaram da visdo que a maioria dos professores tinha de autonomia autonomia
como algo intocavel. Segundo Sérgio, tem havido uma perda de autonomia no
trabalho concomitantemente ao aumento do controle sobre o trabalho,
principalmente nos Ultimos dez anos. Sua avaliagdo carrega, por um lado, a
compreensao de que a gestdo do trabalho escolar se da em um ambito coletivo e
adentra em todos 0s espacos, inclusive na sala de aula. Mas, por outro, mantém a
defesa de certa autonomia individual, opondo o individuo a gestdo central, e
sustentando uma visdo convencional e hierarquizada do ambiente escolar. Para o
mencionado docente, esse decréscimo na autonomia reflete uma ampliacdo da “falta
de respeito para com o professor’, uma vez que traduz a descrenca no potencial
inventivo e técnico do docente por parte das demais esferas de poder. Para a
professora Andressa, a perda da autonomia esta relacionada com as questfes
apresentadas pelo professor Sérgio, mas também com implantacdo de sistema de
monitoramento fisico no espaco escolar. Segundo ela, os proprios professores tem
sido responséveis pela ampliacdo do controle do seu trabalho por ndo resistirem de
fato a essas imposicdes. O incomodo relativo a implantacdo de cameras pelo
espaco da escola, inclusive no local onde o livro de ponto era assinado, tem sido
respondido com ironias individuais, gestos como de “mandar beijos para a camera”,
bem como a aceitagcdo de que por “se garantir” ndo teme a implantagcdo da
monitoracdo. Além disso, foi relatado que uma das gestoras continuamente

‘lembrava” aos professores que tinha acesso remoto a todas as imagens capturadas
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pelas cameras, 0 que mostrava a transformagao do monitoramento de seguranca
em biocontrole. Aqui temos uma critica que demonstra que as decisfes dos gestores
sdo tomadas de modo nado participativo e impdem um controle intimidador, n&o
havendo dessa forma colaboracdo ativa dos professores na construcdo dos
processos de trabalho na escola.

No campo das discussdes sobre a relacdo entre trabalho e educacao, tem-se
ressaltado a importancia de considerar-se a dimensdo da gestdo do trabalho
docente para além da logica da organizacdo administrativa e dos programas
estipulados. Com isso, defende-se o deslocamento da gestdo escolar para o
‘registro da experiéncia de si em situacdo”, de modo que a motivacdo para o
trabalho ndo seja considerada um componente da esséncia humana a ser
externalizado pela intencionalidade individual, mas um construto de cogestdo dos
sujeitos trabalhadores (MOURA, 2009).

Apesar de os professores Sérgio e Andressa terem sido os Unicos a
problematizarem a questao da autonomia, relacionando-a com a questéo do controle
dos espacos e tempos, observou-se durante o periodo de campo uma discussao, na
Escola 2, sobre o projeto de implantacdo das cameras por toda a escola. Apesar do
alto grau de ironia em relacdo ao projeto, mostrando uma critica a desconfianca
instaurada no territério escolar, percebemos que varios professores finalizavam suas
colocacdes com um discurso da indiferenca, uma vez que essa monitoracdo nao
atacaria sua autonomia nem ameacaria seu trabalho, pois davam garantia da
qualidade do mesmo. Apenas a professora Andressa posicionou-se contrariamente
ao projeto, problematizando a falta de resisténcia por parte dos docentes e
discutindo sobre como aquilo representava um atague a autonomia docente pela
l6gica do controle e da desconfianca. Essa estratégia de indiferenca dos docentes
omissos pode ser percebida em varios momentos como um modo de autoprotecao
diante dos demais colegas de trabalho. Entretanto, isso sé contribui para o reforco
ao trabalho individualizado, facilitando o modo de operacionalizagéo das tecnologias
de subjetivagdo presentes nos projetos internos e externos a escola.

Com relacdo a autonomia e a participacao docente na elaboracéo e execucao
do seu trabalho, verificamos que, em todas as entrevistas, os docentes afirmaram
que ndo h& espacos para a discussao coletiva do trabalho que considere o docente
como protagonista das acbes pedagogicas. Aqueles docentes que relataram a

ocorréncia de reunifes esporadicas ponderaram que muitas delas se restringiram ao
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preenchimento de planilhas de elaboracéo de projetos, que posteriormente foram
arquivadas. Além disso, tais momentos tém sido utilizados, predominantemente,
para o gestor comunique aos professores as determinacfes advindas das mudancas
nas legislacdes.

Ao serem questionados sobre o porqué da pouca participacdo dos docentes
nas decisbes pedagodgicas e do baixo grau de reatividade a esta realidade
constatada, os docentes relataram alguns fatores para a ocorréncia dessa situacao.
Primeiramente, a causa dessa indiferenca estaria relacionada a inexisténcia de
espaco para discusséo dos informes, pois uma vez que estes sdo colocados como
determinacdes legais, a discussdo restringir-se-ia ao cumprimento das ordens. O
segundo fator apontado refere-se a desmotivacdo para a apresentacdo das
demandas, visto que estas sdo desconsideradas ou refutadas, sob o argumento de
que havia limitacBes legais para considera-las. E o ultimo fator esté relacionado a
individualizacdo do trabalho docente e a criacdo de estratégias pessoais para

manter-se no sistema. Dentre os entrevistados, o docente Carlos relatou:

A gente, nas reunides que a gente tem, as vezes € até aberto espacgo pra
propostas, ai quando a gente faz as propostas que ndo sdo totalmente
iguais as propostas da direcdo, vocé percebe que sua proposta ndo €
aceita, te enrolam, ndo tem espacgo. Ndo sinto com espago, ndo me sinto
ouvido aqui ndo (Professor Carlos).

Zarifian (2003), ao se referir as mudancas necessarias a constituicdo de um
ambiente escolar que realmente avance na melhoria da participacéo dos docentes e
ao seu engajamento no trabalho, cita a importancia da implicacdo dos sujeitos no
processo. Para ele, o “dar voz” ou a chamada pela “motivacao”, pelo “envolvimento
subjetivo” s6 acontecem se 0s sujeitos sentirem-se ouvidos de fato. O engajamento
dos sujeitos com o trabalho ocorre quando a pertinéncia coletiva se efetiva, o que
contribui gradualmente para a reducdo da distancia entre o trabalhador e o
significado do seu trabalho (ZARIFIAN, 2003). A colocagédo do professor Carlos
exemplificou uma caracteristica presente na escola 1 e também percebida na escola
2 com outros professores, qual seja, a baixa participacdo docente no processo
decisério. Porém, na escola 1, presenciamos um convite maior as falas dos
docentes, mesmo que refutadas, como descritas pelo professor na citagdo acima.

Com relacdo ao papel do gestor neste contexto, observa-se que o diretor

escolar, nos ultimos anos, vem agregando cada vez mais as fun¢gfes de um gestor
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empresarial em detrimento de seu papel de coordenador pedagdgico, fato que vem
reconfigurando a organizacdo do trabalho escolar. Essa problematica € apontada
por Augusto (2010) quando afirma que o0s gestores tém sido encorajados e
estimulados pelos dirigentes dos oOrgaos intermediarios a irem em busca dos
resultados dos professores, independentemente dos problemas contextuais
(AUGUSTO, 2010).

O novo papel do gestor escolar como aquele que viabiliza e fiscaliza as ac6es
planejadas em nivel estatal esta, contudo, de acordo com o modelo de construcao
do projeto “Choque de Gestdo”. Para a elaboragdo do mesmo, foram contratados,
sem concurso publico, diversos Coordenadores Executivos e Empreendedores
Publicos que, por ndo possuirem “vicios”, foram considerados os especialistas ideais
para tal funcdo (ROCHA, 2013; BECHELAINE, 2012). Essa questdo sera retomada
no item sobre atividade docente e organizacgdao territorial da escola.

A gestdo publica, baseada na busca da especializagcdo gradual para
resolucdo dos problemas, tem sido alvo de criticas por alguns pesquisadores da
area como Pollitt (sd). Segundo ele, o discurso politico nesta dire¢cdo ignora outras
formas de resolucéo dos problemas, pois, ao seguir na mesma perspectiva, pode
estar ignorando atores e componentes sociais que, por outra via, poderiam ser
agregados, como por exemplo, os préprios servidores da ponta.

Apesar de observarmos e verificarmos nas escolas e nos relatos docentes
como as recentes mudancas na organizacdo territorial e politico-pedagogica da
escola tem impactado negativamente na subjetividade e no trabalho docente, a
analise do governo de Minas Gerais sobre os resultados desses programas aponta

diversas vantagens. Primeiramente, como afirma Pinto & Saraiva (2010)

hoje, com metas claras acordadas com cada escola, profissionais mais bem
preparados e mais comprometidos com sua atividade profissional e com
uma rede de ensino e escolas mais bem monitoradas, avaliadas e geridas,
o esforco coletivo comega a produzir consequéncias positivas na educacao
(PINTO & SARAIVA, 2010, p. 114).

O processo de pactuacdo de metas nas escolas tem sido feito a partir do
preenchimento de formularios estruturados em eixos tematicos, nos quais as
unidades de ensino devem descrever os resultados a serem alcancados, fixados por
meio de indicadores de eficacia, efetividade, metas e agbes, com prazos definidos

para o seu alcance. Além disso, devem constar nos formularios a sistematica de
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acompanhamento, controle e avaliacdo e a busca de autonomia orcamentaria na
captacdo de recursos, quando for o caso. Apoés firmado o acordo, os servidores
devem buscar o alinhamento de seu trabalho as metas pactuadas, ficando a
Avaliacdo de Desempenho Individual vinculada a prestacdo de contas institucional
sobre o alcance das metas e o Prémio por Produtividade dependente de tal
avaliacao (MINAS GERAIS, 2008).

Ao dialogar com os professores nas escolas, podemos perceber, sim, um
maior monitoramento das escolas, concretizado num conjunto crescente de normas
e leis limitadoras e reguladoras. Por outro lado, ha uma discrepancia entre a visao
apresentada pelos avaliadores do “Choque de Gestdo” de que o planejamento e
gestdo estratégica estimulariam a capacidade empreendedora e a mobilizacéo
criativa dos sujeitos envolvidos (GUIMARAES et al, 2009) e aquela apresentada
pelos docentes. Na pesquisa efetuada nas escolas da Rede Estadual de Minas
Gerais, 0 que temos encontrado sao docentes cansados, desanimados,
desestimulados e descrentes dos rumos da educacdo, diante das mudancas
implementadas nos ultimos anos. Esse profissional vé seu poder decisoério diminuido
e atrelado a execucdo de um conjunto de procedimentos focados no alcance de
nameros estipulados pela Secretaria de Educacgdo, sem questionamento ou abertura
para a modificacdo ou adaptacdo dos mesmos a realidade local. S&o comuns
queixas acerca do cansaco, da altissima carga horaria, do baixo salario®, do
excessivo numero de alunos em sala, da falta de tempo para encontro com 0s
demais colegas de trabalho, do excesso de avaliagbes enviadas pelo governo para
testar habilidades e competéncias dos alunos, do crescente volume de estratégias
de recuperacdo de aprendizagem e notas dos alunos exigidas pela Secretaria de
Educacao, entre tantas outras enumeradas pelos professores. Devido a essa busca
excessiva de resultados mensuraveis e quantitativos em detrimento da construgcao
coletiva do processo, sdo comuns falas espontdneas como a de um professor de
uma das escolas observadas: “E preciso passar o aluno de ano a qualquer custo,
segundo um amigo meu, aluno na escola é gasto, entdo vocé passa e pronto. E isso
que o Estado quer’. E do conhecimento pratico e pedagdgico que a evasdo e a

retencdo ndo sdo processos que sinalizam a eficiéncia e a qualidade da educacéo.

® Com a nova carreira implementada em Minas Gerais, 0s professores nao possuem mais salario
base. Seus vencimentos foram transformados em subsidio, incorporando beneficios e direitos
conquistados anteriormente. Essa retirada de direitos foi motivo da maior greve da histéria na Rede
Estadual de Minas Gerais que durou mais de 110 dias.



215

Entretanto, a rigidez com que séo impostas as mudancas na escola, com um viés de
culpabilizacdo dos docentes pelos resultados e sem discusséo do processo e seus
condicionantes, propicia a emergéncia de discursos que tornam o que deveria ser o
ponto focal das mudancas na educacao (o fim da evaséo e da reprovacao), inclusive
como projeto individual do docente, em mecanismos a serem extintos para a
resolucao dos problemas, o que se torna absurdo.

Ignorando esses problemas, o governo de MG apresenta os resultados
positivos do “Choque de Gestdo”, como um conjunto de dados que transformam
qualidade em educacao num grande equipamento estatistico. Tais resultados seriam
0S seguintes: maior numero de criancas de seis anos na Educacdo Bésica,
implantacdo de um Curriculo Basico Comum (CBC) a ser trabalhado por todos os
professores; implantacdo de plano de carreira com promocdes por meérito e nao por
tempo de servico; possibilidade de extensdo de jornada; maior controle dos
resultados; divulgacdo de resultados das provas avaliativas para estimular a
concorréncia (e os constrangimentos) entre escolas, de modo que as mesmas
busquem melhorias e, por ultimo, ganho de eficiéncia pela reducdo nos gastos
(PINTO & SARAIVA, 2010).

Sabe-se que os dados estatisticos na macroescala sdo essenciais para o
planejamento governamental acerca das agdes a serem tomadas na elaboragéo de
politicas publicas. No entanto, a critica ao uso dos dados quantitativos refere-se a
utilizacao isolada das varidveis sem sua problematizacdo ou consideracdo de sua
relacdo com as realidades microescalares. Amaral (2012) sinaliza os perigos do uso
dos nimeros na educacao pelo discurso da necessidade da elevac¢édo do percentual
do PIB para a educacdo. Ao comparar o Brasil com outros paises, o autor mostra-
nos que ndo adianta usar como parametro para aferir a qualidade do ensino apenas
a variavel percentual do PIB, pois outros elementos compdem o volume a ser
aplicado na educac&o. E preciso, pois, verificar também qual a riqueza real expressa
pelo PIB e a quantidade de pessoas em idade escolar, de modo que se chegue ao
valor investido por aluno. Soma-se a essas trés variaveis, o debate sobre a desigual
distribuicdo de recursos publicos entre as diversas redes de educacao publica pelo
pais, variando o custo-aluno-ano médio nas escolas de Ensino Médio de R$ 552,00
a R$ 6.574,00° (AMARAL, 2012). Nesse sentido, uma longa discussdo deve ser

%6 Dados do INEP referentes a 2006.
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feita sobre os limites e as possibilidades do uso dos dados quantitativos para analise
e avaliacdo de politicas publicas, buscando romper com o dualismo, existente em
muitas andlises, que considera o qualitativo como ideal e o quantitativo como o
“ideologicamente inadequado”.

Ainda sobre a participagdo docente na escola, a professora Andressa relata
como a autonomia no trabalho tem ficado cada vez mais restrita. Essa restricdo esta
ligada a forma como as mudancas na educacdo vém sendo implementadas e seu
impacto nas decisdes da chefia descentralizada, que reproduz o que lhe é imposto

de forma automatizada na escola. Para ela

a autonomia € a gente poder participar da elaboracdo do projeto politico
pedagodgico que a gente ndo participa. Autonomia é poder ser convidada pra
alguma reunido que seja importante pra escola, e a gente ndo participa.
Autonomia é poder escolher o curriculo que é dado aqui, e a gente também
ndo participa da construgdo do curriculo. Do calendario escolar, a gente
recebe o calendario pronto no dia primeiro de fevereiro. Toma, cumpra. A
gente ndo pode escolher um dia de recesso, um dia de Médulo II.

Adriana Duarte (2014) apresenta os resultados de uma pesquisa quantitativa
do GESTRADO da Faculdade de Educacdo da UFMG realizada em sete estados
brasileiros, com mais de oito mil docentes das redes estaduais, incluindo Minas
Gerais, relatando que na etapa da formacéo de grandes grupos focais percebeu que
0os docentes mineiros queixavam-se quanto a inexisténcia de uma gestdo
democrética e quanto ao comprometimento da autonomia docente ante a aplicacdo
da politica das metas e do Estado para resultados. Tal percepcdo coincidiu,
portanto, com o panorama encontrado nas duas escolas observadas nesta tese. O
que se observa € que o docente, desestimulado a trabalhar no coletivo, deixa de ser
agente do processo e torna-se sujeito diagnosticado pelas metodologias da busca
de resultados (LINHARES & FRANCA JR., 2013). Como aponta Pignatelli, “o sujeito
€ visto mas ndo vé, ele é objeto de informagéo, nunca um sujeito na comunicagao”
(PIGNATELLI, 2011, p. 130).

Através da descentralizacdo, o projeto da reforma da educacdo em Minas
Gerais elegeu como peca fundamental a figura do gestor escolar, que se
transformou em agente de fiscalizacdo e de sedimentacdo do discurso das
mudancas impostas pelas superintendéncias da Secretaria de Educacdo. Numa
organizacdo hierarquizada, o gestor é convocado a construir a cultura da

responsabilizacdo através do convencimento da idealizacdo da educacdo por
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resultados. Nesse contexto, percebemos que 0s espacos para participacao coletiva
docente tém sido minimizados e reduzidos a préatica de auditoria e de disseminacao
de informacdes. Nesse sentido, duas coloca¢cdes de docentes, um de cada escola,

representam a insatisfacéo verificada durante todo o periodo observado:

Pois &, nesse dia D a diregcdo da escola deixou bem claro, vocés... eu nao
entendo como que um professor de histéria tem notas, tem os alunos com
notas muito boas e outro professor com notas muito ruins. O que que ta
acontecendo pra isso acontecer? E assim, deu véarios exemplos, né?
Falando que a gente tem que melhorar, que a gente tem que fazer provas
mais qualitativas, porque a gente ndo pode ter tanta reprovacdo como tem
nessa escola, mas vou te ser sincera, a gente cobra o minimo do aluno. O
menino nao entrega o trabalho o que é que eu vou fazer? Sé se eu der uma
nota ficticia pra ele. As vezes eu acho que é isso que eles querem
(Professora Andressa).

Eu acho bem fortes as imposicdes e o tom dos informes, as vezes, da
Secretaria de Educacdo, de inspetoras sdo ameacadores: ah vai acontecer
isso aqui, se ndo fizer isso aqui vai acontecer aquilo 1a (Professor Carlos).

Cris Shore (2009) ao criticar as politicas de responsabilizacdo, alerta-nos
justamente sobre essa a questdo do carater alimentador da desconfianca que a
governanca iliberal traz ao ambiente auditorado e sobre como, apesar de gerarem
uma insatisfacdo generalizada, essas praticas mantém o0s sujeitos na passividade.
Tal passividade conduz, por sua vez, a perda de criatividade e iniciativa, que
fundamentam o principio da autonomia (SHORE, 2009), bem como “a diminui¢édo
brutal dos possiveis, a restricdo do aleatério, do acaso, da imprevisibilidade” (GIL,
2009, p. 52), fundamentais para o ambiente escolar e para a pratica pedagdgica.

Apesar do predominio das criticas quanto a forma com que a gestéo escolar
tem participado da minimizacdo da autonomia docente, encontramos uma docente,
da escola 2, que relatou haver espaco para discussao interna das questdes
pedagdgicas. E pertinente considerarmos sua colocagao, pois sera possivel levantar
algumas ponderacbes sobre sua fala a partir das anotacbes das observacdes

efetuadas:

dentro da escola tem o médulo, né? Dentro desse modulo é passado todas
as informagfes necessarias, 0 que é que tem que fazer, como tem que
fazer, pra que é que tem que fazer, né? Por que é que tem que fazer. E... a
diretora tem o seu tempo pra conversar com a gente, tirar davidas, informar,
esclarecer, depois tem a parte pedagdgica que nos da assisténcia, que nos
orienta, que nos traz algo novo, que nos escuta, assim (Professora Leticia).
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Como podemos perceber, a participagcdo do docente, mesmo no espago
disponibilizado para isso, restringe-se ao esclarecimento de duvidas sobre o que
deve ser feito e sobre o que é estipulado pelo instituido. Em nenhum momento,
notamos a configuracdo de um coletivo propositivo na sua descricdo. Além disso,
verificamos que a escola 2 ainda se encontra dividida entre os grupos de apoio e 0s
de oposicdo a chapa da direcao eleita, contaminando o discurso em defesa da
mesma. Em varios outros momentos, averiguamos o enquadramento do discurso da
docente no modelo discursivo apregoado pela gestao.

Com relacdo a participagédo externa, uma docente informou-nos que acessa
continuamente o site da Secretaria da Educacdo de Minas Gerais
(http://www.educacao.mg.gov.br) e tem percebido que h&a eventos importantes como
cursos e premiacfes, para os quais professores sdo convidados, mas que ela néo
participa por desmotivacdo ou falta de tempo. Ao averiguarmos tal informacéo, foi
constatado que h& realmente convites para participagcdo em tais eventos, 0 que,
entretanto, ndo modifica a realidade percebida pelos docentes de um modo geral.

Durante a pesquisa, ao observarmos um descontentamento generalizado dos
docentes em relacdo a forma com que a gestdo tem atuado nas escolas,
convidamos as gestoras para a etapa da entrevista e uma delas aceitou. Ao ser
questionada sobre o seu papel no projeto do “Estado para Resultados”, ela se

posicionou da seguinte forma:

Existe uma cobranca do lado de fora de que o menino tem que ver
contetido, menino tem que ter nota, 0 menino tem que ter passado por uma
recuperacao, tem menino que tem que trabalhar diferenciado, mas n&o tem
como o diretor entrar |4 dentro e ficar cobrando isso do professor, estou
tirando a autoridade dele, a autonomia dele dentro da sala, isso eu ndo vou
fazer. Mas o certo seria fazer, né? A cobranca pra nés € essa né? O diretor
tem que estar dentro da sala de aula vigiando o professor: o que que ele
esta fazendo 147 (...) A parte pedagdgica do diretor é entrar dentro da sala
de aula, acompanhar o professor: como € que estd a aula dele? Ele
trabalhou diferenciado com aquele menino? (Professora Carmen).

O discurso da diretora que, mesmo ocupando outra funcédo, também €& uma
docente, traz implicito o mesmo conceito de autonomia encontrado na fala dos
docentes, ou seja, a autonomia s6 é ameacada diante de uma intervencao direta no
trabalho do professor. Nesse sentido, acredita-se que, mesmo reproduzindo um
modelo ndo-participativo no interior da escola, a “autonomia”, entendida como algo

valioso no discurso de todos os docentes, tem sido mantida pela resisténcia da
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gestdo contra colocar em préatica as orientacbes para fiscalizacdo do trabalho em
sala de aula.

Ao atrelar-se a “autoridade”, a “autonomia”, sofre um reducionismo em seu
conceito que, inclusive, vai na contraméao do discurso gerencialista. Gaulejac (2007),
em sua critica aos efeitos do gerencialismo, pondera que ha um progresso quando
se compara o conceito de “autonomia” desta Iégica com o do modelo hierarquico de
gestdo. Segundo ele, o gerencialismo, ao defender a iniciativa, a eficiéncia, a
responsabilidade, a comunicacdo e a mobilidade, traz um conceito de “autonomia”
mais ampliado e desejavel. Entretanto, segundo o citado autor, as tecnologias de
culpabilizacdo advindas do modus operandi utilizado para a viabilizacdo dos
supradeclinados conceitos, levam a um paradoxo entre discurso e pratica. Com
criticas sistematicas ao comportamento dos gestores, objetivos inacessiveis e
subjetivados, avaliacbes negativas pelos resultados, Gaulejac (2007) aponta os
sintomas psicologicos atuais, que adentram o universo dos setores publicos com a
operacionalizacdo deste modelo de gestdo e resultam na “desmotivacédo — “néo
suportamos mais”, no ceticismo “ndo cremos mais”, na desvalorizagdo — “somos
caros demais”, na denigracao dos dirigentes — “eles mentem”, a perda de autoestima
e identidade profissional — “somos demais™ (GAULEJAC, 2007, p. 203).

O paradoxo existente entre a l6gica gerencialista de valorizacdo da autonomia
e os efeitos verificados nos sujeitos que suportam esse discurso reforca a
necessidade das microanalises e da problematizagdo do “como” se da a passagem
do instituido para o que é efetivado. Miller & Rose (2012) sinalizam que a inversao
do controle direto pelo controle dos produtos trouxe a sensacado aos sujeitos da
manutencdo da autonomia na realizacdo dos processos. O que houve, de fato, foi
gue estes, ao invés de “suditos do poder”, passaram, na verdade, a desempenhar
uma funcdo em suas operacoes, limitando de fato seu campo de acdo (MILLER &
ROSE, 2012).

Dalila Oliveira (2003) mostra que a préatica de padronizacdo de processos e
produtos na educacdo tem sido uma constante adotada nos governos nas ultimas
décadas como justificativa para facilitar a expansédo e massificacdo da educacéo, o
que, contudo, tem afetado negativamente a autonomia docente (OLIVEIRA, 2003, p.
27). Entretanto, essa padronizacdo disseminada, apesar de perpassar a pratica
cotidiana, ndo é explicitamente colocada. O apelo a necessidade da implantacéo de

padronizacdo dissemina-se através do uso de check-lists, com todo o processo de
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execucao das politicas ja pré-definidos, desde a concepcéo a criagcao de indicadores
de avaliagdo. Nessa logica, tornam-se comuns comunicados, estabelecidos pelos
consultores governamentais mineiros, como 0 que Se segue: “serdo maiores as
chances de sucesso se as propostas de mudancas forem bem compreendidas
pelos servidores da escola e pela comunidade escolar e consideradas por eles
como factiveis e frutiferas” (PINTO & SARAIVA, 2010, p. 115) (grifo nosso).

A nocao de autonomia aparece no discurso do governo de Minas Gerais
constantemente, porém sempre vinculada as aclOes relativas a necessidade
primordial de alinhar o corte de gastos com a busca de resultados mensuraveis
através de indices educacionais como o IDEB (indice de Desenvolvimento da
Educacdo Basica) ou através da relacdo do numero de alunos por sala ou por
escola. Entretanto, quando trata da autonomia do docente com relacdo ao seu
trabalho, o discurso governamental traz uma limitacdo brusca, uma vez que a
independéncia intelectual dos professor poderia desalinhar os sujeitos das metas
pactuadas e idealizadas. Apesar de intitularem o projeto como “Acordo de
Resultados”, o que encontramos foi um conjunto de normas e objetivos pré-
estabelecidos que deveria ser assumido pelo servidor, sob pena de sua excluséo do
Prémio por Produtividade® oferecido anualmente. Além disso, a recusa do servidor
em cumprir as metas estabelecidas poderia leva-lo a san¢des como estagnacdo na
carreira ou participacdo de uma “reciclagem” formativa. A pratica ilustrada é apenas
um exemplo das estratégias utilizadas pelo governo de Minas Gerais, para governar
individuos livres de forma tal que eles exercam sua liberdade de forma apropriada
(ROSE, 2011, p. 49), ou seja, o servidor € “livre” para assumir suas escolhas, metas
e formas de trabalho, mas é “apropriado” que o faga dentro das orientacbes do
governo. Esse é o grande atravessador das normas e sugestdes feitas ao docente:
VOCé possui autonomia, mas, se vocé seguir o que esperamos de vocé, havera
ganhos para todos, inclusive para voceé.

Em sua pesquisa quantitativa com docentes de varios estados do Brasil,

incluindo a aplicagdo, em 2009, de questionarios a 1385 sujeitos docentes da Rede

" O Prémio por Produtividade refere-se a remuneracéo extra oferecida aos professores das escolas
estaduais de Minas Gerais, caso 0s mesmos alcancem as metas pactuadas previamente. O valor
varia de acordo com o resultado alcancado pelas escolas, criando um clima de competitividade entre
as mesmas. Esse pagamento é chamado pelos professores de 14° salario e s6 é pago, também, caso
haja disponibilidade de recursos no caixa do governo. Em 2012, o governador discursou na midia no
dia 25/09 dizendo que ja tinha dinheiro para o pagamento do 13° salario, mas que para o Prémio por
Produtividade ainda néo.
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Estadual de Educacédo de Minas Gerais (REEMG), OLIVEIRA & VIEIRA (2012)
apresentam dados que ratificam os impactos mencionados acima. Assim, sobre as

politicas educacionais implementadas nas ultimas décadas, elas concluem que

Minas Gerais é o estado onde mais docentes observam a competicdo entre
as escolas por melhores indices de qualidade (48,9%). Também é o estado
onde os docentes mais percebem o aumento das exigéncias sobre seu
trabalho em relacdo ao desempenho dos alunos (70%) (OLIVEIRA &
VIEIRA, 2012, p. 19).

A relacéo entre o desempenho dos alunos e a qualidade do trabalho deveria
ser aferida levando-se em conta também a autonomia dos docentes no
planejamento pedagdgico e sua efetiva participacdo na construgcdo de politicas
publicas. Nao se trata de afirmar a necessidade de suplantar a l6gica da busca por
resultados, o que seria absurdo do ponto de vista pedagdgico. A critica feita pelos
estudiosos do campo das politicas publicas, bem como pelos docentes, refere-se ao
caminho inversamente proporcional entre autonomia e exigéncia de resultados.
Assim, assiste-se a uma ampliacdo da exigéncia de resultados que teria como
fundamento um discurso da horizontalidade na pactuacdo de metas, mas o que se
percebe, na verdade, é uma verticalizacdo das decisdes no planejamento em favor
de um maior controle do processo de trabalho pelo resultado. Como estratégia para
superacao da perda da autonomia docente, estudiosos da subjetividade apontam a

tomada de decisdo por parte dos sujeitos. Para eles

sé haverd uma verdadeira autonomia, uma verdadeira reapropriacdo da
vida, na medida em que os individuos, as familias, os grupos sociais de
base, os grupos sociais priméarios forem capazes de escolher por si préprios
0 que querem como equipamentos (GUATTARI & ROLNIK, 2010, p. 173).

As diretrizes do Choque de Gestdo trazem consigo a necessidade da
passagem de um Estado provedor para um Estado regulador e descentralizado.
Com isso, buscou-se empoderar a populagao para o controle da qualidade, mas de
uma qualidade previamente estipulada pelo préprio organismo estatal que a produz
e a avalia.

Neste contexto, algumas estratégias de resisténcia podem ser apontadas
como intervencdes nesses processos de subjetivacdo. Segundo Pignatelli, é

necessario um engajamento para além do reflexivo por parte do docente, buscando
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moldar sua existéncia sob formas ainda n&o pensadas e dominadas. Para isso, ele

afirma que

0 importante estd em desarranjar a mesmice, a monétona paisagem, para
instigar diferentes formas de ver e ser visto. Inventar formas de
problematizar a sélida e persistente monotonia de formas rotinizadas e
pensar sobre o que é possivel e a forma pela qual o poder, na forma de
controle técnico e praticas autonormalizadoras, pode ser revertido
(PIGNATELLI, 2011, p. 144).

Nesse percurso da busca de reversdo das praticas autonormalizadoras e
melhor compreensdo de como elas tém sido administradas de modo util para a
perpetuacdo do modelo, as estratégias de Foucault de autoandlise pela formulagéo
de questBes para pensar praticas de resisténcia sdo importantes instrumentos a
serem inseridos no contexto da luta docente contra a perda da autonomia. Para ele,
nao devemos pensar “quem sou eu?”’, mas ‘quem somos?”, uma vez que, Se 0S
sujeitos comecarem a falar sobre como tém sido constituidos e administrados, novas
praticas de resisténcia individual e coletiva podem ser suscitadas (PIGNATELLI,
2011).

Como ja foi relatado, e como serd melhor abordado na proxima secao, as
praticas de resisténcia na escola tém sido reduzidas as queixas, ironias e ameacas
de ndo cumprimento de protocolos avaliados pelo docente como ineficazes para a
pratica. Podemos ilustrar esse tipo de resisténcia com o comportamento da
professora Patricia que continuamente gritava na sala dos professores que nao
preencheria mais tantos formularios.

A resisténcia, como abordado anteriormente, € um conceito que ora pode ser
utilizado como prética produtiva e inovadora, ora pode ser entendido como forma de
desisténcia ou renuncia a execucdo do que € exigido. Em outra vertente, Souza &
Rozemberg apontam como positivas algumas praticas observadas nas escolas que,
considerando mais 0S processos que O0s produtos previamente almejados,

reorganizam o trabalho efetivo. Segundo eles,

no modelo de organizacdo do trabalho contemporaneo, os trabalhadores,
para lidar com as variadas e complexas situacdes, em geral, desenvolvem
estratégias que muitas vezes burlam as normas, mas propiciam melhores
resultados na execucao da atividade e na economia psiquica dos sujeitos
(SOUZA & ROZEMBERG, 2013, p. 435).
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Assim, verificamos a existéncia de dois modelos de resisténcia, sinalizando
que, mesmo com 0s ataques a autonomia vivenciados pelos docentes, a opcao pelo
caminho da desisténcia ndo se configura como o melhor caminho, em se tratando de
praticas relacionadas a educacdo publica. Ainda que Pollit & Bouckaert relatem a
pratica comum dos governos em destacar apenas 0S sucessos, invisibilizando os
servidores na socializacdo dos dados da préatica (POLLIT & BOUCKAERT, 2002), é
preciso pensar que ha sempre estratégias de resisténcia possiveis e necessarias,
gue podem dar maior visibilidade ao que vem acontecendo nas escolas e com o
trabalhador docente.

fd ”

Como podemos perceber, o programa “Choque de Gestdo” e a implantagao
do “Estado para Resultados” trouxeram mudancas diversas na organizacdo da
escola e nos processos de subjetivacdo docente. Alguns desses impactos na
subjetividade docente referem-se a atividade docente, a organizacao territorial da
escola e as mudancas na carreira docente, temas esses que serdo abordadas a
seguir a partir do confronto das observacfes e entrevistas com o discurso

apregoado pelo governo.

5.2 - Atividade docente e organizacdao territorial da escola

Este tépico tem como objetivo analisar de que modo a organizagao
hierarquica, a qual a escola esta submetida, estd configurada e de que modo seus
atravessadores influenciam no trabalho docente. Ressalta-se que o0 termo
“organizacgao territorial” é utilizado para elucidar como os efeitos da macropolitica
compdem o quadro de indeterminagdes no cotidiano escolar e como as relagdes de
poder desenham a escola enquanto um campo de forgas.

Antes de apresentarmos a andlise dos dados, mostraremos uma descri¢cao
breve da organizacdo das escolas observadas, evidenciando as similaridades e as
diferencas entre os dois espacos utilizados na pesquisa. Em seguida, ainda como
introducdo da analise, relataremos a experiéncia de observacdo de uma das
reunides pedagogicas que ocorreu na escola 1 e que ilustra o campo de forcas
presente nas escolas em seus raros momentos de discussao coletiva.

No espaco destinado aos docentes na escola 1, havia uma grande mesa, com
cadeiras para todos os docentes, escaninhos de a¢co para a guarda do material

utilizado por eles e um quadro branco de avisos. Neste quadro, além do calendario
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escolar, eram afixados os resultados obtidos pela escola nas avaliagdes externas e
as metas alcancadas e as previstas para os anos de 2011, 2012, 2013 e 2014. O
tempo de intervalo era controlado pela supervisdo que, caso observasse atrasos na
saida dos docentes para as salas de aula, prontamente os convocava a deslocarem-
se para as mesmas. Como o grupo de professores variava de acordo com o dia da
semana, havia um rodizio na organizacdo dos docentes nesse espaco, configurando
grupos diferenciados a cada dia.

A escola 2, tal qual a escola 1, disponibilizava na sala dos professores
escaninhos individualizados para os docentes e quadro branco para afixacdo das
metas, resultados e convites para cursos oferecidos pela Escola Magistra. Nesta
sala, entretanto, verificamos a presenca de trés grandes mesas, has quais 0S
docentes, nos intervalos, distribuiam-se por grupos de afinidade ideoldgica, afetiva
ou disciplinar, o que comprometia a integragéo e interacdo do grupo como um todo.
A prética da vigilancia do horario de entrada dos professores para a sala de aula,
tanto no inicio do turno quanto apés o término do intervalo, também foi constatada
continuamente nesta escola sendo, porém, neste caso, executada pelo vice-diretor.
Na referida escola, obtivemos relatos incisivos da pratica de corte salarial pela
direcéo, inclusive na fragcdo de minutos, o que ndo ocorria na escola 1. A questao do
endurecimento no rigor do controle do tempo para entrada na sala de aula e da
frequéncia, em varios momentos, foi observado tanto nas falas espontaneas, quanto
nas entrevistas e na forma com que os professores buscavam estender aos alunos
tal inflexibilidade. Em uma das observacdes, uma docente exigiu atestado médico de
uma aluna que néo péde comparecer a aula por motivos de saude, alegando que se
havia aquela exigéncia para ela, também deveria haver para os alunos. Percebemos
gue com este tipo de acdo, os docentes buscavam chamar a atencéo da direcéo da
escola para os excessos de rigidez cometidos por ela mesma e insatisfacdo para
com essa pratica, 0 que, no entanto, nao surtiu efeitos reais durante o periodo
observado.

Nas duas escolas, a vigilancia quanto ao horario de entrada do professor para
sala de aula e a baixa flexibilidade na reorganizacdo dos tempos e dos espacos
foram apontadas pelos docentes como entraves ao processo de desenvolvimento de
projetos diferenciados. Assim, formava-se um paradoxo: de um lado a rigidez no
controle do tempo , de outro a cobrangca pela inovagcdo e criatividade para o

atendimento ao desejo e as caracteristicas identitarias dos adolescentes.
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Vale ressaltar que as duas escolas foram selecionadas pelos perfis
diferenciados de atendimento ao publico. A escola 1 foi escolhida por ser uma
escola de comunidade, de porte menor e de maior proximidade com o pesquisador e
a escola 2, pela diversidade do publico alvo e por ser considerada uma escola
referéncia dentro da Rede Estadual de Ensino. Pela caracteristica citada, a escola 2
€ procurada por inimeros pais que almejam uma escola de qualidade para os filhos,
independentemente da distancia entre sua casa e a escola. Acreditavamos que
essa diferenca traria dados muito diferenciados em relacdo a escola 1, hipotese que
ndo se confirmou a partir da observacdo e andlise dos dados, pois a politica
implementada e sua rigidez forcaram a similaridade entre espacos téo diferenciados
dentro da mesma rede.

Para iniciar a analise, apresentamos o0 relato de uma reunido
pedagdgica/administrativa ocorrida na escola 1, logo nos primeiros dias de
observacdo. Primeiramente houve a apresentacdo de um texto motivacional sobre
como pensar o possivel diante do impossivel, no qual o autor colocava a seguinte
guestao aos leitores: “Como cada um pode fazer o seu melhor com o que tem,
buscando a exceléncia?” AplOs a leitura, foi solicitada aos professores uma
reflexdo a partir dessa questao, o que suscitou um siléncio total na sala de reunido.
Diante do siléncio, a condutora da reunido comecou a tecer comentarios sobre o
texto, apontando algumas dicas do que poderia ser feito por cada um. Apds esse
momento, foi exibido aos docentes um video que apresentava uma escola em que
0s professores mostravam formas diferenciadas de lecionar, o que configurava uma
apologia a importancia da “doagdo” enquanto caracteristica intrinseca do trabalho
docente. No video, todos os depoimentos, tanto de alunos quanto de professores,
mostravam a inovacdo em todas as aulas e a interdisciplinaridade como praticas
necessarias. Essas falas eram complementadas com outros depoimentos que
traziam criticas aqueles profissionais que ndo se alinhavam a essas praticas. No
entanto, em nenhum momento do video, foram apresentados os problemas oriundos
das precérias condigbes de trabalho docente, nem criticas destes com relacdo as
dificuldades enfrentadas para se atingir a inovacdo e a interdisciplinaridade
propaladas. Durante a exibicdo do video, diversos professores presentes na reuniao
da escola 1 comentavam em voz baixa sobre a impossibilidade de adequacéo diaria
das aulas as novas técnicas de “inovagao”, mostrando sua insatisfagcdo com o teor

do video. O apelo reproduzido na tela da TV era sempre voltado para a forma como
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os professores podem trabalhar o real a partir do que tem disponivel, devendo fazer
o melhor, uma vez que serdo avaliados. Assistia-se, pois, a uma apologia da
eficiéncia como valor maior: como fazer mais com menos, em vez de uma discussdo
mais global acerca da educacéo. O que se via era um jogo constante de chamada a
responsabilizacdo, ndo havendo espaco para discussdo de estratégias de
mobilizacdo ou possibilidades de recriacdo a partir do que € proposto.

Num segundo momento da reunido, ao serem convocados a posicionarem-se
diante das estratégias de melhoria do trabalho docente apresentadas no video, 0s
professores comecaram a manifestar-se com as seguintes reclamagodes acerca das
condicdes de trabalho, tanto relacionadas a escola quanto as politicas do governo:
limitacdo do uso dos espacos na escola; precariedade da infraestrutura e condicdes
de trabalho; a emissdo constante de regulamento sempre revogando o anterior e
alterando algum beneficio/direito, entre outras. Essa Ultima reclamacao vai aparecer
também em diversas entrevistas e em publicacbes do sindicato da categoria, o
SIND-UTE/MG. Por exemplo, no boletim Informa do més de mar¢o/13 do sindicato,
h&a uma denuncia acerca da ilegalidade da Resolucédo n° 2.553/13, que determinava
que os docentes das séries iniciais passassem a ser 0s responsaveis para lecionar
as disciplinas de Educacédo Fisica e Ensino Religioso, contrariando o disposto nas
leis estaduais n® 17.942/08 e n°® 15.434/05 que prescrevia a obrigatoriedade de
profissionais com licenciatura plena em Educacao Fisica e com formacao especifica
para Ensino Religioso, respectivamente, para atender a essa demanda (SINDUTE,
2013a). Esse tipo de queixa ganha destague no debate, tornando-se pauta
constante no cotidiano informal observado na sala dos professores de ambas as
escolas. HA uma reclamacdo de como alguns acordos internos, avaliados pelos
docentes como viaveis pedagogicamente, sdo revogados na hora de serem
aplicados, por serem considerados ilegais, ou seja, as resolugcbes e regulamentos
impedem a adaptacédo do pedagdgico a realidade local, reduzindo o potencial de
inventividade no espacgo escolar.

Diante da mudanca no rumo da reunido pedagdgica, na escola 1, cujo
objetivo inicial era o alinhamento dos docentes a novas praticas pedagodgicas, para a
melhoria dos indices educacionais, bem como de sua missdo em gerar maior
interesse dos alunos para com os estudos, a profissional que dirigia a reuniao

retomou a palavra numa tentativa de “acalmar os animos”. Reiterando o discurso de
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que era preciso tentar melhorar “apesar de todos os problemas enfrentados”, a
mediadora do encontro ignorou as propostas a partir das resisténcias apresentadas.
O relato apresentado mostra como os desafios da educacéo na atualidade e
sua necessidade de melhoria e universalizacdo contrastam com a organizacdo do
campo de forgas que atravessa a escola, refletindo o histérico de impactos negativos
da implementacdo de politicas publicas. Percebemos como essa organizagdo
contribuiu para a emergéncia e a cristalizacdo de resisténcias, dificultando a
mobilizacdo dos atores pela democratizacdo real dos espacos escolares e do
ensino. A forma como a escola vem se organizando territorialmente, congregando
num mesmo espaco subjetividades atomizadas pelas tecnologias da subjetivacao,
choca-se com praticas hierarquicas administrativas e pedagoégicas. Assiste-se, pois,
a um circulo vicioso da gestdo pelo controle concomitantemente ao imobilismo

profissional por parte dos educadores. Conforme aponta Mauricio Tragtenberg

o professor € submetido a uma hierarquia administrativa e pedagdgica que
o controla. Ele mesmo, quando demonstra qualidades excepcionais, é
absorvido pela burocracia educacional para realizar a politica do Estado,
portanto, da classe dominante em matéria de educacao. Fortalecem-se os
célebres “6rgdos” das Secretarias de Educacdo em detrimento do maior
enfraquecimento da unidade escolar basica (TRAGTENBERG, 2008, p. 15).

Na realidade, o que se percebe com a implantacao das politicas publicas em
educacdo é uma minimizacdo do poder decisério coletivo através da diminuicdo de
tempos e espacos para discussdo pedagdgica e/ou administrativa e uma ampliacdo
da demanda institucional por uma vigilancia ou governo de si. A premissa de que o
setor publico deve seguir os ditames da légica privada, ou seja, alinhar-se a
perspectiva administrativa como forma de obtencéo de l6gica da eficiéncia, tem sido
transposta para as politicas da educacao através do discurso da necessidade da
descentralizacdo gerencial. Segundo esse tipo de gestdo, os poderes executivo e
legislativo devem atuar através da emissdo de resolucdes e leis, respectivamente,
na busca do alinhamento dos processos para o alcance de resultados, de modo a
garantir direitos aos cidadaos.

A maioria dos docentes entrevistados afirmou que ha uma ampliacdo da
hierarquia no ambiente escolar: a Secretaria da Educacéo fiscaliza o gestor, o diretor
controla os professores e estes monitoram uns aos outros. Tal situacdo vem

desmotivando até mesmo aqueles considerados por eles como “engajados na luta”.
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Em varios relatos, os docentes afirmam que a escola esta menos democratica e que,
mesmo colocando questdes para a gestéo e, solicitando uma resposta da Secretaria
de Educacéo, eles ndo tém conseguido um retorno para as mesmas. Assim, varios
docentes afirmaram que a distancia entre as esferas desta hierarquia tem se
ampliado e, com isso, “burocratizado” o processo decisério nas escolas, ja que o

mesmo tem ficado centralizado na Secretaria da Educacéo

La, as cabecas pensantes nunca estiveram dentro de uma sala de aula.
Nao sabem qual que é essa realidade. Nao sabem o que que é andar pelo
corredor... e que nds que estamos aqui, n0s que sabemos da realidade. E
gue ndo é uma realidade facil, por melhor que seja a escola, por mais
organizada que seja, tem seus problemas, tem suas dificuldades, né? E,
infelizmente ndés temos que simplesmente engolir o que a Secretaria de
Educacdo manda. Ela ndo vem pra discutir com a gente, ndo vé qual que é
nossa realidade. Quando a gente vai em reunides, né? E exatamente isso,
ndo tem espaco pra discussao, né? Tanto que eu ja estou cansada de ir a
reunifes e ser a mesma coisa, e ai? Chega-se a lugar nenhum (Professora
Mirtes).

O relato da docente revela um paradoxo existente entre o uso da midia pelo
governo, para o apontamento da melhoria na comunicacéo entre as liderancas como
algo positivo na aplicacdo da gestéo estratégica, e a realidade percebida por grande
parte dos docentes observados e entrevistados. A pratica vivenciada nas escolas e
analisada nas entrevistas revela que essa “melhoria da comunicagcao” refere-se ao
aperfeicoamento na transmissdo das normas para o alinhamento dos sujeitos as
mesmas. Além disso, verifica-se a disseminacdo do discurso para convencimento
dos docentes e gestores das unidades escolares de que a aplicacdo dessa ldgica
administrativa estratégica, eficiente e aplicada em grandes empresas de sucesso
econdmico ja obteve sua certificacdo enquanto valida e eficaz, cabendo aos atores
escolares também aceita-la e utilizd-la. Dourado (2007) aponta os limites da
transposicdo da logica da administracdo empresarial para 0 espago escolar, uma
vez que os objetivos da educagcdo e suas varidveis ndo se relacionam com a
finalidade da obtencdo de lucros para um grupo especifico. Além disso, observa-se
que o0s elementos intervenientes no processo educativo agregam tanto
atravessadores internos quanto externos. Cris Shore, ao avaliar a tendéncia mundial
da implantacdo da auditoria iliberal na educacdo e em outras areas do setor publico
como forma de criar uma cultura da subjetivacdo para a obediéncia/submetida e

modos de subjetivar o trabalho, reforca como os efeitos para a perda da criatividade
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e iniciativa se tornam irreversiveis a medida que essa logica torna-se comum nas

politicas publicas. Como ele mesmo afirma

Os imperativos do gerenciamento de risco deixam os profissionais com uma
sensacdo cada vez mais forte de que a gente esta se tornando um
funcionario em um edificio que apenas quer saber se vocé cumpriu suas
funcbes especificas, e se as checagens necessdarias sobre isto também
foram realizadas (SHORE, 2009, p. 48).

Concomitantemente a esse aspecto da implantacdo/imposicdo da cultura de
auditoria, assistimos também a uma mudanca no papel/poder do profissional da
gestdo escolar que tem sido convocado a garantir a execucdo dos planos
institucionais pactuados unilateralmente via motivacdo, mobilizacdo e alinhamento
dos profissionais envolvidos. Ao encontrar grupos de docentes cada vez mais
resistentes a adaptacdo ao que é solicitado, esse profissional também sofre os
impactos negativos da implementacao das novas politicas publicas na educacao. As
metas “pactuadas” entre gestor e Estado muitas vezes apresentam elementos
fundamentais para o avanco da qualidade do ensino e, por isso, poderiam
transformar-se em ac¢des inventivas em prol da melhoria do processo pedagdgico
nas escolas. Essas metas, porém, muitas vezes esbarram encontram de imediato na
recusa do grupo em aplica-las. Nesse sentido, observa-se a desconfianca quanto as
propostas do governo e resisténcia do docente a perda de poder decisério desse
trabalhador e a cobranca ameacadora dos gestores sobre o professor.

Assim, a gestdo das unidades bésicas de ensino tem sido encorajada e
estimulada pelos dirigentes e Secretaria de Educacdo a buscar resultados, sem
considerar os problemas contextuais, ou melhor, sem que o contexto individual de
cada comunidade seja considerado (AUGUSTO, 2010, p. 181). Essa exigéncia feita
aos gestores, ou seja, a imposicdo das normas acontece predominantemente em
reunides externas e internas. Para os docentes, a ampliacdo de reunides nas
esferas decisérias centralizadas tem paradoxalmente burocratizado o processo
educacional em nome de uma nova gestdo publica, mediante o aumento de normas
e de procedimentos pré-definidos. Nesse contexto, a territorializagdo das decisdes
efetiva-se de modo mais burocratizado, conforme apontado por varios docentes em
entrevistas.

A atomizagcdo do docente, a posicdo do gestor nesse processo e 0

empoderamento qualitativo e quantitativamente diferenciado entre esses



230

profissionais, tém acirrado os conflitos internos na escola e a divisdo dos
professores em grupos, principalmente no caso das unidades escolares que
apresentam heranca de divergéncias de periodos eleitorais. Sobre as reunibes

externas, um dos professores relatou:

As reunides sao muito especificas né? Reunido de diretor, reunido de
supervisor, reunido de coordenador, entrega a demanda na escola e |é para
os professores e pede para colocar em pratica. Eu acho que essa
reformulacao, devido a essa competicdo com a tecnologia, ela é necesséria,
mas ela vai demorar muito a acontecer. Tem que ser uma politica muito de
revolugdo educacional (Professor Sérgio).

O professor Sérgio demonstra em toda a entrevista uma insatisfacdo com o
modelo centralizado imposto pelo governo de Minas Gerais, justificando, entretanto,
durante todo o tempo seu interesse pela educacdo e pela escola. Pelo seu
depoimento na entrevista e pelas anotacbes do cotidiano, observamos que o
professor Sérgio mostrou ser engajado politicamente, problematizando tais questdes
com os demais docentes e participando constantemente das mobilizagdes propostas
pelo sindicato da categoria. Além disso, sua experiéncia em varias escolas e sua
vivéncia durante o periodo de transicdo das politicas publicas em Minas Gerais
mostrou como Sérgio tem certa familiaridade com a questdo. O citado professor
descreve varias experiéncias dos impactos na subjetivacdo docente com as
mudancas, revelando uma avaliacdo negativa de tais mudancas.

Além do professor Sérgio, outros docentes apontaram essa territorializacao
das decisGes como um ponto negativo da politica atual, demonstrando que sua
imposicdo emperra o trabalho docente e impacta negativamente no fazer
pedagdgico e nas relacdes interpessoais entre os colegas de trabalho. Ja4 a

professora Carmen critica as reunides externas, pois segundo ela

as reunides sdo todas fechadas. As vezes eu vejo aqui, reunido tem a
diretora, a inspetora, o servico pedagdgico, a gente ndo sabe do que se
trata. Provavelmente alguma coisa relevante ao processo de ensino-
aprendizagem da escola. Os professores deveriam ser pelo menos
convidados. Eu vejo a escola como um grande territério. Um grande big
brother. (risos)

Ao apresentar estes relatos, € preciso salientar que ha insatisfagdo também
por parte daqueles que sdo os “convidados” da escola para representa-la nas

reunides externas e incumbidos de implantar os projetos e normativas publicadas.
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As reunibes acontecem mensalmente e, em alguns casos, quinzenalmente,
dependendo da convocagdo da Secretaria Regional de Ensino. Além dessas
reunides, ha também aquelas organizadas pela inspetora local, a qual tem a fungéo
de fiscalizar as unidades e informar as decisbes tomadas pelas geréncias da
educacgdo. Nesse contexto, muitos gestores sentem-se constrangidos, pois, passam
a carregar a imagem representativa da imposi¢cado governamental, ficando no front do
conflito com os docentes. Além disso, tem a funcdo de implantar, mobilizar e
convencer os profissionais da educacao da eficiéncia/eficacia das normas/projetos
como se fossem coautores dos mesmos. Essa insatisfacdo é relatada por um dos

gestores:

na hora que chega la, as pessoas que vao capacitar elas ndo estdo muito
bem capacitadas. Eu ndo sei se elas ndo estdo bem capacitadas ou é
aquela velha histéria que te falei: eles ndo trabalham dentro da escola, eles
ndo veem a realidade da escola. Entdo gera um conflito ali na hora
entendeu? Da muito bate-boca. Porque a gente quer mostrar que a
realidade é uma e eles estdo... a realidade é outra. E quer que a gente
aceita a deles (Professora Carmen).

Verificamos que esse projeto de descentralizacdo e desburocratizagdo nao
suscita insatisfacdo e resisténcia apenas no ultimo degrau da hierarquia criada, ou
seja, no docente nas unidades escolares. Nessa distribuicdo de poderes, muitos
gestores conseguem elencar os problemas da transformacdo de sua funcdo de
gestor administrativo-pedagogico para gerente e fiscal de resultados, bem como as
dificuldades de participar da formulacdo das politicas publicas, no que tange a
adaptacdo contextual das mesmas. Ha processos de subjetivacdo do gestor que
também merecem ser mencionados e possibilitariam um estudo a parte. Nas
observacdes e entrevistas, foi possivel perceber que grande parte dos conflitos que
envolve hoje a figura do gestor escolar deve-se a essa dupla funcdo. Apesar de
eleito pela comunidade, o gestor representa primeiramente 0s interesses da
Secretaria de Educacdo e deve viabilizar a efetivacdo dos programas e projetos
desta em suas unidades de ensino, mesmo que ndo atendam as especificidades
locais. Além disso, o diretor escolar tem a funcéo de gerir o territorio-escola na busca
dos resultados demandados.

Como o discurso governamental € o de melhoria dos servicos para o
atendimento aos cidadaos, o que é incontestavel e desejavel em quaisquer projetos

de politicas publicas, o gestor escolar tem assumido o comando das praticas
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apontadas como necessarias, focando sua atencao exclusivamente nas duas pontas
do sistema: comunidade e governo. Com isso, 0s movimentos de resisténcia a essa
efetivacdo, por pleitearem maior compartilhamento do poder decisorio do espaco
escolar, tem sido combatidos discursivamente pelo governo, bem como pelos
gestores escolares.

Com relacdo as reunides internas e ao modo de aplicagdo das politicas
publicas e suas normas, a grande maioria dos docentes ndo se sente convidada ou

ouvida, o que pode ser percebido nos fragmentos a seguir:

A gente, nas reunides que a gente tem, as vezes € até aberto espacgo pra
propostas, ai quando a gente faz as propostas que ndo sdo totalmente
iguais as propostas da direcdo, vocé percebe que sua proposta ndo é
aceita, te enrolam, ndo tem espacgo. N&o sinto com espaco, ndo me sinto
ouvido aqui ndo (Professor Carlos)

Bom, é... era muito pratica da diretora fixar no quadro de avisos e além
disso ela ia |4 e falava com a gente. Ela abria um espaco e falava, porque
esse material ele vem através, eles sdo baixados no Portal do Servidor,
todas as portarias, mas, o professorado em geral ndo tem habito de ler nem
estudar estas portarias. Eu posso falar assim que somos alienados. E ai se,
se essa falta de leitura, conhecimento ela esta relacionada a insatisfacdo?
Eu acredito que sim (Professora Teresa).

Os dois depoimentos mostram dois posicionamentos distintos com relacao ao
papel da gestdo, mostrando como dois discursos sobre uma mesma realidade se
constroem de formas diferenciadas. Durante a observag¢do do cotidiano, pudemos
perceber que nas escolas observadas havia resquicios da disputa eleitoral para
diretor escolar, o que se traduzia inclusive na forma como o espago fisico era
ocupado na sala dos professores. Isso pode ser percebido em alguns momentos da
seguinte forma: alguns docentes, ao relatarem suas queixas sobre a piora das
condicbes de trabalho, o maior controle de seu trabalho e a baixa participacao
docente no processo decisoério, culpavam o governo por esta situagao, justificando
inclusive a impossibilidade de os gestores recusarem o papel de executores das
normas e a insatisfacdo dos mesmos por serem obrigados a assumir esta fungao.
Por outro lado, havia grupos de docentes que enfatizavam a subserviéncia do gestor
gue aceita passivamente assumir sua nova atividade, alegando que nao se percebia
recusa do mesmo em nenhum momento e culpabilizando-o pela situacao

apresentada.
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Maria Helena Patto, ao analisar a questdo da educacdo na atualidade,
defende a importancia da construcéo de politicas publicas e sua implantacdo dando
especial atencédo a dinamica institucional (PATTO, 2005, p. 101). Nesse contexto, a
territorializacdo da educacao e da escola pelas politicas publicas ndo pode sobrepor-
se a légica territorial da instituicdo e do lugar ou comunidade na qual se encontra
assentada.

O que temos assistido, ndo s6 no contexto mineiro, mas na chamada
“‘democratizacdo da educagao” no Brasil, pés anos 1990, é a implantacdo de uma
politica de diluicdo dos poucos recursos para o atendimento de toda a massa da
populacdo, aliada ainda ao corte de gastos, tomado como caracteristica de uma
gestéao eficiente e premiada. A grande meta dos governos, incluindo a do governo de
Minas Gerais, continua baseada na diminuicdo dos gastos com educacéo,
fortalecimento da eficiéncia econdmica, aumento dos indices de escolaridade e a
implantacdo do sentimento de inclusdo dos excluidos via diploma (PATTO, 2005, p.
33). No entanto, repensar a estrutura burocratica do Estado e aderir as reformas da
administracdo publica ndo sdo aspectos a serem desconsiderados, pois se apoiar
num discurso de nostalgia por um passado excludente ndo soluciona os problemas
da educacédo. Por outro lado, a estratégia para a universalizacao da educacdao e para
melhoria de indices quantitativos ndo pode comprometer a qualidade, nem as
condicbes de trabalho docente. Dai a critica feita em prol do avanco no debate da
melhoria das reformas ser preferivel aquela focada na eliminacdo de toda a estrutura
existente por uma outra.

Esse campo de forcas que compde a escola, apresentado até aqui, mostra
como as estratégias e relacbes de poder nesse espaco sdo complexos e
reveladores de conflitos latentes, resisténcias e desisténcias enquanto efeitos dessa
realidade. Essa constatacao fortalece o ideario da necessidade de uma reforma
educativa no pais que emerja de uma maior participacdo dos atores envolvidos e
gue considere mais 0s processos do que os resultados virtuais. Segundo Nora

Krawczyk:

O paradoxo de discutir entre educadores a reforma educacional em curso
no pais e na regido é o fato de que as preocupacdes que rondam essa
reforma pouco tem a ver com questdes propriamente educativas e muito
mais com a busca da nova governabilidade da educacao publica, distinta da
gue imperou no modelo de Estado de bem-estar social (KRAWCZYK, 2008,
p. 62).
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Nos discursos que apregoam a Nova Gestdo Publica e que criticam o modelo
burocratizado weberiano, percebemos a tentativa de eliminacdo de todas as
estratégias que existiam anteriormente, postas como ineficientes e substituicdo das
mesmas por um modelo que busque ndo se perder no processo de execugao,
focando no controle dos resultados. A perda evidente de poder do Estado com a
crise fiscal e a tentativa de aproximar-se dos sujeitos, tratando-os como
consumidores-cidaddos e oferecendo a eles o0s servicos enquanto produtos
vinculados a qualidade-total, transformaram as formas de governo, bem como o
papel do Estado. “No lugar de um Estado social, propde-se um Estado avaliador. E &
essa relacao entre centralizacdo e descentralizagdo na gestdo educacional que faz
parecer a Reforma ‘liberalizadora e autoritaria” ao mesmo tempo” (KRAWCZYK,
2008, p. 64).

Mesmo com esse panorama, todos 0s professores entrevistados relataram
gue ha uma baixa resisténcia dos docentes as mudancas consideradas perniciosas
e uma piora na articulacédo entre eles, ficando o movimento de oposicéo restrito as
gueixas constantes. Em quase todos os relatos, os docentes autorreferiam-se como
0s Unicos a resistirem de fato, sendo os outros apontados como omissos. Os
professores também apontaram uma queda na qualidade das relacdes entre eles,
qgue teria como origem a desmotivacdo, 0 cansaco e ainda resquicios de rusgas
advindas das eleicdes para gestor escolar. Outra questdo apontada como causa da
baixa resisténcia foi a instabilidade do contrato de trabalho de alguns professores,
pois aqueles que se submeteram a este regime de trabalho tinham medo de sofrer
represélias da direcdo e do governo, caso desviassem sua conduta do que lhes era
imposto.

Dentre os relatos sobre esta questédo, a fala da professora Andressa trouxe
um elemento importante para o debate, que justifica, inclusive, a metodologia de
analise das praticas discursivas escolhida neste trabalho, pois investiga de que
modo os discursos sdo organizados estrategicamente ou silenciados. Segundo ela,
os docentes que resistem as mudancas e questionam a imposi¢cdo de normas sao
deslocados para uma representacdo de docente poliqueixoso, que atua contra a
escola e que se torna o principal suspeito das dendncias anénimas recebidas pela

escola pelo “Disque Educagao”. A utilizacdo dessa tecnologia de subjetivacdo do
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deslocamento identitario foi percebida nas duas escolas e em relatos de docentes
destas duas unidades.

Com relacdo a organizacdo territorial da escola, outros vetores externos
atravessam as fronteiras escolares. Pierre (2013) mostra, em suas pesquisas sobre
a incorporacdo das mudancas administrativas pelo setor educacional em paises
desenvolvidos, que a descentralizacdo da gestdo nas unidades basicas, apesar de
ancorada na perspectiva do empoderamento local, tem acirrado a lbgica
concorrencial e a competitividade entre as escolas, ampliando a demanda interna
pela adequacao isolada as mudancas sociais (PIERRE, 2013). Nota-se que a pratica
da gestdo descentralizada pode ser apontada como uma tendéncia a ser adotada
nos paises em desenvolvimento, inclusive no Brasil. Nesse sentido, alguns docentes
ja apontaram como os atravessadores externos tém adentrado na escola e como se
sentem impotentes e solitarios no processo de enfrentamento dos problemas.

Observa-se que os problemas educacionais vém se agravando nos ultimos

anos, mas muito do que ¢é atribuido ao “Choque de Gestao” precisa ser relativizado.
As mudancas nas relagdes sociais das ultimas décadas e o longo histérico da
educacdo e do trabalho docente revelam que, mesmo com a permanéncia da
politica administrativa anterior ou com a implementacdo de outro projeto, as
influéncias externas estariam presentes como desafios para obtencdo de uma
educacao de qualidade. Dentre os problemas de ordem estrutural, verificamos que,
para a maioria dos entrevistados, a Vvioléncia e a ampliacdo da
inseguranca/desconfianca na sociedade tem refletido negativamente na relacao
entre docentes e discentes. Segundo os professores, 0s alunos cada vez mais
concebem as acdes avaliativas como estratégias para prejudica-los ou dificultar-lhes
o alcance do objetivo final, que € a progressédo nas séries ou a conclusdo do nivel.
Nesse sentido, os docentes acreditam que a desvalorizacdo advinda do governo
reflete diretamente na forma com que os discentes e a sociedade enxergam 0
professor. Destacaram ainda que esta desvalorizagdo antecede o “Choque de
Gestao” e foi acirrada, na visdo deles, com a implantacdo da politica de subsidios.
Outro atravessador destacado por eles refere-se a incompatibilidade entre a cultura
do imediatismo da modernidade liquida e o ritmo de constru¢do do conhecimento
escolar. Essa discrepancia deteriora as relacdes dentro da sala de aula ampliando a
violéncia simbdlica e fisica. Nessa perspectiva, a professora Llcia relatou um

episodio vivido por uma colega de trabalho, que exemplifica o desrespeito e a
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violéncia vivenciados por grande parte dos entrevistados: ‘professor é tudo
vagabundo. O menino escreveu na prova de sociologia assim de uma colega minha:
‘a pessoa néo deu nada na vida, entdo ela vai ser professor’. Escreveu desse jeito”
(Professora Lucia).

O campo de forgcas que compde a escola na atualidade ampliou os vetores de
poder sobre o trabalhador docente, dificultando a mobilizacdo do coletivo,
intensificando  os  efeitos negativos da responsabilizacdo/culpabilizacédo
individualizada e novamente reforcando o ciclo hierarquico da pressdo por
resultados. Os reflexos sociais dessas pressdes podem ser percebidos através do
fechamento dos cursos de licenciatura nas principais universidades e faculdades por
sua baixa procura e da evasdo de inumeros professores das redes publicas e
privadas de Minas Gerais e do Brasil que optaram por mudar de carreira. Nesse
contexto, é significativo o relato da professora Adriana ao descrever como avalia a

situacdo dos docentes diante das mudancas implementadas nos ultimos anos:

Vocé pode observar, observe o semblante das pessoas, o semblante das
pessoas estid de cansado, entendeu? Raramente... nem de segunda-feira,
né? Que vocé ja descansou no final de semana, vocé ndo observa o
semblante... 0 semblante é de cansado, assim de quem j& esta no limite,
né? Eu observo as pessoas quando elas chegam assim, cada um com uma
tristeza, uma vontade de estar em outro lugar, né? Quer dizer, ndo é s6 eu
gue estou assim. As outras pessoas também estdo. Isso é reflexo de que?
Da insatisfacdo. Porque se vocé vai trabalhar num lugar satisfeito, vocé néo
fica assim (Professora Adriana).

Como podemos ver, o territorio-escola € atravessado por inUmeros vetores
internos e externos que, ao mesmo tempo que refletem a sociedade, contribuem
para o funcionamento da maquina macropolitica estrategicamente montada com
suas inumeras engrenagens. Para o entendimento desse territorio, porém, vimos
gue néo basta o desmonte de suas pecgas e sua explanacdo, o que comprometeria o
entendimento das conexdes que fazem seus mecanismos encaixarem-se e
funcionarem. E preciso compreender o funcionamento da realidade educacional e as
formas como se dao as relagdes, considerando sujeitos envolvidos, macropolitica e
suas tecnologias e micropolitica, como elementos de leitura desse contexto. Além
disso, € preciso transversalizar a tematica da subjetividade, de modo a ampliar a

compreensao dos atravessadores numa perspectiva multidimensional.
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5.3 - As tecnhologias de subjetivacdo e impactos da reorganizacdo da carreira
no trabalho docente

Dentre os eixos teméaticos selecionados para analise, 0 eixo da reorganizagao
da carreira e 0 eixo do transbordamento da escola, que é analisado no item 5.5,
foram os dois mais contemplados nas discussdes e no desenvolvimento do diadlogo
nas entrevistas. Os paradoxos existentes entre o discurso de valorizacdo do
professor pelo novo plano de carreira e a piora nas condigcdes materiais e imateriais
do trabalho docente, percebidos pelos sujeitos, trouxeram indmeros
guestionamentos e autoquestionamentos por parte dos professores, o que tornou
pertinente a analise das tecnologias de governo e suas estratégias de subjetivacao.
Para realizacdo de tal analise, associaremos os dados qualitativos do campo com a
literatura critica do tema, bem como utilizaremos pesquisas quantitativas feitas com
docentes do estado de Minas Gerais, buscando sustentar as teses apresentadas.

Com relacdo as mudancas na carreira docente e as tecnologias da
subjetivacdo, € importante apresentar um panorama geral da situacdo legal dos
professores, no periodo da pesquisa, para entendermos de que forma esses modos
de producao e tecnologias de poder buscaram determinar a conduta dos individuos,
submetendo-os a certo tipo de dominacéo e objetivacdo (FOUCAULT, 1990, p. 48).
Na Rede Estadual de Educacdo de Minas Gerais, até o inicio de 2014, havia trés
tipos de vinculo trabalhista: o professor efetivo, o efetivado e o contratado. Como a
coleta dos dados foi feita antes da declaracdo de inconstitucionalidade da lei
complementar n® 100/2007, que efetivou sem concurso publico milhares de
profissionais da educacéo, consideraremos como existentes essas trés categorias
na andlise?®. Assim, apesar da Constituicdo Federal de 1988, em seu artigo 37,
inciso Il, afirmar que “a investidura em cargo ou emprego publico depende de
aprovacao prévia em concurso publico de provas ou de provas e titulos, de acordo
com a natureza e a complexidade do cargo ou emprego” (BRASIL, 1988), a maioria
dos profissionais da educacdo em Minas Gerais ndo tinha sido aprovada em
concurso publico. Como foi afirmado, foram encontrados, além da investidura no
cargo por concurso publico, outros dois tipos de contratagdo que ndo possuem
alguns direitos privativos do servidor estatutario, como o direito a estabilidade, por

exemplo. Segundo dados da pesquisa do Grupo de Estudos sobre Trabalho Docente

*8 Sobre esse processo ver a discusséo tecida no capitulo 4.
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(GESTRADO) da Faculdade de Educacdo da UFMG, o percentual de profissionais
estatutarios efetivos na educagdo em Minas Gerais, em 2010, era de apenas 42,8%.
Ja os designados ou contratados somavam 31,4%, enquanto os efetivados pela Lei
100/2007 representavam 24,4%>° (ROMANO et al, 2012, p. 86). Essa estratégia de
permitir a convivéncia entre trés classes dentro da categoria docente: contratados,
efetivos e efetivados fragmentou a categoria, inclusive, dentro da representacao
sindical. Essa tatica de governo, como afirma Lazzarato, € constituinte das politicas
neoliberais, por forjar desigualdades ndo apenas entre camadas sociais, mas no
interior de cada estrato (LAZZARATO, 2011, p. 59).

Adriana Duarte, ao apresentar os resultados de uma pesquisa quantitativa
sobre o perfil dos docentes na Rede Estadual de Educacdo de Minas Gerais, feita
pelo grupo GESTRADO/FAE/UFMG, afirma que 63% deles recebem menos de dois
salarios minimos mensais e que, em todos 0s municipios pesquisados, a rede
municipal de educacgdo remunera melhor os professores se comparada com a rede
estadual. Nesse sentido, 85% dos professores da REEMG relataram estar muito
insatisfeitos com o salario recebido. Outro dado agora referente a sobrecarga de
trabalho foi apresentado: 44% dos sujeitos pesquisados trabalhavam em outras
unidades de ensino, estratégia utilizada para ampliacdo da renda, mas que tem
comprometido a qualidade do trabalho pedagodgico (DUARTE, 2014). Segundo a
Pesquisa Internacional sobre Ensino e Aprendizagem (Talis), realizada pela
Organizacdo para a Cooperacdo e Desenvolvimento Econémico (OCDE) e
coordenada no Brasil pelo Instituto Nacional de Estudos e Pesquisas Educacionais
Anisio Teixeira (INEP)*, “os professores brasileiros estdo entre os que passam o
maior numero de horas por semana ensinando: 25 horas semanais, 6 horas a mais

do que a média dos paises pesquisados pela Talis” (INEP, 2014). Tal constatacéo

2 A Lei n° 100/2007, instituida no governo de Aécio Neves, criou a categoria dos efetivados sem
concurso publico. Milhares de profissionais designados, que tinham seus contratos finalizados no final
de cada ano, tiveram o direito garantido de permanecerem nas vagas. Além disso, esses profissionais
foram incorporados ao regime da previdéncia. A efetivacdo pela Lei n® 100/2007, porém, ndo garante
o direito a estabilidade, podendo o docente ser realocado ou destituido caso ocorra concurso publico
de provas e titulos. O Supremo Tribunal Federal propds Acao Direta de Inconstitucionalidade (ADI
4876), alegando que tal lei viola os principios da isonomia, impessoalidade, moralidade administrativa
e obrigatoriedade de concurso publico, presentes na CF/88. A Assembleia Legislativa e o governo de
Minas enviaram suas defesas ao STF, alegando a constitucionalidade da lei. Disponiveis em
<http://jornal.jurid.com.br> e < http://www.em.com.br>. Acesso em 07 abr. 2013.

% segundo INEP, “O relatério brasileiro da pesquisa, com resultados por unidade da federacéo e
guestdes exclusivas do Brasil, sera divulgado em evento nacional de lancamento da Talis, no Inep, no
dia 17 de novembro de 2014” (INEP, 2014). Sendo assim, as informacdes utilizadas referem-se aos
dados prévios disponibilizados pelo INEP.
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revela que a sobrecarga no trabalho docente ndo € uma exclusividade da Rede
Estadual de Educagdo de Minas Gerais, mas, sim, uma constante que se observa
em todo territorio brasileiro. Nesta pesquisa, foi constatado também que no Brasil os
professores dispendem 20% do tempo de aula, buscando manter a ordem para
iniciar os trabalhos, sendo que essa meédia cai para 13% nos outros paises
constantes da Talis.

Assim como nas pesquisas apresentadas, nas observacfes e entrevistas
efetuadas neste trabalho, a sobrecarga de trabalho apareceu também como queixa
recorrente. Os docentes continuamente mencionaram experiéncias pessoais e de
colegas que trabalham em duas ou mais escolas como forma de incrementar a
renda. Além da incorporacdo direta de horas/aula caracterizar a sobrecarga, 0s
professores afirmaram que a especificidade do trabalho pedagdgico extrapola a
carga horéria diaria de 4h30, visto que o planejamento das aulas e a correc¢édo de
atividades e avaliagcbes demandam um tempo extraescolar consideravel. Como
vimos, essa questdo ndo é exclusividade da Rede Estadual de Educacédo de Minas
Gerais e também ndo se originou da implantagdgo do “Choque de Gestao”.
Entretanto, a sobrecarga de trabalho tornou-se mais evidente nos ultimos anos em
Minas Gerais, pois, a medida que ha uma desvalorizacao real dos salérios, verifica-
se a busca por medidas compensatérias de incremento da renda. Em um dos
relatos, o da professora Lucia, podemos identificar de que modo os efeitos indiretos

da precarizacdo da carreira impactam diretamente o docente:

Eu acho que o governo tem um descaso muito grande com o professor, ndo
h&, por exemplo, igual eu falo com os meninos, a gente ndo tem tempo de,
a gente também né&o tem, falar a verdade, a gente néo tem muito preparo
para dar aula. A gente ndo tem tempo de ficar preparando “6, uma aula
bacana e tal”, porque vocé tem que trabalhar em duas escolas, vocé tem
que trabalhar... eu trabalho trés... duas escolas e mais um lugar. Ainda tem
filho ainda, né? Uma menina. Ainda tenho que, ainda tenho que, ainda
estou escrevendo como vocé também a finalizacdo de um projeto, que ta
me deixando louca.

A exposicdo da professora Lucia revela como o discurso da “inovagao” tem
sido incorporado pelos docentes, demonstrando certa inquietacdo pela
impossibilidade de alcancar-se a exceléncia no servico almejado pelo governo,
escola e discentes. Tal frustracédo revela que a sobrecarga de trabalho, criada como
modo de incrementar a composigao salarial, € um empecilho para realizacdo de um

trabalho de qualidade. Nota-se, neste relato, e no de outros docentes, que hd uma
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internalizagdo da cobranga para a busca da “inovagao” e “oferta de metodologias
significativas para o adolescente”. Diante dessa cobranga e da sobrecarga de
trabalho, percebemos que os professores utilizam a estratégia de ironizacao
constante como forma de resisténcia ou de autojustificativa.

No capitulo 4, verificamos as mudancas efetuadas na carreira docente com a
implementacdo da politica do Choque de Gestdo. Do ponto de vista da composi¢ao
salarial, houve a incorporacédo de cinco fragcdes do vencimento (vencimento basico,
gratificacdo de incentivo a docéncia, gratificacdo de educacéo especial, gratificacdo
por curso de pés-graduacado e por regime especial de trabalho) numa parcela Unica
a ser paga ao trabalhador, denominada subsidio®’. Imposta pela Lei n° 18.975
(MINAS GERAIS, 2010), tal alteracdo aponta o paradoxo com a légica do
empreendedorismo utilizada pela politica do Choque de Gestédo, pois a politica do
subsidio vai de encontro a possibilidade de ascenséo na carreira e melhoria salarial,
impedindo a realizacdo de uma gestdo autbnoma para a inovacao e criatividade
(SALOOJEE & FRASER-MOLEKETI, 2010).

O economista Fernando Veloso da Fundacdo Getulio Vargas, em sua
pesquisa comparativa entre desempenho das escolas privadas e publicas, conclui
gue néao existe relacdo entre gastos educacionais e o desempenho escolar no Brasil.
Segundo o pesquisador, a diferenca salarial entre os docentes das duas redes é
minima, sendo o desempenho dos alunos na rede particular, entretanto,
consideravelmente superior (VELOSO, 2011). Nesse sentido, Veloso defende um
maior controle do trabalho docente pela gestdo como forma de solucionar o0s
problemas de baixa produtividade na rede publica. Contudo, a analise direta feita
pelo pesquisador mostra como o olhar essencialmente administrativo da educacéo
conduz a leituras equivocadas e incompletas da realidade, pois desconsidera
elementos conjunturais e sociais como componentes da equacao. O ensino publico,
por seu carater de universalizacdo e promocéo da cidadania, agrega, além de um
publico alvo mais heterogéneo com caréncias e demandas ampliadas, outras
variaveis institucionais e politicas que dificultam uma andlise comparativa com o

ensino da rede particular. Além disso, € preciso considerar que dentro da Rede

% para o Dicionario Online de Portugués, subsidio é definido como “auxilio, socorro, beneficio.
Quantia que o Estado oferece a obra de beneficéncia ou de interesse pessoal publico; subvengao’,
ou seja, a substituicdo de vencimento basico ou salario por esse termo aproxima a docéncia da
representacdo social de trabalho voluntario e social, justificando a necessidade da manutengdo da
gualidade dos servicos a qualquer custo (Disponivel em <http://www.dicio.com.br>. Acesso em 08
abr. 2013).



241

Particular de Ensino hd instituicdes de exceléncia, com publico alvo das classes A e
B, que pagam ao professor uma remuneragdo bem superior a oferecida na REEMG,
e nas escolas de atendimento comunitario, que recebem alunos de classe média-
baixa.

A maioria dos docentes afirmou que a o Plano de Carreira instituido pelo
governo de Minas Gerais desvaloriza e desmotiva o servidor, sendo essa
insatisfacdo verificada principalmente naqueles professores com maior tempo de
servico. Alguns professores mais jovens, apesar de perceberem um incremento
inicial no vencimento, afirmam que j& tomaram ciéncia através dos colegas com
maior tempo de contribuicdo de que ha uma piora na progressao e promogao ao
longo do tempo. O discurso governamental do pagamento proporcional do piso
nacional, que € para jornada de até 40 horas semanais, para 0s cargos estaduais de
24 horas semanais, contrasta-se cotidianamente com o discurso dos docentes e do
sindicato pela reversédo do pagamento do piso salarial nacional enquanto vencimento
basico, gerando insatisfacdo generalizada.

Diante deste quadro, quase todos os docentes entrevistados, ao serem
guestionados sobre o plano de carreira, devolviam a questdo: “qual plano de
carreira?”, sustentando tal questionamento com o argumento de que houve
imposicdo de deveres e retirada de beneficios/direitos. Um dos relatos sobre essa
mudanca na carreira foi feito pela Professora Nubia e merece destaque:

Eu acho que o subsidio é um salario meio de escravidao, sabe? No qual
nos foi tirado, tirania mesmo, ditadura. Nos foi tirado todos os direitos que
conquistamos. Uma coisa muito de ditadura, eu acho que a gente vive uma
ditadura pior que era antigamente. Porque antigamente era uma ditadura

oficial, aberta. Agora a gente vive uma ditadura velada... Eles colocaram e
sabem usar as palavras, sabem colocar as palavras nos lugares certos (...)

O fragmento da entrevista da professora Nubia ilustra o sentimento de grande
parte dos professores entrevistados e observados quanto a politica do subsidio. O
paradoxo entre o discurso inicial da livre escolha de carreiras (antiga ou nova) pelos
docentes e a retirada do direito de opc¢ao atraveés da imposi¢cdo do subsidio como
parcela Unica de pagamento, ocorrida em 2011 apés uma greve de 112 dias,
impactou negativamente a relagéo entre docentes e governo. Esta alteracao foi lida
pelos professores como uma atitude antidemocratica contrastante com o apelo
midiatico governamental da melhoria da carreira e das condicbes na educacdo da

rede estadual de Minas Gerais. O discurso em defesa da nova carreira foi construido
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sob o argumento da necessidade de uma gestdo mais eficiente e eficaz, mas a
tecnologia de subjetivacdo operada foi a do nivelamento dos docentes, criando uma
sensacao inicial de valorizacdo do profissional que acabou de ingressar na REEMG,
de modo a manté-lo no sistema, em detrimento da estagnacdo dos docentes mais
antigos, “incentivando” com isso o fenébmeno da desisténcia-permanéncia, “menos
nociva” ao quadro numeérico de pessoal do que a da desisténcia de fato.

A operacdo de ampliar o salario dos docentes no inicio de carreira, em
detrimento da retirada de progressdes por tempo de servico dagueles com maior
tempo de servico, foi uma estratégia utilizada pelo governo para aproximar o
subsidio do piso nacional. Desse modo, houve uma ampliacdo do salario dos
professores com menor tempo de servico, que ja ndo tinham direito a gratificacées
como quinquénios ou biénios. Por outro lado, a maior parte dos professores, mesmo
com ingresso recente na Rede Estadual de Educacédo de Minas Gerais, fez uma
andlise negativa do plano de carreira instituido, avaliando inclusive sua situacdo com
relacdo a outras carreiras de nivel superior. A construcdo dessa avaliacdo foi
estimulada pela mobilizacdo organizada pelo sindicato da categoria (SIND-
UTE/MG), em 2011, durante os 112 dias de greve, cuja “bandeira de luta” era a
valorizacédo da carreira docente. Nessa perspectiva, a professora Andressa traz o
seguinte relato:

Se eu falar com minha familia que eu ganho mil e... mil reais, eles falam
assim: vocé esta doida. Acho que eles nem sabem. Porque é muito pouco,
mil e poucos reais. Isso é o primeiro fator desestimulante. Segundo fator é a
carreira que a gente ndo tem, ndo tenho progressao, eu posso ficar aqui 25
anos, eu vou estar ganhando 1500. Entéo, isso é desestimulante em si.

Esta analise critica da docente acima identificada revelou o descontentamento
e os constrangimentos existentes entre o “ser professor”, sua carreira e sua situagao
enquanto profissional graduado de nivel superior. Apesar de recém-chegada a
carreira docente na REEMG, a professora ja apresentou um discurso semelhante
agueles dos gque estavam no topo da carreira, que foram os mais afetados e os que
apresentaram maior indice de indignacdo e resisténcia-desisténcia no quadro dos
professores entrevistados/observados. A fala da professora Rita sintetiza uma

gueixa recorrente encontrada no campo:
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olha pra vocé ver, eu estou com 23 anos de magistério, né? Daqui a trés
anos eu aposento, quer dizer, eu tenho curso superior, graduacao, eu tenho
trés pos-graduactes, e com o subsidio, 0 que aconteceu comigo? Eu virei
PEB1 ganhando exatamente igual a um professor que entrou hoje no
Estado. Retrocedeu o meu salario! Entdo um professor, por exemplo, que é
R, que ndo tem nem habilitacdo para trabalhar na éarea, ele estava
ganhando igual a mim. Ainda continua ganhando igual a mim. Entdo, num
primeiro momento o que que ele fez... eu fui desvalorizada. Eu ndo... eu
acredito assim... quem esta entrando tem que ser valorizado sim, mas quem
ja esta e quem tem, por exemplo, no meu caso, excelentes avaliagbes de
desempenho, porque minhas notas nunca foram abaixo de 90 (...)

A reducado do salario e gratificacdes por tempo de servico e escolaridade a
uma unica parcela remuneratoria, intitulada subsidio, desconsiderou o histérico do
docente enquanto servidor da educacao. Para grande parte dos docentes, visualizar
no contracheque e no seu histdrico funcional uma progresséo, seja por tempo ou por
avaliacdo de desempenho, funcionava de certo modo como um estimulo ao trabalho.
Antes da implantacdo da politica de subsidios, a remuneracdo também era
considerada aquém do desejavel e merecido, mas, entretanto, revelava um
horizonte para a luta e motivacdo. A expectativa na implantacéo do piso nacional e,
automaticamente, os calculos feitos pelos servidores estaduais do impacto real
desta conquista, com a ampliacdo do vencimento basico como piso, foram frustrados
pela incorporacdo de todos os beneficios/direitos numa parcela Unica.

Neste sentido, a tese de Veloso (2011) de que ndo € possivel fazer uma
relacdo entre desempenho escolar e salario do professor, além de contrastar com o
gue € observado nas escolas e com as perspectivas até mesmo dos tedricos da
Nova Gestdo Publica, desconsidera inclusive a vertente tradicional dos manuais de

economia. Segundo um destes compéndios

a ligacdo entre a elevada produtividade e altos ganhos concede aos
individuos incentivos para que eles invistam em si mesmos e, por
conseguinte, aumentem seu conhecimento, suas habilidades e sua pericia.
Se um aumento na produtividade do trabalhador ndo implicasse maiores
remuneracdes, as pessoas teriam um baixo incentivo para incorrer em
custos, tanto diretos quanto indiretos, com educagdo e com programas de
treinamento que melhorem sua produtividade (CARVALHO et al, 2008, p.
372).

Assim, para a economia tradicional o componente salario deve ser
considerado como variavel necessaria na busca por melhoria da oferta dos servicos,

em qualquer setor técnico e informacional. A inclusdo desse elemento na equagéo
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reorganizaria 0os tempos e espacos dos docentes, implicando numa nova forma de
investimento pessoal e técnico no trabalho.

Durante o periodo em campo, percebemos como o discurso gerencialista
aparece nos documentos do governo, como ele esteve presente nas falas dos
docentes e como a andlise comparativa revelou paradoxos latentes. O discurso dos
consultores do governo, ao apregoar continuamente a necessidade de valorizacao
do profissional, do estimulo ao espirito empreendedor, da criatividade, da busca de
resultados e da recompensa aos melhores, coloca 0s sujeitos como responsaveis
pelo cuidado de sua formagé&o para valorizagcdo do seu capital humano (PORTO &
SILVEIRA, 2010). Paradoxalmente, verificou-se que houve o congelamento de
carreira no quesito de promocdo por escolaridade até 2015, restringindo os
elementos de valorizacdo do servidor ao Prémio por Produtividade, cujo pagamento,
no entanto, ficou atrelado a expanséao da arrecadacdo. Nesse sentido, nhotamos na
indignagéo das falas tais paradoxos:

A gente ndo faz especializagdo... eu ndo fiz pra mim (sic) receber a
diferenca, ndo foi pensando nisso, né? Eu fiz porque eu percebi que minha
pratica estava obsoleta, eu fiz por causa disso. Eu acho que... é mais que
natural que quem faca a diferen¢a tenha um reconhecimento. Em qualquer
empresa isso acontece. Toda empresa hoje, antes que ela... que vocé faca
uma proposta salarial, ela vai te perguntar. o que que vocé tem a oferecer
pra empresa? Ndo é? Primeira coisa é essa. Entdo, ai ha uma questao, o
Estado ele quer, eu acho legitimo que a gente seja respeitado e
reconhecido como ja foi. Mas com essa politica que esta ai eu acho meio

z

dificil. H& uma exclusdo social, totalmente, isso ndo é inclusdo social.
(Professora Teresa).

Como podemos averiguar, tracos da Teoria do Capital Humano encontra-se
presente no discurso dos trabalhadores e, ainda assim, verificamos as deficiéncias
na transposicdo do modelo privado para o publico, no que diz respeito a valorizacdo
direta do servidor. Nesse sentido, observa-se que o discurso da iniciativa privada
aparece nos momentos da cobranca por resultados e da aplicacdo de sancgdes
agueles que nao corresponderem as metas pactuadas. Por outro lado, verificamos
gue o Plano de Carreira, em geral, por ser pensado de modo contabil, desconsidera
o conjunto das condi¢des dos docentes na escola publica, mantendo a questdo da
desvalorizagdo como um problema estrutural que remonta aos varios governos
anteriores ao “Choque de Gestao”.

As estratégias relacionadas as alteracfes recentes na carreira docente sao

subsidiadas pelo uso constante da legislacdo, comprometendo, na visdo da maior
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parte dos docentes a democracia. Nove dos treze docentes entrevistados
mencionaram o uso excessivo de legislacdes (portarias, resolucdes, leis, etc.) como
metodologia de administracdo publica, por parte do governo. Segundo eles, essa
pratica tem aumentado as desconfiancas entre as duas partes, ampliando as
resisténcias/desisténcias e minimizando os canais de dialogo. Foram mencionadas
as mudancas constantes no direito as férias-prémio, o ndo pagamento do piso
salarial e a retirada da livre escolha de carreira, que ocorreu apos a greve de 2011,
como 0s principais exemplos de ataque a gestdo democratica.

Alguns docentes acreditam que esse “ataque” a gestdo democratica, através
das estratégias do governo, tem funcionado como minimizador do interesse dos
docentes em buscar conhecimentos sobre as questbes legais que afetam seus
direitos, configurando uma nova forma de dominacdo. José Gil critica 0 uso
excessivo de legislacBes como vertente super reguladora da Nova Gestao Publica e
o “siléncio” do governo diante das manifestacdes publicas, como por exemplo, diante
dos movimentos grevistas. Para ele, ha contrassensos imanentes ao se chamar de
democratico o uso diretivo e excessivo da legislacdo e ao disseminar-se a falacia do
“respeito” a liberdade de expressdo dos movimentos por parte do governo, sem
abertura ao didlogo real com os setores sociais (GIL, 2009). Para Rosar (2008),
gestdo democrética engloba outras dimensées e, quando se refere a educacao, ela
deve abarcar ‘“financiamento integral do publico, gestdo com segmentos da
sociedade e educagédo para todos com progresséo real” (ROSAR, 2008, p. 169).

Nesse sentido, a aparicdo recorrente de falas indignadas, durante a
observacéo e anotacao do diario de campo, suscitou a elaboracéo na entrevista de
uma questdo que pedia aos docentes para avaliar a nova carreira dos profissionais
da educacdo da rede estadual de Minas Gerais. Diante dessa questdo, todos o0s
professores entrevistados devolviam a pergunta com outro questionamento: “qual
carreira? Nao ha carreira!”. Ao mencionar, entdo, que havia, sim, uma carreira,
varios problemas foram apontados como justificativa ao questionamento feito. As
gueixas recorrentes foram: piora na perspectiva da progressao por escolaridade,
uma vez que os niveis de escolaridade s6 poderiam ser acessados com intersticios

de dois anos em cada grau®?; baixos salarios em comparacdo com outras carreiras

2 Um exemplo para elucidar a questdo na progressdo por escolaridade: se um docente tiver
doutorado na Rede Estadual de Minas Gerais, ele sera posicionado na carreira primeiramente pela
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do estado, com destaque para a Policia Militar; retirada dos beneficios recebidos e
sua compressao em uma parcela Unica intitulada subsidio; tratamento diferenciado
de carreira por cargo, ou seja, um mesmo professor com dois cargos encontrava-se
em posicoes diferentes devido ao tempo de servigco, desconsiderando a escolaridade
real.

A pesquisa efetuada pelo GESTRADO/UFMG/FAE sobre trabalho docente em
Minas Gerais justifica a insatisfacdo docente com a carreira e a politica da educacéo
em Minas Gerais, trazendo os seguintes dados: 54% dos docentes que recebiam
menos de dois salarios minimos, em 2010, possuiam mais de dez anos de servico
publico estadual, ou seja, isso demonstra a fragilidade na progressédo/promocao e
42% que possuiam poés-graduacdo recebiam até dois salarios minimos,
desmotivando a formacé&o continuada pela baixa valorizacdo. Além disso, a pesquisa
acima escrita trouxe a constatacdo de que a média de idade dos docentes em Minas
Gerais era de 42 anos, indicando a baixa reposi¢cao do quadro de pessoal, tendo em
vista a pouca atratividade da carreira (DUARTE, 2014). J4 na Pesquisa Internacional
sobre Ensino e Aprendizagem (Talis) foi constatado que a média de idade do
professor brasileiro era de 39 anos (INEP, 2014). Assim, no Brasil e mais
acentuadamente em Minas Gerais, percebemos que o perfil etario do docente revela
que em pouco tempo haverd uma grande quantidade de sujeitos proximos a
aposentadoria, podendo comprometer mais rapidamente a reposi¢cdo do quadro de
funcionérios na educacéo.

Com relacdo a formacgéo continuada, poucos docentes mencionaram o direito
a licenca remunerada para capacitacdo em pés-graduacao stricto sensu, beneficio
oferecido pelo governo de Minas Gerais. Entre os docentes, ha o predominio da
mencao as especializagcbes lato sensu, que devem ser custeadas pelo trabalhador,
ou aos cursos oferecidos extra horario pela Escola Magistra, criada pelo governo
para este fim. Observamos que os docentes apontam as dificuldades financeiras e
de tempo para a ndo participagdo nos cursos, destacam ainda a desmotivacéo
causada pela pouca valorizacdo na carreira. Uma das docentes apontou criticas a
politica de formacdo continuada oferecida pelo governo, argumentando a
necessidade de valorizacdo da autonomia académica do docente na verticalizacao

de conteudos de seu interesse, dentro da area que atua. Segundo ela, os cursos

graduacéo, depois de dois anos como especialista, mais dois anos para mestrado e mais dois anos
para doutorado, ou seja, somente depois de no minimo seis anos, ele recebera por sua titulagéo.
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oferecidos pela Magistra, quase nunca atendem a demanda do interesse
académico/pedagdgico dos docentes.

Apesar de observarmos e verificarmos nas escolas e nos relatos docentes
como a implantacao da politica do Choque de Gestao tem impactado negativamente
na subjetividade e no trabalho docente, a anélise do governo de Minas Gerais sobre
os resultados desse programa, apresenta diversas vantagens. Primeiramente, como
afirma Pinto & Saraiva (2010)

hoje, com metas claras acordadas com cada escola, profissionais mais bem
preparados e mais comprometidos com sua atividade profissional e com
uma rede de ensino e escolas mais bem monitoradas, avaliadas e geridas,
o esforgo coletivo comecga a produzir consequéncias positivas na educacao
(PINTO & SARAIVA, 2010, p. 114).

Nesse contexto, a pactuacdo de metas foi definida como um acordo entre a
gestédo escolar e a Secretaria de Educacgao, a partir da definicdo de prazos para o
cumprimento das acdes previamente definidas pelo 6rgdo maior. A partir dai, o
gestor, com o auxilio da comissdo de Avaliacdo de Desempenho Individual, busca
tracar com cada servidor suas metas e prazos individuais para o atendimento do que
€ esperado da unidade basica. Como as acbBes a serem cumpridas sdo tracadas
pelo gestor, cabe a este buscar o “alinhamento” das metas individuais a este plano
maior. Neste processo, a prioridade das acfGes versa sobre o incremento no
resultado das avaliagbes padronizadas e a correcdo do fluxo dos alunos e das
distor¢cBes idade/série.

A gestéo pactuada traz em si 0 movimento de responsabilizar os docentes
pelos resultados na educacéo, atrelando inclusive o recebimento do Prémio por
Produtividade, que é uma parcela paga caso a escola e o docente alcancem as
metas estipuladas, ao alcance das metas. Desse modo, o Estado desloca o foco do
conjunto dos atores envolvidos no processo educativo para a unidade escolar e cria
mecanismos de controle, via avaliacdo e monitoramento das metas, de modo a
transferir sua obrigacéo na oferta da qualidade do servi¢o para a escola e o docente.
Essa tecnologia de poder vem atuando para fragmentar a categoria e acirrar uma
competitividade perversa entre docentes e escolas.

A maior parte dos professores acredita que o Prémio por Produtividade como
instrumento de motivacdo e valorizagéo € ineficaz. Para eles, esse instrumento tem

mais o objetivo de repreender aqueles que ndo cumprirem as metas “pactuadas” e
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instaurar o medo do que buscar uma melhoria na qualidade do ensino e propiciar o
reconhecimento do bom trabalho executado. Os docentes acreditam que a carreira
com progressao real por escolaridade e um vencimento basico melhor seriam as
principais medidas a serem tomadas pelo governo para valorizacdo do trabalho do
professor.

Silva et al (2013), ao analisar o uso das avaliagbes padronizadas como
indicador para bonificacdo de professores, afirma que no Brasil e em Minas Gerais
tais politicas sdo mais brandas do que em outros paises, sendo por isso positiva a
forma como tem sido implementada. Segundo eles, a bonificagdo, como
implementada em Minas Gerais, € feita considerando o resultado da escola como
um todo, o que minimiza os constrangimentos de uma avaliacdo individualizada,
como acontece em outros paises. Para esses pesquisadores, essa forma de vincular
bonificacdo ao desempenho institucional possui um lado positivo, pois incentiva a
socializacéo das responsabilidades, mas, por outro lado, reforca a presséo sobre 0s
professores de matematica e lingua portuguesa, que sao as areas do conhecimento
mais mensuradas pelas avaliacdes padronizadas. Nesse sentido, eles acreditam ser
positiva a valorizagdo dos esfor¢os dos sujeitos pela melhoria dos processos, desde
que os tais instrumentos sejam definidos, construidos e ratificados pelo grupo
envolvido (SILVA et al, 2013).

Podemos perceber em campo que 0 ndo pagamento do piso como
vencimento basico e a minimizacdo das instancias participativas contribuiram para a
ampliacdo das desconfiancas por parte dos docentes, bem como para a avaliagao
negativa de quaisquer acdes implementadas pelo Estado. O distanciamento entre
docentes e Estado deslocou todo o bloco de reformas constantes no programa do

“Choque de Gestao” para uma unica categoria de analise condenada, impedindo a
avaliacdo de seus aspectos positivos e negativos.

Bechelaine, em sua pesquisa com consultores do governo, mostra que a
perspectiva apontada pelos docentes € rebatida pelos especialistas contratados com
o0 argumento de que os professores encontram-se numa zona de conforto e inércia
que precisa ser alterada, sendo o0 uso das metas e a perseguicdo de resultados
considerados o caminho para mobilizar os sujeitos nesse deslocamento incémodo,
mas necessario (BECHELAINE, 2012). Nesse sentido, verifica-se a inexisténcia da
problematizacéo dos efeitos da implantacdo das politicas publicas, visto que ha um

deslocamento da responsabilidade quanto aos limites e as possibilidades para a
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melhoria do processo educativo para os docentes. Assim, a responsabilizacéo deve
ser atribuida a todos os atores que compdem o processo de oferta do servigo
publico, mas ndo pode ser feita contra o trabalhador (CAMPOS, 1992).

No embate sem dialogo, percebemos que o0s objetivos apregoados pelos
consultores do Choque de Gestdo, bem como a celebracdo dos resultados positivos
apresentados na midia aberta contrastam com o que € visto através da experiéncia
cotidiana nas escolas. E inegavel que os impactos, advindos da acdo do poder
institucional do Estado mediante individualizacdo e transformacdo dos sujeitos em
sujeitos de mercado, tém impactado o0s processos de subjetivacdo docente
(PETERS, 2011). Nesse sentido, verificamos a continuidade de uma politica diretiva
e centrada nos resultados e na minimizacado dos gastos publicos que desconsidera
os efeitos das politicas como dados de avaliacdo da prépria politica publica. Se por
um lado, espera-se que a pactuacdo das metas, com a apropriacdo individual da
responsabilidade para com os resultados, seja o suficiente para a melhoria da
qualidade e dos indicadores de desempenho, por outro assistimos a um outro
contexto paradoxal de praticas e processos de impactos futuros preocupantes.

A maioria dos docentes afirmou que gosta da profissdo, mas que se encontra
insatisfeita com a rede estadual de ensino. Destes docentes, grande parte disse que
pretende continuar na profissédo, mas em outra rede, principalmente na rede Federal.
Quando o assunto referia-se a diminuicAo da oferta de licenciaturas e ao
desinteresse dos jovens por esta carreira, 0s docentes mostravam-se satisfeitos,
pois vinculavam a falta de docentes a uma valorizag&o futura, como apregoa a lei de
mercado. Na Pesquisa Internacional sobre Ensino e Aprendizagem (Talis), 86,9%
dos docentes brasileiros mostraram-se satisfeitos com a escolha da profissdo (INEP,
2014), o que respalda os dados desta pesquisa. Assim, observa-se gue 0sS
professores, em sua maioria, demonstram insatisfacdo conjuntural e ndo estrutural
em relacdo a profissdo, revelando que ha possibilidade de melhorias na educacao
com reformulacéo das politicas publicas no setor.

No que tange a mudancga de carreira profissional, os docentes mais novos
mostraram-se decididos a fazé-la, buscando em outros concursos ou em nova
formacao profissional um horizonte a ser perseguido. Concomitantemente a isso,
verificamos que os docentes com maior tempo de servico pretendem continuar na
carreira por se encontrarem mais proximos da aposentadoria, mas, no entanto,

apoiam e incentivam os novos docentes a mudarem de profissao.
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Diante do que foi observado, juntamente com os dados apresentados pelo
grupo GESTRADO/FAE/UFMG e INEP (2014), podemos afirmar que se desenha um
panorama de envelhecimento do docente mineiro e uma reposi¢cao insuficiente
qualitativamente e quantitativamente na Rede Estadual de Ensino de Minas Gerais.
Discursos como “o docente tem que trabalhar por amor, pois salario nunca tivemos
mesmo” e “as condi¢cbes de trabalho sdo como sdo, o professor precisa buscar
motivagdo” foram ouvidos durante o periodo em campo, 0 que traz hovamente para
a ordem do dia a necessidade de uma efetiva conexdo entre a execucdo das
politicas publicas e participagcado dos servidores, evitando reformas “contra”, mas sim
‘com”.

Assim como a alteracdo da carreira docente, o uso das avaliacdes externas
vem reconfigurando o territério-escola e a pratica docente. Como tecnologia de
subjetivacdo, avaliaremos de que modo essa vertente em ascensdo atravessa 0

trabalho e o trabalhador docente.

5.4 - A politica das avaliagdes externas e o (auto) controle como politica.

Este topico tem como objetivo analisar os impactos da implantacéo da politica
das avaliacGes externas na escola, considerando os modos como sua interferéncia
atua na dinamica do cotidiano escolar, no trabalho e na avaliacdo docentes. Nesse
sentido, agregamos também a questdo do (auto) controle como estratégia politica,
vinculada diretamente a problematica do uso de avaliacbes para a ampliacdo da
responsabilizacdo individualizada. Assim, buscaremos apontar 0s entraves
existentes no modelo de avaliagdo aplicado em Minas Gerais e as possibilidades
para a implantacédo de outros modelos de avaliagéo, delineando a importancia deste
instrumento nas instancias de oferta de servigos publicos.

A década de 1990 representa um marco nacional e internacional nas
mudancas em educagdo no Brasil e no mundo. Como vimos anteriormente, a
expansao dos servicos publicos e privados, com as politicas de universalizacédo do
acesso e de inclusdo, trouxe ao debate politico e educacional a questdo da
necessidade da democratizagdo do acesso com qualidade e equidade a todos os

cidadaos.
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Paralelamente a essa préatica-discursiva generalizada, verificamos um
incremento da criagao de instrumentos para mensuracao da qualidade dos servicos,
que se traduziu na disseminacdo da avaliacdo de desempenho do servidor e nas
avaliacdes externas do aprendizado discente. Seguindo a légica prescrita pela
Comissdo Econdbmica para a América Latina e o Caribe (CEPAL), estes mecanismos
avaliativos emergem da supervalorizacdo de indicadores de resultados
guantificaveis, buscando incorporar os preceitos da monitoria e do controle a partir
do tracado de metas (COELHO, 2009).

No Brasil, a LDBEN (Lei n° 9.394/96) estipula em seu artigo 9°, inciso VI, que
cabe a Unido “assegurar processo nacional de avaliagdo do rendimento escolar no
ensino fundamental, médio e superior, em colaboracdo com os sistemas de ensino,
objetivando a definicdo de prioridades e a melhoria da qualidade do ensino”
(BRASIL, 1996, p. 127). Assim, fica instituida a pratica do monitoramento da
qualidade da oferta de ensino no pais, demandada inclusive pela sociedade na luta
pela efetivacdo dos direitos sociais e por maior participacdo nas decisdes politicas
(FERREIRA NETO & KIND, 2011).

Considerando que educacdo, saude, seguranca, saneamento basico sao
servicos basicos para a garantia da cidadania e dignidade da pessoa humana,
corroboramos com a ideia da necessidade da oferta com qualidade e igualdade
desses servicos a toda populacdo, como principio basico de uma sociedade
democratica. Nesse contexto, a avaliacdo firma-se como importante instrumento
para reflexdo das préticas e participacao da sociedade no processo de melhoria do
que é disponibilizado pelo poder publico. Embora o campo da avaliagdo seja
atravessado por questdes politicas e por relacbes de poder, isso ndo anula as
vantagens de sua existéncia. Ferreira Neto & Kind salientam que uma forma de
minimizar os entraves do estabelecimento da avaliagcdo, como campo de dominio da
|6gica técnico-cientifica e de uma relacédo unilateral de poder, € o desenvolvimento
de avaliagOes inclusivas e participativas (FERREIRA NETO & KIND, 2011). O uso
generalizado da avaliagdo e os debates tradicionais acerca do tema mostram a
construcdo de um modelo de avaliacdo focado na figura do avaliador e na busca de
causa-efeito, responsabilizando em demasia o avaliado em prol da isencdo de
responsabilidades do avaliador. A tradicdo no uso técnico-cientifico como base para

a avaliacdo, como um saber-poder inquestionavel, tem limitado o processo avaliativo
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a obtencdo de resultados generalizados e descontextualizados, diluindo as
possibilidades do processo participativo (GUBA & LINCOLN, 2011).

Embora o debate sobre avaliacdo tenha ganhado forca no processo de
democratizacdo do pais e universalizacdo da Educacédo Basica, notamos que sua
efetivacdo no setor educacional tem incorporado com maior veeméncia 0s preceitos
da logica privada e gerencial em detrimento dos principios inclusivos e participativos.
Nesse sentido, percebemos na literatura sobre o tema e na observacdo em campo
impactos negativos no processo pedagdgico e nos processos de subjetivacédo
docente e discente.

Do ponto de vista pedagdgico, os efeitos da disseminacdo das avaliagcdes dos
discentes, como forma de mensuracdo da qualidade da educacédo, precisam ser
analisados considerando dois principios basicos utilizados no Brasil e em varios
outros paises: a nocdo de competéncias e a individualizacdo do processo.
Entretanto, a discussdo sobre a nocdo de competéncia precisa ser introduzida com
alguns esclarecimentos. Primeiramente, ndo existe apenas um modelo de
competéncia, nem um objetivo Unico na aplicacdo dessa proposta para a educacao
basica. Em segundo lugar, é preciso assumir os limites do modelo conteudista para
a formacédo dos sujeitos na atualidade. Tais ressalvas precisam ser apontadas para
evitarmos o embate binario entre contelddo e competéncia, avancando na adocado de
um modelo de competéncia que contribua de fato para os sujeitos discentes lidarem
com os trés tracos da modernidade: a sociedade do controle e a individualidade; a
era da interagéo e a convivéncia com a incerteza (ZARIFIAN, 2003).

Uma das correntes que discorre sobre o tema das competéncias afirma que a
|6gica da substituicdo dos contetdos por competéncias tem como objetivo preparar
0S sujeitos para a vida e, principalmente, para as mudancas no mercado, agregando
ao conteudo das matérias saberes praticos para a resolucdo de problemas
cotidianos e para a adaptacdo a polivaléncia, competitividade e flexibilidade no
mundo do trabalho (MAUES, 2009). Por outro lado, alguns estudiosos do tema veem
com caute