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RESUMO

Este trabalho pretende contribuir o debate sobre a interface linguistica nos instrumentos
tecnoldgicos de organizacdo da informagdo. O corpus de analise é constituido por tesauros.
Para fundamentacdo da andlise foi apresentado o interrelacionamento das areas afins entre
Lingua Portuguesa e Linguistica com a Ciéncia da Informacdo. As contribuicdes das Teorias
Linguisticas, da Semiotica e da Semantica sdo apresentadas como base para a categorizacéao e
a formacdo dos campos semanticos, bem como para o estabelecimento das nocOes de
conceito, haja vista que o tesauro € uma lista composta de substantivos, hierarquicamente
ordenados, de modo a orientar 0s processos de organizacdo de documentos pelos profissionais
de gestdo da informacdo, principalmente, os bibliotecarios. Dessa forma, foram também
apresentadas as Teorias Documentarias como a Terminologia, Lexicografia, Lexicologia,
Terminografia, e também a Linguistica Documentéria que ja demonstra claramente a
intersecdo existente entre as referidas areas. A no¢do de conceito foi revista na perspectiva do
profissional de Ciéncia da Informacdo, bem como os principios éticos e tecnologicos no
trabalho de indexacdo. A partir da analise de trés (3) tesauros, o Tesauro Brasileiro da
Educagéo (Brased), o Tesauro de Ciéncia da Informagéo (TCI) e, mais detalhadamente, o
Tesauro do Folclore e Cultura Popular Brasileira (Ministério da Cultura), propde-se a reflexdo
sobre os critérios linguisticos que permeiam a organizacdo dos dados em um tesauro. Foram
analisados os principios organizadores indicados pelas normas 1SO bem como as orientacdes
especificas da area de Ciéncia da Informacdo. Conclui-se que critérios linguisticos de ordem
semantica podem auxiliar o processo de organizacdo e contribuir para a indexacdo dos

documentos.

Palavras Chave: Tesauro. Linguistica. Conceito. Categorizagcdo. Hiperonimia. Hiponimia.

Meronimia. Holonimia. Ciéncia da Informacao.



ABSTRACT

This work aims to contribute to the debate about the linguistic interface of the technological
tools used to organize information. The corpus of this work typically includes thesauri, while
the analysis is supported by the interrelation of Linguistic and Portuguese with Information
Science. Linguistic, Semiotic and Semantic theories are used as the basis to categorize and
create semantic fields, as well as set notions of concept, having in mind that a thesaurus
comprises a list of hierarchically ordered nouns aimed at guiding the file organization
processes executed by information management professionals, more specifically, librarians.
Other document theories are included as well, like Terminology, Lexicography, Lexicology,
Terminography and Document Linguistics, which already indicates the intersection between
the above mentioned areas. The notion of concept was reviewed under the perspective of the
Information Science professional, and the ethical and technological principles involved in the
indexation job. From the investigation of three thesauri, the Brazilian Thesaurus of Education
(Brased), Information Science Thesaurus (TCI), and in a more detailed the Brazilian Popular
Culture and Folklore Thesaurus (Ministry of Culture), this work proposes a reflection about
the linguistic criteria which permeate the organization of data within a thesaurus. It also
investigates the organizing principles set by the 1ISO norms and the specific guidelines of
Information Science. The conclusion indicates that the semantic linguistic criteria can both

help the organization process and contribute to document indexation as well.

Keywords: Thesaurus, Linguistics, Concept, Categorization, Hyperonymy, Hyponymy,

Meronymy, Holonymy, Information Science.



RESUMEN

El presente trabajo pretende contribuir con el debate sobre la interfaz linguistica en los
instrumentos tecnoldgicos de organizacion de la informacion. El corpus de andlisis esta
constituido por tesauros. Para fundamentar el analisis, se presentd el interrelacionamiento de
las areas afines entre la Lengua Portuguesa y la Linguistica con las Ciencias de la
Informacion. Las contribuciones de las Teorias Linguisticas, de la Semidtica y de la
Semantica son presentadas como base para la categorizacion y la formacién de los campos
semanticos, asi como para el establecimiento de las nociones de concepto, teniendo en cuenta
que el tesauro es una lista compuesta de sustantivos, jerarquicamente ordenados, de gestion de
la informacidn, principalmente, los bibliotecarios. De ese modo, también se presentaron las
Teorias Documentarias como la Terminologia, Lexicografia, Terminografia y también la
Linglistica Documentaria, que ya revela claramente la interseccion existente entre las
referidas areas. La nocion de concepto fue revista en la perspectiva del profesional de
Ciencias de la Informacion, asi como los principios éticos y tecnoldgicos en el trabajo de
indexacion. A partir del analisis de tres (3) tesauros, el Tesauro Brasilefio de la Educacion
(Brased), el Tesauro de Ciencias de la Informacion (TCI) y, méas detalladamente, el Tesauro
del Folclore y Cultura Popular Brasilefia (Ministerio de Cultura), se propone la reflexion
sobre los criterios linguisticos que permean la organizacion de los datos en un tesauro. Fueron
analizados los principios organizadores indicados por las normas ISO asi como las
orientaciones especificas del area de Ciencias de la Informacién. Se concluye que criterios
linglisticos de orden semantico pueden auxiliar el proceso de organizacion y contribuir para

la indexacion de los documentos.

Palabras Clave: Tesauro; Linguistica; Concepto; Categorizacion; Hiperonimia; Hiponimia;

Meronimia; Holonimia; Ciencias de la Informacion.
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1 INTRODUCAO

H& algum tempo, Bakhtin, filésofo russo, ja acenava que as ciéncias exatas pensam o
homem fora do texto e as ciéncias humanas veem o homem no texto, uma vez que ja tomava a
lingua como um fato social originado da necessidade de comunicacdo. Mas tal distingdo
postulava uma dicotomia que ndo encontra 0 mesmo respaldo na atualidade. Talvez fosse
mais adequado dizer que as ciéncias humanas tentam se estabilizar a partir das ciéncias
naturais, na tentativa de registrar essa relagdo do homem com o mundo. Dessa forma as
ciéncias humanas instalam um necessario desequilibrio, na problematizacdo da propria
realidade, movimentando a pesquisa e a construcdo de novos conhecimentos; no entanto,
muitas vezes necessitam de instrumentos de apoio das ciéncias exatas que propiciem
levantamentos de dados e o ajuste ao formalismo rigoroso dos registros cientificos. Entéo,
podemos afirmar que ciéncias exatas e humanas hoje dialogam num mesmo texto,
propiciando o uso de recursos que tentam acompanhar a infinitude do pensamento humano.

Na atualidade, grande parte das diferentes formas de organizagédo de bancos de dados
na informatica visa a armazenar material - muitos deles, linguisticos - e disponibiliza-lo ao
usudrio/autor, a fim de que tenha uma gama de recursos para suas produc@es na constituicao
do seu discurso. Também para o0 estudioso dos géneros textuais, conhecer as formas de
organizacdo do léxico certamente € um elemento importante (poderiamos afirmar que sempre
foi), pois sabemos que as escolhas lexicais demonstram as formacfes ideol6gicas que
sustentam os objetivos enunciativos de seus autores, bem como as inovacgdes e estéticas que
0s caracterizam.

Essa relacdo, Informatica e Letras, imp0e, talvez, um novo papel ao linguista. Além de
ser um potencial utilizador dos recursos da informatica na organizacdo e manipulacdo de
dados linguisticos, como na analise de regularidades lexicais e sintaticas, passa a ser cobrada
uma contribuicdo maior do ponto de vista linguistico para a implementacdo de sistemas
informatizados mais ajustados as nossas necessidades enunciativas. Acreditamos, a partir de
uma compreensdo mais competente da estrutura e do funcionamento da linguagem, e do
conhecimento de suas possibilidades, que seja possivel um melhor ajuste de instrumentos de
busca e de editoracdo, como o Google e 0 Word, por exemplo, as necessidades de seu usuério,
para a obtencdo, representacdo e uso do conhecimento linguistico através do computador.

Partindo do pressuposto de que a construcdo social de conhecimentos passa

necessariamente pelo registro em forma de géneros textuais, seja ele mediado por quaisquer
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formas de representacdo - oral, escrita, gestual, tactil, sonora e/ou visual -, e comunicado por
meio de uma das diversas possibilidades midiaticas, o profissional de Letras, aquele que pensa
sobre as mais variadas formas de organizar as ideias em um texto passivel de ser
compartilhado, ndo pode mais furtar-se a ter um conhecimento sobre as solugdes propostas
pela informética.

Os editores de texto Microsoft Word, BROffice Writter, Adobe Acrobat e PageMaker,
entre outros, trouxeram novos recursos ao ato de redigir, ampliando as possibilidades de
producdo, sem prejuizo algum do ato de criacdo. Tais programas permitem um reestruturar
constante na producdo, com um sistema de busca e op¢Oes de substituicdo de palavras,
ferramentas de revisdo e corre¢do, sumarizagdo, comparacdo, mesclagem de textos, e, ainda,
com possibilidade de gravar todas as versdes, que podem funcionar como rascunhos até se
chegar a versdo final. Além disso, as possiveis modificacOes efetuadas ndo danificam a
apresentacdo visual como os indesejaveis rabiscos de cancelamento ou as infindaveis folhas
inutilizadas, mantendo o texto num padréo formatado, - se este for o desejo do autor. Pois, se
0 produtor quiser, também estdo a sua disposi¢cdo inimeros recursos de tipos de letras, cores,
molduras, bem como de associacdo de imagens, sons, como ja acontece nos belissimos
videopoemas. Isso quebra, de certa forma, até mesmo a resisténcia da perspectiva literéaria,
que muitas vezes lamenta a “perda” do perfil do manuscrito, pois também é possivel registrar
imagens em letras cursivas, preservando-se 0 desenho das letras que tanto personalizam o
autor e mantendo esses documentos por tempo indeterminado. Podemos afirmar que a
capacidade imaginativa do homem fica cada vez mais livre para criar, menos preocupada com
parte das tarefas repetitivas, como as de formatacéo, resolvidas previamente pelos editores de
texto.

Consequentemente, as formas de ler também foram ampliadas, textos e hipertextos*
circulam na internet, promovendo leituras lineares e n&o-lineares, mas igualmente ricas.
Mecanismos de busca como o Google, Cadé, Quatrocantos, entre outros, trazem uma gama
inesgotavel de géneros textuais que contém todo tipo de informacdo, exigindo cada vez mais a
formacdo de um leitor critico. Tantas possibilidades de trocas de informacgdo estimulam o
leitor a participar de producdes de textos coletivas como nos féruns de discussdo, a manifestar

seu ponto de vista sobre uma publicagdo em um site, uma vez que as possibilidades de

! Hipertexto, no seu nivel mais basico, ¢ um manipulador de bases de dados, que permite ligar péaginas
informativas usando links que os associam. Num nivel mais amplo, é um ambiente de software em que se realiza
trabalho colaborativo, comunicacéo, e aquisicdo de conhecimentos. As caracteristicas desse software estimulam
0 cérebro para armazenar e recuperar informacdo, fazendo uso de links para um acesso rapido e intuitivo na
producédo de sentido. O surgimento dessa nova modalidade textual pode ser atribuido ao surgimento dos meios
de escrita digitais, tornando possivel a criagdo dessa rede de informagdes que pode mesclar imagens sons e texto.
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comunicagdo tornam-se cada vez mais acessiveis, sem levar em consideracdo as
possibilidades de incluséo social, como o programa DOSVOX, desenvolvido para deficientes
visuais, que “1€” o texto para 0 usuério, entre outros instrumentos que registram os textos pelo
tom de voz do falante, viabilizando, também, a producéo textual por portadores de deficiéncia
motora nas maos.

Como o profissional de Letras, um linguista, pode ficar & margem desse processo?

Portanto, ndo ha dividas de que o avanco da informatica abriu novas e ilimitadas
possibilidades em diversas areas do conhecimento humano. O efeito mais imediato péde ser
observado nas ciéncias exatas na pesquisa de obtencdo de dados de natureza numérica e
estatistica, propiciando comparagdes e permitindo leituras dessas informagfes em um lapso de
tempo antes impossivel de serem realizadas. Mas sabe-se que varias outras areas
beneficiaram-se dos novos instrumentos de tecnologias da informacédo. Dos estudos de Letras
e Linguistica, tanto no registro do texto falado quanto no do texto escrito, aos estudos de
literatura comparada, aos de tradugdo, bem como aos do ensino de linguas, hoje é inegavel a
contribuicdo da informaética para constituir variadas formas de dizer, o que abre novas
perspectivas de analise do discurso. Hoje temos ampliadas as possibilidades de compreensao,
haja vista 0 numeroso indice de estudos sobre o hipertexto.

Inicialmente, houve tentativas restritas em prol da sintonia real entre 0s recursos que a
informatica propicia e os estudos tradicionais da linguagem. Tal intencdo esta refletida nos
programas para busca, organizacao e quantificacdo de dados linguisticos, que sdo utilizados
nas analises quantitativas e nos permitem diferentes leituras sobre os dados obtidos (excel,
minitab, corpografo, motores de buscas diversos...). JA é comprovado que grande parte dos
estudos linguisticos utiliza programas especificos, para efetuar analises mais profundas e
controladas, de maneira objetiva, cientifica e interdisciplinar, além de analises da tessitura
lexical, textual e discursiva que contribuem para refinar o tratamento e analise de linguas
naturais. Podemos citar: analisadores sintaticos, sumarizadores, tradutores automaticos,
corretores ortograficos, dentre muitos, além dos editores de textos, que oferecem recursos
cada vez mais diversos.

Diante disso, podemos afirmar que as tecnologias da informagdo provocaram
inegaveis mudancgas nos processos tradicionais de producdo textual e na comunicacdo. Na
atualidade, a producdo e disseminacdo eletronica de documentos e a recuperacdo da
informacdo concentram-se, de maneira geral, na extracdo do contetdo diretamente dos textos
completos dos documentos digitalizados, muitos deles ja disponibilizados eletronicamente na

web. Essas mudancas afetaram grande parte dos processos de producdo de textos bem como
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do tratamento dessas informagOes para fins de organizagdo social do conhecimento,
principalmente na indexacfo?. Uma indexaco é considerada de qualidade quando consegue
equilibrar a recuperacdo da informacdo a um alto nivel de precisdo ao atendimento da busca
do usuario/leitor. Este tem sido o grande desafio para a qualidade dos motores de busca de
informacdes na web. Alguns utilizam como critério geral um nimero estabelecido de palavras
para a indexagdo de textos de sites, 0 que ocorre automaticamente quando detectado o
namero limite; em outros ambientes, os critérios podem variar por ordenacdo alfabética,
como nas bibliotecas digitais, ou ainda por campos semanticos nas ontologias®, como se
pretende aqui discultir.

Podemos afirmar que a informacdo, base do conhecimento, seria 0 conjunto de
conhecimentos reunidos sobre determinado assunto. Rafael Capurro e Birger Hjorland,
estudiosos que discutem a amplitude do termo informacdo na sociedade contemporanea,
demonstram as implicacdes interdisciplinares do termo em &reas como a biologia, psicologia,
filosofia, entre outras, e chegam a concluir pela impossibilidade de uma definicdo que esteja

dissociada de um dado dominio:

A informagdo pode ser identificada, descrita e representada em sistemas de
informagdo para diferentes dominios de conhecimento. E claro que surgem
problemas para determinar se uma coisa € informativa ou ndo para determinado
dominio. Alguns dominios tém alto grau de consenso e critérios de relevancia
explicitos. Outros dominios tém paradigmas diferentes, conflitantes, cada um
contendo sua propria visdo, mais ou menos implicita, da informatividade dos
diferentes tipos de fontes de informacdo. (CAPURRO; HOJRLAND, 2007, p. 192).

Optamos aqui por nos filiarmos a essa perspectiva, pois 0 objetivo deste estudo é
discutir exatamente tais formas de organizacdo de contetdos, refletindo sobre as contribuicdes
linguisticas nesse processo humano de insercdo de informagdes nas ferramentas
informatizadas. Acreditamos na dimensdo da organizacdo por campos semanticos que
fundamentam os principais requisitos de selecédo e hierarquizagdo de conceitos, levando-se em
conta os critérios linguisticos (a saber) empregados para 0 membramento lexical.

Continuam os autores:

2 Ato de fazer indices para documentos ou de pdr em ordem alfabética qualquer série de palavras ou frases
destinadas a auxiliar a localizagdo de informagdes especificas.

® Parte da Filosofia que se ocupa do ser enquanto ser, ou seja, do ser concebido na sua totalidade e na sua
universalidade. Tomamos aqui 0 conceito aplicado as Ciéncias da Computacdo e da Informagdo, em que se
entende uma ontologia como um modelo de dados que representa um conjunto de conceitos dentro de um
dominio e os relacionamentos entre estes. Uma ontologia é utilizada para realizar inferéncias sobre os objetos de
um determinado dominio.


http://pt.wikipedia.org/wiki/Ci%C3%AAncia_da_Computa%C3%A7%C3%A3o
http://pt.wikipedia.org/wiki/Ci%C3%AAncia_da_Informa%C3%A7%C3%A3o
http://pt.wikipedia.org/wiki/Modelo_de_dados
http://pt.wikipedia.org/wiki/Dom%C3%ADnio
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[..] Quando representamos dados em nossos sistemas de informagéo, o fazemos a
fim de dar suporte a certas atividades humanas. Nao deveriamos simplesmente
considerar nossas representacbes como objetivas, porque isto implica que nunca
especificamos completamente as suposicdes tedricas, sociais e historicas com base
nas quais agimos. Todos os tipos de sistemas de informacdo tém politicas e
objetivos mais ou menos explicitos. O que consideramos como informacdo deveria
também ser um reflexo da funcéo social do sistema de informacdo. (CAPURRO;
HOJRLAND, 2007, p. 187). (Grifo nosso).

Sendo assim, quando esses dados sdo contextualizados e adquirem valor para o leitor,
transformam-se em informacdes que permitem a composic¢do de um conhecimento. Em outras
palavras, se o leitor processa esses dados e os considera relevantes, torna-se informacéo; essa
informacdo, entdo, sera inferida e se tornara conhecimento que, com o tempo se tornara
sabedoria. E atraves dos processos cognitivos realizados pela mente humana, essa informacéo
captada é armazenada na memoria®, a qual permite recuperéa-la quando hé& necessidade. A
partir dessa percepcdo e de posterior categorizacdo da realidade através de conceitos, €
possivel transmitir os conhecimentos (pela fala, escrita ou quaisquer meios, dentre eles os
informatizados), ja que foram explicitados e sdo passiveis de serem comunicados. A
compreensdo desse processo cognitivo permite o ato de conceituar para entender o
comportamento humano, diante da nova informacdo que a pessoa recebe e diante da
informacdo apreendida que se deseja disseminar.

Para Shannon e Weaver (1971), informacdo é a medida da liberdade do emissor ao
escolher a mensagem a ser veiculada. Essa visdo promove a dissociacdo entre informacéo e
significado, pois a informacdo é considerada sob o aspecto quantitativo e avaliada a partir da
transmissdo de mensagens em um sistema de comunicagdo. Esse conceito imprime um
carater estatistico, pois os autores defendem que informacdo é a medida da liberdade do
emissor. Dessa forma, um instrumento de comunicacdo ideal é aquele em que a mensagem
escolhida e transmitida é exata ou, aproximadamente, a mesma recebida e reconstruida pelo
receptor. Evitar possiveis ruidos nesse processo € o desafio de todas as ciéncias que estudam
a comunicacao.

E importante ressaltar que os conhecimentos sdo idiossincraticos, portanto o que
podemos fazer € expb-los através da informacdo. Dessa forma, a utilizacdo de sistemas
tecnoldgicos de organizacdo de conceitos, que podem ser representados através de estruturas

conceituais, em instrumentos como o tesauro, torna-se de grande valor para as atividades de

* Entende-se aqui a memoria (humana) como a faculdade cognitiva de reter idéias, imagens, expressdes e
conhecimentos j& vivenciados e ativados pelas lembrancas ou reminiscéncias; seria uma forma de
armazenamento mental de representacdes do passado. Dessa forma, € a retencdo de conhecimentos aprendidos.
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explicitacdo, armazenamento e disseminacdo dos conhecimentos produzidos pela sociedade e
retidos pelos individuos.

Esses instrumentos tecnoldgicos de representacdo do conhecimento em sistemas de
recuperacdo da informacéo, conhecidos como “memorias documentarias”, sao construtos do
conhecimento gerado pela sociedade que relnem cadeias de representacdo presentes na
dindmica social. Segundo Dodebei (2002), tais modelos derivam da necessidade humana de
entender a realidade e sdo representacdes simplificadas e inteligiveis do mundo. Nesse
sentido, a linguagem documentéria® cumpre sua funcdo referencial, viabilizando a busca de
conhecimento publico, que deve estar organizado para socializacao e uso.

Cabe-nos esclarecer que a representacdo documentéria é o produto da leitura e analise
de um texto, na qual o profissional gestor de informacdo identifica os conteudos pertinentes
aos propositos e as caracteristicas do sistema em que sera inserida tal informacdo. Para o
registro de uma memdria documentéria, deve-se levar em consideragdo critérios como a
padronizacdo e a univocidade, de modo a intermediar 0 processo comunicativo entre o
usuario e a maquina. Essa memoria documentaria pode ser entendida, entdo, como o
resultado de um processo de ressignificacdo do analista em funcdo da geracdo de um
documento a ser veiculado por um sistema de informacgéo, no nosso caso, o tesauro. Dessa
forma, a palavra utilizada na linguagem natural, e, posteriormente, transformada por uma
linguagem documentéria (organizada sob critérios acima descritos), € legitimada para
representar conceitos; material este frequentemente utilizado pelos autores em suas
producdes.

No entanto, as caracteristicas préprias das linguas naturais, principalmente a
polissemia, a homonimia e a sinonimia, além da funcdo sintatica, interferem
significativamente no resultado da busca de informacBes; ou seja, ndo garantem que a
informacgdo recuperada seja a mais proxima possivel da informacdo desejada, dentro do
mesmo campo semantico. Além disso, a representacdo da informacdo para a recuperacao
posterior por maltiplos usuarios implica a descricdo do conhecimento em forma de sintese
para auxiliar na pesquisa de fontes.

Exemplo préatico dessa representacdo pode ser observado no nimero de ocorréncias
resultantes de palavras inseridas nos motores de busca como o Google. Em uma busca pela
palavra “lingua”, imediatamente, S&0 apresentadas 95.900.000 possibilidades; entre as 10

(dez) primeiras apresentadas ja se notam os problemas de polissemia, pois “lingua” é

® E a linguagem artificial utilizada (nos sistemas documentarios) para indexac&o, armazenamento e recuperacio
de informagdes.


http://www.conexaorio.com/biti/tesauro/glossario.htm#ling_art

18

inicialmente apresentada como 6rgdo muscular; depois como objeto de gramatica; sistema de
comunicagdo; expressdes como “papas na lingua”; lingua de tamandué; e em quinto lugar
aparece lingua portuguesa. Essa recuperacdo de informacdo exige um refinamento, a fim de
se restringir os resultados para atender as necessidades do usuario. Dessa forma, o Google
inclui na primeira pagina de amostra a opcao: “Pesquisas relacionadas a: lingua: linguagem,
doencas da lingua, anatomia da lingua, lingua e linguagem, lingua humana, lingua 6rgéo,
lingua da boca, lingua e fala”. Porém, ainda deixa em aberto uma infinidade de
possibilidades, que necessitam, talvez, de critérios de hierarquizacdo semantica para sua
ordenacdo. Solugdes para amenizar os problemas de localizagdo da informagdo, da precisao
na recuperacdo da informacdo desejada podem surgir da pesquisa linguistica, pois as
abordagens tradicionalistas de tratamento e recuperacdo de documentos digitais, utilizando-se
de embasamentos matematico-estatisticos, ndo tém sido suficientes para abarcar o enorme
volume de informacéo disponibilizado. E, como os aparatos tecnoldgicos da informética
operam através da memoria constituida pelos bancos de dados e por um conjunto de regras
linguisticas traduzidas pelas linguagens de programacao, tem sido cada vez mais frequentes -
e necessarias - as interseccdes entre a informatica e os estudos de linguagem natural. °

A questdo que se interpde nessa traducdo do conhecimento humano expresso em
linguagem natural para linguagem documentéria e/ou informatizada confronta-se,
principalmente, com questbes semanticas, no tocante, por exemplo, aos problemas de
ambiguidade, pois a linguagem natural, em si, ja é sintetizadora do pensamento (humano), na
medida em que, qualquer que seja a forma de representacdo, nunca sera igual a realidade. Na
perspectiva da semiética, o ser humano, em sua necessidade de representar, procura
estabelecer signos que exercam tal funcdo. Porém, como usuarios de uma linguagem pré-
estabelecida socialmente, nem sempre conhecemos as razdes daquela constituicdo semantica
atribuida a determinado signo. Como interlocutores nativos, sabemos sobre alguns usos e, na
interlocucdo, tomamos conhecimento de outros, bem como podemos contribuir para a
constituicdo de novas significagdes. No entanto, torna-se necessaria uma parametrizagao para
nortear as formas de organizagdo. Portanto, considera-se que quaisquer tipos de sintese, entre
elas a da palavra, para o acesso tecnoldgico a informacdo sdo formas ainda mais acentuadas

de reducdo de significado. Essa cadeia de reducdes semanticas, segundo Dodebei (2002), faz

® Na Europa, ja temos consistentes trabalhos na area de PLN (Processamento de Lingua Natural) como o Projeto
da Linguateca, em Portugal (com p6los na Noruega e Dinamarca), que tratam do processamento computacional
da lingua portuguesa. No Brasil, ja temos alguns centros de linguistica computacional, como o nilc, da USP de
Sdo Carlos, que, inclusive, participa da composicdo do banco de dados de lingua portuguesa dos corretores
ortograficos como o do Word.



19

parte da base da memodria documentéria para que a organizacdo do conhecimento em
unidades minimas seja passivel de decodificacdo e utilizacéo.

Nesse contexto, o estudo da estrutura hierarquica de conceitos é uma tentativa de
reproduzir o processo de organizacdo social do conhecimento, que certamente traz consigo
questBes culturais. Dada a complexidade desse processo de representacdo da memoria
documentéria, h& que se considerar a ndo-homogeneidade de interpretacdo de um conceito,
que pode variar segundo diferentes abordagens (linguisticas e documentarias) e cuja
existéncia sO se concretiza no individuo. A perspectiva social da representacdo perpassa
necessariamente pela discussdo sobre semantica, pluralidade de significados e produgédo de
sentido, na oOtica linguistica, bem como deve atender aos requisitos de funcionalidade e
economia das representacdes. Conforme reforca Dodebei, € preciso "reduzir informacéo para
obter conhecimento”. (2002, p.36).

Estabelecendo campos semanticos e permitindo as relagdes entre os conceitos, as
ferramentas de organizacdo de informacdo nos permitem usufruir do conhecimento
configurado nessas memdrias documentarias, propiciando-nos a construcdo de novas
estruturacdes, novos projetos de dizer, lembrando Ingedore Koch (2003). Segundo a autora,
no processamento textual, operamos com dois sistemas de conhecimento: a memdria
semantica, aquela que abrange o conhecimento categorial sobre o0 mundo e representada pelo
Iéxico de uma lingua; e pela memdria episddica que armazena nossas vivéncias pessoais.

Embora a memoria ndo seja objeto de discussdo neste trabalho, seria relevante destacar
que Aristételes ja distinguia a memdria propriamente dita, a mneme, como a faculdade de
conservar o passado; da reminiscéncia, a mamnesi, faculdade de invocar voluntariamente o
passado. Para o filésofo, as impressdes sensoriais, fonte basica de conhecimento, séo
percepcOes tratadas pela faculdade da imaginacdo, formando assim imagens que se tornam
material para a faculdade intelectual. Portanto, a memdria humana é entendida como retencéo
de um dado conhecimento, mas também como ativadora da imaginacdo e das capacidades de
interpretacdo, problematizacdo e reinvencgdo, as quais atuam sobre o que é recordado pelo
sujeito.

Também Vigotsky (2005) define a memdria humana como a capacidade que o
individuo tem de conservar e reproduzir as apropriacoes da realidade. De acordo com o autor,
ha dois tipos de memoria: a elementar, que € caracterizada por ser imediata e involuntaria; a
superior, mediata (por instrumentos ou signos) e intencional. Vigotsky afirma que os
instrumentos culturais adquiridos desde a infancia permitem-nos organizar nossas fungoes

psicoldgicas, tendo como base 0 uso de conceitos e abstracbes. Entdo, boa parte dos
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contetdos recordados por um adulto é mediada por signos internos ou externos, pois é pelas
relacOes sociais que o homem compartilha pensamentos, informacdes, idéias.

De forma similar, podemos concluir que uma memoria documentaria tem o papel de
ativar e ampliar as possibilidades de producdo de um usudrio. Diante disso, os estudos lexicais
adquirem um aspecto relevante nesta pesquisa, pois nosso objetivo € discutir os critérios que
norteiam a organizacdo humana de conceitos, sabendo-se que eles se constituem como
unidades cognitivas de ativacdo da memoria, principio este amplamente utilizado nos sistemas
informatizados. Um dos desafios da informatica é situar o signo (palavra, imagem, som) ideal
para estimular o usuario das ferramentas a encontrar o que busca e saber como utilizar o que
encontrou.

Hé que se ressaltar que o termo “memoria”, na informatica, ¢ utilizado para denotar
qualquer forma de armazenamento eletrénico, rapido e temporario; em sintese, seria um local
de armazenamento de dados. A informagdo mantida na memoria de um computador, por
exemplo, permite, em tese, uma busca mais rapida das informacgdes. Partindo do pressuposto
de que, hoje, dado o volume de producdo e disseminacdo de informacGes, temos a nossa
disposicdo ferramentas que podem agilizar o processo de pesquisa (independentemente de
estar arquivada em um computador) e permitir o contato com uma infinita variedade de fontes
de informacdo, tornam-se relevantes as reflexGes sobre o processamento linguistico
empregado pelo profissional que alimenta o banco de dados, sobre como faz sua escolhas
lexicais, especialmente na organizacdo hierdrquica de conceitos que, certamente, sera um
fator de interferéncia para a estruturacdo do conhecimento, e, posteriormente, da utilizacdo
eficiente desse conhecimento pelo produtor/usuario. Numa linguagem controlada
(documentéria), é importante que as palavras no vocabulario sejam ‘“normalizadas”, para
assegurar a coincidéncia entre as formas das palavras usadas na indexacdo das informacdes

com a busca do usuério.

1.1 Resumo dos objetivos

Conforme se anuncia no titulo deste trabalho, o objeto desta pesquisa é o estudo da
hierarquizacdo semantica de conceitos, tomando como corpus de analise um instrumento de
organizacédo de informacao, o tesauro.

Em consonéncia com as questdes descritas na introducdo, pretendemos demonstrar as
relagbes entre as areas de conhecimento de Letras e de Ciéncia da Informacéo,

especificamente no que tange ao processo humano empregado na organizacdo de conceitos
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em memorias documentarias como o tesauro, bem como as implicacGes desse processo no
resultado final. Pretende-se, portanto,
e Discorrer sobre a interface linguistica no processo de gestdo de informacdes.
e Apresentar e discutir a contribuicdo das teorias semanticas no processo de
hierarquizagdo de conceitos.
e Apresentar e discutir as interferéncias das teorias documentarias no estabelecimento
dos parametros de organizacéo.
e Mapear e discutir os critérios linguisticos que norteiam a organizacdo humana de
conceitos.

Para tanto, apresentaremos a analise de partes de trés tesauros: o Tesauro Brasileiro da
Educacao, do INEP - Instituto Nacional de Estudos e Pesquisas Educacionais Anisio Teixeira,
com o objetivo de mostrar o universo de pesquisa; a seguir, sera apresentado o Tesauro em
Ciéncia da Informag&o, parte da Tese “Ambiente para geragdo e manutengdo semi-automatica
de tesauros”, defendida pelo Prof. Dr. Manuel Palhares, Professor de Banco de Dados nos
Cursos de Ciéncia da Computacdo e Ciéncia da Informacdo da PUCMINAS, a fim de
comparar formatos de organizacdo, pois se trata de um tesauro gerado a partir de outros
tesauros; e, finalmente, serd analisado mais detalhadamente o Tesauro do Folclore e Cultura
Popular Brasileira, que teve a coordenacdo tedrico-metodoldgica da Proft Dr* Maria Luiza de
Almeida Campos, Professora de Ciéncia da Informacao/UFF/RJ.

Esse tesauro, em particular, possui um modo de organizacdo peculiar, que permite
uma visdo completa dos critérios organizadores, com amplo uso de variados recursos além
dos textos, como videos e imagens, e possibilita uma analise que contempla, ao lado do
estudo da hierarquia semantica, outras questdes caras a Letras que remetem as discussdes

sobre géneros textuais nesse tipo de organizagéo, estas, talvez objeto para discussdes futuras.

1.2 Hipéteses preliminares

Algumas hipoteses podem ser formuladas, levando-se em conta o grau de intersegéo
das areas de Letras e de Ciéncia da Informacédo na atualidade. Dentre elas, podemos indicar:
e A falta de clareza dos critérios linguisticos empregados na hierarquizacdo pode gerar
ordenacdes contraditorias de uma mesma palavra.
e E possivel empreender uma anélise terminoldgica sem levar em consideragdo uma

analise linguistica.
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e A Norma ISO, instrumento parametrizador na constituicdo de tesauros, originalmente
constituida na lingua inglesa, pode induzir a erros na hierarquizacdo de palavras de

lingua portuguesa.
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2 INTERSECAO: LINGUISTICA E GESTAO DA INFORMACAO

Na Era da Informacdo’, as habilidades mais requisitadas estdo relacionadas a
organizacdo do conhecimento. Portanto, é necessario refletir sobre o ciclo de sua producéo,
para recuperar o processamento da rede significativa que o compde. O primeiro momento é o
da selecdo e coleta de dados que sdo organizados para dar sentido a informacdo. Apds se
considerar as informacdes existentes sobre determinado tema, € possivel estruturar uma visdo
sobre dado conhecimento que, ao estabelecer relagcbes com outros conhecimentos, podera
gerar novos dados, novas informagdes e novas abordagens, configurando o ciclo da producao
cientifica e literaria, entre outras.

No entanto, a tecnologia cria novas necessidades e altera alguns dos paradigmas de
producdo de textos ja estabelecidos ao longo do tempo, tornando a informacéo cada vez mais
atrelada ao objeto fisico que a contém (desde a perspectiva dos géneros textuais, como a dos
processos e instrumentos comunicativos como a internet), dado o indice de abstracdo que
envolve a atribuicdo de sentidos. Em outras palavras, toda organizacdo de bancos de dados
envolve, necessariamente, uma estratégia de organizacdo hierarquico-semantica para ordenar
os conhecimentos de modo a facilitar a busca do usuério. Parte-se, geralmente, de uma
perspectiva de conceitos gerais para 0s mais particulares, numa relacdo hiperonimia (classe
mais geral) e de hiponimia (classe mais especifica). Uma das propostas deste trabalho é
exatamente discutir esses critérios, seu emprego, ou, talvez, a caréncia deles. Questionamos,
ainda, se tais formas de organizacdo atendem as nossas buscas.

As estruturas hierarquicas em bancos de dados convencionais, como 0S
armazenamentos fisicos de documentos nos arquivos e bibliotecas tradicionais, convivem com
a producdo intensa de um mundo de informacdo dindmica, em permanente mudanca e
expansdo, 0 que exige dos operadores uma integracdo, continuamente atualizada, com o
vocabulario dos usuarios. As contribuicGes linguisticas sobre o processo natural de
composigdo lexical, bem como a tentativa de estabilizagdo semantica de um vocabulo - tendo
em vista a relatividade desse conceito -, séo fundamentais para: a articulagéo e hierarquizacéo

adequada de conceitos, para as questdes referentes aos ajustes aos contextos enunciativos e

70 século XX foi denominado a Era da Informagdo. Associado a isso, temos testemunhado varios avangos
tecnoldgicos em diversas areas. Dentre elas, duas que tém causado significativo impacto sobre 0 modus vivendi
das pessoas neste século sdo Computacdo e Telecomunicacdes. Nesse cenario de avancos tecnoldgicos,
deparamo-nos com uma carga de informac6es cada vez maior.
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para a clareza dos critérios de inclusdo de um vocdbulo num determinado campo seméantico
(membramento lexical). Tais reflexdes tornam-se diferenciais para os indicadores de
eficiéncia de uma dada ferramenta de informatica e podem resolver muitos dos problemas de
recuperacdo de informacdo, haja vista que ndo seria muito produtivo armazenar, se ndo
fossemos capazes de recuperar e utilizar tal informagéo.

Considerando, portanto, a informatica como fator importante nesse processo de
recuperacdo/constituicdo da informacéo, temos uma enorme gama de instrumentos utilizados
para representar o conhecimento de uma dada area do saber. Um deles é denominado
Tesauro®, linguagem documentéria que apresenta algumas peculiaridades, pois sua hierarquia
de assuntos possui uma relacdo associativa e sua estrutura ndo se baseia em conceito de

palavras simplesmente, mas, sim, de termos conceituados e relacionados. Segundo Cavalcanti,

Tesauro € uma lista estruturada de termos associados empregada por analistas de
informacdo e indexadores, para descrever um documento com a desejada
especificidade, em nivel de entrada, e para permitir aos pesquisadores a recuperagéo
da informagdo que procura. (CAVALCANTI, 1978, p. 27).

O uso dessas linguagens documentarias (organizacionais), em bases terminoldgicas,
como instrumento de representacdo/recuperacdo - como 0 tesauro-, permite a comunicagédo
entre 0 documento, a informacdo e 0 usuario, uma vez que esse processo ocorre através da
linguagem. Situa-se, nesse contexto, 0 momento da traducdo, ou talvez, retextualizacdo do
conhecimento humano em linguagem natural para a linguagem documentaria, com o objetivo
de viabilizar o acesso a informacdo. Entretanto, toda essa informacéo registrada necessita de
uma interrelacdo dos conceitos emergentes com a consequente alteracdo do significado dos
conceitos existentes na area, e de suas relacbes com as outras areas — principio que norteia
nossa gramatica descritiva. Portanto, percebe-se que um conjunto de termos estruturados num
tesauro, numa linguagem especifica na sua forma e conteddo, pode permitir a geracdo de
novos termos e/ou alterar significados ja existentes, de modo a garantir ao pesquisador, no
processo de coleta e selecdo da informacgdo e do documento, encontrar a resposta de que
necessita numa linguagem padronizada. Nessa perspectiva, a identificagdo de conceitos estara
relacionada a sistematizacdo e representacdo de uma determinada area do conhecimento,
delineada pelo campo semantico, haja vista que um tesauro sempre é produzido para uma area
especifica de conhecimento, como da educacdo (tema do tesauro analisado mais a frente), da

cadeia alimenticia, da seguranca publica, entre infinitas areas. A Figura 01, a seguir,

® Tesauro (latim = thesaurus, grego = thesaur6s) significa tesouro ou armazenamento ou repositorio, que utiliza
a palavra para indicar um acervo ordenado de informacdes e conhecimentos.
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exemplifica o resultado de busca da expressdo academia de educacdo fisica no Tesauro
Brasileiro da Educacdo (Brased), do Instituto Nacional de Estudos e Pesquisas Educacionais
Anisio Teixeira (INEP):

Thesaurus Brasileiro da Educacéao Pesquisar novo

Voltar
termo
Estrutura das relagées hierarquicas Estrutura do termo
e=CONTEXTO DA EDUCACAO Termo (2) ACADEMIA DE EDUCAGAO FiSICA
&=CONTEXTO AMBIENTAL =me : ¢
e=CONTEXTO HUMARNO Conceituacdes (?)

eCONTEXTO SOCIAL

& CONTEXTO CULTURAL Pﬂdﬂ'_mde”ws f'Fv;layj.a?.raﬁas1 0
eMEID CULTURAL ndexados F'Eclnigiclf]cs
e=POLITICA CULTURAL i

=LAZER E EDUCACAD
e=ESPORTE E EDUCACAD
e=ESPORTE Perivdo de validade ( 2001 -
e=ATIVIDADES ESPORTIVAS ?)
e=MODALIDADE DE ESPORTE
=0RGANIZACAD DO ESPORTE
=ENTIDADES ESPORTIVAS
e=ACADEMIA DE EDUCAGAO FiSICA
=ASSOCIACAD ESPORTIVA
=CENTRO DE ESPORTES
=CLUBE ESPORTIVO
e=REPRESENTACAD ESPORTIVA NACIONAL

Outras Midias: 0

eCONTEXTO F'OLiTIEZO

eCONTEXTO ECONOMICO

eCOMNTEXTO MUNDIAL
e=ESCOLAINSTITUICAO
=FUNDAMENTOS DA EDUCAGCAD
e=EDUCACAD
=|DENTIFICADORES E ESPECIFICADORES DE
NFORMACAD

Figura 01 — Tela de busca no Tesauro Brasileiro da Educacéo 3

Fonte: INSTITUTO NACIONAL DE ESTUDOS E PESQUISAS EDUCACIONAIS ANISIO TEIXEIRA

A éarea contemplada por esse tesauro é a educacédo. Portanto, todas as associacdes estdo
restritas a tal area, como se pode notar nas facetas (ou op¢des) de busca, marcadas pela forma
de ordenacdo (recuada ou ndo) que caracteriza a inclusdo do termo. Numa visdo panoramica
dessa ferramenta, observamos a hierarquia semantica estabelecida pelo seu organizador
(autor) e questionamos quais seriam os referenciais para estabelecer os parametros da
formulacdo, bem como da organizagdo dos conceitos que foram relacionados? Sabemos que
h& um conjunto de normas (taxonomia) para a organizacdo de tesauros - aspecto que serd um
dos primeiros caminhos desta pesquisa; no entanto, sdo frequentes 0s equivocos a que essa
tentativa de normalizagdo tem induzido, resultando, quase sempre, na frustracdo do
atendimento as necessidades de recuperacdo de informacao.

Para tanto, o produtor de textos, nesse caso, aquele que insere as informacdes na

ferramenta, ao analisar um documento, além de examinar 0s objetivos e 0 contexto de
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producdo, no sentido de garantir a etapa inicial de coleta de dados, deve também analisar 0s
aspectos das relagfes conceituais entre os termos, ou seja, permitir condi¢cBes bésicas de
analise estrutural dos vocabularios, para delimitar a equivaléncia de sentido entre o texto-
fonte e sua representacdo. Portanto, para investir no objeto desta pesquisa, é necessario
identificar tais principios referenciais que norteiam a area de representacdo, recuperagdo e
organizagdo da informagdo. Tomando novamente o tesauro do INEP (Figura 01) como
referéncia, nota-se que nele as palavras ndo sdo agrupadas segundo a ordem alfabética, como
ocorre com os dicionarios da lingua, mas de acordo com as ideias que elas exprimem, ou seja,
as palavras sdo encontradas pelo contedo que elas podem veicular; entdo, sdo arranjadas
estritamente de acordo com seu significado. Geralmente, 0s tesauros possuem uma matriz
conceitual, conforme se pode visualizar na Figura 02 e na citacdo seguinte, com o objetivo de

restringir o campo semantico e facilitar a compreenséo do leitor/usuério da ferramenta.

003950
'a?’d

&
20 05‘\‘“\950 Sociay

Figura 02 — Matriz Conceitual do Tesauro Brasileiro da Educagéo
Fonte: INSTITUTO NACIONAL DE ESTUDOS E PESQUISAS EDUCACIONAIS ANISIO TEIXEIRA

A matriz conceitual € acompanhada do seguinte texto:

Todos os termos do Thesaurus sdo selecionados e estruturados a partir de uma
Matriz Conceitual da area. Para conceber o Thesaurus Brased partiu-se do principio
de que a educacdo é o processo pelo qual o ser humano (individuo e coletividade)
desenvolve seu intelecto, suas potencialidades, sua cultura, satisfaz suas
necessidades e se torna agente de sua histéria interagindo constantemente com o
meio. A matriz conceitual do Thesaurus Brased, portanto, coloca 0 homem no centro
do sistema educacional. (INSTITUTO NACIONAL DE ESTUDQOS E PESQUISAS
EDUCACIONAIS ANISIO TEIXEIRA, 2009).

Diante disso sao estabelecidos campos ou subareas a fim de se delimitar a abrangéncia

da area da educacao, conforme se visualiza no Quadro 01.
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100 - Contexto da A educacdo do homem se realiza dentro da realidade global e em
Educacéo interacdo com esta; fora desta ndo ha educagéo.

A Escola é a educacdo institucionalizada; na sociedade
politicamente organizada, de fato, encontraremos todas as condigdes
para que a educacdo do Homem socialmente aconteca.

200 - Escola como
instituicdo social

A educacdo é o principal processo do desenvolvimento humano, que

300 - Fundamentos da |, L L S : A
é pluri e interdisciplinar, isto é, muitas ciéncias fundamentam e

Educacéo ; < .
Eucacao integram no processo e a agdo educativos.
400 - Educacéo: O homem evolui interagindo constantemente com o meio: € a

principios, conteudo e Educacdo propriamente dita com seus principios, conteudo e
processo processo.

Quadro 01 — Subéareas do Tesauro Brasileiro da Educacéo i
Fonte: INSTITUTO NACIONAL DE ESTUDOS E PESQUISAS EDUCACIONAIS ANISIO TEIXEIRA
Mesmo com os critérios de restricdo acima expostos, ainda permanece a questdo da
hierarquia semantica: como estabelecer principios para a ordenacdo dos conceitos dentro de
cada subarea, diante da rede de significados? Por que “academia de educacdo fisica” esta

incluida na faceta® Entidades Esportivas e ndo na faceta Escola-Instituicdo? (Figura 01).

Alguns indicadores de carater mais técnico ja sdo conhecidos, como por exemplo, quando um
termo é muito longo deve ser subdividido em dois ou mais termos que serdo combinados, ou
mesmo a definicdo se o vocabuldrio serd mais superficial ou mais especifico (matriz
conceitual), pois a preocupacdo € dar fluéncia a busca de dados e, portanto, disponibilizar um
vocabulario de entrada adequado, ou seja, quando ocorrer a busca do termo, o usuario/leitor
devera ser imediatamente conduzido ao conceito estando este sob um cabecalho geral ou
especifico.

Entretanto, na ldgica dos enunciados de busca, é perceptivel que certos conceitos sdo
mais importantes do que outros, pois ha perfis de busca que sédo formulados por meio de listas
de termos, nas quais para cada um se atribui um peso e uma classificacdo de relevancia,
combinando termos avaliados como adequados a organizagdo. Podemos afirmar que a anélise
conceitual, na interpretacdo do que o usuario esta a procura, é a traducdo ou a representacao
de suas necessidades, pois os termos selecionados do vocabulario do sistema tentam
corresponder a representacdo dessa necessidade de informacéo. Diante disso, € projetada uma
rede significativa hipotética como uma forma de tentar atender a busca do usuério. Essa

compatibilizagdo do campo seméntico com o sistema de busca/armazenamento pode ser

’ Manifestacdo das categorias fundamentais. Tem a funcdo de agrupar os renques (classes derivadas), dentro de
cada categoria.


http://www.inep.gov.br/pesquisa/thesaurus/thesaurus.asp?te1=30001
http://www.inep.gov.br/pesquisa/thesaurus/thesaurus.asp?te1=30001
http://www.inep.gov.br/pesquisa/thesaurus/thesaurus.asp?te1=31674
http://www.inep.gov.br/pesquisa/thesaurus/thesaurus.asp?te1=31674
http://www.inep.gov.br/pesquisa/thesaurus/thesaurus.asp?te1=34181
http://www.inep.gov.br/pesquisa/thesaurus/thesaurus.asp?te1=34181
http://www.inep.gov.br/pesquisa/thesaurus/thesaurus.asp?te1=122175
http://www.inep.gov.br/pesquisa/thesaurus/thesaurus.asp?te1=122175
http://www.inep.gov.br/pesquisa/thesaurus/thesaurus.asp?te1=122175
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definida na alimentacdo do banco de dados de uma ferramenta de informagé&o, estabelecendo-
se critérios de restricdo e abrangéncia para demarcar as relagbes de pertinéncia de um termo a
um grupo conceitual. Conforme ja mencionado, relagdes como hiperdnimo/hipdnimo serdo
Uteis para auxiliar a hierarquizacdo dos termos (do mais geral para o particular), além de
contribuir para solucionar os problemas de equivaléncia seméntica para auxiliar a
desambiguacéo'®, entre outras necessidades; em outras palavras, constituindo regras para
comportamentos linguisticos compativeis com os usos em linguagem natural.

Podemos afirmar que, de modo geral, em uma relacédo hierarquica, a no¢do genérica
mantém com a nocdo especifica uma relacdo de inclusdo, que se denomina relacdo
hiperonimica-hiponimica. A hiperonimia € uma relagdo hierdrquica de inclusdo semantica
entre duas unidades lexicais, partindo do genérico (hiperénimo) para o especifico (hipdnimo),
de forma que o primeiro imp&e sempre as suas propriedades ao segundo, criando assim, entre
eles, uma dependéncia semantica. Um hiper6nimo poderia substituir qualquer um dos seus
hipdnimos, porém o contrario ndo é possivel; essa caracteristica o diferencia da relacdo de
sinonimia. Poderiamos afirmar, na observacdo da hierarquia proposta na Figura 01, que o
termo “Entidades esportivas” impde suas propriedades semanticas aos seus hip6nimos
“Academia de educagdo fisica”, “Associacdes Esportivas”, “Centros de esportes”, “Clube
esportivo”. Consequentemente, a hiponimia, que é também uma relacdo hierarquica de
inclusdo semantica entre duas unidades lexicais, parte do especifico (hipdnimo) para o
genérico (hiperénimo), mas, de forma inversa, possui 0s seus préprios tracos diferenciadores,
além de conservar as propriedades semanticas impostas pelo segundo. Por exemplo, o
significado de “Clube esportivo” implica o significado de “Entidades Esportivas”, porém
resguarda caracteristicas proprias. Portanto, nota-se uma relacdo de equivaléncia, mas que
implica uma relacédo de incluséo.

Outra relacdo seméntica que deve ser considerada e, muito comumente verificada em
instrumentos de ordenacdo de informacOes, é a relacdo partitiva, expressa no duo
meronimia/holonimia que tem sido objeto de estudo de diferentes areas da Linguistica, desde
Lyons (1980) e Tamba (1991), numa dimensdo semantica, bem como de Koch e Marcuschi

(1998), no tratamento das anaforas. Embora haja autores que identificam algumas diferencas

19 Também conhecida como desambigiiizac&o. Frequentemente encontramos links que, por erro ou ambiguidade,
se referem a artigos cujos titulos sdo homdnimos (palavras que tém dois ou mais significados diferentes; ou com
grafia semelhante, produzindo o0 mesmo som). Muitas vezes, uma pagina pode conter informacdes sobre 0 nome
abreviado de uma pessoa, por exemplo, que coincide com 0 nome de outra; ou entdo sobre um determinado tema
que, apesar de ndo ser homdnimo de outro, apresenta aspectos muito distintos para serem explorados no mesmo
artigo. Para isso foram criadas as paginas de desambiguacdo; ou seja, uma pagina comum a varias entradas com
0 mesmo nome geral. Essa pagina aponta para cada uma dessas entradas colocadas em paginas com nomes mais
especificos.


http://www.cbrasil.org/wiki/index.php?title=Hom%C3%B4nimo&action=edit
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na delimitacdo do conceito e tipos de meronimia, nds a entendemos como uma relacéo
semantica que considera uma unidade léxica como parte de uma outra unidade Iéxica. Em
outras palavras, € a relagdo semantica entre dois termos, quando um ¢ identificado como parte
do outro, ou quando um dos lexemas estd contido no outro. E também considerada uma
relacdo de hierarquia semantica entre duas unidades lexicais, porque ao denotar a parte
(merdnimo), pode criar uma relacdo de dependéncia ao implicar a referéncia a um todo
(holdnimo), relativo a essa parte. A meronimia ocorre, entdo, quando o significado de um
lexema faz parte ou é uma porc¢édo do significado de outro lexema. Por exemplo, as palavras
“capa” e “folhas” sdo merdnimos de livro (no entanto, ndo implicam necessariamente uma
hierarquia). Dessa forma a holonimia também seria uma relacéo de hierarquia semantica entre
duas unidades lexicais, de modo que uma denota um todo (holénimo), sem impor
obrigatoriamente suas propriedades semanticas a outra, considerada sua parte (merénimo). No
caso da palavra “carro”, por exemplo, podemos estabelecer uma relacdo de holonimia com
“volante”, sem, porém, Ihe impor suas propriedades. Essa relacdo pode ser entendida como
uma relagdo “¢ parte de”: “dedo” como meronimo implica “mao” como hol6nimo; “porta” e
“janela” sdo merénimos (“parte”) do lexema casa. Assim como na hiperonimia/hiponimia, a
holonimia seria uma relacdo inversa a meronimia, isto é, uma relagdo que ocorre entre dois
lexemas quando um contém o outro entre as partes que o constituem. E também entendida
com uma relagdo “é formado por”. No exemplo de “casa”, esta € holénimo de porta e janela,
pois pode se dizer que casa “é¢ formada por” (constituida) porta e janela. Essa relagédo
merénimo/holénimo pode denotar mais definidamente uma relacdo de inclusdo, sem que haja
a identificacdo de atributos caracteristicos de cada classe, como no caso da relacdo
homonimia/hiperonimia.

Além das relacdes destacadas nesta secdo, hd também as relacdes associativas
sequenciais, ou seja, de equivaléncia significativa, como no caso da sinonimia, quando duas
ou mais unidades lexicais remetem ao mesmo referente; e as relagdes associativas ndo
sequenciais, de oposicdo, como a antonimia, que é uma relacdo de oposicdo entre o
significado de duas unidades lexicais, gerando consequentemente um outro arranjo
hierarquico. E importante ressaltar que a antonimia é uma relacio associativa complexa, pois
h& questdes como a gradabilidade, complementaridade, multiplicidade e incompatibilidade.
Acreditamos, porém, que todas essas relagdes entre palavras sejam empregadas, mesmo que
intuitivamente, na constituicdo de bancos de dados de ferramentas de gestédo de informacéo,

aspecto que seréa retomado mais detalhadamente nas se¢fes subsequentes.
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Ressaltamos que a tradugdo e articulacéo pela linguagem de programacéo™ néo serdo
contempladas por esta pesquisa; interessa-nos aqui 0 processamento linguistico natural que é
anterior a maquina e essencial para a validacdo desta. Vale destacar que um vocabulario de
entrada bem estruturado reduz o esforco intelectual na busca e na indexacao, se essa rede
conceitual estiver adequada. Portanto, resgatar esse processo linguistico semantico empregado
pelo autor, especificamente relacionado aos critérios de selecdo, extracdo, andlise e
organizacdo hierarquica dos termos, e tentar documenta-lo, pode contribuir para as reflexdes
acerca do calculo do sentido na organizacdo e hierarquizacdo das redes conceituais.
Salientamos que nos filiamos aos pressupostos de Mari (2008), que toma o célculo do
significado como procedimentos de ordem mais formal, de concepg¢éo logicista, como a
analise da predicacdo, por exemplo, sendo possivel a enumeracdo de “formatos de significado,
a partir de categorias atdbmicas, associadas a relacdes gramaticais aprioristicamente definidas”
(p.78), num dado sistema linguistico. Sendo assim, podemos tomar como exemplo quando é
preciso ordenar/incluir o termo “bola” numa estrutura hierarquica de produtos farmacéuticos;
para tanto, numa dimensdo mais superficial, seria necessario identificar tracos diferenciadores
para distinguir “bola”, de objeto natural ou fabricado, maci¢co ou oco, redondo em toda a
volta, esfera, entre “ocasido propicia para um cometimento; boa estrela”; para, talvez chegar a
“comprimido, geralmente calmante ou soporifero”, provavelmente mais adequado a sua
momentanea demanda, e, quem sabe, excluir “bolo de carne ou bocado de comida envenenada
com que se matam cdes”. (HOUAISS, 2006).

Pesquisar os critérios empregados nesse processo de hierarquizacdo de conceitos é
nossa intencdo, pois acreditamos que seja de fundamental importancia, pois ele se situa na
base dos instrumentos de busca de informacbes. Esta pesquisa pretende comparar e
demonstrar os critérios utilizados pelos gestores de informacdo que buscam normatizar essa
organizacdo. Nossa discussdo é a de que tais critérios sdo de ordem semantica, e € nessa
dimensdo tematica que pretendemos trabalhar, na tentativa de tentar trazer subsidios para
reconhecer a aplicabilidade da dimensdo linguistica em conexdo com a interface
comunicacional, que é um principio basico das tecnologias da informagdo (TI); ou, ainda,
mapear e dar maior transparéncia a esse processo, com o objetivo de compreender 0s

mecanismos de leitura e producao de textos mediados pelas TlIs.

11 . .. . , ~ e s A s -

Conjunto bem definido de signos (palavras, nimeros, expressdes etc.), regras sintaticas e semanticas utilizado
para escrever programas de computador. Essas regras de encadeamento logico fornecem uma sequéncia de
instrucbes (um programa) que podem ser decodificadas e executadas por computador.
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Esperamos  documentar esse  processamento  linguistico empregado na
estruturaco/formulacéo™ das redes conceituais, tentando delinear os referenciais norteadores
para 0 processo de hierarquizacdo semantica realizado pelo produtor de texto, na insercao de
conteddos em ferramentas de organizacdo da informacdo. Pensamos que investir na
delimitacdo de tracos para as categorias poderia gerar uma discussdo cujo intuito é
encaminhar para o desenho hierdrquico da rede conceitual, definida na selecdo lexical das
estruturas hierarquicas. Acreditamos que seria importante rever a teoria dos prototipos, numa
tentativa de estabelecer principios associativos e hierarquizadores. Para tanto, articulamos
alguns autores como referéncia: Rosch, Fodor, Cohen e Murphy, Osherson e Smith, Johnson-
Laird, entre outros, de modo a delinear um plano de investigacéo.

'2 A lingua, tomada como mediadora dos processos interativos, é considerada como uma atividade sécio-cultural,
através da qual os homens representam seus conhecimentos, estabelecem principios e negociam sistemas de
compreensdo, em atendimento as demandas de sua sobrevivéncia histdrica. Portanto, podemos afirmar que é
inerente aos estudos linguisticos a analise semantica, uma vez que as possibilidades de significacdo sdo produto,
muitas vezes, de estruturacdes sintaticas demandadas pelas situacBes comunicativas e adaptadas aos perfis
contextuais institucionais.
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3 TEORIAS LINGUISTICAS

3.1 Semiética e Semantica

Acreditamos que qualquer trabalho que envolva a palavra como referéncia de estudo,
necessariamente, precisa percorrer o caminho da criacdo e atribuicdo de sentidos, tarefa
desafiadora, mas de grande relevancia; por outro lado, infinita e de pardmetros provisorios e
instaveis, dada a dindmica de qualquer lingua.

Na medida em que captamos, categorizamos e transformamos dados resultantes de
nossa percepcao em informacOes estruturadas e contextualizadas, geramos um sistema de
conceitos que representa a realidade percebida e apreendida. Essa capacidade cognitiva de
estruturar ideias e reorganiza-las, sempre que necessario, indica nossa capacidade de criar e
utilizar conceitos de acordo com nossas necessidades enunciativas. Os conceitos ja
apreendidos por um individuo permitem que ele contextualize os novos conhecimentos e 0s
fixe, proporcionando-lhes sentido e utilidade, essenciais ao aprendizado, e,
consequentemente, a producéo social do conhecimento.

Sob a perspectiva da semidtica de Pierce (1972), a relacdo do individuo com sua
realidade é mediada pela representacdo, e verbalizada através de signos constituidos
socialmente e articulados a processos de producdo de sentido. Pierce propde uma classificacdo
de significantes, ou seja, do aspecto perceptivel dos signos em indices, icones e simbolos. A
relacdo direta com o referente, o indice, denota a relacdo perceptual mediada pelos nossos
sentidos; ja a relacdo de semelhanga com o referente caracteriza os icones; e a representacédo
simbdlica, que nos interessa aqui, é convencional, imposta pela sociedade. Podemos citar
como exemplo sumarissimo desse aspecto da teoria peirceana, a relacdo indicial/perceptiva:
visual e/ou olfativa (indice) de um cheiro de fumaca; a iconografica na representacdo gestual
em libras e/ou em desenhos de pequenas ondas verticais (icone); e simboldgica, arbitraria e
convencional, da constitui¢do da palavra fumaga em portugués e smoke em inglés (simbolo).
Em outras palavras, a partir de sua relacdo com os objetos, 0 homem categoriza sua realidade
através de simbolos, que podem ser palavras, gestos, imagens, sons.

Temos de nos remeter, também, as contribuicdes saussureanas na estruturacdo dos

signos, a dualidade de sua constituicdo: o aspecto sensivel, nomeado como significante,
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produto da percepcao sensorial, e 0 aspecto inteligivel, chamado de significado, de carater
semantico, sdo duas faces do signo que ndo se separam, porém se distinguem. Um
significante, por exemplo, pode ter mais de um significado, da mesma forma que um
significado pode ter mais de um significante, como por exemplo: manga com seus VAarios
significados e o conceito de beleza pode ser representado por outros significantes como belo
ou bonito. A plasticidade linguistica na estabilizacdo de um conceito demonstra como 0s
repertorios lexicais do sistema linguistico sdo ilimitados. No entanto, a delimitacdo de campos
lexicais pode evidenciar tracos de sistematicidade que permitem a formatacdo de redes
semantico-lexicais, que denotam regularidades para a viabilizacdo da comunicagdo. S&o
pressupostos da Lexicologia®®, tomada aqui como um ramo da Linguistica Aplicada, que
contribuem para o estabelecimento de terminologias em areas distintas para a circulacdo do
saber.

Consideramos necessario, no entanto, um resgate das perspectivas tedricas
empreendidas em torno da seméntica a fim de fundamentar e situar os parametros que
norteardo este trabalho. Acreditamos que a problemética do significado vai além das
fronteiras da linguistica, pois esta fortemente relacionada com questfes referentes a aquisicdo
e organizagdo do conhecimento. Sendo assim, podemos afirmar que existem correntes

semanticas que tentam estabelecer nocoes de significado e modelos préprios.

3.2 Breve percurso das abordagens semanticas

Tamba-Mecz (2006) fez recentemente um levantamento sobre a historia da semantica
e sustenta que 3 (trés) correntes teodricas conduziram os estudos semanticos. A primeira
corrente conduz a uma orientacdo historica, situada pela autora entre 1883 a 1931,
configurando um periodo evolucionista, marcado pelas discussdes fundantes da ciéncia da
significacdo, proposta por Michel Bréal, até Jorst Trier, com a Teoria dos Campos
Semanticos. Nesse periodo, segundo a autora, a semantica tinha por objeto o estudo da
evolucdo das significagbes nas linguas, comandadas por leis gerais, proprias do fenémeno
semantico e produto da observacdo de fatos de sentido. Dessa forma, diversos modelos

explicativos desse periodo procuravam contemplar a extensdo cronoldgica e geogréafica, o

13 Segundo Haensh, a lexicologia tem por objetivo a descricdo do léxico e se ocupa das estruturas e regularidades
dentro da totalidade de um léxico de um sistema individual ou de um sistema coletivo.
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quadro descritivo e o estatuto tedrico da significacdo. De acordo com Tamba-Mecz, esse
evolucionismo contribuiu para estabilizar a seméantica como uma “ciéncia autbnoma, liberta
da tutela ancestral da logica e da filosofia, ao lhe assinalar um objeto préprio de estudo: a
historia de suas transformacgdes internas” (p.25-26). Consequentemente, diante das
regularidades continuas, a perspectiva evolucionista mostrou que a historia € um meio para a
linguistica e ndo um fim, pois os acasos da historia acabavam por relativizar os principios
gerais.

A partir de 1916, com a publicacdo do Curso de Linguistica Geral, de F. Saussure
(2003), comecam a conviver os pontos de vista evolucionista e o sincrénico. A perspectiva
estrutural demarcaria, portanto, um periodo misto, situado por Tamba-Mecz, como a histéria
das palavras e do léxico, de 1931 a 1963. Nesse periodo, ela destaca Ullmann (1973) que
integra, em seus estudos, esses dois pontos de vista. Ressalta, ainda, que houve uma tentativa
de elaboracdo de principios semanticos, de unidades minimas de sentido e de suas regras de
composicdo para descrever todos os significados lexicais das linguas; além disso considera o
surgimento da Teoria dos Campos- a ser desenvolvida mais a frente- e sua associacdo a
analise sémica, que gerou a utilizacdo de tracos distintivos opositivos para compor um campo
semantico. Também situa Weinreich, que estabeleceu um paralelismo entre as relacBes
mantidas pelos semas que compdem um vocabulo e as que ligam os termos de um enunciado
definitorio; e Rastier, que adapta o instrumento sémico a analise textual. Tamba-Mecz
considera que essa corrente estruturalista teve um duplo efeito: contribuir para limitar o objeto
da semantica ao léxico, concebido como uma rede de relacGes de sentidos auto-regulada; e
evidenciar a dificuldade de encerrar em si mesmas as estruturas lexicais, articuladas a
conhecimentos extralinguisticos.

Cabe aqui uma referéncia as contribuicdes do linguista, Algirdas Julien Greimas,
nome ligado & seméntica estrutural e & fundagdo da Escola Semiética de Paris. Greimas
(1975) levanta fatores que interferem na estabilizagdo dos sentidos, postulando que toda
transcodificacdo, toda nova articulacdo de sentido pode indicar um acréscimo deste ou pelo
menos uma diferenciacdo que deve ser identificada e anotada. Ele discutiu a articulacdo da
I6gica simbdlica com a logica linguistica, bem como da légica das equivaléncias. Ou seja, 0s
fendmenos linguisticos devem ser avaliados na amplitude das variantes que interferem na
producdo de sentido. Para ele, a significacdo é a transposicdo de um nivel de linguagem a
outro, de uma linguagem a outra linguagem diferenciada, e o sentido é apenas essa
possibilidade de transcodificagdo, em outras palavras, se revela do enunciado. Greimas situa

que se o significado ndo é possivel sem o significante, entdo eles se inter-relacionam,
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completam-se, referem-se apenas nas significagcdes. Dessa forma afirma que os significantes
sd0 “elementos ou grupos de elementos que possibilitam a aparigdo da significacdo ao nivel
da percepgdo” (p.17); e que os significados sdo o conjunto das “significagdes que sdo
recobertas pelo significante ¢ manifestadas gragas a sua existéncia.” (idem). Greimas opunha-
se ao formalismo behaviorista, que distinguia forma de contedo. Ele prop6s uma semantica
linguistica, que se ocuparia da analise da significagdo tal como é fornecida pelo codigo da
lingua, mas enfocada nas diferencas produtoras do sentido do texto.

O terceiro periodo proposto por Tamba-Mecz (2006), e de particular interesse neste
trabalho, é o periodo das teorias linguisticas e do tratamento computacional, de 1960 a 1990,

no qual a autora subdivide em trés conjuntos de estudos em semantica: semantica formal;

semantica e cognicdo; e as teorias pragmatico-enunciativas do sentido. No primeiro periodo

estipulado pela autora, a semantica é formalizada no quadro de uma teoria gramatical das
linguas naturais (1963-1982), com a gramatica gerativa de Chomsky e a gramética universal
de Montague (1974). Chomsky propde um estudo supostamente autonomo e formal,
independente da semantica, suficiente para dar as regras de boa formacéo de todas as frases
(1957). Em 1963, Jerrold J. Katz e Jerry A. Fodor incluem um componente semantico na
componente sintatica de base.

Trata-se de uma proposta de cunho estrutural, que tinha dentre seus propdsitos fazer
leituras de sentencas a partir de amalgamas de itens lexicais de modo a desambiguar
sentencas. Essa fusdo tdo estreita de dois ou mais morfemas possibilita separar somente um
segmento no plano da forma, embora possam ser identificados diversos significados no plano
do contetdo, acdo questionavel em se tratando de linguas diferentes. Os autores estenderam,
assim, o dominio estrutural para além da mera analise componencial, sugerindo a insercao das
regras de projecdo, que dariam feicdo sintatica a proposta. Tinham como meta a leitura
semantica de sentencas. Nesse sentido, afirmavam que uma teoria seméantica deveria encerrar
dois subcomponentes: um dicionario e uma regra de projecdo. O primeiro diz respeito ao
conjunto de itens lexicais, como entradas associadas as defini¢6es, o que implica uma lista de
formas teoricamente ilimitadas. A segunda se relaciona com a capacidade de codificar e
decodificar a informacéo veiculada pela frase. Tais regras devem ser conhecidas pelo usuario,
e sdo aplicaveis sobre os itens lexicais, impondo percursos de leitura.

Em 1965, Chomsky adota o ponto de vista desses linguistas, segundo Tamba-Mecz, e
propGe a gramatica gerativa transformacional, que preserva a autonomia e a primazia do
componente sintatico, mas a completa, adicionado-lhe um componente semantico

interpretativo. A autora afirma que de 1969 a 1972, houve uma ruptura em duas escolas: a
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ortodoxa, da gramética gerativa de Chomsky e Katz, que defendem a autonomia da sintaxe e
da semantica interpretativa; e a da semantica gerativa, defendida por George Lakoff e James
McCawley, que propuseram partir de formas subjacentes identificadas a predicados 16gicos
para derivar as estruturas sintaticas de superficie e as unidades lexicais. Portanto, do status de
semantica lexical passa-se a uma semantica frastica. Ressaltamos, no entanto, que a semantica
sentencial ndo foi resultado dessa crise gerada por Lakoff e McCawley; isso ja estava em
Katz, de forma mais efetiva do que nesses autores. De toda forma, as significacdes
conceituais, relacionadas a problematica da palavra-signo em relacdo as coisas e ao sistema
semiotico, conforme ja situado neste trabalho, ficam parcialmente esquecidas em proveito das
significacOes relacionais, resultantes da combinatoria dos significados estruturais gramaticais
e dos significados lexicais. Consequentemente, a analise do semantismo interno das unidades
lexicais e a andlise das relacfes de sentido interfrasticas sdo atribuidas a semantica, situando-a
na articulacdo das estruturas lexicais e sintaticas.

Tamba-Mecz ressalta que, em 1974, os trabalhos de R. Montague estabeleceram uma
semantica ldgica fundada na teoria dos modelos, que representa um programa de investigacao
da linguagem natural que rompe com a tradicdo de enraizar a linguistica no interior da
Psicologia e, consequentemente, como um ramo das ciéncias formais. Para Montague, a
linguagem natural humana ndo se distinguia essencialmente de uma linguagem artificial
construida; por isso seria possivel investiga-la dentro de uma disciplina formal como a Légica
e a Matematica. Ele assumiu, como Chomsky o fez, a hipotese de descrever a estrutura da
linguagem mediante formalismos precisos, que permitiriam explicita-la sintaticamente. Porém
a ruptura com o programa gerativista estava no fato de que Montague ndo privilegiou a
sintaxe nem lhe concedeu a autonomia que Chomsky lhe atribuiu; sintaxe e semantica
representariam componentes da teoria da linguagem a serem construidos de maneira integrada
em uma interface explicitamente isomorfica, com similaridades superficiais. Jorge Campos
(2004) afirma que, para Montague (1974), € a semantica que determina a direcdo do processo,
impondo restricbes sobre a sintaxe, ao complexo formal, 0 que provocou muitas criticas ao
seu trabalho, no sentido de ele ter reduzido a seméantica a uma sintaxe combinatoria de indices
para os itens lexicais. A explicitacdo formal do significado, portanto, depende primeiro da
determinacdo de sua sintaxe, tendo em vista a posterior interpretacdo no nivel semantico.
Tamba-Mecz reafirma que, ainda hoje, a seméantica de Montague estimula muitas formas de
expansdo, especialmente pela sua reconhecida potencialidade para implementagéo

computacional.
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Como resultado de tais discussdes, Tamba-Mecz (2006) aponta que algumas
conquistas desse periodo situam-se na defini¢do de fronteiras, colocando a semantica formal e
sua problematica no nivel das relacbes entre sons e sentidos, formas e significados
linguisticos, relacdes estas examinadas no quadro das frases, como unidades teoricas geradas
por uma gramatica ou por um conjunto de regras, independente de qual seja seu contexto de
uso. Dessa forma o interesse se deslocou das relagOes de sentido para as operacgdes das quais
elas resultam. A semantica formal passa a enfocar as propriedades logico-semanticas das
linguas e das linguagens formais. A autora reforca que isso implica um aprofundamento das
pesquisas formalizantes, principalmente sob pressGes da Linguistica Computacional,
Inteligéncia Artificial (I1A) e das Ciéncias Cognitivas. Haja vista que, na década de 80-90,
surge uma gama de gramaticas “chamadas de unificacdo, baseadas nas funcbes gramaticais
associadas as formas de superficie e em uma representacdo por estrutura de tracos. Tem-se,
portanto, um tratamento I6gico-simbdlico unificado e flexivel de conhecimentos de todas as
ordens, o que facilita a articulacdo entre sintaxe, semantica e pragmatica.”(p. 41). Essa
perspectiva prevé, entdo, modelos que, em tese, facilitariam o processamento textual, na
medida em que disponibilizam um conjunto organizado de dados para as producdes. No
entanto, sabemos do alto nivel de relativizacdo que envolve essa discussdo, pois a tentativa € a
de prever uma gama de possibilidades de busca dos usuarios.

Nessa fase, Tamba-Mecz cita ainda o advento da DRT, “Discourse Representation
Theory”, proposta por Hans Kamp, em 1993, e refere-se a Francis Renaud, que elabora um
modelo semantico que comporta uma base de conhecimento inspirada na base da IA e em um
maodulo de raciocinio, para tratar a informacdo evolutiva e estimular a compreensdo humana.
Além de situar a ampliacdo do estudo do Iéxico, que, segundo a autora, € um verdadeiro
gargalo para o tratamento automatico das linguas, ressalta, ainda, o grande ndmero de
pesquisas linguisticas que fazem uso de bancos de dados, corporas, cuja consulta e
manipulacgdo, viabilizados pelo processamento de dados, enriqueceram, consideravelmente, 0s
conhecimentos lexicais, bem como a criacdo de dicionarios informaticos que registram as
propriedades combinatdrias de alguns milhares de verbetes, permitindo uma melhor avaliagdo
das estruturas lexicais.

Além da semantica formal, no terceiro periodo situado por Tamba-Mecz, a perspectiva
cognitiva nos estudos semanticos, ou seja, as ligacdes entre estruturas semanticas e cognitivas,
reforcam os estudos sobre a categorizacdo (Rosch), conforme ja citado neste trabalho, em
busca de uma nocdo prototipica como uma alternativa & definicdo lexical componencial.

Como ultimo ponto desse periodo, a autora indica a importancia das teorias pragmatico--
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Oenunciativas do sentido, que traduzem a incorporacdo de determinagcfes provenientes das
condigdes de uso das linguas.

Todo esse percurso tem a intencdo de situar a semantica como linha tedrica basica
deste trabalho. A questdo principal que se interpde é a tentativa de apreensdo das relacdes
entre formas e sentido nas linguas. Podemos afirmar que desde o rompimento das teorias
semanticas com a preocupacdo etimoldgica, que propunha o agrupamento de termos em
relacGes no plano fonético ou no morfoldgico, houve estudos relativos a compreensdo da
linguagem, porém dedicados as particularidades do vocabulo, em ordem dispersa e sem
preocupacdo com os métodos, numa perspectiva historico-comparativa. O ano de 1900 foi
certamente 0 marco para os estudos linguisticos com as propostas de Saussure, pois ele
desloca a perspectiva diacrénica, dando inicio aos estudos sincronicos, configurando o
estruturalismo classico na linguagem. Nessa fase, nota-se que ha a consolidacdo da Semantica
Geral, cujos principios teoricos, evolucbes de sentido e campos semanticos foram
estabelecidos. Nos anos que se seguiram (1930-1950), trés escolas se consolidaram como
estruturalistas classicas: a Escola de Paris, 1930, com destaque para Martinet e a Sintaxe
Estrutural; a Escola de Copenhague, 1940, na qual o modelo da semantica estrutural e da
semiotica cientifica se consolida como forma do plano do contetdo seméantico, com énfase em
Hjelmslev, que, de certa forma, definiu o programa de uma Seméntica Estrutural, pois
conduziu seus estudos de modo a estudar a forma do plano de contetdo das linguas naturais,
ou seja, a estruturar os fatos; atribuir valores; porém careceu de metodologia cientifica; e a
Escola Americana, 1945-1959, com Bloomfield e Ullman, que publicou, em 1951, “Principles
of Semantics”, nos quais aplicou os processos da investigacdo estrutural a perspectiva
semantica. Até que chegamos a semantica linguistica, no periodo gerativo-transformacional,
como uma fase preparatéria para o pos-estruturalismo. Temos, entdo, o0s estudos de Chomsky,
que propdem o “inatismo”, partindo do pressuposto de que o individuo possui a gramatica
internalizada e, consequentemente, conhece a gramatica de sua propria linguagem. E, a partir
de 1970, temos Ducrot afirmando que os Unicos dados de que o semanticista dispde sdo “as
suas ocorréncias nas diferentes situa¢fes de emprego”. (p. 117). Dessa forma, o sentido é algo
que se revela do enunciado. Ele ainda afirma que nédo existe na realidade nenhum enunciado
que ocorra extracontexto. Um enunciado pode apresentar um contexto de dimensdes
extremamente reduzidas, mas ele possuira, sempre, um contexto — aquele da situacéo que pde
em contato dois interlocutores.

Temos, entdo, uma linha que parte da palavra, caminha para a estrutura sintatica e

atinge as dimensbes contextuais. N&do consideramos essas correntes excludentes, pois
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pretendemos demonstrar aqui que a perspectiva das tecnologias da informacdo necessita de
uma linha mais estrutural para permitir a constituicdo dos bancos de dados, muito embora faga
a extracdo de seus dados de producdes contextualizadas. O Compara, por exemplo, € uma
ferramenta de informética muito utilizada em traducGes, que possui um imenso banco de
exemplos (excertos de obras literarias e/ou textos jornalisticos) nos quais determinada palavra
aparece empregada. Essas cenas enunciativas denotam situagdes de uso, para que O
autor/usuario possa refletir sobre as possibilidades e utilizar os dados de que necessita para

constituir suas producdes.

3.3 A Semantica Formal no universo das discussoes semanticas

Cabe aqui ressaltar o interesse mais especifico pela semantica formal, em razdo da
perspectiva tecnoldgica que permeia este trabalho. Entendemos como objetivo da semantica
formal a tentativa de caracterizar com relativa precisdo os significados que podem ser
expressos pelas linguas humanas e explicitar como esses significados sdo compostos pela
estrutura sintatica. Na perspectiva dos instrumentos de informética, a semantica formal
preocupa-se em especificar rigorosamente o significado ou comportamento de programas,
partes de hardware etc; dessa forma, a sintaxe descreve as estruturas de uma linguagem, e a
semantica descreve o significado dessas estruturas, nas linguagens de programacédo. Conforme
ja anunciado, 0 nosso interesse é 0 de mapear o0 processo humano na tentativa de estabilizacao
de significados, que é anterior a maquina; porém, como, até o momento, € o homem o0
elemento responsavel pela alimentacdo do banco de dados, pode-se afirmar que encontramos
na seméantica formal o respaldo para uma necessaria (e provisoria) estabilizacdo de
significados.

Conforme ressalta Borges Neto (2003), a natureza nao-fisica dos significados nos leva
a considerar a problematica do significado no &mbito das relagcdes; no entanto faz-se
necessario reduzir os significados a alguma representacdo que possa ser cientificamente
manipulada, que traduza a relagdo entre o linguistico e o ndo linguistico. Nesse sentido
distinguem-se algumas abordagens: uma delas € a de que o significado esta nas relagdes entre
as expressdes linguisticas e 0 mundo externo, que as expressdes descrevem (condi¢des de
verdade); outra que considera as relagdes que se ddo entre as expressdes linguisticas e 0 uso

que os falantes fazem delas (atos de fala); uma terceira que é a relagdo estabelecida entre as
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expressoes e 0s conceitos mentais, propostos pela teoria ideacional do significado (seméntica
cognitiva, em Jackendoff (1983), por exemplo). Podemos, entdo, configurar trés (ou mais)
frentes: uma linha referencial, uma ideacional e outra comportamental, todas com o objetivo
de denotar relagcdes que constituem o objeto da semantica: estabelecer relagcdes sistematicas
entre as representacfes dos conceitos e entre as proprias representacdes entre si; entre as
expressdes das linguas naturais e as representacfes semanticas. Borges situa que a polémica
das abordagens semanticas esta na falta de uma caracterizacao formal de uma linguagem que
traduza as representacdes semanticas, que ele chama de linguagem auxiliar, que permita sua

<

interpretagdo. Em outras palavras seria “uma sintaxe” dessas linguagens, representacdes
semanticas ‘“‘escritas” numa linguagem formalmente bem caracterizada. Sabe-Se que a
utilizacdo de linguagens formais como modelo para a linguagem das representacdes
semanticas € possivel, porém incompleta, pois ha limites da enunciacdo inacessiveis as
linguagens formais, como no caso das inferéncias. Apesar disso, este € um dos principios
ordenadores dos instrumentos de informatica, objeto deste trabalho, porque h& a necessidade
de se estabelecer uma rede ldégica entre os termos, como as relaces de oposicdo e
equivaléncia, por exemplo, a fim de ordenar hierarquicamente 0s conceitos. Assumimos aqui
como necessaria uma perspectiva de aporte l6gico-matematico que, inegavelmente, se
encontra na estrutura linguistica; mas ja prevendo as polémicas, entendendo-a como uma
forma de representagdo, uma linguagem ‘“‘auxiliar” conforme nomeada por Borges. O caminho
da formalizacdo nos encaminhara aos modelos para o estudo da semantica das linguas
naturais, que reforcam o ponto de vista da semantica formal em nossa discussao.

Nessa perspectiva, apresentamos as concepcdes de Oliveira (2001) que propde a

definicdo de trés correntes semanticas distintas: a semantica formal, a semantica da

enunciacdo e a semantica cognitiva. Segundo a autora, a semantica formal descreve o
problema do significado a partir da estrutura l6gica das sentencas. Nesse sentido, Frege
(1978) afirma que o estudo cientifico do significado s é possivel se diferenciarmos o0s seus
aspectos subjetivos para focar nos objetivos; para ele, objetivo € tudo aquilo que pode ser
compartilhado em sua acessibilidade por mais de um sujeito, caracterizando-se por ser
independente desse ou daquele sujeito particular, enquanto o que é subjetivo depende de um
sujeito, de um portador. Dessa forma, ele exclui da semantica o estudo das representacdes
individuais que uma palavra pode provocar, delegando a psicologia tal reflexdo. Estabelece,
entdo, para a semantica o estudo daquele significado garantido pelo acordo social de dada
comunidade. Para tanto, Frege diferencia sentido de referéncia com a analogia do telescépio

apontado para a lua. Tomando a lua como referéncia, situa que a existéncia dela independe
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daquele que a observa; e essa visdo comum a todos é entendida por ele como sentido. Sendo
assim, o sentido nos permite alcancar um objeto no mundo e a linguagem cumpriria esse
papel de viabiliza¢do. Entdo, o conceito de verdade seria externo a linguagem, permitindo-nos
tratar mais objetivamente aquele objeto e adquirir conhecimento sobre ele, a partir de uma
possivel ordem no mundo que dé contetido & linguagem.™ Podemos afirmar, portanto, que a
semantica formal possui um carater supostamente objetivista que, segundo Oswald Ducrot, é
ilusorio, pois nos falamos para construir um mundo e, a partir dai, tentamos convencer o
nosso interlocutor de nossa verdade.

Ducrot discute a relagdo estruturalismo e enunciagdo, propondo uma semantica da

enunciacdo (tambeém conhecida como seméantica argumentativa). Ele afirma que:

A descri¢do semantica de uma lingua, considerada como conjunto de frases ou de
enunciados, ndo s6 ndo pode ser acabada, como ndo pode ser empreendida de forma
sistematica, se ndo mencionar, desde o inicio, certos aspectos da atividade
linguistica realizada por essa lingua. (DUCRQOT, 1977, p. 291).

Esses aspectos por ele mencionados referem-se a linguistica de “fala” que remete a
Searle, com a Teoria dos Atos de fala. Ducrot emprega, também, a no¢do de autoreferéncia de
Benveniste (1989) como caracteristica da atividade de fala e atribui aos enunciados uma
eficacia especial: “a prépria materialidade do que é dito traz em si um poder sagrado”.
Partindo da enunciagdo como um ato Unico, propde uma unidade semantica que intitula “a
significagdo do enunciado”.

A esta altura, consideramos pertinente delinear a proposta de Oliveira, que se filia a
esse paradigma, partindo do pressuposto de que a linguagem constitui 0 mundo e que nao
existe ordem no mundo que ndo seja dada a partir da linguagem e da historia. Nesse caso, a
referéncia torna-se uma ilusdo criada pela linguagem, pois € interna ao jogo discursivo e,
portanto, o constitui. Entendemos a referéncia como o objeto que seja representado pelo
signo, que esta fora de nds; ja o significado estad em nds, pois é uma construgdo social. Por
exemplo, ao tentarmos responder qual seria o significado da cor “vermelha”, podemos
construir duas possiveis respostas: uma que remete ao seu referente, uma amostra do
vermelho; e outra que envolve definicdes relacionadas a categoria do vermelho como

pertencente as cores primarias, ou seja, que remetem ao sentido que o vermelho tem.

14 Cabe aqui ressaltar que os sistemas computacionais tratam o termo semantica formal como um requisito para a
especificacdo, rigorosa e precisa, da sintaxe e semantica de linguagens de programacéo. O formalismo contribui
para garantir a robustez de seus modelos de hardware. Tal abordagem sera retomada a frente.
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Cabe ressaltar, porém, que o referente de um signo pode ser outro signo ou pode ser
também o préprio signo; por isso uma arvore, por exemplo, ndo depende da linguagem para
existir, mas certamente a linguagem é usada para aponta-la. Entdo expressoes referenciais,
retomando Ducrot, permitem ao locutor designar, para o destinatario, um ou mais objetos
particulares do universo do discurso (real ou imaginario). E a estrutura proposicional (o
enunciado), a ordem, precisa da linguagem para existir.

Numa obra marcante da semantica do Século XX, “The Meaning of Meaning” (1923),
Ogden e Richards ilustram com um célebre triangulo (Figura 04) essa relacdo triadica da
representacdo, ja tratada no inicio deste capitulo, em que, na base do tridngulo, se encontram o
simbolo, no lado esquerdo, e o referente, no lado direito, e no topo o pensamento ou
referéncia. Como na base do triangulo ndo ha uma relacdo direta entre simbolo e referente, a
relacdo entre estes dois € indireta, mediada pelo pensamento ou referéncia que se encontra no

topo.

referéncialfpensamento

simbolofsigno referentelcaisa

Figura 03 — Tridngulo Semiético
Fonte: OGDEN; RICHARDS, 1956, p.11.

Desde a obra de Ogden e Richards muita investigacdo foi feita no ambito da
semantica, e varias propostas de “novos” tridngulos foram retomadas por diversos autores.
Cabe aqui, no entanto, uma distin¢do béasica entre significado e referéncia, feita inicialmente
por Frege (1978), que partindo da relacdo de igualdade, mostra que o significado de um nome
ou signo é apreendido por quem conhece a lingua ou o conjunto dos signos em que esse signo
se enquadra, pois a lingua é um produto cultural, na mesma medida em que a cultura
constitui-se através da lingua. E, conforme ja dito, normalmente, um signo tem um significado
e a esse significado corresponde uma referéncia; mas nem sempre a um significado
corresponde uma referéncia, pois 0 mesmo significado e a correspondente referéncia tém em
diferentes linguas diferentes expressdes. Frege frisa que o significado ndo é uma
representacdo subjetiva; para ele o significado é objetivo; no entanto, a representacao que uma
pessoa faz de um objeto pode ser diferente das representacbes que outras pessoas tém do
mesmo objeto. A representacdo de uma arvore em forma de um desenho, por exemplo, pode
variar de pessoa para pessoa; porém o significado de arvore, em contrapartida, € comum a

todos aqueles que o apreendem.
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Além da perspectiva da enunciacdo, retomando novamente Ducrot (1977), &rvore pode
adquirir vérios outros significados: vegetal lenhoso, grafo conexo sem ciclos, diagrama que
representa a estrutura de constituintes da oracdo ou estrutura genealdgica. Entdo, a ideia
expressa pela proposicdo (enunciado) constitui o seu significado, isto €, o valor do
pensamento expresso na proposicao depende da referéncia dos seus elementos: esse valor é
justamente o valor de verdade da proposi¢do. Segundo Ducrot, ha certos elementos da
gramatica de uma lingua que tém como funcéo indicar a forca argumentativa dos enunciados
e o sentido para o qual apontam, denominados por ele de operadores argumentativos. Afirma
0 autor que toda lingua possui, em sua gramatica, mecanismos que permitem indicar a
orientacdo argumentativa dos enunciados: “a argumentatividade esta inscrita na propria
lingua”. (p. 306).

Dessa forma, a semantica da enunciacdo sustenta-se nos conceitos de polifonia (a

pluralidade de vozes na constituicdo do discurso) em razdo de sua orientagcdo argumentativa.
Nessa linha, Bakhtin (2002) contribuiu com o conceito de dialogismo, sustentando que todo
enunciado contém uma dialogia interna, fundamental na constituicdo dos sentidos. Em outras
palavras, caracteriza a linguagem como essencialmente dialogica; para ele, a palavra é um ato
de duas faces, determinado tanto por quem o emite, quanto por quem o recebe. Diante disso, a
semantica da enunciacdo considera as diversas representacbes do sujeito da enunciagdo no
enunciado. Um dos méritos da seméntica da enunciacdo foi possibilitar a descricdo de
fendmenos que resistem a um tratamento formal, e que certamente contribuem para as redes
conceituais que sdo estabelecidas no discurso.

Como ultimo paradigma, Oliveira (2001) situa também a semantica cognitiva como

um modelo que contesta a ideia de que a linguagem estaria numa correlagdo direta com o
mundo real. Sendo assim, considera fundante a perspectiva formal, tomando a concepcédo da
linguagem como representacdo do pensamento, conforme j& demonstrado aqui; mas ela se
tornaria insuficiente a luz da semantica cognitiva, na medida em que descreve a forma
semantica de uma proposi¢do, tomando como referéncia a informacdo linguistica que se
mantém constante nas varias possibilidades de encadeamentos. Em outras palavras, a
semantica cognitiva opde-se a abordagem formal, principalmente no aspecto da
representacdo, pois, segundo a autora, 0 pensamento € estruturado por esquemas de imagens
expressos pelas nossas acdes e pelos nossos pensamentos, frequentemente viabilizados por
meio de “metaforas, mapeamentos entre dominios conceituais distintos.” (p. 27). O
significado, nessa direcdo, emerge de dentro para fora, da experiéncia do corpo em interagéo

com 0 meio que nos circunda, portanto € motivado.
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Para essa abordagem trazemos as discussdes de George Lakoff e Mark Johnson
(2002), que defendem a ideia de que o significado é natural e experiencial, sendo construido
nas nossas interacdes fisicas. Lakoff define como realismo experiencialista, de onde
adquirimos sistemas imageético-cinestésicos com a associacdo da percep¢do sensorio-motora
ao significado linguistico. Dessa forma, nossas a¢des no mundo nos permitem apreender
grande parte dos conceitos que armazenamos na memoria; mas ha outras conceitualizacGes
que derivam de mecanismos de abstracdo como o0s da metafora e da metonimia enfocados
pelos autores. Eles demonstram que a metafora € um processo cognitivo que permite
deslocarmos esquemas apreendidos na interacdo fisica para dominios mais abstratos, de
experimentacdo indireta, fruto de processos argumentativos nos jogos linguisticos. Como
acontece no caso da palavra touro: pela experiéncia fisica e na interacdo social, atribuimos a
essa palavra o significado de um animal, macho bovino ndo castrado; ja na perspectiva
metafdrica, pode ser entendido como simbolo de for¢a muscular, em construgdes como Ele é
um touro!; ou ainda, na astrologia, pode ser entendido como um signo do zodiaco, dentre
outras possibilidades. A metafora viabiliza a articulacdo entre os mecanismos de inferéncia
que permitem a localizacdo de um termo fonte para um dominio alvo, estruturado em dada
sentenga, ou situacao especifica. Sabe-se, porém, que toda essa discussdo sobre o significado
de touro ndo decorre apenas de representacGes internas dos sujeitos, pois hd um construto
social aprendido decorrente das comunidades as quais estdo inseridos. Mas hé que se ressaltar
gue a perspectiva cognitiva leva em consideracdo as referéncias armazenadas na memodria,
resultantes das relacdes experenciais conforme ja dito. Isso reforca também o aspecto nédo
excludente das abordagens aqui apresentadas.

Frege (1980) sustenta que um conceito pode ser caracterizado por um conjunto de
atributos de definicdo, que ele chamou de intensdo. Podemos afirmar que seriam as
propriedades definidoras dos termos; ou, ainda, o conjunto de propriedades essenciais que
determinam a aplicabilidade de um termo. Desse modo a intensdo pode remeter a varias
extensdes. Por exemplo, a intensdo de flor seria representada pelas peétalas, pelo caule fino e
pequeno, e pelo perfume entre outros atributos (elementos do conjunto flor); j& a extenséo de
flor delinearia um subconjunto margarida, cravo, rosa etc. Entdo a intensdo é composta pelo
conjunto de atributos que definem as necessidades para ser um membro daquele conceito, e
pela extensdo, que é o conjunto de entidades que sdo membros daquele conceito, ou seja, por
um numero de exemplares que o formam. Em outras palavras, a extensdo seria a classe de
entidades a que uma palavra se aplica, ou 0 conjunto de objetos da realidade extralinguistica a

que uma expressao faz referéncia, a classe das coisas as quais ele é corretamente aplicado.
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Em outro exemplo, uma maga possui determinadas propriedades identificaveis pelos
Nossos esquemas sensoriais (cor, formato, cheiro etc — intenséo) e que nos permitem alcangar
0s objetos no mundo (extensdo). Mas nem sempre a intensdo se refere a um individuo, pode
ser também a um conjunto: a intensdo de maca como fruto pode definir todo o conjunto, como
“um termo boténico que designa um 6rgédo gerado por vegetais que produzem flor, a partir da
fecundacdo e desenvolvimento do ovério.” (HOUAISS, 2006). Entdo, nesse conjunto se
incluem laranja, goiaba, mamao, berinjela e carrapicho, pois todos se desenvolvem a partir do
ovario, 0 que seria um atributo para o pertencimento. A questdo é que nem todo fruto é fruta;
a categoria fruta refere-se a “parte comestivel da planta que ndo é formada pelo ovério, mas
sim pelo peddnculo floral” (HOUAISS, 2006), sendo, portanto, 6rgéos vegetais que contém
reservas nutritivas, sdo comestiveis e adocicados, de sabor agradavel. Dessa forma, no
conjunto fruta ndo caberiam carrapicho nem berinjela, mesmo que esta seja comestivel.

H& também que se ressaltar que nem sempre categorizamos por meio do
estabelecimento de propriedades necessérias e suficientes, pois ha evidéncias psicoldgicas de
qgue somos capazes de empreender relacBes de inferéncia e deslocamentos de sentido, com
base nas estruturas sintaticas. Por exemplo, € comum a colocacdo do desenho de uma macé
em placas de motel (de preferéncia, mordida), por se relacionar a questdo do desejo que
remonta a referenciais contidos na Biblia.

Nessa direcdo, a semantica cognitiva demonstra que aprendemos categorias de nivel
basico diretamente, porque derivam de uma experiéncia perceptiva primaria, que nos
remontam as relacBes propostas por Peirce (1972), ja sinalizadas nesta secdo e a serem
desenvolvidas num capitulo a parte (categorizacao). Aprendemos inicialmente uma categoria
de nivel béasico como bola e, s6 posteriormente, por processos de metonimia, seremos capazes
de inclui-la em categorias genéricas como brinquedos, e em particulares como material
esportivo para futebol, bem como processos metaféricos como bola de neve, em construcdes
como os problemas se tornaram uma bola de neve. Mas ndo elimina a hipétese contraria de
apreensdo de outros significados pela experiéncia social, como no caso de aprendermos
algumas denominagdes de alimentos em cardapios (ou de bola como veneno).

Portanto, experiéncias exemplares sdo mais reveladoras bem como organizadoras das
categorias. Pode-se afirmar que, quando classificamos, nem sempre recorremos ao
estabelecimento de condigBes necessarias e suficientes, como aquela demonstradas no
exemplo da macd, mas buscamos referéncias exemplares que permitam associagdes. Dai a

formulacdo da hipotese de que 0s conceitos se estruturam por prototipos, que se relacionam
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com outros membros hierarquicamente organizados numa relagéo de pertinéncia. Inscrevem-
se aqui trabalhos de Eleanor Rosch, que serdo retomados mais a frente.

Ludwig Wittgenstein (1979) também problematizou a questdo das categorias, partindo
do pressuposto de que uma propriedade necessaria ndo delimita uma classe. Ele usou como
exemplo a palavra jogo, que se refere a diversas modalidades como volei, amarelinha,
futebol... Fica dificil encontrar a propriedade comum que definiria a classe; ele cita a
propriedade divertimento ou competicdo, mas demonstra que ambas sao igualmente genéricas.
Entdo, ele afirma que os usos de uma mesma palavra se assemelham constituindo uma
familia; mas lembrando que, para pertencer a uma mesma familia, ndo é necessario que 0s
membros compartilhem a mesma propriedade. J& Gilles Fauconnier, citado por Oliveira
(2001), parte da hipotese de que na interpretacdo dos enunciados formamos espacos mentais,
estruturas conceituais que descrevem como os falantes atribuem e manipulam a referéncia.
Em convergéncia com a semantica cognitiva, Fauconnier demonstra que o significado ndo
estd na linguagem; ele entende que a linguagem é como um método que permite a
identificacdo de uma estrutura cognitiva subjacente. Sendo assim, propfe que durante a
interpretacdo construimos dominios ou espa¢os mentais nos quais estdo as referéncias. Dai a
noc¢do de pressuposicdo estar associada a transferéncia de significados de um espaco mental a
outro. Na linha do exemplo da palavra jogo, na expressdéo N&ao entrarei nesse jogo de
mentiras, anula-se a possibilidade de divertimento, supostamente estabelecida num primeiro
espaco mental e abre-se a um segundo espaco, associando a palavra jogo a nocdo de rede,
nesse caso, de intrigas, provavelmente.

E importante reiterar que os trés modelos semanticos mostram que uma abordagem
ndo necessariamente nega a outra, mas que podem complementar-se. A categorizacéo, escopo
deste trabalho, interessa aos trés modelos, mas principalmente, a semantica formal e a
semantica cognitiva; & semantica da enunciacdo sdo necessarios demais elementos que nos
permitam uma analise mais abrangente do fendmeno enunciativo. Pretendemos aqui tentar
demonstrar que a semantica formal, como um instrumental l0gico para descrever a linguagem,
¢ essencial para esta pesquisa, pois viabiliza uma perspectiva paramétrica do sistema
linguistico; sem ela, seria impraticavel a estruturacdo de modelos interativos informatizados
que operam com uma hipotese pré-formatada de pressuposicdes para atender ao usuario que
utiliza um sistema. Por outro lado, a seméantica cognitiva, que nos interessa mais de perto,
fornece a bagagem descritiva necessaria ao produtor de textos, alimentador de um banco de
dados, na organizacdo das informagGes. E seria impossivel negar, conforme discutido

anteriormente, que € da semantica enunciativa que advém muitas das possibilidades de
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atribuicdo de significados. Mesmo porque, apesar de este trabalho enfocar a perspectiva do
léxico, € na estrutura enunciativa que sdo constituidos os referenciais seméanticos para

organizacOes conceituais.

3.4 Campos Semanticos

Seguindo na perspectiva semantica, consideramos importante trazer as nocfes da
teoria dos campos semanticos proposta por John Lyons (1980). Lyons filia-se as abordagens
de Jost Trier que considera o vocabulario de uma lingua como um sistema integrado de
lexemas religados do ponto de vista do sentido. Segundo Trier, esse sistema se encontra em
fluxo constante de producdo e abandono de formas bem como de atribuicdo de sentidos,

mudando de acordo com as necessidades sociointerativas. Dessa forma,

Os campos sdo realidades vivas intermedidrias entre as palavras individuais e a
totalidade do vocabulério; como partes de um todo, partilham com as palavras a
propriedade de estarem integrados numa estrutura mais vasta e, com o vocabulario,
a propriedade de se encontrarem estruturados em termos de unidades mais pequenas.
(TRIER apud LYONS, 1980, p. 207).

Lyons afirma que o conceito-chave para Trier é a ideia de articulacdo organica e
interdependente. No entanto, Lyons diferencia campo lexical de campo conceitual, além de
discutir a questdo também da variacdo num recorte temporal (diacrdnico/sincrénico). Como
campo lexical, define-se o conjunto de lexemas de que uma lingua se serve para, em funcéao
das relacOes de sentido existentes entre eles, abranger e estruturar uma area conceitual. Seria o
termo que se refere a organizacéo estrutural de uma &rea conceitual por um sistema linguistico
particular, partindo do pressuposto de que se encontra uma substancia de significado nao
estruturada subjacente ao vocabulario de todas as linguas. E o conjunto de lexemas que,
organizados em funcédo das relacGes de sentido existentes entre si, abrange uma determinada

area de significacdo, estruturada num campo conceitual. No caso do campo conceitual, as

relagdes de parentesco viabilizam linguisticamente as relagdes num campo lexical, que inclui,
por exemplo, lexemas como pai, mée, filho, etc.

Portanto o campo semantico difere dos dois anteriores por ser constituido pela area de
significacdo de uma palavra ou de um grupo de palavras. Campo lexical seria 0 conjunto das

palavras de uma lingua, o préprio léxico, e campo semantico seria 0 conjunto dos empregos
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dessas palavras, pois, em cada contexto de uso, podem adquirir nova carga semantica. Para
descrever o campo semantico da palavra luva, por exemplo, incluiremos nele todas as
possibilidades seméanticas como: luvaria, luveiro, assentar como uma luva, atirar a luva, cair
como uma luva, de luva branca, deitar a luva, macio como uma luva. Até este momento,
ninguém demonstrou que todo o vocabulario esteja coberto por campos semanticos, haja vista
a dinamicidade da prépria lingua; mas temos os dicionarios analégicos que trabalham nessa
direcdo (AZEVEDO, 1983; SARGENTIM, [19-]). Mas, certamente, podemos afirmar que
essa linha vem conduzindo principios de organizacdo de conhecimentos; talvez o desafio
maior seja mostrar qual termo da lingua ndo se vale de um campo semantico.

No entanto, a partir da teoria dos campos semanticos podemos tomar o vocabulario
enquanto sistema de cadeias parciais articuladas entre si. Pode-se afirmar, entdo, que o
vocabulario ndo é um inventario rigido de componentes independentes e isolados, mas uma
série de elementos combinaveis que, estruturados em campos, constituem a totalidade do
Iéxico.

Diante de tais colocacdes é importante situar as distin¢@es entre sentido e significado.

Mari propde a seguinte distin¢éo:

[..] ao significado reserva-se uma caracterizacdo conceitual primeira de um item
lexical (de um sintagma, de um enunciado). O significado, entdo, nada mais é do
que certa matriz de tragos atdmicos (recolhidos na diversidade das propostas tedricas
da Semantica que vem a partir do estruturalismo), ou um amalgama de matrizes, 0s
guais servem para caracterizar o conteido nocional de um determinado signo, ou de
uma unidade superior a ele. (MARI, 2008, p. 62).

Essa concepcdo vai ao encontro das nocBes discutidas em torno dos campos
semanticos, embora ofereca uma visdo mais especifica associada aos tracos semanticos,
levando em consideracdo as possibilidades de uso sob uma anélise paradigmatica como
natureza, composicdo, finalidade, entre outras (matriz conceitual), bem como a perspectiva da
estruturacdo sintatica. Nesse sentido, 0 autor ressalta que o significado seria o “construto
conceitual que antecipa os usos especificos” (p. 63), retomando, assim, a perspectiva da
pressuposicao ja discutida neste trabalho.

Para sentido, resguardadas as dimensdes flutuantes de tal discusséo, Mari (2008)
propde situd-lo como modo de apresentacdo e percepcdo de um objeto, na linha de Frege,
numa primeira instancia, e em outra, na de Wittgenstein, que traz a dimensdo associada a

situacOes concretas de uso. A partir dai, conclui que o sentido se constitui apos a significacdo
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de um termo, pois haveria tragos primitivos na composicdo do significado que seriam
expandidos para sentido pelas condigdes de uso, estabelecidas em contextos diversos.

Em busca de exemplos, poderiamos problematizar a palavra santo utilizada na
associacdo com o nome do individuo santificado que se iniciasse por vogais (Santo Anténio)
— haja vista que sdo emprega-se antes de nomes iniciados por consoante (Sdo Pedro). Na
dimensdo do significado, santo é aquele que pertence a uma religido, e que a professa de
forma exemplar, sendo, portanto, canonizado. Boa parte de usos dessa palavra (santo),
principalmente em contextos religiosos, assume essa significagdo primeira. Mas, num breve
levantamento, podemos té-la com sentido oposto (irdnico), como aquele que finge ser santo
(“santo do pau oco”); como algo eficaz (santo remédio); aquilo que ndo pode ser violado
(santo sepulcro); e até mesmo os santinhos de campanhas eleitorais. Dessa forma, percebe-se
a confluéncia das abordagens aqui ja discutidas, com a de Lakoff sobre as extensdes

metonimica e metaférica do termo em foco.

3.5 Categorizacao

Estabelecidos os principios da semaéntica, as no¢es de campos semanticos e as
possiveis distingdes entre significado e sentido, vamos retomar as questdes relativas a
categorizacdo para fundamentar nossas discussées na perspectiva da hierarquia semantica.

Retomando a questdo da categorizacdo, vamos iniciar pelo modelo classico proposto
por Aristételes que é considerado por alguns como a hierarquia perfeita do mundo. Nele, as
categorias sdo definidas pelas propriedades comuns a todos 0s seus membros. Dessa forma,
nenhum membro pode ser considerado melhor exemplo da categoria que os demais. As
categorias sdo definidas apenas pelas propriedades inerentes aos seus membros; elas devem
ser independentes de quem estiver categorizando, ou seja, ela ndo deve ser influenciada pelos
movimentos do corpo humano, pela neurofisiologia humana, pelas capacidades humanas de
percepcdo, pelo aprendizado, pela lembranca, pela comunicagdo nem por fatores socio-
culturais. A teoria classica fornece uma explicacao direta para o fato de separamos membros e
ndo-membros de uma categoria. Os membros de uma categoria sao o0s objetos, ou exemplares,
gue exibem as caracteristicas necessarias e suficientes, conforme ja indicado anteriormente
neste trabalho, que definem aquela categoria; aqueles que ndo exibirem essas caracteristicas

sdo considerados ndo-membros, possibilitando, também, uma formacéo intuitiva do conceito.
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Segundo esse modelo, formamos conceitos quando temos varios membros de um grupo, e
determinamos as caracteristicas Unicas que dividem esses membros em classes separadas.
Assim, fica demarcado o que constitui ou ndo um exemplar de uma categoria, com fronteiras
claramente demarcadas. Na hierarquizacdo das categorias, aquelas mais especificas incluem
todos os atributos das categorias mais gerais. Pode-se tomar como exemplo um conceito mais
especifico, canario (definido como emplumado, animado, bipede, pequeno), e o
superordenado (mais geral) passaro (definido como emplumado, animado, bipede). Além da
critica ao tratamento dos conceitos como sendo definidos por um jogo de caracteristicas
necessarias e suficientes que eram descobertas empiricamente, o ponto fragil dessa
abordagem seria ela se tratar de uma proposta de representacao e ndo de processo.

Quando temos objetos com caracteristicas mais definidas, esse modelo pode ser
satisfatorio; mas nem sempre € possivel captar todos os aspectos significativos do
comportamento conceitual, uma vez que nem sempre podemos afirmar que 0s conceitos
dependem de uma conjuncdo de atributos necessarios. Ademais, em qualquer circunstancia
que formarmos um conceito, ele terd de representar dados (tracos, categorias, propriedades...)
que sejam adequados a descrever/representar a classe de objetos em que se inclui. O conceito
de cadeira precisa ter alguma categoria que seja comum a todos 0s objetos da classe (assento,
encosto): nada impede, porém, que tipos especificos de cadeira possam ‘deformar’ alguma
categoria em favor de sua inclusdo na classe (como cadeira de balango ou a cadeira do
“papai”, por exemplo).

Porém, conforme ja demonstrado aqui, ndo é tarefa simples determinar os atributos
que definam a maioria dos conceitos, pois toda tentativa de dividir os conceitos em atributos
essenciais e auto-suficientes é fundamentalmente mal concebida, pois alguns conceitos
simplesmente parecem atributos difusos ou com atributos correlatos a outros conceitos que 0s
defina, mesmo porque, quando essas diferencas vao diminuindo, uma forma pode se sobrepor
a outra, por diversas razfes. Por exemplo, 0 campo semantico do conceito de enganar, pode
ser trapacear, burlar, engabelar, fazer de bobo, trair, entre outras possibilidades. A questao ¢
que a crenca em algo ndo verdadeiro é um atributo que une todas elas; por outro lado, cada
elemento desse campo possui um atributo mais especifico: trapaga envolve ma fé; burlar pode
configurar uma fraude; engambelar significa livrar-se da obrigacédo; “fazer de bobo” pode ser
uma dissimulacdo; e trair, cometer um adultério. Nota-se que a tentativa de categorizar
esbarrou, nesse exemplo, em limites muito ténues. Diante dessa questdo, pode-se dizer que

qualquer forma de definicdo sempre esbarrard em dificuldades possivelmente intransponiveis.
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Podemos, ainda, ter casos mais confusos nos quais as caracteristicas estejam
mascaradas por termos subordinados, bem como casos em que haja uma insuficiéncia geral na
especificacdo das caracteristicas definidoras para a maioria dos conceitos. Por exemplo, qual
seria a categoria mais adequada para classificarmos, hoje, a palavra moderno? Sera que 0s
atributos necessarios desse vocabulo ainda significariam algo inovador, haja vista que temos,
hoje, a palavra “hodierno” para indicar algo que ¢ atual, além da palavra “contemporaneo” ou
“atualidade”. Sabemos que sdo varios os fatores que interferem nesse processo, como, por
exemplo, a idéia de tempo, de estranheza que pode integrar também o conceito. De certa
forma, essa questdo torna o campo semantico um principio organizador, mesmo no caso de
objetos que ndo se incluam em um dado conceito, possivelmente se incluirdo em outros
campos diferentes.

Outro ponto discutivel seria a captacdo dos aspectos significativos do comportamento
conceitual, talvez mais sensiveis & seméantica enunciativa. De toda forma, o modelo cléssico
teve, e ainda tem, uma grande repercussdo em varias areas do conhecimento.

Numa linha mais cognitiva, podemos citar Lakoff quando afirma que

A maioria de nossas palavras e conceitos designam categorias [...] Categorizacao
ndo é um processo que deve ser estudado superficialmente. Nao ha nada mais basico
do que a categorizacdo para 0 nosso pensamento, percepgao, acdo, e discurso. Cada
vez que nds vemos algo como “um tipo” de coisa, por exemplo, uma arvore, nos
estamos categorizando. [...] A compreensdo de como categorizamos é 0 ponto
central para a compreensdo de como noés pensamos, funcionamos e,
consequentemente, um ponto central para a compreensdo daquilo que nos faz
humanos. (LAKOFF, 1987, p. 5).

Para o autor ndo existe nada mais basico do que a categorizacdo para O NOSSO
pensamento, nossa percepcao, acdo e fala. Todas as vezes que vemos alguma coisa como um
tipo de coisa, ou como parte de alguma coisa, estamos categorizando. Isso ocorre,
principalmente, pelas caracteristicas oriundas das similaridades e diferencas existentes entre
conceitos, dentro de determinado contexto.

A elaboracdo de categorias geralmente é referida como uma metodologia na qual
conceitos formam novas categorias pelas caracteristicas inerentes a eles proprios. Essas
deficiéncias na definicdo dos atributos levaram estudiosos a refletirem sobre a lista geral de
caracteristicas, proposta pelo modelo classico que a maioria - ou muitos - dos membros
possuem, e comprovar que a lista € a descricdo da categoria e ndo dos membros em particular.

Talvez tenhamos ai um critério de membramento, haja vista que as noc¢Bes de conceito
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permaneceram na base da organizagdo, como nos propomos a demonstrar nas subsecoes
seguintes.

Eleanor Rosch (1975) colocou em xeque 0s pressupostos da visdo classica, a partir da
década de 70, baseada no pressuposto de que, se no modelo classico as categorias s@o
definidas somente pelas propriedades que todos os membros da classe possuem, entéo,
nenhum membro pode exemplificar a categoria melhor que outro. Rosch desenvolveu um
estudo sobre as categorias naturais para o reconhecimento da estrutura hierarquica como um
complexo dentro do qual conjuntos de categorias sdo organizados de modo a formar
taxonomias, ou seja, sistemas nos quais os elementos séo ligados uns aos outros por incluséo
de classes. Quanto mais uma categoria apresenta um nivel de inclusdo elevado no sistema
taxonémico, mais a categoria inclui outras categorias, e igualmente, mais elevado é o nivel de
abstracdo da categoria. Essa nocdo de abstracdo de uma categoria definida segundo a
quantidade de categorias que ela pode incluir, corresponde a uma experiéncia subjetiva, pois
ela demonstrou que os conceitos ndo sdo fixos, mas formam categorias cujos membros
apresentam semelhancas de familia. Segundo a autora, ndo existe um conjunto de critérios
fixos, necessarios e suficientes estabelecidos por um conceito, para que algo possa pertencer a
uma categoria. Os membros de uma categoria ndo sao criados de forma igual, e os melhores
exemplos de uma categoria sdo chamados de protétipos. O membro de uma categoria é
percebido como mais tipico se ele possui um nimero maior de atributos comuns com os
outros membros da categoria a qual ele pertence (semelhanca familiar). De acordo com a
autora, para a maioria das categorias naturais forma-se um protétipo a partir do qual se
categorizam o0s objetos encontrados no dia-a-dia. Esse prot6tipo é uma representacdo abstrata
que possui os valores médios das caracteristicas, definindo sua pertinéncia a uma dada
categoria. Nota-se, portanto, que ha limitacdes dessa linha tedrica quanto ao reconhecimento
de categorias.

Essa visdo prototipica no modo de encarar a formacdo de conceitos ficou também
conhecida como visdo probabilistica. De acordo com essa teoria, os individuos, ao entrarem
em contato com os multiplos e variados exemplos de uma categoria, abstraem deles apenas as
caracteristicas que ocorrem com maior freqiiéncia, que, de certo modo, nos remeteria ao
modelo classico. Mas, a partir dessas caracteristicas abstraidas, formam uma representacéo
sumaria da categoria, denominada prototipo. Uma vez formado, o prototipo € utilizado para
decidir a inclusdo ou exclusdo de membros na categoria. Se algum exemplo é suficientemente
similar ao prototipo, ele sera classificado como membro dessa categoria; se ndo o for, sera

rejeitado. Rosch propde, portanto, uma concepgdo prototipica ou probabilistica na articulacéo
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de conceitos. A autora baseou-se em Wittgenstein, que sugeriu o principio de semelhanca
entre categorias, formando familias, de modo que cada item tivesse um ou mais elementos em
comum com alguns outros, mas que nenhum elemento precisasse ser comum a todos os itens.
Segundo Rosch, Wittgenstein rejeita a nocdo de que todos exemplares de um conceito tém
uma série de atributos em comum, como defende a teoria classica, e propde que aquilo que
une os exemplares dentro de um mesmo conceito é a semelhanca familiar entre 0s mesmos.

Rosch (1975) sugeriu, entdo, a organizacédo de categorias em torno de um conjunto de
propriedades ou conjuntos de atributos correlacionados que sdo caracteristicos ou tipicos,
rejeitando, assim, a nocao de atributos definidores. No entanto, sabe-se que 0s elementos que
decidem sobre a inclusdo de um membro em uma familia sdo atributos definidores desse
elemento, pois um elemento s6 pode pertencer a uma familia se houver ao menos “um”
atributo que seja comum a algum elemento que define a inclusdo nessa familia. Dessa forma,
pode-se afirmar que, se no modelo classico ha dificuldades para explicar os efeitos da
tipicidade, outros modelos como o da Rosch nédo explicam satisfatoriamente a organizagéo das
categorias. Poderiamos supor que existam categorias que se ajustam melhor ao modelo
classico e outras, ao modelo de prototipo. Uma combinacdo do aspecto central de um termo
com um processo de identificacdo do conceito pode ser ainda considerada a mais eficiente na
categorizagdo como um processo cognitivo.

Essa concepgdo prototipica, da mesma forma que a cléssica, identifica, entdo,
conceitos com conjuntos de propriedades. Essas propriedades constituem um protétipo, de tal
maneira que a aplicabilidade de um conceito a uma entidade depende do grau de similaridade
que existe entre a entidade e o prototipo do conceito. Portanto, ha um engquadramento de
exemplares mais ou menos proximos do protétipo, com limites pouco definidos. A autora
demonstrou a existéncia de categorias difusas, uma alternativa a categoria em si. Dentro dessa
perspectiva, o termo “cadeira”, por exemplo, tem certas propriedades funcionais que formam
uma parte especifica dessa categoria. Rosch realizou trabalhos experimentais para observar 0s
efeitos da tipicalidade, isto é, do conceito que representa 0 objeto como sendo aquele que
relne todas as principais caracteristicas que o tornam representante de uma categoria (um
carater de tipicalidade). As pesquisas de Rosch sobre as categorias naturais permitiram uma
sistematizacdo da definicdo das categorias mal-delimitadas, substituindo, assim, o ponto de
vista classico no estudo dos conceitos mentais.

Numa tentativa de melhor esclarecer, pode-se afirmar que o principio fundamental
desse modelo sustenta que as categorias sao organizadas em torno de prot6tipos centrais. Um

item € considerado como membro de uma categoria ndo por se saber que ele possui um
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determinado atributo ou ndo, mas por se considerar o0 quanto as dimensfes desse membro se
aproximam das dimensdes ideais para ele. Em outras palavras, um exemplo representativo de
uma classe seria aquele que compartilhasse com os outros membros da categoria do maior
numero de caracteristicas e que, por outro lado, compartilhasse de poucas caracteristicas (ou
nenhuma) com elementos provenientes de fora da classe. Esta talvez seja uma das limitagdes
da teoria dos protétipos. Um canario, por exemplo, é prototipo de um passaro pelas
caracteristicas similares entre os exemplares da classe como tamanho, tipo de plumagem,
bico, dentre outras; mas uma galinha, apesar de também ser considerada ave -por outros
critérios. reordenadores -, ndo pode ser considerada como um exemplar da categoria passaros.

Rosch (1975) mostrou que quanto mais prototipicamente um membro de uma
categoria é julgado, maior sera a quantidade de caracteristicas comuns que ele tera com o0s
outros membros dessa categoria, e menos atributos comuns com membros de categorias
contrastantes. Em resumo, proto6tipos sdo justamente aqueles membros de uma categoria que
mais refletem a redundéncia da estrutura de uma categoria como um todo. De acordo com o
modelo de protdtipo, conceitos sdo representados por um grupo de caracteristicas. Um novo
membro € categorizado como um tipo de conceito se é suficientemente similar ao seu
protétipo.

O agrupamento de conceitos em uma dada categoria se daria, segundo a pesquisadora,
ndo pela alternancia dos tracos binarios, ou seja, pertence ou nao pertence, mas pela
semelhanca com o prot6tipo, em que 0 membro condensasse 0s tracos mais caracteristicos da
categoria. Na mesma linha exemplar, um pintarroxo ¢ uma ave mais prototipica (na
propriedade de voar) do que uma galinha ou um pinguim para a categoria passaro; o que o faz
ser mais facilmente reconhecido como uma ave (asas e penas) e menos provavel que seja
classificado erroneamente como membro de outra categoria (tal como um mamifero ou um
peixe).

Os pressupostos da teoria classica confrontados pela autora residem na definicdo
absoluta das categorias as quais sdo estabelecidas em termos de um conjunto de tracos
necessarios e suficientes. Entdo, segundo esse modelo, um elemento pertence a uma categoria
determinada somente se possuir todos e cada um dos tracos que a definem; a falta de algum
desses tracos significaria a sua exclusdo automatica da categoria. Além disso os tracos sao
binarios, conforme citado acima, as coisas possuem ou ndo possuem um traco, pertencem ou
ndo pertencem a uma categoria; estas com limites bem definidos de pertencimento. Assim,
negam-se 0s casos ambiguos, pois todos 0s membros de uma categoria tém o mesmo status.

Nesse ponto as duas teorias se diferenciam, pois se os elementos [+] pertencem ou [-] ndo
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pertencem a uma categoria, ndo existiriam os graus de pertinéncia, isto €, ndo haveria
elementos prototipicos que sejam membros melhores do que outros, conforme proposto por
Rosch. Se conhecemos a categoria a que um elemento pertence, podemos perceber, com
certeza, que alguns de seus atributos, condi¢cdes necessarias e suficientes para a pertinéncia a
categoria sdo concorrentes. Se a estrutura das categorias configura um conjunto de
semelhangas de familia (Wittgenstein) e ndo em tracos minimos essenciais compartilhados e
se, conforme ja sinalizado em exemplos anteriores, as categorias tendem a se fundirem em
outras em razdo de possuirem limites difusos; mesmo os conhecendo, isso ndo garante que
possamos estabelecer, com absoluta certeza e unanimidade, que os membros pertencam ou
ndo a ela. Por isso, a teoria classica ndo é suficiente para demonstrar as categorias, mesmo
porgue novos membros sao criados, enquanto outros caem em desuso. Concluimos, portanto,
de acordo com Rosch, que as categorias sdo estruturas difusas e de uma grande variabilidade.
Mas, de acordo com Wittgenstein, somos capazes de diferencia-las ndo pelos tracos abstratos
e essenciais, supostamente comuns a todos 0s membros, mas sim mediante um ensinamento
baseado em exemplar; no entanto, ele ndo desenvolveu sistematicamente as idéias de
semelhanca familiar e de ensinamentos mediante exemplares. Rosch foi um entre outros
pesquisadores que deram forma a uma perspectiva semantica alternativa a teoria classica.

A visdo prototipica de Rosch com a opg¢do pelos atributos caracteristicos permite o0s
reagrupamentos e da uma maior flexibilidade ao estabelecimento das categorias. E sabido que
0 prototipo, em si, ja traz um conjunto de categorias que servird de base para a decisdo de
pertinéncia de membros em um conjunto. Mas a autora admite que os membros de uma
categoria ndo a representam igualmente bem, sendo que aqueles que mais se assemelham ao
protétipo constituem melhores exemplos do que os menos semelhantes. Por outro lado,
defende que os limites das categorias sao mal definidos, uma vez que os membros de uma
categoria podem, em maior ou menor grau, partilhar caracteristicas de outras categorias.
Nessa versdo padrdo formulada por Rosch, o prototipo é considerado o exemplar mais
adequado, o melhor representante ou caso central de uma categoria;, dai tem-se que 0s
conceitos sdo representados por um ou alguns exemplos particulares, em vez de por um
prototipo Unico. Entdo, o exemplar iddneo comumente associado a uma categoria contém 0s
aspectos graduais de proximidade ao prototipo dentro da categoria que sdo definidos pela
frequéncia de uso ou atribuicdo entre os sujeitos (recorréncia, perfil estatistico).

Em nossa convivéncia diaria, todos nds vamos armazenando experiéncias exemplares
sob as quais formamos nossos modelos de compreensdo; a partir deles formulamos nossas

hipdteses e interagimos em sociedade. Mas nossos mecanismos de previsdo nem sempre séo
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eficazes e, por isso, estdo em constante atualizagdo e passiveis de reformulagéo.
Provavelmente nunca erramos no reconhecimento de uma &rvore, de um passaro, de um
peixe; porém, podemos errar no reconhecimento de uma sibipiruna, de um melro, de um
mandi. Talvez, seja este o ponto fragil de qualquer tentativa de categorizacdo; no entanto sua
funcdo paramétrica é inegavel.

Mas, para Rosch, pela sua perspectiva e por sua area de formacdo, a psicologia, o
prototipo atua como ponto de referéncia cognitiva (cognitive reference point) para 0s
processos de classificacdo dos elementos de nossa experiéncia. Seus experimentos de
verificacdo dos prototipicos derivados do modelo permitiram que chegasse as seguintes
conclusdes:

a) Os membros prototipicos sdo categorizados mais rapidamente que os membros néo-
prototipicos.
b) Os membros prototipicos sdo 0s que as criangas aprendem primeiro.
c) Os membros prototipicos sdo 0s primeiros mencionados, quando solicitamos aos falantes
que listem todos os membros de uma categoria.
d) Os prototipos servem de ponto de referéncia cognitiva.
e) Geralmente, quando o que se pede é a enumeracdo dos primeiros membros de uma
categoria, 0s prototipos aparecem mencionados em primeiro lugar.

A partir de entdo, Rosch (1978) estabelece a existéncia de uma dimensédo horizontal, ou
seja, uma organizacdo intercategorial hierarquica. A autora propde trés niveis dentro das
categorias: supraordenado, béasico e subordinado. Ao estabelecer essa hierarquia, ela

determinava um nivel privilegiado dentro da categoria: o nivel de base. Por exemplo:

SUPRAORDENADO | Arma Fruta Moével
BASICO Arma de fogo Magca Cadeira
SUBORDINADO Revolver Maca argentina Cadeira de balanco

Quadro 02- Niveis de categorias, segundo Rosch.
Fonte: Dados da pesquisa

Utilizamos essa hierarquia para representar, mentalmente, as relagfes de incluséo de
classes nas categorias (cadeira dentro da categoria méveis)*®. O nivel basico é aquele em que
0s conceitos tém maior nimero de atributos distintivos e é 0 mais econémico cognitivamente

(ha menos partilha de atributos de conceito). Em seus estudos, Rosch pediu a alguns falantes

15 Entende-se por categoria o conjunto de membros representados pelo conceito, o que configura uma classe.
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que listassem todos os atributos de itens em cada um dos trés niveis existentes dentro de uma
hierarquia (ex. moveis - poltronas - espreguicadeiras). Descobriu que poucos atributos foram
listados para as categorias supra-ordenadas (como mdveis) e muitos atributos foram listados
para as categorias nos outros dois niveis. No nivel inferior, atributos muito semelhantes foram
listados para as diferentes categorias. As categorias de nivel intermediério (ou bésico) (ex.
cadeira) salientaram-se por um equilibrio entre a informatividade (nimero de atributos de um
conceito) e a economia (resumo dos atributos importantes que distingue as categorias entre
si). Ou seja, no nivel superior, sacrifica-se a informatividade e, no nivel inferior, sacrifica-se a
economia.

Essas abordagens de Rosch serdo Gteis ao nosso estudo, pois observamos que,
associando 0s conceitos por caracteristicas semelhantes, constituimos familias, ja
configurando campos semanticos, conforme ja discutido neste trabalho, que permitem operar
com relagdes de inclusdo ou ndo. Se associarmos, por exemplo, as palavras bola, chuteira,
campo, time, jogador, é porque as consideramos com caracteristicas similares que constituem
o campo semantico futebol. Tal principio € norteador das normas internacionais de
organizacdo de informacdo, como serd exposto na proxima secdo (a das teorias
documentérias). Além disso, a estruturagdo dos niveis acima discutidos pode viabilizar
critérios mais consistentes para a organizacdo das informacdes.

Finalizando esta se¢do, gostariamos de ressaltar que, apesar desse modelo de protétipo
ser apresentado como uma alternativa ao modelo classico, muitos criticos questionam se ele
pode realmente substitui-lo. O protétipo é ainda uma categoria muito escorregadia. Um dos
argumentos contrarios a Rosch é que nem todas as categorias possuem caracteristicas
prototipicas, apresentando alguns limites ao grau de generalidade do modelo, pois a existéncia
de grandes flexibilidades em pertencer ou ndo a determinada categoria mais abstrata relativiza
a estrutura de protdétipo, diferentemente das categorias concretas. Outro ponto € que o modelo
de protétipo fica limitado ao conhecimento que as pessoas possuem sobre as relagdes entre
categorias, uma vez que alguns atributos variam mais facilmente do que os outros. Mais do
que isso, 0 modelo de protdtipo ndo explica por que as categorias sao coerentes. Poderiamos
supor que haja algum mecanismo de semelhanga que seja responsavel pela coeréncia da
categoria, ou seja, 0s elementos sdo agrupados em categorias, porque tém certos atributos
comuns. Mas este ndo € o Unico mecanismo que utilizamos, podemos formar categorias que
possuem um ténue embasamento com atributos compartilhados, mas que, mesmo assim, sao
coerentes. Mais a frente, discorreremos sobre abordagens complementares ao conceito de

categorizacao.
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3.6 Conceito e Categorizacao

Antes de seguir em frente, faz-se necessario estabelecer uma distingdo entre as nogoes
de conceito e de categoria, muitas vezes utilizadas como sinbnimos.

Podemos afirmar que o conceito seria a representacdo de um objeto pela reunido de
suas caracteristicas gerais, e expresso por termos ou predicados. Pelo conceito somos capazes
de agrupar caracteristicas comuns ao um conjunto de seres da mesma espécie, diferenciando-
os dos seres pertencentes a outra(s) espécie(s).

Mas descrever um conceito € uma tarefa que pressupde a relativizacdo de algumas
variantes, como na perspectiva geografico-ambiental que implica numa variabilidade de
objetos, nas mudancas de estado, de forma e de aparéncia que podem ocorrer. Além disso a
esséncia do conceito, conforme j& dito acima, é o principio da similaridade, de aspectos
comuns entre 0s objetos. No entanto, ha que se ressaltar que os conceitos podem funcionar
como principios de classificacdo, pois sua funcdo é também possibilitar a recognicdo, com a
(re)classificacdo de exemplares pela diferenciacdo entre os objetos. Levando em consideracao
tais variantes, situamos o proposto em Houaiss, segundo o qual conceito é “uma nogao
abstrata contida nas palavras de uma lingua, para designar, de modo generalizado e, de certa
forma, estavel, as propriedades e caracteristicas de uma classe seres, objetos ou entidades
abstratas”. (HOUAISS, 2006).

Porém para nos aprofundarmos na noc¢do de conceito, consideramos relevante abordar
brevemente os pressupostos de Peirce (1972), alguns deles ja expostos no inicio desta se¢do, e
suas reflexdes sobre as origens do conceito. Para ele, antes de o conceito representar, por
convencdo simbdlica, um conhecimento sobre a realidade, os signos sdo produzidos pela
mente e sua relacdo com o ambiente, ao acaso. Peirce afirma que o0 acaso é uma forga presente
no universo; isso explicaria a continua evolugdo do conhecimento humano e a diversidade de
elementos passiveis de estudos. Ele também ressalta a perspectiva da continuidade, do
constante movimento que teve como origem uma série indefinida de fenbmenos. Podemos
constatar no nosso cotidiano, quando atualizamos qualquer um de nossos conhecimentos,
sempre que nos deparamos com uma realidade ndo prevista antecipadamente, como a forca do
acaso mostra-se no continuo da vida. Nesse sentido, as ideias que ainda ndo representam
nenhum objeto concreto sdo potenciais e passam a se misturar com ideias semelhantes,
cruzamentos de fendmenos, até se tornarem uma regra mental, resgatando um conhecimento

sobre 0 objeto associado. Sempre que os conceitos cientificos, por exemplo, sdo alterados em
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funcgdo de novas informagdes, eles ndo séo aceitos imediatamente, pois isto contraria o habito
mental ja sedimentado. E necessario um tempo de validagio até que seja possivel interpretar o
dado objeto segundo algum pardmetro determinado. Dessa forma, mesmo o conceito
cientifico tem algo de imprevisto, de incontrolavel, constantemente passivel de atualizacdes.

Numa primeira instancia, o conceito teria uma funcdo organizadora, que permitiria
conhecer o real ou 0 que poderia ser uma realidade para o senso comum e o discurso
cientifico. Um conceito bem estruturado seria a seguranca de uma teoria cientifica, sustentada
por um arranjo conceitual bem delimitado. Pelos conceitos podemos falar dos fendmenos,
sem recorrer a eles para comunicar nossas ideias, além de expressar as relacbes empiricas
entre fatos que ocorrem, ora a0 mesmo tempo, ora em um espago de tempo que nos autoriza a
indicar que alguns fatos sdo procedentes de outros anteriores. Os conceitos nos permitem
avaliar o que é essencial em uma dada realidade; atribuimos, também, a eles a expectativa de
que algumas coisas sé@o regulares e podem assim ser representadas. Desse modo, dadas certas
regularidades delimitaveis, podemos crer na eficacia de um conceito.

Néo é tarefa simples delimitar um conceito, pois nos deparamos com desvios que
alargam ou restringem sua abrangéncia. Um conceito ndo € uma unidade ou uma quantidade
definida de conhecimento, pois é o produto de uma relacdo habitual que temos com a
realidade e com a comunicacdo intersubjetiva. Se fosse possivel alcangar o significado Gltimo
de um conceito, teriamos um engessamento da capacidade de produzir conhecimentos novos.

Segundo Vigotsky (2005), ao longo do desenvolvimento cognitivo, a formacdo de
conceitos passa por trés fases basicas: a primeira é o Sincretismo, durante o qual a crianca ndo
forma classes entre os diferentes atributos dos objetos; ela apenas os agrupa de forma
desorganizada formando amontoados. Uma crianca, nesse periodo, quando solicitada a formar
grupos com diferentes objetos (plantas, animais, objetos de cozinha etc.), poderd colocar
juntos objetos que ndo possuem relacdo entre si como, por exemplo, animais e objetos de
cozinha. Nessa fase, ela agrupara ao acaso ou por contiguidade no tempo ou no espacgo. A
segunda fase é o Pensamento por Complexos, durante a qual o agrupamento nao é formado
por um pensamento Idgico abstrato, mas sim por ligagcdes concretas entre seus componentes
que podem ser os mais diferentes possiveis. Nessa fase, a crianca pode, por exemplo, agrupar
por qualquer relacdo percebida entre os objetos, ou por caracteristicas complementares entre
si. Num estagio mais evoluido dessa mesma fase, ela comeca a se orientar por semelhancas
concretas visiveis e formar grupos de acordo com suas conexdes perceptivas. A crianga, nesse
estagio, € capaz de agrupar 0s animais em um grupo e as plantas em outro. Nesse estagio, 0

terceiro, denominado Pseudoconceito, os resultados alcancados sé@o semelhantes aos obtidos
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no pensamento conceitual. No entanto, o processo mental empregado ndo € 0 mesmo que
ocorre no pensamento conceitual.

No percurso do desenvolvimento, de acordo com Vigotsky, o uso das formas de
pensamento mais primitivas (sincréticas e por complexos) diminui gradualmente e comegcam a
se formar os conceitos. A formagéo de conceitos exige abstracdo, isolamento de elementos e 0
exame dos elementos abstratos separados da experiéncia concreta, cuja representacdo é
viabilizada pela linguagem que é o instrumento do pensamento conceitual.

Dessa forma, podemos afirmar que um conceito € uma ideia, um quadro mental sobre
0 grupo de coisas que tém algo em comum. Os conceitos sdo formados pela generalizagdo da
experiéncia de cada um sobre um particular assunto ou coisas; € um processo de classificagéo,
de enumeracao de caracteristicas. Uma crianga, por exemplo, forma o conceito de cachorro, a
partir do seu cdo de estimacdo, ao descobrir que ele tem quatro pernas, pelo longo, orelhas
alongadas e cauda; além de perceber que é seu amigo. Baseado nessa nogao, ao ver outro céo,
é capaz de identifica-lo, classificando-0 por caracteristicas que ja consegue reconhecer. A
medida que vive novas experiéncias com cdes, seu conceito vai se modificando,
completamentando-se, até mesmo com o dominio da forma lexical correspondente.

Portanto, conceito seria um tipo de representacdo, fruto da experiéncia sociointerativa,
cuja representacao cognitiva constitui o nicleo e a especificidade das diferentes linguas, pois
cada uma pode possuir uma forma de representacdo léxica. Ampliando essa dimenséo, pode-
se, inclusive, afirmar que as diferencas lexicais entre as linguas, por exemplo, podem ser
resultantes de (ou resultar em) conceitos diferentes. Mesmo resguardada a dimensdo historica
de uma lingua que carrega em seu bojo tracos de sua origem, como no caso de povos
colonizados como nos, notam-se diferencas ndo sé semanticas como também sintaticas entre
povos que utilizam uma mesma lingua.

Ja por categoria entende-se o conjunto de membros representados pelo conceito.
Dessa forma, quando falamos do conceito alimento, estamos nos referindo a uma
representacdo mental; quando falamos da categoria alimento, estamos nos referindo a todos
os tipos de alimentos que ja existiram, existem atualmente e existirdo no futuro.

Sabemos que a categorizacao é essencial a atividade cognitiva. De acordo com Mari,

Categorizar €, no plano perceptivo, executar um conjunto de operag¢fes organicas,
capazes de possibilitar um conjunto de operacdes (neurofisiolégicas), capazes de
possibilitar a compreensdo de um dado objeto, de uma dada acdo; no plano
metalinguistico-representativo, categorizar é explicitar algum tipo de procedimento
suficiente para justificar o que conhecemos — uma teoria, por exemplo. (MARI,
2002, p. 74)
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Entende-se, portanto, que haja uma perspectiva de cunho cognitivo, sensorio-
perceptivo, e outra decorrente da nossa necessidade de representar em algum padrdo racional
0 que ¢ registrado pelos nossos sentidos. Essa dualidade explica, talvez, como nossa memaria
semantica se organiza em categorias, conforme mencionado anteriormente, possibilitando
assim a articulagdo entre os referenciais necessarios ao processamento textual no ato
enunciativo.

Mari (2002) baseia-se nos postulados de Lakoff, citado na secdo anterior, que
discorreu a importéncia da categorizacdo, conceituando-a genericamente como uma forma de
razdo, e afirma que qualquer espécie de raciocinio, do mais simples ao mais complexo, nos
leva a realizar uma categorizacdo. Segundo ele, a categorizacdo € o meio de que dispomos
para ordenar 0 nosso comportamento, e sem o qual “seriamos incapazes de identificar
quaisquer repeticdes, quaisquer regularidades estruturais ou funcionais e a nossa experiéncia
seria uma sucessividade de atos desconexos”. (LAKOFF apud MARI, 2002, p.71).

Lakoff retoma a Teoria dos Prototipos, proposta por Rosch, e situa a categoria como
estrutura de atributos (tracos) graduaveis e com limites difusos. Entdo os graus de relevancia
dos atributos dentro das categorias se organizam em torno de um centro cognitivo exemplar,
no qual tais entidades sdo ordenadas, e também incluidas ou excluidas, pelos falantes,
produzindo o que se conhece como prototipo.

Categorizar €, portanto, agrupar entidades (objetos, ideias, a¢oes, etc.) por semelhanca.
Dessa forma, podemos afirmar que as categorias possuem uma estrutura interna, centrada em
protétipos ou esteredtipos, conforme ja esclarecido, e outros exemplares sdo definidos como
mais ou menos periféricos, dependendo do grau de compartilhamento de caracteristicas
cruciais com o protétipo central. Trata-se de um mecanismo que simplifica a interacdo
individual com o ambiente, facilitando o armazenamento e a recuperagédo da informacao, além
de reduzir a demanda da memoria humana. Na categorizagdo, 0 reconhecimento das
similaridades e diferencas leva a criacdo de um conhecimento novo, pelo agrupamento de
entidades, de acordo com as similaridades e diferencas observadas. Segundo Roch (1975), o
objetivo da categorizacdo € reduzir as infinitas diferencas entre estimulos para proporcdes
utilizaveis comportamentais e cognitivas. Sendo assim, a categorizacdo basica é o nivel mais
geral e inclusivo no qual as categorias podem delinear estruturas correlacionais do mundo
real. Por fim, € um mecanismo de ordenacgdo para estabelecer ordem por meio de fenébmenos

agrupados e relacionados; em outras palavras, divide o mundo da experiéncia em grupos ou
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categorias cujos membros sustentam algumas semelhancas imediatas dentro de um dado
contexto.

Sabemos que, para organizar o conhecimento de qualquer area, da forma de
representacdo a recuperacdo desse conhecimento, estudam-se, primeiramente, 0s conceitos
que compdem esse campo do conhecimento e as relagfes entre eles. Mas a influéncia do
contexto de uso é essencial na categorizacdo, de modo que, qualquer descri¢do individual na
classificacdo que o desconsidere, pode mostrar-se muito limitada. Portanto, categorias e
hierarquias de categorias podem resultar em critérios mais seguros para organizar o
conhecimento e facilitar a adequada recuperagdo. O processo de categorizacdo certamente
estd em énfase em &reas da ciéncia da informacédo e da ciéncia cognitiva, no que concerne a
estratégia de se classificarem as coisas, fatos e fendbmenos existentes, que sdo objetos da
cognicéo.

Retomando a questdo da estruturacdo de conceitos, podemos afirmar que ele visa ao
compartilhamento do conhecimento. Um conceito em si é um elemento de significacdo que
permite a comunicacdo, no nosso caso, verbal. Ele denota um referente com suas
caracteristicas e estabelece uma equivaléncia entre a realidade e a representacdo, com o
proposito de delimitar o uso de tal termo em um discurso. Essa perspectiva nos encaminha as
bases terminoldgicas que tratam dos conceitos como elementos da estrutura do conhecimento,

na medida em que estdo representados no léxico de uma lingua. Segundo Benveniste,

A constituicdo de uma terminologia propria marca, em toda ciéncia, o advento ou 0
desenvolvimento de unia conceitualizacdo nova, assinalando, assim, um momento
decisivo de sua histéria. Poder-se-ia mesmo dizer que a historia particular de uma
ciéncia se resume na de seus termos especificos. Uma ciéncia s comeca a existir ou
consegue se impor na medida em que faz existir e em que impde seus conceitos,
através de sua denominagdo. Ela ndo tem outro meio de estabelecer sua legitimidade
sendo por especificar seu objeto denominando-o, podendo este constituir uma ordem
de fendbmenos, um dominio novo ou um modo novo de relagdo entre certos dados. O
aparelhamento mental consiste, em primeiro lugar, de um inventario de termos que
arrolam, configuram ou analisam a realidade. Denominar, isto &, criar um conceito,
é, a0 mesmo tempo, a primeira e Gltima operacdo de uma ciéncia. (BENVENISTE
apud KRIEGER, 2004, p. 17)

Benveniste ressalta o aspecto cognitivo da representacdo do conhecimento cientifico,
mostrando a relevancia da fungdo denominativa do componente lexical das linguas para a
fixacdo e a circulacdo do saber cientifico e técnico. Um Iéxico tematico torna-se um
componente linguistico para a configuracdo de campos semaénticos de comunicacdes

especializadas, a fim de transmitir contetdos proprios de cada area.
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No inicio desta se¢do, levantamos alguns dos processos de construcdo de conceitos e
ressaltamos como esse processo € um produto social, mediado pela lingua. Saussure, citado
por Genouvrier e Peytard (1974), reforca esse carater social, quando conceitua lingua como
um conjunto de convencdes necessarias, adotadas pelo corpo social de modo a permitir o
exercicio da faculdade de linguagem entre os individuos. Genouvrier e Peytard ressaltam,
porém, que a distingdo saussureana impdem problemas complexos, haja vista que a lingua é
um modelo abstrato que ninguém domina totalmente. Os autores demonstram, ainda, o quanto
deve ser relativizada a idéia de que em um diciondrio estaria registrado todo o léxico de uma
lingua.

Cada um de nés emprega uma parte consideravel do Iéxico de sua lingua materna, o
que torna possivel o processo de compartilhamento. Dessa forma, uma relativa precisdo
conceitual é condicdo necessaria para um intercdmbio comunicativo eficaz na transmissdo de
conhecimentos. Portanto, o conjunto de unidades lexicais tipicos de uma area, por exemplo,
determina e viabiliza a circulagdo do conhecimento. No entanto, a estabilizagdo de um
conceito leva em conta contratos de ordem sociolinguistica e pragmatica em beneficio de um
dado campo semantico, que interferem nas realizacbes sintagmaticas, e geram,
consequentemente, um relativo controle.

Essa necesséria categorizacdo exige situar-se em um contexto para que as
informacdes adquiram sentido de comunicacgdo. Por isso, a hierarquizacdo de conceitos € téo
importante para representar o conhecimento detido por um individuo, indicando a relacdo
entre conceitos mais gerais e conceitos mais especificos, de acordo com o dominio do
conhecimento em questdo. Trata-se da forma como os conceitos sdo organizados na propria
estrutura cognitiva, ou seja, representam o modo como o conhecimento esta armazenado e é
compreendido.

Segundo Pierre Levy (1993), ao se adotar a hierarquia entre conceitos como principio
de organizacdo de mapas conceituais, possibilita-se maior facilidade de aprendizagem de
novos conhecimentos, jA que estudos sobre a compreensdo de textos mostram que, para
captar seu contetudo corretamente € indispensavel que os leitores apreendam a macroestrutura
conceitual presente na escrita. A hierarquia também pode limitar a navegacéo e flexibilidade
de formar novas conexdes entre 0s conceitos, como ocorre, por exemplo, em buscas feitas em
dicionarios, que sdo organizados alfabeticamente e ndo permitem possiveis conexdes com
outros conceitos; no entanto, dicionarios enciclopédicos costumam remeter a conceitos
correlatos. Tem-se, portanto, que uma estrutura de conceitos sem uma hierarquia que indique

quais sdo 0s conceitos centrais e mais importantes ndo seria capaz de traduzir a estrutura
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cognitiva e de representar o dominio que um individuo possui de um conhecimento, como
uma estrutura textual nos permite, em principio, inferir. Dessa forma, as limitacdes da
hierarquizacdo sdo minimizadas diante da possibilidade de desorientacdo causada pela
inexisténcia de uma organizacédo dos conceitos, segundo sua generalidade/especificidade.

A teoria cléssica sobre a formacdo de conceitos tradicionalmente empregou conceitos
precisos descritos por regras légicas definidas. Uma regra logica trata da ligacdo que une os
valores de duas dimensdes, sendo mais usada a regra conjuntiva (e), disjuntiva (ou), e
condicional (se-entdo). Entdo, um conceito é definido por uma caracteristica ou uma
combinacdo de caracteristicas feitas atraveés de certas regras de combinagdo. No entanto,
outros modelos vém sendo discutidos. Madeira (1987), por exemplo, acredita que as
categorias podem ser estudadas sob o enfoque artificial ou natural. Segundo o autor, as
categorias naturais sdo aquelas determinadas pelas culturas ou pelo proprio sujeito, através do
contato cotidiano com os objetos do mundo natural. Elas sdo organizadas hierarquicamente
em taxonomias e definidas mais em relagdo a sua dimensdo continua do que a sua dimensao
descontinua. Largura e cor, por exemplo, sdo dimens@es continuas, pois podem caracterizar
determinado objeto, diferenciando-o em seus atributos e possibilitando sua inclusdo em uma
dada categoria. Em uma categoria natural, os membros ndo s&o todos iguais, havendo alguns
gue se mostram mais tipicos do que outros da mesma categoria, além das caracteristicas nao
serem perfeitamente independentes umas das outras, como nas categorias artificiais. Percebe-
se, portanto, que o principio de ordenacdo logica ainda permeia as relacdes, embora haja uma

vinculacgdo sociocultural que estabelece os vinculos entre os conceitos.

3.7 Abordagens complementares sobre categorizacao

Conforme ja citado, o filosofo Jerry Fodor (1983) questiona a existéncia de estados
mentais e sua eficacia causal, sem acreditar que existam duas substancias, mente e matéria,
interagindo uma com a outra. Em sua abordagem, ele acredita que deve haver uma linguagem
do pensamento, a linguagem da mente. Se o0s sistemas cognitivos envolvem representagdes, se
as operagOes cognitivas envolvem a manipulacdo de representacdes simbolicas, entdo essas
representacdes devem existir em algum lugar e serem manipuladas de alguma maneira. Ele
ainda afirma que a linguagem do pensamento deve ser um veiculo extremamente rico para

poder executar 0s muitos processos cognitivos, como a percepcao, raciocinio, aprendizagem
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da lingua e de valores semelhantes, que 0s seres humanos sdo capazes de fazer. Portanto, as
representagfes mentais devem ser concebidas como estados individuais com estrutura e
identidade proprias, como formulas transformadas por processos computacionais ou de
pensamento. Para tanto, propde uma teoria representacional da mente, de acordo com a qual
o0s estados intencionais (crencas, desejos, etc.) possuem uma relagdo com as proposicoes que
formam a linguagem mental interna. Segundo o autor, essa linguagem mental possuiria
propriedades analogas as das linguagens Idgicas; sendo assim, existiriam estados mentais que
sdo as instancias (os tokens) dos tipos (types) invariantes dessa linguagem - analogamente a
relacdo instancia/tipo presente na dualidade sintaxe/semantica existente em logica formal.
Quanto aos processos mentais, eles sdo sequencias causais de estados mentais, assim como as
relacBes entre as instancias das representacdes mentais que sdo uma instancia das relacoes
sintaticas que ligam os diferentes tipos da linguagem formal interna. De acordo com Fodor,
“um fluxo de pensamento é uma sequencia causal de tokens de representacfes mentais que
exprimem as proposi¢oes que séo objeto dos pensamentos.”(1987, p.17).

Outra teoria que discute essa questdo € a dos modelos mentais de Johnson-Laird
(1980) a qual diz que nossa habilidade de explicar a realidade esta intimamente relacionada
com nossa compreensdo daquilo que é explicado, e para compreender qualquer fenbmeno ou
estado de coisas, precisamos ter um modelo funcional dele. Esses modelos sdo analogos aos
eventos que acontecem no mundo real, embora incompletos e nem t&o fiéis; mas permitem ao
sujeito compreender fenbmenos e eventos, atribuir causalidade, tomar decis@es e controlar sua
execucdo. Alguns desses modelos sdo adquiridos através da interacdo com 0 meio e com
outras pessoas, pelas experiéncias sensoriais; outros, através da transmissdo de conhecimento
e da cultura. Segundo o autor, se temos um modelo do fendmeno na cabeca, geralmente esse
modelo tem uma estrutura similar ao processo que ele modela. Johnson-Laird afirma que os
modelos mentais sdo mais simples que os reais e podem ndo ser completos ou técnica e
cientificamente corretos, mas existem para explicar ou ajudar a entender situagcdes do mundo
real. Tais abordagens corroboram a perspectiva cognitiva de todo o processo que certamente
embasa as propostas de organizacdo do conhecimento.

Benjamin Cohen e Gregory L. Murphy, em artigo intitulado “Models of concepts”
(1981), assim como Rosch (1978), discutem a nocdo de conceito sob a perspectiva da
inclusdo. Segundo eles, o conceito é a representacdo de parte do conhecimento que € usada
para categorizar e compreender um dominio de objetos, eventos ou processos. Eles retomam
Frege e associam o conceito a um conjunto de implicagOes predicativas, configurando-o como

um construto logico. Essa fundamentacdo ldgica insere a pesquisa semantica em duas
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dimensdes: uma extensional e outra na teoria dos conjuntos. Para esses autores, um conceito é
modelado como um conjunto de condic¢des para a definicdo de um membramento na classe
designada por um termo. Assim como Fodor, 0s autores acreditam numa modelagem a partir
de estruturas computacionais para a representacdo do conhecimento. Pode-se afirmar que,
numa primeira instancia, eles também dialogam com Rosch na ideia de familia. Os autores
recuperam a teoria classica, na qual cada conceito corresponde a algum conjunto ou a uma
colecdo de entidades, cujo membramento se faz para todos ou para nenhum. Ao definir
instancias, tem-se a formacdo de palavras e a formacdo de conceitos, sendo que a primeira
refere-se a aplicacdo de regras da lingua e a segunda ao processamento mental, viabilizado
pela lingua. As dimensdes dessa categorizacdo se definem, no plano representacional, pelo
traco que o torna membro, partindo do pressuposto de que qualquer conceito possa ser
decomposto em partes menores, recorrentes na construcdo de outros conceitos; ja no plano
extensional, define-se pelo membro do conjunto (pertinéncia cléssica), que mantém relacdes
inferenciais, hierarquizadas com demais membros do conjunto.

Segundo Cohen e Murphy (1984), na dimensdo representacional, um conceito é
modelado por uma lista finita de nomes ou descri¢des primitivas de exemplares individuais ou
por uma definicdo baseada numa lista finita de condi¢es definidoras ou tragos que séo
partilhados por todos os exemplares, conforme ja citado. No entanto, a perspectiva da
pertinéncia e ndo pertinéncia é resultante de um critério de valor binario, no qual os tracos
podem ser decorrentes da experiéncia sensivel.

Daniel N. Osherson e Edward E. Smith, em artigo publicado na “Cognition”, vol. 09,
em 1981, intitulado “On the adequacy of prototype theory as a theory of concepts”, afirmam
que a importancia conceitual da teoria dos prototipos (TP) associa-se ao fato de que as
entidades ndo se submetem, com precisdo, a uma extensdo conceitual nem dela decorrem
concisamente. Ou melhor, permitem avaliar uma classe como um continuo de gradacéo entre
seus membros. Nesse caso, um objeto materializa um conceito apenas na condicdo de ser ele
semelhante ao prototipo de um conceito; a fronteira entre membramento e ndo-membramento
na extensdo de um conceito é, portanto, difusa (FST-Fuzzy Set Theory), opondo-se a TC
(teoria dos conjuntos). Os autores consideram dois aspectos conceituais relevantes para
adocdo da teoria dos prototipos (TP): o primeiro relativo a combinagdo de conceitos, ao
processo pelo qual os conceitos complexos sdo formulados a partir de outros mais simples; o
segundo refere-se as condicOes de verdade para 0 pensamento, as circunstancias nas quais um
pensamento correspondente a uma proposicdo declarativa é verdadeiro. O prototipo é

concebido como um membro médio da categoria, porque contém os atributos mais frequentes
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dos seus membros. No entanto, ainda ¢ uma abstracdo idealizada a partir dos individuos da
categoria.

Esses autores criticaram 0 modelo de Roch, porque consideram que ele ndo explica as
maneiras pelas quais os conceitos complexos (por exemplo, o conceito “peixe de aquario™)
sdo aparentemente compostos de conceitos simples. Em sua teoria, eles sustentam que a
categorizacao necessita de um conceito nuclear, na linha do modelo classico de conceitos e na
qual esse aspecto central deve ser combinado com um processo de identificagdo. Osherson e
Smith defendem que uma teoria hibrida é importante porque “a habilidade para construir
pensamentos e conceitos complexos a partir de algum armazenamento béasico de conceitos
parece se encontrar perto do corag¢do da atividade mental humana”. (1981, p. 55)

Johnson-Laird (1980) distingue entre procedimento de identificacdo de um conceito
(chave) de fatos centrais de um conceito. Dessa forma, propds que a analise dos conceitos
somente baseada nos atributos ndo podia explicar aspectos significativos da categorizagéo,
sem considerar o conhecimento complexo que as pessoas possuem sobre conceitos. Eles
afirmam que as pessoas podem aprender a identificar objetos atraves de testes perceptuais que
ndo sdo necessariamente centrais para o conceito. Sendo assim, um conceito é equivalente a
uma teoria sobre algum dominio e como a maioria das teorias, ela serd um pouco difusa. Ja
Osherson e Smith (1981) sugerem que a teoria dos protétipos pode ser verdadeira quanto a
identificacdo de procedimentos nos quais 0s objetos se ajustam a testes perceptuais em maior
ou menor grau. Para esses autores, 0 conceito € tomado como uma representacdo organizada
de conhecimentos gerais e de crencgas sobre quaisquer objetos ou eventos denotados pelas
palavras, sobre o que elas sdo ou fazem, sobre o que pode ser feito com elas, como elas séo
relacionadas, com o que elas se relacionam.

Eleanor Rosch (1999), em um artigo disponivel no site da Universidade de Berkeley,
no qual rediscute as nogcOes de conceitos, articula grande parte dos autores aqui citados. A
autora baseia-se em Fodor (1998) e discute 0 modelo de Teoria da Representacdo Mental
(RTM), quando o autor afirma que ndo ha cognicdo sem representacdo. Ela afirma que os
conceitos possibilitariam o relacionamento da perspectiva do significado real e o mundo
referencial, e funcionariam como simbolos para articulacdo sintatica (operacfes formais) que
possibilitam a interacdo. Dessa forma, Rosch trata os conceitos como unidades reguladoras.
Nesse texto, ela discute se essa questdo € filosofica ou cognitiva, retoma as discussdes sobre a
teoria classica, cita Wittgenstein e curiosamente indica autores que, de certa forma,

guestionaram seu trabalho.
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Pode-se afirmar, portanto, que a Teoria dos Protétipos e seus principios possuem um
amplo campo de aplicagdo, pois, ndo so abrange a area da semantica léxica, mas também é

aplicavel a grande parte dos fenémenos que impliquem uma categorizacao.
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4 TEORIAS DOCUMENTARIAS

4.1 Terminologia

A Terminologia é um campo de estudos que toma o léxico como objeto. Compreende
0s termos técnico-cientificos, representando o conjunto das unidades lexicais tipicas de uma
area cientifica, técnica ou tecnoldgica. Possui uma dimensdo aplicada a producdo de
glossérios e dicionarios técnicos, dentre outros instrumentos de organizacdo como o tesauro,
foco de interesse deste trabalho.

Podemos tomar a Terminologia como uma area multidimensional, pois agrega tanto as
questBes relativas a natureza do Iéxico especializado quanto o seu papel nas comunicacdes
profissionais; além de contemplar, consequentemente, as a¢Ges pragmaticas no manejo e
controle dos termos técnicos, as chamadas realizacdes, vinculadas ao ideal de padronizar a
comunicacdo profissional. Possui interfaces com a lexicologia, a lexicografia e a
terminografia, que serdo apresentadas mais a frente, bem como com a semantica, j& discutida
no capitulo anterior.

A produtividade linguistica de que trata a Terminologia ocorre em universos das
ciéncias, das técnicas e das distintas atividades de trabalho profissional. Terminologias como
a da Matematica, Quimica, Linguistica ou Juridica sdo representativas de conhecimentos
especializados. Dessa forma a fonte de dados sé@o os empregos lexicais em publicacOes
cientificas, artigos, teses, dissertacfes, textos especializados em geral. Esse conjunto de
termos também é chamado de tecnoletos ou lingua de especialidade.

Esse tipo de léxico tematico, como um componente linguistico, realiza suas fungoes
essenciais: a de representacdo e a de transmissdo do conhecimento especializado. Nesse
sentido, a Terminologia cumpre, entdo, um papel auxiliar na solugdo das ambiguidades e nas
questdes de polissemia, comuns no léxico geral da lingua, em busca de uma precisao
conceitual. Esse expediente contribui para o intercambio comunicativo que se intensifica
numa sociedade globalizada. Maria da Graca Krieger e Maria José Bocorny Finatto afirmam
que “essa funcionalidade operada pelo léxico especializado na transmisséo de conhecimentos,
na transferéncia de aparatos tecnolégico” (2004, p.16), situa a relevancia da Terminologia
como base da organizacgéo e divulgacdo da informacdo. As autoras ressaltam, ainda, que essa

busca por estabelecer uma padronizagdo terminoldgica nas linguagens técnicas € propria das



70

politicas linguisticas articuladas sobre a crenca de que o uso recorrente de um termo garante a
univocidade da comunicacgdo especializada. Exemplo dessa politica seria 0 do Comité Técnico
37, Terminologia: principios e coordenacdo, da Organizagdo Internacional de Normalizagéo,
ISO®. Esse comprometimento com um conjunto de principios organizadores contribui para a
estabilizac&o e controle de vocabulario.

O campo de estudos da Terminologia surgiu a partir da segunda metade do século XX
como um ramo da Linguistica Aplicada, principalmente na dimensdo préatica, pois um dos
principios ordenadores é a fraseologial’ e a descricio terminolégica que exigem o
desenvolvimento de uma analise descritiva baseada em empregos linguisticos nos dominios
cientificos especializados. Em outras palavras (¢ no meu ponto de vista), 0s estudos
linguisticos fundamentam, e até determinam, num continuum, grande parte do
estabelecimento de um Iéxico especializado. Sendo assim, se a perspectiva linguistica trata do
contetdo de uma palavra, contemplando a lingua em sua amplitude de usos e possibilidades, a
perspectiva terminoldgica dela extrai os conceitos, alinhando-o tanto como objeto teérico
qguanto descritivo e/ou aplicado, oferecendo dados sobre as estruturas produtivas das
terminologias em um ambito determinado. Krieger e Finatto sustentam que a Terminologia
cada vez mais se inscreve nos estudos linguisticos, uma vez que se baseia em estudos sobre a
constituicdo e comportamento dos termos, desde sua génese ate a descri¢do de suas relagdes
nas diversas &reas de conhecimento.

A Teoria Geral da Terminologia (TGT) teve como precursor Eugénio Wister, que
estabeleceu as bases da disciplina com uma fei¢cdo autbnoma e multidisciplinar, situada na
convergéncia da linguistica, da ldgica, da ontologia, das ciéncias da informacdo e das
diferentes areas do conhecimento cientifico. O principio fundamental da TGT assenta-se no
componente conceitual: sua formacéo, suas caracteristicas, suas relacbes dentro de sistemas
conceituais; a descrigéo de conceitos, mediante definicOes, a atribui¢do de termos a conceitos
ou de conceitos a termos, a esséncia dos termos e sua formacgéo. Possui, portanto, um carater
metodologico, de natureza prescritiva e normalizadora em detrimento da apreensdo quanto

aos modos de funcionamento dos Iéxicos terminoldgicos. A TGT, também conhecida como

16 As normas 1SO (International Organization for Standardization) sdo técnicas internacionais estabelecidas por
um organismo internacional de normalizagdo para aplicagdo em &ambito mundial. Essas normas séo
desenvolvidas nos seus comités técnicos (ISO/TC), que sdo organizados numa base tematica com representantes
dos seus membros. As representacdes sdo nacionais. A aprovacdo das normas ISO é feita mediante votagdo entre
0s seus membros. A participacdo brasileira nos trabalhos de normalizacdo da 1SO é efetuada através da ABNT.
A adocdo de uma norma ISO como Norma Brasileira recebe a designacdo NBR ISO.

7 parte da gramatica que se dedica ao estudo da frase; compilacdo de construcdes de uma determinada lingua.
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Teoria Cléssica, é reconhecida como um passo importante para o esclarecimento da esséncia
das linguagens de especialidade.

Segundo Krieger (2000), a historia da Terminologia esta associada a consciéncia dos
cientistas sobre o papel das nomenclaturas cientificas na fixacdo e na circulacdo do saber
cientifico e técnico, inerente ao préprio carater dos termos técnico-cientificos, considerados
como ideais de expressdo de monorreferencialidade, de monossemia e de exclusividade
denominativa. A autora relata que os estudos fundadores da TGT tomavam o0s signos
linguisticos de valor monossémico, buscando caracteriza-los pela monorreferencialidade, a
fim de veicular o significado especifico de uma éarea, bem como estabelecer uma Unica
referéncia com o universo exterior comunicativo. Nessa perspectiva, considera-se um termo
como univoco ou monovalente aquele que, em um contexto discursivo determinado (situacédo
comunicativa), especificamente numa frase, tenha um significado localizado, embora possa
ser polissémico. Essa distingdo, monossemia e monovaléncia, ou univocidade em sentido
estrito, permite limitar a exigéncia tedrica da monossemia em terminologia como a uma Unica
condicdo econdmica: que os termos sejam ‘monovalentes’, sem serem necessariamente
‘monossémicos’ (WUSTER apud KRIEGER, 2000, p. 213). Na concepc¢do wiisteriana, a
terminologia expressa conceitos e ndo significados, questdo que sera retomada a frente. Essa
perspectiva relaciona-se ao posicionamento de que a parte significante do termo é designacdo
de um conceito. Tem-se, entdo, a denominada relacdo biunivoca entre conceito e termo,
postulando-se que, de acordo com a teoria classica, o conceito precede a denominacdo, além
de reforcar que a onomasiologia caracteriza o processo designativo das ciéncias e das
técnicas. O direcionamento do conceito a denominacdo, tanto em relacdo a produtividade
lexical quanto na metodologia proposta para as atividades de organizacao terminogréfica dos
Iéxicos especializados tem sido apresentado como o divisor entre as atividades de
terminologia e as de lexicografia, a ser tratada no tdpico seguinte.

Krieger postula que a TGT ndo ampliou seu universo explicativo, porque deixou de
considerar 0s aspectos comunicativos e pragmaticos inerentes ao léxico das linguagens
especializadas, limitando seu objeto de andlise as unidades univocas normalizadoras préprias
dos ambitos cientificos-técnicos. Dessa forma, reduziu a atividade terminoldgica a recolha de
conceitos e termos para a normalizacdo dos termos, fixando nocdes e denominacdes
normatizadas. Consequentemente, os objetivos foram limitados para assegurar a univocidade
da comunicacgdo profissional, fundamentalmente no plano internacional. Conclui-se, portanto,
que se sobrepuseram, nesse momento, as concepg¢des normativas que auxiliaram a expandir e

a consolidar a organizacao internacional da terminologia, sob a feicdo de uma linguagem
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controlada, como os regramentos da ISO, determinados pelo seu Comité Técnico de
Terminologia, conforme j& citado. Esse reducionismo diante do funcionamento da linguagem
tornou-se um dos focos principais das criticas @ TGT. De modo geral, atribui-se a TGT o
baixo prestigio alcancado pelo campo de estudos dos léxicos especializados na pesquisa
linguistica.

Continuando numa linha cronoldgica, a autora revela que, nos anos 80, Alain Rey
propGe a compreensdo da producdo terminoldgica a luz de um ponto de vista descritivo,
demonstrando que “tratar de terminologia técnico-cientifica é tratar de uma questdo da
linguagem e ndo de um construto ideal e homogéneo a servi¢co de uma comunicagéo restrita
ao ambito de especialistas e isento de polissemia e de ambiguidades conceituais”. (2000, p.
214). Mais recentemente, nos anos 90, Krieger ressalta que se fortaleceram os estudos
fundamentados na complexidade que envolve o funcionamento das terminologias, tanto como
qualquer outra unidade da lingua natural, dando énfase aos aspectos linguisticos e
pragmaticos dos termos e promovendo interfaces com questdes sociolinguisticas, filosoficas e
tradutologicas bem com a demanda das tecnologias digitais que movem a Terminologia em
direcdo aos estudos descritivos.

Nessa linha, destacam-se as contribuicdes de Maria Teresa Cabré (1999) que prop06s
uma nova teoria estruturada nos aspectos comunicativos das linguagens especializadas em
detrimento dos propoésitos normalizadores: a Teoria Comunicativa da Terminologia (TCT) a
qgual contempla a dimensdo da variacdo linguistica, além de estipular que, tanto o
conhecimento especializado, quanto o0s textos especializados, como as unidades
terminoldgicas podem ocorrer em diferentes niveis de especializacdo e serem descritas em
diferentes niveis de representacdo. A TCT considera os termos como unidades linguisticas,
enfatizando a funcéo da lingua como instrumento de comunicacdo; assim recupera a nogao de
termo como unidade de forma e contelddo que, em determinadas condigdes discursivas,
adquirem valor especializado. Cabré entende que as unidades terminoldgicas fazem parte da
linguagem natural; para tanto ndo considera os termos como entidades autbnomas que
formam um léxico especializado. Nessa dimensdo, os termos sdo unidades conceituais com
capacidade de referéncia, desde que analisados em seu contexto de uso em situacGes
determinadas. Os termos para a TCT representam e transferem o conhecimento especializado,
em graus e modos distintos, como em situacdes diversas. Pode-se afirmar que a TCT atribui
dimensao textual e discursiva a terminologia.

Além da TCT proposta por Cabré, as novas vertentes da Terminologia sdo socialmente

orientadas como a Socioterminologia, de Francois Gaudin, citado por Krieger (2000), que
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enfatiza a inoperancia do ideal normalizador para a producdo terminogréfica e alerta para a
necessidade de se efetivar um dialogo interdisciplinar entre as areas de conhecimento
constitutivas da Terminologia. Para Gaudin, as relacbes entre signo e realidade séo
estabelecidas nas situagdes sociais onde acontecem; por isso propde a substituicdo do conceito
de dominio pelo de episteme (interpretavel), considerando-o como mais adequado para
descrever a realidade do trabalho cientifico e das praticas linguisticas que o sustentam.

A Socioterminologia enfatiza a importancia das relacdes semanticas para um melhor
entendimento da estrutura interna do léxico, substituindo as definicdes formais pelas
descri¢cdes mais produtivas do significado das palavras, uma vez que leva em consideracao a
identificacdo e a categorizacdo das variantes linguisticas dos termos em diferentes tipos de
situacdo de uso da lingua. Para que o especialista em terminologia desenvolva seu trabalho de
pesquisa, € necessario atentar para os critérios basicos de variagdo terminoldgica no meio
social, bem como critérios etnograficos, porque sabemos que as comunicacles entre 0S
membros de uma dada comunidade podem gerar termos diferentes para um mesmo conceito
ou mais de um conceito para 0 mesmo termo. Portanto, a perspectiva descritiva prepondera
sobre uma perspectiva supostamente prescritiva, incluindo, as diversas camadas de termos que
se articulam a um termo padrdo, contextualizando-o, conforme as circunstancias de
comunicacdo e os grupos de usuérios. Avalia-se, dessa forma, o grau de estabilidade ou
mutabilidade da variacdo, avaliando se as variaveis tém efeito positivo ou negativo sobre a
emergéncia de usos linguisticos alternativos, tentando prever seu comportamento regular e
sistematico. Essa perspectiva linguistico-social fundamenta-se na andlise das condicdes
sociais e linguisticas de circulacdo dos termos, reforcando a aceitacdo da variagdo lexical e a
negacao da univocidade terminoldgica.

Gaudin relaciona as metaforas e os contextos historicos de uso das palavras, em
contraposi¢do a monossemia wisteriana. Demonstra, ainda, que a relagdo entre o signo e a
realidade é construida no ambito das interagdes verbais. A referéncia denota, portanto, um
carater social e, por essa razéo, nao é possivel propor a biunivocidade entre conceito e termo.
O autor recupera os conceitos de dialogismo e polifonia, de Bakhtin, propondo observar a
polifonia enunciativa (as multiplas vozes num texto) e reavaliar as tipologias que separam 0s
textos em categorias segundo o grau de sua cientificidade.

Ja a Teoria Sociocognitiva da Terminologia ou Socioontologia (TST), proposta por
Rita Temmerman (2000) destaca o papel dos modelos cognitivos, procurando mostrar as
relagdes entre 0s processos de categorizacgdo e a linguagem. Essa corrente mais atual baseia-se

na semantica cognitiva e questiona a centralidade da padronizacdo em detrimento de uma
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descricdo realista dos significados dos termos tal como aparecem nos textos. Para
Temmerman, a definicdo de conceito da terminologia tradicional, como unidade de
pensamento constituida por abstracdo de propriedades, € muito restritiva, j& que poucos
conceitos existem de forma objetiva. O mundo é melhor compreendido no marco dos modelos
cognitivos nos quais se relacionam diferentes unidades de compreensdo ou entendimento
estruturadas de forma prototipica. Essa é a razdo pela qual propfe substituir a nocéo de
conceito por unidade de compreensdo (entendimento) observando que grande parte das
unidades ditas conceituais tem uma estrutura prototipica e que podem, dessa forma,
denominar categorias.

A TST vé um termo como um construto que se instaura no contexto da comunicagéo
especializada; assim um termo ndo existe a priori, denominando um conceito pré-existente no
mundo real, mas se constitui em processos de conceitualizacdo e categorizacdo sociocultural.
Esse processo inerente a lingua, consequentemente, é mediado por modelos cognitivos muitas
vezes metaféricos que facilitam a compreensdo da realidade; portanto propde a unidade
termo/conceito como uma estrutura prototipica observavel no contexto da comunicacdo da
ciéncia e da técnica. O conhecimento cientifico corresponde, entdo, a um padrdo
sociocognitivamente modelado. Novamente, a base para a delimitacdo do contetdo € o texto
no qual esté inserido o termo, portanto o conceito ndo é universal, nem imutavel; expressa um
conjunto de elementos de natureza linguistica que se consubstanciam num texto que possui
ndo apenas uma dimensdo linguistica, mas também pragmatica, discursiva e comunicativa.
Tem-se, entdo, que o ponto de partida da descri¢do terminoldgica é o termo, e ndo o conceito.
Cada termo é classificado como entidade, atividade ou como pertencente a uma categoria
coletiva, considerando-se sua intencéo e sua extensdo. A TST pde em relevo as relagdes entre
os estudos da terminologia e da linguistica textual, reforcando a ideia de que os termos nao
podem ser compreendidos fora de seu ambiente natural - os textos -, verdadeiros conjuntos
dindmicos de elementos linguisticos, pragmaticos, discursivos e comunicativos.

Temmerman da énfase a categoria, pois a considera adequada para descrever a unidade
de compreensdo. A categoria tem um nucleo e uma estrutura delimitada, mas estd em
processo de continua reformulagdo. As categorias tém estruturas prototipicas que recolhem
informagdo intercategorial e intracategorial. Percebe-se sua existéncia no discurso, o que
permite identificar mais modulos de informagéo do que via caracteristicas diferenciadoras ou
posicdo numa classificagdo légica ou ontologica. A dimensdo intracategorial induz a uma
definicdo nuclear (por exemplo, parte de), informacdo historica, procedimental etc.; na

intercategorial podem ser estudados o dominio, a perspectiva e a intengdo do modelo
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cognitivo usado. Sendo assim, dependendo do nivel e tipo de especializagdo do emissor e do
receptor, a informagdo considerada relevante para uma definicdo varia, 0 que torna mais
flexivel a estrutura conceitual, j& que as descri¢Bes do significado dependem tanto do tipo de
unidade de compreensdo, como dos participantes da comunicacdo. Consequentemente, a
teoria admite a sinonimia e a polissemia no processo de compreensdo e de comunicacao
justificadas pela funcionalidade, pela flexibilibilidade (os modelos cognitivos se alteram
constantemente) e pela diversidade dos processos de categorizacéo.

Pode-se afirmar que as correntes terminologicas apresentadas tém procurado refletir
sobre as necessidades decorrentes das alteragdes no pensamento da ciéncia em geral,
procurando meios para solucionar as restricdes relativas aos seus fundamentos originais. As
proposicdes tedrico-metodoldgicas da TGT que forneceram as primeiras coordenadas do
saber e das praticas em Terminologia estdo, atualmente, em busca de uma adequacao do ponto
de vista linguistico e comunicacional dos termos técnico-cientificos. Diante disso, o léxico
especializado passa a ser compreendido como componente das linguas naturais, ndo imunes,

portanto, aos efeitos decorrentes do funcionamento da lingua.

4.2 Lexicologia

A Terminologia é um dos ramos da Lexicologia e ambas apresentam um aspecto pratico
em oposicdo ao tedrico: a terminografia e lexicografia respectivamente. A titulo de
delimitacdo preliminar de campos, segue-se uma breve distin¢éo entre as areas.

Lexicologia, do grego lexis, palavra, € o estudo sistematico do Iéxico, de ou para as
palavras. Tendo, portanto, como objeto a palavra, a categorizacdo lexical e a estruturagdo do
Iéxico estudam as relagdes deste com o0s outros sistemas da lingua, mas sobretudo as relagdes
internas do proprio Iéxico. A Lexicologia abrange dominios como a formacéo de palavras, a
etimologia, a criacdo e importacdo de palavras, a estatistica lexical, e se relaciona
necessariamente com a fonologia, a morfologia, a sintaxe e em particular com a semantica.
Nesse ambito, as relagbfes seménticas de sinonimia, antonimia, hiponimia, hiperonimia
interessam mais especificamente a lexicologia.

Trata-se de uma disciplina linguistica que se ocupa do estudo do Iéxico, ou seja, das
palavras de uma lingua de um modo geral. Estuda todos os aspectos relacionados com as

unidades de primeira articulacdo, ou seja, na perspectiva saussureana, as unidades dotadas de
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duas faces, significante e significado. O Iéxico € o nivel linguistico que mais facilmente
emerge na consciéncia dos locutores, pois esta diretamente relacionado com a significacéo no
mundo em que vivemos. Ocupa-se dos aspectos formais e semanticos das unidades lexicais de
uma lingua, uma vez que esta intimamente relacionada aos aspectos morfoldgicos, no tocante
a problemdtica da derivacdo das palavras, da categorizacdo Iéxico-gramatical, bem como a
estruturacdo dos sintagmas, além das relagdes de significado.

Segundo Andrade (2001), a Lexicologia propde-se a pesquisar o0 universo de todas as
palavras de uma lingua, vistas em sua estruturacdo, funcionamento e mudanga, com o objetivo
de conceituar e delimitar a unidade lexical de base — a lexia -, bem como elaborar os modelos
tedricos subjacentes as suas diferentes denominagdes. Para tanto toma a palavra como um
instrumento de construcdo e deteccdo de um sistema de valores como reflexos de uma cultura,
além de analisar e descrever as relacfes entre a expressdao e conteudo das palavras e 0s
fendmenos dela decorrentes.

Tradicionalmente, os lexicOlogos baseiam-se, em suas andlises, numa perspectiva
morfologica, conforme ja mencionado, considerando, portanto, o estudo dos neologismos.
Apesar de se tratar de uma disciplina com limites imprecisos e indefinidos, dado o universo
ilimitado dos repertorios lexicais, ha que se ressaltar que os campos lexicais tém evidenciado

tracos de sistematicidade ao componente lexical.

4.3 Lexicografia

A Lexicografia se ocupa da feitura de dicionarios, ocupa-se da analise da significacéo
das palavras. Portanto as contribui¢des da Lexicologia sdo fundamentais para a Lexicografia,
que também pode ser entendida como um ramo da Lexicologia aplicada. Pode-se afirmar que
¢ a ciéncia dos dicionarios, uma atividade antiga e tradicional. As primeiras obras eram meras
listas de palavras para auxiliar o leitor de textos da antiguidade. Os séculos XVI e XVII
marcam a Lexicografia, com a elaboragdo dos primeiros dicionarios monolingues e bilingues.

Ao longo dos anos, a descricdo do léxico foi efetivamente realizada pela Lexicografia,
porém com uma praxis pouco cientifica. Mais recentemente, o fazer lexicografico tomou uma
feicdo cientifica, fundamentada numa teoria lexical. Até o século XIV, por exemplo, as
palavras eram organizadas ndo em ordem alfabética, mas em grupos de significados

parecidos. Esse tipo de dicionario sobreviveu aos nossos dias: sdo 0s tesauros — objeto deste
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trabalho-, dicionarios de sinénimos ou de ideias correlatas. Foi Noah Webster (1758-1843),
lexicografo americano, que estabeleceu critérios fundamentais para separar as palavras
dicionarizaveis, analisar sua freqiéncia no interior dos discursos individuais e coletivos, do
presente e do passado, para, em seguida, apreender os valores significativos nucleares e
virtuais, explicitando defini¢cGes e construindo uma rede de acepcdes, configurados em um
verbete. Pode-se dizer que os autores dos dicionarios séo tributarios das coer¢des do uso vivo
das palavras em meio as comunidades linguisticas, porque registram a norma lexical corrente
na sociedade, porém entende-se aqui que os dicionarios sdo materiais de consulta e funcionam
como parametros de possiveis usos das palavras de uma lingua. E certo que os falantes de
uma lingua ndo necessariamente consultam um dicionério para interagir em sociedade, porém
se o fizerem poderdo ampliar sua capacidade enunciativa.

Um dicionario é constituido de entradas lexicais, ou lemas que identificam um termo
da lingua ou um referente do universo extralinguistico. Essa lista total de lemas constitui a sua
macroestrutura e o verbete, sua microestrutura. Os verbetes tém como eixo a definicdo da
palavra em contextos de uso orais ou escritos, e/ou demonstrados com exemplos em frases.
Os significados e os usos referidos sdo aqueles registrados e documentados em contextos
realizados, frequentemente acompanhados de informagdes sociolinguisticas bem como
remissOes a outras unidades lexicais associadas.

H& diversos estudos no sentido de acompanhar ndo s6 as formas que vao sendo
consagradas pelo uso, mas também os avancos tecnoldgicos do século XXI; a versao digital
dos tesauros € um deles. Atualmente, as bases de dados lexicais sdo, em geral, utilizadas como
repositério central de informacgdes lexicais de uma determinada lingua. As informacdes
armazenadas podem ser de natureza sintatica, semantica, pragmatico-discursiva, fonético-
fonoldgica ou morfoldgica, ou ainda podem expressar relacdes entre itens lexicais de uma
mesma lingua (como em um tesauro) ou entre itens lexicais de linguas distintas (como em um
dicionario bilingie). Além de facilitar a manipulacdo e manutencdo das informacoes, essas
bases sdo uma forma estruturada de armazenar os dados. Inicialmente, os computadores eram
utilizados apenas para acessar exemplos de usos das palavras. A partir da década de 80, esse
cenario foi sendo alterado e, aos poucos, 0s computadores passaram a ter maior participacdo
no processamento de palavras e no processo de criacdo de dicionarios, principalmente com o

desenvolvimento de bases de dados de informagdes lexicais.
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4.4 Terminografia

Também conhecida como Lexicografia Especializada, a Terminografia é a disciplina
Linguistica intimamente ligada a Terminologia, que se ocupa da descri¢do das propriedades
linguisticas, conceituais e pragmaticas das unidades terminoldgicas de uma ou mais linguas, a
fim de produzir obras de referéncia, tais como dicionarios, glossarios, vocabularios em
formato papel ou eletrénico, bases de dados terminoldgicas e bases de conhecimento
especializado. Segundo Krieger (2004), a Terminografia ndo se confunde com a Lexicografia,
uma vez que toma o termo como objeto de descri¢do e aplicacdo e ndo a palavra, como faz a
Lexicografia; procura, ainda, definir seu contetdo, considerando seu uso profissional. Por sua
vez, 0 objeto aplicado exige o dimensionamento dos fundamentos tedricos necessarios a
identificacdo da terminologia, o reconhecimento da variedade de suas formas, bem como os
principios de analise do funcionamento dos termos, a fim de proceder ao registro como
referéncia especializada.

Os estudos terminograficos oferecem subsidios para o estabelecimento de principios
metodoldgicos, orientando o tratamento a ser dado aos elementos constituintes do universo de
informacOes a ser trabalhado. Na Terminografia, por exemplo, os termos podem ser
registrados no feminino ou plural, ndo sendo reduzidos a forma canbnica como na
Lexicografia (masculino, singular). Outra caracteristica ¢ a especificacdo de uma éarea de
conhecimento cujo Iéxico é repertoriado, permitindo a correlacdo de termos e conceitos de
uma determinada area.

A funcdo normalizadora da Terminografia consiste numa medida de controle dos usos
de um determinado vocébulo. No entanto, as politicas linguisticas normalizadoras apontam,
ainda, para as teorias classicas da Terminologia. Mas, ja ha instrumentos que registram 0s

sindnimos e as variacOes, ou seja, formas concorrentes que o discurso especializado emprega.

4.5 Linguistica Documentaria

A Linguagem Documentéria € um instrumento por meio do qual se realiza a mediagéo
entre sistemas ou conjuntos informacionais e 0s usuarios, exercendo a fungdo de ponte entre

eles. A organizacdo da informacdo via linguagem documentaria é essencial, quando se
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necessita de mecanismos que desempenhem o papel de filtros para a recuperacdo, dado o
grande volume de informacgdes recuperadas na internet. Nessa perspectiva, a Linguistica
Documentaria, subdominio da Ciéncia da Informacao (Cl), prop6e cddigos para o tratamento
e a recuperacao da informacéo, e recorre a Terminologia, visando a garantir bases referenciais
e metodoldgicas para a organizacdo de campos tematico-funcionais, bem como para a
estruturacdo dos campos I6gico-seméanticos das linguagens documentérias, desempenhando,
assim, um papel complementar a norma documentaria de elaboracdo de tesauros (1SO 2788-
1986)"2.

As interfaces entre Terminologia e Linguistica Documentaria, no Brasil, tiveram inicio
a partir da proposta classica, através das normas terminolégicas internacionais (1SO 704-2000
e 1SO 1087/1-2000, dentre outras)’® e dos textos teéricos fundamentais. Essas contribuicdes
tedricas e metodoldgicas resultaram no aperfeicoamento das metodologias de construcdo da
linguagem documentéria, uma vez que as normas terminoldgicas sdo, comparativamente a
norma de elaboracdo de tesauro (ISO 2788), mais completas, permitindo uma melhor
compreensdo dos conceitos, das relacbes entre os conceitos e da modelagem dos sistemas
conceituais. Ja o uso da terminologia concreta - dicionarios técnicos especializados, glossarios
- significou a possibilidade de conferir referéncia concreta a interpretacéo dos descritores dos
tesauros. Pode-se afirmar que a Linguistica Documentéria € uma area de estudos
interdisciplinar que congrega conceitos da Linguistica Estrutural, porque considera alguns
elementos, dentre eles, os dados de imprenta®®, como dados formais de identificacdo, bem
como na identificacdo dos contetdos e significados, referentes a uma dada tematica com o
objetivo de classifica-los por matérias ou por disciplinas; tal procedimento certamente alia as
teorias do discurso, principalmente na questdo da determinacdo dos géneros textuais, que
também é um principio organizador; da perspectiva da Linguistica Gerativa amplia 0 campo
das possibilidades de combinagdes, na tentativa de estabelecer pardmetros de indexacdo de
materiais. J& da semantica, a linguagem documentaria busca um principio orientador no
tocante a delimitacdo de &reas e subareas, com o objetivo de organizar, sistematizar e
disseminar a informagdo, apoiando-se nas ciéncias da comunicacdo e das tecnologias

inteligentes de modo a promover a divulgagdo e 0 acesso aos documentos, como O

'8 O Brasil ndo dispée de norma brasileira propria. No ambito internacional existe a "Norma Internacional de
Elaboracdo de Tesauros Monolingues (ISO 2788)", que, apesar dos esforcos empreendidos no sentido de
apresentar principios para uma normalizacdo terminoldgica consistente, verifica-se, ainda, muitos problemas
relativos & unidade de representacdo, ou seja, ao termo de indexac&o.

9 Os termos sdo considerados pelas 1SOs 704 (2000) e 1087-1 (2000) como sendo a unidade minima da
Terminologia.

2 Conjunto de informacdes, normalmente impresso na parte inferior da pagina de rosto de um livro, contendo
nome da editora, cidade e ano de publicag&o.
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PERGAMUM (sistema informatizado) utilizado em Bibliotecas, para o gerenciamento de
dados, que permite a busca de informacgdes sobre diversos tipos de materiais disponiveis, bem
como a localizacdo destes para consultas posteriores.

No entanto, o trabalho documentario de organizacao da informacéo para a recuperagédo
ndo obterd sucesso se restringir-se ao uso das referéncias da terminologia classica, em
universos que ndo constituem formalmente um dominio claramente delimitado ou que se
encontram em transformacdo, caracterizando-se por indmeras relacGes interdisciplinares,
conforme discutido em se¢des anteriores, bem como quando precisamos solucionar problemas
relativos a conjuntos de informacdes que tém graus menores de ordenagdo ou ndo séo
analisaveis a partir de pardmetros consensuais de organizacdo. Podemos concluir sobre a
importancia de se estabelecerem estratégias para tratar a heterogeneidade, a diversidade e a
multiplicidade dos pontos de vista da producéo, do uso e do consumo informacional.

Na atividade documentéria, € comum encontrarmos dominios tematicos para 0s quais
ndo existem vocabularios formalizados, situacfes em que se deve recorrer ao uso de
procedimentos terminoldgicos e terminograficos contemporaneos para a exploracao de corpus
particular e para a identificacdo das redes relacionais entre os termos. Esse procedimento tem
se mostrado fundamental para o melhor conhecimento dos universos a serem trabalhados
documentariamente, visando tanto a construcdo de instrumentos de intermediacdo como 0s
tesauros, quanto a organizacdo direta de conjuntos informacionais, como é o caso dos
conteddos de sites. Confirma-se, portanto, a aproximacao de uma terminologia mais associada
a Linguistica Textual, considerando a variacdo denominativa e conceitual. A identificacdo da
estrutura e tipologia textual, baseada na microestrutura, que corresponde a analise sobre a
realidade fisica de um texto e seus simbolos de significacdo, as palavras que o compdem; na
macroestrutura, que se configura como o topico representativo hierarquico e coerente da
unidade textual, configurado pelas estruturas sintatico-semanticas de um texto; e na
superestrutura, que seria um modelo convencionado para a produgédo do texto (Van Dijk),
encontra o respaldo necessario, inclusive, ao desenho das condi¢fes de producdo de um texto,
que devem ser consideradas no planejamento e inser¢do de conteldos nas ferramentas de
gestdo de informacgdo. A observacdo do fendmeno terminoldgico no interior da linguagem
permite recuperar a funcéo bésica da lingua, a comunicacéo, deslocando a énfase do carater
representacional da lingua para o comunicativo. Assim as formas aprioristicas de
categorizacdo sdo substituidas por categorias funcionais, deslocando-se a énfase da nocéo de

documento como suporte do conhecimento, para a de sua funcdo.
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Nessa linha, a informacdo documentaria se define na relagdo producdo/recepcao,
considerando o pdlo da producdo (ou da enunciagdo/autor), sem centrar-se no poélo da
recepcdo (ou da enunciacdo/leitor). Além disso, ndo se pode desconsiderar o usuario como
sujeito da interpretacdo (0 enunciatario), nem as marcas intencionais da enunciacdo. O
problema se desloca, entdo, da enunciacdo e da recepcdo para a mensagem, enfatizando a
caracteristica mediadora da atividade documentéria: modo de veiculagdo do bem simbdlico
que ¢é a informacdo. A énfase é dada ao conteudo, embora ndo sejam totalmente
desconsiderados os papéis do leitor e do autor nesse processo. Ha que se admitir que os
sujeitos interlocutores ficam mais opacos, dado o carater generalista e globalizante de uma
tecnologia de informacdo. Certamente esta prevista uma “cena enunciativa”, pois, conforme ja
dito, o objetivo é veicular informacdo, na medida do possivel bem ajustada ao usuario, para
atender as suas demandas. Para tanto s&o consideradas as variantes como os fatores de
contextualizagcdo de uma informacao, ampliando suas possibilidades de utilizacéo.

A linguagem documentaria tem os “descritores” como denominagdes que funcionam
com chaves autorizadas de acesso a pesquisa dos termos que, por sua vez, viabilizam a
comunicacdo especializada. O termo é uma unidade léxica que assume um valor semantico
proprio de uma determinada area de conhecimento; j& o descritor seria uma unidade de
indexacdo prépria da linguagem documental, e nessa medida, artificial, pois ndo pode
apresentar ambiguidade e deve ser normalizada, cumprindo uma funcdo de
metarrepresentacdo e de metatransferéncia do conhecimento. (KRIEGER; FINATTO, 2004).
Ha que se ressaltar, ainda, que o vocabulario documental ndo equivale a terminologia, mas
constitui-se um referencial de busca da informagé&o.

A demonstracdo dessas teorias que fundamentam a documentagdo pode comprovar
como se aproximam a atividade linguistica e a atividade documentaria. Em que pese 0
conjunto de convencdes normalizadoras que visam ao controle do vocabuléario, de modo a
facilitar o acesso aos acervos, é na linguagem que se sustentam os sistemas de informagéo
documental, é a perspectiva linguistica que norteia a selecdo prévia das informacdes a serem
organizadas.

Dessa forma, na secdo seguinte, serd apresentada uma tentativa de anlise de base
semantica de cadeias e renques de tesauros, a fim de levantar a discussao sobre critérios mais
eficazes para a organizagdo da informacdo de modo a atender melhor as demandas dos

USUArios.
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4.6 Visdo de conceito na perspectiva da Cl e principios organizadores dos tesauros

O tesauro, conforme ja apresentado, € uma ferramenta de organizacao de informacao
em linguagem documentaria, de modo controlado e dindmico, ou seja, sistémico, que contém
termos relacionados genérica e semanticamente, cobrindo um dominio especifico do
conhecimento. E, por definicdo, especializado, pois se ocupa de um assunto bem delimitado,
haja vista que um namero muito grande de conceitos seria de dificil sistematizacdo bem como
para a busca de informagbes. Questdes relativas a homonimia, sinonimia,
hiperonimia/hiponimia, metonimia, entre outras ocorréncias linguisticas, sdo um problema
recorrente na construgéo de um tesauro.

Para minimizar alguns desses problemas, os profissionais de Ciéncia da Informacéo
utilizam o método de “Categorizagdo”, que busca pensar o dominio do tesauro de forma
dedutiva, ou seja, determinar as classes de maior abrangéncia (facetas) dentro da tematica
escolhida. Ao analisar o dominio segundo a categorizacéo, eles acreditam que fica mais facil e
seguro determinar os termos que devem ou ndo integrar o tesauro. O sistema de conceitos é
previamente planejado em graficos feitos e refeitos, até que se chegue a solucéo relativamente
definitiva. Portanto, segundo esse método, os conceitos devem ser reunidos em classes gerais
ou facetas.

O método de Categorizacdo ou Facetacdo foi desenvolvido por Ranganathan na
década de 1920 para a construcdo da Tabela de Classificacdo Bibliografica. Na elaboracao de
tesauros, essa metodologia fornece os principios para agrupar conceitos de mesma natureza
em Classes Gerais ou Facetas para construir cadeias e renques. A relagdo hierdrquica é uma
relacdo logica. Nela, o conceito superordenado é conhecido como conceito genérico (no
tesaurus, TG-termo genérico), quando inserido no sistema de conceitos; enquanto o conceito
subordinado é conhecido como conceito especifico (TE-termo especifico) e retine conceitos
que tém caracteristicas comuns entre si. Sdo relacdes de dois tipos: subordinacdo, formando
cadeia, uma série vertical de conceitos; coordenacdo, formando renque. Se 0s conceitos que
estdo sendo estruturados ndo forem capazes de representar a cadeia completa, entdo devemos
introduzir os conceitos intermediarios necessarios. O renque € constituido de conceitos
subordinados a um mesmo conceito, ou seja, conceitos coordenados entre si; podemos dizer
que sdo conceitos “irmaos”. A organizagdo dos conceitos ¢ conduzida pelo processo de
inducdo/deducdo, de acordo com o contexto ao qual se refere o tesauro. Por exemplo, num

tesauro sobre plantas, macieira e limoeiro sdo elementos da classe Arvore Frutifera, formada
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pela caracteristica de divisdo: tipos de arvores frutiferas. Os renques configuram, portanto,
classes formadas a partir de uma Unica caracteristica: serem frutiferas. Ja a cadeia € uma
sequencia de conceito que tém uma caracteristica a mais ou a menos, conforme a cadeia seja

ascendente ou descendente. No nosso exemplo, ficaria assim:

* Plantas (TG)
**Arvores frutiferas (TE)
***macieira

***[imoeiro

Nele, podemos visualizar que a relacdo entre planta (TG) e Arvores frutiferas (TE)
configura uma cadeia (formato edentado); ja& macieira e limoeiro exemplificam um renque.

Na verdade, aplicar a categorizagdo € analisar o dominio a partir de recortes
conceituais que permitem determinar a identidade dos conceitos (categorias) que fazem parte
daquele dominio. Mas ha trés principios basicos norteadores para sua construcdo, que
envolvem garantias:

a) literaria: os termos devem pertencer a bibliografia de sua area especifica, assim como dela
devem ser retirados;

b) do usuério: os termos, além de pertencerem a bibliografia, devem ser empregados pelos
usuarios da area;

c) estrutural: a propria estruturacdo do tesauro sempre relacionada a tipificacdo ou subdivisdo
em partes.

Ap0s a escolha dos termos, os construtores do tesauro escolhem suas facetas. Entenda-
se por faceta a visdo desejada para o instrumento. Por exemplo, se féssemos construir um
tesauro para o curso de Letras, poderiamos optar pelas facetas: professores, disciplinas, areas
do conhecimento etc. Outros poderiam preferir: disciplinas de cada semestre, disciplinas
optativas etc. Escolhidos os termos, sdo criados e/ou recuperados conceitos equivalentes a
cada um dele.

A nocdo de conceito no universo da Cl é a de uma unidade de conhecimento, porque
0s textos aos quais um tesauro se destina séo registros do conhecimento e tal vocabulario
devera representa-los. Assim, 0 tesauro Se constituira como um mapeamento sobre
determinada area do conhecimento, no qual 0s conceitos estdo sistematizados. Deduz-se, pois,
que mesmo isolado, o termo carrega consigo o significado. A decisdo na formulacdo de

conceitos é um passo fundamental para estruturar os relacionamentos dos termos no tesauro.
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No universo da ClI, utiliza-se, como principio na identificacdo de um conceito, 0
modelo de I. Dalhberg, que é uma releitura do tridngulo semiotico, ja demonstrado neste
trabalho (subsecdo 3.3), no qual sdo estabelecidas trés condi¢cBes necessarias expressas no
triangulo a sequir:

A referente

predicagdo denotag¢éo

caracteristicas B C termo

+—p

designagé&o

Figura 04 — Triangulo Conceitual de Dahlberg
Fonte: DAHLBERG, 1978, p. 102.

O triangulo acima pode ser entendido como o conjunto das propriedades significativas
atribuidas a um referente (caracteristica), pelos membros de uma &rea de assunto, e sintetizado
num signo linguistico que é o termo. Tem-se, portanto, que entre o signo linguistico e o
referente ndo ha relacdo direta e que esta se estabelece somente através do conceito.

Conforme propde Dalberg,

Se o conhecimento pode ser considerado a totalidade de proposices verdadeiras
sobre 0 mundo, existindo - em geral - nos documentos ou nas cabegas das pessoas,
entdo o conhecimento pode parecer existir também em todas as afirmagdes
verdadeiras (em todos os julgamentos) e em todas as proposi¢Bes cientificas que
obedecem a um postulado verdadeiro. (DALBERG, 1978, p. 103).

J& a caracteristica seria o elemento constitutivo, formador do conceito. A analise de
um objeto, um referente, implica a identificacdo de suas propriedades. Pode-se dizer, ainda,
que as propriedades dos referentes/objetos podem corresponder as caracteristicas do conceito.
O termo, como o terceiro elemento do triangulo, é a designacdo do conceito e pode ser
constituido por uma palavra ou por um grupo de palavras; seria a menor unidade de
representacdo do conceito, indivisivel na indexacdo e nos tesauros. Diferentemente da
palavra, o termo tem seu significado assegurado, mesmo fora de contexto, ou seja,
isoladamente, haja vista o efeito padronizador de um tesauro.

Na auséncia de uma das condig¢des do triangulo de Dahlberg, ndo se terd o conceito.

No ambito de uma area de assunto, em um tesauro, ndo poderia haver davida quanto ao
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conceito que o termo comunica, ou seja, € necessario existir uma monorreferencialidade; em
outras palavras, o termo deve evocar o que tem de ser evocado.

Podemos, entdo, indicar aqui uma norma ISO 704, norma de certificacdo que deve ser
considerada na estruturacdo dos tesauros. Nela, o conceito € tomado como uma unidade
abstrata criada a partir de uma combinacgdo Unica de caracteristicas. Assim, 0s conceitos sdo
representados pelos termos, que sdo designagdes verbais, pois, na dimensdo da organizagao
dos tesauros, ndo sdo associadas imagens®. O termo é, na norma, considerado como a
unidade minima da terminologia (ISO 704; ISO 1087-1). Essa norma ISO 704 caracteriza
uma definicdo como uma unidade com intensdo e extensdo Unicas, ou seja, uma definigdo é
um enunciado que descreve um conceito permitindo diferencid-lo de outros conceitos
associados, podendo ser formulada de duas maneiras basicas: definicdo por compreenséo (ou
por intensdo), ou ainda, definicdo intensional, que compreende a mencdo ao conceito
genérico mais proximo (o conceito superordenado) —ja definido ou supostamente conhecido-,
e as caracteristicas distintivas que delimitam o conceito a ser definido; e definicdo por
extensdo ou extensional, que descreve o conceito pela enumeracdo exaustiva dos conceitos
aos quais se aplica (conceitos subordinados), que correspondem a um critério de divisdo (ISO
1087-1).%

O conceito é, segundo Campos (Tutorial), uma unidade do conhecimento constituido
por caracteristicas que refletem as propriedades significativas relevantes atribuidas a um
objeto ou a uma classe de objetos e expresso comumente por signos linguisticos. O conceito,
portanto, é tomado como objeto formal, como construto mental.

Dessa forma, quando se comparam o0s conceitos, verifica-se que ha caracteristicas
comuns entre eles (ISO 704), o que possibilita relacdes hierarquicas e/ou ontoldgicas. A
relacdo hierarquica pode ser estabelecida entre conceitos ou classes, mediada pela logica de
semelhanga, na qual h4 um conceito superordenado (TG) e um (ou mais) conceitos
subordinados (TE), conforme ja apresentado no inicio desta subsecéo. Ja a relacdo ontoldgica
se define entre conceitos que representam objetos relacionados por contigiidade no espaco ou
no tempo, ou por conexdo de causa-efeito (ISO 704). S&o ontoldgicas a relacdo partitiva e a

associativa entre o objeto considerado no todo e suas partes e entre as partes propriamente

2! As imagens que aparecem em tesauros sao ilustrativas e ndo fazem parte do vocabulério controlado.

22 Nessa linha, e no nosso ponto de vista, a norma SO legisla no sentido de formatar o conceito, a fim de ajusta-
lo ao instrumento organizador, normatizando-o, de modo a permitir uma recuperacéo adequada de informagoes.
Neste momento, seria importante reafirmar que as proposicGes feitas nesta secdo baseiam-se nas perspectivas da
Cl para a elaboracdo de tesauros; elas podem se tornar objetos de discussdo, e/ou contrargumentacdo, neste
trabalho, mais a frente.
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ditas. E, por fim, h& a relacdo ontoldgica de dependéncia entre dois conceitos concernentes a
objetos com proximidade temporal ou espacial (ISO 704). Essas relacdes serdo retomadas na
secdo seguinte mais detalhadamente.

O desafio da linguagem documentaria € inscrever a unidade do conhecimento, o
termo, num sistema de informacao organizado, que apresenta temética especifica. O tesauro é
um tipo de vocabulario controlado e estruturado para o tratamento de informacdo, de
determinado dominio cientifico. Percebemos que, quanto mais a temaética do tesauro se
aproxima do dominio do conhecimento, mais especificidade existe entre termo e descritor,
mas, também, maiores tornam-se os problemas. H& casos de discrepancias e equivocos que
podem comprometer a recuperacdo da informacdo no dominio estudado, conforme sera
demonstrado nas analises a seguir.

A linguagem documentaria, além de ser a base para a estruturacdo do conhecimento
dentro das linguagens de especialidade, através da sistematizagdo dos conceitos, e de servir de
canal para a transferéncia do conhecimento, também constitui a base para a formulacdo de
textos técnicos (redacdo técnica), para a traducdo de textos de especialidade (traducdo ou
interpretacdo técnicas) e para a descricdo, armazenamento e recuperacdo da informacéo
especializada (documentacdo técnica).

Cabe esclarecer que os tesauros sdo instrumentos importantes para consulta de
bibliotecarios e demais gestores de informacdo no momento da indexacdo dos documentos.
No entanto, para essa tarefa ja havia uma Tabela de Classificagdo Decimal Universal (CDU)
gue ainda hoje é empregada como elemento parametrizador dessa classificacdo, criada antes
da proposta tedrica de Ranganathan, apresentada no inicio desta secdo. Trata-se de um sistema
de organizacdo numérica, anterior a criacdo dos tesauros.

A primeira utilizacdo de uma notacdo decimal como um cédigo, de modo a expressar
os conceitos de classificagdo documentaria é atribuida ao fisico André Marie Ampér. Tal
codigo foi amplamente divulgado pelo bibliotecario Melvil Dewey, com publicacdo oficial
em 1876, conhecido como Classificagio Decimal de Dewey (CDD), um sistema de
classificacdo mais utilizado internacionalmente. Porém, vérias evolugdes e expansdes foram
feitas, especialmente por Paul Otlet e Henri La Fontaine que, em 1907, publicaram, em forma
de catalogo sistematico, a Classificagdo Decimal Universal (CDU), com aproximadamente
33.000 subdivisdes. Eles partiram do principio de que quanto mais numeros decimais fossem
utilizados, mais especifica seria a organizagdo da informacdo, alcancando, assim, um maior

grau de detalhamento na organizagdo dos assuntos. A CDU permite o uso de sinteses, ou seja,
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a composicdo de nimeros compostos para indicar assuntos inter-relacionados. Dessa forma o
usuario pode buscar assunto de forma mais especifica.

A tabela principal é identificada como notacdo primaria e compde-se de 10 classes:

0 Generalidades. Ciéncia e Conhecimento. Organizacdo. Informacdo. Documentacéo.
Biblioteconomia. Institui¢fes. Publicacdes.

1 Filosofia. Psicologia.

2 Religido. Teologia.

3 Ciéncias Sociais. Estatistica. Politica. Economia. Comércio. Direito. Administracao
Publica. Forcas Armadas. Assisténcia Social. Seguro. Educacéo. Folclore.

4 Vaga

5 Matemaética e Ciéncias Naturais.

6 Ciéncias Aplicadas. Medicina. Tecnologia.

7Arte. Belas Artes. Recreagédo. Diversoes. Esportes.

8 Linguagem. Linguistica. Literatura.

9Geografia. Biografia. Historia.

A base da CDU é constituida por essas nove classes especificas e uma classe geral,
seguindo o mesmo esquema da CDD, diferenciando-se na supressao de dois zeros a direita,
portanto, apresenta-se somente com um algarismo ardbico. Ha que se observar que a classe 4,
que seria da Linguistica, foi incorporada na classe 8, de Literatura (em 1963), deixando-se,
entdo, a classe 4 vaga para futuras expansdes. Portanto, a classe 8, por exemplo, Lingua.
Linguistica. Literatura, tem como subclasse a 80 Questdes gerais relativas a linguistica e a
literatura. Filologia. Os numeros de classificacdo sdo fracbes decimais e seguem casas
consecutivas, obedecendo a uma estrutura hierarquica; entdo as tabelas sdo divididas
hierarquicamente, tanto na parte numérica como na parte conceitual, partindo do geral (da
classe principal) para o especifico (as subclasses).

Essa breve referéncia deve-se a constatacdo de que os principios da CDU certamente
interferem também no processo de organizacdo de dados nos tesauros, haja vista que sé@o
instrumentos geralmente construidos sob a coordenacdo de profissionais da Ciéncia da

Informagéo.
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4.7 Principios éticos e garantias no trabalho do indexador

Antes de partirmos para a andlise linguistica de tesauros, cabe aqui uma referéncia a
questBes de acesso, cultura e ética na obtencédo, organizacao e representacdo do conhecimento
em instrumentos de gestdo de informacdo. Tratar de dimensdes éticas implica o conhecimento
dos atributos fisicos dos documentos, sobre o conteudo das obras, seus suportes, acesso as
informacdes em niveis global e local, diversidade de linguas, individuos que pertencem as
varias culturas, grupos étnicos e religides. No atual contexto de potencial producdo cientifica
e notaveis opgdes tecnoldgicas, é necessario refletir sobre os principios tedricos que apéiam
um sistema, tendo em vista a globalizacdo, ja que o acesso pode ocorrer de qualquer parte do
planeta, mesmo considerando-se que nem todos 0s paises conhecem as possibilidades das
tecnologias da informagéo.

Clare Beghtol (2002a, p. 509) relata que “as discussdes sobre cultura se referem a
valores compartilhados, historia, lingua, memdria coletiva, atitudes sociais, preferéncias e
praticas, entre outros”. A autora reforca que os individuos podem ser multiculturais,
multilinglies e participar de atividades multidisciplinares. Dessa forma defende que o
fundamento da hospitalidade cultural é importante para promover um debate ético entre
individuos e culturas, principalmente pelo perfil de preservacdo, mas também pela
comunicacdo do legado de uma determinada comunidade ou nacao.

Segundo a autora, na organizacdo e representacdo de conhecimento, a garantia
cultural atende ao pressuposto de que sistemas de diferentes culturas necessitam de diferentes
tipos de informacdo. Em outras palavras, que podem ser Gteis para os individuos em alguma
cultura, essencialmente se forem baseados nas crencas e valores daquela cultura; por isso,
podemos afirmar que se trata de artefatos culturais. Beghtol, diante dessa necessidade de
encontrar solucbes para as questdes éticas no projeto, construcdo, manutencéo e revisao de
sistemas de organizacdo e representacdo do conhecimento para acesso global a informagéo,
propbs um modelo de andlise que contempla trés niveis: a) nivel de descoberta, em se que
procede a uma analise do sistema sob alguns valores éticos; b) nivel teérico, momento no qual
as principais teorias éticas sdo identificadas e refinadas; e c¢) nivel de aplicacdo, em que as
principais teorias sdo aplicadas aos resultados de pesquisa do nivel de descoberta. Mas
também reforca a necessidade de se estabelecerem politicas e procedimentos éticos, a fim de

dar transparéncia ao processo; dessa forma as culturas profissional e pessoal do usuério bem
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como do profissional da informacdo garantem o estabelecimento adequado de campos,
termos, categorias e classes nesses sistemas.

Sabemos, no entanto, que qualquer garantia cultural a ser adotada pode ser apropriada
para alguns grupos. Essas diferencas culturais merecem reflexdes, mas essas questdes sao
certamente minimizadas no corpus em discussdo nesta pesquisa, 0s tesauros. Sua estrutura
sistematica j& restringe um campo semantico que limita a dimensdo semantica da &rea
contemplada por ele.

Dos estudos tedricos sobre organizacdo da informacdo, seria importante também
destacar Elaine Svenonius (2000). A pesquisadora discute sobre questbes relacionadas aos
fundamentos intelectuais da area de organizacdo do conhecimento, enfocando os itens que sdo
organizados, 0s principios, 0s objetivos e a utilizacao de linguagens bibliogréaficas, bem como
seus diversos componentes como vocabulario, semantica, sintaxe e pragmatica. Discute sobre
a natureza e os propésitos das linguagens de indexacdo que sdo empregadas para descrever o
contetdo de que trata 0 documento. Um ponto que nos interessa mais de perto é o paralelo
que a autora faz entre a linguagem de indexacdo e a linguagem natural quanto a vocabulario,
semantica e sintaxe. Para tanto ela discute sobre o cuidado necessario para transformar a
linguagem natural em uma linguagem de indexacdo, no que tange aos problemas advindos da
sintaxe de linguagens de indexagdo, como no caso dos termos sindnimos, ordem de citagdo,
regularidade versus complexidade, automacdo, pré-coordenacdo versus pos-coordenacdo, e
sintaxe natural versus sintaxe artificial.

E importante esclarecer que os termos que constituem o vocabulario de uma
linguagem controlada (LC) podem ser extraidos dos proprios documentos, na propria
linguagem do autor em linguagem natural (LN), que sdo os termos derivados. A LN pode ser
entendida como sindnimo de discurso comum, pois linguagem usada habitualmente na fala e
na escrita, porém na base de dados corresponde aos termos do titulo e resumo dos
documentos. Ha também os termos assinalados que sdo os termos utilizados para
normalizacdo bibliografica, denominados “metadados” de organizagdo da informacdo. Eles
constituem os vocabulérios controlados e estabelecem as relagcBes hierarquicas entre 0s
componentes da LC, entre eles as palavras-chave, os descritores, termos de indexacdo e os
codigos de classificagéo.

Svenonius (2000) afirma que a LC é derivada da literatura que pretende descrever,
portanto torna-se necessaria a delimitacdo de suas fronteiras, tendo definido a LC como:
“Uma linguagem normalizada que seleciona da linguagem natural um conjunto restrito de

palavras e frases, tratando esse conjunto semanticamente para o estabelecimento das relagdes
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com outros termos.”(p. 134). Dessa forma, a autora ressalta que o controle do vocabulario é
um elemento essencial para a organizacdo da informacdo, pois € uma linguagem artificial
produzida com o objetivo sistematizar o vocabulario do usuario para um vocabulario
padronizado. Diante disso, a autora acredita que a linguagem natural ndo deve ser utilizada
para organizar a informacdo efetivamente, pois a sinonimia e homonimia podem causar
dispersdo e desordem. Propde, a partir dai trés passos para a criagdo de um vocabulério
controlado: “o primeiro passo € a escolha da forma autorizada para o nome; o segundo € tirar
a ambiguidade do nome, isto €, torna-lo Unico, caso ja ndo o seja; e o terceiro é relacionar a
forma autorizada do nome com as outras variagoes”. Como exemplo, Svenonius cita 0 caso
dos nomes compostos, como Jodo Antbnio, que retornard ocorréncias de diferentes autores
gue possuem partes desse mesmo nome. Por isso, reitera que “A eficacia de um sistema de
acesso a informacdo € uma funcéo direta da inteligéncia posta em organiza-lo”. (2000, p. ix).
Svenonius alerta para a necessidade de padronizacdo e reforca a fungdo do tesauro como
instrumento imprescindivel na recuperacgdo da informacé&o.

Lopes (2002) desenvolveu uma revisdo de literatura na area de organizacdo de
informacdo e propds quadros comparativos para assinalar as vantagens e desvantagens de uso
de LN e LC em bases de dados. Apesar de ndo haver uma comparagéo absoluta entre os dois
quadro, optamos por inclui-los do mesmo modo como foi apresentado pelo autor, por
entendermos que as informacdes neles contidas possibilitardo conhecermos as concepgoes de
lingua subjacentes ao processo de hierarquizacdo e que podem, talvez, auxiliar-nos na
compreensdo referente as escolhas feitas pelos indexadores na estruturacdo dos conceitos.

O Quadro 03, por exemplo, apresenta limitagdes quando considera desvantajoso 0 uso
de LN, sob o argumento de que exigiria um maior “esfor¢o intelectual” na identificacdo dos
termos. Se levarmos em consideracdo as questbes relacionadas as garantias culturais,
conforme assinala Beghtol, essa afirmacgéo perde sua sustentagdo. Outra questdo que ndo fica
clara € a possivel “perda de confianga” no uso de LN; tal argumento ndo justifica a negativa
da revocacdo. A questdo relacionada aos custos € inegavel, assim como a qualidade de uma
memoaria documentaria que atende adequadamente aos usuarios. Necessario torna-se, porém,
estabelecer padrGes mediadores (talvez, de perfil linguistico) entre a garantia literaria e a

garantia cultural, conforme se observa no Quadro 03.
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VANTAGENS

DESVANTAGENS

1. Permite o imediato registro da informacao
em uma base de dados, sem necessidade de
consulta a uma linguagem de controle.

Os usuérios da informacéo, no processo de
busca, precisam fazer um esforco intelectual
maior para identificar 0s sindnimos, as

grafias alternativas, 0s homonimos etc.

2. Processo de busca é facilitado com a
auséncia de treinamentos especificos no uso
de uma linguagem de controle.

Havera alta incidéncia de respostas negativas
ou de relagdes incorretas entre os termos
usados na busca (por auséncia de
padronizacao).

Custos de acesso tendem a aumentar com a
entrada de termos de busca aleatérios.

3. Termos de entrada de dados sdo extraidos
diretamente dos documentos que Vvéo
constituir a base de dados.

4. Temas especificos citados nos documentos
podem ser encontrados.

Uma estratégia de busca que arrole todos os
principais conceitos e seus sindbnimos deve
ser elaborada para cada base de dados (ex:
nomes comerciais de substancias quimicas
ndo ocorrem no Chemical Abstracts).

5. Elimina os conflitos de comunicacéo entre
0s indexadores e 0s usuarios, pois ambos
terdo acesso ans mesmaos termos.

Perda de confianca do usuario em uma
possivel resposta negativa

Quadro 03: Linguagem natural: vantagens e desvantagens
Fonte: LOPES, 2002, p. 48.

Conforme se observa no quadro acima, o principio é o da funcionalidade, ou seja, de
dar condicdes favoraveis a consulta do usuario. Podemos afirmar que, de modo geral, essa
proposta de comparacdo tem o intuito de demonstrar que a LN tanto facilita o registro
imediato daquela informacdo, dispensando, talvez, uma pesquisa mais especifica e agilizando
0 processo de comunicacdo entre usuario e indexador, quanto dificulta no sentido de que, sem
a devida padronizacdo, podera ocorrer um alto indice de respostas negativas as buscas do
usuario, implicando a provavel falta de confianca no sistema.

J& segundo o Quadro 04, a LC garantiria um satisfatdrio indice de acerto na busca do
usudrio, possibilitando uma estrutura hierarquica mais definida, facilitando, também, o
trabalho do indexador. O argumento contra sustenta-se nos custos de producdo e manutengéo
bem como da atualizagcdo que, no nosso ponto de vista, no balanco custo beneficio, seria
irrelevante dada a eficiéncia do sistema. Podemos afirmar que qualquer tentativa de reunido
de vocabulos supGe uma pesquisa permanente para se avaliarem as novas possibilidades de
emprego de um termo, ou mesmo pela demanda de novos termos que podem invalidar ou

ampliar a significacdo, sendo passivel de ocorrer em LN ou em LC.
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VANTAGENS

DESVANTAGENS

1. Controle total do vocabulario de
indexacdo, minimizando os problemas de
comunicagao entre indexadores e USUArios.

Custos: a producdo e manutencdo da base de
dados terdo despesas maiores com a equipe
de indexadores. Sera necessario ainda manter
pessoal especializado na atualizacdo do
thesaurus.

2. Com o0 uso de um thesaurus e suas
respectivas notas de escopo, os indexadores
podem assinalar mais corretamente 0s
conceitos dos documentos.

O vocabuléario controlado podera nao refletir
adequadamente 0s objetivos do produtor da
base, caso esteja desatualizado.

3. Se bem constituido, o vocabulario
controlado podera oferecer alta recuperacgéo e
relevancia e, também, ampliar a confianca do
usuario diante de um possivel resultado
negativo.

Um vocabulario controlado podera se
distanciar dos conceitos adequados para a
representacdo  das  necessidades  de
informac&o dos usuarios.

4. As relacdes hierarquicas e as remissivas do
vocabulario controlado auxiliam tanto o
indexador, quanto o usuario na identificacdo
de conceitos relacionados.

Necessidade de treinamento no uso dos
vocabularios controlados tanto para 0s
intermediarios, quanto para 0S USUArios
finais.

5. Reducdo no tempo de consulta a base, pois
a estratégia de busca sera mais bem
elaborada com o uso do thesaurus.

Desatualizacdo do vocabulario controlado
podera conduzir a falsos resultados.

Quadro 04: Vocabulario controlado: vantagens e desvantagens
Fonte: LOPES, 2002, p. 47.

Podemos reforcar que o Quadro 04 mostra que as vantagens assinaladas consideram
aspectos mais voltados a velocidade de acesso e busca, bem como a um “provavel” controle
do vocabulério. Ja as desvantagens apresentadas por Lopes sao decorrentes da manutencao de
quaisquer instrumentos de tecnologia de informacdo: atualizacdo constante de dados e de
pessoal especializado, e o risco de ndo atender a demanda dos usuérios, fato inerente a
capacidade humana de reestruturar significados e mudar seus objetivos de busca, além da
diversidade de cada usuario em si mesmo.

Dias e Naves (2007) esclarecem que o tratamento da informagcdo é uma tarefa
intelectual, por exceléncia, do trabalho do indexador e envolve fatores diversos como o nivel
de conhecimento prévio sobre o assunto, sua formacdo e experiéncia, além de questbes
relativas aos processos de leitura e compreensdo de textos que implicam aspectos linguisticos,

cognitivos e logicos. Os autores ressaltam, ainda, que:

A anéalise documentéria é definida como um conjunto de procedimentos efetuados
com o fim de expressar o contetdo de documentos sob formas destinadas a facilitar
a recuperacdo da informagdo. Essa passagem de um texto original para um tipo de
representacdo € uma operagdo semantica, mesmo que ndo obedeca a nenhuma regra
precisa e varie em funcdo de cada organismo e do analista. Este seleciona as
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palavras-chave, normalmente de forma intuitiva, em funcdo de sua ocorréncia e do
seu interesse para a instituigdo. (DIAS; NAVES, 2007, p. 11)

Dias e Naves ainda lembram que, geralmente, as normas de documentacdo ndo séo
elaboradas no proprio ambito das instituicGes para as quais aquele tesauro é elaborado. E
comum que sejam desenvolvidos e mantidos por organismos criados especificamente para tal
finalidade.

Esse aspecto possibilita reflexdes que também reforcam o posicionamento de Beghtol
(2002a) no sentido de que um sistema deve estar preparado para a possibilidade de acréscimo
de novos conceitos e também para a garantia cultural que os acompanha, uma vez gque esse
sistema deve ser permeavel as outras garantias culturais. Essa opc¢do ja pode ser observada no
tesauro do INEP - objeto de andlise no proximo capitulo-, no qual hd um campo de
preenchimento de sugestbes de insercdo de novos termos, aberta aos Usuarios. Essa
“hospitalidade cultural” exige a “habilidade de uma notagdo de classificacdo para incorporar
novos conceitos em lugares apropriados e permitir o estabelecimento de relacdes exatas entre
conceitos antigos e novos” (p. 519), além de acomodar de maneira ideal as vérias garantias de
diferentes culturas e refletir apropriadamente as suposi¢des de qualquer individuo, grupo ou
comunidade”. (p. 905). A autora acredita que isso estimule o profissional, pois se trata de uma
garantia ética de respeito aos individuos e as culturas, de modo a assegurar, além do acesso, 0
respeito a diversidade.

E necessario, no entanto, distinguir, entre as tarefas do indexador, aquela mais atinente
as discussdes desta pesquisa. Além do aspecto morfoldgico sinalizado na propria designacao -
fazer indices -, esse profissional é responsavel pela catalogacdo de assuntos contidos nos
documentos, tarefa que envolve uma leitura de carater técnico. Dias e Naves reclamam, em
seu livro “Analise de Assunto”, que muito pouco ¢ encontrado sobre como os indexadores
decidem qual é o assunto de um documento, como eles decidem sobre o que ele trata. Eles
referem-se as discussdes de Van Dijk e Kintsch, trazendo referenciais da Linguistica Textual
para a indicacdo de uma analise proposicional, na qual se aplicariam as macrorregras
(microestruturas, macroestruturas e superestruturas), para a identificacdo do sentido geral de
um texto que é atividade fundamental para a sumarizagao.

Dada a complexidade da tarefa de compreensdo de textos, podemos afirmar que tal
discussdo sugere reflexdes sobre os géneros textuais, como elementos auxiliares na
identificacdo do assunto de um documento, bem como das palavras que o0 representam nos
sistemas. Dias e Naves consideram o processo de identificacdo da estrutura e tipologia textual

como processos anteriores as operagdes documentérias de analise e de condensacdo como a
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elaboracdo de resumos, enunciados, palavras-chaves que norteiam as buscas, bem como as
acoOes de representacdo daquela informacdo. Mas temos aqui aspectos relativos a esse sujeito e
sua capacidade subjetiva de interpretar, relacionadas a questdes éticas no gerenciamento das
informacdes, conforme ressalta Beghtol.

Como ndo € nosso objetivo tratar especificamente dos processos de leitura (missdes
futuras), tentaremos enfocar as questdes relacionadas as extra¢fes de conceitos. Dias e Naves
(2007) reiteram que o corpo conceitual é a base de qualquer campo da ciéncia; por isso
mostram que sua representacdo forma um conjunto de termos relativo a determinado campo.
Os tesauros, como colecdes especializadas de sintagmas, tendo o substantivo como elemento
central, por sua propria natureza, designam conceitos, e, portanto, pressupdem uma operagdo
de corte num universo ilimitado e o interrelacionamento entre as palavras nele relacionadas.

Os autores finalizam seu livro referindo-se a uma das leis de Ranganathan: “poupe o
tempo do leitor”, alegando que os sistemas informatizados de buscas ndo levam em conta esse
principio e consideram como diferencial a quantidade de sites indexados. No ponto de vista
do usuério, se fosse aplicado um processo mais seletivo, 0 nimero de documentos seria
reduzido drasticamente, possibilitando, talvez, um indice de revocacdo mais proximo da
necessidade deste. Essa é uma das qualidades da ferramenta em estudo nesta pesquisa.

Outra colocacdo importante de Dias e Naves € ressaltar a importancia do profissional
de indexacdo, pois “nada se fara de produtivo nessa area sem se conhecer 0S processos
humanos de tratamento da informacéo, que deverdo constituir necessariamente a base para o
desenvolvimento dos respectivos processos automatizados.” (2007, p.105). Continuam 0s
autores reiterando que o estudo de padrdes de processamento dos indexadores pode auxiliar
no aperfeicoamento da doutrina, bem como contribuir para a automatiza¢do do processo.

As discussdes desta subsecdo reforcam a clara intersecdo entre a linguistica e a
indexacao, e, especialmente a semantica, pois o significado e sua representacdo sdo os vetores

das buscas automatizadas de documentos.
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5 ANALISE DA HIERARQUIA SEMANTICA DE TESAUROS

5.1 Metodologia de organizacdo de tesauros

A Unesco (Organizagédo das NacOes Unidas para Educacdo, Ciéncia e Cultura) define
0 tesauro como um instrumento que se aplica em duas frentes: como uma estrutura de termos
semanticamente relacionados em uma area especifica de conhecimento; e como um

dispositivo de controle terminoldgico, para o tratamento e a recuperacao de informacdes.

E um vocabulario controlado e dindmico de termos relacionados semantica e
genericamente cobrindo um dominio especifico do conhecimento [..] E um
dispositivo de controle terminoldgico usado na traducdo da linguagem natural dos
documentos, dos indexadores ou dos usuarios numa linguagem do sistema
(linguagem de documentacgdo, linguagem de informacdo) mais restrita. (UNESCO,
1973, p.6)

O tesauro, também conhecido com um “armazém de palavras”, como uma lista
estruturada de termos € util para identificar o(s) assunto(s) de um documento. Nesse caso, 0s
termos selecionados sdo inseridos em uma relacdo de indices e possibilitam uma posterior
recuperacdo do documento. Segundo Campos (2001), a definicdo dos termos pode ser
realizada através dos métodos dedutivo ou indutivo. No dedutivo, as areas de conhecimento
sdo divididas em categorias. Para cada area, os termos sao definidos através do conhecimento
dos especialistas dessa area. A estrutura (termos e relacionamentos) é definida a medida que
0s documentos da area em questdo sdo analisados. J& no indutivo, a estrutura € definida
através da andlise detalhada das palavras relacionadas ao campo de atuagdo. A
organizacdo/definicdo dos termos inicia-se a partir de um termo especifico e, para este, sdo
localizados os seus termos genéricos.

Sabemos que a estrutura de um tesauro € composta de termos e relacionamentos
existentes entre os termos (hierarquicos, de similaridade ou associativos). O relacionamento
entre 0s termos € 0 mecanismo que torna possivel localizar um documento, mesmo que néo se
utilize 0 mesmo termo utilizado no momento da indexacao. 1sso sO € possivel, se 0s termos —

de busca e de indexacdo — possuirem algum tipo de relacionamento.
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Dessa forma, a norma 1SO 27882, Norma Internacional de Elaboracio de Tesauros
Monolingues, publicada pela “International Organization for Standardization”, estabelece um
padrdo para a criacdo de tesauros. Ela aponta trés tipos de relacionamentos entre 0s termos:
relacionamento hierarquico, de equivaléncia e o associativo. O relacionamento hierarquico é
utilizado para realizar a ligagdo entre um termo superior (genérico) a um termo subordinado
(especifico). O relacionamento € realizado através dos termos:

e NT (Narrower Term) — utilizado para ligar o termo genérico ao termo especifico.
Representa a relagdo hierarquica do maior para o menor. Ex. &gua NT mineral.

¢ BT (Broader Term) — liga o termo especifico ao termo genérico. Representa a relagdo do
menor para 0 maior. Ex. mineral BT agua.

O relacionamento de equivaléncia pode ocorrer entre termos parassindbnimos, unidades
lexicais com expressdes verbais distintas, mas com o0 mesmo recorte conceitual, ou seja, a
mesma referéncia cognitiva, que possibilitam referéncias conotativas diferentes, como
acontece com “falar” e “dizer”; entre termos que sdo quase-sinbnimos, por se apresentarem
como sinbnimos parciais, uma vez que ndo podem ser permutados em todos os contextos de
uso, como se observa em “roubar” e “furtar”; e entre as variantes lexicais (carro/automovel).
Essa relacdo de equivaléncia é representada pelos termos:

e USE - utilizado para ligar o termo nédo preferencial ao termo preferencial. Ex. agua-ardente
USE cachagca.

e UF (Used For) — realiza a ligacdo do termo preferencial ao termo ndo preferencial. EX.
cachaca UF agua-ardente.

A indexacdo e a recuperacdo de um documento devem ser realizadas através dos
termos preferenciais. Os termos ndo preferenciais sdo utilizados para realizar o
direcionamento da rotina a um termo preferencial.

Outro relacionamento é o associativo que é representado através da sigla RT (Related
Term). Ocorre entre termos que ndo possuem uma hierarquia entre si e tampouco Sao
equivalentes, mas possuem uma oposi¢cdo entre seus significados. Ex. nutricdo RT
desnutri¢do. O relacionamento associativo pode ser:

e Simétrico — O relacionamento ocorre nas duas dire¢fes. Ex. professor RT aluno e aluno RT

professor.

2 A 1SO é uma rede de organismos nacionais de normalizacdo de 157 paises (maio/2008) e a sua secretaria
central é baseada em Genebra, na Suica. O nome ISO, para evitar problemas de abreviagdes em diferentes
linguas, vem da palavra “iso” em grego, que quer dizer igual. Uma norma ISO ¢ um documento, estabelecido e
aprovado por consenso, que prové, para uso comum, regras, guias e/ou caracteristicas para uma atividade ou seus
resultados, com o objetivo de alcancar o grau de exceléncia num dado contexto.
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Assimétrico — o relacionamento sé ocorre em uma direcdo. Nesse caso, a ocorréncia de um
implica existir o outro (Ex. briga RT raiva), pois, em tese, para ocorrer uma briga, é
necessario que exista a raiva, porém a ocorréncia da raiva pode néo resultar em uma briga.

Optamos por iniciar a reflexdo sobre os critérios organizadores, tomando como
referéncia a Norma ISO, por acreditarmos no perfil supostamente parametrizador. No entanto,
apos algumas pesquisas e entrevistas com profissionais da area, descobrimos que, na prética,
esse instrumento regulador interfere, em parte, na hierarquizacdo dos conceitos. Ha problemas
com relacdo ao acesso a Norma, além de ndo haver uma traducdo autorizada, em portugués.
Isso gerou um numero consideravel de producdes que visavam a orientar os profissionais da
area na gestdo da informacdo. Um bom exemplo disso é o Tutorial para Elaboracdo de
Tesauro Documentario, implementado por Maria Luiza Campos, profissional de referéncia na
organizacdo de informacdo, que, juntamente com Hagar Espanha Gomes e Dilza Fonseca
Motta, investe na formulacdo de métodos, bem como manuais instrucionais para a construcdo
de tesauros.

Campos e Gomes (2004) empreenderam uma analise da referida Norma 1SO 2788,
com o objetivo de discutir os principios ali estabelecidos e orientar o gestor de informacéo
numa perspectiva critica na alimentagdo do banco de dados. As autoras ressaltam que, embora
0 tesauro seja considerado uma linguagem de indexagdo, pois pode ser usado como um
sistema de recuperacdo de informacdo, também pode ser considerado uma tecnologia
independente, o que implica um necessario planejamento, bem como uma fundamentagédo
tedrica que resulte no controle da sua construcdo e manutencao.

Elas demonstram que, apesar da importancia do tesauro, o Brasil ndo dispde de norma
prépria; portanto, utiliza-se daquela disponivel em ambito internacional (2788). Tais normas
sdo de consulta restrita (somente no site da ISO) e ndo sdo permitidas copias delas; além do
mais, ndo dispbem de uma traducdo autorizada. Em que pesem os esforgos empreendidos no
sentido de delinear principios para uma normalizagdo terminoldgica consistente, verificam-se
problemas relativos a unidade de representacdo; em outras palavras, ao termo de indexagé&o.
Muitos deles relativos a insercbes de novos termos, de forma indevida, decorrentes de
decisdes tomadas para a solucdo de um caso especifico, ndo generalizdvel. Segundo as
autoras, esse controle terminolégico € o que permite maior eficidcia na integracdo de
informacdes. Dessa forma, 0s principios para organizagdo de tesauros com base em conceitos

se tornam fundamentais, porque a estruturagéo dos termos possibilita a interoperabilidade®

? “Habilidade de dois ou mais sistemas (computadores, meios de comunicacdo, redes, software e outros
componentes de tecnologia da informagdo) de interagir e de intercambiar dados de acordo com um método
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semantica. Algumas das reflexdes de Campos e Gomes (2004) sobre a aplicagdo da norma
ISO ser&o aqui expostas sob a perspectiva da linguagem documentéria®®. Na préxima secAo,
essas reflexbes serdo comparadas ao processamento hierdrquico dos conceitos, numa
perspectiva linguistica. Foram aqui selecionadas aquelas que se referem a definicdo de
“termos”, pois acreditamos que coadunam 0s objetivos desta tese, relativos a hierarquizagéo
de conceitos.

Seria importante salientar, ainda, que, num tesauro, a recuperacao da informacao nédo
acontece pelas palavras tais como estdo nos textos. No Google, por exemplo, quando
buscamos a palavra “comida”, temos a recuperagado de possibilidades como “comida chinesa”.
Porém, num tesauro, ndo cabe adjetivacdo, pois nele sdo indexados apenas substantivos
(classe de palavras). Segundo as autoras; portanto, ndo se trata apenas de uma fatoracdo
sintatica ou morfologica.

Por isso, a unidade de descricdo no tesauro ndo deve ser a palavra, mas o conceito,
materializado no termo. Cabe aqui esclarecer que, para as autoras, o termo pode ser
constituido por uma palavra ou por um grupo de palavras e representa um conceito e, como
tal, indivisivel na indexacdo e nos tesauros. Elas trabalham sob a perspectiva de que o termo
tem seu significado assegurado, mesmo fora de contexto, ou seja, isoladamente. Reforcam,
ainda, que a analise do conceito se d& a partir do referente e ndo da palavra, porém
reconhecem que é a expressdo verbal que funciona como elemento de manipulacéo, entéo tal
andlise é feita via termo.

A partir das discussdes anteriores, podemos dizer que, na perspectiva linguistica, o
conceito seria um tipo de representacdo, fruto da experiéncia sociointerativa, cuja
representacdo cognitiva constitui o nicleo e a especificidade das diferentes linguas, pois cada
uma pode possuir uma forma de representacdo léxica. JA na perspectiva das teorias
documentarias, 0 conceito adquire uma perspectiva mais voltada ao processo comunicativo,
também tratado, obviamente, na perspectiva linguistica, mas, antes de tudo, contemplando
facilidade de recuperacdo da informacéo, a partir daquele conceito; por isso &, a0 mesmo
tempo, mais padronizada na tentativa de reduzir ao minimo a ocorréncia de ambiguidades.
Como no tesauro a pesquisa ja estaria restrita a uma area especifica do conhecimento, ele

elimina grande parte das milhares de ocorréncias trazidas numa consulta a instrumentos de

definido, de forma a obter os resultados esperados.” (ISO); tem por meta a consideragdo de todos os fatores para
gue os sistemas possam atuar cooperativamente, fixando as normas, as politicas e os padrdes necessarios para
consecucao dos objetivos propostos.

2> Essa escolha se deve ao fato de acreditar que uma analise feita por profissionais da informacao estamparia as
concepgoes daquela area, para o pretendido confronto com a linguistica.
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busca como o Google. Uma pesquisa sobre o termo “comida” num tesauro sobre alimentagéo,
dentre as opcOes disponibilizadas ao usuario estariam: nutrientes e vitaminas; nos
instrumentos de busca, certamente estaria “aquilo que se come”, bem como “cozinha” e
“culinaria”, e até mesmo “pessoa com quem se tem relagdes sexuais costumeiras ou pessoa
que se entrega sexualmente, em geral de maneira passiva”, “bexiga de rés” ou “ganho ilicito
proveniente de arranjo ou negdcio escuso; comedeira”.

Na perspectiva documentaria, 0 conceito € visto como uma unidade indivisivel

formada pelo referente®, pela caracteristica e forma verbal. Afirmam as autoras que

Se a palavra tem seu significado evidenciado no contexto frasal, o termo, por seu
turno, carrega consigo o significado/contetdo. O termo assim € constituido por uma
forma verbal e um contetido conceitual. A homonimia fica, em geral, eliminada nos
tesauros, porque estes cobrem dominios especificos do conhecimento e é no
contexto do dominio que o termo evoca, para a comunidade do dominio, o contetdo
que tem que [sic] evocar. (CAMPOS; GOMES, 2004, p.4-5).

Para minimizar ocorréncias como a homonimia e a polissemia, sdo estabelecidas
regras de relacionamento entre palavras, entre elas, as relagdes conceituais, hierarquicas (ou
de implicacdo), partitivas e/ou de oposicdo a serem detalhadas mais a frente. Dessa forma, 0s
termos seriam agrupados pelas caracteristicas dos conceitos (atributos) obtidas pela propria
formulacdo do enunciado. Segundo Dodebei (2002), podem ser diferenciadas duas categorias:
intrinsecas, que sdo aquelas inerentes ao objeto e que constituem sua esséncia; extrinsecas,
aquelas que dependem de fatores externos e que podem ser geral ou individualizantes. Assim,
podemos dizer que o conhecimento das caracteristicas conceituais permite maior indice de
acerto nos ajustes a ordenacdo classificatéria. No entanto, conversas informais com
profissionais elaboradores de tesauros ddo conta de que, quando ndo é possivel eliminar
consideravelmente as questbes de ambiguidade entre os termos, e se isso compromete a
hierarquizacéo, tais referéncias sdo automaticamente excluidas.

Entre as importantes contribui¢cbes da Terminologia para a elaboracdo de tesauros,
conforme apresentado em secdo anterior, deste trabalho, estdo a tentativa de estabilizar um
conceito e suas relacdes com outros conceitos, como num sistema, ou seja, como eles se
definem uns em relagdo aos outros, pois, um conceito precisa de outros conceitos para poder
ser apreendido. Para dominarmos 0s conceitos, precisamos conhecer as caracteristicas de cada

um dos objetos a que eles se referem, as quais séo, por sua vez, também conceitos. Por isso,

% parece-nos que o entendimento das autoras com relagéo ao referente esta relacionado aos elementos do mundo
extralinguistico ao qual remete o signo linguistico, num determinado contexto sociocultural e de discurso.
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um instrumento de organizacdo como o tesauro, implica, além de uma competente equipe para
sua elaboracdo, uma frequente atualizacdo para a incorporagdo de novas possibilidades de
insercdo de termos relacionados. Por exemplo, em um tesauros de educacdo, 0 conceito de
alfabetizacdo certamente seria revisto a partir do contraste com a recente discussao sobre
parametro do letramento.

Campos e Gomes (2004) indicam como exemplo, as expressdes ‘“conhaque” €
“conhaque de gengibre”; caso se considerasse apenas a forma verbal, conhaque seria o termo
geral e conhaque de gengibre seria o termo especifico. No entanto, se houver uma analise das
caracteristicas dos objetos a que os termos se referem, pode-se concluir que conhaque é um
tipo de bebida alcodlica fermentada-destilada a partir do vinho; e que o conhaque de
gengibre € um destilado de cana-de-acucar adicionado de gengibre, como substancia
aromatica. Dessa forma, pode-se estabelecer uma relacdo associativa mais adequada entre 0s
termos, necessaria para a construcdo de um tesauro. As autoras reforcam, ainda, que a analise
do referente € o que possibilita estabelecer relacGes ldgicas (de superordenacao/
subordinacdo), o que requer utilizar a analise das propriedades do objeto/referente, e relacdes
ontoldgicas (partitivas e associativas), quando se observa sua relacdo com outros termos,
como, por exemplo, sua funcdo na realidade. Esse aspecto sera objeto de discussdo, conforme
sinalizado anteriormente, na préxima secao.

Nessa versdo da Norma ISO 2788, em analise por Campos e Gomes (2004), o
conceito foi definido como uma unidade de conhecimento. O termo seria a sintese, pois traz
consigo as caracteristicas do objeto/referente. De acordo com a Norma ISO 1087 -
Vocabulério da Terminologia, “termo é definido como designacdo de um conceito definido
numa lingua especializada, por uma expressdo linguistica”. Diante disso, 0 termo seria essa
materializacdo, expressa por uma palavra ou por um grupo de palavras.

Um dos objetivos do tesauro €, segundo a Norma I1SO 2788, assegurar “uma pratica
consistente num servico de indexacao ou entre diferentes servigcos”, como, por exemplo, numa
rede. J& nesse conceito, as autoras apontam uma inconsisténcia, pois a Norma situa como
"linguagem de indexacgéo, o conjunto controlado de termos selecionados da linguagem natural
usados para representar, de modo resumido, o assunto dos documentos”. Questionam também
o vocabulo “controlado”, dadas as limita¢des de um tesauro, pois nele ndo € possivel
visualizar o termo num contexto linguistico determinado, o que relativiza o conceito. Além
disso, Campos e Gomes afirmam que n3o ha uma clara defini¢do do que é o “termo”, nem

clareza na definicdo do que seja “assunto”, na linguagem de indexag&o.
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E curioso observar no discurso das autoras uma referéncia constante a inconsisténcia
das andlises linguisticas, em detrimento de uma anélise terminoldgica que garantiria maior
eficacia nas definicdes. Sdo conhecidas as dificuldades de delimitacdo de fronteiras nas
questdes sobre sentido; isso ndo justificaria, porém, que pressupostos linguisticos ndo fossem
contemplados de forma mais efetiva. Em nossas reflexdes priméarias, consideramos pouco
provavel que se possa fazer uma analise dessa ordem, sem levar em conta as abordagens
linguisticas, conforme se vera na se¢do seguinte. Ha aspectos importantes, principalmente em
relacdo a determinacdo dos campos semanticos que poderiam contribuir para os ajustes
organizacionais necessarios as hierarquias formuladas nos tesauros.

H4&, na Norma ISO 2788, uma defini¢cdo de tesauro, como sendo "o vocabulério de
uma linguagem de indexacdo controlada e organizada formalmente, explicitando “a priori”
relacionamentos entre 0s conceitos (por exemplo, mais geral e mais especifico).” Campos e
Gomes colocam em equivaléncia os “vocabuldrio” e “linguagem de indexa¢do”, como um
conjunto de termos, considerando a defini¢do circular. Assinalam, ainda, que permanece a
falta de definicGes, por exemplo, do que se entende por “conceito”; elas avaliam até que ponto
seriam as Normas realmente orientadoras, haja vista que o profissional da informacéo
estabelece relacfes hierarquicas na ordenacgdo dos termos.

A Norma define termo de indexacdo como “representacdo de um conceito
preferencialmente sob a forma de uma palavra ou expressdo.” Notamos que, embora ndo haja
definicdo, na Norma, do que seja conceito?’, admite-se que o termo pode ser representado por
uma palavra ou uma expressdo, acrescentando uma nota que diz: “um termo de indexacdo
pode consistir em mais de uma palavra e entdo é conhecido como termo composto.” Essa
postura, de acordo com as autoras, coloca em xeque o entendimento sobre a unidade de
representacdo dos tesauros documentarios, ja que a prépria Norma ISO 2788 estabelece que
“termo composto € um termo de indexacdo que pode ser fatorado morfologicamente em
componentes separados, cada um dos quais pode ser expresso Ou re-expresso como um
substantivo capaz de servir independentemente como termo de indexacdo.” Na analise de
Campos e Gomes, a Norma privilegia o aspecto verbal do termo de indexacao e, segundo elas,

5928

se considerarmos que 0 termo representa o conceito na “fatora¢do™, 0s constituintes do

" H4 que se ressaltar que, na perspectiva da CI, o conceito seja entendido como a representacdo intelectual de
um objeto concreto ou abstrato, conforme apresentado na secao 4.6 deste trabalho.

%8 A partir de uma referéncia matemética, é aqui entendida como uma forma de decomposicdo dos termos. Nos
tesauros é chamada de fatoracdo semantica e se aplica quando se reconhece mais de um conceito em uma forma
verbal composta. Ha também regras de fatoracdo sintatica de expressdes que representam declaracdes de
assunto, principalmente na fase de extracdo dos termos da literatura corrente, e, posteriormente, na analise de
definicbes conceituais, sendo determinado os termos autorizados, ou descritores.
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termo poderiam ser isolados, comprometendo a significacdo. Apesar de concordarmos em
parte com tal reflexdo, podemos inferir que ha um equivoco da parte das autoras no que diz
respeito a privilégios, mesmo que estejam trabalhando com uma noc¢éo de forma lexical.

A titulo de ilustracdo, numa estrutura hierarquica de “alimentos”, o termo composto
“pé-de-moleque” deveria ser excluido, porque nem o termo “pé” e nem o termo “moleque”,
isoladamente, seriam passiveis de inclusdo numa lista organizada sobre alimentos. Tal
pertinéncia poderia ser viabilizada numa outra lista que contivesse uma classe geral que
comportasse o termo “pé”, como parte do corpo; ou numa lista em que “pé” indicasse cada
unidade de uma determinada planta, como de arvore frutifera na qual poderiamos incluir “pé
de laranja”, ou numa de hortalicas, em que caberiam “pé-de-couve”, “pé-de-alface, “pé-de-
almeirdo”. Dessa forma, o termo “moleque” poderia ser incluido numa lista de girias, como
sindnimo de crianca.

Nesse aspecto, concordamos com as autoras, mas questionamos, a partir do exemplo
comentado, que se possa privilegiar parte do termo; mas, se assim fosse, simplesmente, 0
emprego dessa norma seria inviavel na analise de boa parte dos termos compostos.

Algumas partes dessa Norma (2788), apresentadas a seguir, podem demonstrar uma
falta de clareza nos parametros orientadores, tdo peculiares a instrumentos reguladores como
os da I1SO. Na lingua portuguesa, um substantivo composto é formado por mais de um radical
ou mais de uma palavra, como “aguardente”, “floricultura”, ou “couve-flor” e “por do sol”.
Geralmente, esses substantivos podem ser formados por um substantivo seguido de outro
substantivo (ex: couve-flor), por um substantivo e um adjetivo (ex: boéia fria), por um verbo e
um substantivo (ex: porta bandeira), um substantivo e um elemento invariavel (ex: abaixo
assinado) ou por palavras repetidas (ex: pisca-pisca). O elemento em acréscimo ao
substantivo, geralmente, o caracteriza, particularizando-o; isso certamente torna inviavel a
seccdo. Parece-nos que o processo de traducdo da Norma, ndo levou em conta as
especificidades de cada lingua (ou levou em conta apenas a lingua inglesa...). Vejamos uma

extensa nota sobre 0s termos compostos, na qual ndo se recomenda a fatoracao:

As partes da grande maioria de termos compostos podem ser distinguidas como
segue:

a) O foco, isto é, o substantivo componente que identifica a classe geral de conceito
a qual o termo como um todo se refere.

Exemplo 1: o substantivo componente ‘indexes' (indices) no termo composto
‘printed indexes' (indices impressos).

Exemplo 2: o substantivo 'hospitals' (hospitais) na expressao 'hospitals for children’
(hospitais para criangas).
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b) A diferenca ou o modificador, isto é, um ou mais componentes que servem para
diminuir a extensdo do foco e assim especificar uma de suas subclasses.

Exemplo 1: o adjetivo 'printed’ (impresso) no termo composto 'printed indexes'
(indices impressos). (...publicados)

Exemplo 2: a preposicdo + substantivo ‘for children' (para criangas) no termo
composto 'hospitals for children' (hospitais para as criancas).

[...]JO foco e suas diferencas podem se apresentar com palavras separadas, como em
'dining rooms' (sala de jantar) ou 'soup spoons' (colheres de sopa) ou podem vir
concatenadas numa palavra, como em 'bedrooms' (quartos, dormitérios, “sala de
dormir”) ou ‘teaspoons' (colheres de ch4)...[..] #* (INTERNATIONAL
ORGANIZATION FOR STANDARDIZATION. 2788, 1986.)

Campos e Gomes avaliam, por exemplo, que a nota a) indica que ndo deve haver
fatoracdo, se um dos elementos do termo composto designa o termo especifico da classe,
como no caso de “hospitals for children”, assim como “carro de passeio”, nos quais ha dois
substantivos, um especificando o outro. Caso haja a separacdo dos termos, eles deveriam ser
indexados em classes diferentes, ou até mesmo em tesauros diferentes, conforme ja
apresentado em exemplo anterior (“pé de moleque”). Elas ainda consideram que, dessa vez,
houve um privilégio em relacdo ao conceito, orientando a op¢do por uma das formas
considerada mais geral, o substantivo hospital, em detrimento da locucdo adjetiva (“de
Criang¢a”), Vvisdo um tanto limitada do papel do adjetivo o qual permite determinar,
particularizar um dado termo, muitas vezes alterando consideravelmente sua significacdo,
como no exemplo de “pé-de-moleque”.

Ja para a nota b), acreditam as autoras que o problema estad na manutencdo do mesmo
exemplo para duas situagdes: em a) o foco caracteriza o todo, em b) a diferenca especifica.
Isso torna opaca a orientacdo. Acreditamos que mais problemaética é a questdo de se
considerar o “modificador”-no portugués, o adjetivo-, como elemento que reduz a extenséo do
foco. Tomemos como outro exemplo, o termo “saldo” modificado para “saldo de beleza” ou
“saldo de jogos” ou, ainda, “danga de salao”; nele a locucdo adjetiva especifica o termo
“saldo”, caracterizando, assim, um novo membro para 0 conjunto, ou outra classe, como no
caso de “danga de saldo”. H4 uma recomendacdo sobre palavras separadas ou aglutinadas nos
termos compostos, “girassol” e “televisao”, porém em nada contribui ao perfil orientador que
uma norma deve ter. Seria necessaria, talvez, uma discuss@o sobre a nog¢do de sintagma, em
relacdo ao que a Norma entende como termos compostos.

No capitulo 6 da Norma, os termos de indexagdo sdo classificados do ponto de vista

conceitual, ou seja, os termos designam:

% Traducdo livre de diversos vocabulos e/ou expressdes das Normas 1SO 2788, daqui em diante.
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1) Entidades concretas

* coisas e suas partes fisicas

* materiais

2) Entidades abstratas

* acOes ou eventos

* entidades abstratas e propriedades de coisas, materiais ou agoes

* disciplinas ou ciéncias

* unidades de medida

3) Entidades individuais, ou classes-de-um, expressas por nomes proprios.

Numa perspectiva analitica, tal classificacdo estd aqui entendida como um arranjo (até
arbitrario em alguns momentos), cuja funcionalidade prescritiva tem o objetivo de nortear
futuras classificacBes. No entanto, faz-se necessario refletir sobre os critérios empregados
para o estabelecimento de cada classe, de modo a se estabelecer uma conduta padronizada,
tipica de instrumentos da ISO. Nesse sentido, Campos e Gomes reiteram que a falta da
definicdo de conceito inviabiliza a classificagdo e induz a uma abordagem linguistica do
termo, “ao incluir um capitulo sobre a forma verbal, fornecendo orientacdo sobre o uso de
substantivos, adjetivos, advérbios e verbos e, ainda, sobre o uso de singular e plural.” (2004,
p.10).

O capitulo 7 da Norma ISO 2788 trata de fatoracdo e nos interessa em particular, o item
7.1

A fatoracdo semantica aplica-se a termos simples e compostos. Um termo que
representa uma no¢do complexa é re-expressa na forma de um termo mais simples
ou da defini¢do, cada um dos quais pode também ocorrer em outras combinacgdes
para representar uma série de diferentes conceitos. Esta técnica ndo é recomendada.
(Grifo Nosso). (INTERNATIONAL ORGANIZATION FOR
STANDARDIZATION. 2788, 1986.)

Essa fatoracdo semantica implica uma selecdo de caracteristicas do conceito, as quais
podem ser também conceitos estruturados no sistema, podendo ocorrer em outras
combinagOes. Conforme se verifica na citagdo, curiosamente, a Norma ndo recomenda essa
técnica. Segundo as autoras, no entanto, seria uma técnica adequada, por assegurar um campo
maior de precisdo, em areas tdo especificas, tipicas do tesauro; do ponto de vista conceitual,
esse fatoramento pode fazer sentido. O exemplo citado pelas autoras € o a expressdo “leite de
soja” que, no &mbito de um instituto de tecnologia alimentar, ndo é muito utilizado; porém

duas de suas caracteristicas 0 Sa0: 0s conceitos soja e extrato proteico.
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Além da fatoracdo semantica, ha, na Norma, a fatoracéo sintatica: “ela pode ocorrer na
anélise morfologica em componentes separados, cada um dos quais pode ser aceito como um
termo de indexacdo por si s6. Ndo recomenda esta técnica para termos sincategorematicos=>",
- que, na verdade, nem seria possivel. Na perspectiva de organizacéo de dados em um tesauro,
que exige relacdo entre os termos, se fatorarmos o termo composto, na perspectiva da norma,
0 conceito representado pelo termo deixa de existir, permanecendo apenas 0S Seus
componentes. Quanto a questdo da ndo recomendacdo de uso da técnica nos termos
sincategorematicos, deixa vaga a orientacdo, pois se este denota um conceito, torna-se
indivisivel. Além do mais, um termo s6 poderia ser sintecategorematico, se considerada sua
relagdo com outros elementos da sintaxe, sendo talvez desqualificado como um termo
inadequado a indexacao.

Notamos que se alternam na Norma itens de orientacdo linguistica e outros de base
mais terminol6gica, porém, numa perspectiva contrastiva e ndo complementar, como
pretendemos demonstrar neste trabalho. No item seguinte, em 7.2, orienta-se em casos de ndo-

fatoracdo, como nos seguintes:

a) termos muito familiares no uso comum. Exemplo: ‘'data processing'
processamento de dados).

b) perda de sentido' quando se combinam os termos. Exemplo ‘food + plants' pode
significar tanto ‘food for plants’, como 'plants as food' (alimento + plantas pode

significar tanto ‘alimento para as plantas’, como ‘plantas como alimento’).
(INTERNATIONAL ORGANIZATION FOR STANDARDIZATION. 2788, 1986.)

Campos e Gomes (2004) questionam a ambiguidade do termo “familiares”, pela falta
de par@metros de inclusdo (tracos distintivos), no sentido de se estabelecer como considerar
um termo como familiar: se na perspectiva da frequéncia de uso comum a area daquele
tesauro ou da relacdo conceitual entre os ternos, como no caso de “aguardente” ¢ “planalto”,
palavras consideradas de uso bastante comum, ou “topa-tudo”, num tesauro de moveis, e
“bicho de pé”, num tesauro de dermatologia. Comentam, ainda, que a expresséo "food for
plants” (alimento para as plantas) € um conceito, pois denota uma classe de substancias para
nutrir as plantas. Mas "plants as food" (plantas como alimento) ja delimita uma classe

especifica de plantas, com certas caracteristicas que a tornam comestiveis. O que elas querem

% Os termos que significam de modo fixo e determinado (termos que exercem a funcdo de sujeito ou de
predicado, que sdo representados pelas categorias substantivos, os adjetivos, 0s pronomes pessoais, 0S pronomes
demonstrativos e os verbos - exceto os auxiliares), sdo qualificados de categorematicos; aqueles cuja significacéo
ndo é definida sdo chamados de sincategorematicos (incluem-se ai os advérbios, as conjuncdes e as preposicdes).
Estes podem associar-se aqueles, alterando a significacdo de ambos ou contribuindo tanto para a formacéo
guanto para determinacdo das condi¢des de verdade das proposigdes.
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demonstrar é que um pode representar um conceito € o outro uma classe de inclusdo,
dependendo da area de abrangéncia do tesauro em que estdo sendo inseridas, atribuindo-se
essa propriedade a qualquer um dos dois termos. Poderiamos até mesmo concluir que a
Norma torna-se circular.

Na Subsecdo 7.2.1 da Norma, encontra-se uma orientacdo mais rigorosa indicando

termos compostos que ndo devem ser separados, como

a) nomes proprios.

b) termos em que a diferenca perdeu seu significado original. Exemplo: ‘lawn tennis'
(ténis de grama/quadra) e 'trade winds' (ventos alisios).

c) Termos que contém uma diferenca que sugere uma semelhanga como um simile,
com uma coisa ou evento ndo relacionado. Exemplo: 'tree structures' (estrutura
arbérea), 'wing nuts' (asa/nozes: cavilha de orelha, borboleta).

d) Termos que ndo podem ser re-expressos (por exemplo, definidos), sem o uso de
um substantivo extra que esteja presente no termo composto apenas por implicagéo.
Exemplo: ‘free escapes' (escapes for people from fire). (&rea livre para escape; fuga
para pessoas em caso de incéndio- escada de incéndio).

e) Termos que contém nomes sincategorematicos. Exemplo: 'artificial limb’
(membros artificiais); 'fossil fishes' (fosseis de peixes/ peixes que sdo fdsseis).
(INTERNATIONAL ORGANIZATION FOR STANDARDIZATION. 2788, 1986.)

As autoras problematizam que seria irrelevante a busca de um significado original,
bastando conhecer a qual objeto o termo se refere. Notamos que ha uma tentativa de
designacédo de conceitos, mesmo que a orientacdo se refira, claramente, a questéo de isolar ou
ndo as palavras constitutivas do termo. Ha que se ressaltar, também, que os exemplos dados
para as formulacdes nessa subsecdo sdo inadequados, pois ndo representam a realidade dos
fatos linguisticos. Pensamos ser necessario um ajuste referente a questdes de traducdo, ndo
somente do ponto de vista da palavra em si, mas das relacdes filoldgicas (item a) bem como
as sintagmaticas (item b), pois implicam o comprometimento da instru¢do, como um modelo
paramétrico e padronizador na lingua portuguesa.

A Secdo 7.3.1 trata de termos que devem ser fatorados sintaticamente:

a) um termo composto deve ser fatorado, se o foco se refere a uma propriedade ou
parte (inclusive materiais) e a diferenca representa o todo ou o possuidor daquela
propriedade ou parte. Exemplo: ‘aircraft engines' (motores de aeronaves); 'hospital
personnel’ (pessoal hospitalar); 'soil acidity' (a acidez do solo).

b) ao contrario, 0 nome do todo pode ser modificado pelo nome de sua parte ou
propriedade. Exemplo: ‘acid soils' (solos &cidos), ‘concrete bridges' (concretas
pontes);  'skilled personnel' (pessoal qualificado). (INTERNATIONAL
ORGANIZATION FOR STANDARDIZATION. 2788, 1986.)

Nesse item, Campos e Gomes assinalam que a Norma orienta no plano da lingua

inglesa, conforme j& indicado acima, e, portanto, sem aplicagdo na dimensdo da lingua
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portuguesa do Brasil. Trata-se de um termo composto por dois substantivos, um determinando
0 outro. Com a traducéo das expressoes, o resultado se enquadraria nos casos em que a Norma
ndo recomenda fatorar; em “motor de avido”, sabemos que se trata de um motor para avido,
como ocorre em portugués com “copo de leite”, a flor, ¢ “copo com leite”, copo com 0
liquido; “creme de cabelo” e “creme de leite”. JA no caso dos adjetivos, elementos
modificadores, ndo devem ser separados dos substantivos em fungdo da descaracterizacdo do
termo, pois, no tesauro, conforme esclarecido, s6 cabem substantivos; assim sendo, 0s
adjetivos seriam eliminados, comprometendo a significacao.

A subsecdo 7.3.2 da Norma trata de expressoes relativas a acbes ou eventos:

a) o nome de uma acdo transitiva ndo deve ser modificado pelo nome do objeto
sobre o qual a acdo se efetua. Exemplos: 'office management' (geréncia, gabinete de
gestdo); 'steel casting' (vazamento de aco); 'textile printing' (impressdo téxtil,
textura).

b) ao contrério, 0 nome de uma coisa ou material pode ser modificado pelo nome de
uma acdo efetuada sobre ela/ele. Exemplo: 'cast steels' (ago fundido), 'extruded
plants' (expulsdo, saida forcada de plantas, maquina de aparar grama); 'printed
textiles' (impresso  téxteis, impresso no tecido). (INTERNATIONAL
ORGANIZATION FOR STANDARDIZATION. 2788, 1986.)

Reforcamos que, nesses itens, apesar da viabilidade linguistica na fatoracdo do termo,
havera perdas significativas em relacdo ao conceito. Curiosa é a expressdo/sintagma “acdo
transitiva”, pois seria uma questdo relativa a predicacdo verbal, a transitividade dos verbos,
talvez, pois o substantivo seria 0 objeto que sofre a acdo. Entdo teriamos em portugués:
“salva-vidas”, “para-raio”. Além disso, seria necessario rever a expressao “nome de uma
acdo”, pois as agoes podem ser designadas por substantivos ou verbos. Ainda com relagdo a
acOes ou eventos, as autoras apresentam uma Ultima inconsisténcia do caréater internacional da

Norma ISO, na qual ressaltam haver um modelo de anélise linguistica proprio de cada lingua:

a) 0 nome de uma ac¢do intransitiva ndo deve ser modificado pelo nome do realizador
da acdo. Exemplos: 'bird migration' (ave migratdria); 'plant growth' (crescimento de
plantas); 'metal deterioration’ (deterioracdo do metal).

b) ao contrario, 0 nome de uma coisa pode ser modificado pelo nome da acéo
intransitiva na qual ela esta ou foi envolvida. Exemplos: 'degraded plants' (plantas
degradadas); 'migrating bird ' (ave migratdria); 'moving pavements' (pavimentos
mdveis). (INTERNATIONAL ORGANIZATION FOR STANDARDIZATION.
2788, 1986.)

Nesse caso, sendo uma agdo intransitiva, poderiamos considerar o termo “recém-
nascido” ou “bem viver”; mas parece-nos desnecessaria essa sutil separacdo entre acdes

transitivas e intransitivas, ou pouco aplicavel.
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Numa analise mais geral, poderiamos afirmar que um dos maiores problemas
apontados pelas autoras foi a falta de clareza do que seja um conceito, e se conceito é
entendido como termo. Dessa forma, ndo caberiam discussdes sobre fatoramento sintatico ou
morfologico, pois 0 termo que denota o conceito ficaria sem estrutura no tesauro, ja que o
conceito representado por um grupo de palavras seria sumariamente eliminado. Assim, as
autoras defendem que, na construcdo de tesauros, sejam empregadas a Teoria do Conceito e a
Teoria da Terminologia, como fundamentos teoricos para a classificacdo e ordenagdo dos
dados, porque consideram que a Norma 2788 estaria mais fundamentada na forma lexical,
tornado-a inconsistente em razéo das peculiaridades de cada lingua. Ressaltam que o tesauro
exige uma estrutura de conceitos, ajustada a dominios especificos de conhecimento. Finalizam

a analise afirmando que

Ferramentas semanticas como tesauros precisam ser construidas respeitando
principios tedricos consistentes, abarcando dominios de estudos e pesquisa em
lingua portuguesa, para serem utilizadas em bibliotecas digitais e virtuais, em
sistemas para gestdo de conhecimento, para viabilizarem processos de integracdo de
informagdes entre pesquisadores, como auxilio para as ferramentas de busca de um
modo geral, e principalmente como um instrumento para a melhoria do tratamento e
da recuperagdo de informacdo na rede. Além disso, 0 uso de conceitos como base
para o estabelecimento dos termos em um tesauro permite maior facilidade para o
estabelecimento de equivalentes em outras linguas. Atualmente, o crescimento da
utilizacdo de arquiteturas distribuidas, especialmente no ambiente da Web, de
interfaces abertas de acesso a bancos de dados, de tecnologias de mediadores e de
padrdes de formato para troca de dados contribuiu para que informagdes
originalmente isoladas sejam disponibilizadas para serem utilizadas de maneira
integrada. Tesauro assume papel fundamental nesta integracdo, viabilizando a
interoperabilidade semantica de sistemas distribuidos heterogéneos. (CAMPOS;
GOMES, 2004, p.15-16).

Diante de algumas das inconsisténcias apresentadas nesta secdo, por profissionais de
referéncia na area, e, ap6s uma apresentacdo de linhas tedricas que fundamentam o trabalho
documentario, pretendemos, a luz da analise de alguns exemplares de tesauros, mapear 0s
critérios de carater linguistico utilizados, a fim de auxiliar a suprir a necessidade premente de
parametrizacdo de condutas na organizacao da informacio. E importante atentar para o fato de
que esse mapeamento dos criterios hierarquizadores, talvez, possa ser empregado em outras
diferentes instancias. Mas € preciso deixar claro que ndo se trata de estabelecer critérios
porque ja os utilizamos intuitivamente, mas, sim, seria descrevé-los, dar clareza sobre 0s seus
usos e ajustd-los as necessidades enunciativas da atualidade, muitas delas amparadas em
tecnologias da informagéo.

Apresentar a Norma foi uma medida comparativa. O que pretendemos demonstrar é

gue mesmo sendo um instrumento regulador, ndo ha muita consisténcia com referéncia aos



109

critérios como os que foram ressaltados. Apesar de haver uma certa engenharia proposta pelo
proprio instrumento, pouco se fornece ao profissional que ir4 examinar documentos, extrair a
esséncia temaética, fazer levantamentos de palavras sobre aquela area e promover a
organizacdo hierarquica. Podemos afirmar que ha pouca clareza nesse sentido; ou ha manuais
e tutoriais que tratam a questéo de uma forma mais mecénica, ou a referéncia de uma Norma

de certificacdo pouco esclarecedora.

5.2 Por uma anélise linguistica de critérios organizadores

5. 2. 1 Metodologia empregada

Para esta andlise foram selecionados trés tesauros: o Thesaurus Brasileiro da Educacéo
(Brased), do INEP, ja pré-analisado no capitulo 02; o Tesauro em Ciéncia da Informacdo que
foi construido a partir de outros tesauros; e o Tesauro de Folclore e Cultura Popular
Brasileira, tomado como corpus central das analises desta pesquisa. Ha que se ressaltar que
foram inseridas, neste trabalho, apenas partes dos referidos tesauros, haja vista que sé@o
imensos conjuntos de informacdes, cujos enderecos eletrdnicos sdo de facil acesso e livre
consulta. Na medida do possivel, foram recortadas: a matriz conceitual norteadora, uma
imagem que oferece uma impresséo geral (ou mais ampla) do tesauro e cadeias e renques para
efetuarmos a analise da hierarquia.

Os aspectos principais a serem observados situam-se na identificacdo do tipo de
relacdo estabelecida entre os termos, e, principalmente, na tentativa de compreender 0s
critérios utilizados, de modo a trazer reflexdes linguisticas para esse processo. Pretendemos,
ainda, mostrar até que ponto as relagdes de hiperonimia/hiponimia e de meronimia/holonimia

interferiram na hierarquizagéo.
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5. 2. 2 Analise da hierarquia seméantica do Thesaurus Brasileiro da Educacéo (Brased) —
INEP

Embora ja tenha sido objeto de analise no Capitulo 2, deste trabalho, cabe aqui
ressaltar alguns aspectos da hierarquia dos conceitos. As orientagdes que constam na

apresentacdo do tesauro do INEP sdo de carater geral, aplicaveis a qualquer tesauro:

a) No thesaurus cada termo corresponde a um conceito. Uma vez aceito, esse termo
torna-se um "descritor” ou um “indexador". Caso o termo ndo seja aceito como
"descritor", ele pode ser aceito como "remissivo", isto €, remete para um termo
autorizado (descritor).

b) Todos os termos estdo relacionados entre si. Nenhum termo pode figurar no
thesaurus sem estar relacionado a algum outro, sendo essa relagdo determinada pelo
seu significado.

c) A conceituagio dos termos e as relagdes entre eles sdo definidas pelo sistema
ontolégico da area e pelo estudo de cada termo.

(INSTITUTO NACIONAL DE ESTUDOS E PESQUISAS EDUCACIONAIS
ANISIO TEIXEIRA-INEP)

N&o ha muitas orientacdes descritivas no site, além de a hierarquia ser estruturada
dentro da légica da matriz conceitual, conforme exposto no Capitulo 2, com quatro campos
tematicos: Contexto da Educacdo, Escola como Instituicdo Social, Fundamentos da Educacéo
e Educacdo: principios, conteldos e processos. Esclarece-se, ainda, que 0s termos sdo
ordenados de acordo com as relac@es l6gico-ontoldgicas - de hierarquia, de equivaléncia e de
associacles - existentes entre eles. Ha orientacGes sobre o que é termo, conceituacdes,
documentos indexados e prazo de validade, porém hé poucas facetas que contém conceitos.

O campo tematico escolhido para analise foi o do Contexto da Educacdo, enfocando o
termo Academia de Educacdo Fisica, para o qual temos a seguinte estrutura das relacdes

hierarquicas, conforme o fragmento da Figura 01, j& apresentado anteriormente:

=CONTEXTO DA EDUCACAO
=CONTEXTO AMBIENTAL
=CONTEXTO HUMANO
e=CONTEXTO SOCIAL
=CONTEXTO CULTURAL
=MEIO CULTURAL
ePOLITICA CULTURAL
e=LAZER E EDUCACAO
=ESPORTE E EDUCACAO
e=ESPORTE
e=ATIVIDADES ESPORTIVAS
=MODALIDADE DE ESPORTE
=0ORGANIZACAO DO ESPORTE
=ENTIDADES ESPORTIVAS
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=ACADEMIA DE EDUCACAO FISICA
£=ASSOCIACAO ESPORTIVA
=CENTRO DE ESPORTES
e=CLUBE ESPORTIVO
=REPRESENTACAO ESPORTIVA NACIONAL
e=CONTEXTO POLITICO
e=CONTEXTO ECONOMICO
e=CONTEXTO MUNDIAL
e=ESCOLA-INSTITUICAO
=FUNDAMENTOS DA EDUCACAO
=EDUCACAO
e IDENTIFICADORES E ESPECIFICADORES DE INFORMACAO

“Academia de educagdo fisica” esta contida imediatamente em vérios subconjuntos,
como o das “Entidades esportivas”, € no de “Organizagdo do esporte” como uma classe mais
geral; mantendo a relacdo hiperonimia e hiponimia (numa relacdo género e espécie), esta
também subordinada as classes “Atividades Esportivas” e “Esporte e Educag@o”, mais
amplas, até chegar ao “Contexto Cultural”, superordenado por “Contexto da Educacdo”.
Também nesse tesauro, sdo ordenados apenas termos, em relacdes associativas e hierarquicas
de pertinéncia.

O exemplo acima ja foi problematizado no Capitulo 2, desta tese. Percebemos que
“Entidades Esportivas” seria a classe geral e as demais estdo ali colocadas em padrdo de
equivaléncia: “Academia de Educacdo Fisica, Associacdo Esportiva, Centro de Esportes;
Clube Esportivo”, embora saibamos que cada uma delas guarde peculiaridades.

O tesauro do INEP apresenta, ainda, uma listagem com os Identificadores e
Especificadores de Informacdo que classificam e complementam as informages relacionadas

aos quatro primeiros campos, conforme quadro a seguir, no qual se situa a area escolhida.



100 CONTEXTO DA EDUCACAO
110 Contexto ambiental
111 Meio Ambiente

112 Problemas Ecoldgicos
113 Politica Ambiental

114 Meio Ambiente e Educacdo
120 Contexto humano

121 Pessoa

122 Familia

123 Comunidade

130 Contexto social

131 Populacédo

132 Realidade Social

133 Condigdes Sociais

134 Politica Social

140 Contexto cultural

141 Meio Cultural

142 Politica Cultural

143 Lazer e Educagdo

144 Esporte e Educagéo
150 Contexto politico

151 Meio Politico

152 Constituicdo Nacional
153 Governo da Nagéo

160 Contexto econdmico
161 Meio Econdmico

162 Mercado de Trabalho
163 Direito do Trabalho
170 Contexto mundial

171 Estrutura Politica Mundial
172 Relages Internacionais
173 Problematica Mundial
174 Politica Mundial

200 ESCOLA

210 Pesquisa da educacéo

211 Realidade da Educacéo

212 Informagéo e Educacéo

213 Educacdo Comparada

220 Estatistica da educacéo

221 Estatistica

222 Estatisticas do Contexto
Educacional

223 Estatisticas Educacionais

224 Estatisticas Gerenciais

225 Estatisticas dos Profissionais da
Educacéo

226 Indicadores Econdmicos em
Educacéo

230 Politica da educacéo

231 Politica

232 Educagdo como Agdo Politica
233 Politica Mundial da Educacao
234 Direito Educacional

240 Administracio da Educacéo
241 Administracdo

242 Administragdo da Educacdo
Escolar

243 Planejamento da Educacgéo
244 Produtividade e Avaliacdo da
Educacéo

250 Educandos

251 Tipos de Educandos

252 Vida do Educando

253 Assisténcia ao Educando

260 Profissionais da Educacéo
261 Administracdo de Recursos
Humanos

262 Funcdes Docentes

263 Funcdes Nao-Docentes

264 Magistério

270 Instituicbes de ensino

271 Natureza Juridica das
Instituicdes

272 Escolas

273 Institui¢bes de Educagdo Bésica
274 Escolas para Formagdo
Profissional

275 Institui¢des de Ensino Superior
276 Instituicbes de Educacdo
Especial

277 Centros de Educacdo de Adultos
280 Administracéo escolar

281 Administragdo das InstituicGes
de Ensino

282 Gestdo Administrativa da Escola
283 Gestdo Pedagdgica da Escola
284 Organizagdes Escolares

285 Registro Escolar

290 Economia da educagéo

291 Economia

292 Financiamento da Educacédo
293 Administragdo Financeira

294 Infra-Estrutura Escolar

300 FUNDAMENTOS DA
EDUCACAO

310 Cultura e educagéo

311 Cultura

312 Cultura e Religido

313 Historia das Civilizagbes
320 Filosofia e educacado

321 Filosofia

322 Processo Filoséfico

323 Filosofia Fundamental

324 Filosofia Prética

325 Filosofia das Ciéncias

330 Trabalho e educacéo

331 Trabalho Humano

332 Psicologia do Trabalho

333 Relagdo Educacdo/Trabalho
334 Administragdo do Trabalho
340 Psicologia e educacéo

341 Psicologia

342 Psicologia da Personalidade
343 Psicologia do Desenvolvimento
344 Psicologia Social

345 Psicologia Cognitiva

346 Psicologia da Dindmica
347 Psicologia da Educacéo
350 Sociologia e educagdo

351 Sociologia

352 Estrutura Social

353 Processo de Interacdo Social
354 Sociologia da Educacéo
360 Comunicagéo e educacéo
361 Comunicacéo

362 Linguagem e Educacgéo
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http://www.inep.gov.br/pesquisa/thesaurus/thesaurus.asp?te1=30001
http://www.inep.gov.br/pesquisa/thesaurus/thesaurus.asp?te1=30001&te2=146821
http://www.inep.gov.br/pesquisa/thesaurus/thesaurus.asp?te1=150049&te2=146821&te3=30003
http://www.inep.gov.br/pesquisa/thesaurus/thesaurus.asp?te1=150049&te2=146821&te3=39098
http://www.inep.gov.br/pesquisa/thesaurus/thesaurus.asp?te1=30001&te2=30176
http://www.inep.gov.br/pesquisa/thesaurus/thesaurus.asp?te1=150049&te2=30176&te3=106635
http://www.inep.gov.br/pesquisa/thesaurus/thesaurus.asp?te1=150049&te2=30176&te3=146718
http://www.inep.gov.br/pesquisa/thesaurus/thesaurus.asp?te1=30001&te2=30343
http://www.inep.gov.br/pesquisa/thesaurus/thesaurus.asp?te1=150049&te2=30343&te3=149797
http://www.inep.gov.br/pesquisa/thesaurus/thesaurus.asp?te1=150049&te2=30343&te3=146728
http://www.inep.gov.br/pesquisa/thesaurus/thesaurus.asp?te1=30001&te2=30643
http://www.inep.gov.br/pesquisa/thesaurus/thesaurus.asp?te1=150049&te2=30643&te3=146864
http://www.inep.gov.br/pesquisa/thesaurus/thesaurus.asp?te1=150049&te2=30643&te3=109771
http://www.inep.gov.br/pesquisa/thesaurus/thesaurus.asp?te1=30001&te2=30844
http://www.inep.gov.br/pesquisa/thesaurus/thesaurus.asp?te1=150049&te2=30844&te3=97900
http://www.inep.gov.br/pesquisa/thesaurus/thesaurus.asp?te1=150049&te2=30844&te3=149494
http://www.inep.gov.br/pesquisa/thesaurus/thesaurus.asp?te1=30001&te2=31144
http://www.inep.gov.br/pesquisa/thesaurus/thesaurus.asp?te1=150049&te2=31228&te3=31351
http://www.inep.gov.br/pesquisa/thesaurus/thesaurus.asp?te1=150049&te2=31228&te3=31433
http://www.inep.gov.br/pesquisa/thesaurus/thesaurus.asp?te1=150049&te2=31228&te3=120330
http://www.inep.gov.br/pesquisa/thesaurus/thesaurus.asp?te1=30001&te2=31228
http://www.inep.gov.br/pesquisa/thesaurus/thesaurus.asp?te1=150049&te2=31144&te3=150531
http://www.inep.gov.br/pesquisa/thesaurus/thesaurus.asp?te1=150049&te2=31144&te3=147088
http://www.inep.gov.br/pesquisa/thesaurus/thesaurus.asp?te1=150049&te2=31144&te3=31205
http://www.inep.gov.br/pesquisa/thesaurus/thesaurus.asp?te1=150049&te2=31144&te3=31208
http://www.inep.gov.br/pesquisa/thesaurus/thesaurus.asp?te1=31674
http://www.inep.gov.br/pesquisa/thesaurus/thesaurus.asp?te1=31674&te2=38645
http://www.inep.gov.br/pesquisa/thesaurus/thesaurus.asp?te1=31674&te2=120378&te3=149051
http://www.inep.gov.br/pesquisa/thesaurus/thesaurus.asp?te1=31674&te2=120378&te3=146275
http://www.inep.gov.br/pesquisa/thesaurus/thesaurus.asp?te1=31674&te2=120378&te3=148589
http://www.inep.gov.br/pesquisa/thesaurus/thesaurus.asp?te1=31674&te2=147177
http://www.inep.gov.br/pesquisa/thesaurus/thesaurus.asp?te1=31674&te2=147177&te3=148369
http://www.inep.gov.br/pesquisa/thesaurus/thesaurus.asp?te1=31674&te2=147177&te3=121237
http://www.inep.gov.br/pesquisa/thesaurus/thesaurus.asp?te1=31674&te2=147177&te3=121237
http://www.inep.gov.br/pesquisa/thesaurus/thesaurus.asp?te1=31674&te2=147177&te3=121253
http://www.inep.gov.br/pesquisa/thesaurus/thesaurus.asp?te1=31674&te2=147177&te3=121303
http://www.inep.gov.br/pesquisa/thesaurus/thesaurus.asp?te1=31674&te2=147177&te3=121323
http://www.inep.gov.br/pesquisa/thesaurus/thesaurus.asp?te1=31674&te2=147177&te3=121323
http://www.inep.gov.br/pesquisa/thesaurus/thesaurus.asp?te1=31674&te2=147177&te3=121399
http://www.inep.gov.br/pesquisa/thesaurus/thesaurus.asp?te1=31674&te2=147177&te3=121399
http://www.inep.gov.br/pesquisa/thesaurus/thesaurus.asp?te1=31674&te2=38719
http://www.inep.gov.br/pesquisa/thesaurus/thesaurus.asp?te1=31674&te2=38719&te3=38665
http://www.inep.gov.br/pesquisa/thesaurus/thesaurus.asp?te1=31674&te2=38719&te3=32169
http://www.inep.gov.br/pesquisa/thesaurus/thesaurus.asp?te1=31674&te2=38719&te3=110488
http://www.inep.gov.br/pesquisa/thesaurus/thesaurus.asp?te1=31674&te2=38719&te3=32302
http://www.inep.gov.br/pesquisa/thesaurus/thesaurus.asp?te1=31674&te2=38835
http://www.inep.gov.br/pesquisa/thesaurus/thesaurus.asp?te1=31674&te2=38835&te3=39299
http://www.inep.gov.br/pesquisa/thesaurus/thesaurus.asp?te1=31674&te2=38835&te3=32639
http://www.inep.gov.br/pesquisa/thesaurus/thesaurus.asp?te1=31674&te2=38835&te3=150527
http://www.inep.gov.br/pesquisa/thesaurus/thesaurus.asp?te1=31674&te2=38835&te3=150527
http://www.inep.gov.br/pesquisa/thesaurus/thesaurus.asp?te1=31674&te2=148890
http://www.inep.gov.br/pesquisa/thesaurus/thesaurus.asp?te1=31674&te2=148890&te3=122613
http://www.inep.gov.br/pesquisa/thesaurus/thesaurus.asp?te1=31674&te2=148890&te3=33040
http://www.inep.gov.br/pesquisa/thesaurus/thesaurus.asp?te1=31674&te2=148890&te3=38684
http://www.inep.gov.br/pesquisa/thesaurus/thesaurus.asp?te1=31674&te2=119564
http://www.inep.gov.br/pesquisa/thesaurus/thesaurus.asp?te1=31674&te2=119564&te3=33111
http://www.inep.gov.br/pesquisa/thesaurus/thesaurus.asp?te1=31674&te2=119564&te3=33111
http://www.inep.gov.br/pesquisa/thesaurus/thesaurus.asp?te1=31674&te2=119564&te3=147225
http://www.inep.gov.br/pesquisa/thesaurus/thesaurus.asp?te1=31674&te2=119564&te3=33130
http://www.inep.gov.br/pesquisa/thesaurus/thesaurus.asp?te1=31674&te2=119564&te3=33247
http://www.inep.gov.br/pesquisa/thesaurus/thesaurus.asp?te1=31674&te2=32679
http://www.inep.gov.br/pesquisa/thesaurus/thesaurus.asp?te1=31674&te2=32679&te3=120850
http://www.inep.gov.br/pesquisa/thesaurus/thesaurus.asp?te1=31674&te2=32679&te3=120850
http://www.inep.gov.br/pesquisa/thesaurus/thesaurus.asp?te1=31674&te2=32679&te3=35931
http://www.inep.gov.br/pesquisa/thesaurus/thesaurus.asp?te1=31674&te2=32679&te3=32764
http://www.inep.gov.br/pesquisa/thesaurus/thesaurus.asp?te1=31674&te2=32679&te3=32811
http://www.inep.gov.br/pesquisa/thesaurus/thesaurus.asp?te1=31674&te2=32679&te3=32811
http://www.inep.gov.br/pesquisa/thesaurus/thesaurus.asp?te1=31674&te2=32679&te3=146814
http://www.inep.gov.br/pesquisa/thesaurus/thesaurus.asp?te1=31674&te2=32679&te3=32882
http://www.inep.gov.br/pesquisa/thesaurus/thesaurus.asp?te1=31674&te2=32679&te3=32882
http://www.inep.gov.br/pesquisa/thesaurus/thesaurus.asp?te1=31674&te2=32679&te3=32910
http://www.inep.gov.br/pesquisa/thesaurus/thesaurus.asp?te1=31674&te2=122069&te3=38745
http://www.inep.gov.br/pesquisa/thesaurus/thesaurus.asp?te1=31674&te2=122069&te3=38745
http://www.inep.gov.br/pesquisa/thesaurus/thesaurus.asp?te1=31674&te2=122069&te3=38745
http://www.inep.gov.br/pesquisa/thesaurus/thesaurus.asp?te1=31674&te2=122069&te3=120979
http://www.inep.gov.br/pesquisa/thesaurus/thesaurus.asp?te1=31674&te2=122069&te3=33552
http://www.inep.gov.br/pesquisa/thesaurus/thesaurus.asp?te1=31674&te2=122069&te3=33656
http://www.inep.gov.br/pesquisa/thesaurus/thesaurus.asp?te1=31674&te2=122069&te3=33710
http://www.inep.gov.br/pesquisa/thesaurus/thesaurus.asp?te1=31674&te2=38717
http://www.inep.gov.br/pesquisa/thesaurus/thesaurus.asp?te1=31674&te2=38717&te3=38846
http://www.inep.gov.br/pesquisa/thesaurus/thesaurus.asp?te1=31674&te2=38717&te3=39075
http://www.inep.gov.br/pesquisa/thesaurus/thesaurus.asp?te1=31674&te2=38717&te3=33990
http://www.inep.gov.br/pesquisa/thesaurus/thesaurus.asp?te1=31674&te2=38717&te3=117929
http://www.inep.gov.br/pesquisa/thesaurus/thesaurus.asp?te1=34181
http://www.inep.gov.br/pesquisa/thesaurus/thesaurus.asp?te1=34181
http://www.inep.gov.br/pesquisa/thesaurus/thesaurus.asp?te1=34181&te2=39826
http://www.inep.gov.br/pesquisa/thesaurus/thesaurus.asp?te1=34181&te2=39826&te3=38699
http://www.inep.gov.br/pesquisa/thesaurus/thesaurus.asp?te1=34181&te2=39826&te3=38949
http://www.inep.gov.br/pesquisa/thesaurus/thesaurus.asp?te1=34181&te2=39826&te3=120286
http://www.inep.gov.br/pesquisa/thesaurus/thesaurus.asp?te1=34181&te2=34379
http://www.inep.gov.br/pesquisa/thesaurus/thesaurus.asp?te1=34181&te2=34379&te3=146668
http://www.inep.gov.br/pesquisa/thesaurus/thesaurus.asp?te1=34181&te2=34379&te3=34444
http://www.inep.gov.br/pesquisa/thesaurus/thesaurus.asp?te1=34181&te2=34379&te3=120351
http://www.inep.gov.br/pesquisa/thesaurus/thesaurus.asp?te1=34181&te2=34379&te3=34574
http://www.inep.gov.br/pesquisa/thesaurus/thesaurus.asp?te1=34181&te2=34379&te3=34181&te4=34379&te5=34574&te6=38775
http://www.inep.gov.br/pesquisa/thesaurus/thesaurus.asp?te1=34181&te2=38984
http://www.inep.gov.br/pesquisa/thesaurus/thesaurus.asp?te1=34181&te2=38984&te3=38777
http://www.inep.gov.br/pesquisa/thesaurus/thesaurus.asp?te1=34181&te2=38984&te3=34882
http://www.inep.gov.br/pesquisa/thesaurus/thesaurus.asp?te1=34181&te2=38984&te3=149658
http://www.inep.gov.br/pesquisa/thesaurus/thesaurus.asp?te1=34181&te2=38984&te3=34971
http://www.inep.gov.br/pesquisa/thesaurus/thesaurus.asp?te1=34181&te2=122020
http://www.inep.gov.br/pesquisa/thesaurus/thesaurus.asp?te1=34181&te2=122020&te3=38631
http://www.inep.gov.br/pesquisa/thesaurus/thesaurus.asp?te1=34181&te2=122020&te3=35063
http://www.inep.gov.br/pesquisa/thesaurus/thesaurus.asp?te1=34181&te2=122020&te3=107000
http://www.inep.gov.br/pesquisa/thesaurus/thesaurus.asp?te1=34181&te2=122020&te3=38832
http://www.inep.gov.br/pesquisa/thesaurus/thesaurus.asp?te1=34181&te2=122020&te3=35433
http://www.inep.gov.br/pesquisa/thesaurus/thesaurus.asp?te1=34181&te2=122020&te3=120843
http://www.inep.gov.br/pesquisa/thesaurus/thesaurus.asp?te1=34181&te2=122020&te3=38714
http://www.inep.gov.br/pesquisa/thesaurus/thesaurus.asp?te1=34181&te2=120911
http://www.inep.gov.br/pesquisa/thesaurus/thesaurus.asp?te1=34181&te2=120911&te3=38632
http://www.inep.gov.br/pesquisa/thesaurus/thesaurus.asp?te1=34181&te2=120911&te3=35767
http://www.inep.gov.br/pesquisa/thesaurus/thesaurus.asp?te1=34181&te2=120911&te3=35804
http://www.inep.gov.br/pesquisa/thesaurus/thesaurus.asp?te1=34181&te2=120911&te3=38648
http://www.inep.gov.br/pesquisa/thesaurus/thesaurus.asp?te1=34181&te2=88795
http://www.inep.gov.br/pesquisa/thesaurus/thesaurus.asp?te1=34181&te2=88795&te3=38751
http://www.inep.gov.br/pesquisa/thesaurus/thesaurus.asp?te1=34181&te2=88795&te3=36044

370 Saude e educagao

371 Biologia Educacional

372 Excepcionalidade

373 Medicina e Educacdo

374 Psicologia Clinica

375 Educacdo Fisica

400 EDUCACAO

410 Historia da educagéo

411 Histéria Geral da Educacéo
412 Histéria da Educacdo Brasileira
420 Filosofia da educacéo

421 Principios da Educagédo

422 Critica da Educacéo

423 Pedagogia e Educacéo

424 Finalidades da Educacéo

430 Educacao escolar

431 Escolarizacdo

433 Educagcéo Profissional

434 Educacéo Superior

435 Formac&o dos Profissionais da
Educacéo

440 Modalidades de educacao
441 Educac¢do Formal

442 Educagdo Nao-Formal

443 Educacéo Informal

444 Educacdo Especial

445 Educacdo de Jovens e Adultos
446 Educacdo a Distancia

447 Modalidades de Educagéo
Profissional

448 Educacgdo de Grupos Atipicos

450 Curso e Curriculo

451 Curriculo

452 Curso

453 Plano de Ensino

454 Conteudos Curriculares

455 Atividades Curriculares

456 Avaliacdo do Curriculo

460 Processo de ensino-aprendizagem
461 Aprendizagem

462 Orientacdo Educacional

463 Ensino

464 Orientacdo Pedagogica

465 Organizacao do Trabalho Intelectual
471 Produtividade escolar

472 Avaliacéo Escolar

480 Meios de ensino

481 Tecnologia Educacional

482 Equipamentos Didéaticos

483 Material Didético

900 IDENTIFICADORES E
ESPECIFICADORES DE
INFORMACAO

910 Identificadores de denominacao
911 Personalidades

912 Entidades

913 Lugares

914 Indicadores de Tempo

915 Grupos Humanos

920 Identificadores de contetido
921 Areas do Conhecimento

922 Cursos

923 Profissdes e Ocupacbes

924 Atividades Planejadas

925 Manifestaces Socio-Culturais
930 Especificadores de forma de
contetdo

931 Documentos Nédo Oficiais

932 Documentos Oficiais

940 Especificadores de suporte de
informacéo

941 Lingua do Documento

942 Publicagdes

943 Publicagcdes em Multimeios

Quadro 05 - Hierarquia das classes em cadeias - Tesauro Brasileiro da Educagdo (Thesaurus Brased)
Fonte: INSTITUTO NACIONAL DE ESTUDOS E PESQUISAS EDUCACIONAIS ANISIO TEIXEIRA
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http://www.inep.gov.br/pesquisa/thesaurus/thesaurus.asp?te1=34181&te2=147178
http://www.inep.gov.br/pesquisa/thesaurus/thesaurus.asp?te1=34181&te2=147178&te3=36125
http://www.inep.gov.br/pesquisa/thesaurus/thesaurus.asp?te1=34181&te2=147178&te3=40339
http://www.inep.gov.br/pesquisa/thesaurus/thesaurus.asp?te1=34181&te2=147178&te3=36414
http://www.inep.gov.br/pesquisa/thesaurus/thesaurus.asp?te1=34181&te2=147178&te3=121477
http://www.inep.gov.br/pesquisa/thesaurus/thesaurus.asp?te1=34181&te2=147178&te3=99061
http://www.inep.gov.br/pesquisa/thesaurus/thesaurus.asp?te1=122175
http://www.inep.gov.br/pesquisa/thesaurus/thesaurus.asp?te1=122175&te2=38803
http://www.inep.gov.br/pesquisa/thesaurus/thesaurus.asp?te1=122175&te2=38803&te3=99776
http://www.inep.gov.br/pesquisa/thesaurus/thesaurus.asp?te1=122175&te2=38803&te3=93992
http://www.inep.gov.br/pesquisa/thesaurus/thesaurus.asp?te1=122175&te2=105836
http://www.inep.gov.br/pesquisa/thesaurus/thesaurus.asp?te1=122175&te2=105836&te3=36595
http://www.inep.gov.br/pesquisa/thesaurus/thesaurus.asp?te1=122175&te2=105836&te3=122199
http://www.inep.gov.br/pesquisa/thesaurus/thesaurus.asp?te1=122175&te2=105836&te3=36771
http://www.inep.gov.br/pesquisa/thesaurus/thesaurus.asp?te1=122175&te2=105836&te3=36835
http://www.inep.gov.br/pesquisa/thesaurus/thesaurus.asp?te1=122175&te2=36876
http://www.inep.gov.br/pesquisa/thesaurus/thesaurus.asp?te1=122175&te2=36876&te3=142165
http://www.inep.gov.br/pesquisa/thesaurus/thesaurus.asp?te1=122175&te2=36876&te3=36904
http://www.inep.gov.br/pesquisa/thesaurus/thesaurus.asp?te1=122175&te2=36876&te3=38930
http://www.inep.gov.br/pesquisa/thesaurus/thesaurus.asp?te1=122175&te2=36876&te3=37002
http://www.inep.gov.br/pesquisa/thesaurus/thesaurus.asp?te1=122175&te2=36876&te3=37002
http://www.inep.gov.br/pesquisa/thesaurus/thesaurus.asp?te1=122175&te2=122350
http://www.inep.gov.br/pesquisa/thesaurus/thesaurus.asp?te1=122175&te2=122350&te3=37488
http://www.inep.gov.br/pesquisa/thesaurus/thesaurus.asp?te1=122175&te2=122350&te3=37499
http://www.inep.gov.br/pesquisa/thesaurus/thesaurus.asp?te1=122175&te2=122350&te3=37527
http://www.inep.gov.br/pesquisa/thesaurus/thesaurus.asp?te1=122175&te2=122350&te3=148924
http://www.inep.gov.br/pesquisa/thesaurus/thesaurus.asp?te1=122175&te2=122350&te3=37081
http://www.inep.gov.br/pesquisa/thesaurus/thesaurus.asp?te1=122175&te2=122350&te3=38657
http://www.inep.gov.br/pesquisa/thesaurus/thesaurus.asp?te1=122175&te2=122350&te3=148866
http://www.inep.gov.br/pesquisa/thesaurus/thesaurus.asp?te1=122175&te2=122350&te3=148866
http://www.inep.gov.br/pesquisa/thesaurus/thesaurus.asp?te1=122175&te2=122350&te3=37095
http://www.inep.gov.br/pesquisa/thesaurus/thesaurus.asp?te1=122175&te2=38736
http://www.inep.gov.br/pesquisa/thesaurus/thesaurus.asp?te1=122175&te2=38736&te3=37102
http://www.inep.gov.br/pesquisa/thesaurus/thesaurus.asp?te1=122175&te2=38736&te3=149753
http://www.inep.gov.br/pesquisa/thesaurus/thesaurus.asp?te1=122175&te2=38736&te3=146853
http://www.inep.gov.br/pesquisa/thesaurus/thesaurus.asp?te1=122175&te2=38736&te3=37253
http://www.inep.gov.br/pesquisa/thesaurus/thesaurus.asp?te1=122175&te2=38736&te3=37405
http://www.inep.gov.br/pesquisa/thesaurus/thesaurus.asp?te1=122175&te2=38736&te3=37478
http://www.inep.gov.br/pesquisa/thesaurus/thesaurus.asp?te1=122175&te2=37535
http://www.inep.gov.br/pesquisa/thesaurus/thesaurus.asp?te1=122175&te2=37535&te3=37536
http://www.inep.gov.br/pesquisa/thesaurus/thesaurus.asp?te1=122175&te2=37535&te3=38805
http://www.inep.gov.br/pesquisa/thesaurus/thesaurus.asp?te1=122175&te2=37535&te3=36679
http://www.inep.gov.br/pesquisa/thesaurus/thesaurus.asp?te1=122175&te2=37535&te3=146828
http://www.inep.gov.br/pesquisa/thesaurus/thesaurus.asp?te1=122175&te2=37535&te3=146800
http://www.inep.gov.br/pesquisa/thesaurus/thesaurus.asp?te1=122175&te2=150526&te3=150524
http://www.inep.gov.br/pesquisa/thesaurus/thesaurus.asp?te1=122175&te2=150526&te3=122669
http://www.inep.gov.br/pesquisa/thesaurus/thesaurus.asp?te1=122175&te2=39232
http://www.inep.gov.br/pesquisa/thesaurus/thesaurus.asp?te1=122175&te2=39232&te3=38929
http://www.inep.gov.br/pesquisa/thesaurus/thesaurus.asp?te1=122175&te2=39232&te3=122198
http://www.inep.gov.br/pesquisa/thesaurus/thesaurus.asp?te1=122175&te2=39232&te3=38830
http://www.inep.gov.br/pesquisa/thesaurus/thesaurus.asp?te1=38074
http://www.inep.gov.br/pesquisa/thesaurus/thesaurus.asp?te1=38074
http://www.inep.gov.br/pesquisa/thesaurus/thesaurus.asp?te1=38074
http://www.inep.gov.br/pesquisa/thesaurus/thesaurus.asp?te1=38074&te2=38075
http://www.inep.gov.br/pesquisa/thesaurus/thesaurus.asp?te1=38074&te2=38075&te3=38076
http://www.inep.gov.br/pesquisa/thesaurus/thesaurus.asp?te1=38074&te2=38075&te3=38080
http://www.inep.gov.br/pesquisa/thesaurus/thesaurus.asp?te1=38074&te2=38075&te3=38083
http://www.inep.gov.br/pesquisa/thesaurus/thesaurus.asp?te1=38074&te2=38075&te3=121355
http://www.inep.gov.br/pesquisa/thesaurus/thesaurus.asp?te1=38074&te2=38075&te3=120279
http://www.inep.gov.br/pesquisa/thesaurus/thesaurus.asp?te1=38074&te2=38148
http://www.inep.gov.br/pesquisa/thesaurus/thesaurus.asp?te1=38074&te2=38148&te3=38149
http://www.inep.gov.br/pesquisa/thesaurus/thesaurus.asp?te1=38074&te2=38148&te3=38226
http://www.inep.gov.br/pesquisa/thesaurus/thesaurus.asp?te1=38074&te2=38148&te3=121432
http://www.inep.gov.br/pesquisa/thesaurus/thesaurus.asp?te1=38074&te2=38148&te3=38259
http://www.inep.gov.br/pesquisa/thesaurus/thesaurus.asp?te1=38074&te2=38148&te3=39999
http://www.inep.gov.br/pesquisa/thesaurus/thesaurus.asp?te1=38074&te2=38312
http://www.inep.gov.br/pesquisa/thesaurus/thesaurus.asp?te1=38074&te2=38312
http://www.inep.gov.br/pesquisa/thesaurus/thesaurus.asp?te1=38074&te2=38312&te3=38349
http://www.inep.gov.br/pesquisa/thesaurus/thesaurus.asp?te1=38074&te2=38312&te3=31674&te4=120378&te5=146275&te6=31920&te7=31921&te8=31922&te9=150216
http://www.inep.gov.br/pesquisa/thesaurus/thesaurus.asp?te1=38074&te2=38574
http://www.inep.gov.br/pesquisa/thesaurus/thesaurus.asp?te1=38074&te2=38574
http://www.inep.gov.br/pesquisa/thesaurus/thesaurus.asp?te1=38074&te2=38574&te3=38575
http://www.inep.gov.br/pesquisa/thesaurus/thesaurus.asp?te1=38074&te2=38574&te3=38578
http://www.inep.gov.br/pesquisa/thesaurus/thesaurus.asp?te1=38074&te2=38574&te3=121511
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Foram eleitos, dentro da subarea do “Contexto da educacao”, 07 contextos (de 110 a
174): ambiental, humano, social, cultural, politico, econdmico e mundial. Ao selecionar este
ultimo, encontramos “Estrutura Politica Mundial, Relagdes Internacionais, Problematica
Mundial e Politica Mundial”. Uma clara rede de pertinéncia, que empregou o item 900 do
Quadro 05, como base para a formulagao da hierarquia, fica evidente.

Poderiamos afirmar que, inicialmente, a relacdo predominante é a de
hiperonimia/hiponimia, pois sdo notadas as classes principais como amplas e genéricas. No
entanto, continuando no exemplo do pardgrafo anterior, poucos itens contidos nessa
hierarquia possuem atributos que 0s reorganizam dentro de um mesmo universo, numa
relacdo de hiponimia. Dessa forma poderiamos pensar que as relacdes entre os referidos
“Identificadores e Especificadores de Informagdo” sdo de um outro tipo que seria a
meronimia/holonimia, tratada como relacdo partitiva, conforme ja apresentado no Capitulo
02. Ha que se ressaltar que, numa relacdo partitiva, estdo associados o todo e suas partes; ou
também pode ocorrer um relacionamento funcional. Dessa forma, podemos entender que
“Estrutura Politica Mundial, Relac¢bes Internacionais, Probleméatica Mundial e Politica
Mundial” sdo partes de um todo que é o contexto mundial, ndo necessariamente estabelecendo
uma relagdo de hierarquia. O mesmo pode ser observado no holénimo “Contexto humano”
(120) que contém os meronimos “Pessoa, Familia e Comunidade” (121,122,123) como
subclasses. Além disso, seria importante considerar que essas relacfes ndo foram feitas em
termos de hiperonimia/hiponimia em razdo da natureza dos elementos (sintagmas criados por
proximidade semantica ou por relagbes cognatas). Essas relagbes sdo legitimas quando
construidas a partir de termos simples ou de sintagmas fixos na lingua.

Podemos inferir, portanto, que os conceitos de um dominio naturalmente se
relacionam entre si como um sistema; e uma linguagem documentaria como o tesauro pode
evidenciar tal relacdo. Porém, o que limita a analise desse tesauro é a pouca quantidade de
informagdo para cada termo, de modo a possibilitar o necessario aprofundamento nessa
discussdo. Ha poucas Notas de Aplicacdo, que sdo 0S pequenos textos que contém a
explicacdo do contetdo do conceito, pois através da definicdo de um conceito é possivel
esclarecer os relacionamentos propostos entre os conceitos que fazem parte de um dominio.
No entanto, verificamos que diferentes tipos de relacionamento sdo utilizados na
hierarquizacdo de conceitos em um tesauro.

O Tesauro Brasileiro da Educacdo (Thesaurus Brased) foi criado para facilitar a
pesquisa em educacgdo, como uma lista de consulta para profissionais indexadores e atende

satisfatoriamente a seus propositos. Acreditamos que 0 uso de conceitos dos termos


http://www.inep.gov.br/pesquisa/thesaurus/thesaurus.asp?te1=150049&te2=31144&te3=150531
http://www.inep.gov.br/pesquisa/thesaurus/thesaurus.asp?te1=150049&te2=31144&te3=147088
http://www.inep.gov.br/pesquisa/thesaurus/thesaurus.asp?te1=150049&te2=31144&te3=31205
http://www.inep.gov.br/pesquisa/thesaurus/thesaurus.asp?te1=150049&te2=31144&te3=31205
http://www.inep.gov.br/pesquisa/thesaurus/thesaurus.asp?te1=150049&te2=31144&te3=31208
http://www.inep.gov.br/pesquisa/thesaurus/thesaurus.asp?te1=150049&te2=31144&te3=150531
http://www.inep.gov.br/pesquisa/thesaurus/thesaurus.asp?te1=150049&te2=31144&te3=147088
http://www.inep.gov.br/pesquisa/thesaurus/thesaurus.asp?te1=150049&te2=31144&te3=31205
http://www.inep.gov.br/pesquisa/thesaurus/thesaurus.asp?te1=150049&te2=31144&te3=31208
http://www.inep.gov.br/pesquisa/thesaurus/thesaurus.asp?te1=150049&te2=31144&te3=31208
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especificos da area, permite, por meio das relacfes entre eles, a melhor compreensdo do
contexto global e interdisciplinar da educacdo, possibilitando pesquisas em maior
profundidade.

5. 2. 3 Andlise da hierarquia seméantica do Tesauro em Ciéncia da Informag&o

Em busca de um outro formato de estruturacdo de tesauros, escolnemos o Tesauro em
Ciéncia da Informagdo (TCI). Trata-se de um tesauro constituido a partir de outros tesauros, o
que poderia evidenciar, em tese, tipos diferenciados de relacdes entre os conceitos.

Para nortear a constituicdo do TCI, foram delimitadas areas de relacionamento tais
como: Administragdo, Arquivologia, Museologia, Ciéncias Cognitivas, Ciéncias da
Computacdo, Economia, Educacdo, Linguistica e Sociologia, conforme Figura 05. Notamos

que, ao definir essas relacoes, possibilita-se um grande niumero de relagdes no dominio da CI.

Direito
Histaria

Museologia

Comunicagio . )
o _ Arquivologia
Biblioteconomia

Ciéncia da
Computagao

Administiagao

Ciéncia da
Informacgdo

ducagao

Sociologjé

Ciéncias
Cognitivas

Lingiistica Cigncias

Politicas

Economia

Filosofia

Figura 05 — Areas de relacionamento —Tesauro em Ciéncia da Informagéo - TCI
Fonte: MOREIRA, 2005.

Acreditamos, porém, que a particularidade desse tesauro, construido a partir de outros
tesauros, conforme acima indicado, pode relativizar a padronizacdo dos critérios
hierarquizadores. Segundo informa o histérico de construgdo disponivel no site, “os termos
foram separados de suas hierarquias originais e estas foram mantidas a parte para a
redistribuicdo dos mesmos.”(MOREIRA, 2005). Foram escolhidas as facetas dos tesauros de

origem, gerando as seguintes: Arquivologia, Campos e disciplinas, Ciéncia da Informacéo,
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Conhecimento e Informacgédo, Documentacdo, Fontes de Informacdo, Informacéo e operagcOes
em bibliotecas, Midia fisica e de comunicagdo, Museologia, Organiza¢es, Pesquisa e
métodos analiticos, Pessoas, profissionais, grupos informais, Tecnologia da informacao,
Unidades de informacéo. Cabe esclarecer que ndo € possivel uma visdo global desse tesauro,
pois isso pode variar de acordo com o leiaute escolhido pelo elaborador, além do universo de
palavras indexadas, cujos bancos de dados podem variar de tamanho. O universo do TCI
abarca 1694 termos. Dessa forma foi escolhida, para analise, a faceta Arquivologia, conforme
Quadro 06. Podemos observar que a relacdo de subordinacdo é demarcada pelo nimero de
pontinhos azuis; assim, a classe geral esta delimitada com um ponto; a subclasse imediata,
com dois pontos; a terceira subclasse com trés, a quarta, com quatro, até a quinta, com cinco

pontos.
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& Tesauro em Ciéncia da Informacao
+ Arquivologia

++ Automacado de arquivo

++ Ciclo vital

+++ Arquivo corrente

+++ Arquivo intermediario

+++ Arquivo permanente

++ Documento arquivistico

+++ Acesso ao documento arquivistico
+++ Agrupamento documental
++++ Documento simples

++++ Fundo de arquivo

++++ Grupos de fundo

++++ Série documental

+++ Deterioracao de documentos
+++ Tipo de documento

++ee Al

++ee AfD

++++ Carta

#+¢4 Censo

++++ Livro contabil

++++ Livro de registro

++++ Memorando

+++4 Protocolo

++ Gestdo de documentos

++ Historia de arquivo

++ Instrumento de consulta

+++ Instrumento de controle
++++ Registro de controle

#++ [NsStrumento de descricao

++++ Catadlogo de arquivo

++++ Censo de arquivo

++++ Guia de arquivo

+++++ CEnso-guia

#*++++ Guia de fonte

++++ Indice {(arquivo)

++++ Inventario (arquivo)

++ Patrimibnio documental

++ Politica arquivistica

+++ Cooperacdo {arquivistica)

+++ Gestdo de arquivo

+++ Legislacdo arquivistica

+++ Planejamento de arquivo

+++ Rede {de arquivo)

+++ Regqulamento de arquivo

+++ Sistema arquivistico

++++ Sistema nacional de arquivo
+++ Terceirizacdo (de servigo arquivistico)
++ Servico arquivistico

+ ++ Microfilmagem

+++ Servico de extensdo arquivistica
++++ Atividade cultural arquivistica
+++ Servico de referencia arquivistica
++ Teoria arquivistica

+++ Principio de procedéncia

+ ++ Principio de respeito 4 ordenacdo prévia

++ Tipos de arquivos

+++ Arquivo administrativo
++++ Arquivo central

++++ Arquivo de gestdo
+++ Arquivo audiovisual
+++ Argquivo da nobreza

+++ Arquivo de midia de comunicacao
+++ Arquivo familiar

+++ Arquivo fotografico

+++ Arquivo pessoal

+++ Arquivo vertical

++ Tratamento de arquivo

+++ Armazenamento de documento
+++ Custodia de arquivo

+++ Descricdo arquivistica

++++ Normas de descricdo arquivistica
s e es [SAD

+++ Entrada de documento

++++ Traslado de fundo (arquivo)

+ ++ Identificacdo documental

+++ Organizacdo de arquivo

++++ Classificacdo de fundo

+++++ Quadro de classificacao

++++ Ordenacdo de documento

+++ Principio de procedéncia*

+++ Valoracdo documental

++++ Descarte (Arquivologia)

+++++ Tabela de temporalidade

++++ Selecdo de documento arquivistico
++++ Tabela de avaliacdo

+ Campos e disciplinas

Quadro 06 — Hierarquia da classe de Arquivologia - Tesauro em Ciéncia da Informacéo - TCI

Fonte: MOREIRA, 2005.
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Hé& nele informacbes de que, também, foram gerados relacionamentos de equivaléncia
e relagdes associativas. Os relacionamentos de equivaléncia correspondem a relagdo ‘Use’ ou
‘Usado para’. As orientagdes a seguir constam na estrutura da ferramenta e, conforme ja
ressaltado brevemente na secéo 5.1, deste Capitulo, visam a dar mais clareza ao modo como

foi organizado, para que seja possivel estabelecer as relacdes:

SN — Scope Note (Notas de escopo) Equivalem a uma nota esclarecedora do termo.
UF (USADO PARA) - Relacionamento utilizado quando um descritor é
recomendado no lugar de termos ndo descritores. Corresponde a inversa da relagao
USE. Exemplo: AACR — Usado para Anglo-American Cataloging Rules.

USE — Relacionamento que associa um néo descritor a um descritor. Essa associacao
pode ser de sinonimia ou de equivaléncia do termo dentro do contexto do tesauro. E
uma relacdo inversa a relagdo UF. Exemplo: Anglo-American Cataloging Rules
USE AACR.

BT - Broader term (termo genérico) — Pode ser traduzido como termo descritor
superior ao termo em questdo na hierarquia do tesauro. Observe que termos
descritores na condicdo de BT sdo também chamados na literatura de termos de
topo. Existem tesauros que aceitam relacionamento poli-hierarquico. O TCI é mono-
hierarquico, ou seja, cada termo possui apenas um termo a ele superior. Quando o
mesmo termo pertence a mais de uma hierarquia, no TCI utilizou-se do artificio do
“*” ao final do termo para diferenciar um termo do outro.

NT — Narrower Term (termo especifico) — Como o proprio nome indica, é um
especifico e esta sempre associado a um BT. Um NT pode ter outros NTs abaixo
dele, para os quais torna-se um BT. (Grifo nosso) (MOREIRA, 2005).

Partindo, entdo, para a andlise, ao acessar a faceta “Arquivologia”, as informagdes
sobre o termo selecionado ndo apresentam conceitos e, sim, termos associados como
Automacdo de arquivo, Ciclo vital, Documento arquivistico, Gestdo de documentos, Histdria
de arquivo, Instrumento de consulta, Patriménio documental, Politica arquivistica, Servico

arquivistico, Teoria arquivistica, Tratamento de arquivo, Tipos de arquivos. Como subclasse

do item “Tratamento de arquivo”, aparece a seguinte hierarquia:
e*Tratamento de arquivo
*ee Armazenamento de documento
e+ Custodia de arquivo
e+ Descrigdo arquivistica
eees Normas de descri¢do arquivistica
escee [SAD
No acesso ao termo genérico Tratamento de arquivo (BT), surgem as opcgOes de
termos especificos (NT): Custddia de arquivo, Descrigdo arquivistica, Identificagdo
documental, Entrada de documento, Armazenamento de documento, Organizacdo de arquivo,
Principio de procedéncia*, Valoracdo documental. O asterisco marca a presenca do referido

termo em outra hierarquia. Ja a subclasse “Descricdo arquivistica”, contém ‘“Normas de
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descrigdo arquivistica”, que contém “ISAD”, International Standard of Archival Description,
uma norma internacional. Podemos afirmar que esse tesauro tem um perfil mais
sistematizado, de carater mais eletrénico; em outras palavras, a selecdo e hierarquizacdo dos
termos parecem baseadas no uso das tecnologias de informacdo. Os objetos de natureza
linguistica foram manipulados por técnicas de indexacao e algoritmos sustentados por regras
linguisticas primarias (com poucos tragos descritivos) nas linguagens de programacdo. No
entanto, nos propicia pensar na relacdo de hiperonimia/hiponimia e/ou holonima/meronimia,
no pertencimento do termo aos conjuntos. O termo genérico “Arquivologia” possui dois
termos relacionados (RT): Arquivologia, como area de conhecimento, e Arquivista. Ao
acessa-los, notamos que ha um novo arranjo na relacdo hierarquica em funcéo da nova relacéo

de pertencimento, conforme podemos observar:

Termo Arquivologia (area de conhecimento)
BT Ciéncias Sociais Aplicadas

NT Organizacdo de Arquivos

RT Arquivologia

Faceta®! CD - Campos e disciplinas

Termo Arquivista

BT Profissional de informagé&o

RT Arquivologia

Faceta PP - Pessoas, profissionais e grupos formais
(MOREIRA, 2005)

Os termos, ao serem inseridos em outras facetas, sdo remetidos a outras relacdes
associativas: Arquivologia passa de termo geral (BT) “Tesauro em Ciéncia da Informagao” e,
como NT (especifico) “Automacao de arquivos” e os demais ja citados, para o BT “Ciéncias
Sociais Aplicadas”, uma vez que estd associada a faceta “Campos e disciplinas”, com NT
Organizacdo de Arquivos. Dessa forma temos a seguinte estrutura:

Termo Arquivologia
BT Tesauro em Ciéncia da Informagéo
NT Automacéo de arquivo

Ciclo Vital

Documento arquivistico

Gestéo de documentos

Histdria de arquivo

Instrumento de consulta

31 A classificacio facetada contém ambas as categorias fundamentais — assuntos basicos e suas facetas —, e estas,
por sua vez, contém termos “isolados”, que sdo os diversos assuntos, em ambito mais especifico, dentro de
qualquer faceta. Um assunto basico pode estar sozinho, por exemplo, “literatura”, dentro de uma faceta no
assunto “literatura inglesa”.
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Patrimdnio documental
Politica arquivistica
Servico arquivistico
Teoria arquivistica
Tratamento de arquivo

Tipos de arquivos
(MOREIRA, 2005)

De acordo com o Quadro 06, verificamos que, em algumas das subclasses acima
relacionadas, ha outras subdivisdes, como ocorre em “Ciclo Vital”, em que se incluem
“Arquivo corrente, Arquivo intermediario, € Arquivo permanente”; também em ‘“Politica
Arquivistica”, incluem-se “Cooperacdo (arquivistica), Gestdo de arquivos, Legislacdo
arquivistica, Planejamento de arquivo, Rede (de arquivo), Regulamento de arquivo, Sistema
arquivistico (no qual se inclui Sistema nacional de arquivo) e Terceirizacdo (de servico
arquivistico)”. Podemos notar que predomina a relacdo holdénimo/merdnimo nas classes mais
gerais; ja nas classes mais especificas, constatamos a relacdo hiperénimo/hipbnimo mais
definida, conforme ocorreu com “Arquivo administrativo” que comporta “Arquivo central”
(classe mais geral) antes de “Arquivo de gestdo” (classe mais especifica).

Parece-nos que os atributos de incluséo para a relacdo holonimia/meronimia sao mais
especificados, fato que se observa no exemplo ja indicado, no qual os atributos para inclusdo
de termos em “Politica Arquivistica” poderiam ser, por exemplo, o compartilhamento e a
regulacdo. No entanto, esses atributos ndo se aplicam aos elementos hierarquizados em “Ciclo
Vital”; podemos teorizar que o atributo seja a sistematizacao.

Numa analise final, consideramos que o campo semantico esta claramente definido,
pois a propria definicdo de areas e facetas, de certa forma, ja permite um pardmetro
classificatério. J& nas questbes referentes as relacbes entre os conceitos também ficam
restritas no TCI, pois nem todos os termos indexados possuem Notas de Aplicacdo; dessa

forma fica inviabilizada a busca da possivel configuragdo de um prototipo.
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5. 2. 4 Analise da hierarquia seméantica do Tesauro de Folclore e Cultura Popular

Brasileira

Em busca de um instrumento que permitisse uma analise mais detalhada e consistente
sobre a hierarquia semantica de conceitos, encontramos a segunda versdo do Tesauro de
Folclore e Cultura Popular Brasileira, publicado pelo Centro Nacional de Folclore e Cultura
Popular do Instituto do Patriménio Histdrico e Artistico Nacional, do Ministério da Cultura.
Esse tesauro despertou nossa atencao porque, além dos termos classificados - como em todos
os tesauros -, foram associados outros recursos multimidias que permitem ao usuério
complementar a consulta com trecho de video ou som, fotografia ou ainda ler artigo publicado
sobre o assunto pesquisado. Possui, também, uma apresentacdo colorida e convidativa, em
forma de gréfico, que permite uma visdo geral do universo de palavras associadas e propicia
uma andlise que nos parece melhor atender aos nossos propésitos.

A equipe multidisciplinar que produziu esse tesauro, além dos profissionais da area de
Ciéncia da Informacdo, compde-se de antropodlogos, socidlogos, dentre outros profissionais
que validaram as areas temaéticas. Gostariamos de ressaltar que, embora haja mencdo aos
revisores de textos, ndo ha referéncia alguma a profissionais de Letras para validacéo, por
exemplo, dos diversos géneros textuais classificados, formas de expressao, que caracterizam
toda manifestacéo folclorica.

O Tesauro de Folclore e Cultura Popular Brasileira possui as seguintes categorias,
conforme Figura 06: Alimento, Artefato, Associacdo, Atividade produtiva, Atividade ritual,
Pratica religiosa e Farmacopéia popular, Individuo, Matéria-prima, Literatura oral,

Medicamento, Construcdo artesanal, Sistema de crenca, Lugar e Tempo.


http://www.cnfcp.gov.br/tesauro/cnfcp.html
http://www.cnfcp.gov.br/tesauro/cnfcp.html

120

Az
A 4+ s
ALIMENTD %= A
A &k LINGUAGEM POPULAR % Z
ARTEFATO = AZ
A 4 b
ASSOCIACAD % = AZ
A dh T
ATIVIDADE PRODUTIVA, % = A
A Z
2 A
A 4k MEDICAMENTO % Z
2 A
A & " Z
EXPRESSAO POPUL AR % Z A
+ 100 &

Figura 06 — Viséo geral do Tesauro de Folclore e Cultura Popular Brasileira (MC)
Fonte: COELHO, 2009.

Na introducdo, parte importante num tesauro, pois é onde sdo expostas as redes de
relacbes propostas naquele instrumento, esta estabelecido que o dominio especifico de
conhecimento é o folclore e a cultura popular brasileiros, areas de carater interdisciplinar. Na
sequéncia, ja, de inicio, esta exposto o conceito de folclore como: “os modos de agir, pensar e
sentir de um povo, ou seja, como expressdes da cultura desse povo, e, em consonancia com o

que preconiza a Unesco, considera equivalentes os termos folclore e cultura popular.” (Grifo

nosso). Essa nocdo orientadora pode explicitar os critérios de pertinéncia dos termos ali
inseridos; talvez, isso permita a rede de relacfes que se estabelece e que diferencia um tesauro
de um dicionario. Inclusive, indicam a base utilizada: os acervos da Biblioteca Amadeu
Amaral e do Museu de Folclore Edison Carneiro, usando termos ja consagrados dentro dessa
tematica. Aqui se entende que podemos configurar a delimitacdo de um campo semantico,
porém, ndo somente uma lista de palavras, dada a caracteristica relacional de um tesauro.
Outra informacdo importante sdo as relacbes estabelecidas. Ha um esclarecimento
prévio de que os termos podem ser constituidos de palavras ou grupos de palavras. Um dos
critérios para diferenciar a forma e o significado de termos que possuem a mesma grafia, mas
significados diferentes, foi o de acrescentar um qualificador para delimitar o escopo
semantico, representado entre parénteses, como no caso de balaio (artefato) e balaio (danga).
Ja a expressdo “balaio de gato”, por exemplo, ndo seria um complicador num tesauro, uma

vez que o campo semantico é delimitador, e, se fosse 0 caso poderia ser inserida numa
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possivel faceta de girias ou expresses populares. Dai sdo caracterizadas as relagbes entre 0s

termos que evidenciam os contetldos semanticos:

Relagdo de equivaléncia — entre termos sinbnimos ou quase sindnimos; expressa
pela abreviatura USE/UP;

Relagdo hierarquica — superordenacdo e subordinacdo de dois termos; expressa
pela abreviatura TG/TE; (termo geral e termo especifico)

Relagdo partitiva — entre termos que sdo, um, o todo e, outro, a parte; expressa
pela abreviatura TGP/TEP;

Relacéo associativa — entre termos com proximidade de significado (causa/efeito,
produto/processo, material/produto); expressa pela abreviatura TA/TA.

(COELHO, 2009).

H4, também, esclarecimentos sobre os dois tipos de relacionamento empregados. Os
termos sdo apresentados em ordem sistematica e classificada - perfil de maior interesse para
esta tese -, na qual “os termos estéo classificados de forma hierarquica por meio de categorias
e classes formando um mapa conceitual do dominio de folclore e cultura popular brasileira”; e
em ordem alfabética, na qual encontramos cada termo relacionado, independente de sua
classificacdo hierarquica, mas dispostos em ordem alfabética com seus respectivos conceitos e
demais informacdes associadas. As notas explicativas que acompanham os termos séo de duas

naturezas:

Notas de aplicacdo — apresentam a definicdo mais apropriada para o termo em
questdo; expressas pela abreviatura NA;

Notas de indexagdo — apresentam questdes relacionadas ao uso daquele termo no
contexto institucional; expressa pela abreviatura NI. (COELHO, 2009)

Uma das categorias selecionadas foi a de Literatura popular, com o objetivo de
analisar a hierarquia semantica implementada no renque que possui diversos subitens,

conforme Figura 07:
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Figura 07 — Subitem expandido: Literatura Popular
Tesauro de Folclore e Cultura Popular Brasileira (MC)
Fonte: COELHO, 2009.

Podemos observar que, ao solicitarmos a abertura do renque, clicando no sinal (+), sdo
expostas 10 (dez) opcBes subordinadas ao termo Literatura popular, consideradas, por nés,
como géneros textuais: Adivinha, Anedota, Causo, Conto Popular, Provérbio, Lenda,
Parlenda, Poesia popular, Romanceiro, e uma alternativa de abertura apresentada como “(pela
forma de circulacdo)”. Abrindo essa opc¢do, em especifico, temos as op¢des de Literatura de
cordel e Pasquim, conforme mostra a Figura 08.

A
Z
HEDICAMENTO e; e *

Az,

ok LINGUAGEH POPULAR Y Z

Adivinha

TEMPD Z + fAnedota

ALIMENTO N Z ' + Conto popular
AZ Provérhio

ARTEFATD % L TESAURO DE FOLCLORE A

="E CULTURA POPULAR Z
A BRASILEIRA = LITERATUR:A POPULAR %
ASSOCIACKD \Z & - < Parlenda
A + Poesia popular
ATIVIDADE PRODUTIVA o Z 4 Romanceiro
A Literatura de cordel
\Z 4k L Pela forma de circulagao
Pasguim
< Z + A
A + h Z
EXPRESSAD FOPULAR Z e A
<z

Figura 08 - Subitem expandido: (pela forma de circulacao)
Tesauro de Folclore e Cultura Popular Brasileira— MC.
Fonte: COELHO, 2009


http://www.cnfcp.gov.br/tesauro/00001827.htm
http://www.cnfcp.gov.br/tesauro/00001098.htm
http://www.cnfcp.gov.br/tesauro/00000961.htm
http://www.cnfcp.gov.br/tesauro/00001866.htm
http://www.cnfcp.gov.br/tesauro/00001982.htm
http://www.cnfcp.gov.br/tesauro/00002119.htm
http://www.cnfcp.gov.br/tesauro/00001266.htm
http://www.cnfcp.gov.br/tesauro/00001906.htm
http://www.cnfcp.gov.br/tesauro/00002136.htm
http://www.cnfcp.gov.br/tesauro/00002121.htm
http://www.cnfcp.gov.br/tesauro/00002121.htm
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Essa opcdo nos faz questionar sobre os principios que nortearam a classificagdo dos
géneros textuais ja apresentados, uma vez que estdo subordinados a um atributo de “forma de
circulacao”. Podemos levantar a hipotese de que o objetivo foi associa-los pelo modo de

construcdo em versos, que seria um atributo de inclusdo - que implica também o modo de

circulacdo-; porém, ha outros géneros ja exibidos na classe anterior que também sdo
compostos em versos, como a poesia popular e a parlenda, o que invalidaria essa subclasse.
Outra hipo6tese mais pertinente seria a tentativa de aproximar Pasquim e Literatura de cordel
pelo modo de difusdo, pois a exposicdo em versos, rimada ou ndo, geralmente é cantada; ou
entdo diferencia-los, porque singulariza a Literatura de cordel que € veiculada em forma de
folhetos vendidos nas feiras, originalmente pendurados em barbantes ou cordéis. Entédo,
podemos afirmar que a relacdo hiperdnimo/hipbnimo estaria comprometida, mas a de
merénimo/holénimo, ndo. Porém, se levarmos em consideracao o tom critico de um Pasquim,
ele possibilitaria outros relacionamentos.

Esse exemplo também nos faz pensar nas categorias propostas por Dalberg (1978), a
partir dos modelos de organizacdo propostos por Aristételes e depois revistos por
Ranganathan, pois acreditamos na hipotese de que foram considerados outros aspectos como a
forma e a finalidade.

E importante demonstrar que na apresentacdo alfabética, os referidos géneros estdo

listados no mesmo ambiente, conforme vemos na Figura 09:
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Tesauro de Folclore e Cultura Popular Brasileira

fontes
Itadas créditos

Literatura popular

Conjunto de narrativas em prosa e/ou verso, de natureza tradicional ou nZo,
transmitidas oralmente. Caracteriza-se pelas numerosas versZes de um mesmo
tema, com estrutura invariante, apresentando co-ocorrCncias nas mais
diversas culturas. Abrange vZrios gCneros: conto, romance, lenda, provZrbio,

Busca nos ACervos  ,qivinha. causo, etc.

Digitais
Usado po
Busca na Internet Ror

Literatura oral

Termos Especificos

Adivinha

Anedota

Causo

Conto Popular
Lenda

Literatura de corde
Parlenda

Pasguim

Poesia popular
ProvZrbio
Romanceiro

Termos Associados

Atividade narrativa

Figura 09 — Orientac@es sobre o termo Literatura Popular
Tesauro de Folclore e Cultura Popular Brasileira — MC.
Fonte: COELHO, 2009

Conforme mostra a Figura 09, entende-se como Literatura popular®?, que é o termo
geral analisado, 0

Conjunto de narrativas em prosa e/ou verso, de natureza tradicional ou ndo,
transmitidas oralmente. Caracteriza-se pelas numerosas versées de um mesmo tema,
com estrutura invariante, apresentando co-ocorréncias nas mais diversas culturas.
Abrange varios géneros: conto, romance, lenda, provérbio, adivinha, causo, etc.
(COELHO, 2009).

Ressalta-se que essa acepgdo também é tomada por outro termo geral relacionado,
Literatura oral, que remete a0 mesmo conceito de Literatura popular. A seguir, temos 0s
Termos Especificos: Adivinha, Anedota, Causo, Conto Popular, Lenda, Literatura de cordel,
Parlenda, Pasquim, Poesia popular, Provérbio, Romanceiro. Além de haver um Termo
Associado: Atividade narrativa, mas o renque continua subdividindo-se em outras

possibilidades, conforme Figura 10:

%2 Todas as acepcdes foram retiradas da parte alfabética do proprio tesauro em anélise.


http://www.cnfcp.gov.br/tesauro/00001827.htm
http://www.cnfcp.gov.br/tesauro/00001098.htm
http://www.cnfcp.gov.br/tesauro/00000961.htm
http://www.cnfcp.gov.br/tesauro/00001866.htm
http://www.cnfcp.gov.br/tesauro/00002119.htm
http://www.cnfcp.gov.br/tesauro/00002121.htm
http://www.cnfcp.gov.br/tesauro/00001266.htm
http://www.cnfcp.gov.br/tesauro/00002126.htm
http://www.cnfcp.gov.br/tesauro/00001906.htm
http://www.cnfcp.gov.br/tesauro/00001982.htm
http://www.cnfcp.gov.br/tesauro/00002136.htm
http://www.cnfcp.gov.br/tesauro/00001894.htm
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Adivinha
Anedota
Causo
Conto acumulativo
Conto de adivinhagdo
= Conto de animal Fabula
= Conto popular = (por seus contelidos)
Conto de encantamento
Conto de exemplo
Conto etioldgico
Provérhio
Az Lenda
= LITERATURA POPUL AR
Formula de escolha
= Parlenda

Trava-lingua
Abecé
Romance
= Poesia popular
Pao-por-Deus

I pela forma de composicao

Quadra

Romanceiro

Literatura de cordel

= {pela forma de circulagéo)

Pasquim

Figura 10 — Renque expandido de Literatura Popular
Tesauro de Folclore e Cultura Popular Brasileira - MC
Fonte: COELHO, 2009

Numa analise preliminar, poderiamos afirmar que a relacdo hierarquica estabelecida
toma como referéncia a relacdo generalizacdo e especificacdo entre elementos de mesma
natureza, dado o universo conceitual preestabelecido, acima explicitado. Retomando o0s
pressupostos tedricos aqui propostos, a relacdo de pertinéncia se faz pela aproximacao de
caracteristicas proprias de cada termo. Um bom exemplo seria pensar a relacdo do renque de
poesia popular, inicialmente descrita como “Literatura popular em versos livres e/ou providos
de rimas que, em geral, descrevem cenas e episodios do cotidiano, cantados e difundidos pela
tradicdo oral”. Em sua relacdo hierarquica, estdo subordinados alguns formatos poéticos
muitos deles especificos da cultura popular, como “Pao-por-Deus” e o “Abecé”, associados a
tipos mais cristalizados como “Romance” que, talvez, nem se encaixasse nessa estrutura;
porém, para justificar a relacdo de pertinéncia, seria necessario levantar a origem da
nomenclatura numa perspectiva mais geral relacionada a prosa, de carater narrativo, e

relativiza-la numa perspectiva regional, mais nordestina, de composicdo poética do
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romanceiro popular, ou mesmo um poema em versos para ser cantado. Talvez, por tentar
atender a essa variacdo, € que consta na acep¢do do termo Romance: “Poesia popular na
forma de narrativas lirico-dramaticas. Sdo fragmentos das longas epopéias medievais
conservadas na memoria popular, transmitidos pela oralidade, por meio de manuscritos ou
editados na forma de folhetos de cordel.”, uma vez que o termo geral, por um lado, toma-o
como Literatura popular e, por outro, o assegura como Literatura Oral, conforme ja
comentado.

A questdo é que tal termo é relacionado com outro, Atividade Narrativa, termo
associado a Atividade Ritual. Conforme se observa, a Atividade Narrativa é descrita no

tesauro em analise, como

Atividade ritual que compreende as tradi¢bes transmitidas pela memoria, o
imaginario, as poéticas orais e edi¢des populares, contemplando o texto cultural
como um continuo, sem o limitar aos registros estéticos. A atividade narrativa
significa o procedimento verbal, mas ndo implica a inexisténcia de escrito, que
venha fixar o que é feito pela palavra falada. (COELHO, 2009).

Além disso, o termo Romanceiro aparece como categoria equivalente a poesia popular
na apresentacdo grafica, com a seguinte descri¢do: “Literatura popular que congrega coletanea
de romances”. Independente da analise de aspectos caracteristicos para delinear a relacdo de
pertinéncia a familia, conforme proposto por Rosch, nota-se que os critérios orientadores sdo
de diferentes ordens.

Ora os “romances” pertencem ao conjunto “Poesia popular”, ora ao “Romanceiro”, 0
que torna improdutiva essa categoria. No entanto, ao relaciona-la a Atividade Ritual, ganha
contorno de Literatura Oral, termo genérico. E preciso pensar que relacdo foi empreendida,
entre as ja apresentadas neste capitulo; se for a de equivaléncia ndo caberia, nem tampouco a
de hierarquia; porém se pensarmos na ideia partitiva, todo e parte ou na de associagdo, tal
relacdo se justificaria. No entanto, isso deixa muito abertas as possibilidades de organizacao,
que podem gerar outros equivocos como no caso da opgao “pela forma de composi¢ao”, na
qual se situa a “Quadra”. Pergunta-se, entdo, qual foi o critério utilizado nas designacdes
anteriores, como o “Abecé?”, por exemplo, conforme se verifica em sua descricdo como
“Poesia popular que utiliza o alfabeto na sua sequéncia natural. Suas estrofes se iniciam com a
primeira letra do alfabeto, seguindo até a dltima”. Essa “forma de composi¢do”, na qual se
inclui a Quadra como “Poesia popular composta de estrofe de quatro versos setissilabos, com
rima toante ou assonatada no segundo e quarto versos.”, em que diferiria da orientagcdo da

forma como comecam as estrofes no Abecé? E o caso de “Pao-por-Deus”, descrito como
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“Poesia popular contendo mensagem em verso, quadra, trova, escrita em papel multicor,
recortado geralmente em forma de coragcdo, com declaracdo de amor ou qualquer
solicitacdo.”, que inclui a propria Quadra? E a Trova, “Poesia popular ligeira que utiliza a
quadra em sua composicdo poética em quatro versos heptassilabos, com rima consoante ou
assonante, entre o primeiro e o terceiro versos e entre o segundo e o quarto.”, ndo estaria
exposta uma forma de composi¢do? Além disso, podemos afirmar que algumas das acepcdes
parecem contemplar uma perspectiva de representacdo escrita, 0 que relativizaria o termo
genérico Literatura Oral.

Outro exemplo nesse mesmo tesauro é o renque dos Contos Populares. Esse conjunto
possui como critério de ordenacgdo, “os conteudos”; os elementos pertinentes a esse conjunto
sdo os Contos Acumulativos, de Adivinhacdo, de Animal, de Encantamento, de Exemplo e
Etioldgico. Retomamos aqui a problematica ja assinalada sobre o termo genérico relacionado
como equivalente, Literatura oral. “Contos Populares” ¢ aqui tomado como Literatura
popular constituida de narrativa em prosa, de acontecimentos considerados ficticios,
narrados com finalidade lddica. O primeiro elemento desse conjunto sdo os “Contos
Acumulativos” cuja descri¢do ndo sinaliza aspecto algum relacionado ao conteudo a saber:
Conto popular construido por palavras ou frases encadeadas, acdes ou gestos, que se
articulam em seriacao ininterrupta. Aos demais tipos de contos, correspondem as descri¢oes
que remetem ao conteudo, como os de Adivinhacdo relacionados a solucdo de enigmas,
charadas, traducdo de gestos e/ou decifracdo da origem de certos objetos; os de Animal em
gue 0s papeis principais, heroi e adversario, sdo representados por animais - neste se inclui a
fabula como conto de animal constituido de narrativas revestidas de cunho moral cujos
personagens sdo animais; de Encantamento, caracterizado pelo elemento sobrenatural ou
fantastico, em que intervém seres fabulosos, animais antropomorficos, objetos magicos, etc.;
de Exemplo, em que os fatos representam o0s valores de conduta moral de determinados
grupos culturais, com intenc@o doutrinaria; e o Etiologico que explica e justifica a razéo de
ser de um aspecto, forma, propriedade, carater e disposicdo de um ser animal, vegetal ou
mineral. Ainda assim, uma analise mais atenta invalidaria ou, talvez, reunisse em outra
subcategoria a questdo dos contetdos relativos a animais.

Conforme sinaliza Campos (2004), a questdo da representacdo do conhecimento por
modelos conceituais tem o desafio de estabelecer as relagcdes de dominio, e busca na interface
com outras areas uma solucdo. A autora chega a refletir sobre as relacbes de equivaléncia,
constatando que sdo estabelecidas relagbes de sinonimias entre as diversas formas de

denominacdo; ressalta, porém, que essa relacdo se estabelece no plano da lingua e ndo tem
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sido apresentada nos modelos que compdem as relagdes entre os objetos. Podemos afirmar,
portanto, que as ferramentas empregadas na organizacdo dos dados carecem de regras
linguisticas adequadas que orientem na hierarquizacdo dos termos.

Conforme tentamos demonstrar aqui, nota-se que ha diferentes orientacbes para a
hierarquizacdo que nem sempre ficam claras para 0 usudrio. Assim sendo, quem usa a
ferramenta ndo reconhece aquela linguagem como sua e, dessa forma, o processo de
facilitacdo da comunicacdo pode ficar comprometido, ndo atendendo a sua necessidade
enunciativa. Por isso reforcamos a urgéncia de refletirmos sobre tais regras que orientam tanto
a estruturacdo dos pontos de fungdo de um instrumento como a organizacdo do banco de
dados, de modo a ampliar e aperfeicoar a capacidade de atendimento as demandas do usuario.

Prossegue a autora, ponderando que

Nas teorias e metodologias que nos propomos a analisar, verificamos que a area da
ciéncia da informacéo, apesar de ter teorias bem fundamentadas sobre o conceito e
relagbes conceituais, é fraca em modelos que auxiliem a elaboragdo de
representacdes graficas. Tanto na teoria da classificagéo facetada quanto na teoria do
conceito, ndo é apresentado nenhum modelo para expressar graficamente as relagdes
conceituais. Acreditamos que isso se deva ao fato de que essas teorias tém por
objetivo a elaboragdo de linguagens documentarias que, apesar de possuirem uma
parte sistematica, ndo tém os conceitos representados em forma grafica, mas em
forma de uma lista endentada de termos, com uma notacdo que, de certa forma,
deixa evidentes os grupos de termos afins. (CAMPQOS, 2004, p.31)

Indo mais além, ponderamos que essas operagdes de hierarquizacdo sdo, em boa parte,
executadas segundo representacGes precisas e explicitas, implementadas por meio de
programas escritos em uma linguagem de programacao; evidenciamos, pois, a necessidade de
se reverem tais regras que embasam os programas de mineragdo>* das palavras.

Como acreditamos aqui que o processo de hierarquizacdo € anterior a maquina,
podemos afirmar que o conjunto de procedimentos expostos neste trabalho auxiliou no
conhecimento de grande parte dos processos de organizacdo de informagdo empregados na
hierarquizacdo dos conceitos em um tesauro. Foi importante verificar a complexidade da
tarefa dos profissionais da informacdo diante de todo compromisso conceitual que esta
envolvido numa tarefa de hierarquizacao.

Finalizando esse capitulo de anéalise, podemos concluir que os estudos linguisticos

podem contribuir para orientar tal tarefa, especialmente no tocante a clareza das relacbes de

33 Metodologia para predicdo e classificacdo em grandes massas de dados observacionais; tem como objetivo o
processamento de informacdo textual, para extrair indices numéricos significativos a partir do texto, de modo a
tornar essa informacdo acessivel aos programas disponiveis nos sistemas de mineracdo de dados. Podem ser
analisadas palavras, agrupamentos de palavras, ou mesmo documentos entre si através das suas similaridades ou
de suas relagdes com outras variaveis de interesse num projeto de mineragao de textos.
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hiperonimia/hiponimia e de holonimia/hiponimia, pois tentamos demonstrar isso nas anélises
empreendidas. Perdura a crenca na probabilidade de serem estabelecidos critérios de inclusdo
ou de exclusdo nas classes, pois a hierarquizacdo impertinente num instrumento como o

tesauro pode comprometer o uso dos termos e induzir a relaces equivocadas.
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6 REFLEXOES FINAIS

“Todo modelo reflete a complexidade do real”.
Edgar Morin (1990)

O tesauro € um instrumento de organizacdo da informacdo que representa a estrutura
conceitual de uma éarea especifica, através de uma rede de termos relacionados entre si,
predominantemente por trés tipos relacdes: as hierarquicas (género/espécie), que acreditamos
gue sejam embasadas nas relacdes de hiperonimia e de hiponimia; as de associa¢do nao-
hierarquica (teoricamente infinitas), como a partitiva (um todo e suas partes), a funcional
(entre categorias: coisa-processo; material-produto), que configuram, no nosso modo de ver,
relacfes de holonimia e meronimia; e as enumerativas, que sdo relacdes de equivaléncia e/ou
de oposicdo (antdnimos/sinbnimos), que determinam as selecdes dos melhores termos que
representam dado conceito.

Cabe reforcar, no entanto, que um estudo mais aprofundado dessas relacOes
certamente configura-se como uma tarefa a ser realizada pela linguistica de modo mais
efetivo, pois elas carecem de maiores esclarecimentos, quando situadas no ambito de um
tesauro. O ritmo incessante de producdo e disseminacdo de informacdo exige, hoje,
mecanismos cada vez mais eficazes, com alto indice de precisao. Para atingir tal exceléncia, a
dimensdo linguistica poderia contribuir para mais clareza dos principios organizadores.

H& que se ressaltar que as relagdes l6gico-semanticas sdo o objeto do tesauro, pois este
tem como fonte aquelas palavras que fazem parte de um conjunto de referéncias compartilhadas
por grupos de usudrios especificos (0 que configura um sistema de significacdo da area
especifica). Nesse contexto, as relagdes hierarquicas implicam a subordinagdo de conceitos e
podem ser apresentadas sob forma de &rvore (séries verticais de conceitos). Nesse tipo de relacéo,
notamos que a caracterizagdo dos atributos interfere na classificacdo e nos critérios de incluséo
dos termos, estabelecendo o vinculo da classe ou categoria e seus membros ou espécies. As
caracteristicas comuns podem revelar a hierarquia, pois sdo aquelas que descrevem a esséncia e as
partes de um referente, configurando as cadeias e renques. Mas podemos afirmar que a
apresentacdo hierdrquica mostra as relacfes logicas (inclusdo) como das associativas e partitivas
(ontoldgicas). Notamos que 0s parametros para o estabelecimento dessas relagdes associativas séo
pragmaticos, o que ndo quer dizer que sejam eminentemente empiricos. Esse tipo de relacdo
permite a anélise da definicdo para verificar outros termos relacionados ao termo selecionado. Na

relacdo entre o objeto considerado como um todo e suas partes, o conceito superordenado se
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refere ao todo e os subordinados as partes; tem-se, entdo, que o conceito superordenado é o
conceito abrangente e o conceito subordinado é o conceito partitivo em relacdo ao conceito
abrangente. Essas relagdes foram observadas nos trés tesauros analisados.

Ja as relacGes de equivaléncia viabilizam a selecdo de um Unico descritor para representar
0 conceito e visam, portanto, a possibilitar o funcionamento do vocabulério. Nela podemos ter a
distingdo entre termo preferido (como por exemplo, morte) e preteridos (como falecimento). Essa
escolha implica a compatibilizacdo entre linguagens, de modo a permitir 0 acesso ao sistema
(compatibilizacdo entre a linguagem dos documentos, linguagem dos usuarios, linguagem da
instituicdo e a linguagem documentaria). Permite, ainda, o deslocamento genérico, pois um termo
mais especifico pode ser deslocado para um mais geral, funcionando como meio de economia do
sistema. Porém, ndo se trata de uma equivaléncia no sentido estrito, mas funciona como tal. Esse
tipo de relacionamento ficou mais evidenciado na andlise do TCI. Ha que se ressaltar que a
politica de indexa(;é034 de um sistema pode determinar que os anténimos, por exemplo, sejam
considerados quase-sindnimos, razdo pela qual s&o tratados como termos equivalentes, e nao
relacionados. Do ponto de vista linguistico, essas no¢fes sdo complexas e mereceriam estudos
mais aprofundados, de modo a contribuir para haver maior precisao, mais rigor e critério para
definir tal principio numa politica de indexagdo. No entanto, essas decisdes no tratamento da
informacdo supdem atualizagbes permanentes, conforme se modifiguem as condicoes
institucionais e/ou se altere o conhecimento humano, pois isso pode afetar a linguagem natural e,
consequentemente, as linguagens documentarias.

Um dos principais objetivos de um tesauro é possibilitar o tratamento e a
representacdo do contetdo dos documentos através de termos (unidades que representam
conceitos da area), que sao fonte de pesquisa para o trabalho de indexacdo de documentos
bem como para a recuperacao destes. O estabelecimento das redes relacionais também leva ao
controle terminoldgico, alcancado por meio de modificadores, definicdes e notas de escopo,
uma vez que possibilita fixar o lugar dos termos em relagdo aos demais. Essas relagdes entre
os termos de um tesauro formam a rede paradigmatica. Dessa forma, os tesauros podem

agilizar a consulta aos dados estocados, facilitando a manutencdo e atualizacdo, além de

3 Eum conjunto de critérios pré-estabelecidos que define regras minimas quanto aos procedimentos a observar
no processo de indexacdo. Tém carater racionalizador e condiciona os resultados da estratégia de busca.
Consequentemente, resultam na economia de tempo, de recursos materiais e financeiros; portanto é uma decisao
administrativa indispensavel a um sistema de recuperagdo de informacédo. Por exemplo, o Sistema de Informacao
e Conhecimento do Senac (2002) estabelece em seu manual, uma politica de indexagdo nos seguintes termos, o
item 4.2: “Nossa politica de indexacdo se refere a dois aspectos importantes que influem no desempenho de um
sistema de informagéo a saber: generalidade ¢ especificidade”.
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padronizar os procedimentos de organizacdo da informacdo das equipes e até conferir
confiabilidade ao sistema de informacgdes.

A Norma ISO 2788, embora insuficiente, tem sido uma referéncia para orientar a
estruturacdo de tesauros. Mas numerosos trabalhos, principalmente os de Campos (2004a,
2004b) e Dodebei (2002), ttm como propdsito auxiliar o profissional na hierarquizacdo dos
conceitos na elaboracdo de tesauros, preenchendo uma lacuna existente entre os requisitos do
sistema informatizado de organizacéo e os processos de selecdo, em grande parte, humanos,
que determinam a hierarquia final. Verificamos que essa lacuna corresponde a
compatibilizacdo de tracos distintivos claramente estabelecidos, de modo a indicar parametros
de inclusdo e organizacdo dos dados; muitos deles de ordem linguistica. Notamos que ha
diferentes orientacdes como a Teoria do Conceito e Teoria da Classificacdo Facetada, tratadas
como complementares, que tentam auxiliar no levantamento de requisitos para compreensdo
dos conceitos, balizando questdes norteadoras do estabelecimento das defini¢cdes do tipo: o
que €?; para qué serve?; de que partes é constituido?; ou em qual dimensdo devera ser
incluido?; ou ainda a qual delas devera ser relacionado?

Dessa forma, podemos concluir que ha muito por fazer no campo dos estudos
linguisticos em relacdo a formulacdo pardmetros orientadores, bem como no estabelecimento
de regras linguisticas do PLN, que também podem servir de referéncia a estruturacdo das
préprias linguagens de programacao. Assim, as ferramentas de Tl mais aptas a atender cada
vez melhor as demandas do usudrio, estardo mais proximas dos usos em lingua natural.
Muitas dessas regras ja estdo na base de varias acfes previstas nos softwares que utilizamos;
atrds de cada uma delas, ha uma estruturagdo linguistica traduzida na linguagem que aquele
programa entende. Haja vista que a Inteligéncia Artificial comecou com a linguistica
computacional, no acionamento de um braco mecéanico através de comandos formulados em
linguagem natural...

Porém, acreditamos que todo o estranhamento dessa interface no universo de Letras
esteja no proprio objeto da linguagem tdo infensa a estruturas limitantes, em se tratando de
uma lingua. Grande parte das regras linguisticas em LN ja sdo objetos de polémicas no
interior da propria lingua, dependendo de sua natureza e funcéo; que dira em uma interface
tecnoldgica com seus modelos estruturantes. Porém, as tecnologias de informacdo, cada vez
mais, tornam-se instrumentos de mediacdo das interacOes e estdo a nossa disposi¢do para
executarmos aquelas tarefas de cunho repetitivo, possibilitando-nos visGes antes impossiveis
e, consequentemente, incitando outras relagcdes de raciocinio e de producdo de sentido as

quais somente a capacidade da mente humana pode empreender.
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O tesauro é um desses instrumentos, pois permite uma visdo de conjunto que auxilia
na dimensao da relacdo todo e parte, para melhor interpretagdo do seu contexto especifico
(area de conhecimento). Esse diferencial de organizacdo vai ao encontro de nossas formas
basicas de organizacdo cognitiva, portanto, podem funcionar como elementos de conforto e
induzem a avancos nas nossas conclusdes. E, como ignorar a dimensdo linguistica desse
processo? Ela sempre esteve 14, aquém dos préprios linguistas, realizada intuitivamente por
profissionais de outras areas que, muitas vezes, como bons usuarios da lingua — que somos
todos -, partiram em busca do estabelecimento de principios linguisticos de modo a adequar as
ferramentas para o uso de todos nos, até dos préprios linguistas.

Dos tesauros analisados, aqueles que contém as notas de aplicacdo sobre os conceitos
propiciam analises mais “ricas”, do ponto de vista linguistico, pois permitem o levantamento
dos tracos que justificam os parametros empregados para a efetivacdo da inclusdo de termos.
Certamente, os principios de categorizacao necessitam de um melhor tratamento, pois também
funcionam como critérios de organizacdo. Além de ser necessario, ainda, trabalhar nos
prototipos das classes dos objetos que, associados aos campos semanticos, poderiam fornecer
um direcionamento bastante satisfatorio para os ajustes das relacBes de pertinéncia.
Observamos, por exemplo, que os principios morfoldgicos da constituicdo do léxico sdo
muito pouco utilizados, o que é justificado pelos profissionais de CI, pela prépria natureza de
hierarquizacdo dos conceitos expressos pelos termos.

Das categorias de analise do conceito de Aristoteles, substancia para entidades,
guantidade, qualidade e relacdo para as propriedades, e de tempo, posicdo e espacos para
dimensdes, as linhas tedricas desenvolvidas por Ranganathan, que prop6s cinco categorias:
entidade, matéria, energia, espaco e tempo, o homem vem refletindo sobre formas de
organizar os conhecimentos muito antes do advento da computacdo. Nessa linha tedrica, a
Terminologia, representada pelas concep¢des de Dahlberg, retoma os principios aristotélicos e
propde, para as entidades, as categorias fendmeno, objeto geral e objeto material; para as
propriedades, contagem e mensuracdo, a qualidade e a comparagédo; e para as dimensoes,
tempo, posicdo e espago, aqui, jA& numa perspectiva de recuperagdo dos dados pelas
tecnologias da informatica.

As relacOes entre categorias, as relacdes hieraquicas e as associativas bem como as de
equivaléncia, ressaltadas no inicio desta secdo e tratadas em varias partes deste trabalho,
podem traduzir parte das relagbes que empreendemos em nossas redes neurais,
fundamentadas em nossas memorias semanticas, para interagirmos em sociedade. E,

certamente, estdo associadas aos nossos processos de compreensdo, ponto que nao foi
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contemplado por esta tese, porém indicativo para investigacdes futuras mediadas por questdes
como: de que forma sdo selecionados, por exemplo, 0s termos que representam um dado
documento?

Gostariamos de trazer o discurso do Prof. Bento Carlos, professor da Universidade
Estadual Paulista, no Departamento de Letras Modernas e pesquisador do NILC, Nucleo
Interistitucional de Linguistica Computacional, onde desenvolve estudos na area de PLN,
Processamento de Lingua Natural, cujo conteddo traduz um pouco nosso ponto de vista. Ele

situa essa nova frente de estudos como uma “antropomorfizagdo’:

A antropomorfizacdo da maquina pode ser justificavel do ponto de vista da
inteligibilidade das explicacBes. Essa estratégia discursiva, no entanto, acaba
gerando também interpretacGes que contribuem para formar a imagem de que
pesquisar PLN é adotar uma visdo mecanicista do homem, ou ainda, que o PLN &,
por definicdo, um campo desprovido de conceitos e termos precisos para descrever
seus objetos. A precaria troca de trabalhos sobre o PLN entre os linguistas e os
projetistas de sistemas de PLN fica também evidente nas raras publicacdes
traduzidas para o portugués. Os textos, que em sua massiva maioria estdo publicados
em inglés, quando sdo traduzidos, além de trazerem termos bizarros, apresentam
imprecisdes e confusdes conceituais. (SILVA, 2006, p.12)r

E, continua o autor, em outro ponto de sua fala, quando ressalta que o estudo do PLN
nos coloca diante de uma outra dificuldade: “uma metalinguagem fragmentada, um
hermetismo terminoldgico e uma multiplicidade de termos exdticos”. (SILVA, 2006, p.13).

Concluimos, portanto, afirmando que temos ainda muito a pesquisar para esclarecer o
papel da lingua na interface com as novas tecnologias da informacdo. Até mesmo documentos
oficiais como os Parametros Curriculares Nacionais para o Ensino Médio (PCNEM), ja
preveem o desenvolvimento de competéncias relacionadas a area de “Linguagens, Cddigos e
suas Tecnologias”. Propdem, por exemplo, que o aluno utilize os recursos computacionais,
que saiba manusea-lo e conheca a nomenclatura de seus diferentes componentes. De acordo
com os PCNEM, a informatica visa a propiciar que o aluno seja capaz de “conectar os
inimeros conhecimentos com suas aplicacfes tecnologicas” (1999, p. 106). S&o as novas
geracbes que sdo educadas, tendo como referéncia a construcdo e compartilhamento de
conhecimentos via TT’s.

E interessante notar que ja temos, inclusive, um “Thesaurus da Lingua Portuguesa do
Brasil” iniciado pelo Prof. Valdir Jorge, professor formado em Letras, pela USP, que se
disp0s a apresentar a “comunidade luséfona e lusofila uma ferramenta de trabalho que
considera importante” (JORGE, 2004). Em contato com o Prof. Valdir, ele informou que néo
fez mais atualizacGes no referido tesauro e que, hoje, atua como administrador de banco de
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dados e programador na Universidade de Concérdia, em Montreal. Indicou-nos, no entanto,
um outro projeto colaborativo, do qual participa na atualidade e nos convida, como
profissionais linguistas, a colaborarmos: o Wikicionario, um dicionario universal de contetudo
livre, no qual a lingua portuguesa esta representada.

H& que se ressaltar também que, no site da Universidade Federal de Santa Catarina, ha
uma listagem dos tesauros existentes nas mais diversas areas, no mundo todo, que foi
disponibilizado pelo Centro de Ciéncias da Educacéo; trata-se da “Biblioteca Virtual nas areas
de Biblioteconomia e Ciéncia da Informacao — Thesaurus”. Nessa listagem, somam-se, hoje,
um total aproximado de cinquenta (50) tesauros relacionados, muitos com uso de variados
recursos, de modo a facilitar as consultas, observando-se, porém, que a maior parte deles esta
em lingua estrangeira ou foi elaborado fora do Brasil. Universidades como a PUCMINAS
deveriam dispor de instrumentos dessa ordem que facilitariam a indexacdo do grande volume
de documentos aqui produzidos e armazenados. Esta é uma tarefa que consta das metas da
bibliotecaria da PUCMINAS, Helenice Régo, da Biblioteca Pe. Alberto Antoniazzi.

Como o tesauro € um dispositivo de controle terminoldgico, para auxiliar a construcao
de estruturas conceituais € necessario o uso de softwares para sua construcdo, de modo a
facilitar o armazenamento, manipulacdo e apresentacdao dos termos definidos e suas relagdes,
aspecto que nao foi contemplado neste trabalho. No entanto, o objetivo do tesauro e a escolha
criteriosa de um software para sua implementacdo sdo importantes decisdes prévias. Porém,
definir tesauro apenas como uma linguagem documentéria utilizada para recuperacdo de
informacdo, pode ser muito sintetizador, pois notamos que se trata de um instrumento que,
atualmente, se expande em aplicacGes. Observando seu percurso histérico, alguns deles
apresentados neste trabalho, podemos afirmar que um século de histéria e aplicacdes talvez
justifiguem a crescente importancia desse instrumento de representacdo da informacédo que,
guando construido com um consistente suporte metodolégico e uma ampla equipe

multidisciplinar, torna-se um aliado eficaz para a recuperagédo de informacoes.



136

REFERENCIAS

ANDRADE, Maria Margarida de. Lexicologia, terminologia: definigdes, finalidades,
conceitos operacionais. In: OLIVEIRA, Ana Maria Pinto Pires de; ISQUERDO, Aparecida
Negri. As ciéncias do Iéxico: lexicologia, lexicografia, terminologia. 2. ed. Campo Grande:
UFMS, 2001.

ARTENCIO, Luciane Maria. Principios de categorizacdo nas linguagens documentarias.
2008. 129f. Dissertacdo (Mestrado em Comunicacdo) — Universidade de Séo Paulo, S&o
Paulo. Disponivel em <http://www.teses.usp.br/teses/> Acesso em jan 20009.

AUSTIN, D. & DALE, P. (1993) Diretrizes para o estabelecimento e desenvolvimento de
tesauros monolingues. Trad. De Bianca Amaro de Melo. Brasilia: IBICT/SENAI.

AZEVEDO, Francisco Ferreira dos Santos. Dicionario analégico da lingua portuguesa
(idéias afins). Brasilia: Coordenada: Thesaurus, 1983.

BARBOSA, Maria Aparecida. Léxico, producdo e criatividade: processos do neologismo.
Séo Paulo: Global, 1981.

BAKHTIN, M. M. Marxismo e filosofia da linguagem: problemas fundamentais do método
sociologico na ciéncia da linguagem. 10. ed. S&o Paulo: Annablume, Hucitec, 2002.

BEGHTOL, C. A proposed ethical warrant for global knowledge representation and
organization systems. Journal of Documentation, London, v. 58, n. 5, p. 507-532, 2002a.

BEGHTOL, C. Universal concepts, cultural warrant, and cultural hospitality. In:
LOPEZHUERTAS, M. J. (Ed.). Challenges in knowledge representation and organization
for the 21st century: integration of knowledge across boundaries. Wiirzburg: ERGON-
Verlag, 2002b. p. 45-49.

BENVENISTE, Emile.Problemas de Linguistica geral I1. Campinas: Pontes, 1989.

BIBLIOTECA VIRTUAL NAS AREAS DE BIBLIOTECONOMIA E CIENCIA DA
INFORMACAO/THESAURUS. Disponivel em
http://www.ced.ufsc.br/bibliote/virtual/thesauros.html Acesso em jul/2009

BLIKSTEIN, Isidoro: Kaspar Hauser ou a fabricagéo da realidade. Sdo Paulo: Cultrix,
1990.

BORGES NETO, J.. Semantica de Modelos. In: MULLER, Ana Licia; NEGRAO, Esmeralda
Vailati & FOLTRAN, Maria. José (orgs). In: Semantica Formal. Sdo Paulo: Contexto,
2003.p. 9-46.

BRASIL. Secretaria de Educacdo Média e Tecnoldgica. Parametros curriculares nacionais:
ensino médio. Brasilia: Ministério da Educacédo, 1999.

CABRE, Maria Teresa. La terminologia: representacion y comunicacion. Barcelona: Institut
Universitari de Linguistica Aplicada de la Universitat Pompeu Fabra, 1999.


http://www.teses.usp.br/teses/

137

CAMARA JUNIOR, J. Mattoso. Principios de linguistica geral: como introducdo aos
estudos superiores da lingua portuguesa. 6. ed. com atualizacdo ortografica Rio de Janeiro:
Padréo, 1980.

CAMPOS, Maria Luiza de Almeida. Modelizacdo de dominios de conhecimento: uma
investigacdo de principios fundamentais. Ciéncia da Informag&o. Brasilia, v33, n.1, 2004.

CAMPOS, Maria Luiza Almeida; GOMES, Hagar Espanha. Tesauro e normalizacao
terminologica: o termo como base para intercdmbio de informacdes. DataGramaZero -
Revista de Ciéncia da Informagéo - v.5 n.6 dez/2004.

CAMPQOS, Maria Luiza Almeida. Linguagem Documentéria. Niteréi: EAUFF, 2001.

CAMPOS, Jorge. Metateoria Linguistica. (ConsideracGes ao Nivel da Filosofia da Ciéncia).
Revista da ADPPUCRS. FALE, Porto Alegre, n° 5, p. 25-32, dez. 2004.

CAPURRO, Rafael; HOJRLAND, Birger. O conceito de informacdo. Perspectivas em
ciéncia da informacéo. Belo Horizonte: UFMG, Escola de Biblioteconomia, Quadrimestral.
v.12, n.1, p.148-207, jan./abr. 2007. Trad. Ana Maria Pereira Cardoso, Maria da Gléria
Achtschin Ferreira, Marco Antonio de Azevedo.

CAVALCANTI, C. R. Indexacéo e tesauro: metodologia e técnica. Brasilia, ABDF, 1978.

COELHO, Marisa Colmago. Tesauro do Folclore e Cultura Popular Brasileira. Disponivel
em http://www.cnfcp.gov.br/tesauro/sistematica.html Acesso em jan 2009.

COHEN, B & MURPHY, G. L. Models of concepts. Cognitive Science, 8, 1984.

DAHLBERG, Ingetraut. Teoria do conceito. Ciéncia da Informacdo v. 7, n. 2, p. 101-07,
1978.

DICK, Maria Vicentina de Paula do Amaral. O sistema onomastico: bases lexicais e
terminoldgicas, producdo e frequéncia. In: OLIVEIRA, Ana Maria Pinto Pires de;
ISQUERDO, Aparecida Negri. As ciéncias do Iéxico: lexicologia, lexicografia, terminologia.
2. ed. Campo Grande: UFMS, 2001.

DODEBEI, Vera Lucia Doyle. Tesauro: linguagem de representacdio da memoria
documentaria. Niterdi; Rio de Janeiro: Intertexto; Ed. Interciéncia, 2002.

DUCROT, Oswald. Principios de semantica Linguistica: (dizer e ndo dizer). Sdo Paulo:
Cultrix, 1977.

ECO, Umberto. Semidtica e filosofia da linguagem. Sdo Paulo: Atica, 1991.

FIORIN, José Luiz. Sendas e veredas da semiotica narrativa e discursiva. DELTA [on line]
1999, vol.15, n.1.

FODOR, Jerry. Psychosemantics: The Problem of Meaning in the Philosophy of Mind. MIT
Press, Cambridge, 1987.


http://www.cnfcp.gov.br/tesauro/sistematica.html%20%20Acesso%20em%20jan%202009

138

FODOR, Jerry. Representations: Philosophical Essays on the Foundations of Cognitive
Science, MIT Press, Cambridge, 1983.

FODOR, Jerry. Concepts: a potboiler. Cognition, 50, 1994.

FREGE, G. Sobre o conceito e 0 objeto. In: Ldgica e Filosofia da Linguagem. S&o Paulo:
Cultrix, 1978.

FREGE, Gottlob. Sobre o Sentido e a Referéncia. In: Logica e Filosofia da Linguagem. Séo
Paulo, Cultrix, 1978.

GENOUVRIER, Emile; PEYTARD, Jean. Linguistica e ensino do portugués. Coimbra:
Almedina, 1974.

GREIMAS, Algirdas Julien. Semantica estrutural: pesquisa de método. 2. ed. Séo Paulo:
1976.

GOMES, Hagar Espanha; CAMPOS, Maria Luiza de Almeida; MOTTA, Dilza Fonseca
da.Tutorial para elaboracdo de Tesauros. (online). Disponivel na Internet
http://www.conexaorio.com/biti/tesauro

GUIMARAES, Eduardo. Histéria da semantica: sujeito, sentido e graméatica no Brasil.
Campinas: Pontes, 2004.

HOUAISS, Antonio. Dicionario eletrénico Houaiss da lingua portuguesa: versdo 2.0. Rio
de Janeiro: Objetiva, 2006. 1 CD-ROM

INSTITUTO NACIONAL DE ESTUDOS E PESQUISAS EDUCACIONAIS ANISIO
TEIXEIRA (INEP). Tesauro Brasileiro da Educacdo (Brased). Disponivel em
<http://www.inep.gov.br/pesquisa/thesaurus> Acesso em jul 2009.

INTERNATIONAL ORGANIZATION FOR STANDARDIZATION. British standard guide
to establishment and development of monolingual thesauri: 2788. London : BSI, 1986.
Disponivel em
<http://www.iso.org/iso/iso_catalogue/catalogue_tc/catalogue_detail.ntm?csnumber=31696>
Acesso em out 2008

INTERNATIONAL ORGANIZATION FOR STANDARDIZATION. Principles and
methods of terminology: 704. 2. ed. [S. I. : s. n.], 2000. <http://www.iso.org/iso/home.htm>
Acesso em nov 2008

INTERNATIONAL ORGANIZATION FOR STANDARDIZATION. Terminology work —
principles and methods: 1087-1. Part 1: theory and application = Travaux terminologiques —
vocabulaire. Partie 1: théorie et application. [S. I. : s. n], 2000. Disponivel em
<http://www.iso.org/iso/home.htm> Acesso em nov 2008

ISO 5964. Guidelines for the establishment and development of multilingual thesauri, 1985.
Disponivel em: <http://www.iso.ch/iso/en
/CatalogueDetailPage.CatalogueDetail?CSNUMBER=12159> Acesso em 6 jun. 2008.



http://www.inep.gov.br/pesquisa/thesaurus
http://www.iso.org/iso/iso_catalogue/catalogue_tc/catalogue_detail.htm?csnumber=31696
http://www.iso.org/iso/home.htm%3e%20Acesso%20em%20nov%202008
http://www.iso.org/iso/home.htm%3e%20Acesso%20em%20nov%202008
http://www.iso.org/iso/home.htm%3e%20Acesso%20em%20nov%202008

139

JACKENDOFF, R. Semantics and Cognition. Cambridge MASS: MIT Press, 1983.
JOHNSON-LAIRD, P. N. Mental Models in Cognitive Science. Cognitive Science, 4, 1980.

JORGE, Valdir. Thesaurus da Lingua Portuguesa do Brasil. 2004. Disponivel em
http://alcor.concordia.ca/~vjorge/Thesaurus/ Acesso em jul/2009

KATZ, Jerraud J. e FODOR, Jerry A. In: Lobato, Lucia Maria Pinheiro (org.). A semantica
na Linguistica moderna: o léxico. Rio de Janeiro: Francisco Alves, 1977.

KATZ, Jerrauld J.. O escopo da semantica. In: DASCAL, M (org.) Semantica. Campinas:
Instituto de Estudos da Linguagem da UNICAMP, 1982.

KLEIBER, Georges. La Semantica de los Prototipos: Categoria y sentido léxico. Madrid:
Visor, 1995.

KOCH, Ingedore Grunfeld Villaca. Desvendando os segredos do texto. 2. ed. Sdo Paulo:
Cortez, 2003.

KOCH, Ingedore Grunfeld Villaga. A coesdo textual. 15.ed. Sdo Paulo: Contexto, 2001.

KOCH, I. V.; Marcuschi, L. A.. Processos de referenciacdo na producgdo discursiva.
D.E.L.T.A,, 14 (Especial): 169-190, 1998.

KRIEGER, Maria da Graca. Terminologia revisitada (Terminology Revisited). In:
D.E.L.T.A, Vol. 16, N.° 2, 2000 (209-228)

KRIEGER, Maria da Graca, FINATTO, Maria José Bocorny. Introducdo a terminologia.
Séo Paulo: Contexto, 2004.

LAKOFF, George. 1987.

LAKOFF, George; JOHNSON, Mark. Metaforas da vida cotidiana. Sdo Paulo: Educ;
Campinas: Mercado de Letras, 2002. (As faces da vida linguistica)

LEVY, Pierre. As tecnologias da inteligéncia. Rio de Janeiro, Ed 34, 1993.

LINGUA. Google Disponivel em <http://www.google.com.br/search?hl=pt-
BR&g=lingua&meta=&aq=1&0q=1%C3%ADngua> Acesso em 10 abr 20009.

LOBATO, Lucia Maria Pinheiro (org). A semantica na Linguistica moderna: o Iéxico. Rio
de Janeiro: F. Alves, 1977.

LOPES, I. L. Uso das linguagens controlada e natural em bases de dados: revisdo de
literatura. Ciéncias da Informacéo, v.31, n.1. p. 41-52, 2002.

LYONS, John. Semantica. Lisboa: Presenca: Martins Fontes, 1980. 2v.

MADEIRA, M. J. P. Processos cognitivos: O desenvolvimento de conceitos mentais. Psico,
1987. p. 162-165.


http://alcor.concordia.ca/~vjorge/Thesaurus/
http://www.google.com.br/search?hl=pt-BR&q=lingua&meta=&aq=1&oq=l%C3%ADngua
http://www.google.com.br/search?hl=pt-BR&q=lingua&meta=&aq=1&oq=l%C3%ADngua

140

MARI, Hugo. Os lugares do sentido. Campinas: Mercado das letras, 2008.

MARI, Hugo. Categorizacdo. In: MARTINS, Roberto P.; MAR, Hugo (orgs.). Universos do
conhecimento, Belo Horizonte: FALE/UFMG, 2002. p. 67-89.

MARI, Hugo. Dos fundamentos da significacdo a producdo do sentido. Perspectivas em
Ciéncia da Informacao, Belo Horizonte, v.1, n.1, p.93-109, jan./jun. 1996.

MONTAGUE, R. English as a formal language. MONTAGUE, R. Formal philosophy:
selected papers of Richard Montague. THOMASON, R. H. (ed.). News Haven: Yale
University, 1974.

MOREIRA, Manoel Palhares. Ambiente para geracdo e manutengdo semi-automatica de
tesauros. 2005. 197f. Tese (Doutorado em Ciéncia da Informacdo) - Escola de Ciéncia da
Informag&o, Universidade Federal de Minas Gerais, Belo Horizonte, 2005.

MOREIRA, Manoel Palhares; MOURA, Maria Aparecida. Construindo tesauros a partir
de tesauros existentes: a experiéncia do TCl - Tesauro em Ciéncia da Informacéo.
DataGramaZero - Revista de Ciéncia da Informag&o - v.7. n.4 ago/06. Disponivel em:
<http://www.dgz.org.br/ago06/F _|_art.ntm> Acesso em: jul. 2009.

MOREIRA, Manoel Palhares. Tesauro em Ciéncia da Informacdo. Disponivel em
<http://www.inf.pucminas.br/ci/tci/> Acesso jan 2009.

OGDEN, C.K. & RICHARDS, I.A.: The Meaning of Meaning, New York, Hartcourt, Brace
& Co., 1956.

OLIVEIRA, Roberta Pires de. Semantica formal: uma breve introducdo. S&o Paulo:
Mercado de Letras, 2001. (Colegdo “Ideias sobre linguagem”)

OLIVEIRA, Roberta Pires de. Seméantica. In: MUSSALIM, Fernanda; BENTES, Anna
Christina. Introducéo a linguistica: dominios e fronteiras. 2. ed. S&o Paulo: Cortez, 2001.
p. 17-46.

OSHERSON, D. N. & SMITH, E.E.. On adequacy of prototype theory as a theory of
concepts. In: Cognition, 9, 1981.

PEIRCE, Charles Sanders. Semiotica e filosofia. Sdo Paulo: Cultrix, 1972.

PEIRCE, Charles Sanders.; FREGE, Gottlob. Escritos coligidos. 2. ed. Sdo Paulo: Abril
Cultural, 1980. (Os pensadores )

PINHO, Fabio Assis. Aspectos éticos em representacdo do conhecimento: em busca do
didlogo entre Antonio Garcia Gutiérrez, Michéle Hudon e Clare Beghtol. 2006. 132f.
Dissertacdo (Mestrado em Ciéncia da Informacdo) — Faculdade de Filosofia e Ciéncias da
UNESP, Marilia. Disponivel em:
<http://www.dominiopublico.gov.br/pesquisa/PesquisaObraForm.do?select_action=&co_auto
r=18734> Acesso em: jul. 2009


http://dgz.org.br/ago06/Art_01.htm#Autor#Autor
http://dgz.org.br/ago06/Art_01.htm#Autor02#Autor02
http://dgz.org.br/ago06/Art_01.htm#Autor02#Autor02
http://dgz.org.br/ago06/Art_01.htm#Autor02#Autor02
http://www.inf.pucminas.br/ci/tci/
http://www.dominiopublico.gov.br/pesquisa/PesquisaObraForm.do?select_action=&co_autor=18734
http://www.dominiopublico.gov.br/pesquisa/PesquisaObraForm.do?select_action=&co_autor=18734

141

PORTO, André da Silva. Quatro espacos semanticos e modais. In: As bases filoséficas do
construtivismo matematico de Wittgenstein. 2002. 211f. Tese (Doutorado em Filosofia) —
Pontificia Universidade Catolica do Rio de Janeiro. P.8-48. Disponivel em
<http://www.maxwell.lambda.ele.puc-rio.br> Acesso em: fev 2009

ROSCH, Eleanor. Cognitive representations of semantic categories. Journal of
Experimental Psychology, 1975. p.192-223.

ROSCH, Eleanor & LLOYD, Barbara B. (eds.). Cognition and Categorization. Hillsdale,
New Jersey : Lawrence Erlbaum Associates, 1978.

ROSCH, Eleanor. Reclaiming Concepts. In R. Nunez & W.J. Freeman (Eds.) (1999).
Reclaiming cognition: The primacy of action, intention and emotion. Thorverton, Eng.:
Imprint Academic. Published simultaneously as a special issue of The Journal of
Consciousness Studies, 6, No. 11-12, 61-77. Disponivel em
<psychology.berkeley.edu/faculty/profiles/erosch.ntml> Acesso em: maio 2008.

SARGENTIM, Herminio G. Dicionario de idéias afins. Sdo Paulo: IBEP, [19-].
SAUSSURE, Ferdinand de. Curso de Linguistica geral. 25. ed. S&o Paulo: Cultrix, 2003.

SHANNON, C.; WEAVER, W. The mathematical theory of communication. Urbana,
Chicago, London: University of Illinois Press, 1971.

SVENONIUS, Elaine. The intellectual foundation of information organization. Cambridge,
MA: MIT Press, 2000.

TEMMERMAN, Rita. Towards new ways of terminology description: the socio-cognitive
approach. Amsterdam: John Benjamins, 2000.

SILVA, Bento Carlos Dias da. O estudo Linguistico-Computacional da Linguagem. Letras
de Hoje. Porto Alegre. v. 41, n° 2, p. 103-138, junho, 2006. Disponivel em
<http://revistaseletronicas.pucrs.br/ojs/index.php/fale/article/viewFile/597/428> Acesso em:
jan 2009

SISTEMA DE INFORMACAO E CONHECIMENTO DO SENAC - SERVICO NACIONAL
DE APRENDIZAGEM COMERCIAL. Rio de Janeiro, 2002. Disponivel em
<http://www.dn.senac.br/cedoc/Indexacao.pdf> Acesso em set 20009.

SMITH, E. E. & MEDIN, D. L. Categories and Concepts. Cambridge, MA: Harvard
University Press, 1981.

TAMBA-MECZ, Irene. A semantica. Sdo Paulo: Pardbola, 2006. Traducdo: Marcos
Marciolino.(Colegao “Na ponta da lingua”)

TAMBA, Irene. Organisation hiérarchique et relations de dépendance dans le lexique.
L’information Grammaticale. 50:43-47, 1991.

ULLMANN, Stephen. Semantica: uma introducdo a ciéncia do significado. 3. ed. Lisboa:
Fundacéo Gulbenkian, 1973.


http://www.maxwell.lambda.ele.puc-rio.br/
http://revistaseletronicas.pucrs.br/ojs/index.php/fale/article/viewFile/597/428
http://www.dn.senac.br/cedoc/Indexacao.pdf

142

UNESCO. Guidelines for the establishment and development of monolingual thesauri. Paris,
1973.

VIGOTSKY, L. S. Pensamento e linguagem. 3. ed. Sdo Paulo: Martins Fontes, 2005.

ZAPPAROLI, Zilda Maria; CAMLONG, André. Do léxico ao discurso pela informatica.
Séo Paulo: Edusp, FAPESP, 2002.

WITTGENSTEIN, Ludwig. Investigaces filoséficas. 2. ed. Sdo Paulo: Abril Cultural, 1979.
(Os pensadores)



