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RESUMO

O estudo em questdo surgiu da necessidade de refletir sobre o exercicio da docéncia em
consonancia com a era digital. Foi proposta, portanto, uma abordagem discursiva, critico-
dialética, a respeito da tecnologia digital e sua repercussdo na constru¢do das identidades
docentes na formagéo inicial. Visto isso, a pesquisa teve como objetivo principal verificar
como  futuros  professores de Lingua Portuguesa da Educacdo  Basica
compreendem/representam, discursivamente,o papel da tecnologia digital nas suas acdes
profissionais docentes futuras. Em conformidade com o objetivo central, a pesquisa buscou,
também, retratar os seguintes objetivos especificos: (a) identificar quais sdo 0s recursos
tecnoldgicos introduzidos e utilizados em préaticas pedagogicas da formagdo do grupo de
participantes investigados e com quais finalidades; (b) verificar a visdo desse grupo quando se
coloca como agente ativo frente a entraves que envolvam a relagdo interpessoal (professor-
aluno) e a tecnologia digital; e, sobretudo, (c) perceber e analisar como a tecnologia digital
(considerando o processo de letramento digital) influencia a formacdo das identidades
docentes dos participantes investigados. A metodologia da pesquisa pautou-se em analises
quantitativa e qualitativa, sendo realizada uma pesquisa de campo na Pontificia Universidade
Catdlica de Minas Gerais — Coragdo Eucaristico, com a participacdo de 26 alunos do Curso de
Letras (2°, 3°, 5°, 7° e 8° periodos), com formacao em licenciatura — Lingua Portuguesa. Dessa
forma, foram aplicados dois instrumentos metodoldgicos: um questionario semiestruturado e
duas vinhetas. Decorrente do estudo, constatou-se que 50% dos participantes da pesquisa
consideram a tecnologia digital como uma aliada, como um instrumento pedagdgico que
proporciona o acesso a informacdes, a didatizacdo de conteudos, a interacdo interpessoal € a
atualizagdo; e a outra parcela dos participantes (50%) a considera como uma “adversaria” em
relacdo ao papel do professor, influenciando na perda do suposto dominio docente sobre as
informacdes e a construcdo do conhecimento, sobre as consciéncias dos aprendizes e 0 espacgo
de atuacdo.O estudo busca, portanto, suscitar reflexdes que possam ser relevantes para a
compreensdo da insercdo e da imersdo da tecnologia digital no processo de ensino e
aprendizagem, sendo um instrumento de andlise para a avaliacdo da construcdo das

identidades dos futuros docentes e de suas formagdes mais amplas, interativas e versateis.

Palavras-chave: Tecnologia Digital. Letramento Digital. ldentidades Docentes. Formacéo

Docente.



ABSTRACT

The study in question arose from the need to reflect on the practice of teaching in line with the
digital age. It was proposed, therefore, a discursive approach, critical-dialectical, regarding
the digital technology and its impact on the construction of teaching identities in the initial
training. Since this, the research aimed to see how future teachers of Basic Education
Portuguese understand / represent discursively, the role of digital technology in their future
teaching professional actions. In accordance with the main objective, the research sought to
also portray the following specific objectives: (a) identify which are the input and
technological resources used in teaching practices the formation of the group of participants
investigated and what purposes; (b) verify the view of this group when it puts forward as an
active agent obstacles involving interpersonal relationship (teacher-student) and digital
technology; and especially (c) perceive and analyze how digital technology (considering the
process computer literacy) influences the formation of teaching identities of the participants
investigated. The research methodology was marked in quantitative and qualitative analysis, a
field research being conducted at the Catholic University of Minas Gerais — Coragédo
Eucaristico, with the participation of 26 students from the Literature Course (2, 3, 5, 7th and
8th periods), with training degree — Portuguese. Thus, two methodological tools were applied:
a semi-structured questionnaire and two vignettes. Resulting from the study, it was found that
50% of respondents consider digital technology as an ally, as a pedagogical tool that provides
access to information, the didactization content, interpersonal interaction and updating; and
the other portion of participants (50%) consider it as an "opponent™ in the role of teacher,
influencing the loss of the supposed teacher mastery of information and knowledge building
on the consciences of apprentices and the work space. The study seeks therefore raise
reflections that may be relevant to understanding the insertion and digital technology
immersion in the process of teaching and learning, being an analytical tool for assessing the
construction of the identities of future teachers and their wider training, interactive and

versatile.

Keywords: Digital Technology. Digital Literacy. Teaching Identities. Teacher Training.
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INTRODUCAO

Este trabalho tem sua motivacdo decorrente de minha experiéncia profissional na
Pontificia Universidade Catolica de Minas Gerais Virtual (sede que oferta cursos e disciplinas
a distancia), no exercicio do cargo de especialista em Educacdo a Distancia, coordenando a
Equipe de Andlise Pedagogica e acreditando que a tecnologia digital, empregada com valor
pedagdgico, pode servir como instrumento de apoio e desenvolvimento da performance e da
identidade docente no processo de ensino e aprendizagem.

Sob a perspectiva do sistema educacional, a tecnologia digital assume uma funcéo
importante em termos de apoio pedagdgico, assim, saber usufruir conscientemente dessa nova
ferramenta de ensino e de todo o potencial técnico que a sociedade cibernética oferece parecer
ser um caminho elementar nos dias de hoje.

Em meio a complexidade do processo de ensino e aprendizagem, o advento da internet
possibilita novas metodologias de ensino que geram maneiras diferentes, interessantes e
criativas de ensinar. Nesse sentido, um procedimento essencial consiste na avaliacdo da
conduta dos profissionais da Educacdo diante das ferramentas tecnoldgicas que estdo sendo
inseridas no &mbito educacional.

Tendo como parametro esses aspectos, sdo inevitaveis, entdo, alguns questionamentos,
tais como: As instituicGes de ensino estdo preparadas para trabalhar junto a esfera digital? Os
professores encontram-se capacitados para operar e explorar as inovacfes tecnoldgicas? Os
alunos sdo estimulados e instrumentalizados para usufruir da tecnologia digital? Indagar sobre
esses aspectos remete a responsabilidade de todos que realmente sdo educadores, visto que ser
transgressor no ambito educacional é praticar a docéncia com consciéncia, compromisso e
entrega.

Considerando esse novo cenario na Educacédo, a realizacdo desta pesquisa surgiu da
necessidade de refletir sobre o exercicio da docéncia na contemporaneidade em consonancia
com a realidade do universo digital. Para isso, foi proposta, portanto, uma abordagem
discursiva, critico-dialética, a respeito da tecnologia digital e sua repercussao na construcao
da identidade docente na formacao inicial.

Diante dos desafios que a sociedade cibernética enfrenta, percebe-se o quéo
importante é promover a discussdo sobre a introducdo/a imersdo da tecnologia digital no
contexto educacional, pois é um caminho para que haja comprometimento com um ensino que
dialogue e busque interagir com a sociedade da era digital, repensando (problematizando e

analisando) as metodologias aplicadas, as concepg¢des veiculadas, os instrumentos de ensino
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adotados, as identidades docentes construidas/projetadas no processo de ensino e
aprendizagem.

O estudo em questdo teve como objetivo principal verificar como futuros professores
de Lingua Portuguesa da Educacdo Basica compreendem/representam, discursivamente, o
papel da tecnologia digital nas suas agdes profissionais docentes futuras. Em conformidade
com o objetivo central, a pesquisa buscou, por meio dos estudos tedricos apresentados e da
pesquisa de campo desenvolvida, retratar os seguintes objetivos especificos: (a) identificar
quais sdo 0s recursos tecnologicos introduzidos e utilizados em préaticas pedagogicas da
formac&o do grupo de participantes investigados e com quais finalidades; (b) verificar a visao
desse grupo quando se coloca como agente ativo frente a entraves que envolvam a relagdo
interpessoal (professor-aluno) e a tecnologia digital; e, sobretudo, (c) perceber e analisar
como a tecnologia digital (considerando o processo de letramento digital) influencia a
formacédo das identidades docentes dos participantes investigados.

A Pontificia Universidade Catélica de Minas Gerais — Coracdo Eucaristico foi o
campus de pesquisa escolhido para a realizacdo do estudo. O perfil do publico da pesquisa
consistiu em alunos do Curso de Letras (2°, 3°, 5°, 7° e 8° periodos), com foco em Licenciatura
— Lingua Portuguesa.

Em consonancia com os objetivos da pesquisa, a metodologia pautou-se em analises
quantitativa e qualitativa. Dessa forma, foram elaborados dois instrumentos metodol6gicos
para serem aplicados aos participantes da pesquisa: um questionario semiestruturado e duas
vinhetas.

Durante o processo de exploracdo do campus de pesquisa, foram distribuidos 108
questionarios ao publico-alvo, e 26 alunos colocaram-se a disposi¢do para participar da
pesquisa. A aplicacdo desses questionarios teve como foco a coleta de informacdes
(especificas e complementares) a respeito desses alunos e consideracdes sobre as tematicas
centrais da pesquisa, para o desenvolvimento da andlise do corpus.

Outro recurso metodoldgico utilizado para a realizagdo da pesquisa foi a vinheta. A
vinheta refere-se a uma descri¢do concisa, compacta de uma situacdo, a qual pode ser real ou
ficticia, cuja pretensdo consiste em chamar atengdo, introduzir/passar uma mensagem,
produzir sensacOes e detectar/perceber/analisar comportamentos, atitudes e conhecimentos.
Portanto, as vinhetas constituem descri¢es breves de eventos (ou situacdes), diante das quais
0 grupo de participantes da pesquisa € solicitado a reagir, a se posicionar. Para a pesquisa de
campo, houve a elaboracdo de duas vinhetas (situages-problema), as quais foram aplicadas

com o proposito de fomentar a discussdo sobre o papel docente, sua atuacéo, sua relagdo com
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0 aluno e a tecnologia digital. Esperava-se, por meio das vinhetas, um posicionamento
atitudinal do futuro professor, a fim de averiguar sua postura diante da introducdo da
tecnologia digital na Educacgéo, no contexto da sala de aula.

A hipotese que orientou esta investigacdo foi a de que a tecnologia digital pode ser
uma grande aliada do docente, apresentar-se como uma ferramenta significativa e marcante
para 0 ensino e, principalmente, para a aprendizagem discente. Nesse sentido, o docente,
como mediador e problematizador do conhecimento, precisa adotar uma posi¢do aberta e, ao
mesmo tempo, critica diante do que a tecnologia digital oferece.

Com base nos propdsitos delineados, foi desenvolvido um arcabougo tedrico que
articulou e explorou as tematicas propostas em correspondéncia com a realidade do corpo
docente frente a contemporaneidade cibernética.

O estudo ora desenvolvido foi estruturado em cinco capitulos: dois capitulos sobre as
discussdes de ordem tedrico-conceituais, um capitulo dedicado a explanacdo da metodologia
aplicada, um capitulo que contempla o entrelacamento da teoria e da préatica (as etapas, o
desenvolvimento e as analises sobre a pesquisa de campo) e um capitulo que tece as
considerac@es decorrentes da realizacdo do estudo.

O primeiro capitulo, “Pressupostos tedricos sobre a tecnologia digital na Educa¢do”,
discute, inicialmente, sobre a introducdo da tecnologia digital na sociedade contemporanea,
aspecto que promove o desenvolvimento da cibercultura. Na primeira secdo, é retratada a
influéncia da tecnologia digital (internet, multimidia, hipertexto, hipermidia) no contexto
sociocultural, especialmente no &mbito educacional. A internet no cotidiano dos individuos é
apresentada como um novo espaco de interacdo humana, por onde transitam conhecimentos,
informacgdes, manifestacGes ideoldgicas, culturais e sociopoliticas, propagando discursos
polifénicos e interativos por meio da tecnologia digital.

A segunda secdo versa a respeito do processo de letramento digital decorrente da
expansao da tecnologia digital. Nessa secdo, € explicitado o quanto o letramento digital tem a
capacidade de empoderar os individuos nesse universo cibernético em que vivemos. H4 uma
discussdo sobre como o letramento digital mobiliza o homem (desenvolve e aprimora
aspectos cognitivos, sociais e culturais e discursos) e promove o crescimento da cibercultura.
Sob essa vertente, sdo destacadas, como pontos importantes, a apropriacao critica e reflexiva
da tecnologia e a obtencdo do conhecimento das linguagens digitais e dos géneros discursivos
pelos corpos discente e docente.

J4 a terceira se¢do do capitulo, intitulada “Competéncias e habilidades na era digital”,

apresenta as competéncias multissemidticas que o mundo digital requer e as habilidades
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necessarias para que os individuos circulem através das midias e atuem na nova cultura que
emerge na sociedade cibernética. A secdo ressalta a importancia de se construir um processo
de formacdo que acompanhe os individuos que utilizam/dominam a tecnologia digital, por
isso as habilidades técnico-operacionais em Tecnologia da Informacdo e Comunicacgéo (TIC)
e as habilidades informacionais em TIC s&o pontuadas como essenciais e interdependentes,
visto que permitem aos individuos se desenvolver autonomamente no ambiente digital. Para
finalizar a terceira secdo, sdo descritas as competéncias indispensaveis aos professores que
trabalham com as TICs: as competéncias tecnoldgicas, didaticas e tutoriais, que propiciam o
trabalho docente eficiente frente as tecnologias digitais interativas (implementacdo da
tecnologia criticamente no processo de aprendizagem dos alunos, criacdo de contedidos
interativos e utilizacdo de recursos digitais em sua pratica).

Por sua vez, a quarta se¢do do capitulo, “A Tecnologia na Educagdo sob o foco da
Legislacdo”, apresenta as leis e os programas que amparam a tecnologia (digital) no sistema
educacional brasileiro, visando a sua verdadeira introdugéo e incluséo.

Finalizando o primeiro capitulo, a se¢ao “Tecnologia digital no processo de ensino e
aprendizagem: uma nova perspectiva” discute a respeito da imerséo da tecnologia digital no
contexto educacional. Sdo questionados pontos relevantes, como: a resisténcia de professores
ao uso de tecnologias na sala de aula, novas estratégias metodoldgicas para a pratica docente,
a utilizacdo da tecnologia digital como instrumento de aprendizagem significativa e o
compromisso docente com as demandas da Educacdo imersa no contexto da tecnologia
digital. Essa secdo pontua que, frente aos desafios da integracdo entre Tecnologia e Educacéo,
a ressignificacdo e a atualizacdo da praxis docente sdo acBGes que realmente promovem
mudangas significativas (conceituais, procedimentais e atitudinais), as quais podem refletir
positivamente na pratica docente com o uso das tecnologias digitais.

O segundo capitulo do estudo, “Constru¢do da identidade e formagdo docente na
sociedade tecnodigital”, retrata o reflexo das transformagdes decorrentes da imersdao da
tecnologia digital no ambito educacional para a constituicdo da identidade e da formacéo
docente. O ato de aprender a ensinar é concebido como uma acdo que modifica o individuo
profundamente, visto que o individuo ora se vé como “ensinante”, ora como ‘“aprendiz”.
Sendo assim, nesse ato de ensinar/aprender o individuo realiza suas escolhas e traca seus
objetivos, assumindo posicdes e concepcdes de forma bastante peculiar, constituindo, por
conseguinte, a sua identidade docente.

Devido ao fato da identidade docente consistir em uma construcdo intra e interpessoal,

ela vai sendo delineada, tecida, construida pelas dimensdes individual e coletiva, ganhando
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expressividade e fortificando seus pilares por meio do processo de socializagdo, da interacdo
entre os individuos, de experiéncias vivenciadas, observadas e/ou simplesmente analisadas.

Assim, o capitulo assinala que a identidade docente deve apresentar suas raizes e ser
compreendida como um processo aberto, que se desenvolve conforme a inserc¢éo do professor
em diversos espacos de atuacdo, a partir da vivéncia de seus valores, de como se coloca
perante 0 mundo, considerando sua historia de vida.

O terceiro capitulo refere-se a “Metodologia” aplicada na pesquisa de campo, sendo
apresentados o planejamento e a organizacdo de suas etapas. Sdo explicitados os objetivos
propostos, sdo apresentados o locus da pesquisa e o publico-alvo, sdo descritos o0s
instrumentos metodoldgicos e analiticos adotados e os procedimentos de anélise realizados.

O quarto capitulo, “Analise do corpus”, poe em foco os dados e as analises advindos
da realizacdo da pesquisa de campo. Trata-se do confronto/encontro entre teoria e pratica.
Nesse capitulo, buscou-se debater, explicitar e compreender os dados coletados em campo, a
fim de atender aos objetivos tracados no inicio da pesquisa.

Para finalizar o estudo, no dultimo capitulo, “Considera¢des Finais”, o
comprometimento com a Educacdo e com os principios que a mobilizam séo problematizados,
a fim de instigar os corpos docente e discente e as instituicbes educacionais de nosso pais para
um movimento de mudanga, de transgressdo no sentido de um ensino que promova a
integracdo consciente, eficiente e harmonica entre Homem, Educagéo e Tecnologia.

O estudo em questao busca, portanto, suscitar reflexdes que possam ser relevantes para
a compreensdo da insercdo e da imersdo da tecnologia digital no processo de ensino e
aprendizagem, sendo um instrumento de analise para a avaliacdo da construcdo da identidade
docente e sua formacao mais ampla, interativa e versatil.

Perante essa configuracdo sociocultural da era digital no ambito educacional, espero
gue esta pesquisa possa ser Util para a academia, para a formacdo de professores e de novos
pesquisadores. A pesquisa pode ser relevante para indicar aos sistemas educacionais, em
especial, ao Ensino Superior, a importancia da imersdo da tecnologia digital nas praticas
educativas como instrumento de valor pedagdgico e a necessidade de investimento em
tecnologia digital (recursos tecnoldgicos) e em capacitacdo docente, a fim de que o0s
professores apliqguem, com eficacia, a tecnologia digital no processo de ensino e

aprendizagem, promovendo sua verdadeira e significativa integracdo com a Educacao.
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1 PRESSUPOSTOS TEORICOS SOBRE A TECNOLOGIA DIGITAL NO
CONTEXTO EDUCACIONAL

O capitulo em questdo versa, inicialmente, a respeito da introducdo da tecnologia
digital na sociedade contemporanea, aspecto que repercute incisivamente no processo de
desenvolvimento da cibercultura. Considerando essa tematica, sdo expostas trés secOes: a
secdo 1.1, que apresenta um panorama geral sobre a influéncia da tecnologia digital (internet,
multimidia, hipertexto, hipermidia) no contexto sociocultural, em especial, no ambito
educacional; a se¢do 1.2, que trata do processo de letramento digital que se constitui frente a
expansao da tecnologia digital; e, a secdo 1.3, a qual remete as competéncias e habilidades
que sao requeridas na era digital.

Ja na secdo 1.4, sdo apontados os programas e as leis que foram/sdo relevantes para a
introducdo e a incluséo da tecnologia (digital) no sistema educacional brasileiro. Dessa forma,
a secdo tem a pretensdo de apresentar, por meio dessas leis e desses programas, O
investimento sociopolitico empregado pelo Governo brasileiro em prol da implantacdo e da
implementacao da tecnologia (digital) na Educacdo Brasileira.

O capitulo abre, sobretudo na secdo 1.5, a discussdo sobre a imersdo da tecnologia
digital no contexto educacional. A resisténcia de professores ao uso de tecnologias na sala de
aula, as novas estratégias metodoldgicas para a pratica docente, a utilizacdo da tecnologia
digital como instrumento de aprendizagem significativa e 0 compromisso docente com as
demandas da Educacdo imersa no contexto da tecnologia digital sdo topicos importantes
colocados em foco para reflexao.

A ressignificacdo e a atualizacdo da praxis docente sdo apresentadas no capitulo como
uma via condutora de mudancas significativas frente aos desafios da integracdo entre
Tecnologia e Educacdo. O valor pedagogico empregado as ferramentas digitais, a oferta de
diferentes caminhos e alternativas aos alunos, as préaticas que propGem flexibilidade,
interconectividade, diversidade, interacdo, contextualizagdo, questionamentos, investigacéo,
colaboracdo e visdo sistémica e a consideracdo pelo histérico do aluno (sua maneira de
aprender, seus interesses e motivacOes) sdo pontos levantados como elementares para essa
integracdo, visando estabelecer a inclusdo da tecnologia no contexto escolar e evitando a

marginalizagdo/excluséo tecnodigital.
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1.1 Cibercultura: a conexdo do homem com a tecnologia digital

Com a chegada do século XXI e a hegemonia da globalizacdo algumas mudancas
foram bastante sensiveis na sociedade, pois 0 mundo tornou-se progressivamente mais
competitivo e a informacédo passou a ser algo indispensavel & sobrevivéncia do ser humano e a
emergéncia de uma nova sociedade — a chamada sociedade do conhecimento. Essas mudangas
atingiram as esferas social, econémica, cultural e politica, em um processo de carater
irreversivel.

Devido a esse intenso processo de globalizagdo séo exigidas cada vez mais conexdes,
parcerias e inter-relacdes, no sentido de ultrapassar a fragmentacgdo e a divisdo em todas as
areas do conhecimento. Sob essa perspectiva, a tecnologia precisa se tornar um instrumento a
servico do bem-estar da humanidade. Frente a esse desafio, é importante pensar qual o papel
da tecnologia digital na Educacao.

A escola tem ficado atrds da evolugdo no que se refere aos usos de tecnologias,
sobretudo as digitais. Enquanto grande parte dos jovens entra na escola sabendo utilizar o
computador, seja por meio das redes sociais, das pesquisas em sites diversos, 0 uso destes
recursos nas praticas pedagdgicas docentes apresenta-se bem abaixo do esperado.

O uso de tecnologias digitais na Educacdo ndo possui um fim em si mesmo. E um
meio que possibilita novas formas de construcdo do conhecimento e de convocagdo a
participacdo dos discentes. Inserir-se na sociedade da informacdo ndo quer dizer apenas ter
acesso a Tecnologia da Informacdo e Comunicacdo, mas principalmente saber utilizar essa
tecnologia para a busca e a selecdo de informacdes que permitam ao individuo resolver
problemas do cotidiano, compreender 0 mundo e atuar na transformacdo de seu contexto.
Dessa forma, o uso da TIC com vistas a criacdo de uma rede de conhecimentos favorece a
democratizacdo do acesso a informacdo, a troca de informacdes e experiéncias, a
compreensdo critica da realidade e o desenvolvimento humano, social, cultural e educacional.

Uma vez que as tecnologias potencializam novas experiéncias por parte dos
professores, 0s usos das tecnologias digitais como meios nas praticas pedagdgicas trazem
experiéncias virtuais que permitem atualizacdes, tanto por parte dos alunos quanto dos
docentes, no processo de ensino e aprendizagem. Dessa forma, pode-se afirmar que quando
um professor experimenta o potencial da tecnologia em sua pratica pedagogica, ele passa a
pensar de uma nova forma. Esse individuo defronta-se com um universo informacional
complexo, repleto de novas midias, suportes, formatos e conceitos com o0s quais tem que ndo

so lidar, mas tratar analiticamente e disseminar com consciéncia e responsabilidade social.
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As tecnologias como a internet e o computador sdo meios de comunicagéo,
informacg&o e expressédo, e os educadores devem consideré-las inclusive como uma forma de
aproximacdo entre eles e os alunos. Nota-se que o desenvolvimento cognitivo do ser humano
estd sendo mediado por dispositivos tecnologicos, assim as novas Tecnologias da Informacao
e Comunicagdo estdo ampliando o potencial humano. Visto que a informacdo é
disponibilizada por meio de tecnologias cada vez mais inovadoras, isso demanda, portanto,
novas formas de pensar, agir, conviver e aprender.

Moran (2009) destaca que a internet € um grande apoio a Educacdo, uma ancora
indispensavel a embarcagdo. A informatizagdo do conhecimento tornou muito mais acessivel
0s saberes, sendo assim, percebe-se a necessidade de que seja propiciado ao educando o
acesso as tecnologias, para que realmente seja cumprido o papel social da escola, assim como

Perrenoud (2000) assevera:

Formar para as novas tecnologias é formar o julgamento, o senso critico, o
pensamento hipotético e dedutivo, as faculdades de memorizar e classificar, de
pesquisar, a imaginacéo, a capacidade de memorizar e classificar, a leitura e a
andlise de textos e de imagens, a representacdo de redes, de procedimentos e de
estratégias de comunicagdo. (PERRENOUD, 2000, p.128)

Perrenoud (2000) defende o uso das tecnologias no processo de ensino e aprendizagem
sob uma perspectiva construcionista. Para o autor, é o aluno que constréi seu conhecimento,
por meio de experimentacgdes realizadas no computador.

A utilizacdo das tecnologias digitais na Educacdo visa, fundamentalmente,
potencializar o aprendizado dos alunos com um processo interativo, colaborativo e dialdgico,
através de uma melhor organizagdo e acesso ao conhecimento digital disponivel por meio de
ferramentas ampliadas de comunicacéo, interacdo e difusdo do conhecimento. Cabe destacar,
entretanto, que a presenca das inovacdes tecnoldgicas na sala de aula ndo garante mudancas
na forma de ensinar e aprender. A tecnologia pode enriquecer o ambiente educacional se
promover a construcdo de conhecimentos através da participacdo critica e criativa de alunos e
professores. Atualmente, observa-se que a insercdo da internet na pratica pedagdgica e a
imersdo no universo da tecnologia digital podem propiciar novas formas de consciéncias,
pois,possibilitam, aos individuos, uma leitura de mundo abrangente frente a interesses
culturais divergentes que informam diversas significacbes e acgdes, suas relacbes e
consequéncias.

Coscarelli (2011, p.28) ressalta que, com a internet, “o que era impossivel passa a ser

alcangéavel”. Assim, tendo como base o contexto escolar, o que ndo era realidade dos alunos
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passa a poder fazer parte de suas vidas. Com a internet, os alunos podem ter acesso a muitos
locais, recursos, saberes, posicionamentos, pessoas etc.

A internet garante espaco para a escrita em um movimento continuo de interacéo e
colaboracdo e uma audiéncia real e imediata. Nesse ciberespaco, a circulacdo de discursos
polifonicos se amplia através de um clique, desenhando, assim, novas préticas de letramento
na hipermidia.

As novas praticas de letramento sdo exercidas no ciberespaco e por ele possibilitadas.
Lévy (1999) chamou de ciberespaco o0 espaco de interacdo humana na interconexdo mundial
de computadores. Os ciberespagos s&o um novo espacgo de socializag¢éo, organizacao e difusao
do conhecimento e da informacdo, onde um grande nimero de pessoas e computadores esta
conectado a rede.

Segundo Lévy (1999), com o crescimento do ciberespaco, € desenvolvida,
simultaneamente, a cibercultura, que retrata o conjunto de técnicas (materiais e intelectuais),
de praéticas, de atitudes, de modos de pensamento e valores. Dessa forma, portanto, deve se
compreender a cibercultura, segundo Santaella (2007, p.128), como um “caldeirdo de
misturas e hibridizacdes”. Na verdade, ocorre, pois, nesse universo, a reunido de varios
pontos de vista, diversas maneiras de conceber o mundo, gerando, por conseguinte,
mecanismos de comunicagdo cada vez mais dinamicos e interligados, contribuindo para o
desenvolvimento de uma cultura multifacetada, permeada por outras culturas, outros
movimentos e discursos. Sendo assim, o retrato dessa hibridizacdo reflete a congregacao
dessas diferentes formas de manifestacdo comunicacional do homem por meio da tecnologia.

Para Lemos e Lévy (2010), a inclusdo na cibercultura se processa atraves do

Principio da colaboragdo em rede, principio que rege a cibercultura em seu conjunto
de préticas sociais e comunicacionais. As novas tecnologias de informacdo e
comunicagdo alteram os processos de comunicacdo, de producdo, de criacdo e de
circulacdo de bens e servigos neste inicio de século XXI, trazendo uma nova
configuragdo social, cultural, comunicacional e, consequentemente, politica.
(LEMOS; LEVY, 2010, p.45)

Compreende-se, portanto, que a inclusdo na cibercultura depende de um processo de
assimilacdo e adaptacdo do individuo com as novas Tecnologias da Informacgdo e
Comunicacédo, as quais, devido as suas particularidades, séo capazes de redefinir a forma
como o individuo atua nos planos sociopolitico, educacional e cultural.

Considerando esse contexto, cabe ainda destacar que vivemos, hoje, imersos em uma

cultura da mobilidade, que produz e faz circular bens simbolicos continuamente, produz
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comunicagdo sem lugares fixos e armazena grandes volumes de dados e informagGes com o
auxilio da hipermidia. Conforme Santaella (2007), a configuracdo da hipermidia resulta da
juncéo entre hipertexto e multimidia (formada pela justaposicdo de textos, sons e imagens) em
um processo intenso de hibridizacdo na internet.

A hipermidia pode ser definida como um “sistema alinear, reticular de conexdes
(links) entre unidades de informacdo” (SANTAELLA, 2007, p.294). Essas unidades
consistem em sistemas semiéticos, tais como textos escritos, imagens, fotos, desenhos,
gréficos, videos e sons de varias espécies. As hipermidias constituem novas linguagens
(hibridas na forma, no contetdo, no estilo, na modalidade, na materialidade) que fazem
germinar formas de pensamento heterogéneas, ndo lineares. Elas referem-se, portanto, ao
tratamento digital dessas informacdes.

Como os textos da contemporaneidade mudaram intensamente, as competéncias de
leitura e producdo de textos para participar de praticas de letramento também nao podem ser
as mesmas. Sendo assim, é preciso tratar da hipertextualidade e das relagdes entre as diversas
linguagens que compdem um texto, buscando compreender os textos da hipermidia.

O texto contemporaneo € multissemidtico ou multimodal, envolvendo diversas
linguagens, midias e tecnologias. Escolarizar as novas formas de producédo de textos em rede
digital contribui para ampliar o letramento do aluno e prepard-lo para a inclusdo na
cibercultura. E dentro desse cenario que o hipertexto ganha espago e repercussio.

No letramento digital, o texto ou hipertexto apresenta uma organizacdo em que a
linguagem verbal, a imagem e o som tém um papel importante na significacdo. Essa
estruturacdo textual, permeada por diferentes sistemas semidticos, permite uma leitura na qual
o leitor define quais elementos ler e em que ordem, estabelece seus pontos-chave e desenha
seus caminhos de leitura, seja ele proficiente ou iniciante no processo de aquisicdo da lingua
escrita. O hipertexto permite ao aluno elaborar seu préprio conhecimento, por meio da
construcdo coletiva, de um aprendizado cooperativo. O educando tem um maior nimero de
conexdes, navega atraves de nexos e interage com diversos meios e contextos, resultando em
um aprendizado via diferentes meios de assimilacdo, recorrendo a VArios recursos
simultaneamente, caso queira e/ou necessite (GONCALVES, 2010).

Pode-se afirmar, tendo como base o0s pressupostos de Santaella (2007), que,
essencialmente, o hipertexto caracteriza-se pelo acesso a informacdo de maneira ndo linear,
aspecto que prima pela interatividade entre diferentes textos e com o usuéario/leitor,
propiciando atitude e autonomia frente as escolhas e aos percursos de leitura e visualizagdo

apresentados. Consistindo em uma rede de textos, o hipertexto tragca um percurso de
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significagdes que é permedvel, dotado de maleabilidade e se comunica com outras paginas da
Web, podendo apresentar links em sua estrutura.

Devido as significativas mudancas relativas a tecnologia (tecnologia digital, em
especial), aos meios de comunicacdo e a circulagdo da informacéo, surgiram novas maneiras
de ler, produzir e fazer circular textos nas sociedades. Essas mudancgas provocaram, portanto,

novas situacoes de producdo de leitura-autoria. Segundo Chartier (1998),

0 novo suporte do texto [a tela do computador] permite usos, manuseios e
intervencgdes do leitor infinitamente mais numerosos e mais livres do que qualquer
uma das formas antigas do livro. [...] O leitor ndo é mais constrangido a intervir na
margem, no sentido literal ou no sentido figurado. Ele pode intervir no coracdo, no
centro. Que resta entdo da definicdo do sagrado, que supunha uma autoridade
impondo uma atitude de reveréncia, de obediéncia ou de meditacdo, quando o
suporte material confunde a distingdo entre o autor e o leitor, entre a autoridade e a
apropriacdo? (CHARTIER, 1998, p.88-91)

Assim, constata-se, pois, que as formas de realizar a leitura sdo outras, o texto
eletrébnico modifica as relacdes entre leitura e escrita, autor e leitor. A leitura e escrita sdo
elaboradas a0 mesmo tempo, em uma mesma situacdo e em um mesmo suporte. A escrita
colaborativa de textos em rede (Wikipedia; Google Docs) e as discussdes (processos de leitura
e escrita) nos Foruns tematicos de discussdo na Web sdo alguns exemplos que explicitam
esses aspectos.

Dispomos, hoje, de novas tecnologias e ferramentas de “leitura-escrita” que implicam
em novos letramentos, configurando enunciados/textos que se utilizam da multissemiose, ou
seja, da multiplicidade de modos de significar. O leitor agora também pode se tornar
literalmente autor, ele tem a permissdo para intervir na constru¢do do texto que I&. Dessa
forma, ele pode argumentar, julgar, criticar, fazer apreciagdes como se o texto tivesse sido
criado por ele. Essa apropriacdo agora € legitima, bastante esperada e estabelece um grau de
envolvimento interpessoal muito mais intenso que outrora.

Os modos de significar e as configuracbes abrem espaco para possibilidades
hipertextuais, multimidiaticas e hipermidiaticas do texto eletrdnico, as quais trazem novas
feicdes para o ato de leitura. Isso porque “ja ndo basta mais a leitura do texto verbal escrito —
é preciso coloca-lo em relagdo com um conjunto de signos de outras modalidades de
linguagem (imagem estatica, imagem em movimento, som, fala) que o cercam, ou intercalam
ou impregnam” (ROJO, 2013, p.20-21). A leitura passa a ser o exercicio de uma opcao de
trajetoria pela pagina e a consequente aquisicdo seletiva de informacdes parciais presentes em

diversos locais na mesma pagina. Sendo assim, ndo ha necessidade de ler tudo na pagina, ou
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de ler a pagina em apenas um sentido. Muitas vezes, em uma pégina multimodal o individuo
pode escolher entre apenas ouvir um texto sonoro ou assistir a um clipe de video inserido na
pagina, tornando multifacetada a experiéncia de ler.

No ambito educacional, diante desse contexto, a figura do professor como um
mediador sociocultural torna-se essencial — um “leitor-professor”, conforme Barreto (2001)
salienta, um individuo que esteja preparado para lidar com as tecnologias de leitura e com as
leituras das tecnologias, ensinando novos gestos de leitura de diferentes suportes, materiais,
texturas, configuracdes textuais etc., em um movimento de apropriacdo das novas tecnologias.
Um aluno imerso na era digital, bem orientado pelos docentes, pode vir a se tornar um eximio
leitor/produtor/colaborador de criagdes conjugadas. Todavia, isso depende, expressivamente,
do grau de envolvimento e interatividade com as tecnologias digitais e com 0 processo
continuo e adequado de letramento digital.

Visto que novas tecnologias implicam novos modos de relagcdo entre oS sujeitos
cognoscentes e 0s objetos do conhecimento, com a introducdo da tecnologia digital todas
essas habilidades e novas formas de interagir com o mundo se ampliam continuamente,
promovendo desenvolvimento educacional e sociocultural a sociedade.

Nesse sentido, pode-se afirmar que a tecnologia digital projeta, portanto, um novo
homem, o qual se vé integrado e envolvido pelo universo tecnoldgico; um novo estilo de vida,
estritamente ligado as conexdes em rede; uma nova maneira de realizar e difundir a producéo
cultural, com autorias compartilhadas, producbes colaborativas; e, uma nova leitura de
mundo, completamente dependente do imenso fluxo de informacBes e da dindmica
interatividade em rede. Todas essas transformacdes e esses movimentos acabam propiciando

0 avanco da cibercultura.

1.2 Letramento digital: uma nova leitura de mundo

Para construir uma sociedade incluida digitalmente e comprometida com a formacéo
integral dos individuos, faz-se necessario letrar com competéncia, ou seja, com qualificacdo
adequada e consistente. Um individuo sé pode usar integralmente as vantagens da era digital e
do mundo da informacéo para satisfazer suas necessidades se tiver aprendido a escrever, a ler,
a compreender o que foi lido, se tiver dominado o sistema alfabético e alcancado
conhecimento adequado e satisfatorio sobre as convengdes ortograficas. Sendo assim,
somente o letrado alfabético tem a qualificacdo para se apropriar totalmente do letramento

digital, respondendo adequadamente as demandas sociais que envolvem a utilizacdo dos
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recursos tecnologicos e da escrita no meio digital.

Atualmente, estamos vivenciando a introducdo, em massa, de novas e incipientes
modalidades de préticas sociais de leitura e de escrita na sociedade, advindas e propiciadas
pelas recentes tecnologias de comunicacdo eletrénica — o computador, a rede (a Web), a
internet. A introducdo e a pratica da escrita no ambito digital trouxeram significativas
mudancas em relacdo a recepcdo do texto, aos géneros e fungdes do texto, aos processos
cognitivos e discursivos e, principalmente, ao estado e/ou a condicdo dos destinatarios dos
textos.

No contexto da cibercultura, de desenvolvimento de novas préticas digitais de leitura e
de escrita em contraposi¢do com as tradicionais praticas sociais quirogréficas e tipograficas de
leitura e de escrita, percebe-se a necessidade de recuperar o significado das préaticas de
letramento j& ocorridas e internalizadas, a fim de considerar esse novo letramento que esta
ocorrendo e apenas comegando a ser internalizado — O letramento digital.

O termo letramento surgiu no final do século XX, em decorréncia das grandes
transformacdes culturais, sociais, politicas, econdmicas e tecnologicas, ampliando o
significado tradicional da alfabetizacdo (SOARES, 2006). Nos meios académicos, 0 conceito
de letramento, segundo Kleiman (1995), comecou a ser usado com o proposito de separar 0s
estudos sobre o "impacto social da escrita” dos estudos sobre a alfabetizacdo, cujas
conotagdes escolares destacam as competéncias individuais no uso e na pratica da escrita.

De acordo com Kleiman (1995, p.19), pode-se definir, na atualidade, o letramento
como “um conjunto de praticas sociais que usam a escrita, enquanto sistema simbolico e
enquanto tecnologia, em contextos especificos, para objetivos especificos”. A autora
acrescenta que o letramento precisa ser compreendido como “as praticas e eventos
relacionados com uso, funcdo e impacto social da escrita” (KLEIMAN, 1998, p.181). Sob
essa perspectiva, subentende-se que o letramento representa, portanto, as praticas sociais de
leitura e de escrita e 0s eventos em que essas praticas sao colocadas em acgdo, considerando,
pois, as consequéncias dessas acdes sobre a sociedade.

As mudancas ocorridas na contemporaneidade trazem varias consequéncias sociais,
cognitivas e discursivas que configuram o letramento digital, em que os individuos adquirem
certo estado e/ou condigéo de se apropriarem da nova tecnologia digital e exercem praticas de
leitura e de escrita na tela, diferente do estado e/ou condicéo do letramento dos que exercem
praticas de leitura e de escrita no papel (SOARES, 2002).

Soares (2002) argumenta que letramento digital refere-se ao estado e/ou a condigdo

que é(sdo) adquirido(s) pelos individuos decorrente das apropriacfes da escrita e da
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tecnologia digital(realizacdo de praticas de leitura e escrita na tela). Essa apropriacdo, por
vezes, pode mudar sensivelmente o horizonte de acdo de um individuo ou de um grupo.
Compreende-se, a luz dos pressupostos tedricos de Soares (2002), quea medida que o
individuo consegue perceber essa situacdo, com clareza e reflexao, ele comeca a agir de forma
proativa na realidade, atraves do uso da lingua nos contextos socioculturais. Por conseguinte,
o individuo passa a compreender e a utilizar as informac@es, advindas de variadas fontes e
apresentadas em formatos multiplos, de forma estratégica e com um teor critico mais
acentuado, tornando-se capaz de alcancar seus objetivos e de interagir com os meios/canais de
comunicacgéo de forma eficaz e significativa.

Compartilhando do ponto de vista de Soares (2002), Coscarelli e Ribeiro (2011, p.9)
salientam que o letramento digital ¢ um processo que consiste na “ampliagdo do leque de
possibilidades de contato com a escrita [...] em ambiente digital (tanto para ler quanto para
escrever)”. Concebido dessa maneira, percebe-se que 0 letramento digital contribui para a
expansdo da prética da leitura e da escrita de forma mais interativa, pois esse processo
viabiliza mecanismos de leitura bem interessantes, mais engajados com as demandas do
mundo moderno e propicia a utilizacdo de mais géneros textuais, de formas de escrever mais
adequadas frente as transformacGes constantes ocorridas na sociedade.

Assim, pode-se deduzir que o processo de letramento digital se constitui a partir do
estado e/ou a condicdo de quem exerce efetivamente as préaticas sociais de leitura e de escrita
no universo cibernético, de quem participa competentemente de eventos em que a escrita é
parte integrante da interacdo entre pessoas e do processo de interpretacdo dessa interacdo sob
a interface da tecnologia digital.

As telas dos computadores e celulares agora séo o canal por onde o letramento pode se
processar, se desenvolver, se ampliar, por isso o termo digital atualmente vem vinculado ao
letramento. A tecnologia digital passou a ser uma via muito importante para a comunicagédo
interpessoal, para a interpretacdo do mundo, para a socializacdo, assim, as praticas de
letramento se ampliaram, ganhando cada vez mais espaco. Hoje, fala-se, portanto, em
multiletramentos.

Em 1996, o impacto do texto digital, permeado de diversas linguagens e com modos
especificos de significar, a frequente presenca da imagem no texto em que antes predominava
a linguagem verbal e o interesse em estudar essas diferentes formas de comunicagdo foram
aspectos que definiram, para o chamado “New London Group” (Grupo de Nova Londres), um

novo objeto de estudo, os multiletramentos.
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O conceito de multiletramentos, cunhado pelo Grupo de Nova Londres, refere-se a
multiplicidade de linguagens, semioses e midias envolvidas na criacdo de significacdo para os
textos multimodais contemporaneos e a pluralidade e a diversidade cultural trazidas pelos
autores/leitores contemporaneos a essa criacao de significacdo (ROJO, 2013). Kleiman (2014,
p.81) reitera que multiletramentos retratam “a inclusdo no curriculo de todas as formas de
representar significados dos diferentes sistemas semiéticos — linguistico, visual, sonoro ou
auditivo, espacial e gestual — inter-relacionados no texto multimodal contemporaneo”.

Os novos e multiplos letramentos que estdo sendo desenvolvidos em nossa sociedade
decorrem em resposta as demandas de uma cultura dominada pela imagem e a escrita —
impressa ou digital —, que se caracteriza por rapidas e sucessivas mudancas.

Kleiman (2014, p.81) afirma que “as multiplas praticas de letramento intersemioticas
contemporaneas exigem do leitor e produtor de textos cada vez mais competéncias e
capacidades de leitura e abordagem da informacéo, cuja interpretagdo (e producédo) aciona
uma combinag¢do de midias”. Assim, o consumidor/produtor da tecnologia digital deve se
preparar muito para acompanhar o ritmo intenso de mudancas e cobrancas que advém desse
movimento sociocultural.

Conclui-se, portanto, que ndo basta apenas consumir, reter informacdes, € preciso ir
além, saber articular a forma e o conteldo, saber interagir por meio das ramificacoes
audiovisuais, simbdlicas e de contetdos que estruturam os textos. Pode-se dizer que funciona
como um processo de releitura do texto, em que o leitor, devido ao seu movimento
interpretativo, torna-se quase um coautor de textos.

Corroborando com Kleiman (2014), Soares (2002) salienta que ndo existe “o
letramento”, mas “letramentos”. Para a autora, a tela do computador se constitui como um
novo suporte para a leitura e escrita digital. A tela traz mudancas significativas nas formas de
interacdo entre escritor e leitor, entre escritor e texto, entre leitor e texto, repercutindo,
portanto, na relacdo ser humano e conhecimento. Segundo Soares (2002), essas
transformagdes tém desdobramentos sociais, cognitivos e discursivos, “configurando, assim,
um letramento digital”.

Geralmente, as praticas sociais de letramento sdo fluidas, constantemente passiveis de
mudancas e bastante condicionadas pela cultura, tecnologia, politica e ideologia. Dessa forma,
a atual conjuntura mundial, com as visiveis modificacbes promovidas pelo avango da
tecnologia, desperta os individuos para uma nova forma de conceber/perceber o0 mundo. A
esses individuos é salutar perceber a necessidade de saber ler as palavras e 0 mundo

considerando todas as suas facetas, suas peculiaridades e seus entraves, tornando-se, todavia,
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verdadeiros letrados digitais, colocando-se como cidaddos do mundo através dos processos
digitais.

Ramal (2002) salienta que o letramento digital desenvolve e aprimora os esquemas
mentais do ser humano, devido aos processos cognitivos e discursivos envolvidos. Segundo a

autora:

Estamos chegando a forma de leitura e de escrita mais proxima do nosso préprio
esquema mental: assim como pensamos em hipertexto, sem limites para a
imaginacdo a cada novo sentido dado a uma palavra, também navegamos nas
multiplas vias que o novo texto nos abre, ndo mais em paginas, mas em dimensdes
superpostas que se interpenetram e que podemos compor e recompor a cada leitura.
(RAMAL, 2002, p.84)

Conforme as colocacbes de Ramal (2002), pode-se compreender que o letramento
digital permite um movimento textual muito interativo, sem amarras para conter as idas e
vindas do leitor ao tragar seu caminho textual, a sua recursividade textual, os seus raciocinios
metonimicos e metafdricos, aproximando-se, sobretudo, da forma como nosso esquema
mental permite-nos raciocinar, tecendo redes e conexdes de informacBes, como: associar
ideias, resgatar memdrias, refutar considerac@es, criar hipdteses, construir teses e antiteses,
utilizar simbolos e signos para nos remeter a algo momentaneamente esquecido, entre outros
mecanismos.

Essa transitoriedade permitida pela tecnologia digital possibilita a comunicacédo
maultipla entre discursos, que ndo s6 sdo Vvistos, como revistos, por vezes reinterpretados,
modificados, reconstruidos.

Levantando ponderacgdes a respeito da cibercultura, Lévy (1999) afirma que ela traz
uma “muta¢do da relagdo com o saber”. Para esse autor, “o ciberespaco suporta tecnologias
intelectuais que amplificam, exteriorizam e modificam numerosas funcBes cognitivas
humanas” (LEVY, 1999, p. 157). A tela, como espago de escrita e de leitura, ndo traz apenas
novas formas de acesso a informagdo, mas também novos processos cognitivos, novas formas
de conhecimento, novas maneiras de ler e de escrever. Posto isso, percebe-se a importancia de
se compreender melhor e especificamente os hipertextos. Assim, cabe ressaltar que o texto
eletronico é instavel, ndo monumental e pouco controlado. E instavel porque os leitores de
hipertextos podem, com frequéncia, interferir no texto, acrescentar, alterar, definir seus
proprios caminhos de leitura; ndo ¢ monumental, mas sim “fugaz”, impermanente e mutéavel;
e é pouco controlado, ha grande liberdade de producéo de textos na tela, auséncia de controle

da qualidade do que é produzido e difundido.
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H& de se salientar, portanto, que ndo é somente a tela, novo espaco de escrita da
sociedade, que gera um novo letramento, contribuem para isso, também, os mecanismos de
producdo, reproducéo e difusdo da escrita e da leitura.

Gilster (1997) destaca que o processo de letramento digital ha de ser compreendido
como: “a habilidade de entender e usar informacao em formatos multiplos de uma vasta gama
de fontes quando esta ¢ apresentada via computadores” (GILSTER, 1997 citado por SOUZA,
2007, p.60). Ja a Association of College & Research Libraries concebe um conceito de
letramento digital considerando a forma como o aprendiz usufrui desse processo e a
importancia de suas acles sobre as informacfes adquiridas. Assim, o letramento digital é
como “uma série de habilidades que requer dos individuos reconhecer quando a informacéo
faz-se necessaria e ter a habilidade de localizar, avaliar e usar efetivamente a informacéo
necessaria” (CESARINI, 2004 citado por SOUZA, 2007, p. 57).Sob a perspectiva de Lévy
(1999), letramento digital trata-se de um conjunto de técnicas materiais e intelectuais, de
praticas, de atitudes, de modos de pensamento e valores que se desenvolvem
concomitantemente com o crescimento do ciberespaco.

Diante dessas concepgdes sobre o letramento digital, verifica-se que para se tornar um
letrado digital, um individuo necessita ter, além do conhecimento funcional sobre o uso da
tecnologia, um conhecimento critico a respeito desse uso, uma vez que ser considerado
digitalmente letrado significa aprender um novo tipo de discurso.Um discurso
“multifacetado”, permeado de informacdes advindas da tecnologia, que necessitam ser
exploradas em funcdo das demandas do mundo atual. Isso quer dizer que se trata de um
discurso que requer uma gama maior de associagdes entre tecnologia, sua aplicabilidade e
suas consequéncias. Um discurso de teor conceitual, procedimental e atitudinal, pois o
individuo letrado digital ndo considera a tecnologia apenas como um meio para projetar
comunicagdo, mas como um meio para a interacdo e a socializacdo interpessoal.

Nesse discurso do individuo letrado digital ganham destaque importantes

99,

consideragdes sobre a tecnologia e o seu uso, como: “em que consiste a tecnologia”; “como

99, 99,

ela ¢ utilizada”; “para que/quem”; “quais suas consequéncias (beneficios e/ou maleficios)”;
“qual a relacdo da tecnologia com o mundo moderno”; “como a tecnologia influencia a vida
do homem moderno (pensamento, personalidade, modo de viver)”. Sendo assim, pode-se
afirmar que € um discurso de viés politico, preocupado em perceber a tecnologia em uma
perspectiva micro e macro simultaneamente, suas relacdes e correlagdes com o0s outros

meios/contextos.
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Ser letrado digital pressupde assumir mudangas nos modos de ler e escrever 0s
codigos e sinais verbais e ndo verbais. Um individuo que tem a capacidade de enxergar além
dos limites do codigo, fazer relacbes com informacGes fora do texto falado ou escrito e
vincula-las a sua realidade historica, social e politica, pode ser considerado como um sujeito
letrado. E preciso, portanto, compreender que um letrado digital é mais que um usuério das
tecnologias da informagéo e da comunicacao.

Para se definir o nivel de uma pessoa letrada digitalmente é necessario levar em
consideracdo nao apenas 0 uso, mas também a producdo ou a transformacdo autoral de
conteido em rede feita pelo individuo em seu contexto social. Saber utilizar as informacdes
no ambiente digital é importante, ha de se expandir essa visdo e ir além, fazer leituras mais
apuradas, selecionar com mais precisdo os materiais de consulta, saber navegar pelos
ambientes mais interessantes e pertinentes em sua pesquisa e saber construir sentidos a partir
de textos que apresentam palavras que se conectam a outros textos, por meio de hipertextos e
links; elementos pictéricos e sonoros. Isso envolve produgdes textuais que requerem analise,
posicionamentos, apreciacfes criticas (e-mails, artigos, sinteses etc.), reescrita/escrita
colaborativa de textos em rede com acréscimos relevantes sobre os contetdos abordados,
trocas de mensagens e experiéncias interpessoais com eficacia e sociabilidade.

Vivemos uma constante transformacdo nos modos de circulacdo dos saberes, que,
dispersos e fragmentados, circulam por vérios lugares e as figuras sociais que 0s geriam sao
bastante diferentes de décadas atras, assim, atualmente, misturam-se varios saberes e s&o
apresentadas formas muito diversas de aprender. Perante essa nova ordem das midias e
tecnologias digitais, verifica-se o0 qudo importante é a compreensdo da escola e dos docentes
sobre 0 que se passa com a sociedade para que possam interagir ativamente com as novas
possibilidades. Dessa forma, ha de se refletir a respeito de alguns pontos elementares: Como
atender as demandas da nova sociedade da informacdo? Como preparar professores para
enfrentarem o letramento digital de seus futuros alunos? Como formar professores para um
ensino efetivo diante das novas possibilidades tecnoldgicas?

Frente a esse contexto, constata-se, como indispensavel, a apropriacdo critica e
reflexiva da tecnologia, atribuindo-lhe mais significados e fungdes, consumindo-a de forma
criativa e ativa. O letramento digital deve ser compreendido, sobretudo, como mais do que o
uso meramente instrumental das tecnologias digitais. E o0s docentes precisam ter
conhecimento das linguagens digitais e dos géneros discursivos que sdo utilizados pelos

educandos, a fim de integra-los, de forma construtiva e inovadora ao cotidiano escolar.
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Sob essa vertente, para acompanhar a geracao digital, o docente necessita mudar seu
perfil e sua pratica pedagdgica. O professor precisa agucar ainda mais o seu espirito de
pesquisador; ser articulador do saber; gestor/mediador de aprendizagens; motivador de
pesquisas, de novas descobertas etc. Por conseguinte, o letramento digital exige/demanda, de
certa maneira, aos educadores, repensar os objetivos educacionais, 0s métodos de ensino e as
propostas pedagdgicas para que sejam inovadores, envolventes e eficazes no contexto
socioeducacional. Isso porque a medida que o professor permite que a tecnologia digital faca
parte do seu contexto, ele necessita ler/saber ler o mundo digital, para usufruir de suas
linguagens, recursos e ferramentas. Os objetivos educacionais ganham outros contornos,
outros espacos de interlocucdo e atuagdo. Os métodos de ensino tornam-se mais flexiveis,
permeaveis e dialdgicos, pois transitam dentro de uma via na qual os julgamentos sdo mais
propagados, divulgados mais rapidamente e intensivamente. As propostas pedagdgicas
precisam caminhar em consonancia com as tendéncias do mundo moderno, para que haja
ressonancia, interatividade e reciprocidade entre ensinante e aprendente no processo de ensino
e aprendizagem. E, a atualizacdo ndo deve ser apenas dos mecanismos/métodos de ensino,
mas dos pensamentos, da leitura de mundo que hoje € feita com grande frequéncia e
eloguéncia nas telas dos computadores e celulares.

O fato do processo de letramento digital ser uma via na qual os conhecimentos séo
desenvolvidos e entrelagados em redes comunicacionais extensas e dinamicas requer do
professor ainda mais a escolha de métodos de ensino conectados com a realidade do aluno
(utilizacdo de recursos tecnoldgicos para a exposicao e a aplicacdo dos conteddos didaticos);
propostas de trabalho que dialoguem com o universo cibernético e com 0s anseios dos alunos
(pesquisas por meio das ferramentas digitais, uso dos instrumentos como lécus de debate
socioeducacional); objetivos educacionais que considerem a modernidade, a tecnologia, a
conexdo homem-maquina, o mercado de trabalho vinculado a tecnologia digital; aulas
redimensionadas, envolvendo mais intensidade e dinamismo, tecnologia digital,
interatividade, socializacdo de conhecimentos, simbologia (audiovisual), instrumentalizacéo
tecnoldgica, inteligéncia artificial.

As competéncias adquiridas por meio do letramento digital propiciam ao individuo
contemporaneo a possibilidade de reinventar seu cotidiano com desenvoltura, criatividade,
criticidade, sendo estabelecidas novas formas de acdo, que se revelam em praticas sociais
peculiares e em modos diferentes de utilizagdo das linguagens verbal e n&o verbal.

O letramento digital requer que o individuo adote uma nova forma/novos caminhos de

realizar as atividades de leitura e de escrita. Sendo assim, esses mecanismos exigem diferentes
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abordagens pedagdgicas, as quais, por vezes, acabam rompendo os limites fisicos das
instituicdes de ensino em varios aspectos. Isso fica explicito ao se perceber a sensivel
mudanca de velocidade do proprio ato de apreender, gerenciar e compartilhar as informacdes;
a ampliacdo do dimensionamento da significacdo das palavras, dos textos, das imagens, dos
recursos sonoros que transmitem as informagdes a serem processadas na mente do
aprendiz/educando; o consideravel crescimento da participacdo de varios interlocutores na
composicao de textos, de forma coletiva, e, as vezes, de maneira simultanea na internet (por
meio de chats, foruns etc.).

Apesar de vivermos em uma era digital, incentivar os professores a ministrar uma aula
mediada pela tecnologia continua sendo uma tarefa &rdua, principalmente quando a
concepcao de aprendizagem é centrada somente no educador. Por isso, hd uma crescente
preocupacdo sobre a integracdo entre Educacdo e midias digitais, a fim de se agregar
competéncias e habilidades tecnoldgicas a formacao docente.

Por se consolidar como um conjunto de praticas sociais interdependentes, 0 processo
de letramento digital acaba promovendo a interatividade entre pessoas e objetos midiaticos e
favorece a fomentacdo de estratégias de construcdo de significados. Para acompanhar as
novas demandas, nessa época de mudancas e de transformacdes, o estudante precisa ler,
interpretar e se posicionar constantemente. Dessa forma, o aluno acaba desenvolvendo
estratégias de acesso a informacdo e tracando os caminhos que fazem sentido para ele. Nesse
contexto, o professor deve ser capaz de desenvolver praticas letradas importantes para a vida
socioeducacional dos educandos, ser um ‘“agente do letramento”, como salienta Kleiman
(2014), orientando o trabalho discente e oferecendo materiais relevantes (auxiliando no
acesso, na selecdo e no uso de textos multimodais) e modelos de atividades significativas.

E relevante destacar que o letramento consiste em um vetor para a constituicdo de um
sujeito livre, capaz de contribuir para as mudancas sociais, fazendo com que o individuo nédo
se limite ao papel de consumidor acritico de produtos e ideias. Segundo Ribeiro (2011,
p-148),“pessoas letradas tém maior sensacdo de familiaridade com suportes novos e variados
e tém menos preconceitos quanto ao surgimento de novos veiculos e formas de publicagdo”.
Considerando esse posicionamento de Ribeiro (2011), pode-se deduzir que isso ocorre porque
o letramento digital auxilia na quebra de paradigmas, pois revela varias facetas de um objeto
de estudo, de uma informacdo, de um acontecimento, permitindo releituras, novos
posicionamentos e re(significacoes).

Contudo, nesse processo de letramento digital, ha de se atentar, em contrapartida, para

o0s haters — os individuos que dissipam o discurso do odio, aqueles que praticam o “bullying
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virtual”, o “cyberbullying”, pois eles estabelecem outros tipos de vinculos com as
informacdes e 0s conhecimentos que sdo propagados no ambiente virtual, fazendo uso

inadequado deles e, consequentemente, deturpando imagens e identidades de individuos.

1.3 Competéncias e habilidades na era digital

Nessa era das linguagens liquidas, a era do networking, competéncias variadas séo
exigidas para realizar o que Santaella (2007, p.78) designa como “criagdes conjugadas”,
portanto, enxergar o aluno em sala de aula como um construtor/colaborador das criagdes
conjugadas torna-se indispensével. Os individuos que nasceram na era da computacao/digital
sdo, geralmente, familiarizados com os celulares e a comunicacdo sincronica, estdo
habituados a se exercitarem no hipertexto, dominam o universo dos videogames e
demonstram capacidade de processamento flexivel de multiplas fontes de informacdo. Sendo
assim, podem ser considerados falantes nativos da linguagem digital dos computadores,
videogames e internet, visto que lidam com o fluxo intenso e variado de informacgdes do
universo cibernético com facilidade e agilidade em um mesmo momento diante de curtos
periodos de tempo. Essas caracteristicas permitem que haja um didlogo mais direto entre
homem-tecnologia.

Como Santaella (2007, p.80) salienta, a participacdo no mundo digital requer
competéncia semidtica do usuario, a qual implica “vigilancia, receptividade, escolha,
colaboracdo, controle, desvios, reenquadramentos em estados de imprevisibilidade ou de
acasos, desordens, adaptabilidades”. Para realmente se integrar a cibercultura, o individuo
deve adotar uma postura proativa, tornar-se um agente em aprendizado continuo, um
individuo que saiba direcionar suas acdes considerando as dimensdes macro € micro com
criatividade, dinamicidade, interatividade e criticidade. 1sso porque ele deve articular seus
pensamentos com flexibilidade, utilizando-se da reversibilidade.

Os alunos integram diversas semioses a escrita, tais como: links para videos no You
tube, verbetes na Wikipédia, imagens, letras de cancdes, sites de noticias na internet, entre
outras. As competéncias multissemidticas que o mundo digital requer do usuario sao
inimeras, assim os individuos que utilizam/dominam a tecnologia digital exploram muito
mais o redesign, os gifs (imagens animadas), os videos, as masicas e 0s textos verbais orais
(podcasts, na fungdo de narrador), para promoverem a interacdo e a interlocucdo entre os

individuos, entre grupos.
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Em conformidade com essa realidade, a associacdo do ensino aos recursos das novas
tecnologias faz-se premente, para que haja a constru¢cdo de um processo de formacdo que
acompanhe os individuos que se encontram imersos na realidade do universo digital,
favorecendo as habilidades necessarias para que os individuos circulem através das midias e
atuem na cultura que emerge na sociedade contemporanea.

Segundo Rosa (2013), para que um individuo atenda as necessidades do seu meio
social e se desenvolva autonomamente na sociedade da informacdo, tornando-se um
verdadeiro letrado digital, € preciso que ele desenvolva, progressivamente, habilidades
funcionais, conjugando duas dimensbes autdbnomas no seu conjunto de habilidades, mas
interdependentes quando analisadas em funcdo do conceito que as norteiam: habilidades
técnico-operacionais em TIC e habilidades informacionais em TIC.

As habilidades técnico-operacionais em TIC referem-se aos conhecimentos
necessarios para manuseio das Tecnologias da Informacdo e Comunicacdo e de suas
ferramentas para se realizar alguma acdo em ambiente digital. Ja as habilidades
informacionais em TIC remetem a capacidade de manuseio e integracdo de informacdes de
diferentes niveis e formatos no ambiente digital, a fim de que se transformem em informac6es
Uteis para responder a finalidades intencionais do individuo. Além disso, as habilidades
informacionais em TIC consistem na capacidade do individuo em avaliar informacdes e
situacBes a que esta submetido no uso das TIC e de compreender padrdes de funcionamento
gue o permitam a se desenvolver autonomamente neste ambiente.

Com base nos fundamentos da Taxonomia de Bloom e em estudos sobre letramento de
Soares (2002) e letramento digital de Coscarelli (2005), Ribeiro (2008), os pesquisadores Dias
e Novais (2009) buscaram identificar as competéncias e habilidades necessérias ao individuo
nas praticas de leitura e producdo de textos em ambiente digital.

Atualmente, circulam na sociedade inUmeros textos que sdo materializados em
ambientes digitais, sendo preciso que os individuos construam habilidades para lidar com
esses textos, principalmente para realizar os processos de leitura e escrita em ambientes
digitais.

Manipular os instrumentos fisicos (hardware) é apenas um passo no processo do
letramento digital. Esse processo envolve uma compreensdo mais ampla sobre limites e
possibilidades de interacdo em ambientes digitais e sobre a dindmica das interfaces. Sendo
assim, as habilidades para alcancar esse tipo de letramento estdo muito mais relacionadas a

um entendimento claro e consistente sobre cultura digital e sobre praticas letradas digitais.
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A interacdo em ambientes digitais exige um leque de conhecimentos muito ligado a
cultura digital. Para além das habilidades técnicas, o individuo necessita desenvolver
habilidades de andlise critica e participacdo ativa nos processos de interacdo mediados pelas
tecnologias digitais. Assim, o individuo letrado deve construir competéncias e habilidades a
partir dos mais variados géneros e suportes.

Dias e Novais (2009, p.6) apontam que “tanto as habilidades motoras quanto as
habilidades linguisticas sdo importantes para o letramento digital, mas € preciso um
conhecimento que extrapola esses dominios, que é social, cultural, aprendido com a pratica,
com as vivéncias € com outras experiéncias”. Através desse posicionamento de Dias e Novais
(2009), constata-se que o letramento digital possui dimensfes varias, que devem ser
exploradas constantemente, devido ao fato de proporcionarem uma gama de possibilidades.
Compreende-se que a troca de informac6es e de experiéncias no &mbito social propicia ndo sé
0 trénsito de culturas diferentes, como abre espaco para que seja tecida uma rede de
relacionamentos que agregam novos posicionamentos e atitudes. Percebe-se que as
concepcBes socioculturais dos individuos e as trocas de experiéncias sdo constructos que
geram conhecimentos essenciais para a apropriacdo do letramento digital. Trata-se, portanto,
de um processo mais abrangente, em que precisa haver uma integracdo individuo (construcéao
individual/introspectiva) e processo (construcdo interpessoal/coletiva).

A fim de elencar habilidades (descritores) necessarias para o desenvolvimento do(s)
letramento(s) digital(is), Dias e Novais (2009) elaboraram uma matriz. Eles propuseram
quatro grandes acOes para fazerem referéncia as habilidades (baseadas em interagdes como
mouse/teclado/tela), as “acdes de usudrios competentes” no uso da tecnologia digital, sao elas:
utilizar diferentes interfaces, buscar e organizar informagdes em ambiente digital, ler
hipertexto digital e produzir textos (orais ou escritos) para ambientes digitais. Os autores
acreditam que essa organizacdo contempla as principais habilidades que um individuo deve
construir para desenvolver os seus letramentos digitais, independente da natureza de suas
préticas.

De acordo com Dias e Novais (2009), essa categorizacdo vai ao encontro dos quatro
objetivos contemplados pelos Parametros Curriculares Nacionais para o ensino de linguas, ou
o0 trabalho pedagogico com as questdes da linguagem: a leitura, a escrita, a oralidade e a
analise e reflexdo linguistica, sendo adaptada, pois, para 0 uso das interfaces graficas e a
construcdo de sintaxes de busca no computador.

Em relacdo as competéncias na era digital, Romero (2008), citada por Garcia et al.

(2011, p.83-84), em “Novas competéncias docentes frente as tecnologias digitais interativas”,
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descreve trés competéncias necessarias aos professores que trabalham com as TIC:

a) competéncias tecnologicas: dominio de ferramentas de criacdo e aplicagdes com 0 uso
da internet;

b) competéncias didaticas: capacidade de criar materiais e produzir tarefas significativas
para os alunos, de adaptacdo a novos formatos e processos de ensino, de producdo de
ambientes direcionados a autorregulacdo por parte do aluno e utilizacdo de mdaltiplos
recursos e possibilidades de exploracgéo; e,

c) competéncias tutoriais: habilidades de comunicacgéo, abertura para novas propostas e
sugestdes, capacidade de adaptacdo a caracteristicas e condi¢es dos alunos e para

acompanhar o processo de ensino e aprendizagem discente.

Todavia, para a aplicacdo e o desenvolvimento das competéncias e habilidades da era
digital, percebe-se a importancia da reflexdo sobre a finalidade da formacéo e da préatica do
professor, o qual tem o desafio de ultrapassar a logica transmissiva e adentrar na logica da
arquitetura pedagdgica aberta, que reconhece o carater flexivel do conhecimento, valoriza
didaticas flexiveis e adaptaveis a diferentes enfoques tematicos e insere as TIC no ensino. A
construcdo de competéncias e o desenvolvimento de habilidades para implementar a
tecnologia criticamente no processo de aprendizagem dos alunos devem ser objetivos
primordiais para que o professor crie contetdos interativos e faca uso de recursos digitais em

Ssua pratica.

1.4 A tecnologia na Educacéo sob o foco da Legislacao

No Brasil, as bases da Educacdo Nacional foram implantadas durante as décadas de 30
e 40 (século XX), surgindo como a reforma dos ensinos secundario e universitario. Na década
de 50, foi criado o Ministério da Educacdo e Cultura (MEC), assim todos os estados e
municipios seguiam suas normas e regimentos.

A Lei de Diretrizes e Bases da Educacdo (LDB), lei n°. 9.394 de 20 de dezembro de
1996, foi criada com o objetivo de disponibilizar aos estados e municipios maior autonomia
para tratar sobre a Educacdo. A LDB é responsavel por mudancas significativas na Educacéo
Brasileira, como por exemplo: a aprovacgdo do ensino religioso nas escolas publicas, a criagdo
do salério educacgéo, a reforma universitaria, o ensino obrigatorio no pais para criangas com

idade entre 7 e 14 anos, o incluso da Educacdo Infantil, a formacdo de profissionais para a
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Educacdo Baésica e a criacdo do Plano de Desenvolvimento da Educacédo (PDE).

Dentre as importantes e inovadoras ag0es da LDB, destaca-se outra muito relevante
para nossa Educacdo— a inclusdo do ensino da informatica, tanto no Ensino Fundamental
quanto no Ensino Médio. Essa transformacao na Educacao Brasileira foi ardua e gradual. Em
1997, foi lancado pelo Governo o Programa Nacional de Informética na Educacédo
(PROINFO), tendo como proposito central levar as novas tecnologias para todas as escolas
brasileiras.

Sob essa perspectiva de uso das tecnologias nas escolas, a discussao sobre importancia
do ensino com novas tecnologias, 0 acesso aos recursos tecnologicos/digitais, a capacitacdo
docente para lidar com esse novo contexto e perfil de aluno foram alguns dos aspectos que
comecaram a g@anhar espaco e contornos cada vez mais criticos nos sistemas
socioeducacionais.

Diante desse contexto, os Parametros Curriculares Nacionais — PCN (BRASIL, 1999)
estabelecem que o educador deve ser um mediador do conhecimento, mas para iSso precisa
estar instrumentalizado, o que inclui o dominio do computador e seus inUmeros recursos,
entre eles a internet.

Os PCN da érea de Linguagens, Codigos e suas Tecnologias (BRASIL, 2000)
apresentam dois pilares primordiais: difundir os principios de reforma curricular e orientar o
professor na busca de novas abordagens e metodologias — isso inclui propiciar um tratamento
pedagdgico para as Tecnologias Digitais de Informacdo e Comunicacao, a fim de promover a
insercdo do aluno no ambiente digital.

As orientacbes dos Pardmetros Curriculares Nacionais para o Ensino Médio —
(PCNEM) postulam que “as novas tecnologias da comunicagdo e da informagdo permeiam o
cotidiano, independente do espaco fisico, e criam necessidades de vida e convivéncia que
precisam ser analisadas no espaco escolar” (BRASIL, 2000, p.11). Ademais, os Parametros

sustentam que € preciso:

[...] Entender o impacto das tecnologias da comunicagdo e da informagdo na sua
vida, nos processos de producéo, no desenvolvimento do conhecimento e na vida
social.

[...] Aplicar as tecnologias da comunicagéo e da informagéo na escola, no trabalho e

em outros contextos relevantes para a sua vida.
(BRASIL, 2000, p.12-13)

As Diretrizes Curriculares Nacionais para 0s cursos de Letras endossam a preocupagao

com a formacédo tecnoldgica dos educandos, quando enfatizam que o curso de Letras deve
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contribuir para a preparagéo profissional atualizada de acordo com a dindmica do mercado de
trabalho, a percepcdo de diferentes contextos interculturais e a utilizagdo dos recursos da
informatica. Sob essa vertente, as Diretrizes destacam que o aluno egresso deve ser capaz de
refletir teoricamente sobre a linguagem, de utilizar as novas tecnologias e de compreender sua
formacao profissional como processo continuo, autbnomo e permanente.

Entre os pontos centrais das Diretrizes Curriculares Nacionais aprovadas pelo
Conselho Nacional de Educacdo, pode-se destacar o preparo para 0 uso de Tecnologias da
Informacdo e da Comunicacdo e de metodologias e as estratégias e materiais de apoio
inovadores, com as escolas de formacdo garantindo, com qualidade e quantidade, recursos
pedag6gicos como biblioteca, laboratdrios, videoteca, entre outros, além de recursos de
Tecnologias da Informacgdo e Comunicacéo.

Em 2000, o MEC comecou a adotar a¢6es bem direcionadas a Educacdo a Distancia
(EAD), com inicio ao credenciamento de Universidades para oferecerem cursos a distancia.
Entre 2004 e 2005, varios programas para as formacdes inicial e continuada de professores da
rede publica (por meio da EAD) foram implantados pelo MEC. Dentre esses programas,
destaca-se o Pré-Licenciatura, o Pré-Letramento e o Midias na Educacao. Por conseguinte, foi
criado o Sistema Universidade Aberta do Brasil (UAB), por meio do Decreto n°. 5.800 de 08
de junho de 2006.

Dessa forma, novas politicas publicas de Educacdo a Distancia no Brasil passam a ser
estruturadas, tendo como base a regulamentacdo da EAD, de acordo o Decreto n°. 5.622 de
2005, que caracteriza a Educacdo a Distancia como modalidade educacional na qual a
mediacdo didatico-pedagdgica nos processos de ensino e aprendizagem ocorre com a
utilizacdo de meios e Tecnologias da Informacdo e Comunicagdo, com estudantes e
professores desenvolvendo atividades educativas em lugares ou tempos diversos.

Conforme o Decreto n°. 5.622 de 2005, o uso da tecnologia & essencial no
desenvolvimento do ensino e da aprendizagem na EAD, sendo 0 avanco tecnolégico e a
internet suportes eficientes e impares para inovagGes na Educacdo. Hoje, os individuos
acessam salas de aula virtuais, grupos de trabalho em rede, campus eletrdnico e bibliotecas
on-line. Além disso, sdo inumeras as ferramentas para EAD agora desenvolvidas. Todo esse
avanco repercute intensamente na maneira de pensar, de escrever, instaurando uma linguagem
voltada para esses meios de comunicacdes (processo de letramento digital).

Em 24 de abril de 2007, foi aprovado o Plano de Desenvolvimento da Educagéo
(PDE), que tinha com o objetivo primordial melhorar a Educacdo no pais, em todas as suas

etapas, dentro de um prazo de quinze anos, sendo sua prioridade a Educacdo Basica. O PDE
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prevé vérias acles que visam identificar e solucionar os problemas que repercutem
diretamente na Educacdo Brasileira e projeta acbes de combate a problemas sociais que
inibem o0 ensino e o aprendizado com qualidade. As acbGes foram desenvolvidas
conjuntamente pela Unido, Estados e Municipios, sendo elas: indice de qualidade, Provinha
Brasil, Transporte escolar, Gosto de ler, Brasil Alfabetizado, Luz para todos, Piso do
Magistério, Formacédo, Educagdo Superior, Acesso facilitado, Biblioteca na escola, Educagéo
profissional, Estagio, Pro-infancia, Salas multifuncionais, P6s-doutorado, Censo pela Internet,
Salde nas escolas, Olhar Brasil, Mais Educacdo, Educacdo Especial, Professor-equivalente,
Guia de Tecnologias, Colecdo Educadores, Dinheiro na escola, Concurso, Acessibilidade,
Cidades-polo, Inclusdo Digital. Dentre as a¢des do PDE, abre-se espaco para a discusséo e a
problematizagdo da Tecnologia digital por meio dos projetos “Inclusdo Digital” e “Guia de
Tecnologias”. Esses projetos permitem a acessibilidade e a implementacdo da Tecnologia
Digital.

Atualmente, a Educacdo Digital ndo faz parte do curriculo de muitos alunos do Ensino
Médio e do Ensino Fundamental em nosso pais. Ha instituicdes de ensino que desconhecem o
que é o Marco Civil da Internet e estdo desinformadas sobre a obrigatoriedade da inclusdo da
Educacdo Digital no sistema educacional brasileiro. O artigo 26 do Marco Civil da Internet —
a Lei n° 12.965, criada em abril de 2014, que regula o uso da internet no pais, determina a
inclusdo, na grade curricular das escolas, da disciplina “Educagdo Digital”. A grande
populacdo de nosso pais ndo esta ciente da obrigatoriedade da lei que inclui o tema nas
escolas publicas e privadas. Essa lei representa um avango no que se refere a interferéncia do
poder publico em favor do uso de midia na Educacdo. Em seu texto, héa a intencionalidade
sobre os usos dos meios de comunicagdo na formacdo de um cidadio mais critico. E
importante um movimento no sentido de que essa lei se concretize em praticas pedagdgicas,
sob a perspectiva de multiplas linguagens, da fomentacdo de pensamentos criticos e
reflexivos, de um processo de imersdo digital que ultrapasse a dimensdo do acesso ao
equipamento, implicando em uma mediacéo cultural significativa.

A escola cabe, pois, precisar os contetidos que devem ser transformados em objetos de
ensino e aprendizagem, bem como os procedimentos por meio dos quais se efetivara sua
operacionalizacdo. Essa atitude € de fundamental importancia na organizacdo do Projeto
Pedagogico de uma instituicdo de ensino, visto que a proposi¢cdo de conteddos a serem
ensinados em qualquer modalidade de ensino e a abordagem metodol6gica adotada trazem a
cena a concepcao que a escola possui a respeito dos papéis de aluno e professor, do ensino e

da aprendizagem, do conteddo ou do objeto de conhecimento e da produgéo e socializacéo de



53

conhecimentos.

Em relacdo a formacdo dos docentes no universo digital, entremeio aos novos
processos de letramentos digitais, ha de se pensar que ndo basta apenas criar uma “nova
roupagem”, mas sim projetar um processo de formagao que propicie o dialogo, a troca entre
as praticas exitosas mais antigas e as praticas inovadoras — valorizando as conquistas e as
concepgdes educacionais anteriores e agregando e dotando de importancia as novas praticas
pedagdgicas. Esse movimento remete a uma revisdo de principios filosoficos
socioeducacionais, partindo do plano conceitual para o atitudinal e, por conseguinte, para o
procedimental.

A mudanca sempre tem um Vviés transgressor, sendo assim, ndo so as arestas precisam
ser mobilizadas, mas também as bases — ampliar e diversificar as arestas e fortalecer e dar
novos contornos as bases. Sob essa perspectiva, é possivel pensar as inovacgdes tecnolégicas
como parceiras da Educagéo.

Conforme os aspectos elencados, verifica-se a necessidade das instituicdes educacionais
apresentarem, em seus planejamentos anuais, em suas grades curriculares, disciplinas que
preparem os discentes para utilizar efetivamente os recursos tecnoldgicos na sala de aula, nos
processos de aprendizagem, buscando informagdes e produzindo conhecimentos que
dialoguem com o universo cibernético, atendendo ao novo panorama mundial, o qual percebe
0 desenvolvimento do homem/da humanidade em relacdo de dependéncia com a tecnologia,
em especial, a digital.

Sob esse ponto de vista, percebe-se que a representatividade da tecnologia digital para a
sociedade transcende os muros da escola. Os reflexos de sua operacionalizagdo no mundo
repercutem constantemente no modo como as pessoas se comunicam, se manifestam e
transformam o seu habitat. Devido a esse contexto, o processo de implementacdo da

tecnologia digital na Educacdo demanda e merece zelo e atengdo especiais.

1.5 Tecnologia digital no processo de ensino e aprendizagem: uma nova perspectiva

A inclusdo da escola no contexto tecnoldgico da sociedade contemporanea torna-se
indispensavel, visto que, cada vez mais, a informacéo se propaga de forma réapida, interativa e
por meio de textos e designs multimodais.

H4, ainda, certa resisténcia por parte de muitos professores ao uso de tecnologias na
sala de aula, sendo assim, a revisdo dessa postura e a conscientizagdo sobre as perdas e os

ganhos advindos dessa cibercultura sdo importantes para a oferta de um ensino proficuo aos
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alunos e o desenvolvimento de novas perspectivas filosoficas e didatico-metodoldgicas para a
Educacdo em um contexto global.

Em relagdo a essa postura adversa do professor diante do “desconhecido”, das
Tecnologias da Informagao e da Comunicacao, Veloso (2013, p.85) enfatiza que “A mudanga
sempre traz um desassossego, pois temos de estar dispostos a aprender de novo, ver que néo
somos os detentores do saber e que, muitas vezes, ainda vamos ter muito que aprender”. Essa
postura do educador demanda um movimento de introspeccdo em relacdo a sua pratica
profissional, a sua formacdo académica, as suas concepcOes filosoficas e socioeducacionais,
as suas crencas, ao seu entendimento sobre ensino e aprendizagem, aluno e professor, ao saber
docente como um todo.

Atualmente, o consumo de midia é marcado pela transicdo entre uma cultura do
espectador — individuos passivos, observadores — e uma cultura participativa — individuos
atuantes, agentes de transformacdo e criacdo. Sob essa perspectiva da sociedade cibernética,
criar contextos de aprendizagem que despertem a sensibilidade dos alunos para o mundo
digital consiste em um aspecto muito importante para o corpo docente. Dessa forma, portanto,
os professores precisam ser produtores de conhecimento a partir das novas ferramentas e
dispositivos digitais, compartilhando com seus alunos as novas formas de construcdo
colaborativa do saber, formando produtores de conhecimentos e ndo apenas consumidores.

No decorrer do processo de ensino e aprendizagem vinculado ao ciberespaco, 0
professor pode auxiliar seus alunos no uso da tecnologia como instrumento de aprendizagem
significativa; na pesquisa, por meio da internet, de dados corretos, de qualidade e pertinentes
ao assunto estudado; na elaboracdo e apresentacdo de bons trabalhos; na utilizacdo de
ferramentas disponiveis no computador para a realizacdo das atividades, como os editores de
texto, de imagens, slides, audios etc.; na pesquisa de noticias que estabelecam relacdo sobre o
que estad acontecendo no mundo e a matéria que estd sendo estudada na sala de aula etc.
(VELOSO, 2013).

Temos, atualmente, uma gama enorme de softwares, aplicativos e ferramentas capazes
de executar, realizar download e upload de textos, imagens, musicas e videos disponiveis na
internet. Apesar da maioria desses aplicativos e ferramentas nédo ter sido desenvolvida para
uso educacional, o corpo docente pode e deve empregar esses recursos em sala de aula com
fins pedagogicos.

A promocdo do ensino em correspondéncia com a tecnologia digital é bastante
significativa, posto que a introducdo das TICs auxilia na aproximacdo do aluno imerso na era

digital com o universo da escola. Ha, sobretudo, que se repensar as estratégias metodologicas
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para que esse proposito seja pratica recorrente na sala de aula. Trata-se de um procedimento
arduo, porém providencial para os novos tempos. Considerando essa necessidade, Ribeiro

(2013) argumenta que:

Talvez a dificuldade de planejar aulas que envolvem TICs (0 que me parece
diferente de dar aulas de TICs) seja assumir uma postura agente em relagdo ao que é
preciso aprender. Os modos de dar aula ndo estdo dados. Além do quadro, do pincel,
do projetor, é preciso aprender a fazer videos, podcasts, PowerPoints, Glogsters,
blogs, wikis etc. E necessario recalcular o tempo de aula e de producdo, além do
espaco de postagem (ndo s6 de apresentacdo). (RIBEIRO, 2013, p.15)

Frente a esse posicionamento de Ribeiro (2013), verifica-se que a questdo da imersao da
tecnologia digital na Educagcdo perpassa a questdo da instrumentalizacdo, demanda
investimento na capacitacao e atualizacdo docente, para propiciar um processo de didatizacdo
com as ferramentas digitais consistente, que atenda as exigéncias da geracdo cibernética.

Atentando sobre o compromisso do docente com as demandas da Educacdo imersa no

contexto da tecnologia digital, Ribeiro (2013) assevera que:

E se houve um tempo em que o professor estava sempre adiantado em relacdo aos
conhecimentos dos estudantes, ao menos em relagdo a maioria dos conteidos, nas
Gltimas décadas, o professor sente uma notével diferenca de timing. A aceleracéo é
maior, ja que muitos conhecimentos e muitas ferramentas estdo abertos a todos. Os
estudantes sabem antes de nés, as vezes, embora quase nunca fagcam uso pedagogico
do que sabem. H4, porém, professores adiante dos alunos quando o tema é
tecnologia. A questéio, entdo, ndo ¢ “quem sabe primeiro”. A questdo € fazer uso
significativo, com objetivos situados, das TICs. (RIBEIRO, 2013, p.16)

Como muitos conhecimentos e ferramentas estdo abertos a todos, a questdo
primordial, para os docentes, é saber trabalhar esses conhecimentos de forma interativa,
engajada, problematizadora e criativa, para conseguir transformar esses momentos em
verdadeiras aprendizagens, a fim de que sejam acomodadas, assimiladas e que possam,
progressivamente, ser solidificadas e propagadas.

A questdo, portanto, refere-se a mudangas mais pontuais do corpo docente, mudancas
conceituais, procedimentais e atitudinais, promovendo a revisdo de suas concepcdes, de sua
pratica e da maneira como se coloca diante dos entraves que Ihe sdo impostos. Assim, a
analise sobre procedimentos e posturas inadequados € um passo importante para fomentar
mudancas. Ressignificar e atualizar a praxis docente deve ser a via condutora frente aos
desafios da integracdo entre Tecnologia e Educacéo.

A fim de complementar o processo de ensino e aprendizagem das aulas presenciais,

pode-se introduzir as tecnologias digitais na pratica pedagogica, através da construcdo e
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utilizacdo de Ambientes Virtuais de Aprendizagem, gerando contetidos digitais interativos,
variados tipos de ferramentas e acesso e a integracdo de tecnologias. Aproximar a escola ao
corpo discente é essencial, pois eles precisam se comunicar, compartilhar experiéncias
significativas. Sendo assim, a utilizacdo de ferramentas virtuais, com um dialogo pedagogico,
deve fazer parte do cotidiano da escola.

Um dos grandes desafios aos educadores, portanto, é como integrar essa nova forma
de pensar, impulsionada pela realidade do espaco cibernético, ao desenvolvimento global do
aluno. Corréa (2003, p.46) alerta que “o valor da tecnologia ndo esta nela em si mesma, mas
depende do uso que dela fazemos. [...] N&o basta trocar de suporte, sem trocar nossas préaticas
educativas, pois estaremos apenas apresentando uma fachada de modernidade, remodelando o
‘velho’ em novos artefatos”. Sendo assim, a constru¢cdo de uma nova articulacdo entre
Tecnologia e Educacdo torna-se essencial, compreendendo a tecnologia em sua dimensdo
humana e social. Cabe destacar que as tecnologias que favorecem o acesso a informacéo e aos
canais de comunicacdo ndo sdo propriamente educativas, necessitando, pois, de mediacdo
para uma determinada préatica educativa.

Para Corréa (2003), é preciso questionar se as estratégias utilizadas na pratica
educativa, desde a sala de aula presencial até a sala de aula virtual, de fato possibilitam “o
didlogo, a formacdo de competéncias e a formacdo humana, ou apenas legitimam o ritual
pedagbgico” (p.47).

Considerando esses posicionamentos, verifica-se a necessidade de oferecer maltiplos
caminhos e alternativas aos educandos, distanciando-se da sequéncia linear de contetdos, de
estruturas rigidas dos saberes prontos, e aproximando-se de praticas que proponham
flexibilidade, interconectividade, diversidade, interacdo, contextualizagdo, questionamentos,
investigacdo, colaboracdo e visdo sistémica. Além disso, “¢ necessario levar em conta o alto
nivel de variedade em relacdo aos estilos e maneiras de aprender, interesses e motivacao de
um grupo de alunos” (GUIMARAES; DIAS, 2003, p.26).

Todas essas vertentes sdo pecas elementares para a construcdo de uma concep¢do de
ensino que enxerga o aluno como ponto de partida para relevantes transformacdes. Dessa
forma, as praticas educativas tém de ser redirecionadas para colocar o0 aluno como o centro da
aprendizagem — sujeito ativo e critico. Sob essa filosofia educacional, o aluno é conduzido a
uma Educagdo comprometida com o desenvolvimento e a constru¢do de conhecimentos, que
proporciona contextos significativos aos educandos e traga caminhos diferentes para o ensino,

o aluno, ancorados em curriculos mais flexiveis.
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Tudo isso faz com que nos tornemos mais criticos e reflexivos sobre como agir no
contexto da Educacdo mididtica. Perante essa realidade socioeducacional, é importante
compreender, portanto, que a Educacdo da sociedade informacional pauta-se no “sujeito
coletivo” em relagdo a construgdo do saber, pois busca reconhecer a importancia do “outro”
junto ao processo construtor e multiplicador do conhecimento.

Ferreira e Frade (2010, p.16) afirmam que: “O paradigma da Educagdo midiatica
requer uma revisao emergente do processo de ‘ensinar’ ¢ ‘aprender’, bem como uma gestdo
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consciente da Pedagogia e do ‘conhecimento em rede’”. Como o conhecimento em rede ¢
trivial nessa nova faceta dos processos educacionais, € importante que ocorra a socializacdo
dos saberes durante os processos de “ensinar” e “aprender”, visto que as tecnologias digitais
configuram-se como produtos sociais e culturais na sociedade da informacéo.

Conforme Ferreira e Frade (2010, p.25), as novas tecnologias digitais constituem
oportunidades e desafios para o &mbito educacional em relagéo aos seguintes pontos: tempos,
espacos, sujeitos, organizacdo, conteudos, metodologias, objetivos, posturas e compromissos.
As tecnologias digitais impdem ao sistema educacional e ao profissional docente a criacdo de
um novo espaco para a constituicdo de uma aprendizagem significativa, por isso ha de se
redimensionar os procedimentos de avaliacdo e metodologia instituidos e constituidos nesses
ambientes, primando, sobretudo, pela construcdo de saberes dos aprendizes.

Para uma eficaz mediacdo pedagogica frente a incorporacdo das préaticas tecnodigitais
pelo campo educativo, o profissional docente necessita compreender 0 espaco cibernético
como a sociedade e a interacdo entre 0s seus agentes, relacdo que necessita e envolve o
dominio das tecnologias. Esse dominio, bem fundamentado e agregado a valores pedagogicos,
pode propiciar transformagdes no universo educativo.

A adocdo dessas novas tecnologias pelas escolas e pela sociedade em geral
possibilitard uma aprendizagem mais efetiva. Pensar em letramento digital sem pensar no
papel do educador qualificado é inviavel, visto que a implementacdo de um novo processo de
ensino e aprendizagem demanda professores adequadamente preparados. E é salutar ter em
mente que “a tecnologia nd0 € um meio que veio para substituir a figura do professor ou
revolucionar a educacéo, e sim para amplid-la” (MACIEL; LIMA, 2010, p.152).

Com as novas tecnologias digitais atuando efetivamente na sociedade, surgem muitos
guestionamentos e ampliam-se as formas de se comunicar, ensinar, aprender, enxergar as
sociedades, interpretar o mundo. Devido a confluéncia de diversas midias e signos, as
releituras de significados e a criacdo de vérias interfaces, as informagdes passaram a ser

estruturadas, assimiladas e dissipadas de formas diferentes, incutindo novos habitos de
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pensamento nos receptores e/ou produtores das informagdes.

A adaptacdo do ensino as transformacGes que ocorrem progressivamente na
contemporaneidade exige mudancas expressivas nos saberes que o sistema educacional
transmite. Essas mudancas podem estar relacionadas ao tipo de competéncias requeridas para
a compreensdo da realidade e a participacdo, critica, social e politica, em sociedades cada vez
mais globalizadas, complexas e imersas no universo da tecnologia. Sendo assim, a instituicdo
escolar necessita colocar em foco a discussdo sobre as formas de utilizar a tecnologia nas
aulas. Isso porque a inser¢cdo de novos instrumentos no processo educacional requer o
envolvimento de todos que participam desse processo, com o propésito de que sejam
atingidos os objetivos tragados.

Para proporcionar um trabalho de interatividade tecnoldgica e viabilizar o uso da
tecnologia digital na Educacdo, faz-se necessario, primeiramente, um exercicio de
conscientizacdo e preparacdo do professor, a fim de que sejam alcancadas essas metas. A
respeito desse aspecto, Silva (2003) argumenta que:

N&o me resta ddvida de que o grande problema para a superacdo do analfabetismo
digital e/ou para a aprendizagem do manejo de computadores pelas novas geragtes
reside num elemento-chave: o professor. Sem que o professor esteja objetivamente
habilitado para o uso dos computadores, incluindo aqui o dominio dos principais
programas e das principais linguagens para a producgdo/recepcdo de informagdes
virtuais, serdo minimas as chances de uma socializa¢do da internet em nosso meio
ou, se quiser, serd muito lento esse processo, retardando sobremaneira o usufruto
dos seus beneficios pela maioria da populacédo brasileira. (SILVA, 2003, p.53)

Diante das ponderagdes de Silva (2003), pode-se deduzir que as Tecnologias da
Informacédo e Comunicacdo permitem novas experiéncias de aprendizagem, entretanto, elas s6
poderdo ser efetivas e eficazes se houver a intervencdo pedagdgica docente — acolhimento,
orientacdo, ensino e mediacdo. Sendo assim, o professor e sua forma de mediacdo sdo
elementos decisivos para 0 sucesso ou fracasso do processo de aprendizagem. Compreende-
se, nessa medida, que atuando como mediador de conhecimentos, o professor encontra-se
constantemente em processo de formacdo/transformacdo diante de incertezas e de desafios
relacionados a forma de apresentacdo de contetdos, de sistematizacdo de saberes, de melhor
exploracdo de espacos e recursos visuais, de orientacOes técnicas e avaliacdo formativa, de
interacdo com aluno, visando a promocdo do ensino e da aprendizagem de uma maneira
adequada, promovendo um trabalho colaborativo e que propicie a autonomia dos educandos.

A conscientizacdo do professor a respeito das tecnologias digitais, das caracteristicas

das ferramentas digitais e suas implicagdes, do perfil de seus alunos e de seus objetivos
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profissionais poderdo nortear suas decisfes para a elaboracdo de um bom planejamento, a
preparacédo dos alunos e o bom uso da tecnologia, a fim de alcangar a interatividade homem-
maquina e a aprendizagem colaborativa, em rede, em conexao homem-tecnologia-mundo.

Dentro desse contexto, cabe destacar a necessidade de uma politica educacional que
oriente a formacgéo de profissionais que saibam debater, dialogar considerando o sistema de
redes, de formacdo e aprendizagem colaborativa, que se coloquem como sujeitos
transgressores. A formacdo de professores criticos, reflexivos, intelectuais, capacitados e
engajados conduz a uma visdo de formacdo de professores que avanga na construcdo de um
processo educacional comprometido com a realidade da sociedade, com suas mazelas, anseios
e conquistas. Sendo assim, € salutar considerar as seguintes colocagdes de Oliveira e Szundy
(2014):

Refletir sobre praticas educacionais responsivas & contemporaneidade €
indissociavel da reflexdo acerca do processo de formagéo inicial e continuada de
professores, pois sem que transformagdes ocorram na forma de pensar e agir de
professores e formadores de professores, as praticas de letramento tradicionais
continuardo a ser as Unicas legitimadas nas escolas e universidades, contribuindo
para aumentar a distancia entre as praticas educacionais e a vida e validar processos
de marginalizacéo e excluséo sociais. (OLIVEIRA; SZUNDY, 2014, p.197)

Por ser marcado por incertezas, conflitos, rupturas, desafios e embates entre diferentes
tipos de saberes, entre os quais se destacam os curriculares, os profissionais e os da
experiéncia, o processo de formacdo docente ganha complexidade. Relevando esse aspecto, o
professor que quer efetivamente atuar como agente de letramento no mundo contemporaneo

deve estar consciente de que:

O processo de apropriacdo de uma tecnologia ou de algum outro recurso midiatico
— 0 acesso — depende das estratégias forjadas pelos prdprios sujeitos para fazer
uso do material. A disponibilidade diz respeito apenas as condi¢gBes materiais
existentes; sem uma construgdo individual, o recurso disponivel é inutilizavel. Ha
muitas instituicbes que tém muitos recursos disponiveis, aos quais, no entanto
poucos tém acesso. (KLEIMAN, 2014, p.76)

Pelas colocacbes de Kleiman (2014) percebe-se a necessidade de mobilizacdo do
professor. O individuo precisa se apresentar como protagonista do processo de apropriacao da
tecnologia. E, para que isso ocorra, 0 comprometimento das instituicdes educacionais com 0s
propdsitos da imersdo da tecnologia no contexto escolar deve existir, abrindo as portas e
permitindo o usufruto dos recursos e ferramentas digitais pelos docentes e discentes.

Desde os primeiros dias de aula, o docente deve expor aos alunos o universo
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tecnolodgico digital que eles devem dominar e do qual eles precisam fazer parte. Se ndo for
propiciado o acesso a informatica e se ela ndo for considerada e transformada em aliada para a
educagdo, sobretudo das camadas populares, “a escola estara contribuindo para mais uma
forma de exclusdo de seus alunos, lembrando que isso vai exclui-los de muitas outras
instancias da sociedade contemporénea que exige dos seus cidaddos um grau de letramento
cada vez maior”, como argumenta Coscarelli (2011, p.32).

As ferramentas digitais permitem que contetudos sejam abordados em materiais como
imagens, videos, hipertextos, animacdes, simulacdes, paginas Web, jogos educativos, dentre
outros, possibilitando novas praticas pedagogicas através da interatividade entre o aluno e
uma determinada atividade com o objetivo de aprendizagem.

Ha diversas ferramentas digitais' que podem auxiliar diretamente nos desdobramentos
das aulas, nos planos de aula, na elaboracdo e compreensdo de conceitos, na avalia¢do, na
interacdo mais dindmica e dialdgica entre professor e aluno no processo de ensino e

aprendizagem. Atualmente, entre essas ferramentas digitais, destacam-se:

a) Ambientes Virtuais de Aprendizagem (Plataforma Moodle)

O Ambiente Virtual de Aprendizagem (AVA) refere-se a um conjunto de ferramentas
e recursos tecnologicos que utilizam o ciberespaco para propagar conteudo e permitir a
interacdo entre os agentes do processo educativo. O AVA é desenvolvido na Plataforma
Moodle (recurso livre e gratuito), que medeia atividades educacionais on-line. Nesse
ambiente, os alunos podem adquirir o conhecimento através de multiplas midias e ferramentas
de comunicagéo.

Os Ambientes Virtuais de Aprendizagem podem contribuir como sistemas de
estimulos cognitivos, realizando processos de aprendizagem por analise de casos, resolucao
de problemas, representacéo visual, entre outros.

Um AVA ¢é criado com base nos Sistemas de Gerenciamento de Aprendizagem

(SGA), cujo design ¢ definido a partir da escolha de estratégias de ensino e de ferramentas

A obra “Letramento digital em 15 cliques” - 2013, organizada por Ana Elisa Ribeiro e Ana Elisa Costa
Novais, € uma coletanea que pode servir de base/referéncia para estudos sobre as ferramentas digitais em sala de
aula, pois apresenta valiosos estudos baseados em experiéncias e pesquisas realizadas por professores, no ambito
da educacéo escolar, a respeito de letramento digital, criagdo de blogs escolares, coautoria em wiki, ambiente
virtual de aprendizagem, forum virtual, literatura multimidia, redes sociais, podcasts e videocasts, entre outros
dispositivos capazes de favorecer autoria, compartilhamento, conectividade e colaboracéo nas redes presenciais e
on-line.
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disponibilizadas dentro desse sistema. Esse ambiente permite a comunicagdo entre 0s
diferentes usuarios do ambiente e a publicacdo de contetdos. O AVA fornece ferramentas aos
participantes de um curso, com o proposito de possibilitar o compartilhamento de
informacdes e de materiais de estudo, a discussdo de temas, a coleta e a revisdo de tarefas, a
interacdo entre os usuarios do ambiente, além do registro de notas.

As estratégias de gerenciamento, comunicacdo e interacdo adotadas no AVA
complementam o processo de aprendizagem e podem ser organizadas, conforme destacam
Tanzi Neto e et al. (2013), a partir de trés eixos: ferramentas de coordenacéo, ferramentas de
comunicagéo e ferramentas de Administracéo.

As ferramentas de coordenacdo referem-se aos seguintes elementos: estrutura do
ambiente, agenda, dindmica do curso, leituras, material de apoio, exercicios, avaliacdes,
parada obrigatoria e atividades. O correio eletrdnico, o bate-papo, os féruns de discusséao, o
mural, o portfélio, o perfil e o diario de bordo consistem nas ferramentas de comunicacdo. Ja
as ferramentas de administracdo tratam da administracdo de inscri¢es, dos convites, do
acompanhamento das atividades realizadas por cursistas, tutores e professores, da exclusao de
inscri¢bes/cursistas, da insercdo e do gerenciamento de conteddos e atividades.

Essa plataforma de ensino e aprendizagem consiste em sistemas que utilizam
protocolo de rede para comunicacdo e realizacdo das atividades, mas sem a limitacdo de
tempo. Tais atividades sdo acompanhadas pelo professor por meio do proprio ambiente,
possibilitando o gerenciamento da disciplina (VELOSO, 2013).

O AVA ¢ formado por um conjunto de ferramentas e recursos tecnologicos e utiliza o
ciberespaco para veicular conteddo e permitir a interacdo entre os atores do processo
educativo. Trata-se, pois, de “uma abstracdo das salas de aula tradicionais, onde os alunos
podem adquirir o conhecimento por meio de multiplas midias e ferramentas de comunicagdo”
(VELOSO, 2013, p.82).

Uma das principais caracteristicas do AVA é que o aluno se torna um produtor do
conhecimento. Nesse ambiente, 0 aluno aprende com a sua pesquisa e ensina aos seus colegas,
podendo, também, expor suas opinides sobre o que foi pesquisado.

Aradjo-Junior e Marquesi (2008, p.358) definem os Ambientes Virtuais de
Aprendizagens como “ambientes que simulam os ambientes presenciais de aprendizagem
com o0 uso da TIC”. Esses ambientes, segundo os autores, propiciam ao aluno autonomia e, ao
professor, maior capacidade de atuacdo como mediador do processo de aprendizagem. Dessa
forma, eles ressaltam que: “[...] as atividades realizadas em ambientes virtuais podem ser

utilizadas como um caminho para promover a autonomia, sistematizar o conhecimento,
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possibilitar a exploracdo de espacos virtuais e recursos virtuais e avaliagdo formativa”
(ARAUJO-JUNIOR; MARQUESI, 2008, p.358).
Em suma, o Ambiente Virtual de Aprendizagem é uma ferramenta digital que

contribui para que o individuo:

= compreenda a dindmica de funcionamento de um Ambiente Virtual de
Aprendizagem;

= desenvolva capacidade argumentativa diante das diferentes formas de interacao
on-line;

= conheca formas de participacéo e aprendizagem colaborativa na rede.

b) Blog

Blog € uma abreviatura de Weblog: Web (rede) e log (diario de bordo). Os blogs
permitem que seus usuarios criem, publiquem e atualizem mensagens em tempo real, e
também, que manipulem e editem imagens.

Os Blogs consistem em plataformas digitais que organizam textos em blocos de textos
expostos de forma cronoldgica inversa. Esses blocos sdo conhecidos como posts, e seus
contetidos e temas podem ser noticias, cronicas, diarios, poesias, fotografias, receitas etc.

Conforme Braga (2007, p. 190), o termo Blog foi usado pela primeira vez por John
Barger, em 1997, para “descrever sites pessoais com comentérios e links que fossem
atualizados com frequéncia”.

Os blogs ficaram bastante populares por facilitar a edicdo, a atualizacdo e a
manutencdo de textos. Sdo utilizados como diarios pessoais disponiveis on-line. De acordo
com Braga (2007), com o passar dos anos, 0s tipos de producao e 0s géneros gque passaram a

ser produzidos em blogs foram se diversificando:

Os recursos oferecidos pelo blogger, em um espaco de tempo muito curto, foram
apropriados para servir a outros interesses comunicativos, dando origem a um
conjunto muito mais amplo de manifestagdes de género: blogs-diarios, blogs
literarios, blogs tematicos, blogs jornalisticos e metablogs — dedicados a avaliacéo e
critica de outros blogs. (BRAGA, 2007, p.190)

Os Blogs podem ser concebidos como uma ferramenta virtual bastante importante para
a promocao de escrita/leitura no ciberespacgo, uma vez que possibilita uma grande interacdo

autor/leitor e leitor/leitor, caso possibilitem dindmica de postagens e de comentéarios,
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oferecendo espaco e condicdes para que o leitor tenha uma atitude responsiva diante do autor.
A criacdo de blogs pode ser feita gratuitamente pelo blogger.com ou wordpress.com.
Ademais, pode-se dizer que o Blog refere-se a uma ferramenta digital benéfica a

aprendizagem do individuo, contribuindo para que ele:

= tenha contato/e saiba lidar com diferentes interfaces digitais;
= participe ativamente da interacdo em redes sociais, gerando, compartilhando e
analisando conteudos;

= construa links relevantes para estruturar hipertextos digitais.

c) Facebook

Nos anos 1990, grupos de discussao e foruns, tais como Yahoo!Groups e VoyForums,
ja eram utilizados para a criacdo de espacos interacionais e sdo, hoje, considerados
precursores das redes sociais. Entre as redes sociais existentes atualmente, o Facebook é uma
das mais populares.

O Facebook (www.facebook.com) é uma pratica social contemporanea e seu objetivo

central é conectar pessoas. O cadastro é gratuito, sendo necessario criar login e senha. Essa
rede social tem sido também utilizada pelos alunos como espaco para o desenvolvimento de
trabalhos extraclasses, grupos de estudos e outras atividades (BRAGA; MURTA, 2013).
Trata-se de uma ferramenta digital que contribui para que o individuo:
= reconhegca e produza diferentes textos em diferentes géneros, temas,
macroestruturas, tipos, suportes, formas e recursos expressivos;
= participe ativamente da interacdo em redes sociais, gerando, compartilhando e

analisando contetdos.

d) Forum Virtual

O Forum Virtual é uma ferramenta de comunicagéo assincrona (permite acesso e uso a
qualquer momento), disponivel em varios ambientes digitais, desde redes sociais até
plataformas de Educacéo a Distancia.

Geralmente, o Férum Virtual é aberto por um periodo fixo de tempo. E possivel
promover boas discussoes e reflexdes, com apresentacdo de textos mais elaborados a partir de

pesquisas e leituras desenvolvidas pelos alunos. Para isso, as interagdes precisam acontecer


http://www.facebook.com/
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dia a dia, visando ao aprofundamento das discussdes propostas, a integracdo dos
conhecimentos trabalhados, contando, sobretudo, com a mediacdo ativa do professor para
responder as davidas dos alunos.

De forma sumarizada, pode-se dizer que € uma ferramenta digital que contribui para

que o individuo:

= aprenda a se responsabilizar pelas informac6es compartilhadas com os grupos
de discussao;

= desenvolva a interdependéncia positiva, visto que 0 sucesso de um grupo na
realizacdo de um trabalho depende do sucesso de todos os envolvidos;

= desenvolva habilidades interpessoais;

= conheca as particularidades da interacao on-line;

= desenvolva habilidade para analisar a dindmica do grupo e trabalhar com

problemas, isto é, conseguir avaliar a contribuicdo dos participantes.

e) Glogster

O Glogster (glogster.com) trata-se de uma rede social, um portal na Web, que oferece
ferramenta gratuita para criacdo, publicacdo e compartilhamento de cartazes virtuais
multimidia interativos. Esses cartazes, designados glogs, podem ser feitos em formatos
variados. Eles podem ser publicados no portal e, também, fornecem o codigo para serem
inseridos em Blogs ou péginas na Web.

Essa ferramenta é de facil utilizacdo e permite a combinacgéo de texto, imagem, audio e
video. E possivel redimensionar cada caixa de conteido e usar recursos de rotacdo e
sobreposicao, efeitos e animacoes.

O Glogster é uma ferramenta digital que contribui para que o individuo:

= jdentifique e produza novos géneros que surgem com as novas possibilidades
de producéo textual on-line;
= produza textos utilizando recursos de design e multimidia;

= conheca formas de participacdo e aprendizagem colaborativa na rede.
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f) Google

O Google fornece, gratuitamente, uma série de servicos e produtos on-line. Seu
objetivo € organizar informacdes e torna-las universalmente acessiveis e Uteis.

O Google ¢ uma ferramenta que integra diversos softwares de produtividade gratuitos
e disponiveis on-line. Essa ferramenta oferece, por exemplo, “Gmail ’, para troca de e-mail,
“Mapas”, para o mapeamento de rotas em ‘Como chegar’; “Mais”, com servigos de tradugao,
criacdo de blogs, acesso a rede social Orkut, “Agenda”, que permite organizar compromissos;
“Gtalk”, para chamada de voz e video; “Docs”, que permite a criacdo colaborativa de
documentos, planilhas, apresentacdes, formularios, entre outros.

Essa ferramenta digital auxilia no processo de aprendizagem, contribuindo para que o

individuo:

= exercite e reflita sobre estratégias de pesquisa on-line (como buscar, selecionar,
filtrar fontes confiaveis e pertinentes aos objetivos da pesquisa etc.);

= construa sintaxes de busca pertinentes ao conteddo pesquisado;

= conhega as condicGes de produgéo colaborativa de textos;

= produza textos colaborativamente;

= conhega formas de participacao e aprendizagem colaborativa na rede.

g) Google Docs

O Google Daocs refere-se a uma ferramenta do Google, a qual permite edigdo de textos,
slides, planilhas, formularios etc. E um aliado no trabalho de produc&o escrita com os alunos e
um recurso pratico para divulgacéo de planos de aula.

Para gerencia-lo, é preciso criar uma conta no Google e, em seguida, acessar
docs.google.com. O editor de textos funciona em nuvem, ndo sendo necessario baixar nenhum
programa no computador.

O Google Docs € uma ferramenta digital que contribui para que o individuo:

= reconheca a colaboragdo como premissa para interacdo em alguns ambientes
digitais e como pré-requisito para construcdo sincrona de textos on-line;

= conheca a logica de funcionamento de softwares em nuvem.
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h) Google Drive

O Google Drive remete a um servi¢o de armazenamento e sincronizagdo de arquivos,
o0 qual foi apresentado pela Google em 24 de abril de 2012. Essa ferramenta digital abriga o
Google Docs, diversas aplicacOes de produtividade, oferecendo a possibilidade de edigéo de
documentos, folhas de célculo, apresentagdes, entre outros recursos.

Como o Google Drive baseia-se no conceito de computagdo em nuvem, os individuos
conseguem armazenar arquivos nesse ambiente e acedé-los a partir de qualquer computador
ou outros dispositivos compativeis, desde que ligados a internet. Ademais, o Google Drive
disponibiliza aplicativos via on-line, sem que esses programas estejam instalados no
computador do individuo que os utiliza.

Trata-se, enfim, de uma ferramenta digital que contribui para que o individuo:

= jdentifique e produza novos géneros que surgem com as novas possibilidades
de producéo textual on-line;

= tenha contato/e saiba lidar com diferentes interfaces digitais;

= produza textos utilizando recursos de design e multimidia;

= conheca formas de participacao e aprendizagem colaborativa na rede;

= conheca a l6gica de funcionamento de softwares em nuvem.

i) Podcast

Podcasts sdo arquivos de audio que podem ser distribuidos por ferramentas de
indexacdo on-line. O termo vem da juncdo de duas palavras inglesas: pod (capsula) e
broadcast (difusdo e emissdo). Esses tipos de arquivos de audio podem ser baixados no
celular ou no computador. Algumas opg¢des podem ser utilizadas para a gravacdo de um
Podcast: utilizar um software livre, como o Audacity, ou utilizar o celular ou um gravador de
audio.

Cabe destacar que através de celulares com cameras podem ser produzidos bons
conteudos audiovisuais, contribuindo para ampliar os contetdos curriculares trabalhados nas
aulas.

O Podcast contribui para que o individuo:

= integre diferentes midias;

= conheca formas de participacdo e aprendizagem colaborativa na rede.
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J) PowerPoint

O PowerPoint € um editor de apresentagdes multimidia, um software proprietario
criado pela empresa Microsoft. O PowerPoint esta instalado nos computadores com Windows.
Em computadores Linux, as apresentacOes sdo realizadas no OppenOffice e LibreOffice.

Atualmente, diversos softwares permitem a criagdo de apresentacbes multimidia,
como é o caso do PowerPoint; do Open Office, software livre, além de sites como o Prezi
(prezi.com), o qual é gratuito e permite a criacdo de apresentacfes mais dinamicas, interativas
e versateis, menos lineares e com mais recursos para integracdo de conteido on-line.

E, portanto, uma ferramenta digital que contribui para que o individuo:

* conhega e produza o género textual “apresentagdo multimidia”;

= conheca rotinas de navegacédo para insercdo de imagem e WordArt.

k) Snapchat

Snapchatrefere-se a um aplicativo de mensagens com base de imagens. Por meio desse
aplicativo, os individuos podem tirar fotos, gravar videos, adicionar textos e desenhos a
imagem, escolhendo o tempo que a imagem ficara no visor dos amigos de suas listas de
contatos.

Essa ferramenta digital permite que uma conversa com texto ou video seja realizada,
mesmo sem a ativagdo da cdmera para conversar. O tempo de cada “snap” € de 1 a 10
segundos e, apoOs aberto, imagens ou videos poderdo ser vistos somente durante o tempo
escolhido pelo remetente, sendo, portanto, excluidos do dispositivo e, também, dos
servidores, conforme a programagéo proposta.

E possivel, também, adicionar filtros nas fotos, salvar as fotos tiradas no app no
computador e anexar arquivos ao bate-papo dentro do aplicativo. O Snapchat apresenta filtros
de aceleracdo, camera lenta, exibicdo de videos ao contréario (de tras para frente), além de
filtros adicionas.

O Snapchat é uma ferramenta digital que colabora para que o individuo tenha uma

maior interatividade com a tecnologia digital, possibilitando que ele:

= tenha contato/e saiba lidar com diferentes interfaces digitais;
= conhega rotinas de navegacao para insercéo de imagem e WordArt;
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= integre diferentes midias;
= participe ativamente da interacdo em redes sociais, gerando, compartilhando e
analisando contetdos;

= conheca formas de participacdo e aprendizagem colaborativa na rede.

1) Twitter

O Twitteré uma rede social e um servidor para microblogging, que permite, aos
individuos, o envio e o recebimento de atualizacGes pessoais de outros contatos (textos com
até 140 caracteres — "tweets"), por meio do website do servico, SMS e softwares especificos
de gerenciamento.

A ideia inicial dos fundadores dessa ferramenta digital era de que ela fosse uma
espécie de "SMS da internet"”, com a limitacdo de caracteres de uma mensagem de celular. As
atualizacBes do Twitter sdo exibidas no perfil de um individuo em tempo real e, também,
enviadas a outros individuos seguidores que tenham assinado para recebé-las. Esse servico é
gratuito pela internet, porém, usando o recurso de SMS pode haver cobranca pela operadora
telefonica.

O Twitter refere-se, portanto, a uma ferramenta digital que favorece a socializacdo,

permitindo que o individuo:

= tenha contato/e saiba lidar com diferentes interfaces digitais;
= participe ativamente da interacdo em redes sociais, gerando, compartilhando e
analisando conteudos;

= promova formas de participacdo e aprendizagem colaborativa na rede.

m) WhatsApp

O WhatsApp é um software para smartphones, utilizado para troca de mensagens de
texto instantaneamente, além de videos, fotos e audios, criacdo de grupos de contatos, por
meio de uma conex&o a internet.

Trata-se de um aplicativo para celulares multiplataforma, que foi lancado oficialmente
em 2009, pela Yahoo!. Atualmente, 0 WhatsApp é compativel com todas as principais marcas
e sistemas operacionais de smartphones do mundo.

Pode-se afirmar que oWhatsApp amplia a interatividade, apresentando-se como uma
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ferramenta digital que contribui para que o individuo:

= tenha contato/e saiba lidar com diferentes interfaces digitais;

= participe ativamente da interacdo em redes sociais, gerando, compartilhando e
analisando contetdos;

» integre diferentes midias;

= promova formas de participacao e aprendizagem colaborativa na rede.

n) Wiki

A Wiki é uma ferramenta digital que permite a producdo colaborativa de textos em
ambiente Web de forma cumulativa. Visto isso, o participante pode colaborar com a producao
de um texto que j& estd publicado, alterando ou expandindo a edicdo anterior feita por ele
mesmo ou por outra pessoa. Um sistema Wiki possibilita a criagdo de um site com diferentes
textos citados por diferentes pessoas envolvidas, cujas edi¢bes sdo registradas em um
historico.

A Wikipédia é a ferramenta wiki mais conhecida. A Wikipedia é uma enciclopédia on-
line, livre e gratuita. Ela permite a producdo de verbetes de forma aberta e colaborativa.
Atraveés da construcdo de um ambiente Web, baseado na tecnologia Wiki (como a Wikipedia),
a qual permite a escrita colaborativa, professores e alunos poderdo propor atividades, aplica-
las em sala de aula e comentar sobre os resultados alcangados.

Uma opc¢édo que também pode ser utilizada é a wikia.com, um portal gratuito em lingua
portuguesa com o qual é possivel criar wikis sobre o tema que se desejar. E necessario criar
uma conta com login e senha. A Wikia é um ambiente agradavel, com graficos coloridos e
limpos, gratuito e on-line. Ha outras wikis, entretanto, que exigem download de softwares.

Cabe destacar, que essa ferramenta digital permite que o individuo:

= trabalhe colaborativamente, utilizando recursos como links;
= reconheca a colaboragdo como premissa para interagdo em alguns ambientes
digitais e como pré-requisito para construcdo sincrona de textos on-line;

= construa links relevantes para estruturar hipertextos digitais.

Considerando esse contexto tecnoldgico desencadeado pela era digital, percebe-se que o

professor pode lancar méo dessas ferramentas para a cocriagdo da comunicacdo e da
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aprendizagem em sua sala de aula. A internet comporta diversas interfaces e cada interface
reine um conjunto de elementos de hardware e software que integram vérias linguagens
(sons, textos, fotografia, video), destinados a possibilitar, aos individuos, integracoes,
intervencdes, associacdes, significacbes como autoria e coautoria, sentimentos de pertenca,
trocas, criticas e autocriticas, discussfes temaéticas, elaboracdes, colaboracdes, exploragdes,
experimentacOes, simulagdes e descobertas. Visto que a tecnologia digital pressupfe a
comunicacdo interativa, ou seja, a intervencao dos individuos no conteido ou programa com o
qual interagem, as ferramentas digitais podem ser utilizadas como mediadoras desse processo,
propiciando bons feedbacks.

As ferramentas digitais, em termos técnicos, sdo simples de serem gerenciadas, porém é
fundamental compreender que é o significado que o professor e o aluno imprimem a respeito
delas que garante as diferentes possibilidades e implicagdes pedagdgicas do processo de
aprendizagem on-line. E o professor quem dinamiza o uso que se faz das ferramentas, a partir
dos objetivos de seu planejamento e, também, conforme as caracteristicas, as necessidades e
os interesses dos alunos.E, € o principio educativo que se constréi baseado na proposta de
ensino e aprendizagem delineada pelo docente que fundamenta e determina o tipo de relacao
pedagogica que seré estabelecida entre professor e aluno e ndo as ferramentas digitais por si
s0.

Relevando todas essas vertentes, o papel das instituicdes educacionais é proporcionar
recursos inovadores e condicdes estruturais e de formacdo adequadas para incluir e instruir

alunos e professores. Isso porque:

A busca por uma ferramenta tecnoldgica deve ser vista como forma de se revitalizar
antigas ferramentas, uma nova aparéncia para melhorar ou estimular as metas de
aprendizagem. Além disso, devera agregar valor, inovando 0s programas e
processos ja existentes. A inovagdo esta no investimento, na formag¢do humana e
deve trazer beneficios ao cotidiano, isto é, inovacdo e desafio. Ha de se
problematizar a situacdo e questionar, dentro de uma abordagem variada, 0s
processos educacionais. Quais 0s ganhos do processo? Quais 0s ganhos dos alunos?
Quais os ganhos dos professores? O que a tecnologia representa para a escola?
Diante da tecnologia, ndo se pode considerar Unica e exclusivamente o impacto da
educacdo, mas sua permanéncia e sua presenca nos processos educacionais,
repensando todas as rela¢cbes humanas dentro da organizagdo. (RIBEIRO, 2011,
p.90)

O professor do século XXI deve ter competéncia para atuar em um mundo que
culturalmente convive com imagens, sons, textos, videos e diversas outras formas de
expressdo, compreendendo o bindbmio Educacdo - Tecnologia com a clareza de que é

necessaria a reflexdo sobre os usos das ferramentas digitais e as possibilidades pedagdgicas
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que elas inauguram. O uso das novas tecnologias da informagdo e da comunicacdo exige
ética, planejamento, condi¢des técnicas adequadas e docentes capacitados.

N&o ha aprendizagem significativa se ndo houver comprometimento e organizacéo na
implantacdo das novas tecnologias na Educacdo. Essas transformacdes desencadeiam intensos
questionamentos e demandam mudancas no que se refere ao perfil exigido do docente, pois
este se defronta com um universo informacional complexo e intensamente dinamico,
permeado de novas midias, suportes, formatos e conceitos que precisam ser conscientemente
dominados, compreendidos, manipulados e disseminados. A medida que o sistema
educacional utiliza as tecnologias no processo de ensino e aprendizagem, hd uma diminuicao
da exclusdo digital e a Educacdo abarca novos espacos, se dissipando para além dos muros da
escola.

O capitulo buscou retratar a respeito da influéncia da tecnologia digital na
contemporaneidade, fato que reflete no processo da cibercultura, em especial no ambito
educacional. Sob a perspectiva dessas transformacoes, foi analisado o letramento digital e as
habilidades e competéncias que sdo exigidas nesse contexto da era digital foram explicitadas.
Os programas e as leis que amparam a tecnologia (digital) na Educacao Brasileira foram
também destacados, visto que sdo esses instrumentos sociopoliticos que ddo suporte ao
processo de introducdo da tecnologia digital na Educacdo, para que ela possa ser
disponibilizada a toda sociedade e colocada em pratica com eficacia. Houve a discussdo a
respeito da introducdo da tecnologia digital no ambito educacional, especificamente nas
praticas pedagdgicas. Os impactos dessa introducdo (causas e consequéncias) e a importancia
desse processo de aceitacdo, assimilagdo e adaptacdo da tecnologia digital no processo de
ensino e aprendizagem foram colocados em foco para a formagdo de novos conceitos e
posicionamentos sobre esse movimento de transformacdo sociocultural no sistema
educacional.

Considerando as transformacdes apresentadas decorrentes da imersdo da tecnologia
digital no contexto educacional, o capitulo a seguir abre a discussdo sobre duas questdes
muito importantes para esse processo: a construcdo identitaria e a formacdo docente. O
segundo capitulo explicita em que consistem as identidades docentes, 0s saberes profissionais
que a sustentam e a relacdo que estabelece com as dimensGes individual e coletiva,
problematizando, sobretudo, como a sociedade tecnodigital interfere em sua constitui¢cdo. Sob
esse foco, o capitulo retrata, também, a respeito da importancia de se promover um processo

de formac&o docente que dialogue com esse novo cenério socioeducacional.
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2 CONSTRUCAO DA(S) IDENTIDADE(S) E FORMACAO DOCENTE NA
SOCIEDADE TECNODIGITALSOB O VIES DE ABORDAGEM DISCURSIVA

O segundo capitulo retrata o reflexo das transformacdes referentes a introducédo da
tecnologia digital no @mbito educacional para a constituicdo da identidade docente. O ato de
aprender a ensinar é explorado como uma acdo que realmente modifica o individuo,
concepcdes sdo agregadas e outras descartadas, constituindo sua identidade. Assim, sob essa
perspectiva, 0s docentes mobilizam alguns saberes docentes elementares para a conducdo de
seu trabalho, tais como: os saberes pedagdgicos, especificos, culturais e relacionais. Sao esses
saberes que, projetados nas préaticas pedagdgicas, ddo sustentacdo as identidades docentes.

Como na sociedade cibernética os docentes sdo desafiados a se apropriar rapidamente
e intensivamente dos recursos e processos tecnoldgicos com propriedade e a realizar
processos de mediacdo pedagdgica com eficacia, considerando a insercdo das TICs, esses
fatores acabam repercutindo em sua constituicdo identitaria docente e levantam questBes
importantes sobre o processo de formacdo docente. Tendo como foco esse contexto, o
capitulo explicita que as identidades docentes consistem em uma construcdo intra e
interpessoal continua, a qual é perpassada pela cultura e ressignificada na trama social em que
o individuo se encontra. Sendo assim, o capitulo salienta que as identidades sdo tecidas pelas
dimens@es individual e coletiva, solidificando-se por meio de experiéncias vivenciadas,
observadas e/ou simplesmente analisadas.

Devido aos novos parametros socioculturais e educacionais e aos guestionamentos,
anseios e demandas que a sociedade contemporénea vivencia, percebe-se que houve uma
sensivel ampliacdo das exigéncias em relacdo ao perfil docente, principalmente em relacdo a
sua formacdo profissional.

O aspecto em questdo refere-se a como o docente deve estar preparado para comportar
as dindmicas e constantes transformacgdes que o mundo atual provoca, como: as alteragfes na
organizacdo do trabalho; os avancos cientificos e tecnoldgicos; a nova sociedade da
informacdo; os processos e praticas de globalizacdo da economia; as novas relagbes dos
individuos com o conhecimento; as conquistas e 0s movimentos sociopoliticos e culturais; as
reformas instituidas no contexto educacional, entre outras.

Decorrente dessas transformacdes, desponta, no cenario socioeducacional, um novo
publico universitario, o qual exige, enfaticamente, a melhor qualidade dos cursos oferecidos
no dmbito académico, tendo em vista, sobretudo, a crescente competitividade do mercado de

trabalho. Nesse contexto, o docente tem que trabalhar com turmas cada vez mais numerosas,
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muitas vezes superando as diversas dificuldades que grande parte do novo publico
universitario demonstra (isso devido a precariedade da Educacdo Basica ofertada na
atualidade), auxiliar no desenvolvimento progressivo e préspero desses educandos que
chegam ao Ensino Superior, assim como assegurar a formacdo de qualidade e referéncia
exigida dos egressos, sendo necessario, portanto, que o professor conheca a realidade dos
educandos, analisando-a com perspicacia, a fim de desenvolver estratégias eficazes na
conducéo da sua docéncia.

Dessa forma, as instituicdes de Ensino Superior focam em processos sistematicos de
qualificacdo de ensino, tanto em ambito local quanto nacional, e requerem, cada vez mais,
docentes com alta titulacdo, que continuem em processo de profissionalizacdo, exercendo
atividades de docéncia, de extensdo e/ou pesquisa, para solidificar os conhecimentos
tedricos/epistemologicos e os conhecimentos préaticos, almejando, portanto, uma formacéo
didatico-pedagdgica bem engajada com as demandas da Educacdo moderna.

H4&, contudo, uma sobrecarga enorme sobre o docente, o qual tem que exercer, com
eficécia, todas as funces triviais de seu trabalho e abarcar as dimens@es culturais, politicas e
socio-histdricas que permeiam seu contexto profissional. Perante essas implicacdes para sua
formacéo, o docente necessita mobilizar alguns saberes docentes elementares para a conducao
de seu trabalho; trata-se, pois, dos saberes pedagdgicos, especificos, culturais e relacionais
(TARDIF, 2002). Esses saberes sustentam a espinha dorsal da identificacdo do docente no
desempenho de suas funcdes.

O docente que sabe trabalhar os saberes pedagdgicos consegue articular bem o ato de
ensinar, através de técnicas e condi¢bes adequadas para a aprendizagem, pautadas em
planejamentos bem elaborados, viabilizando, sobretudo, o dialogo entre aprendiz e ensinante
(TARDIF, 2002). A medida que o educador busca um modo organizado e integrado de
proporcionar formas de aprender, por meios interativos de fomentar e explorar
conhecimentos, valorizando a diversidade — os planos individual e coletivo —, ele aprende a
ser um educador mais flexivel, sensivel & mudangas, conseguindo apurar o seu olhar
estrategista e panoramico, além de favorecer o uso de sua criatividade.

Por sua vez, os saberes especificos sustentam grande parte do que é fundamentado de
forma tedrica e pratica pelos docentes aos discentes (TARDIF, 2002). De certa forma, os
saberes especificos ancoram a identidade do docente enquanto sujeito académico, posto que o
seu perfil torna-se delineado pelos conhecimentos advindos desses saberes e o colocam em
uma situacdo de especialista na &rea em que leciona. Solidificar esses saberes delibera

confianga ao docente, faz com que ele denote credibilidade no que expbe e argumenta, devido
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ao fato de ter a possibilidade de demonstrar como teoria e pratica se comunicam e se
complementam, permitindo uma maior compreenséo da realidade em que vivemos. Assim, 0
professor consegue agregar para si maior respeito, visto que adquire autoridade perante os
educandos pelo que consegue demonstrar em relagcdo a condugdo do conhecimento.

J& os saberes culturais sdo ponte de integracdo entre a cultura escolar e a diversidade
(coletiva e individual) do corpus comunitario que integra o ambito escolar (TARDIF, 2002).
Esses saberes sdo essenciais para a compreensao da origem e da identidade dos sujeitos, da
ocupacdo efetiva do espaco, da configuracdo dos campos de discussdo, do sentido e
sentimento de pertencimento a um grupo especifico ou ndo. Refere-se, sobretudo, a um saber
corporeo, a medida que a cultura ressalta, com mais saliéncia, os trejeitos, tracos e posturas
gue apontam um posicionamento mais definido do sujeito no espago.

A teia de comunicabilidade entre docente e discente advém do desencadear prospero
dos saberes relacionais. As relacfes interpessoais proporcionadas por esses saberes permitem
a troca de experiéncias, conhecimentos e préticas, instaurando um sentimento de
interdependéncia entre aprendizes e ensinantes, fato que contribui para o desenvolvimento de
debates mais ricos, criticos e reflexivos no ambito educacional.

O desenvolvimento dos saberes relacionais permite ao docente perceber seu educando
em um grau de intimidade mais acentuado, na medida em que se volta para a subjetividade do
educando, observando e analisando 0s seus sentimentos e oS Seus movimentos atitudinais
(TARDIF, 2002). Por meio desses saberes, o professor se coloca mais préximo do aluno, por
adquirir a capacidade de perceber o mundo através do olhar e das concepc¢des do educando.
Além disso, consegue perceber a sua condi¢do de sujeito em permanente aprendizado, sua
condicdo enquanto sujeito-aprendiz, aprende a ser ouvinte, observador e mediador de relagdes
e situacdes.

Sabe-se, contudo, que é devido as experiéncias centradas no ambito educacional que
os docentes adquirem os saberes profissionais, auxiliando sua formacdo identitaria, que se
desenvolve em um processo de socializa¢do constante.

As identidades docentes consistem em uma construcdo intra e interpessoal, aspecto
que faz com que sejam valorizadas ndo somente as acgOes procedimentais e atitudinais
vivenciadas em sala de aula e no contexto socioeducativo, mas a formacéo recebida no nucleo
familiar, a origem sociocultural, a formacdo académica e as influéncias dos grupos de
convivéncia nos &mbitos escolar e extraescolar.

De acordo com Pinto (2005, p.1), “A profissdo de professor, a docéncia, esta

interligada a elementos macro-sociais. Sdo identidades que vao sendo tecidas pelas dimensdes
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individuais e coletivas”. Pode-se afirmar, portanto, que a identidade docente solidifica-se
através das experiéncias vivenciadas, observadas e/ou simplesmente analisadas, isso porque
Somos corpos perpassados por varias vozes, concepcdes, principios e valores que vao sendo
internalizados ou ndo, de forma consciente e/ou inconsciente, como algo de nossa propria
natureza. Dessa forma, as identidades docentes apresentam suas raizes e devem ser entendidas
como um processo aberto, em constante desenvolvimento.

A constituicdo das identidades docentes resulta de diferentes processos de
socializagdes, marcado por continuas transformacGes, que envolvem tanto os aspectos
individuais do trabalho do professor quanto os contextos historico e social em que se encontra
e que o formam.

Considerando esses aspectos, pode-se ressaltar que as identidades docentes se
desenvolvem de acordo com a insercdo do professor em multiplos espacgos de atuacao, a partir
da vivéncia de seus valores, de como se coloca frente a0 mundo e da sua histéria e
experiéncias pessoais. Por conseguinte, a formagdo e o desenvolvimento das identidades
docentes estdo diretamente ligados aos significados que os professores atribuem a docéncia e
ao envolvimento pessoal e profissional no exercicio dessa profissao.

Para Brauna e Ferenc (2008),

[...] a identidade ndo é algo que se adquire, simplesmente, é algo construido dentro
de um processo dindmico no qual estamos nos ressignificando a todo o momento.
Assim, a identidade se elabora a partir de lutas e conflitos, sendo um espaco de
construgdo de maneiras de ser e de estar na profissdo. Nesse sentido, é mais
adequado falar em processo identitario, no qual o profissional se encontra em
constante mesclagem de seu perfil, enquanto pessoa e profissional. (BRAUNA E
FERENC, 2008, p.87)

De acordo com Bralna e Ferenc (2008) a identidade é fluida, permeada pelo “outro”,
pelo convivio, embate com o “outro”, pelo reconhecimento do “outro” frente a dinamicidade e
a complexidade das praticas socioculturais, as quais ressignificam o individuo
constantemente. Dessa forma, pode-se dizer que o individuo € perpassado por vozes que 0
constituem, sendo a sua identidade resultado da trama sociocultural e histérica em que se
projeta.

Para Castells (2008), sob o ponto de vista socioldgico, toda e qualquer identidade é
construida. Castells (2008, p.22) compreende a identidade como “[...] 0 processo de
construcdo de significado com base em um atributo cultural, ou ainda um conjunto de
atributos culturais inter-relacionados, o(s) qual(ais) prevalece(m) sobre outras fontes de

significado”. Sob o ponto de vista de Castells (2008), as identidades realmente ganham forma
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quando e se os individuos as internalizam, construindo seus significados fundamentados nessa
internalizacg&o.

A identidade construida pode ser pessoal ou coletiva. Conforme Brzenzinski (2002), a
primeira € configurada pela histéria e experiéncia pessoal, implicando um sentimento de
unidade, originalidade e continuidade. Ja a segunda trata-se de uma construgdo social, sendo
processada no interior dos grupos e das categorias que estruturam a sociedade, conferindo,
pois, ao individuo, um papel e um status social. Para Brzenzinski (2002), portanto, a
identidade profissional configura-se como uma identidade coletiva.

No que tange a identidade profissional docente, para Macedo (2009), ela se constitui
como uma intengcdo entre a pessoa e suas experiéncias individuais e profissionais. As
identidades se constroem e se transmitem, consistindo em um processo evolutivo de
interpretacdo e reinterpretacdo de experiéncias (MACEDO, 2009).

Nessa perspectiva, Macedo (2009) compreende o conceito de identidade docente como
“uma realidade que evolui e se desenvolve, tanto pessoal como coletivamente” (p.112). As
identidades, para o autor, se desenvolvem durante a vida, sendo um fenémeno relacional, ndo
um atributo fixo para o individuo. E no terreno do intersubjetivo que o desenvolvimento das
identidades acontece, tornando-se um processo evolutivo, um processo de interpretacdo que o
individuo realiza sobre si mesmo dentro de um determinado contexto (MACEDO, 2009).

Iza et al. (2014) argumentam que a identidade profissional pode ser entendida como
um processo de construcdo social. Ela se ‘“constréi com base na significagdo social da
profissdo, de suas tradigdes e também no fluxo historico de suas contradi¢does” (IZA et al.,
2014, p.275). De acordo com o0s posicionamentos dos autores, as identidades docentes
baseiam-se em um estado de equilibrio entre as caracteristicas pessoais e 0S percursos
profissionais que sdo construidos ao longo da historia de vida de cada professor. Nesse fluxo
historico em que as identidades docentes sdo construidas os desafios sdo inerentes e
constantes ao exercicio da docéncia e o embate entre tradi¢cBes, inovacdes, projecdes e
realidade torna-se parte constituinte das imagens que essas identidades carregam e transmitem
no &mbito educacional.

A identidade profissional dos professores € compreendida por Garcia, Hypdlito e
Vieira (2005) como:

[...] uma construcdo social marcada por multiplos fatores que interagem entre si,
resultando numa série de representacdes que os docentes fazem de si mesmos e de
suas funces, estabelecendo, consciente ou inconscientemente, negocia¢fes das
quais certamente fazem parte de suas histérias de vida, suas condi¢Bes concretas de
trabalho, o imagindrio recorrente acerca dessa profissdo [..] (GARCIA;
HYPOLITO; VIEIRA, 2005, p.54-55)
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Esses aspectos apontam, portanto, para a responsabilidade do professor em relagéo a
sua fungéo social, o que remete diretamente ao comprometimento com a acdo docente, com a
autonomia sobre aquilo que escolhe, quais procedimentos adota e como realiza suas funcdes.
Para tanto, Garcia, Hypolito e Vieira (2005) enfatizam que é por meio da formacdo escolar,
formacdo inicial, experiéncias diversas, processos de formagdo continuada, influéncias
sociais, entre outros, que o professor consegue adquirir esses aspectos que vdo constituindo
sua identidade profissional docente.

Em correspondéncia a essa colocacdo, pode-se afirmar que esse processo de
construgdo identitaria é permanente e encontra-se atrelado a cultura e as demandas que se
apresentam na sociedade. A reflex&o e a formagéo sistematizada sobre as identidades docentes
podem levar o professor a ter uma melhor compreenséo de si proprio, do campo de trabalho e
das esferas socioculturais, histdricas e politicas que o cercam.

Tais questdes contribuem para o entendimento de que a construcdo identitaria é capaz
de dar sustentacdo ao exercicio docente. Sendo assim, no decorrer de seu desenvolvimento
profissional, faz parte do papel docente buscar compreender sua pratica, se conhecer enquanto
pessoa e profissional e, por conseguinte, como bem salientam lza et al. (2014), o professor
também “precisa aprender a compreender e conviver com discursos sobre a sua culpabilidade,
sobre as influéncias das condicGes de trabalho, sobre o préprio sistema educacional que acaba
gerando” (p.277). As fragilidades, os entraves e os desafios que atravessam a dindmica de
trabalho e o perfil profissional do professor sdo pontos-chave para fortalecer o seu
engajamento na docéncia, seu posicionamento sociopolitico e sua imagem a ser projetada aos
discentes e ao proprio corpo docente.

Os processos de reflexdo do professor sobre suas crengas e os procedimentos adotados
em sua pratica pedagogica podem influenciar a constituicdo de sua identidade. Trata-se de
uma forma de analisar sua atuacdo a partir de um novo angulo, revendo os pilares do fazer e
do ser que sdo pertinentes a profissdo docente. E como pontuam Pardal et al. (2011, p.428):
“A constru¢do da identidade de professor, na representagdo que dela fazem os alunos, é
inseparavel da construgdo do conteudo e da forma de trabalho docente”.

Sob esse foco, cabe destacar que as crencas influem na forma como os professores
aprendem e nos processos de mudanca a serem implantados. Segundo Macedo (2009, p.117):
“As crencas que os professores trazem consigo quando iniciam sua formacao inicial afetam de
uma maneira direta a interpretacdo e valorizacdo que os professores fazem das experiéncias da
formacao de docentes”. Essa bagagem sociocultural, quando bem apropriada/internalizada

pelo profissional docente, ndo apenas exerce influéncia na permanéncia de paradigmas, mas,
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diante de determinados contextos, acaba estabelecendo uma linha de contraposicédo
contundente a ideias que ndo coadunem com 0s seus discursos.

Macedo (2009) ressalta, também, que o conhecimento do conteddo pelo professor
torna-se, ao longo dos anos, um sinal de identidade e reconhecimento social, devendo ser
levado em consideracdo, nesse movimento de construcdo identitaria, concomitantemente,
outros tipos de conhecimentos importantes, como: os conhecimentos do contexto, dos alunos,
de si mesmo, da metodologia adotada e da filosofia de ensino a ser seguida.

Nesse contexto, a legitimacao das identidades acaba sendo um processo de expressiva
influéncia na natureza do trabalho dos professores, visto que o processo de legitimagéo
transfere segurancga e autoridade a figura do professor, possibilitando a compreensdo, com
mais clareza e assertividade, de sua funcdo em sala de aula, de seu compromisso profissional
e cidaddo na sociedade. Isso se deve, em grande parte, ao fato de que as identidades
“constituem fontes de significado para os proprios atores” (CASTELLS, 2003, p.3), sendo
construcdes pautadas nas condigcOes objetivas e subjetivas de um dado grupo cultural e que se
encontram associadas a um contexto social e histérico (PARDAL et al., 2011).

Em relacdo a esse processo de construcdo das identidades docentes, Iza et al. (2014)
alertam, sobretudo, que ele ndo depende somente de fatores externos (cursos de formacao, de
formadores, de curriculos etc.) mas também ¢ influenciado por “fatores internos a propria
pessoa, como, por exemplo, uma tomada de consciéncia de seu papel, um compromisso
assumido com os alunos” (IZA ET AL., 2014, p.289). Visto essas ponderacdes, é possivel
inferir que a constituicdo das identidades docentes perpassa pelas experiéncias vivenciadas
durante os desenvolvimentos profissionais dos individuos que os transformam em sujeitos
agentes do conhecimento.

Pode-se concluir, portanto, que as identidades docentes referem-se a forma como 0s
professores se enxergam/definem e como representam o0s outros sob uma perspectiva de
construcdo profissional que evolui ao longo da carreira docente, a qual pode encontrar-se
influenciada tanto pelas instituicdes de ensino, reformas educacionais quanto pelos contextos
sociopolitico, histérico e cultural. Em consonancia com esses fatores, compreende-se que as
identidades docentes sdo influenciadas por aspectos pessoais, sociais e cognitivos e que 0
desenvolvimento dos professores é continuo, consistindo em uma aprendizagem a ser
analisada, (re)organizada, aprimorada e dotada de significancia, sempre que se fizer
necessario, no decorrer da trajetéria docente.

Segundo Pimenta e Anastasiou (2010), € a partir da pratica em seu contexto que o

professor realmente desenvolve a sua autoimagem docente. Para as autoras, uma identidade
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profissional é construida por meio do

[...] significado que cada professor, enquanto ator e autor, confere a atividade
docente no seu cotidiano, com base em seus valores, em seu modo de situar-se no
mundo, em sua historia de vida, em suas representacdes, em seus saberes, em suas
angustias e anseios, no sentido que tem em sua vida o ser professor.Assim como
mediante sua rede de relagBes com outros professores, nas instituicfes de ensino,
nos sindicatos e em outros agrupamentos. (PFIMENTA; ANASTASIOU, 2010, p.77)

Sob essa perspectiva, a identidade docente pode ser compreendida como um processo
continuo, que se fundamenta no significado social, revelando o contexto, o0 momento
histdrico, o significado pessoal conferido a atividade docente (experiéncias, concepcoes e
valores pessoais).

Em consonancia com as ideias de Pimenta e Anastasiou (2010), pode-se afirmar que a
construcdo das identidades docentes estd intrinsecamente ligada aos valores de cada
individuo, as experiéncias vividas durante sua formacdo e a maneira como cada individuo
projeta e constrdi a sua historia de vida. Compreende-se, sob a perspectiva de Pimenta e
Anastasiou (2010), que a identidade profissional se constrdi e sofre transformagdes
continuamente. Dessa forma, a identidade profissional pode vir a assumir roupagens diversas,
caracteristicas diferentes em fases distintas da vida de um individuo. Todavia, ndo se trata
mais de identidade, mas de identidades, as quais sdo construidas em um contexto historico,
perpassado pelas multiplas vozes que constituem a rede sociocultural em que o individuo
transita.

Silva e Gomide (2013) asseveram que:

A identidade é construida e negociada na interacdo e pressupde sempre uma
interface entre o social/cultural e o individual, entre o “eu” e o “outro”, entre os
varios “eus” e entre as diversas vozes que compdem os discursos dos sujeitos.
Levando sempre em conta a situagdo discursiva, a construg¢do do “eu” se da a partir
das imagens que cada um dos participantes faz de si, do “outro”, do tema em
questdo, e também do espago e tempo em que se situam. Tudo isso conduz o modo
de agir dos sujeitos, refletindo e refratando a prépria imagem em construgdo.
(SILVA; GOMIDE, 2013, p.226-227)

As autoras reiteram 0 quanto 0s processos de socializagdo, o movimento de
subjetividade e os diferentes posicionamentos discursivos assumidos no plano do discurso
estdo interligados e embasam a construgéo identitaria do individuo.

Tendo como base as argumentacdes de Silva e Gomide (2013), ha de se pontuar que a
identidade resulta da interface entre o social e o individual, sendo constituida por meio da

diferenciacdo entre o ‘eu’ e o ‘outro’ e, concomitantemente, da inclusdo do ‘eu’ na
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coletividade. Sendo assim, pode-se afirmar que é a partir das praticas sociais que o individuo
assume determinados papéis identitarios. A constituicdo da identidade pode ser apreendida
por meio dos mais variados papéis assumidos pelo individuo no discurso.

No contexto da era digital, a constituicdo identitaria humana é bastante permeada pelo
outro, pela multiplicidade de vozes, linguagens, pensamentos e experiéncias de vida que
transitam em um sistema integrado de redes comunicacionais. Tudo isso revela as mais
variadas formas de reacdo (abertura, encantamento, averséo, blogueio) ao que € diferente e
inovador. Atualmente, o que se nota no ambito educacional é que o comportamento do
docente diante dos aparatos tecnoldgicos é sensivelmente diferente quando comparado com
seu comportamento sem a utilizagdo da tecnologia. Frente as dificuldades de dominar a
tecnologia digital, os comportamentos e rea¢des dos individuos se alteram e interferem em
sua didatica pedagdgica e em sua identidade docente.

Quando um individuo se depara com o novo, principalmente no tocante a tecnologia,
ele busca se refazer. O novo € algo que por mais simples que seja gera instabilidade —
rompimento com o que esta estavel, acomodado, solidificado. De fato, ocorre um rearranjo do
que ora estava estabelecido, estruturado, bem definido. De forma anéloga, pode-se afirmar
que é isso que ocorre com a introducdo da tecnologia digital e o homem. A partir do
envolvimento do homem com a maquina/tecnologia, uma relacdo de dependéncia e
correspondéncia instaura-se, modificando substancialmente a sua constituicdo identitéaria. 1sso
porque as formas de manipulacdo do objeto do conhecimento reestruturam seus pensamentos,
suas conviccdes, suas verdades. O modo como o individuo reage e se relaciona com o objeto
revela novas facetas e perspectivas, gerando, por conseguinte, novos posicionamentos.

H& de se ressaltar que a falta de familiaridade com as TICs, a fragilidade tedrico-
metodoldgica a respeito da tecnologia digital, a ancoragem em antigos paradigmas
educacionais e 0 acumulo de tarefas complexas a serem cumpridas em tempo exiguo sao
aspectos que retratam grande parte dos docentes em exercicio na atualidade. Percebe-se que
0s docentes se encontram ainda em processo inicial de apropriacdo das tecnologias para
inserir os recursos tecnologicos no cendario da Educacao.

Nesse sentido, os professores precisam se apropriar critica e criativamente da
tecnologia, dando-lhe significados e funcbes em vez de consumi-las passivamente,
compreendendo o letramento digital além de um uso instrumental. Sob essa vertente, aos
professores é apresentado um desafio duplo, precisam se apropriar rapidamente dos processos
tecnologicos com propriedade e realizar processos de mediacdo pedagdgica exitosos, tendo

em vista a insergdo das TICs nos ambientes de aprendizagem.
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Todos esses procedimentos a serem adotados e os desafios a serem superados geram
um desequilibrio/estresse emocional e profissional ao docente, que tende a modificar suas
atitudes e seus posicionamentos na conducdo das praticas pedagogicas, no ato de ensinar, na
relacdo professor-aluno, no gerenciamento dos conhecimentos construidos e propagados. Por
conseguinte, podem ocorrer oscilagdes em seus comportamentos, as suas caracteristicas
psicossociais podem ficar mais agucadas devido ao desafio de interagir com algo que ainda
ndo possui muita intimidade (tecnologia digital) e ter que propor novas metodologias de
ensino, de conseguir corresponder as expectativas dos alunos, de saber conduzir situagcdes em
que se veja questionado em seus conhecimentos diante do fluxo continuo, dinamico e veloz de
informagBes do mundo virtual, de apresentar praticas pedagodgicas que dialoguem com o0s
alunos, que conquistem a sua atencdo e despertem sua vontade de aprender.

Frente a esses entraves e desafios, pode-se afirmar que a forma como o docente
concebe o processo de ensino e aprendizagem, internaliza concepcbes de ensino e adota
instrumentos tecnoldgicos repercute, incisivamente, na forma como se coloca diante da
pratica educativa, constituindo sua identidade docente.

A perda ou a busca de identidade de um individuo e/ou de um grupo social sdo
tematicas recorrentes na sociedade cibernética. As velhas identidades que estabilizaram o
mundo social por varios séculos, preconizando a figura de um sujeito unificado, encontram-
se, hoje, em declinio, e as novas identidades surgem em didlogo com o processo de
fragmentacdo que o individuo moderno vivencia (HALL, 2003).

Sob os pressupostos dos estudos culturais, Hall (2004) assinala que a nocdo de
identidade deve ser concebida considerando tanto os discursos e praticas sociais de interagdo
quanto os processos subjetivos. Hall (2004) destaca a influéncia do carater cultural do
processo de constituicdo das identidades ao argumentar que o que dizemos ou pensamos que
somos, que 0s Vvarios discursos que nos representam e nos intimidam a ser da forma como
dizem que somos, acabam contribuindo para a formacao das nossas identidades. Sendo assim,
podemos assumir lugares como sujeitos sociais de discursos particulares e nos construir como
sujeitos que reproduzem esses discursos ou que, em contrapartida, produzem seus proprios
discursos.

Em consonancia a esse posicionamento, pode-se afirmar que as identidades resultariam
da coesdo de diferentes identificacbes e condutas que adotamos e buscamos colocar em
pratica na sociedade, as quais sdo reflexos da individualidade (subjetividade) e da coletividade

(socializagéo).
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A fim de se ter uma compreensao mais ampla e clara a respeito de como esse processo
de construcdo identitaria se manifesta, o estudo aqui desencadeado realizard uma anélise
discursiva dos depoimentos dos participantes da pesquisa, a qual sera apresentada na analise
do corpus. Considerando que as estratégias presentes nos discursos dos participantes
permitem vislumbrar pistas da enunciagdo, por meio das escolhas lexicais, construgdes
sintaticas e efeitos semanticos e/ou pelas crencas e pelos valores projetados por essas
estratégias dos individuos, que remetem a processos identitarios, a construcdes discursivas
que deixam transparecer as identidades docentes, o estudo tem como referéncia o0s
pressupostos teodricos das teorias do discurso de Bakhtin e Volochinov, Charaudeau e
Maingueneau e Bronckart.

Compreende-se, portanto, a linguagem como essencialmente dialogica, admitindo seu
caréater social, e, também, sua funcdo reguladora da atividade linguistica dos interlocutores na
interacdo verbal (BAKHTIN; VOLOCHINOV, 2009). O estudo considera a dimensdo da
subjetividade como marcadamente sociolégica, formulada a luz do conflito ideoldgico, como
assinalam Bakhtin e Volochinov (2009). Conforme os pressupostos desses tedricos, 0 centro
organizador e formador da enunciacdo se situa tanto na interioridade do sujeito como na
exterioridade da situacao social em que a enunciacao se realiza.

O estudo em questdo compartilha com o posicionamento discursivo de Bakhtin (2009,
p.99): “a palavra estd sempre carregada de um conteiido ou de um sentido ideoldgico ou
vivencial”. Para Bakhtin (2009), o individuo esta necessariamente circunscrito a classe social
a qual pertence e a época em que se vive, sendo sua producado de linguagem a expressdo dessa
posicao.

Segundo Bakhtin (2011), a lingua vive e sua evolucao se processa historicamente com
e na comunicacdo verbal. O autor afirma que a enunciacdo resulta das condi¢cbes marcadas
pela situacdo social mais imediata. Sendo assim, o produto do ato de fala €
circunstancialmente de natureza social. Sob essa perspectiva, sdo os individuos que penetram
na corrente da comunicacao verbal e ddo projecdo a enunciacdo (BAKHTIN, 2011).

O estudo também considera a perspectiva de Bakhtin (2009) sobre o dialogismo
(presenca de vozes em um mesmo texto). Para o autor, o dialogismo é o principio constitutivo
da linguagem e a condigio de sentido do discurso. E na interacio verbal estabelecida pelo
enunciador e enunciatario que o dialogismo ocorre no espago do texto, seja escrito ou oral.
Salienta-se, pois, que 0s textos escritos ou orais sdo constituidos a partir de outros textos,
constituindo-se ndo s6 do discurso do proprio autor, mas também do discurso de outros

individuos.
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Os marcadores discursivos e 0s posicionamentos discursivos sdo categorias da Analise
do Discurso que auxiliam no processo de construcédo e sustentacdo da identidade discursiva. O
estudo compreende, conforme as postulacdes de Charaudeau e Maingueneau (2014), que 0s
marcadores discursivos tém a funcdo de sinalizadores no discurso, para distinguir as
operacdes linguageiras que séo postas em funcionamento. Essas operagdes estéo relacionadas
com o ato de comunicar, podendo mostrar, portanto, a atitude do individuo que esté falando
frente a seu interlocutor, a si mesmo e ao seu préprio enunciado, constituido de uma série de
elementos verbais e ndo verbais. Os marcadores discursivos agem sobre a construcdo da
dindmica do jogo interlocutivo, o qual pode apresentar, sobretudo, um tom apreciativo e
avaliativo do individuo, que produz efeitos sobre a enunciacéo.

Charaudeau e Maingueneau (2014, p.393) explicitam, sob a perspectiva discursiva,
que o termo posicionamento significa “a posi¢cdo que um locutor ocupa em um campo de
discussdo, os valores que ele defende (consciente ou inconscientemente) e que caracterizam
reciprocamente sua identidade social e ideologica”. Para esses autores, o posicionamento se
manifesta no modo de dizer, isto ¢, no modo como se escolhe 0s géneros, no modo como se
arquiteta o texto.

Como Maingueneau (2014) postula, a assuncao de posi¢des sociais no discurso refere-
se a uma construcdo contextualmente situada, construida por meio de uma relacdo de
negociagdo do individuo, com as identidades que o atravessa e com o0s discursos que 0
envolvem.

As postulagbes de Bronckart (1999) sobre as modalizagbes sdo utilizadas para a
identificacdo das unidades linguisticas nos discursos dos participantes da pesquisa.
Compartilha-se, portanto, neste estudo, com a orientacdo de Bronckart (1999) de que as
modalizacGes referem-se a avaliagdes formuladas a respeito de aspectos do conteudo
tematico, o que contribui para a coeréncia pragmatica (ou interativa) e para orientar o
destinatario do discurso na interpretacdo de seu contetido tematico.

De acordo com Bronckart (1999), as modalizacdes sdo projetadas por unidades ou
conjuntos de unidades linguisticas denominadas modalidades, que sdo representadas por
diferentes recursos linguisticos, como verbos no futuro do pretérito; verbos (achar, crer,
acreditar etc.); auxiliares de modalizacbes (poder, querer, ser necessario, ser preciso, dever
etc.); adjetivos, s6s ou em expressdes (é possivel, € claro, € desejavel etc.); adverbios
(certamente, sem duvida, talvez, possivelmente, exatamente etc.); frases impessoais (é
evidente que, é possivel que etc.); sintagmas preposicionados em fungdo adverbial (na

verdade, na realidade etc.); entre outros.
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Esse ponto de vista se afina com o de outros autores. Segundo llari (1992, p. 217), a
modalizagdo ¢ “uma avaliacdo prévia do falante sobre o conteudo da proposi¢cdo que ele vai
veicular, decorrendo daqui suas decisGes sobre afirmar, negar, interrogar, ordenar, permitir,
expressar a certeza ou duvida sobre esse conteudo etc.”. As modalizacdes permitem, de
acordo com Charaudeau e Maingueneau (2014, p.334), “explicitar as posi¢des do enunciador
em relacdo ao seuinterlocutor, a si mesmo, ao contetdo temético veiculado e ao seu proposito
comunicativo”.

Inspirado na teoria dos trés mundos legada por Habermas (1987)?, Bronckart (1999, p.
330-336) apresenta/redefine quatro tipos de funcdes modalizadoras: modalizacfes logicas,
dednticas, pragmaéticas e modalidades apreciativas. Diferentemente de Bronckart (1999),
lari (1992, p.222-223) distingue trés tipos de modalizacdo: a epistémica, a dedntica e a
afetiva. Contudo, sua classificacdo equivale, respectivamente, as modalizacdes logica,
de0ntica e apreciativa, na terminologia de Bronckart.

Conforme Bronckart (1999), as modalizacdes ldgicas referem-se a avaliagdo de alguns
elementos do contetdo tematico que sao apresentados como fatos certos, possiveis, provaveis,
eventuais, improvaveis, necessarios etc. As modalizacbes logicas apdiam-se em critérios do
mundo objetivo, e apresentam o0s elementos de seu contelldo do ponto de vista de suas
condicBes de verdade. Sdo exemplos de unidades linguisticas que exercem a funcéo
modalizadora légica: advérbios (ex.: talvez, necessariamente), verbos no futuro do pretérito
(ex.: produziria) e estruturas oracionais (ex.: E evidente que).

Alguns elementos do contetido tematico sdo avaliados pelas modaliza¢bes deodnticas
sob a perspectiva dos valores sociais, sdo apresentados como socialmente permitidos,
proibidos, necessarios, desejaveis etc. As modalizacBes dednticas pautam-se em valores,
opiniBes e regras constitutivas do mundo social; assim os modalizadores dednticos indicam
que o individuo considera o conteudo da proposicdo como um estado de coisas que
deve/precisa ocorrer obrigatoriamente. Sdo exemplos de unidades linguisticas que exercem a
funcdo modalizadora dedntica: verbos no presente (ex.: deve, ndo deve, posso, ndo posso),

estruturas oracionais (ex.: E lamentéavel que).

> O mundo para Habermas é a totalidade de entidades sobre as quais afirmagdes verdadeiras sdo possiveis. A

acdo comunicativa baseia-se em um processamento cooperativo de interpretacdo em que os individuos se
referem a algo no mundo objetivo, no mundo social e no mundo subjetivo, mesmo que sublinhem tematicamente
apenas um destes trés componentes. De acordo com Habermas, a linguagem permite ao falante ndo apenas emitir
sentencas representativas objetivamente sobre um estado das coisas, mas também sentengas apelativas, que
objetivam emitir solicitacBes a outras pessoas, e sentengas expressivas, que visam tornar conhecidas as
experiéncias pessoais. As representativas se referem a um mundo objetivo, que tem estatuto ontologico, as
apelativas se referem a um mundo social, de caracteristicas normativas, e as expressivas se referem a um mundo
subjetivo, com status afetivo (PINENT, 2004).
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As modaliza¢BGes pragmaticas introduzem um julgamento sobre uma das facetas da
responsabilidade de um individuo em relacdo ao processo de que é agente, e atribuem a esse
agente intencdes, razdes, capacidade de acdo. Essa modalizacdo € marcada pelos auxiliares de
modo, em sua forma estrita ou ampliada. Sdo exemplos de unidades linguisticas que exercem
a funcdo modalizadora pragmatica: verbos no pretérito (ex.: quis, pode, pretendeu, pudesse,
devia, ndo devia).

Alguns aspectos do contetdo tematico sao avaliados de forma subjetiva. Isso se deve
as modalidades apreciativas, que 0s apresenta como bons, ruins, interessantes, complicados,
infelizes etc., sob o ponto de vista da instancia avaliadora. As modalizacdes apreciativas
procedem do mundo subjetivo da voz que € a fonte desse julgamento (BRONCKART, 1999).

Em sintese, o capitulo apresentou como as transformacdes concernentes a introducdo da
tecnologia digital no ambito educacional repercutem/influenciam na constituicdo da
identidade e formacdo docente. Explicitou concepcGes de identidade para permitir a
compreensdo mais ampla de como o individuo é atravessado pelas dimens@es individual e
coletiva, correlacionado esses aspectos ao processo de formacgéo docente.

Compreende-se, no capitulo, que a identidade é construida no processo de interacéo e
que pressupde uma interface entre as esferas social, cultural e individual. A construcdo
identitaria do individuo resulta, portanto, de processos de socializagdo (contexto histérico e
sociocultural), do movimento de subjetividade (referente aos valores de cada individuo, as
experiéncias vivenciadas e a maneira como cada individuo projeta sua historia) e dos
posicionamentos discursivos e enunciativos assumidos no plano do discurso.

Sob essa perspectiva, o capitulo ressalta que as identidades sdo construidas em um
contexto historico, perpassado pelas vozes que constituem a rede sociocultural em que o
individuo transita. Assim sendo, a identidade consiste em um ato dialético, construida dentro
de um processo dindmico, de lutas e conflitos, permeada pelo “outro” e ressignificada
continuamente.

Para dar sustentacdo a identidade docente, o capitulo salienta que os professores
necessitam mobilizar saberes profissionais para aplicar no processo de ensino e aprendizagem
e para auxiliar na formacao docente, repercutindo na forma como atuam e concebem o ensino
frente as nuances da era digital, fortalecendo, por conseguinte, sua constituicdo identitaria.

A fim de elucidar o processo de construcdo identitaria que sera analisado no discurso
dos participantes da pesquisa, no capitulo sdo apresentadas as referéncias tedricas da Analise

do Discurso, nas quais o estudo se apoia.
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A luz dos pressupostos tedricos de Bakhtin e Volochinov (2009), a linguagem ¢é
tomada como essencialmente dialdgica, a qual regula a atividade linguistica dos interlocutores
na interacdo verbal. A subjetividade do individuo € concebida como fruto do conflito
ideologico, sendo permeada tanto pelos aspectos do plano social (externo) quanto pelos
aspectos do plano individual (interior). Acredita-se, como Bakhtin (2009) assevera, que 0 ato
de fala é circunstancialmente de natureza social. Para Bakhtin (2009), a presenca de vozes em
um mesmo texto, o dialogismo, é que constitui a linguagem e dota de sentido o discurso.

O capitulo aponta que Charaudeau e Maingueneau (2014) afirmam que os marcadores
discursivos atuam sobre a constru¢do dindmica do jogo interlocutivo e tém a funcéo de
sinalizadores no discurso, distinguindo operac6es linguageiras colocadas em ac¢éo no discurso.
Para os autores, sob a perspectiva discursiva, o posicionamento (valores defendido, posicéo
no campo da discussao, identidade social e ideologica) se manifesta no modo de dizer do
individuo, no modo como articula, arquiteta, organiza o discurso/texto. Segundo
Maingueneau (2014), a assungdo de posi¢Oes sociais no discurso remete a uma construgéo
contextualmente situada.

Ademais, o capitulo destaca que Bronckart (1999) argumenta que as modalizacGes
remetem a avaliaces sobre aspectos do contetdo tematico, caracteristica que contribui para a
coeréncia pragmatica textual e para a orientacdo e a interpretacdo do destinatario do discurso.

Ap0s a apresentacdo do arcabouco tedrico desta pesquisa, no proximo capitulo séo
detalhados o percurso e os principios e parametros metodoldgicos adotados para a realizacdo

da pesquisa de campo.
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3 METODOLOGIA

Este capitulo apresenta o planejamento e a organizacdo das etapas da pesquisa. Nele
sdo apontados 0s objetivos propostos, sdo apresentados o locus da pesquisa e o publico-alvo,
sdo descritos os instrumentos metodolégicos e analiticos adotados e 0s procedimentos de
analise realizados.

Conforme apresentado na introducdo desta dissertacdo, o principal objetivo do estudo
aqui exposto consiste em verificar como futuros professores de Lingua Portuguesa da
Educacdo Bésica compreendem/representam, discursivamente, o papel da tecnologia digital
nas suas acoes profissionais docentes futuras. Em consonancia com o principal objetivo, 0s
estudos teoricos apresentados e a pesquisa de campo visam retratar, também, 0s seguintes
objetivos especificos: (a) identificar quais sdo o0s recursos tecnoldgicos introduzidos e
utilizados em préaticas pedagogicas da formacdo do grupo de participantes investigados e com
quais finalidades; (b) verificar a visdo desse grupo quando se coloca como agente ativo frente
a entraves que envolvam a relacdo interpessoal (professor-aluno) e a tecnologia digital; e,
sobretudo, (c) perceber e analisar como a tecnologia digital (considerando o processo de
letramento digital) influencia a formacdo das identidades docentes dos participantes
investigados.

3.1 Locus da pesquisa

A Pontificia Universidade Catdlica de Minas Gerais — Coracao Eucaristico foi o lécus
escolhido para a realizacdo da pesquisa de campo. Essa escolha foi devido ao fato de eu
trabalhar na PUC Minas Virtual (sede localizada bem préxima ao campo de pesquisa) com a
Educacdo a distancia (Coordenacdo da Equipe de Analise Pedagdgica) e querer investigar
sobre como a tecnologia digital esta sendo compreendida, internalizada e propagada no ensino
presencial da PUC Minas.

Sendo a sede da PUC Minas Virtual localizada defronte ao campo de pesquisa,
facilitaria 0 meu acesso ao ambiente e me possibilitaria o contato com um publico-alvo
significativo em termos de quantidade, visto que o campus do Coragdo Eucaristico concentra
a maioria dos alunos da PUC Minas. Assim, seria propicio perceber e analisar os reflexos da
imersdo da tecnologia digital na sala de aula, por meio dos corpos docente e discente no lécus

de pesquisa escolhido.
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3. 2 Instrumentos metodoldgicos

Concernente aos objetivos da pesquisa, a metodologia pautou-se em analises
quantitativa e qualitativa.

Segundo Creswell (2010), a técnica qualitativa € aquela em que o pesquisador procura
fazer as alegagdes de conhecimento tendo como pilares as perspectivas construtivistas, as
quais tratam de significados multiplos das experiéncias individuais, de significados sociais e
historicamente construidos, tendo como proposito o desenvolvimento de uma teoria ou um
padrdo ou as perspectivas reivindicatdrias/participatorias, que primam pelo carater politico,
orientadas para a questdo; ou pelo viés colaborativo, orientadas para a mudanga, ou em
ambas. Ademais, a técnica qualitativa, se utiliza, também, de estratégias de investigacéo,
como narrativas, fenomenologias, etnografias, estudos baseados em teoria ou estudos de
teoria pautada na realidade. Dessa forma, o pesquisador que aplica essa técnica coleta dados
considerados emergentes com a finalidade principal de explorar/desenvolver/aprofundar
temas a partir dos dados.

Creswell (2010) aponta, por outro lado, que a técnica quantitativa refere aquela em
que o pesquisador, para desenvolvimento de conhecimento, busca se utilizar do raciocinio de
causa e efeito, da mensuragdo, da observacdo e do teste de teorias, além de reduzir variaveis
especificas, hipoteses e questbes, fazendo, portanto, uso de alegacBes pds-positivistas. A
técnica quantitativa emprega estratégias de investigacdo, como: experimentos, levantamentos
e coleta de dados, instrumentos predeterminados, 0s quais geram dados estatisticos.

Devido ao fato de esta dissertacdo fazer uso tanto da técnica qualitativa quanto da
técnica quantitativa, ela caracteriza-se como uma pesquisa de métodos mistos, a qual é, sob 0s
pressupostos de Creswell (2010, p.27), “uma abordagem da investigacdo que combina, ou
associa, as formas de pesquisa qualitativa e quantitativa. Envolve suposic@es filosoficas, o uso
das abordagens qualitativa e quantitativa e a combinacdo das duas abordagens em um estudo”.
A técnica de métodos mistos, de acordo com Creswell (2010), é aquela em que o pesquisador
procura basear as alegacfes de conhecimento com elementos pragmaticos — orientado para
consequéncia, centrado no problema e pluralista. Essa técnica emprega estratégias de
investigacdo que trabalham com coleta de dados simultanea ou sequencial, a fim de atender
com mais eficacia aos problemas de pesquisa. A coleta de dados envolve a obtengéo tanto de
informagdes numéricas como de informacdes de texto, sendo assim, o banco de dados final

apresenta tanto informacgdes quantitativas como qualitativas.
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Para proceder a coleta de dados deste estudo, foram aplicados questionérios e
realizadas entrevistas por meio de vinhetas®. Esses instrumentos metodolgicos s&o

apresentados nos itens 3.2.1 e 3.2.2, com detalhes.
3.2.1 Questionério

O questionario foi composto por 30 questbes (23 questdes objetivas e 7 questbes
abertas), com o proposito de delinear o perfil dos futuros professores de Lingua Portuguesa da
Educacgdo Bésica da PUC Minas, verificar a apropriacdo das ferramentas digitais, o grau de
letramento digital e o papel da tecnologia digital em sua formag&o académica.

Esse objeto de analise foi estruturado especificamente para que o participante da
pesquisa  respondesse  sobre:  formacdo  académica, recursos  tecnoldgicos,
acesso/utilizacdo/apropriacdo/finalidade em relacdo as ferramentas digitais, questdes
relacionadas ao processo de letramento digital, envolvimento com a tecnologia digital e as
competéncias e habilidades decorrentes do uso de recursos digitais. Tendo como base esses
elementos, o questionario da pesquisa foi analisado quantitativamente e qualitativamente.

Os dados das questdes objetivas do questionadrio foram transformados em dados
estatisticos, gerando gréaficos* e informacdes que auxiliaram na fundamentacdo de analises
qualitativas. Os graficos foram elementares para projetar a relacdo Tecnologia Digital —
Educacdo. Ja as questBes abertas do questionario trouxeram a tona 0s posicionamentos
criticos e reflexivos de um grupo de 26 futuros professores sobre o papel da tecnologia digital
na Educacdo, o perfil do professor imerso na tecnologia digital, a tecnologia digital na
formacdo universitaria, os recursos tecnologicos na formacéao universitaria e suas finalidades,
a intervencdo das disciplinas para o desenvolvimento do letramento digital, a utilizagdo da
tecnologia digital na sala de aula e os maiores desafios do professor na era digital. O proposito
das questbes abertas do questionario foi justamente proporcionar um espaco de projecao da
voz do aluno/futuro professor, problematizando as tematicas da pesquisa — um espago para

perceber suas concepc¢des, seus posicionamentos filoséficos, socioculturais e educacionais.

® Esta dissertagdo apresenta Apéndices em sua composicdo. Os instrumentos metodolégicos encontram-se nos
Apéndices B (questionarios) e C (vinhetas).
* A relaco de todos os graficos referentes as questdes objetivas do questionario encontra-se no Apéndice B.
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3.2.2 Vinheta

Outro instrumento metodoldgico utilizado na pesquisa de campo como estratégia de
coleta de dados foi a vinheta. Foi a partir da década de 50 que pesquisadores da area social,
em especial os pesquisadores do campo da Antropologia, iniciaram o uso da vinheta. Entre os
trabalhos pioneiros encontra-se o artigo de Herskovits, de 1950, “A situagdo hipotética: uma
técnica de pesquisa de campo”, publicado no Journal of Antrophology. Passados os anos, a
partir da década de 70, a vinheta foi sendo incorporada na Psicologia Social.

Considerada como um recurso metodoldgico, a vinheta consiste em uma descricao
curta e compacta de uma situacdo, real ou ficticia, utilizada para chamar atencéo,
introduzir/passar uma mensagem, produzir sensacbes e detectar/perceber/analisar
comportamentos, atitudes e conhecimentos. Dessa forma, as vinhetas constituem descri¢es
breves de eventos (ou situagdes), diante das quais o0s participantes da pesquisa sdo solicitados
a reagir, a se posicionar. As descri¢cdes sdo sempre estruturadas de modo a eliciar informacoes
sobre as percepcoes, as opinides ou 0s conhecimentos dos participantes. As vinhetas detectam
fendmenos que poderiam sofrer modificacbes pela presenca dos observadores, como sdo
aqueles relativos a comportamentos e atitudes (GALANTE; ARANHA; BERALDO; PELA,
2003).

Com a utilizacdo da vinheta, torna-se possivel que todos os individuos de uma
pesquisa respondam ao mesmo estimulo, entretanto, devido a vinheta se referir a amostras
abrangentes, ha a quebra da uniformidade dos dados.

O estudo de temas acaba sendo favorecido pelo uso da vinheta, pois propicia a
obtencdo de dados mais confiaveis que o uso de questionario. As entrevistas e 0S
questionarios exigem que os sujeitos da pesquisa facam abstracdes, porém, utilizando-se da
vinheta, respostas podem ser obtidas frente a situaces concretas que Ihes sdo apresentadas.

H& de se considerar que o uso da técnica de vinheta busca sanar a dificuldade
encontrada pelo pesquisador quando os individuos da pesquisa ndo autorizam o processo de
observacao, bem como o fato da presenca do observador poder modificar a maneira particular

de agir do individuo observado (Efeito Hawthorne® — fendmeno relativo a observacéo,

> O efeito Hawthorne refere-se ao fendmeno relativo & observagdo, estudado por pesquisadores na Western

Pacific Corporation, em Hawthorne. Conforme esse efeito, os individuos sob observagdo podem agir de maneira
particular, ou seja, o processo de observacdo, bem como o fato da presenca do observador, sdo aspectos que
podem modificar a maneira particular de agir do observado, independentemente do tipo de intervencdo que
recebam, visto que os individuos possuem tendéncia em mudar de comportamento quando sdo alvos de interesse
e atengBes (FLETCHER e FLETCHER, 2006).
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estudado por pesquisadores na Western Pacific Corporation, em Hawthorne).

Durante as entrevistas foram aplicadas duas vinhetas a 10 participantes da pesquisa
(dentre o grupo de 26 investigados). Acreditava-se que 10 seria uma quantidade razoavel para
se obter uma amostra consideravel sobre as discussdes propostas nas vinhetas. Buscou-se a
participacdo de todos os periodos pesquisados (2°, 3°, 5° 7° e 8° como sera detalhado
adiante), sendo a escolha dos entrevistados realizada de forma aleatéria. O foco era obter
opiniBes diversificadas conforme a progressdo da formacdo académica e das experiéncias
profissionais e pessoais.

As vinhetas criadas para esta pesquisa visaram fomentar a discusséo, o choque com a
realidade, a davida, a certeza, a surpresa de se deparar com situa¢des conflituosas, intrigantes
e importantes que necessitam de intervencdo do individuo, assim, quem se defronta com elas
passa da condicdo de sujeito-paciente para sujeito-agente. Visto isso, a escolha por trabalhar
com a vinheta nesta pesquisa foi para demonstrar que ela é um instrumento que viabiliza a
mobilidade do individuo, seja por meio de pensamentos, emog¢des e/ou futuras acles. A
reflexdo € o cerne da vinheta, ndo ha como ficar inerte a sua provocacdo, ao seu
guestionamento.

Os assuntos colocados nas vinhetas da pesquisa foram estruturados detalhadamente,
para colocar os futuros professores o mais proximo possivel da realidade da sala de aula. As
situacOes-problema das duas vinhetas aplicadas buscaram desequilibrar positivamente o0s
participantes da pesquisa, promovendo a reflexdo sobre seu papel docente, sua atuacdo, sua
relacdo com o aluno e a tecnologia digital. Dessa forma, esperava-se um posicionamento
atitudinal do futuro professor, colocando-se como um verdadeiro interventor diante da
introducdo da tecnologia digital na Educacao.

As vinhetas | e Il foram apresentadas em formato de situacGes-problema aos
participantes da pesquisa e suas respostas foram gravadas por meio de celular-smartphone.
Essas situacBes-problema funcionaram como dispositivos para a analise, a fundamentacao de
teses, a préatica reflexiva e a tomada de decisdo. A partir desse instrumento metodolégico,
foram identificadas as posturas éticas, profissionais, sociopoliticas e ideoldgicas dos
participantes e, também, foram percebidas as identidades docentes (formagéo
socioeducacional), as fundamentacOes teorico-praticas defendidas, as condi¢cdes do processo
de formacéo (atualizacdo ou desatualizacdo), os pré-conceitos, 0s preconceitos, as adesdes, as

contribuigdes, entre outros aspectos.
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A primeira vinheta aplicada aos participantes é exposta logo abaixo:

VINHETA |

Caro participante,

Leia, atentamente, a situacéo que lhe é apresentada a seguir:

Situagéo |

Contexto: Sala de aula — Educacéo Basica

Durante uma apresentacdo de contetidos importantes para seus alunos, vocé (professor(a)) é
interrompido(a) por um aluno que questiona, educadamente, o que vocé estad falando,
argumentando que a abordagem usada por vocé ndo estd muito atualizada. Sendo assim, o
aluno comeca a fazer comentarios com os colegas de classe, que se interessam pelo seu ponto
de vista. O aluno afirma que tem conhecimento sobre um video de um programa cientifico na
internet que trata a respeito do assunto em questdo com muita clareza e atualidade. De
repente, o aluno liga o celular e expde o video para toda a turma, a qual fica muito envolvida

com as informac0es trazidas pelo video.

Bm)  Diante dessa situagdo, como vocé reagiria?

A vinheta | desafia o futuro professor no sentido de que ele precisa saber lidar,
simultaneamente, com a intervencdo de um aluno durante a aula sobre o contetdo abordado,
com a introducdo de uma ferramenta digital em aula, com a questdo da atualizacdo docente,
com o interesse e a atencdo discentes direcionados a novidade trazida pelo aluno
“questionador”. Assim, o futuro professor tende a se posicionar, colocando em foco seu agir
docente, suas intencdes, suas expectativas, suas metas e receios, suas experiéncias e

suposicdes, revelando parte de sua identidade docente.
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A segunda vinheta aplicada aos participantes segue abaixo:

VINHETA I

Caro participante,

Leia, atentamente, a situacdo que lhe é apresentada a seguir:

Situacao Il

Contexto: Sala de aula — Educacéo Basica

No transcorrer de uma aula agradavel, bem desenvolvida, depois de vocé ter passado uma
atividade para a classe desenvolver, vocé percebe, aos poucos, que os alunos comegam a ficar
agitados e passam a olhar, com frequéncia, para os celulares. A partir desse momento, vocé
passa a se sentir desconfortavel com a situacdo, entdo resolve pedir a turma para ficar mais
atenta e se concentrar na atividade proposta, mas ndo a repreende a respeito do uso do celular
especificamente. Inicialmente, o pedido surte efeito; entretanto, gradualmente, os alunos
voltam a consultar os celulares constantemente, digitando mensagens e realizando a
comunicacdo entre eles por meio desse recurso. De repente, vocé descobre que os alunos
estdo trocando mensagens através do WhatsApp sobre os exercicios que vocé havia passado

no inicio da aula.

q Diante dessa situagcdo, como vocé reagiria?

A vinheta Il é mais abrangente do que a vinheta I, coloca o futuro professor frente a
uma situacdo bastante delicada, em que todos os alunos estdo envolvidos, discutindo
atividades pelo aplicativo WhatsApp. Ela p6e em foco uma situacdo-problema que envolve
tensdo, paciéncia e equilibrio. O futuro professor ¢ “provocado” pelo uso da tecnologia digital
em sala de aula de modo surpreendente. Ele precisa gerenciar sua ansiedade e seu
constrangimento diante da postura da turma em utilizar o aparelho celular para trocar

mensagens e saber como usufruir ou ndo desse envolvimento dos alunos pela tecnologia
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digital em prol da aprendizagem.

Dessa forma, a vinheta Il coloca o futuro professor perante conflitos inerentes a pratica
docente atual. Esse aspecto propicia o revelar ainda mais expressivo da identidade docente,
pois faz com que o professor se posicione diante do fato exposto, refletindo sobre os

“porqués”, os motivos que o levaram a agir e sobre as consequéncias de seus atos.

3.3 Participantes da pesquisa

O publico-alvo da pesquisa consistiu em 26 alunos do Curso de Letras (2°, 3°, 5°, 7° e
8° periodos), na modalidade de Licenciatura — Lingua Portuguesa, tomados no 2° semestre de
2015. A escolha de alunos do periodo inicial até o periodo final foi proposital, pois seria
interessante colher informacfes diversificadas sobre as tematicas de estudo(Formacéo
Docente, Letramento Digital e Tecnologia Digital) sob a perspectiva de alunos principiantes
em contraste com alunos mais experientes em relacdo a trajetéria académica (fundamentacdes
tedrica e pratica) e ao amadurecimento sobre o que é ser professor e as consequéncias dessa

escolha.

3.3.1 Detalhamento do perfil dos participantes da pesquisa com base no questionario

O perfil dos participantes da pesquisa foi obtido devido a aplicacdo dos questionarios.
A pesquisa contou com a participacdo de 26 alunos, dentre os 108 convidados a participar,
sendo 11 do 2° periodo (alunos de 18 a 46 anos), 6 do 3° periodo (alunos de 18 a 50 anos), 5
do 5° periodo (alunos de 20 a 29 anos), 1 do 7° periodo (aluna de 31 anos) e 3 do 8° periodo
(alunas de 21 a 34 anos). Esse publico-alvo foi composto por 20 mulheres e 6 homens, 0s
quais realizam o Curso de Letras nos turnos da tarde e da noite — os alunos do 2° e 3° periodos
tém aulas no turno da tarde e os alunos do 5°, 7° e 8° periodos, no turno da noite.

Dos 26 participantes da pesquisa, 20 fizeram sua Educacdo Basica em escolas
publicas, 5em escolas privadas e apenas 1 realizou sua Educacdo Basica nas duas
modalidades. Desse grupo de alunos, 17 ainda ndo trabalham como professores e 9
apresentam experiéncia com a docéncia (experiéncia de 6 meses a, no maximo, 3 anos). Eles
lecionam/lecionaram em escolas publicas e privadas na Educacdo Basica, em Cursos livres,
em Cursos particulares, na Escola Integrada e em Aulas de reforgo. As disciplinas lecionadas
por eles sdo/foram: Lingua Portuguesa, Literatura Brasileira, Lingua Inglesa, Lingua

Espanhola e Artes.
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H& 6 alunos que participam de projetos de pesquisa vinculados a PUC Minas: 3 alunos
participam do Programa Institucional de Bolsas de Iniciacdo & Docéncia — PIBID (1 aluno do
2° periodo, 1 aluna do 5° periodo e 1 aluna do8° periodo), 2 alunos participam do Programa
Institucional de Bolsas de Iniciacdo Cientifica — PROBIC (1 aluna do 5° periodo e 1 aluna do
8° periodo) e 1 aluna do 2° periodo participa do Projeto “Quebrando paradigmas no ensino-

aprendizagem de Lingua Inglesa”.

3.4 Processo de coleta/geracédo de dados

Definidos o planejamento da pesquisa de campo, as escolhas do l6cus de pesquisa e do
publico-alvo, os instrumentos de coleta de dados e as estratégias de aplicacdo, foram iniciados
as abordagens e 0s contatos com os participantes da pesquisa.

Inicialmente, foi encaminhado um e-mail a coordenagdo do Curso de Letras da PUC
Minas — Coracdo Eucaristico, a fim de obter a permissdo para a realizacdo da pesquisa no
campus universitario, especificamente, no prédio do Curso de Letras. ApOs esse primeiro
contato com a coordenacao, houve um encontro presencial com a coordenadora para explicitar
0s propdsitos da pesquisa e apresentar os instrumentos de aplicacdo (Questionarios, Termos
de Consentimento e Vinhetas — materiais para as entrevistas/gravagoes). Em seguida, houve o
consentimento da coordenadora do Curso de Letras e a pesquisa de campo foi iniciada em
agosto de 2015.

O primeiro procedimento para a coleta de dados foi a busca pela realizacdo da leitura e
analise do Projeto Pedagdgico do Curso de Letras, a fim de coletar informacGes sobre
teméaticas importantes a pesquisa, como: se havia, no discurso do documento,
posicionamentos filosoficos, ideoldgicos e socioculturais a respeito da tecnologia digital no
processo educacional; se a instituicdo se preocupava com essas questdes na atuacdo docente e
na formacdo dos futuros professores; se havia a indicacdo de/a discussdo sobre recursos
tecnoldgicos, ferramentas digitais para a pratica docente; se havia disciplinas que
contemplavam a tecnologia digital; se mencionavam a capacitacdo docente nessa area etc.
Entretanto, apesar ter tentado algumas vezes conhecer o Projeto Pedagdgico do Curso de
Letras, ndo tive acesso ao documento para verificar os aspectos ora elencados.

Sendo assim, utilizei a grade curricular do Curso de Letras para levantar as disciplinas
que apresentavam alguma relagdo com a tecnologia e para conhecer mais a respeito do
funcionamento do curso e de suas caracteristicas. Além disso, conversei informalmente com

os alunos do curso. Foram momentos proveitosos, compartilhamos experiéncias, informacdes,
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desafios e expectativas sobre o Curso de Letras da PUC Minas — Coracdo Eucaristico, a
formac&o de professores e a imersao da tecnologia digital na Educagéo.

Durante o processo de exploracdo do campus de pesquisa, foram aplicados os
questionarios, como mencionado anteriormente na se¢do 6.2.1, com 0 intuito de coletar
informacgdes sobre os alunos (especificas e complementares) e consideracBes sobre as
temaéticas centrais da pesquisa, visando auxiliar a anélise do corpus.

Foram distribuidos 108 questionarios aos alunos do Curso de Letras e 26 alunos
colocaram-se a disposicdo para participar da pesquisa. Todos os alunos, ao receberem 0s
questionarios da pesquisa, também receberam os Termos de Consentimento®, para que fosse
permitido o uso dos dados apresentados.

Os questionarios foram aplicados durante os meses de agosto (as duas Ultimas
semanas) e setembro (as duas primeiras semanas) do ano de 2015. A identificacdo dos
participantes foi preservada, como descrito no Termo de Consentimento. O prazo inicial de
entrega do questionario pelo participante da pesquisa foi de uma semana. A fase de entrega
dos questionarios preenchidos foi longa, foram varios dias dedicados a coleta, pois nem todos
0s participantes trouxeram o0s questionarios no dia marcado, esqueciam, faltavam as aulas,
outros ndo haviam respondido a todas as perguntas e pediam para entregar em outra data.
Como os entrevistados estudam em turnos diferentes (tarde e noite), foram idas e vindas
constantes até o recolhimento final de 26 questionarios dos 108 distribuidos. Essa fase de
entrega e coleta de questionarios durou quatro semanas.

Os dados coletados por meio dos questionarios (questdes objetivas e abertas)
trouxeram dados tanto de carater quantitativo quanto qualitativo para sustentar a analise do
corpus, visando auxiliar a construcdo de argumentacGes e considerac@es plausiveis para o
desenvolvimento da pesquisa.

Os alunos do Curso de Letras, com formagdo em Lingua Portuguesa — Licenciatura,
foram entrevistados com o propdsito de que fosse verificado como esse futuro professor da
Educacdo Basica compreende/representa o papel da tecnologia digital na sua acéo profissional
docente futura. Sob esse foco, houve a aplicagéo das vinhetas, conforme explicitado na secéo
3.2.2, fomentando a discussdo sobre as tematicas centrais da pesquisa (Tecnologia Digital e
Formacdo da Identidade Docente).

As gravacgOes das entrevistas foram realizadas no prédio do Curso de Letras, durante

os intervalos das aulas (na pendltima semana de setembro de 2015), a fim de néo prejudicar os

® O Termo de Consentimento encontra-se no Apéndice A.
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alunos a assistirem as suas aulas. Os dez alunos que se prontificaram a gravar foram bem
receptivos e responderam as vinhetas (situagdes-problemas) demonstrando muito interesse. O
encontro com cada aluno durou, em média, 20 minutos e o tempo total de gravacdo das
respostas dos alunos as vinhetas foi de 16 minutos e 29 segundos. Cada aluno respondeu a
duas vinhetas. Segundo os participantes da pesquisa, as vinhetas apresentaram situac0es que
frequentemente acontecem em sala de aula e sdo muito significativas para a reflexdo dos
docentes sobre suas atitudes e concepcdes educacionais.

Apols a aplicacdo dos questionarios e a realizagdo das entrevistas (aplicacdo das
vinhetas e gravacdo das respostas), foi iniciado o processo de transcricdo das gravacdes’, em
um total de aproximadamente 4 horas. Diante das transcricdes, foi possivel perceber os
posicionamentos dos alunos como docentes/futuros docentes, aspecto relevante, pois as
vinhetas retratam momentos que, provavelmente, eles venham a vivenciar em sua pratica
docente.

A geracdo de dados foi realizada desde o més de setembro até o inicio do més de
outubro de 2015. Assim, desde o final de outubro de 2015 a fevereiro de 2016 foi realizada a
analise do corpus. Houve uma revisdo critica e analitica da bibliografia e foram realizadas a
interpretacdo e a analise dos dados da pesquisa. Essa etapa buscou o entrelacamento dos
dados da pesquisa de campo com a fundamentacdo teorica. Nesse contexto, os objetivos, geral
e especificos, foram discutidos e desenvolvidos detalhadamente.

Na etapa final, foram fundamentadas as consideragdes analiticas e criticas sobre o
estudo desenvolvido. A pretensdo é de que as consideracdes abram espaco para discussdes e
realizacdo de novas pesquisas a respeito da imersdo da tecnologia digital na Educacdo e sua
repercussao nas praticas pedagdgicas, visto que ha muito a ser discutido sobre essa importante

tematica.
3.5 Modalizacédo: recurso linguistico para analise das vinhetas
Um primeiro exame dos dados discursivos coletados mostrou que o exame dos

mecanismos linguistico-discursivos — nesse caso, as modalizagdes — poderia ser um caminho

produtivo para a andlise. Foi, portanto, uma escolha a posteriori, pois os dados mostraram que

7O processo de transcricdo das gravaces foi realizado respeitando a oralidade dos participantes, as

fragmentagdes do discurso, as pausas, 0s fluxos da fala e particularidades ritmicas. Sendo assim, ndo houve a
aplicacdo da norma culta da Lingua Portuguesa em relagdo as falas dos participantes. Buscou-se preservar ao
maximo o modo como foram pronunciados os discursos. Obs.: As vinhetas | e Il apresentam as transcri¢fes das
gravacgOes (Consultar Apéndice C).
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a aplicacdo desse instrumento durante o processo analitico era relevante pelo modo como 0s
entrevistados analisaram as situacOes a eles propostas, apresentando suas apreciacOes
carregadas de muitos julgamentos, valores socioculturais e ponderacGes atitudinais.

Pelo fato de as modaliza¢Ges nos auxiliarem na percepcéo e na interpretacdo sobre as
avaliagdes do autor do texto/discurso sobre alguns aspectos do conteldo tematico
problematizado, além de proporcionarem coeréncia pragmatica ao discurso, considerar as
modaliza¢cBes como instrumento linguistico analitico foi essencial na andlise das vinhetas
aplicadas durante a pesquisa de campo.

Com relacdo a identificacdo, nos discursos dos participantes da pesquisa, das unidades
linguisticas que marcam as modalizacGes, foi utilizada a orientacdo de Bronckart (1999). A
presenca das modalizacdes nos discursos foi reveladora dos tragos da insercdo desse futuro
professor em uma rede de representacdes interiorizadas que se comunicam, a qual é resultado
de construgdes socio-histdricas formadas no espaco sociocultural, no espaco coletivo.

Na andlise das vinhetas deste estudo, ao recorrerem as modaliza¢des, 0s entrevistados
evidenciaram os tipos de atos que desejavam realizar ¢ forneceram “pistas” ao interlocutor
guanto as suas intencfes e as suas atitudes por meio dos diversos modos de lexicalizacdo que
a lingua oferece.

Apo6s a explicitacdo da metodologia aplicada no lécus da pesquisa, no capitulo
seguinte sdo expostos os dados e tecidas as analises sobre a realizagdo da pesquisa de campo

em consonancia com os objetivos definidos pelo estudo.
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4. ANALISE DO CORPUS

Este capitulo ressalta os dados e as analises advindos da realizacdo da pesquisa de
campo. Ele tem a pretensdo de explicitar os dados coletados em campo, com o propdsito
central de atender aos objetivos delineados pela pesquisa.

O processo de andlise foi estruturado em trés partes:

(@) a primeira parte da analise do corpus trata dos dados obtidos pelas questdes
objetivas do questionario, projetados em forma de gréaficos e sinteses analiticas
— panorama geral dos participantes da pesquisa (perfil) e informagbes basicas

sobre a introducéo da tecnologia digital em seu contexto socioeducacional,

(b) a segunda parte refere-se as ponderacdes articuladas a respeito das respostas
dos participantes as questdes abertas do questionario — aprofundamento das

discussdes sobre as tematicas da pesquisa; e,

(c) a terceira parte do capitulo problematiza e traca um processo analitico a
respeito das respostas as vinhetas | e Il, verificando as consideracGes de teor
conceitual, procedimental e atitudinal dos participantes sobre a imersédo da
tecnologia na sala de aula, na conducdo das praticas pedagogicas, e,
apresentando, por meio de seus discursos, as identidades docentes que se
manifestam/projetam. Ha de se ressaltar, sobretudo, que como as vinhetas
propdem a colocacdo dos individuos como agentes frente as situacdes-
problema propostas, nesses discursos afloram as posturas e 0s posicionamentos
politico-ideoldgicos dos individuos e as suas crencas e praticas didatico-
pedagogicas, dessa forma, consequentemente, as identidades docentes acabam
sendo mais projetadas. Sendo assim, devido a esses aspectos, a analise do
discurso sistematizada foi realizada por meio das respostas dos participantes as

vinhetas | e II.
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4.1 Apurando os dados estatisticos da pesquisa: analise das questdes objetivas do

questionario

4.1.1 Acesso, utilizacdo e finalidades da tecnologia digital no contexto educacional

No questiondrio aplicado, a questao n°2: “Durante sua forma¢ao na Educagdo Basica,

vocé usufruiu de quais recursos tecnologicos?”, deu origem ao Grafico 1 apresentado a seguir:

Gréafico 1 — Recursos tecnoldgicos usufruidos pelos futuros professores de
Lingua Portuguesa durante a sua Educacdo Bésica
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Fonte: Dados da Pesquisa

De acordo com os dados do Gréficol, constata-se que os participantes da pesquisa (P)®
usufruiram bem dos recursos tecnoldgicos durante a sua Educagdo Bésica. Durante essa fase,
foram introduzidos varios recursos tecnologicos aos participantes, dessa forma, pode-se
concluir que eles tiveram experiéncias mais ricas devido ao fato de terem tido acesso a
metodologias diversas, ampliando as suas possibilidades de aprendizado.

Considerando o contexto apresentado, pode-se afirmar que essa geracdo ja teve uma
abertura significativa a modernidade tecnoldgica e, decorrente desta abertura, ela pode estar

mais sensivel positivamente as tecnologias digitais, no sentido de projeta-las com naturalidade

® A partir deste capitulo, para se referir aos participantes da pesquisa, seré adotada também essa representacéo,
sempre que se fizer necessario.
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em sua vida académica, em seu convivio sociocultural e, consequentemente, em sua vida
profissional.

O grafico subsequente, gerado a partir da questao n°11: “Com que frequéncia vocé faz
uso da tecnologia digital?”, aponta 0 uso expressivo da tecnologia digital pelos participantes

da pesquisa. 80,7% relataram fazer uso da tecnologia digital todos os dias.

Gréfico 2 — Utilizacdo da tecnologia digital
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Fonte: Dados da Pesquisa

Nota-se, pelos dados do grafico, que os 26 alunos sdo dependentes da tecnologia
digital — nenhum dos participantes deixa de utiliza-la (0%— raramente/nunca). A frequéncia
minima de uso dessa tecnologia é quase inexpressiva, apenas 3,9% dos participantes a
utilizam 1 ou 2 vezes por semana.

Esse levantamento a respeito da utilizacdo da tecnologia digital pelos participantes
demonstra que eles estdo extremamente ligados a tecnologia digital, deixando transparecer, o
avanco da cultura cibernética. Atualmente, nota-se um movimento de adesdo progressivo e
perene a essa tecnologia.

Conforme os demais dados coletados, expostos em seguida, no Grafico 3, resultante da
questdo n°12 do questionario aplicado: “Quais os cinco recursos tecnologicos mais utilizados
por vocé no dia a dia?”, os recursos tecnologicos mais mencionados foram a televisdo, o

celular-smartphone, o notebook, o computador com acesso a internet, o computador e o radio.
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Gréafico 3 — Recursos tecnoldgicos mais utilizados pelos futuros
professores de Lingua Portuguesa da Educacdo Bésica em seu dia a dia
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Fonte: Dados da Pesquisa

Pode-se dizer que haveria ai pistas do avanco dos recursos digitais nos dias de hoje. O
celular-smartphone apresentou 19 indicacOes, destacando-se em primeiro lugar, ao lado da
televisdo, com o mesmo numero de indicacbes. Ambos os recursos foram acompanhados de
perto pelo notebook, com 18 indicacdes, e pelo computador com acesso a internet, com 17
indicacdes.

Pelos dados, percebe-se a transicdo entre os recursos tecnoldgicos, ha uma sensivel
abertura para a tecnologia digital. O radio (4% colocacgdo), por exemplo, perdeu espaco para o
celular-smartphone (12 colocacdo), o notebook (2% colocacdo) e o computador com acesso a
internet (32 colocagdo), visto que estes ofertam os servigos do radio por meio de mecanismos
mais sofisticados, interativos e praticos. Verifica-se, pois, que 0s recursos que utilizam
tecnologia digital comecam a ter uma expressiva utilizacdo pelos participantes em relacdo aos
recursos analdgicos.

Pode-se inferir, por meio dos dados, que a televisao ja esta perdendo o seu status, seu
predominio na sociedade, perdendo espaco para o celular-smartphone, o qual disponibiliza os
servigos que uma televisdo propicia, apresentando mais versatilidade em relagdo ao uso, ao
espacgo ocupado e ao aspecto da mobilidade, podendo ser transportado para 0s mais diversos

lugares com comodidade.
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Ao destacarem as principais finalidades referentes ao uso dos recursos tecnoldgicos
mais utilizados em seu dia a dia, os participantes deixaram transparecer que esses recursos sao
utilizados, primordialmente, para o desenvolvimento dos estudos e para ampliar e cultivar os

relacionamentos interpessoais, como retrata o grafico a seguir.

Grafico 4 — Finalidades dos recursos tecnologicos mais utilizados
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Fonte: Dados da Pesquisa

Tendo como parametro os dados elencados, pode-se afirmar que o investimento dos
participantes da pesquisa estd sendo voltado para a formacdo académica e,
concomitantemente, para a sociabilidade, visto que a indicacdo do relacionamento pessoal é
praticamente equivalente a preocupagdo com os estudos.

Cerca de !5 dos participantes apontou o trabalho como uma das finalidades mais
significativas em se tratando do uso dos recursos tecnoldgicos em seu dia a dia.
Possivelmente, isso demonstra os reflexos da demanda do mercado a esse aluno, o qual esta
comecando a se engajar no mercado de trabalho, ou ja esta lecionando em instituicGes
educacionais. Esse aspecto pode ser importante para que o futuro professor compreenda o
qudo necessario se faz ampliar suas metodologias de trabalho/ensino, diversificando e
adotando instrumentos que sejam compativeis com a realidade do mundo do trabalho, da nova
escola que surge com o crescimento do universo cibernético.

Cabe destacar que o local de maior acesso a tecnologia digital pelos participantes

trata-se de suas residéncias. 64% tém contato com esse tipo de tecnologia em casa. A
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Universidade aparece em segundo lugar, com apenas 25%. Por meio dos dados coletados,
verifica-se que 73% dos participantes raramente utilizam os computadores da Universidade e
15,4%, nunca. Ha pouca utilizacdo dos espacos da Universidade que oferecem/possibilitam o
uso da tecnologia digital, como, por exemplo, os laboratérios de informatica. Os indices
estatisticos revelam, portanto, que um dos recursos mais significativos para a propagacao da
tecnologia digital (computador) quase ndo estd sendo utilizado no processo de ensino e
aprendizagem no ambito académico.

Os dados ora explicitados demonstram que o contato do aluno com a tecnologia digital
no ambito académico é insatisfatorio, podendo se chegar a conclusdo de que ha pouca
preocupacdo em estimular o uso de recursos tecnoldgicos que envolvem a tecnologia digital
no campus universitario, para que os alunos realizem suas pesquisas, seus trabalhos e projetos
académicos

Em relacdo ao acesso as redes sociais na Universidade, ficou constatado que 57,7%
dos participantes da pesquisa raramente utilizam ou ndo utilizam as redes sociais na
Universidade. Diante desse resultado, pode-se afirmar que o desenvolvimento de atividades
em grupo, projetos e eventos socioculturais com o uso das redes sociais € extremamente baixo
na Universidade. Provavelmente, esse uso das redes sociais no campus deve ser mais
informativo e pontual, ndo sendo explorado através de trabalhos colaborativos, que envolvam
interacdo social.

Por outro lado, um dado positivo a ser considerado é que 65,3% dos participantes da
pesquisa utilizam o celular na Universidade com grande frequéncia (42,3% — todos os dias e
23% — quase todo dia). O celular é um recurso que 96,1% dos participantes possuem (88%
possuem celular com acesso a internet e apenas 12% possuem celular sem acesso a internet),
sendo que apenas 1 participante ndo o possui.

Constata-se, portanto, que os participantes da pesquisa estdo conectados quase que
diariamente e isso pode ser relevante a aprendizagem, caso o celular seja explorado como um
instrumento de cunho pedagdgico, possibilitando trocas socioeducativas entre os alunos,
programacdes de trabalhos, pesquisas, foruns de discussdo, producdes de documentos
coletivos etc. O uso continuo desse recurso digital pelos alunos pode ser explorado em prol da
construcao de conhecimentos no ambito académico.

Um aspecto interessante a ser destacado frente aos dados coletados dos participantes
refere-se ao fato do WhatsApp ser o recurso tecnoldgico mais utilizado no celular em relagdo
ao e-mail, ao telefone, ao Facebook, a musica e aos sites (em geral). Isso demonstra como

esse aplicativo ganhou espago, como cresceu progressivamente na sociedade cibernética.
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Devido ao fato de oferecer servicos atrativos, que viabilizam a ocorréncia da socializacéo,
interacdo e interatividade, o WhatsApp pode trazer beneficios ao processo de ensino e de
aprendizagem no ambito educacional, possibilitando trabalhos em grupo — escrita coletiva,
grupos de discussdo — féruns, blogs da turma/da disciplina, pesquisas, videos etc.

O Gréfico 5, exposto em seguida, refere-se a 222 questdo do questionério aplicado:

“Com que objetivo vocé utiliza a internet do seu celular?”.

Grafico 5 — Finalidades da internet no celular
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Fonte: Dados da Pesquisa

Pelas informacBes apresentadas no Grafico 5, percebe-se que a maioria dos
participantes utiliza a internet de seus celulares para leitura e escrita de pesquisas, mensagens
e e-mails — um ponto que deve ser considerado no processo de aprendizagem. Isso porque as
pesquisas por meio do aparelho celular podem ser exitosas, caso haja planejamento,
organizacdo, objetivos claros e significativos e se forem bem gerenciadas pelo professor,
deixando o aluno se sentir sujeito ativo durante essas atividades. Por conseguinte, a
socializacdo, a problematizacdo de conhecimentos e saberes, a troca de experiéncias e a

interatividade podem ser frutos desse trabalho.
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4.1.2 Tecnologia digital e aprendizado: construcédo de habilidades e competéncias

O gréafico apresentado a seguir foi gerado a partir da questdo n°14 do questionario:
“Qual(is) a(s) trés tecnologia(s) que vocé considera mais importante(s) para o seu aprendizado
académico? Indique o grau de importancia dessas tecnologias, escrevendo, no campo

destinado a marcagdo, os numeros ordinais (1%, 2* ¢ 3*).”

Gréfico 6 — Tecnologias digitais consideradas mais importantes para
0 aprendizado académico
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[ Data show

Fonte: Dados da Pesquisa

Diante dos dados, pode-se deduzir que a indicacdo em 1° lugar do computador com
acesso a internet (13 indicacfes — 50% dos participantes da pesquisa) como tecnologia digital
mais importante para o aprendizado académico remete-se, sobretudo, ao aspecto do acesso ao
mundo cibernético, a abertura a pesquisas multiplas, a busca facilitada, diversificada,
interativa, ampla de informacdes, conhecimentos, recursos. Possivelmente, o computador com
acesso a internet pode estar sendo concebido, sob a perspectiva do processo de ensino e
aprendizagem, como fonte de pesquisas e caminho para socializacbes de saberes, sendo,
portanto, considerado um instrumento didatico-pedagogico.

Além disso, deve-se atentar, também, para a indicacdo do celular-smartphone (2° lugar
— 9 indicag0es), a fim de que ele seja considerado como um aliado no processo de ensino e
aprendizagem, como salientado anteriormente, posto que os alunos o apontam a frente do

data-show, por exemplo, o qual é, hoje em dia, o principal instrumento de trabalho de muitos
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professores, quando se fala em tecnologia.

O data show foi a terceira tecnologia digital apontada como a mais importante para o
aprendizado, com 14 indicacbes para ocupar essa posicdo. O namero de indicacdes foi
expressivo, entretanto, nao teve tantas indicacfes a posi¢do de primeiro/principal tecnologia
digital para o aprendizado académico. Possivelmente, esse aspecto indica que o data show é
um recurso que ndo promove tanta mobilidade de informagdes quanto o computador com
acesso a internet, sendo usado somente como meio (canal) de transmissao, “reprodugdo” de
informacdes, que ajuda a promover a passividade, e ndo como instrumento de construcdo de
conhecimentos, de transito de informagdes, intercambio de saberes como o computador com
acesso a internet possibilita, ajudando a tornar o individuo proativo.

Durante a pesquisa, verificou-se que 46% dos participantes fizeram algum curso que
envolve tecnologia digital. Alunos capacitados tecnologicamente apresentam mais intimidade
com 0s recursos tecnoldgicos e com as inovagGes do mundo virtual, o que contribui com a
manipulagéo e dissipagdo de informagdes e dados, auxiliando o desenvolvimento do processo
de letramento digital. Ademais, algumas habilidades de cunho operacional introduzem e
viabilizam a construcdo de habilidades e competéncias gerenciais de sistemas e estimulam,
expressivamente, o desenvolvimento cognitivo e intelectual dos individuos.

Sob a perspectiva da relagéo tecnologia e aprendizado, os participantes colocaram em
foco as habilidades e competéncias que podem ser adquiridas, desenvolvidas e/ou

aprimoradas devido ao uso dos recursos digitais, como explicita o Grafico 7 a seguir.
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Gréafico 7 — Habilidades e competéncias que podem ser adquiridas, desenvolvidas
e/ou aprimoradas devido ao uso de recursos digitais
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Fonte: Dados do Questionario

Os participantes da pesquisa compreendem que a independéncia e a autonomia na
aprendizagem, juntamente com a curiosidade, sdo as principais habilidades e competéncias
que podem ser desenvolvidas e aprimoradas como consequéncia do uso de recursos digitais.

Certamente, a independéncia e a autonomia na aprendizagem sao bastante viabilizadas
pelos recursos digitais, estes apresentam configuracbes que permitem a manipulacdo dos
mecanismos tecnologicos sem a dependéncia continua de outrem. A maleabilidade,
flexibilidade, versatilidade e praticidade dos sistemas digitais propiciam aos individuos
transitar por varios percursos, caminhos e, ha também, certo cuidado com a usuabilidade, a
qual proporciona conforto e tranquilidade para quem esté se utilizando dos recursos. Como a
oferta de novidades é bastante ampla, todos esses fatores auxiliam na construcdo da
autonomia na aprendizagem. O individuo escolhe como gerenciar suas pesquisas, podendo ter
mais autoridade sobre o que esta fazendo. E como esses recursos tecnoldgicos sdo
programados para serem cada vez mais atrativos, inovadores e dindmicos, acabam
despertando e estimulando a curiosidade. Através do contato com 0s aparatos tecnoldgicos,
com essa tecnologia digital tdo instigante, os individuos buscam, cada vez mais, desbravar
novos conhecimentos, desenvolver novos projetos, tragcar novos objetivos, isso tudo devido ao

cultivo da curiosidade.
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Pelo nimero de indica¢des de habilidades e competéncias: independéncia e autonomia
na aprendizagem (22 indicagdes) e curiosidade (22 indicacOes), pode-se concluir que isso
demonstra que os participantes da pesquisa acreditam que os recursos digitais viabilizam o
empoderamento académico, ou seja, a capacidade de gerenciar mecanismos do aprendizado,
como 0 meio de ensino, a forma como os saberes sdo transmitidos, 0s recursos que Sao
ofertados, explorados, adotados, as estratégias e os procedimentos para a assimilacdo de
conhecimentos, a descoberta de novos caminhos, a criagdo de novos projetos/propostas para
desenvolver mais saberes.

A interatividade como a terceira habilidade a ser destacada pelos participantes reporta
ao fato de que os recursos digitais s&o um canal de comunicagdo de muito engajamento, seja
entre homem-tecnologia, homem-homem (mundo), tecnologia-homem. Essa interatividade s
é desenvolvida com éxito por meio da conectividade possibilitada pela tecnologia digital, pela
fluidez de informacéo, pelas redes de comunicabilidade, pelo dinamismo e pela rapidez do
feedback permanente.

Os participantes da pesquisa ressaltam, também, outras habilidades e competéncias
referentes ao uso de recursos digitais que sdo interessantes, como: abertura a diversidade
sociocultural, consciéncia em relacdo aos problemas mundiais e liberdade de expressdo. Com
base nessas indicacOes, pode-se concluir que eles percebem os recursos digitais como um
caminho para a construcdo da cidadania e a quebra de paradigmas, pré-conceitos e
preconceitos, um “palco” para as discussdes de temas relevantes para a humanidade, um
espaco para a manifestacdo de sua individualidade e multiplicidade.

A interatividade e a abertura a diversidade sociocultural tiveram um numero de
indicacdes bastante significativo — 20 indica¢fes cada uma delas. Pode-se afirmar que, para os
participantes da pesquisa, 0s recursos digitais propiciam mecanismos de interacdo que
possibilitam o intercAmbio interpessoal e cultural, fato que amplia a abertura ao novo, a
diversidade.

Em contrapartida, dentre as nove habilidades e competéncias que podem ser
adquiridas, desenvolvidas e/ou aprimoradas devido ao uso de recursos digitais, ha de se
ressaltar a amplitude intelectual, a qual recebeu apenas 13 indica¢es. Provavelmente, 0s
participantes da pesquisa acreditam que a amplitude intelectual possa ser adquirida,
desenvolvida e/ou aprimorada por processos/métodos mais tradicionais, como o investimento
na leitura de livros impressos; nas experiéncias de ensino e aprendizagem mais convencionais,
sem 0s instrumentos tecnoldgicos/ferramentas digitais; na troca mais interpessoal do que entre

homem e méaquinas, na consulta de informacOes e realizacdo de pesquisas em bibliotecas
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fisicas, ndo virtuais etc.

4.2 Desbravando as temaéticas da pesquisa: anélise das questbes abertas do questionario

4.2.1 O papel da tecnologia digital na Educacéo

Sob um ponto de vista mais abrangente, constata-se que os alunos pesquisados
consideram a tecnologia digital como inerente no processo de ensino e aprendizagem no
mundo contemporaneo, uma presenga marcante, predominante, cada vez mais atuante na vida
deles, no plano social e na construgdo de sua identidade e pertencimento a um grupo e/ou

localidade, como salientam as P24 e P25, respectivamente: “Atualmente, a tecnologia tem um

papel protagonista na Educacdo, ja que o mundo atual é, e somente hd tendéncia de

intensificacdo, digital. O aluno esta inserido neste contexto e, assim, necessita dele para todos

0s dmbitos da vida.” (P24, 23 anos, 8° periodo) / “Atualmente, as tecnologias digitais sdo

essenciais para a Educacdo, uma vez que estamos imersos em um mundo digital, na Educacao

e nas escolas ndo poderia ser diferente. Os alunos ndo se sentiriam pertencentes a um

espago/grupo que ndo esteja imerso em tecnologia” (P25, 21 anos, 8° periodo).

O Quadro 1, “Papel da tecnologia digital na Educacdo”, o qual serd apresentado a
sequir, retrata as fungdes da tecnologia digital no ambito educacional sob a perspectiva dos
participantes da pesquisa. Conforme os discursos dos participantes frente a tematica proposta
para discussdo, foram definidas quatro categorias caracterizadas pelo papel dado a tecnologia
digital e verificado o nimero de ocorréncias de cada uma delas.

De acordo com os participantes da pesquisa, o papel da tecnologia digital na Educacao
refere-se a propiciar o acesso a informacdo — ser Gtil na prética de pesquisas, um meio mais
rapido e préatico para novas descobertas; a didatizacdo dos contedos — novos métodos e
estratégias de  ensino e  aprendizagem; a  interacao interpessoal  —
interlocugdo/comunicacao/socializagcdo professor-aluno, aluno-aluno, aluno-professor; e, por
fim, a atualizacdo — uma forma de aproximar os estudos a realidade, de acompanhar as

transformacgdes no mundo.
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Quadro 1- Papel da tecnologia digital na Educacao

O papel da tecnologia
digital é propiciar

Ocorréncias

ExemplificagOes
(Discursos dos participantes)

Acesso a informacao

13

“A Tecnologia digital tem o papel de
facilitar o acesso a informacéo, além de
ser utilizada como método didatico.” (Pl,
18 anos, 2° periodo)

“A tecnologia digital funciona como um
agente facilitador nas pesquisas e no
estudo, para facilidade de acesso.” (P16,
50 anos, 3° periodo)

Didatizacéo
dos
contelidos

10

“Se  for incorporada de maneira
direcionada ela dinamizard o método de
aprendizado, possibilitando recursos que
ndo sao disponiveis em livros e aulas
explanativas.” (P9, 46 anos, 2° periodo)

“Ser um atrativo e um facilitador nas
praticas didatico-pedagégicas.” (P20, 29
anos, 5° periodo)

Interacdo interpessoal

“Atualmente, as tecnologias digitais sdo
essenciais para a educagdo, uma vez que
estamos imersos em um mundo digital, na
educacdo e nas escolas ndo poderia ser
diferente. Os alunos ndo se sentiriam
pertencentes a um espago/grupo que nao
esteja imerso em tecnologia.” (P25, 21
anos, 8° periodo)

“Tem utilidade de [...] interacéo. ” (P4, 23
anos, 2° periodo)

Atualizacdo

“A  tecnologia tem uma  grande
importéncia na educagdo, pois é através
dela que podemos buscar informagdes,
pesquisar, enfim, nos manter
atualizados. ” (P19, 20 anos, 5° periodo)

“Atualizacdo constante dos contetdos
[..]17 (P8, 19 anos, 2° periodo)

Fonte: Elaborado pela autora
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13 participantes da pesquisa apontam o acesso a informacdo como o principal papel da
tecnologia digital. Esse aspecto apresentou 0 maior nimero de ocorréncias nos discursos, isso
demonstra que a abertura para a informacdo € o ponto elementar para esses futuros
professores quando se fala em tecnologia digital.

Esse acesso refere-se a abertura para 0 mundo da informacdo, em busca do
desconhecido, da variedade de dados, da multiplicidade de formas de comunicacdo. Remete a
porta de entrada para um vasto campo de pesquisas e investigacdes, 0 ingresso a um universo
que é inovador, integrador, que permite acdes que s6 no mundo virtual podem ocorrer, como
as conexdes simultaneas em tempo e espacos infimos na rede e amplos contextualmente.

O acesso referido pelos participantes parece estar intimamente ligado a facilidade do
ato de pesquisar, a possibilidade de encontrar aquilo que se busca com agilidade,
dinamicidade e riqueza de detalhes, remete a conectividade entre o mundo real e o virtual,
para propiciar uma troca entre o conhecimento compartilhado na sala e os conhecimentos que
transitam pela rede.

Por meio dos discursos dos participantes da pesquisa, pode-se concluir que a
tecnologia digital funciona como uma ponte entre o individuo e a informacao, a qual permite
uma ligacdo mais rapida e pontual. Sob o ponto de vista dos participantes, pode-se dizer que a
tecnologia digital € a ferramenta que pode permitir que o processo de pesquisa torne-se mais
célere, um caminho que viabiliza a busca de informagdes.

Como bem destaca P16 (50 anos, 3° periodo), a tecnologia digital “funciona como um
agente facilitador nas pesquisas e no estudo, para facilidade de acesso”. Essa facilidade
propiciada pela tecnologia digital pode ter sido destacada como principal pelos participantes
da pesquisa pelo fato de trazer a sensacdo de empoderamento ao individuo — abertura,
agilidade e praticidade nas pesquisas para o gerenciamento do tempo e o dominio das
informacdes.

A didatizacdo dos contetdos foi outro aspecto de destaque nos discursos dos
participantes — foram 10 ocorréncias. Os participantes da pesquisa esperam que a tecnologia
digital auxilie no processo de aprendizagem por favorecer o processo de didatizacdo dos
contetidos, ou seja, a sua utilizacdo na Educacgdo acaba criando mecanismos e procedimentos
que alteram, modificam a forma e, por vezes, a qualidade dos contetdos que séo veiculados.

Para P20 (29 anos, 5° periodo), a tecnologia digital pode ‘“‘ser um atrativo € um
facilitador nas praticas didatico-pedagogicas”, jd P13 (21 anos, 3° periodo) acredita que “[...] a
tecnologia deve servir com praticidade e incentivo aos estudos, como uma extensao dos livros

e cadernos”. Frente aos discursos dos participantes que apontaram a didatizagdo dos
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contetdos como o papel primordial da tecnologia digital (38,5% — 10 indicacfes), percebe-se
que esta é compreendida como uma ferramenta capaz de promover mobilidade, articulacéo,
dinamicidade ao processo de ensino e aprendizagem, sendo um meio atrativo, que
proporcione condi¢Ges que ampliem o que os livros e cadernos possam transmitir — enfim,
uma linguagem diferente, que prime pela interatividade e diversidade.

Os demais papéis apontados sdo secundarios, como se pode ver no quadro
apresentado. Pode-se dizer que sdo papeis do ponto de vista dos estudantes, ndo prontamente
relacionados ao campo da Educacdo, como os dois primeiros.

Um ponto importante a ser destacado é que 92,3% dos participantes da pesquisa
percebem a tecnologia digital como aliada (valorizacao e representatividade) e refletem sobre
a sua aplicacdo inadequada no processo de ensino e aprendizagem (preocupacdo e

conscientizacao), como apontam P18, P19 e P21: “Apesar dos pesares,é uma ferramenta de

suporte rica e boa. As vezes mal empregada, mas vejo como um aliado, no caso de

conscientizacdo sobre seu uso.” (P18, 28 anos, 5° periodo) /“A tecnologia tem uma grande

importancia na Educacdo, pois € através dela que podemos buscar informacdes, pesquisar,

enfim, nos manter atualizados.” (P19, 20 anos, 5° periodo) / “Fundamental. Tecnologia digital

e Educacio sdo elos que se promovem mutuamente” (P21, 29 anos, 5° periodo).

4.2.2 A tecnologia digital na formag&o universitaria dos futuros docentes

4.2.2.1 Utilizacdo dos recursos tecnoldgicos e das ferramentas digitais nas praticas

pedagdgicas pelos professores dos participantes da pesquisa

O data show foi o recurso tecnologico (tecnologia digital) mais indicado pelos
participantes da pesquisa como o mais utilizado por seus professores nas préaticas pedagdgicas
de sua formacdo universitaria. Segundo os participantes, os professores fazem uso do
datashow para “transmitir a matéria com praticidade”. As coloca¢des de P17 ¢ P1 reforcam
essa assertiva. De acordo com eles, os seus professores utilizam: “Predominantemente Data
Show — pelo menos até o presente momento como as aulas sdo em maioria expositivas, as
apresentaces em slides reforcam os contedos com textos esquematicos, imagens e
fragmentos de texto.” (P17, 24 anos, 3° periodo) / “Os professores utilizam de apresentacdes
de slide para sintetizarem as matérias — em muitas disciplinas o professor deixa de utilizar o

quadro para fazer anotagdes.” (P1, 18 anos, 2° periodo).



116

Conforme os discursos dos participantes da pesquisa, o data show é utilizado
predominantemente como recurso de transmissdo de contetidos, para projecdo de sinteses e
esquemas, de mecanismos de memorizacdo e de reproducdo de materiais impressos. E
importante salientar que o data show, caso seja bem explorado, tecnicamente e
pedagogicamente, pode viabilizar procedimentos de ensino e aprendizagem mais interativos,
que provoquem criticidade, anélise, reflexdo e criagéo.

61,5% dos alunos citaram, também, o retroprojetor, 0 notebook, a internet e o e-malil
como recursos tecnoldgicos/ferramentas digitais de uso recorrente em seu cotidiano
académico, como argumenta a P18 (28 anos, 5° periodo): “Data Show, retroprojetor com a
finalidade de nos orientar, transmitir a matéria. O e-mail e redes sociais como meio de
comunicacao ¢ a internet como fonte de pesquisa”.

Por meio das colocacBes dos participantes, foi possivel perceber uma mudanca na
escolha dos recursos tecnoldgicos pelos professores. H4 uma transicdo progressiva para a
utilizagdo de recursos cada vez mais modernos e inovadores, os quais possibilitem mais
flexibilidade, mobilidade e interatividade. Esse aspecto pode ser observado claramente nos
depoimentos de P7, P8 e P13: “Nas praticas pedagogicas sdo utilizados: o projetor, a
televisdo, o smartphone, com o objetivo de abranger nossa visdo sobre o tema proposto.” (P7,
18 anos, 2° periodo) / “Facebook, WhatsApp, Google, entre outros. S80 necessarios para que
haja compartilhamentos constantes sobre a situacdo das aulas, matérias, mudangas de
horarios, professores, etc.” (P8, 19 anos, 2° periodo) / “Slide Show, para demonstracdo de
exemplos, imagens, e-mail da turma para comunicacdo mais direta, para além do SGA. Grupo
no Facebook com participacdo de professor; para discussdao de temas diversos.” (P13, 21
anos, 3° periodo).

Um ponto interessante a ser considerado € que comeca a haver um movimento de
mudanca por parte dos professores dos participantes da pesquisa sobre o uso das tecnologias
em sala de aula, como fica explicito nos discursos de P7 e P10: “[...] nossos professores
sempre trazem exemplos midiaticos que ‘conversam’ com os conteudos dados nas disciplinas.
Com isso, a Tecnologia digital ¢ bastante usada.” (P7, 18 anos, 2° periodo) / “[...] Nas
projecOes de algumas aulas e para fazer pesquisas rapidas, as vezes, o proprio professor pede
que pesquisemos algo.” (P10, 21 anos, 2° periodo). Esses professores buscam se atualizar, se
engajar — “trazem exemplos midiaticos” —, e estimulam a pesquisa virtual — “o proprio
professor pede que pesquisemos algo”.

Considerando os dados trazidos pelos participantes da pesquisa, pode-se inferir que 0s

seus professores estdo buscando se integrar a modernidade proporcionada pela era digital.



117

Pode-se se dizer que, ao adotarem 0s novos recursos digitais para utilizarem como
instrumentos para sua metodologia de ensino, os professores demonstram acreditar nos
beneficios que a tecnologia digital pode trazer para a sua pratica docente, como a
versatilidade, atualizacdo, diversidade de materiais/conteudos, interatividade, dinamismo,
diferentes formas de expor os conteudos, entre outros.

Pode-se concluir, a partir desses aspectos, que ha uma preocupacdo por parte dos
professores com a proposta didatico-pedagdgica que aplicam em sala de aula, porque buscam
ndo sé utilizarem os recursos digitais, como usufruirem de suas fungdes e caracteristicas para

dotar as aulas de uma roupagem mais comunicacional, interessante, atrativa e interativa.

4.2.2.2 Contribuicdo das disciplinas (presenciais e virtuais) para o processo de letramento

digital

Primeiramente, cabe destacar que o Curso de Letras da PUC Minas — Coracédo
Eucaristico oferece algumas disciplinas na modalidade virtual, como: ‘“Fundamentos
Historicos Filosoficos e Socioldgicos da Educacao” (2° periodo); “Grupo Tematico IV:
Tecnologias e Redes” (6° periodo) e “Tecnologias e Praticas Educativas — Licenciatura” (7°
periodo). Sendo assim, os alunos, provavelmente, tém a oportunidade de construir uma
concepcao mais consistente sobre a tecnologia digital, podendo perceber a presenca dela em
seu cotidiano com mais positividade e, consequentemente, a sua importancia para a
aprendizagem. A P2 (19 anos, 2° periodo) retrata bem esse aspecto em seu discurso:
“Possuimos disciplinas virtuais que ‘quebram’ o ‘tabu’ de que so as aulas presenciais sao
importantes [...]”.

Hé& de se pontuar, entretanto, que nem sempre as disciplinas que deveriam/poderiam
explorar melhor a tecnologia digital e a sua aplicabilidade sdo vistas positivamente pelos
alunos, como argumenta a P24 (23 anos, 8° periodo): “Em partes, hd algumas matérias que
sdo propostas para esse fim, mas que, entretanto, ndo me foram de muita valia. A presenca da
tecnologia estd, basicamente, pelo meu modo pessoal de estudar e pesquisar”. Percebe-se
certo descontentamento no discurso da aluna. Nesse caso, acaba-se instigando a seguinte
reflexdo: se a tecnologia estaria sendo aplicada pedagogicamente ou néo.

Visto que o curriculo do Curso de Letras da PUC Minas — Coracdo Eucaristico oferta
disciplinas na modalidade virtual, 15,4% dos participantes argumentaram sobre a contribuicao
positiva das disciplinas virtuais para o desenvolvimento de seu letramento digital. As P7 e

P23 destacaram que: ‘“No primeiro periodo, a disciplina Oficina de Textos me ajudou a
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compreender as diferencgas entre a escrita digital e ndo digital. Atualmente, a disciplina virtual
me auxilia a lidar com o estudo num ambiente diferente do presencial, o virtual.” (P7, 18
anos, 2° periodo) / “[...] as disciplinas de EAD contribuem com o desenvolvimento, tendo em
vista que temos que aprender a interagir no sistema.” (P23, 31 anos, 7° periodo).

De acordo com os dados coletados, aproximadamente % dos participantes afirmaram
ter feito alguma disciplina que consideram relevante para o desenvolvimento do seu
letramento digital®. Os participantes da pesquisa destacaram que essas disciplinas contribuem
para a elaboracdo de trabalhos e pesquisas mais selecionadas, atuam como um canal de
comunicagéo entre aluno-professor, aluno-aluno, servem para a atualizagdo e a socializagdo
de saberes, estimulam a mobilizagdo social sobre questdes importantes que ocorrem no
mundo, propiciam o desenvolvimento da consciéncia critica desenvolvida a partir de
questionamentos e auxiliam na aprendizagem das habilidades digitais.

Diante das colocacfes desses participantes, vem a tona o seguinte questionamento: se
realmente o processo de letramento digital estd ocorrendo; e, se estq, em que grau de
profundidade; se se trata de uma insercdo no mundo da tecnologia digital ou se esta se
desencadeando uma “imersdao” no mundo da tecnologia digital.

30,7% dos participantes da pesquisa apontaram aspectos negativos em relagdo a forma
como a tecnologia digital e o processo de letramento digital sdo introduzidos e desenvolvidos
no Curso de Letras da PUC Minas — Coracdo Eucaristico. As P19, P25, P20, P22 e P24
demonstram certa insatisfacdo em relacdo aos seguintes aspectos: a) desatualizacdo e
inadequacdes didatico-metodologicas — “Nao, em nenhuma disciplina tive envolvimento
direto com a tecnologia.” (P19, 20 anos, 5° periodo) e “A disciplina que deveria cumprir esse
papel foi ofertada virtualmente, de maneira ndo muito satisfatoria, pois abordava assuntos
que, por j& estarmos imersos em tecnologia, se tornou desnecessarios e repetitivos.” (P25, 21
anos, 8° periodo); b) auséncia de intervencdo didatico-pedagbgica — “[...] mesmo as
disciplinas virtuais ndo apresentam nenhum cunho didatico-digital.” (P20, 29 anos, 5°
periodo) e “As matérias presenciais estdo mais ligadas a livros fisicos e xérox e as EADs, por
mais que estejam no ambiente virtual, ndo acredito que tenham me ajudado significamente.”
(P22, 21 anos, 5° periodo); c) restrita abertura para 0 mundo cibernético e instrumentalizacdo
inadequada — “Creio que os conhecimentos tecnologicos que tenho hoje pouco mudaram em

relacdo aos que tinha antes. (P24, 23 anos, 8° periodo).

° Durante a pesquisa de campo, os participantes ndo explicitaram os nomes das disciplinas.
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Nesse contexto, percebe-se a importancia dos papéis/das atuacGes da Universidade,
dos coordenadores de curso e dos corpos docentes, visto haver um “apelo” vindo dos alunos
ao questionarem, ao se manifestarem em seus discursos sobre a auséncia ou 0s entraves do

processo de ensino vinculado a tecnologia digital.

4.2.2.3 Utilizacdo e finalidades da tecnologia digital sob a perspectiva dos futuros

professores

Grande parte dos participantes da pesquisa (73%) argumentou que utiliza a tecnologia
digital como via de acesso para realizar pesquisas e trabalhos académicos, para consultar o
sistema de gestdo académica da Universidade, com o propdsito de obter informacgdes sobre
notas e textos das disciplinas e para se conectar com colegas de curso na elaboracdo de
trabalhos.

No corpo do questionério da pesquisa, foi colocado aos participantes o questionamento
a seguir: “Como professor ou futuro professor, vocé utiliza/utilizaria a tecnologia digital em
suas aulas? Com quais propositos?”. Todos os participantes da pesquisa que responderam a
essa questdo disseram que utilizam/utilizariam a tecnologia digital em suas aulas. Apenas um
participante da pesquisa, mesmo afirmando que utilizaria a tecnologia digital em suas aulas,
demonstrou certo receio, restricdo em relacdo a essa utilizagdo. Segundo o P17 (24 anos, 3°
periodo), o uso da tecnologia digital em suas aulas seria feito: “Com certa restri¢do, sim, pois
acredito que, embora beneficie muito o estudante, em termos de acesso a informacdo e
pesquisa, por outro lado o excesso de possibilidades e consequentemente as distracfes e 0
entretenimento que se manifesta no plano grafico possam trazer sérios prejuizos a memoria e
até mesmo no tocante a formagao de valores e ética”.

Nota-se, pelo discurso de P17, que ele demonstra preocupacdo com O acesso a
informacdo que ora beneficia, ora prejudica o aluno. Conclui-se que seu medo passa pela
forma como o aluno internaliza esse acesso e 0 excesso de informagfes e como traduz os
resultados desses procedimentos em sua vida. Isso demonstra que ha contrapontos
importantes a serem discutidos sobre a introdugéo da tecnologia digital em sala de aula.

O Quadro 2, destacado a seguir, apresenta os principais propdsitos de utilizacdo da
tecnologia digital em sala de aula, sob o ponto de vista dos participantes da pesquisa. S&o
expostas 3 categorias de analise resultantes dos discursos dos participantes ao se
manifestarem sobre as finalidades da tecnologia digital no decorrer das praticas pedagogicas e

0 nimero de ocorréncias dessas categorias nos discursos dos participantes.
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Quadro 2 - Propositos de utilizacdo da tecnologia digital em sala de aula

Finalidades da
tecnologia digital
durante as préticas
pedagdgicas

Ocorréncias

ExemplificagOes
(Discursos dos participantes)

Diversificacao,
atualizacédo
e dinamizacdo

da pratica docente

20

“Com certeza! Para tornar as aulas mais
interativas e atrativas, além de poder
estimular os estudantes.” (P1, 18 anos, 2°
periodo)

“Sim, eu utilizaria a Tecnologia digital
para viabilizar os métodos de ensino,
além de ser um diferencial para a
aprendizagem.” (P2, 19 anos, 2° periodo)
“Eu usaria sempre Data Show com slides
que ajudam na fixacdo de contetdos e
disponibilizarei sempre no e-mail. Penso
na idéia de criar grupos no Facebook
para que possamos discutir temas.”
(P12, 21 anos, 3° periodo)

Aproximacao

professor-aluno

“Acredito que serda uma realidade
obrigatéria, e espero fazer parte. Eu
espero, sim, utilizar, como método de
inovagdo, mais interatividade com o0s
alunos e para mais conhecimento.”
(P13, 21 anos, 3° periodo)

“Sim, com o propdsito de me aproximar
da realidade dos alunos.” (P35, 27 anos,
2° periodo)

“Sim. Utilizaria principalmente para
chamar a atencdo dos alunos pois cada
vez mais 0s novos estdo ligados a
tecnologia mais cedo.” (P15, 19 anos, 3°
periodo)

Realizacdo de pesquisas

via internet

“Utilizaria computadores com acesso a
internet para pesquisas..” (P4, 23 anos,
2° periodo)

“Sim. [..]Os alunos sédo antenados,
criticos e curiosos. Utilizaria como fonte
de pesquisa.” (P18, 28 anos, 5° periodo)

“[...] Com certa restricdo sim, pois
acredito que [..] beneficie muito o
estudante, em termos de acesso a
informacéo e pesquisa [...]” (P17, 24
anos, 3° periodo)

Fonte: Elaborado pela autora
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Analisando as respostas dos participantes da pesquisa, percebe-se que a
“diversificacdo, atualizacdo e dinamizac¢do da pratica docente” ¢ um aspecto que repercute
com grande destaque (énfase) nos discursos dos participantes. Foram 20 as ocorréncias dessa
categoria nas respostas, o que indica o quanto a questdo da forma como a pratica pedagdgica
esta sendo exercida é importante para os professores.

Pode-se deduzir, por meio dos discursos, que os participantes acreditam que a
tecnologia digital tem a capacidade de interferir no modo e na qualidade da préatica docente,
visto que percebem e consideram sua versatilidade, seu carater dinamico e sua capacidade de
estar em constante processo de renovacdo de dados, de informagdes. Os discursos de P1, P4 e
P24 retratam pontualmente esses aspectos. Para P1 (18 anos, 2° periodo), a tecnologia digital
tem o proposito de “[...] tornar as aulas mais interativas e atrativas, além de poder estimular os
estudantes.”; ja P4 (23 anos, 2° periodo) declara que utilizaria a tela multimidia com a
finalidade de “[...] ter uma aula mais didatica e pré-ativa.”; ¢ P24 (23 anos, 8° periodo), ciente
da importancia dos propositos da tecnologia digital para as préaticas pedagogicas, salienta que
¢ preciso que o professor esteja “[...] inserido no ambiente digital, sabendo portar-se perante
as novas tecnologias e, principalmente, saber transformar esses recursos em didatica, e ndo
somente uma desculpa tecnoldgica com atalhos para um trabalho mais facil”.

Decorrente da anélise dos discursos, nota-se que o0s participantes da pesquisa
concebem a tecnologia digital como uma ferramenta capaz de propiciar transformacoes
significativas para a préatica docente, tanto no que se refere a articulacdo e a projecdo das
propostas de ensino quanto a relacdo professor-aluno. Pelas colocacBes dos participantes,
percebe-se que a tecnologia funciona como um elemento que muda a aula em relacdo ao
tempo e a forma de internalizar e socializar conteudos, estabelecendo um movimento
diferente de comunicacdo e imprimindo um ritmo de troca de informacgdes mais intenso e
interativo (transmissdo/assimilacdo/reflexdo). Como salienta P2 (19 anos, 2° periodo), a
tecnologia digital tem a finalidade de ser um “diferencial para a aprendizagem”.

Os participantes da pesquisa também apontaram a “Realizacdo de pesquisas via
internet” como um dos propdsitos de utilizacdo da tecnologia digital em sala de aula (4
ocorréncias). Cabe destacar que, como a internet oportuniza a coleta e a disseminacdo das
informagdes de forma ampla e diversificada, fazendo com que o individuo ndo se encontre
mais limitado pelas restricbes de tempo, custo e distancia, possuindo um acesso mundial
praticamente instantdneo, com uma interface bastante interativa e rica, com apresentagdes
multimidia contendo variados sons, imagens e videos, com despesas minimas, o ato de

pesquisar se torna propicio.
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Prosseguindo na andlise do corpus, a seguir, serd apresentado o Quadro 3, o qual

destaca os maiores desafios do professor na era digital. Foram apontados oito desafios, tendo

como referéncia os discursos dos participantes da pesquisa.

4.2.3 Os maiores desafios do professor na era digital

Quadro 3 - Os maiores desafios do professor na era digital

| - A formagdo e atualizacdo docente em
tecnologia digital frente a um universo
cibernético em constante ritmo de
inovacdes e transformagoes.

“Estar, constantemente, atualizado em relagéo
a tecnologia que estda avancando rapido
demais.” (P11, 20 anos, 2° periodo)

“Para mim o unico problema é a adaptacdo
daqueles professores que ndo se acostumaram
as tecnologias. ” (P15, 19 anos, 3° periodo)

“A Tecnologia digital muda a passos largos, ja
a formagdo do professor ndo envolve muito
essas tecnologias, 0 que faz com gue o ambiente
escolar ndo avance tecnologicamente na mesma
proporcdo, fazendo o ensino entediante como
vemos hoje.” (P5, 27 anos, 2° periodo)

“Treinamento nos recursos fornecidos pela
Tecnologia Digital. ” (P21, 29 anos, 5° periodo)

Il - A busca docente pela atencdo e pelo
interesse discente devido a utilizacdo
constante das ferramentas digitais durante
as aulas

“E dividir a atencdo do aluno com o celular ou
o computador. ” (P19, 20 anos, 5° periodo)

“[...] Os alunos dispersam também. Conseguir a
atencdo do aluno moderno enquanto o celular,
ou o tablet, esta propondo algo mais legal, néo é
tarefa facil [...]. ” (P18, 28 anos, 5° periodo)

“Acredito que seja a falta de atengdo dos alunos
0 maior desafio, o professor tem de estar a todo
momento a disputar a aten¢do dos alunos com
seus celulares e tablets. Ha também a facilidade
de encontrar tudo na internet, principalmente
trabalhos escolares.” (P13, 21 anos, 3° periodo)

“Sem sombra de duvidas a dificuldade na
concentracdo das aulas em sala de aula. Como
0 aluno tem o mundo em suas maos ele se
dispersa demais com assuntos diferentes”.
(P12, 21 anos, 3° periodo)
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Il - A utilizacdo sabia, equilibrada e
eficaz das ferramentas digitais, para o
desenvolvimento integral do aluno.

“Fazer com que os alunos saibam usar esse
meio com sabedoria em suas tarefas de
pesquisa.” (P16, 50 anos, 3° periodo)

“Saber distinguir a tecnologia para a
Educacéo da  tecnologia para 0
entretenimento, mas ndo separando-as
completamente. ” (P1, 18 anos, 2° periodo)

“Penso que da mesma forma que a tecnologia
ajuda, se for feito 0 mau uso, pode atrapalhar,
pois acaba tirando a nossa aten¢cdo em
diversos momentos.” (P23, 31 anos, 7°
periodo)

“Acho que 0 maior desafio é conseguir que a
interacdo entre alunos e tecnologia seja
saudavel.” (P14, 18 anos, 3° periodo)

IV - A resisténcia de instituicdes de
ensino em reverem suas filosofias
socioeducacionais, para que haja
introducgdo e implementacdo da tecnologia
digital em seus Projetos Pedagdgicos e,
consequentemente, em suas praticas
educativas.

“O principal desafio, a meu ver, é a barreira
que a propria instituicdo/escola, onde ainda
impera um sistema tradicionalista de ensino
em que pouco a tecnologia se aplica ou €
aceita. ” (P24, 23 anos, 8° periodo)

“Mudar a forma de ensinar na escola que s6
impera a forma de escrita somente no quadro
de poder passar para o aluno, que somente
assim que ele aprende.” (P6, 28 anos, 2°
periodo)

“A velocidade das transformacGes digitais
confronta 0 modelo ensino/aprendizado
utilizado ha séculos sem nenhuma mudanca
significativa”. (P9, 46 anos, 2° periodo)

V - A falta de recursos tecnoldgicos
(instrumentalizagdo profissional) e de
infra-estruturas adequadas, decorrente da
auséncia de recursos/investimentos
financeiros na area educacional.

“A competitividade, pois a disponibilizacio do
recurso tecnologico nao estd disponivel a
todos na sociedade. Infelizmente a populacéo
mais carentes ficam em desvantagem.” (P26,
34 anos, 8° periodo)

“A falta de estrutura em maior parte das
escolas publicas do pais, por falta de recursos
governamenais. ” (P4, 23 anos, 2° periodo)
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VI - O pré-conceito e o0 preconceito
diante da tecnologia digital.

“Na minha opinido, os maiores desafios para a
formacdo do professor na sociedade quando se
fala de Tecnologia digital é o pré-conceito
sobre a qualidade do meio, em que 0 meio
digital tende a ser considerado ‘pior’ ou
prejudicial em relagido ao escrito.” (P7, 18
anos, 2° periodo)

“Sem duvida alguma, o excesso de tudo, a
explosdo da cultura imagética e a desintegracao
do conceito de cultura em beneficio de um
discurso de implicacbes muito utdpicas sobre
diversidade. A modernidade/ ‘pés-modernidade’
é um sistema de muitos “nadas” coexistindo
num jogo de ilusGes sem fim.” (P17, 24 anos, 3°
periodo)

VIl - A introducdo da tecnologia digital
sem a anulacdo da figura do professor, de
sua identidade e importancia

“Em primeiro lugar, vejo como desafio, o
professor entender e acompanhar as geracgoes
para as quais leciona, acompanhar e se
atualizar, é para muitos professores uma meta
dificil. Segundo, o professor em formacéo
precisa estar ciente que na sociedade hoje a
informacé&o é rapida e de livre acesso a todos
com a tecnologia digital, entdo, mais do que
nunca o professor deve fomentar a
criticidade.” (P20, 29 anos, 5° periodo)

“[...] Outro enorme desafio é analisar o
conhecimento do aluno, pois nunca se sabe se

ele sabe mesmo ou apenas leu na internet.”
(P19, 20 anos, 5° periodo)

Fonte: Dados da Pesquisa

Os discursos dos futuros professores reforcam o quao elementar € a formacdo continua

do professor, 0 quanto é importante um trabalho em consonéncia com as transformacfes do

mundo moderno e com o avanco da tecnologia digital. I1sso porque, segundo P5 (27 anos, 2°

periodo), a “Tecnologia digital muda a passos largos, ja a formacao do professor ndo envolve

muito essas tecnologias, o que faz com que 0 ambiente escolar ndo avance tecnologicamente

na mesma propor¢ao, fazendo o ensino entediante como vemos hoje”.
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Nota-se que P5 admite que o ensino passa por um momento de estagnacdo. Ndo had um
investimento com novas perspectivas tecnoldgicas para a formacao docente. Pode-se concluir
que ha um descompasso entre a formacdo docente e a atualizacdo tecnoldgica docente,
ficando aquela a margem das inovacOes e das praticas tecnoldgicas, aspecto que cria lacunas
importantes para o desenvolvimento de um ambiente escolar que promova realmente a
imersdo da tecnologia digital. O avango da tecnologia e as transformag¢6es do mundo moderno
sdo considerados por P5 como indispensaveis para a atuacdo docente, no sentido de
auxiliarem na projecdo de um ensino que ndo seja monotono, gque seja mais atrativo e
inovador.

Sob essa perspectiva, P11 (20 anos, 2° periodo) argumenta que um dos maiores
desafios docentes ¢ o professor “estar, constantemente, atualizado em relacao a tecnologia que
estd avancando rapido demais”. A dificuldade diante desse desafio refere-se a conseguir
acompanhar as modificaces continuas pelas quais a tecnologia passa. Por conseguinte, 0
professor necessita investir ainda mais esforcos intelectuais e fisicos, conciliando tempo,
trabalho e estudos.

Na era digital, outro desafio que incide sobre a sociedade trata-se da resisténcia de
instituicOes de ensino em reverem suas filosofias socioeducacionais, para que haja introdugéo
e implementacdo da tecnologia digital em seus Projetos Pedagdgicos e, consequentemente, em
suas praticas educativas.

Segundo P24 (23 anos, 8° periodo), o principal desafio ¢ “a barreira que a propria
instituicdo/escola, onde ainda impera um sistema tradicionalista de ensino em que pouco a
tecnologia se aplica ou ¢ aceita”. Verifica-se, nos discursos dos professores em formacdo, que
0 modelo de ensino mais tradicional ndo funciona como antes, ndo Se encontra em
conformidade com as exigéncias da sociedade contemporanea interligada por redes
comunicacionais, em conexdes sem fio.

Sob essa vertente, P6 (28 anos, 2° periodo), argumenta o maior desafio consiste em
“mudar a forma de ensinar na escola que s6 impera a forma de escrita somente no quadro de
poder passar para o aluno, que somente assim que ele aprende”. Quando P6 salienta que o
desafio remete a “mudar a forma de ensinar” onde impera um método de ensino unidirecional
e tradicional, “que somente assim ele aprende”, pode-se deduzir que ele questiona o sistema
que ainda prevalece em muitas instituicdes e que continua fechado para a entrada de novos
elementos e metodologias que desestabilizem seus pilares filosoficos e socioeducacionais.

A falta de recursos tecnoldgicos (instrumentalizacdo profissional) e de infraestruturas

adequadas, decorrente da auséncia de recursos/investimentos financeiros na area educacional,
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é um grande desafio frente a introdugdo da tecnologia digital na Educagdo. Em relacéo a esse
desafio, P26 (34 anos, 8° periodo) afirma que “a disponibilizagdo do recurso tecnolégico nido
estd disponivel a todos na sociedade. Infelizmente a populacdo mais carentes ficam em
desvantagem”. P4 (23 anos, 2° periodo) acrescenta que o maior desafio consiste na “falta de
estrutura em maior parte das escolas publicas do pais, por falta de recursos governamentais”.
De acordo com os discursos dos participantes da pesquisa, nota-se que a ocorréncia dos
processos de implantacdo e implementacdo da tecnologia digital é infima no ambito
educacional, afetando, principalmente, as classes socioecondmicas mais marginalizadas de
nossa sociedade.

Dentre os desafios aqui explicitados, o Desafio VI — O pré-conceito e o preconceito
diante da tecnologia digital, sob o ponto de vista dos participantes, deve ser considerado para
que haja a verdadeira introducdo da tecnologia digital no &mbito escolar. Para P7 (18 anos, 2°
periodo), o maior desafio é “o pré-conceito sobre a qualidade do meio, em que o0 meio digital
tende a ser considerado ‘pior’ ou prejudicial em relacdo ao escrito”. Observe que P7 coloca
em foco o grau de comparacdo preconizado pela sociedade entre 0 ensino presencial e o
virtual. O julgamento que P7 ressalta, o qual desqualifica um ensino em detrimento de outro,
pde em voga o pré-conceito e, também, o preconceito em relacdo a credibilidade do meio em
que a tecnologia digital acontece. Dessa forma, esse desafio apresenta-se significativo para

que haja a adesdo a tecnologia digital.

4.2.4 O perfil do professor imerso na tecnologia digital

Segundo os discursos dos participantes da pesquisa, diante da realidade da tecnologia
digital, os professores necessitam dominar ferramentas digitais (computador, notebook, data
show etc.), ter ousadia para incorporar uma nova ferramenta ao método de ensino em vigor,
estar conectado e atualizado com os acontecimentos, ter criatividade, criticidade, dinamismo,
usar as midias digitais a seu favor, estar disposto a continuar aprendendo, ser responsavel,
flexivel, inovador, préatico, deter conhecimentos e ter um olhar de inclusdo entre a tecnologia
digital e o aluno.

No Quadro 4 subsequente, sdo apresentadas nove categorias que retratam as principais
caracteristicas desejadas para o professor da era digital, reveladas nos discursos dos

participantes da pesquisa.
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Quadro 4 - Caracteristicas desejadas para o professor da era digital

O professor da era digital deve Ocorréncias ExemplificacGes
ser/estar (Discursos dos participantes)

»  “O professor de hoje em dia deve

possuir uma familiaridade basica
Aberto a mudancas com 0 uso de computadores e uma
14 mente aberta para aplicar novos
tipos de praticas educativas com o
auxilio da tecnologia.” (P2, 19
anos, 2° periodo)

didatico-pedagogicas

»  “O professor deve conhecer e saber

Capacitado em relagéo ao uso dos utilizar as tecnologias digitais,
recursos tecnoldgicos e das 10 sabendc_) também qual ferram_ent_a
se aplica melhor para atingir

ferramentas digitais determinado objetivo.” (P25, 21

anos, 8° periodo)

" “O professor deve ser sempre
atualizado e possuir um
relacionamento mais aberto com os

- alunos.(P1, 18 anos, 2° periodo)
Proximo ao aluno 6

= “O professor precisa ter dominio
basico das redes sociais para uma
pequena interacdo com alunos e
sociedade a sua volta.[...]. ’(P12,
21 anos, 3° periodo)

»  “Ser um professor exemplar, que
esteja sempre atualizando seus
conhecimentos para ter melhor
desempenho com os alunos. ”(P26,
34 anos, 8° periodo)

Atualizado 5

»=  “Ter cabeca aberta para aceitar o
Flexivel 4 crescimento da tecnologia digital. ”
(P22, 21 anos, 5° periodo)

4 = “[...]Ousadia para incorporar
uma nova ferramenta ao método
brasileiro[...] 7 (P9, 46 anos, 2°
periodo)

Criativo/Inovador/Ousado




128

Dinamico

“O professor tem que ser
dindmico, saber lidar com a
tecnologia digital para melhorar as
aulas e despertar o interesse do
alunado.” (P23, 31 anos, 7°
periodo)

Aprendiz

“O professor deve ser aberto a
essa realidade e disposto a mudar
seus metodos para melhor atender
as necessidades dos novos alunos
gue sdo bem diferentes dos alunos
de alguns anos atras.” (P5, 27
anos, 2° periodo)

Interativo

“Para mim, o professor atualmente
deve saber lidar com a informacéo
e o aluno em contato com a
tecnologia, trazer o contetido para
a realidade dele(a) e promover
debates que incentivem este
individuo a explorar o que sabem.”
(P7, 18 anos, 2° periodo)

Fonte: Elaborado pela autora

A abertura a mudancas didatico-pedagdgicas e a capacitacdo em relacdo ao uso dos

recursos tecnoldgicos e das ferramentas digitais foram as caracteristicas do professor da era
digital mais recorrentes nos discursos dos participantes, 14 e 10 ocorréncias, respectivamente.
Isso demonstra que, na perspectiva dos participantes, os processos de formacdo e de
capacitacdo docente precisam ser revisados, repensados e reestruturados nas instituicdes de
ensino, para atender a essas demandas, valorizando e preparando bem o professor para a
docéncia.

De acordo com P2 (19 anos, 2° periodo), “o professor de hoje em dia deve possuir uma
familiaridade basica com o uso de computadores e uma mente aberta para aplicar novos tipos
de praticas educativas com o auxilio da tecnologia”. Por meio de seu discurso, pode-se
deduzir que o uso do computador é considerado uma préatica obrigatoria para a docéncia. E a
postura adotada pelo docente em sua pratica pedagdgica deve considerar a tecnologia digital.
P2 preocupa-se com um professor “mente aberta” para conseguir promover mudangas

didatico-pedagdgicas. Considerando os discursos dos participantes da pesquisa, percebe-se
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que projetam hoje, no contexto da era digital, a figura de um professor que esteja em
correspondéncia com as praticas pedagogicas mais modernas, as quais buscam promover a
interacdo social, a flexibilidade didatico-pedagogica, a integracdo entre homem e tecnologia, a
criticidade, a criatividade e a dinamicidade.

Ser capacitado em relacdo ao uso dos recursos tecnologicos e das ferramentas digitais
foi a segunda caracteristica mais indicada nos discursos dos participantes da pesquisa. P25 (21
anos, 8° periodo) argumenta que: “O professor deve conhecer e saber utilizar as tecnologias
digitais, sabendo também qual ferramenta se aplica melhor para atingir determinado
objetivo”. Em seu discurso, P25 deixa explicito que a capacitacdo em tecnologia digital ¢ a
caracteristica fundamental para o professor da era digital. A escolha e o uso das melhores
ferramentas digitais ganham destaque em seu discurso. Isso revela que 0s aspectos
procedimentais estdo sendo valorizados tanto quanto os aspectos conceituais, visto que nao
basta mais conhecer sobre tecnologia digital, é preciso saber aplica-la e, sobretudo, aplica-la
com eficécia.

Nessa era digital, como a Educacdo caminha no sentido do conhecimento
compartilhado, os individuos acabam tendo mais liberdade para se expressar e se comunicar.
Sendo assim, destaca-se, nesse cenario, a figura do professor criativo/inovador/ousado, o qual
V€ algo novo nas coisas as vezes conhecidas e pensa em agdes nas quais a utilizacéo das TICs
no contexto educacional estabeleca uma rede dialégica de interacdo, com o intuito de
promover a ruptura do distanciamento entre individuo-sociedade.

Pela grande variedade de caracteristicas requeridas ao professor da era digital nos
discursos dos participantes da pesquisa, percebe-se o qudo exigido é o professor sob a
perspectiva de trabalho com a tecnologia digital. Dessa forma, a instrucéo e a forma como
essa instrucdo é realizada sdo muito importantes para que os docentes consigam acompanhar
as inovacOes da tecnologia, ser flexiveis e abertos a transformacdes, mesmo ndo tendo todos
0S recursos necessarios para poderem gerenciar as novas demandas de trabalho que Ihe sdo
exigidas. A pressdo por mudangas mais rapidas e eficazes no ensino estéd crescendo cada vez
mais e, pelos discursos dos participantes da pesquisa, ha a expectativa de um novo professor,

busca-se, projeta-se um perfil docente totalmente imerso no universo da tecnologia digital.
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4.3 Defrontando-se com a tecnologia digital em sala de aula: andlise das vinhetas

Na segunda fase da pesquisa de campo, como ja explicitado no capitulo 6, foram
aplicadas duas vinhetas'® sobre a relacdo Tecnologia Digital- Educacio, de modo a delinear
como os futuros professores de Lingua Portuguesa apresentam suas consideracfes de teor
conceitual, procedimental e atitudinal a respeito da imerséo da tecnologia digital no contexto
da sala de aula e como tecem suas imagens no discurso, construindo suas identidades
profissionais e académicas. Esse processo de constituicdo identitaria é percebido nos
discursos, em que os individuos posicionam-se de modo a ressaltar seus papéis no contexto
educacional.

A seguir, sdo expostas as analises sobre os posicionamentos defendidos pelos

participantes da pesquisa diante das situacGes-problema colocadas pelas vinhetas.

4.3.1 Panorama geral sobre os posicionamentos adotados frente as vinhetas

A primeira vinheta trabalhada com os futuros professores apresenta a intervencao de
um aluno durante a aula sobre o conteldo abordado, com a introdugdo de uma ferramenta
digital (celular — exposicdo de um video encontrado na internet), argumentando que a
abordagem docente ndo estd muito atualizada e expondo um video que trata do assunto, com
clareza e atualidade, para a turma, despertando, por conseguinte, 0 interesse e a atencdo do
corpo discente.

O discurso proposto pela vinheta I condiciona o futuro docente a se confrontar com a
abertura a tecnologia digital em sala de aula, agregada a inquietude e ao comportamento
questionador, critico e intempestivo discente para intervir em prol dessa ferramenta digital.

O proposito da vinheta | foi projetar uma situacdo na qual o futuro docente tivesse que
assumir uma postura, um posicionamento que fosse contra ou a favor dessa abertura,
revelando, por meio de seu plano discursivo, seu agir e sua representatividade docentes, tracos
inerentes de sua identidade docente, ou seja, de sua (re)construcdo identitaria.

A estrutura/organizacao discursiva da vinheta | propde o rompimento com a figura de
centralizador do saber que, por vezes, é diretamente relacionada a figura docente, por ter
como um de seus papéis elementares conduzir a forma como o conhecimento sera

propagado/compartilhado em sala de aula.

1% Consultar os modelos das vinhetas | e Il no Capitulo 6 ou no Apéndice C. Todas as transcri¢des das gravacoes
das respostas as vinhetas encontram-se, também, no Apéndice C.
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O papel de autoridade acaba sendo posto a prova diante da conducgédo das intervencées
do discente. O discurso produz o efeito de deslocamento do docente para questionamentos
ambiguos de: abertura e fechamento, conservadorismo e inovacéo, professor e aluno (posicoes
sociais), dominio e liberdade — embates paradoxais que envolvem a gestdo de espaco/tempo,
conhecimentos, os status social e profissional. Aspectos que o discurso propde ao projetar o
aluno em defesa a tecnologia digital, confrontando as metodologias ora utilizadas,
consequentemente provocando, no docente, a introspec¢do sobre a sua proposta didatico-
pedagdgica empregada, as metodologias adotadas, as suas intencionalidades sobre o trabalho
docente, suas expectativas, suas hipdteses, seus receios e seus objetivos. As respostas a
vinheta | de P2, P9 e P20 ajudam a retratar os aspectos levantados: “[...] a tecnologia € muito
importante quando € pra acrescentar, e uma aula com tecnologia acrescenta, acrescenta,
muito.” (P2, 19 anos, 2° periodo), “[...] eu acho que é muito interessante o professor ter essa
relagdo de [...], de troca com o aluno.” (P9, 46 anos, 2° periodo) € “[...] eu acho que eu ndo
esperaria € [...] o aluno é [...] fazer tantos comentarios. A partir do momento que ele fala que
ele ja conhece um video que é melhor do que o material que eu estou apresentando
imediatamente eu ja interromperia naquele momento ali pra saber o ponto de vista dele, a
fonte daquele video. Eu acho que eu ndo esperaria tanto assim, chegar a ter que ligar o celular
e mostrar pra os colegas. Eu acho que imediatamente se o aluno desse uma sugestdo de uma
coisa que ele j& conhece, que eu provavelmente ndo, imediatamente eu j& gostaria de conhecer
aquilo. Eu ndo esperaria é [...], ele se rebelar dessa forma.” (P20, 29 anos, 5° periodo)

Essa problematizacdo a respeito da introducao e, sobretudo, da imersdo da tecnologia
digital na Educacdo foi de forma aguda arquitetada no discurso com a nitida intencdo de
provocar/promover a analise discursiva do futuro professor de sua projecdo profissional,
trazendo sua imagem docente a tona.

Considerando os discursos dos participantes da pesquisa que responderam a respeito
da situacdo exposta na vinheta I, verifica-se que, inicialmente, a exposicdo do video, através
do celular, incomoda os docentes. De certa forma, essa situagcdo no contexto da sala de aula
desestabiliza o profissional, que se vé confrontado por duas situacfes complexas: o aluno
interpelando seus conhecimentos e quebrando a “zona de conforto” do docente (dominio dos
saberes) e a introducao/interferéncia de uma tecnologia digital que oferece mais informacées
atualizadas do que o docente, conquistando a atencéo e o interesse dos alunos em relagdo a
figura do professor. Constata-se que nesse contexto de buscas, “lutas” por espagos, saberes e

status torna-se muito facil desencadear o conflito entre homem e tecnologia.
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Diante da situagdo-problema da vinheta I, dos 10 participantes, 7 apresentam formas
de assimilar a tecnologia digital, colocando-a a favor da aprendizagem do aluno. Devido a
esse aspecto, pode-se concluir que ha uma abertura as ferramentas digitais e a novos metodos
de ensino, tendo como meta o aprendizado discente.

A segunda vinheta aplicada aos futuros professores expbe uma situacdo que
problematiza sobre o uso dos celulares smartphones, especificamente do aplicativo WhatsApp
no momento da aula. A vinheta Il apresenta a troca de informac@es entre alunos, por meio do
WhatsApp, sobre uma atividade proposta pelo docente a ser desenvolvida durante a aula. O
docente percebe 0 movimento dos alunos em sala de aula e se surpreende com essa situacao.
O plano discursivo da vinheta 1l incita, portanto, o embate entre professor e aluno defronte a
manipulacdo dessa ferramenta digital durante a aula.

A trama discursiva da vinheta Il foi pensada e articulada com a intencdo de colocar a
figura docente em estado de desafio/conflito em relacdo ao dominio de sala de aula, a
conducdo da atividade a ser desenvolvida pelos alunos. O discurso coloca em questdo a
quebra do respeito a imagem docente. O objetivo da vinheta Il foi justamente colocar em foco
a realidade virtual operando no ambiente educacional, especificamente no contexto
presencial, em choque com a representatividade do docente no gerenciamento da aula. As
respostas a vinheta Il de P17, P24 e P25 apresentam enfaticamente essas contraposi¢des: “[...]
eu acredito que eu interromperia as atividades, alertaria os alunos e [...], talvez, se eles ndo
melhorassem o comportamento né, se eles continuassem a trocar mensagens, eu proporia pra
eles que eles se reunissem em grupos e fizessem a atividade em conjunto.” (P17, 24 anos, 3°
periodo); “Se eles falassem que estavam no WhatsApp eu poderia tentar fazer um acordo com
eles, pedir que a gente criasse esse acordo de que eles usariam por um determinado tempo o
celular.” (P24, 23 anos, 8° periodo); e, “[...] eu, particularmente, em sala de aula, eu sou
assim, se eu passo um exercicio e 0s alunos comecam a mexer no celular, dispersar, quando
comeca eu ja meio que puxo a orelha, tipo: ‘Nao, qué que ta acontecendo? Qué que cés tdo
mexendo?’” (P25, 21 anos, 8° periodo).

O discurso apresentado na vinheta Il provoca no docente o receio de perder o dominio
do espaco, da atencdo dos discentes, da autoridade sobre a proposta de trabalho aplicada.
Dessa forma, o discurso é projetado para fazer com o professor reflita sobre a introducéo, a
imersdo da tecnologia digital em seu @mbito de trabalho. Diante desse contexto, o professor é
levado a pensar sobre como poderia agir para garantir a sua atuagao profissional e seu status
docente. Essa intencionalidade investida na vinheta Il foi em busca dos indicios do processo

de (re)construcdo da identidade docente diante dos desafios da era digital, como fica explicito
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na resposta de P2 e P23 a vinheta: “[...] num consigo explicar direito, mas, € uma questdo de
vocé ter que mudar todo seu plano de aula, todo o seu foco estava em usar alguns recursos,
mas vocé tem que mudar totalmente pra poder apanhar esses alunos de novo, porque,
querendo ou ndo, a tecnologia pode dispersar o aluno. E, se ele ndo tiver, realmente, focado
no que ele esta fazendo, se ndo for interessante, se a aula estiver chata, magante, com certeza
ele ndo vai querer prestar atengdo mais.” (P2, 19 anos, 2° periodo) e “[...] acho que o jeito
seria criar um grupo de discussao no WhatsApp e entrar no grupo também e trocar ideia pelo,
junto com eles (risos). E isso” (P23, 31 anos, 7° periodo).

Através dos posicionamentos dos participantes da pesquisa diante da situagdo-
problema da vinheta I, pode-se verificar que 50% néo admitem que a tecnologia digital ganhe
espaco demasiado em sala de aula, quase anulando a presenca, o papel do professor. Nota-se
que esses participantes ndo se sentem confortaveis se ndo conseguem ter o dominio da
comunicagdo que circula no espacgo da sala de aula. A tecnologia digital é considerada como
aliada nos procedimentos de pesquisa que ndo interfiram expressivamente no transcorrer da
aula.

Em relacdo as respostas dos participantes da pesquisa sobre as vinhetas | e 1l, pode-se
observar que as estratégias de referéncia pessoal estdo estritamente relacionadas aos
posicionamentos identitarios assumidos discursivamente pelos individuos em formacéo
académico-profissional ora pesquisados. O individuo se projeta no discurso quando face a
situacdo de interacdo necessita de colocar em pratica, em funcionamento, suas posicdes,
legitimar seus atos. Nos relatos apresentados, essas posi¢des auxiliam na construcdo do ethos.
Assim, o individuo adota procedimentosenunciativos e realiza escolhas linguisticas e
discursivas em funcdo da imagem que tem de si mesmo e de como gostaria que 0 outro

construisse a imagem dele.

4.3.2 ldentidades docentes em (re)construgdo

Ao professor do século XXI, cabe o papel de lidar com a tecnologia digital
constantemente dentro da sala de aula. Isso implica dois entraves centrais, 0s quais sdo a
articulacdo da cultura da era cibernética dos alunos que utilizam/dominam a tecnologia digital
com o conhecimento que o professor obteve em sua formagéo académica e o conhecimento
sobre a utilizacdo efetiva e eficiente de ferramentas digitais/ recursos tecnologicos dentro da

sala de aula, tendo consciéncia de seus limites e possibilidades.
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As consideracOes tecidas a seguir buscam explicar e explicitar os posicionamentos
adotados pelos participantes da pesquisa frente a situagOes de imerséo da tecnologia digital na
Educacéo, deixando transparecer as identidades docentes construidas no discurso.

As identidades docentes manifestadas nos discursos dos professores em formacao ao
serem apresentados as vinhetas revelam duas vertentes predominantes em contraponto:

Professor menos flexivel e Professor mais flexivel.
4.3.2.1 Professor menos flexivel
4.3.2.1.1 Centralizando e gerenciando o saber
Ao responder a vinheta I, percebe-se que P11 (20 anos, 2° periodo), como apresentado
no fragmento a seguir, traz em seu discurso um posicionamento autoritario. Sua condigéo de

docente centralizador do saber e das a¢des esta explicita: ele fica preocupado, receoso com o

aspecto de abrir espaco para a turma, para a interacao aluno-aluno.

“Nessa situag¢do, eu sempre agradeco a participagdo do aluno. E, eu acho muito interessante quando
ele traz material externo pra aula, né, porque eu acho que os pontos de vista sS40 muito interessantes.
A Ciéncia ndo é uma coisa, € uma coisa contestavel né, entdo a gente sempre pode contesta-la,
apresentar novos pontos de vista e novas pesquisas. Mas a Unica coisa que faria era, é pedir, né, pra
ele ndo apresentar o video em sala de aula porque eu ndo acho apropriado pro contexto de sala de
aula apresentar esse video. O adequado seria ele me mandar, e nos, juntos, posteriormente, fariamos
uma analise se, né, couber dentro do plano de aula. Mas eu acho muito interessante ele trazer sim, e
eu acho muito bom, né, discutir os diferentes pontos de vistas. S6 ndo concordo com essa posi¢ao
dele de mostrar um video pra turma e, no caso da turma ficar totalmente envolvida, eu pediria o
siléncio e falaria que retornariamos o assunto na proxima aula. ”

Fonte: Vinheta | — P11, 20 anos, 2° periodo

No fragmento exposto, a presenga do verbo “achar”, com valor légico, epistémico,
apresenta-nos a compreensdo do participante sobre a participacdo do aluno ao trazer novos
materiais para o contexto de sala de aula. Segundo P11, essa conduta ¢ “muito interessante” e
os pontos de vista decorrentes desse procedimento sdo “muito bom” e, também, “muito
interessantes” (modalizagdes apreciativas). Aparentemente, percebe-se uma abertura a
participacao discente e a introducdo de novos elementos na aula.

P11 se utiliza de modalizacdes apreciativas quando realiza a selecdo lexical dos

adjetivos “apropriado” e “adequado”, a fim de se referir ao comportamento “indesejado” do
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aluno na apresentacdo do video para a turma e a como ele deveria se colocar, 0 que seria
correto fazer: “O adequado seria ele me mandar, e nos, juntos, posteriormente, fariamos uma
analise se, né, couber dentro do plano de aula”. Nota-se que os termos “apropriados” e
“adequados” remetem a padroes de comportamento tomados como validados em si mesmos
pelo sujeito; indicam ainda uma avaliacdo que se faz na perspectiva de alguém que se assume
como autoridade. O incomodo estabelecido advém da inversdo da hierarquia “professor-
aluno”. Nesse caso, os papéis estdo sendo “trocados”. Pelo discurso de P11, percebe-se 0
receio de ndo conseguir estabelecer o gerenciamento do saber (proposta do trabalho docente)
na sala de aula.

O advérbio de negacdo “nao” enfatiza esse aspecto, deixando claro o posicionamento
contrario de P11 sobre a situacdo, pontuando bem o seu descontentamento, que vem também
modalizado pela presenca da sequéncia adversativa, em que se nota seu esforco de relativizar

sua atitude, de forma a que ela ndo seja percebida como autoritaria: “Mas a Unica coisa que

faria era, é pedir, né, pra ele ndo apresentar o video em sala de aula porque eu ndo acho
apropriado [...]” / “S6 ndo concordo com essa posicdo dele de mostrar um video pra turma
[...]”. Percebe-se, pois, o receio que ele apresenta de perder o “dominio da classe” e a
preocupacdo com o meio de transmissdo da informacdo (video/celular), o qual julga ser
inapropriado para o contexto de sala de aula. Ao mesmo tempo, essa acdo de alguém que
detém o poder é apresentada com certa cautela, na medida em que € modalizada por recursos
como “a Unica coisa que faria”; “S6 ndo concordo”, em que nota a preocupacdo do professor
em formacdo de ndo desenhar, em seu discurso, uma imagem de alguém que nao aceita, de
forma categorica, 0 novo.

O operador discursivo “mas” exerce uma fungdo bastante expressiva no discurso de
P11. Ele marca a oposi¢do entre pontos de vista adotados por P11. Dentro do discurso, esse
operador discursivo possibilita que seja percebida a dualidade de opinides de P11 frente a
situacdo-problema colocada pela vinheta I.

Observe-se que o operador argumentativo “mas”, no trecho “Mas a tnica coisa [...]”,
desconstroi a ideia de aceitacdo da apresentacdo do video pelo aluno, realizada nas assertivas
anteriores. Esse operador argumentativo marca o0 posicionamento contréario, pontual, que
refuta o discurso ora dito. Ja a utilizacao do “mas”, no trecho “mas eu acho muito interessante
ele trazer sim”, tenta reconstruir o discurso desencadeado pela primeira manifestagcdo
contréria a apresentacdo do video pelo aluno, nessa medida, um tom menos autoritario,
incompativel com o discurso acolhedor a ideia de deixar o aluno introduzir a tecnologia

digital em sala de aula. Assim, o operador discursivo “mas”, utilizado por P11 nesse trecho,
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ndo s refuta, mas retifica informagcbes no discurso, constroi e desconstroi, promove a
dualidade, abre o ponto de contradi¢éo no discurso.

Além disso, o denotador de exclusdo “s6”, no trecho “So6 ndo concordo [...]”, marca,
semelhante ao operador discursivo “mas” (no trecho “Mas a Unica coisa”), posicionamento
contrario a introducéo da tecnologia digital no momento da aula.

Todavia, verifica-se, concomitantemente, o tom autoritario amenizado pela
modalizacdo do modo verbal (futuro do indicativo — futuro do pretérito), porém explicito na
escolha do substantivo “siléncio” e na expressao “retornariamos o assunto na proxima aula”,
definindo, assim, um posicionamento fechado, restrito sobre a situacdo, sem brechas para
quaisquer aberturas para outro ponto de vista, outra sugestao.

Ha de se destacar, sobretudo, que o uso frequente de modaliza¢es no discurso remete
a um movimento de ambiguidade identitaria de P11 frente a melhor atitude a ser tomada sobre
a situacdo-problema imposta. Pode-se dizer que ha um embate de identidades, a figura do
professor que almeja ser mais acolhedor, engajado com a realidade da era digital e com as
filosofias educacionais de carater sociointeracionais entra em contraponto com a figura do
professor que se mantém firme ao imprimir suas condutas mais tradicionais de ensino. Apesar
de P11 tentar modalizar seu discurso com apreciagdes positivas, que direcionam para a adesao
a participacdo do aluno na sala de aula por meio da tecnologia digital, as intencbes do
participante por gerenciar a situagdo, controlando o que deve ou ndo ser feito séo claras,
ratificando sua posicao de autoridade em sala de aula, centralizando as decisdes finais.

No fragmento de P11, ha o posicionamento discursivo autoritario ora velado, ora
exposto. Quando introduz seu discurso, P11 tenta se mostrar acolhedor a ideia de permitir a
introducdo da tecnologia digital, do novo em sua aula, entretanto, a voz coercitiva permeia as
suas argumentacOes. Percebe-se que quando P11 tece suas consideracdes, ele acaba criando
um movimento de recursividade entre esses dois posicionamentos, um jogo de tese/antitese
bem demarcado: “eu acho muito interessante” / “eu ndo acho apropriado”; “o adequado
seria”/“mas eu acho muito interessante”; “eu acho muito bom™”/“s6 ndo concordo com”,
“retornariamos o assunto na proxima aula”. Nesse embate discursivo alguns pontos de vista
acabam cerceando outros. O discurso de cunho autoritario se impde sobre o discurso que
busca um tom mais receptivo, em correspondéncia as inovagfes tecnologicas. O que se
observa, de fato, é que essa trama discursiva de P11 revela a ideologia que molda a identidade
que predomina e se constroi pelo discurso: a figura do professor autoritario, centralizador e

gerenciador do saber, do professor menos flexivel.
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Pode-se pressupor que ele se desenha aqui na acdo futura por influéncia de sua
trajetdria educacional, do que vivenciou/vivencia no &mbito escolar. Percebe-se, pois, que ele
segue um modelo de ensino mais tradicional/conservador e autoritario de propagar, explorar
0s conhecimentos, a introdugdo do “novo” no processo de ensino ¢ aprendizagem.

Nesse contexto, a tecnologia digital encontra-se ainda cercada de paradigmas
contrérios a mudancgas, a mobilizacdo de saberes, a transitoriedade de informagdes e
perspectivas, a formas diversificadas de ensino e aprendizagem. Dessa forma, ela parece ser
vista no campo educacional como uma ‘“agente transgressora” concebida com roupagem

negativa, que invade um espacgo que outrora era somente do mestre, do homem.

4.3.2.1.2 Dissipando condutas autoritarias: silenciando vozes

O excerto seguinte de P11 (20 anos, 2° periodo), debatendo sobre a vinheta I, revela,
ainda mais, essa identidade de autoridade autoritaria perante o uso de tecnologia digital na
Educacdo. Trata-se, pois, de uma relacdo de poder, status, de dominio e lutas por seu espacgo

de atuacdo, de conhecimento.

“A aula t& boa, muito bom, os alunos estdo desenvolvendo a atividade, mas os alunos quando eles
comecam a olhar pro telefone é [...]. Em primeiro momento, eu chamei atencdo, mas eu nao falei
sobre o telefone. E, no fi [...], depois eu verifiquei que eles voltaram a usar o telefone e eles estédo
trocando mensagem do WhatsApp sobre o exercicio da aula. Numa primeira situacéo, eu pediria,
especificamente, sobre o telefone, para ndo usarem o telefone porque é contra as regras da escola.
Numa segunda situagdo, eu comecaria a recolher os telefones; nessa primeira situacdo, eu nao
recolheria de cara, porque da a entender que sdo varios alunos, entdo eu ndo tenho como ficar
segurando milhdes de telefones, pegar todos os telefones. Mas, entéo, eu darei uma adverténcia oral,
mandando todos guardarem o telefone e, numa segunda situacdo, eu comecaria ja a recolher o
telefone dos alunos. Eu enfatizaria que a comunicacdo entre eles é muito boa e que ajuda no
desenvolvimento da atividade, mas que, nesse momento, a comunicacao atraves do WhatsApp néo é
permitida e que eu recolheria o telefone. Caso, reincidéncia, eu chamaria um supervisor ou diretor
pra uma punigdo posterior.”

Fonte: Vinheta Il — P11, 20 anos, 2° periodo

No discurso de P11, percebe-se uma selecdo lexical bastante especifica, em
correspondéncia intrinseca com 0 posicionamento autoritario, com a ordem, a disciplina, a
coacao.

Inicialmente, P11 tenta solucionar o problema em questdo verbalmente: “chamei a

atencao” / “eu pediria, especificamente, sobre o telefone, para nao usarem o telefone porque ¢
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contra as regras da escola”. Observe que ele tenta amparar/validar seu discurso por meio das
leis da escola. Depois, percebendo que os apelos néo surtiriam efeito, destaca que se utilizaria
da coacdo fisica “comecaria a recolher os telefones”. Na sequéncia, ele se utilizaria dos
métodos de repressao “eu darei uma adverténcia oral, mandando todos guardarem o telefone”
/ “eu recolheria o telefone”. E, por ultimo, caso houvesse “reincidéncia”, ele “chamaria um
supervisor ou diretor pra uma puni¢ao posterior”.

P11 usa as modalizagdes apreciativas “ta boa”, “muito bom” para se referir a aula, ou
melhor, ao inicio da aula, momento em que ainda ndo ocorre a movimentacao dos alunos por
causa da troca de mensagens por meio do celular. Depois desse momento inicial, percebe-se
que o tom positivo perde espaco para situacdes de repreensao sobre 0os comportamentos dos
alunos.

O operador discursivo “mas” ¢ bastante utilizado por P11, para salientar sua
insatisfacdo com toda a situacdo desencadeada. Ele usa esse operador para manifestar sua
oposicao, refutar, negar, se contrapor ao que observa. O “mas” serve para separar o discurso
de P11 em dois polos: um positivo e um negativo. Positivo em relacdo ao comportamento
desejado do aluno e negativo se referindo ao comportamento adverso, o qual provoca a
punicdo, que faz com que P11 manifeste o desejo por praticas autoritarias.

Como pode ser verificado em seu discurso, P11 repreenderia os alunos, recolheria 0s
telefones celulares e, caso houvesse reincidéncia do comportamento indesejado, aplicaria uma
punicdo aos alunos. Nota-se que P11 parece contraditério em seu discurso, admite a
importancia da comunicacdo entre os alunos (contato pessoal) como um aspecto que auxilia
no desenvolvimento das atividades, porém ndo admite a comunicacdo através do WhatsApp,
ignora, com veeméncia, essa via de comunicacdo. Pode-se deduzir que ha receio de que a
tecnologia digital se sobreponha a voz de comando da figura docente, que ele perca o controle
sobre o que os alunos estdo discutindo, sobre as informagfes que estdo sendo passadas,
veiculadas pelo ambiente virtual.

Em seu discurso, para evitar que os alunos usem os aparelhos em sala de aula, P11
utiliza verbos que inviabilizam, restringem o uso dessa tecnologia digital, como: ‘“eu
comecaria a recolher os telefones” / “pegar todos os telefones” / “entdo eu darei uma
adverténcia oral, mandando todos guardarem o telefone” / “a comunica¢do através do
WhatsApp ndo é permitida e que recolheria o telefone”. Além disso, a escolha lexical por
comandos e por substantivos como, “adverténcia oral”, “puni¢do”, “reincidéncia” ajudam a

reforcar o discurso de cunho autoritario projetado pelo participante. Projeta-se, pelo discurso,

a figura de um professor que, possivelmente, traz consigo resquicios de uma formacao
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académica que preconizava a repreensdo e a punicdo como as condutas corretas e ideais
diante da interferéncia do elemento novo, do elemento capaz de desestabilizar a ordem
instituida em uma sala de aula tradicional.

Conforme as colocacgdes de P11, verifica-se que, mesmo em meio a tanta modernidade
nos dias de hoje, ha muitos professores que ainda ndo conseguem conciliar o processo de
ensino e aprendizagem com a tecnologia digital.

4.3.2.1.3 Dominando o espaco da sala de aula
No fragmento subsequente, P25 (21 anos, 8° periodo) destaca que o professor deve

controlar as acGes dos alunos para que a tecnologia digital ndo domine o espaco da atuacédo

docente.

“E [...] na, nesse caso, eu achoque eu nao deixaria também as coisas chegarem nesse ponto, porque
eu, particularmente, em sala de aula, eu sou assim, se eu passo um exercicio e 0s alunos comegam a
mexer no celular, dispersar, quando comega eu j& meio que puxo a orelha, tipo: ‘Ndo, que que td
acontecendo? Que que cés tio mexendo?’Se eu visse que tavam mexendo no WhatsApp, mas estavam
trocando informagdes, entre eles, a respeito do exercicio, eu acho que eu ia propor pra eles deixar o
WhatsApp de lado, j& que estavam trocando mensagens entre eles é [...] que sentassem juntos. ‘N&o,
vamo abrir a discussdo, entdo, pra galera: O que que cés acham? O que que cés tdo conversando?
Procurassem interagir pessoalmente ali. Agora, se tivessem fazendo pesquisas, usando o Google, tal,
eu deixaria, ja que era s6 um exercicio, mas se tavam trocando mensagens entre eles, ai eu pediria
pra parar e abrir discussdo no grupo, pessoalmente. ”

Fonte: Vinheta Il — P25, 21 anos, 8° periodo

P25 faz uso intenso de indagagdes para manifestar a sua insatisfacio com a
manipulacdo da ferramenta digital, para sondar sobre o que os alunos estdo fazendo, para
vigiar e controlar suas agdes, seus comportamentos: “Nao, que que ta acontencendo?” / “Que
que cés tao mexendo?” / “Nao, vamo abrir a discussdo pra galera: O que que c€s acham? O
que que cés tdo conversando?”. Com isso, nota-se que ha certo policiamento sobre a
movimentacdo dos alunos, a fim de ter o controle da situacdo. O uso das indagagcGes no
discurso de P25 pode ser considerado, portanto, como uma forma de intervir coercitivamente,
pois pode inibir/controlar a ag&o indesejada.

Percebe-se, nesse movimento discursivo de P25, que ha uma antecipacdo da docente
sobre o que pode vir a acontecer no decorrer da aula, para, possivelmente, evitar quaisquer

manifestacdes que a impossibilite de gerenciar o &mbito da sala de aula. Pode-se deduzir que
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a perda do dominio do espacgo da sala de aula consequentemente repercuta de forma negativa
na imagem docente, em especial, na sua figura de autoridade. Por isso, provavelmente, isso
explique a conduta vigilante e coercitiva de P25.

Em seu discurso, P25 evidencia que ndo deixaria as coisas chegarem longe demais;
que o uso do celular e do aplicativo WhatsApp na aula ndo é bem-vindo, pois quando 0s
alunos utilizam o aparelho em sua aula, segundo ela: “quando comega, eu ja meio que puxo a
orelha”. Por essa expressdo, pode-se compreender que a participante logo busca impor seus
limites ao aluno. Nota-se, também, que a participante justifica sua acdo como se fosse algo
inerente a sua pessoa enquanto no exercicio docente, de autoridade docente: “porque eu,
particularmente, em sala de aula, eu sou assim” (P25). Pode-se concluir, entdo, que a perda do
dominio da sala de aula enfraguece a postura de docentes que agem como autoridades
autoritarias.

P25 n&o aprova a conversa entre os alunos por meio do aplicativo. Percebe-se um teor
de repreensdo no seu discurso pelas escolhas lexicais realizadas: “[...] eu ia propor pra eles

deixar 0o WhatsApp de lado” / “[...] eu pediria pra parar e abrir discussdo no grupo,

pessoalmente”, as quais ajudam a pontuar esse posicionamento. Sendo assim, os alunos
devem parar de trocar mensagens por meio dos aparelhos celulares/pelo aplicativo WhatsApp
e expor o que estdo circulando pela rede.

Verifica-se, pelo seu discurso, que a participante n°25 admite o uso do celular em sala
para pesquisas usando o Google, porém ndao admite a troca de mensagens pelo WhatsApp,
mesmo que fossem sobre o exercicio, pois prefere a discussao em grupos, por meio do contato
pessoal, da interacdo interpessoal em sala de aula. Observa-se que ela fica incomodada com o
uso do WhatsApp, pois, assim, “perderia o controle” sobre as informagdes trocadas entre os
alunos. Isso retrata, portanto, uma forma de ter o “dominio” da sala de aula.

Contudo, o que se constata no fragmento de P25 é que enquanto ela estd no comando
da situacdo hd um movimento discursivo que demonstra que estd muito segura sobre seus
atos, demonstrando, com clareza, o que quer que seja realizado. A voz que interpela, que
deixa explicito seu ponto de vista, que traca 0s caminhos a serem seguidos, que ratifica seus
posicionamentos retrata uma identidade que se constrdi pela imposicao da figura docente no
comando das decisdes, projetando suas forcas por meio do dominio do espaco que reflete a

sua imagem de publico-alvo, de condutora das a¢des e vigilante das reaces.
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4.3.2.1.4 Temendo a desvalorizagdo da figura do professor frente a tecnologia digital

No discurso apresentado a seguir, P13 (21 anos, 3° periodo) pde em foco o receio com

0 avanco da tecnologia e a desvalorizacao da figura do professor.

“Ah, nesse caso, eu pediria para que eles ¢é [ ...] desligassem os celulares mesmo e que discutissem, ah
[...] se fizessem uma roda e discutissem, assim mesmo, ao vivo, corpo a corpo, do que pelo WhatsApp.
Eu acho que o WhatsApp é mais pra uma discussdo fora da sala de aula, quando esta cada um em
sua casa, entdo eles estdo longe, estdo longe, e facam mesmo esses debates. Mas, eu acho que, na
sala de aula, o Ideal mesmo é que eles tenham mais um envolvimento mais humanomesmo,
discutindo, entdo, é [...] invés de digitarem, por isso eu acho melhor eles discutirem mesmo por voz
dentro de sala de aula, com a presenca de professor. Acho que seria mais interessante, acho que o

trabalho seria melhor.’
Fonte: Vinheta Il — P13, 21 anos, 3° periodo

No discurso de P13, verifica-se que a primeira medida a ser tomada € justamente
contra o uso da tecnologia digital. Ele pediria para que os celulares fossem desligados e que a
discussdo se projetasse em grupo, em roda, havendo o contato interpessoal literalmente. A
selecdo lexical deixa claro que é extremamente importante esse contato “ao vivo”, “corpo a
corpo”, “um envolvimento mais humano”. Fazendo uso do verbo “achar”, um verbo de
atitude proposicional, P13 aplica a modalizacdo apreciativa em seu discurso, apontando que o
WhatsApp deve ser utilizado fora de sala de aula e ndo quando ha ainda pessoas em sala para
desenvolver os debates sobre os assuntos abordados no transcorrer da aula. H& uma
valorizagdo acentuada da presenca do professor, do contato pessoal, do processo de
socializacéo.

Pela selecdo lexical — “o ideal”, “melhor”, “mais interessante” —, ao tratar da discussao
de contetdos pelo WhatsApp em detrimento da discussdo interpessoal em sala de aula,
percebe-se que hd um receio de P13 de perder espaco para a tecnologia digital, um espago em
que o professor tradicionalmente sempre foi o “dono dos comandos, do saber, das opinides”.
A tecnologia digital, nesse caso, ndo € aceita, € inviabilizada imediatamente. P13 opta pela
discussdo em grupo, pelo contato pessoal, para ter/manter o “controle” da situa¢ao, dominar
espaco e comunicacdo. Percebe-se que o celular ndo é considerado pelo participante como
uma ferramenta digital a favor da aprendizagem naquele contexto.

O denotador de inclusdao “mesmo” ¢ utilizado seis vezes por P13, com o intuito de
reforcar todas as suas acOes. Essa selecdo lexical ajuda a ressaltar e a estreitar 0s

posicionamentos de P13 frente a situacao-problema.
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A oposicdo discursiva no fragmento de P13 é marcada pontualmente pelo operador
argumentativo “mas”. Possibilita que P13 defina seu posicionamento, apresentando sua
opinido contraria a introducao da tecnologia digital no momento da aula.

Nota-se que para P13 a presenca do professor tem valor, ela ha de ser considerada,
respeitada. Entretanto, pode-se compreender, pelo discurso exposto, que hd uma preocupagdo
acentuada sobre o fato de a tecnologia digital, presente em sala de aula, poder conquistar mais
a atencdo e o interesse dos alunos do que a figura do professor. Verifica-se, pois, que existe 0
medo de que ocorra a substituicdo do ser humano pela tecnologia. O status e a figura do
professor ndo podem ser atingidos, entdo se cria uma barreira de protegdo contra quaisquer
coisas que possam interferir no seu &mbito de atuacdo. Sob essa perspectiva, a tecnologia
digital ocuparia espaco demais, alterando relagdes de poder, de controle, de gestdo que
existem no sistema educacional.

Depreende-se, pelo fragmento de P13, que ndo somente a voz do participante ecoa no
discurso, mas a voz da esfera social, referindo-se, pontualmente, em relagdo ao confronto que
ainda existe entre homem e maquina, no caso em questdo, entre corpo docente e tecnologia
digital. O receio com o avanco da tecnologia e a desvalorizacdo da figura do professor faz
com que a identidade que se reproduz seja aquela capaz de conter a manifestacdo do novo,
que projete a valorizacdo do homem como figura principal, centro das atengdes. Coexistem
duas forcas muito grandes nesse processo identitario: a cultura e o interior do individuo, ou

seja, 0s processos histdricos e socioculturais e a subjetividade.

4.3.2.2 Professor mais flexivel

4.3.2.2.1 Permitindo a introducdo da tecnologia digital em sala de aula

Pelo discurso de P17 (24 anos, 3° periodo), apresentado no fragmento abaixo, frente a

situacdo-problema da vinheta I, verifica-se que ele concebe o professor como um sujeito em

sintonia e comunicagdo com o elo Educacdo —Tecnologia Digital.
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“Diante dessa situacdo aqui, eu acredito que eu reagiria tranquilamente, porque o professor, ele é
ocupado com muitas atividades e, as vezes, a demanda é tdo grande que ele ndo tem muito tempo pra
se atualizar, a demanda nas escolas né, a preparacdo de aulas, enfim, ele opta pelos métodos
tradicionais é [...] ele fica envolvido com, com, com a didatica tradicional, com os conteidos da
forma como eles geralmente sdo abordados e, assim, ele deixa um pouco de lado a questdo da
atualizacéo, é um processo acredito que natural. Eu pararia né, e com o maior prazer, é [...] eu
acredito que eu lidarei com essa situagdo com tranquilidade mesmo, eu assistiria o video, inclusive,
e acredito que agregaria também pras proximas aulas.”

Fonte: Vinheta | — P17, 24 anos, 3° periodo

P17 inicia seu discurso reconhecendo e justificando o porqué da ndo adesdo dos
professores ao uso da tecnologia digital em sala de aula. Assim, P17apresenta um panorama
geral sobre a situacdo vivida pelo corpo docente na atualidade: professor exacerbado com
muitas tarefas (“ocupado com muitas atividades”); tempo limitado para se atualizar (“a
demanda ¢ tdo grande que ndo tem muito tempo para se atualizar”); se acomoda com os
métodos tradicionais, geralmente muito utilizados (“opta pelos métodos tradicionais™).

Tendo ciéncia da importancia da atualizacdo para a docéncia, P17 faz uso da
modalizagdo logica “acredito” para firmar seu posicionamento a favor da introdugdo da
tecnologia digital em sala de aula, reiterando, portanto, sua colocacdo anterior. O trecho a
seguir explicita esse aspecto: “Eu pararia né, e com o maior prazer, ¢ [...] eu acredito que eu

lidarei com essa situacdo com tranquilidade mesmo, eu assistiria o video, inclusive, e acredito

que agregaria também pras proximas aulas”.

Com o uso dos denotadores de inclusdo “também” e “inclusive”, P17 refor¢a a ideia
do acolhimento ao aluno, da permissao para a introducdo da tecnologia digital em sala de aula
e da adesdo a essa tecnologia para sua pratica pedagdgica.

A tecnologia digital, no contexto de sala de aula, € bem-vinda por P17. O participante
permite a abertura para o “novo”: “pararia” para ouvir o aluno, “assistiria” ao video e
“agregaria” a nova metodologia para auxiliar em seu processo de ensino.

Por meio de seu discurso, pode-se deduzir, portanto, que ele se contrapde a classe de
professores que opta por ndo se mobilizar, por permanecer na zona de conforto — ndo se
atualizar e praticar a didatica tradicional. P17 ndo se coloca nessa classe de professores, ndo
se identifica com o posicionamento adotado por ela, pois projeta seu discurso em terceira
pessoa para se distanciar desse posicionamento e assinalar postura contraria. P17 projeta-se
integralmente no discurso quando articula suas colocagdes em primeira pessoa ao defender a

introdugdo da tecnologia digital no ambito educacional. As modalizagbes de cunho
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apreciativo (analise e julgamento), “com o maior prazer”, “com tranquilidade mesmo”,
reforcam essa adeséo a tecnologia na Educacéo.

O posicionamento identitario sinalizado por P17 se reflete na forma como ora fala de
si, delineando sua singularidade, ora quando fala da perspectiva da classe docente, com a qual
ndo coaduna com todas as posturas e posicionamentos, demarcando, contudo, distanciamento,
sentido de ndo pertencimento. Nota-se, portanto, um movimento de divergéncia, por meio do
qual o individuo constréi para si uma imagem positiva.

Diante do fragmento de P17, pode-se dizer que sua identidade é perpassada por outras
vozes e quase encontra em processo de trans(formacao). E, pelo modo como sua identidade é
construida, discursiva e enunciativamente, verifica-se que o seu posicionamento identitério
volta-se para a figura do professor que permite que a inovacdo tecnoldgica faca realmente

parte do seu contexto socioeducacional.
4.3.2.2.2 Transformando-se em um sujeito-aprendiz
Por meio do excerto seguinte, pode-se perceber que P9 (46 anos, 2° periodo) considera

0 aluno como sujeito ativo no processo da aprendizagem, o auxilia, o ap6ia na construgdo do

conhecimento.

“Esse aluno, eu ouviria, né, esse aluno. E, eu pediria pra esse aluno é[...], com o celular, ele ir 14 na
frente pra mostrar o video pra toda classe, né, porque [...]Jo professor ensina aprendendo e o aluno
aprende ensinando. Entdo eu acho que é muito interessante o professor ter essa relagédo de [...], de

troca com o aluno.’
Fonte: Vinheta | — P9, 46 anos, 2° periodo

H& o pressuposto de que o acolhimento do aluno é imprescindivel para o
estabelecimento da relagdo professor-aluno. A escuta, a permissdo para que o aluno se
manifeste sdo passos para a troca de experiéncias entre aluno e professor. Trata-se, portanto,
da manifestacdo da sensibilidade e da flexibilidade da docente a favor do aluno e da sua
aprendizagem.

Verifica-se, pela colocacdo de P9, que ela tem uma percepcao abrangente e dialogica
sobre o processo de ensino e aprendizagem: “o professor ensina aprendendo e o aluno aprende
ensinando”. Ela permite que o aluno se coloque, proporciona esse espaco. Nota-se que a

tecnologia digital € relevante para que esse processo aconteca.
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Em seu discurso, P9 reforca essa identidade docente por meio de um posicionamento
educacional muito conhecido de Paulo Freire: “O professor ensina aprendendo e o aluno
aprende ensinando”. Essa citacdo, destacada em suas colocagdes, ratifica ainda mais a sua
abertura a tecnologia digital no contexto de sala de aula. Pode-se concluir que, possivelmente,
P9 teve experiéncias didatico-metodoldgicas de carater sociointeracional, que ampliam seu
modo de conceber essa situagdo para aceitar o movimento de introducéo da tecnologia digital
na Educacdo, no contexto da sala de aula.

Ampliando seu discurso, P9 faz uso da modalizagado logica “eu acho” para destacar sua
posicdo a respeito da relacdo dialdgica entre professor e aluno. Por conseguinte, para definir
sua andlise e seu julgamento sobre essa relagdo, faz uso da modalizagdo apreciativa “muito
interessante”, posicionando-se de forma positiva ¢ agregadora: “Entdo eu acho que ¢ muito
interessante o professor ter essa relacdo de [...], de troca com o aluno”.

Pode-se depreender, pelas argumentacdes de P9, que ocorre o processo de escuta e ha
abertura ao novo, além de ser permitida a troca de experiéncias entre professor-aluno, sendo
refratada no discurso a figura da professora mais flexivel.

Por meio das pistas linguisticas no fragmento de P9, percebe-se o carater dialético da
construcdo identitaria no tocante a relacdo professor-aluno. Perante a introducéo da tecnologia
digital, P9 percebe a necessidade de o professor fazer-se sujeito aprendiz concomitantemente
ao ato de ensinar. Assim, o discurso de P9 revela uma construgdo identitaria de teor dialogico.

4.3.2.2.3 Flexibilizando o olhar e revendo seus posicionamentos tradicionais

O discurso de P23 (31 anos, 7° periodo), destacado a seguir, explicita sua reacdao de
renovacdo/reconstrucdo diante da introducdo da tecnologia digital em sala de aula, a medida
gue comeca a compreender sua abrangéncia, sua elevada utilizacdo e seu destacavel potencial

de interatividade.

“Bom, nesse caso, de, dos alunos estarem trocando informag¢des € uma situacdo bem estranha, eu
acho que [...] a minha reagéo seria [...]. Ai, meu Deus! N&o sei [...].E, ndo teria como impedir isso,
que eu acho que o WhatsApp é uma coisa que todos nds usamos, inclusive aqui na sala de aula, na
faculdade.Entéo, acho que o jeito seria criar um grupo de discussédo no WhatsApp e entrar no grupo
também e trocar ideia pelo, junto com eles (risos). E isso.”

Fonte: Vinheta Il — P23, 31 anos, 7° periodo
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A expressdo popular expressa pela interjeicdo “Ai, meu Deus!”, juntamente com a
expressdo negativa “Nao sei”, demonstram que o uso do WhatsApp para troca de informacoes
no contexto educacional é uma situacdo conflituosa ao primeiro olhar, € algo ainda novo, algo
que é esperado, mas, a0 mesmo tempo, ainda ndo € assimilado/aceito integralmente pelo
corpo docente em sala de aula.

A modalizagéo apreciativa — “¢é uma situagdo bem estranha” — retrata claramente essa
transicdo vivida pelos novos professores que estdo imersos no universo cibernético, porém,
quando se deparam com esse universo em sala de aula ndo conseguem integra-lo com
naturalidade. Possivelmente, esse estranhamento decorre do choque métodos/procedimentos
mais conservadores e praticas/posicionamentos mais abertos, flexiveis.

No discurso de P23, a expressio “E, ndo teria como impedir isso” manifesta tanto
conformidade com o movimento de entrada da tecnologia digital como ruptura com o modelo
tradicional. O que se vé no discurso de P23 é que a tecnologia digital € uma realidade da qual
ndo se pode fugir, como se percebe quando P23 fala sobre sua experiéncia com o aparelho
celular smartphone (aplicativo WhatsApp) em sala de aula: “[...] eu acho que o WhatsApp €
uma coisa que todos nds usamos, inclusive aqui na sala de aula, na faculdade”. Sob o ponto de
vista de P23, a aceitacdo da tecnologia digital, do novo, que quebra o ritmo da aula e altera os
mecanismos de comunicacao, € um processo concebido como algo que se apresenta inerente a
pratica docente no século XXI.

P23 exprime, por meio da modalizagdo do verbo “achar”, com valor logico, sua
opinido acerca da importancia da negociacdo na relacdo professor-aluno, do posicionamento
como sujeito-participante do processo de ensino e aprendizagem. Através das expresses
“seria criar um grupo de discussdo no WhatsApp” / “entrar no grupo também” e “trocar idéia
pelo, junto com eles”, a participante destaca a negociagdo como aspecto caracteristico da
atuacdo docente. Pode-se verificar, por meio dessas expressdes, que ela modaliza seu
discurso, implicitamente, com valor dedntico: “seria criar um grupo de discussdo” — (ter +
que + infinitivo)ter que criar um grupo de discussdo; “entrar no grupo também” — ter que
entrar no grupo também; “trocar idéia pelo, junto com eles”, —» ter que trocar ideia pelo,
junto com eles. Dessa forma, P23 modaliza seu discurso fazendo uso de expressdes com valor
dedntico, quando trata a respeito das acdes que devem fazer parte da acdo docente. Em seu
discurso, essas modalizacbes com valor dedntico tém a fungdo de prescrever, direcionar,
delimitar um caminho a ser seguido, dotando as a¢Ges com um teor de obrigatoriedade.
Percebe-se, nessas modalizagOes, a intencdo de P23 em conseguir se aproximar dos alunos e

interagir com a nova ferramenta digital, para promover a interatividade e a interacdo a favor
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do processo de ensino e aprendizagem. A representacdo que ela tem do papel do professor em
sala de aula é essencialmente a de mediador.

Todavia, diante dessa situacdo-problema, ha de se destacar, ainda, alguns aspectos
relevantes. Nota-se que o discurso de P23 traz certos conflitos. Ela argumenta que considera
“uma situacdo bem estranha” os alunos compartilharem pelo WhatsApp informagdes em sala
de aula, porém, ela e todos os seus colegas de classe usam, também, o WhatsApp na sala de
aula, na faculdade. Assim, compreende-se que enquanto P23 encontra-se no papel de aluna
esse aspecto ¢ aceitavel, e exercendo a docéncia, essa situagdo seria “estranha”, inapropriada.
Entretanto, hd um momento de reflexdo em que P23 analisa o contexto atual, amplia seu
pensamento e muda seu posicionamento.

Um ponto positivo é que, para solucionar a situacao, ela se utiliza da tecnologia digital
(WhatsApp) e cria um grupo de discussdo, a fim de colocar em foco a resolucdo dos
exercicios. Com o uso da tecnologia digital, ela busca propiciar a interatividade entre os
alunos e a aproximacéo entre professor-aluno.

P23 deixa transparecer, em seu discurso, uma identidade em transicdo, que esta sendo
re(construida) diante das demandas da era digital. Sua identidade pode ser considerada
multifacetada e heterogénea. Frente essa transicao identitaria, pode-se inferir, por meio dos
indicios argumentativos que P23 apresenta em seu discurso, que ela projeta a figura do
professor mais flexivel — aceita a introducdo da ferramenta digital, comeca a reconhecer sua
abrangéncia e repercussdo no &mbito educacional (utilizacdo para interatividade, socializacédo

e praticas de ensino e aprendizagem).

4.3.2.2.4 Imergindo na era digital

No excerto subsequente, P2 (19 anos, 2° periodo) ressalta que o professor que se

encontra imerso na era digital deve ser inovador, criativo, flexivel e engajado com a realidade.
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“Como aluna,eu ja vejo isso acontecendo em sala de aula e [...] o professor, ele, na verdade, ele ndo
tem uma reagdo na hora, ele tenta, num, num consigo explicar direito, mas, é uma questao de vocé ter
gue mudar todo seu plano de aula, todo o seu foco estava em usar alguns recursos, mas vocé tem que
mudartotalmente pra poder apanhar esses alunos de novo, porque, querendo ou ndo, a tecnologia
pode dispersar o aluno. E, se ele ndo tiver, realmente, focado no que ele est4 fazendo, se nao for
interessante, se a aula estiver chata, macante, com certeza ele ndo vai querer prestar atencao
mais.Ent&o, eu acho que a solucéo, realmente, é o professor ter um jogo de cintura pra poder mudar
a situacao que a aula dele acabou € [...], num sei a palavra, o andamento da aula, ele tem que tentar
bolar um recurso, talvez uma pesquisa que, realmente, inclua o celular na vida do aluno dentro da
vida académica ou que seja numa [...], realmente com Educacéo junto com a tecnologia. ”

Fonte: Vinheta Il — P2, 19 anos, 2° periodo

P2 se projeta no discurso “como aluna” a fim de ter mais liberdade para fazer as
“cobrancas” e colocar as “sugestdes” de comportamento que julga ser mais convenientes na
prética docente. Sendo assim, seu discurso ganha um teor mais pedagogico, o que faz com
que tenha uma exposicao de posicionamentos almejados.

O denotador de situagdo “entdo” exerce um importante papel no discurso de P2,
desdobra o discurso para outro momento — o momento da reflexdo sobre o dito diante da
contextualizacdo dos possiveis comportamentos do professor diante da introducdo da
tecnologia digital.

Em seu discurso, P2 utiliza o sintagma preposicionado na funcdo adverbial — “na
verdade” — para frisar que o professor percebe a introducéo da tecnologia digital em sala de
aula, porém, ele ndo tem uma reacdo na hora. Assim, ela usa modalizacdes dednticas como
“ter que mudar”, “ter que tentar bolar” (ter + que + infinitivo) para demonstrar que o
professor, diante dessa dificuldade, precisa se mobilizar, repensar sobre seus posicionamentos
e praticas para integrar seu ensino a realidade em que se encontra. Entdo, mudar o plano de
aula e ter atitudes para “poder apanhar” esses alunos de novo sdo condutas indispensaveis
para conseguir conduzir a aula e interagir com a tecnologia. Essas modalizagdes dednticas,
colocadas por P2, ddo um tom prescritivo ao seu discurso, indicam 0S passos a serem
seguidos, as coordenadas, as acdes a serem tomadas.

O indicador modal (advérbio) “realmente” foi bastante utilizado por P2, para enfatizar
as acOes e os elementos semanticos que remetem a mudanca de postura do professor para o
trabalho com a tecnologia digital. Busca-se com esse indicador modal, atentar o professor
para um investimento mais comprometido sobre o que faz/esta fazendo/realizara.

P2 utiliza a modalizagdo apreciativa “realmente” para reforcar a importancia do

professor em investir atencdo na pratica docente, pois diante de aulas que ndo atendam aos
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anseios dos alunos ndo ha envolvimento, como se pode perceber por meio da modalizacéo
logica (negativa) apresentada por ela: “se ndo for interessante, se a aula estiver chata,

macante, com certeza ele ndo vai querer prestar atencdo mais. Nessa construcdo (ir +

infinitivo), com valor dedntico, P2 elenca a consequéncia de um conflito (embate) nessa
relagdo. A participante langa mdo da modalizagdao “eu acho”, com valor logico, a fim de
pontuar sua solu¢do para o “problema em questdo”. Nota-se que ela aponta que o professor
deve ter “jogo de cintura”, e perceber que a tecnologia pode dispersar ou ndo, dependendo da
atuacdo do professor.

Por meio da modalizagéo debntica “tem que tentar bolar um recurso”, P2 revela que
deve fazer parte da agdo docente identificar 0 momento em que é preciso se recriar, se
transformar, buscar contemplar a relacdo professor-aluno, bem como quando o contexto de
vida do aluno deve ser considerado. Ela aponta a flexibilidade no plano de aula como um
caminho para utilizar a tecnologia digital a seu favor (utilizando o celular para pesquisa, como
um recurso digital importante na vida académica do aluno). Constata-se, sobretudo, que ela
propGe uma Educacéo integrada a tecnologia.

O discurso de P2 projeta duas identidades: a identidade discente e a identidade
docente. Como P2 coloca-se no discurso como aluna e projeta a figura do professor por ela
idealizado concomitantemente, ha um jogo simbolico entre as identidades. A identidade da
aluna que anseia por mudancas na conducdo da aula em que € introduzida a tecnologia digital
e sua identidade docente refratada pela sua postura enquanto discente.

Depreende-se, do discurso de P2, a figura de um professor que necessita estar
engajado com a realidade tecnodigital, estar aberto a mudancas didatico-pedagogicas, para
comportar as transformacfes da era digital, ser criativo e inovador para corresponder as
expectativas dos alunos que utilizam/dominam a tecnologia digital. Pode-se deduzir que P2
traz ao discurso a figura de um professor que seja flexivel, que tenha consciéncia sobre a
utilizacdo das ferramentas digitais em sala de aula, que saiba articular a tecnologia digital em
prol da relacdo professor-aluno, repercutindo, sobretudo, no processo de ensino e
aprendizagem.

Percebe-se que essa identidade docente é construida/constituida sob essa perspectiva
porque P2 traz consigo as experiéncias vividas enquanto no papel de aluna. Sendo assim,
provavelmente, as expectativas por uma aula mais interessante, atrativa e interativa recaem
sobre a forma como ela constroi a imagem docente almejada. Possivelmente, P2, no papel de
discente, por ndo ter tido uma experiéncia exitosa, buscou projetar uma figura de professor

ideal, mais flexivel, inovador e aberto a tecnologia digital.
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O capitulo buscou explicitar e explicar os dados e andlises decorrentes da pesquisa de
campo. Dessa forma, o estudo apresentou um panorama geral dos participantes da pesquisa,
discutiu a respeito das tematicas centrais e problematizou os discursos dos participantes da
pesquisa sobre as situacbes-problema propostas (vinhetas) que tratam da imersdo da
tecnologia digital em sala de aula, na condugdo das préaticas pedagdgicas, observando, em
especial, as identidades docentes que se projetam.

O capitulo apresentou uma analise sobre os posicionamentos discursivo-enunciativos
de alunos em processo de formacdo académico-profissional em Letras, com objetivo de
compreender 0s movimentos de constitui¢do identitaria no trabalho discursivo em resposta as
vinhetas 1 e II.

Os mecanismos enunciativos, como 0 jogo de vozes, as estratégias de referéncia
pessoal e as modalizacdes foram pistas deixadas pelos individuos em seus discursos, as quais
foram capazes de revelar os modos pelos quais os individuos manifestam discursivamente
suas posicBes identitarias em seus discursos, deixando projetar as imagens que constroem
sobre a prépria formacdo, os papéis sociais que assumem e as acdes e relacbes que
estabelecem no &mbito escolar.

A andlise dos dados demonstrou que o individuo ndo se manifesta somente por meio
de referéncias linguisticas. O individuo manifesta-se no jogo de vozes e, principalmente, pelas
posicOes que assume em seu discurso. Assim, € importante salientar que mesmo a analise da
constituicdo identitaria sendo feita com foco no discurso, o individuo foi considerado em sua
totalidade, ou seja, considerando a conjuntura sociocultural e histérica que o determina e, ao
mesmo tempo, o particulariza, influenciando a sua tomada de posicOes ideoldgicas, as quais
constituem sua identidade.

Sob uma perspectiva discursiva, foi possivel verificar que ha identidades em
re(construcdo), em fase de transi¢do. Conforme o corpus examinado, o estudo verificou que o
discurso dos participantes da pesquisa € perpassado por vozes sociais, cunhadas no plano
sociocultural e histérico, quando se posicionam como futuros professores, e também, como
alunos de um curso de licenciatura em Letras, sendo os tracos da subjetividade manifestados
intensamente.

Em suma, como observado no corpus, as marcas linguisticas permitiram apreender o
modo como o individuo constrdi, discursivamente, seu posicionamento identitario.

Tendo como referéncia o arcabougo tedrico desenvolvido e o processo analitico do
corpus aqui desencadeado, o ultimo capitulo, exposto a seguir, destaca as constatacdes sobre

as principais tematicas do estudo, buscando abrir espaco para futuros debates e pesquisas.
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5 CONSIDERACOES FINAIS

Neste ultimo capitulo, séo tecidas as consideracfes sobre o estudo desenvolvido. Ha
um movimento critico e reflexivo sobre os temas centrais da pesquisa, 0s objetivos tracados e
as contribuicgdes (analises) advindas do estudo.

Foi desencadeada uma discusséo relevante a respeito do comprometimento com um
processo educacional que promova um ensino integrado com a tecnologia digital. As
mudancas de cunho atitudinal e procedimental sdo aspectos apontados como indispensaveis
no sentido da transgressé@o no ensino diante da era digital.

O impacto que as mudancas tecnoldgicas podem causar no processo de ensino e
aprendizagem imp0e a area da Educacdo posicionamentos contundentes e proativos para
compreender as transformacdes do mundo, produzir conhecimento pedagdgico consistente
sobre ele e auxiliar o homem a ser sujeito da tecnologia.

Dessa forma, o papel das novas tecnologias aplicadas a Educacdo deve ser avaliado
cuidadosamente. E preciso analisar sobre o fato de que educar utilizando as TICs é um grande
desafio que ainda tem sido encarado de forma superficial, com uma introducdo discreta no
ambito educacional, apenas com adaptacdes e mudancas ndo muito significativas para o
verdadeiro aprendizado.

Antes da introdugdo das novas midias interativas nas aulas expositivas é preciso
compreender suas funcionalidades e as consequéncias de seu uso nas relagdes sociais, a fim
de utilizd-las de forma a transformar as aulas em eventos de discussdo em que ocorra a
participacdo de todos os individuos, propiciando, assim, a comunicacdo e a aprendizagem
efetiva.

A formacdo e a atualizacdo docente sdo componentes fundamentais para que
professores considerem 0s recursos tecnologicos como importantes em sua atuacdo
profissional e os utilizem de forma correta e produtiva. A tecnologia precisa ser de fato
inserida no curriculo escolar, e ndo vista somente como um acessorio ou aparato marginal. A
tecnologia digital deve estar definitivamente imersa na Educacdo, considerando a construcédo
de conteudos inovadores que usem todo o seu potencial.

Cabe ressaltar, sobretudo, que as novas tecnologias devem ser pensadas, estruturadas e
trabalhadas para servir como meios de constru¢do do conhecimento, e ndo somente para a sua
difusdo. A escola reflete a sociedade em que esta inserida, assim, ndo ha como mudar a
influéncia das TICs na sociedade atual e na vida dos alunos, visto que nossa vida é constituida

pela mediagéo sociocultural.
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A relacdo Educacdo — Tecnologia ndo se resume ao simples ensino tecnoldgico
avancado. O fato é que as institui¢des de ensino tém a finalidade de formar cidad&os criticos e
criativos em relacdo ao uso dessas tecnologias. A escola deve exercer sua funcdo de
problematizar, mediar e incentivar a constru¢cdo do conhecimento, oferecendo subsidios
tedrico-metodoldgicos praticos para os professores compreenderem o papel da escola frente a
cultura digital, dando-lhes condi¢des de utilizarem as novas midias sociais no ensino e
possibilitando ao aluno adquirir as competéncias e habilidades especificas para aplicar este
conhecimento na construcao de sua realidade social.

A realizacdo da pesquisa de campo deste estudo foi bastante relevante para contemplar
0s objetivos tragados nesta pesquisa. Os dados dos questionarios e das entrevistas (vinhetas |
e Il) elucidaram a respeito do processo de letramento digital e, principalmente, sobre a
imersao da tecnologia digital na Educacao.

Houve a constatacdo de que realmente estd ocorrendo um movimento de
transformac&o no sistema educacional devido ao crescimento e as inovagdes ininterruptas do
universo tecnoldgico. Esse movimento de transformacdo na Educacdo € de carater conceitual,
procedimental e atitudinal. Os futuros professores de Lingua Portuguesa da PUC Minas —
Coragdo Eucaristico demonstraram estar em um momento de transi¢do diante da relacéo entre
tecnologia digital e Educacéo.

O processo de letramento digital dos participantes da pesquisa esta muito arraigado ao
aspecto operacional — reconhecimento de recursos tecnoldgicos e dos mecanismos basicos de
funcionamento das ferramentas digitais e uso trivial desses aparatos tecnoldgicos no ambito
escolar. Nota-se a auséncia de um aprofundamento tedrico e pratico sobre como manipular a
tecnologia digital com finalidades pedagdgicas consistentes e eficazes, concebendo-a como
um instrumento de valor didatico-pedagogico apropriado, para intervengdes significativas no
processo de ensino e aprendizagem. Perante esse contexto, evidencia-se a falta de uma relacdo
coesa e sistematizada entre tecnologia digital e o processo de ensino e aprendizagem.

Os participantes da pesquisa apresentam um perfil de aluno engajado com o mundo
cibernético, consomem tecnologia digital com frequéncia consideravel, transitam no universo
digital com facilidade, com certa propriedade e mantém um discurso em conformidade com a
tecnologia digital no contexto e processo educacional. Entretanto, quando sdo interpelados a
se projetarem no plano da acdo, como futuros professores no campo educativo, se
confrontando com a interferéncia da tecnologia digital, cerca de 50% dos participantes da
pesquisa apresentam um posicionamento discursivo totalmente alheio aos discursos ora

sustentados sobre a tecnologia digital na Educacdo. Verifica-se que eles ndo procuram sair da



153

zona de conforto, se utilizam da autoridade de professor e procuram fazer uso dos métodos
mais tradicionais. H& contradicBes relevantes em seus discursos e agles, percebe-se
vulnerabilidade e inconsisténcias nos atos, 0s quais destoam dos discursos de abertura ao
novo, a tecnologia digital. Esses aspectos foram bem explicitados através dos depoimentos
dos participantes frente as situacdes-problema das vinhetas | e Il, aplicadas na pesquisa de
campo.

Dessa forma, constata-se que os participantes da pesquisa estdo na fase de transicdo
entre 0 plano conceitual para o plano atitudinal, quando se trata da tecnologia digital na
Educacdo. Na verdade, eles estdo “perdidos” no plano procedimental (“como fazer?”).
Possivelmente, um dos fatores que podem ter correspondéncia direta com essa situacéo,
refere-se a auséncia de uma formacdo académica que contemple a imersdo da tecnologia
digital na Educacdo. Percebe-se a necessidade de uma formacdo adequada aos futuros
professores (cursos, disciplinas, seminarios, palestras, oficinas, estagios etc.), preparando-os
para enfrentar as demandas da Educacdo envolvida com as inovagdes tecnoldgicas.

E importante ter professores na Universidade que exercam a docéncia fazendo uso da
tecnologia digital em prol do processo de ensino e aprendizagem, visto que sdo pontos de
referéncia para a formago de futuros docentes. E sempre valido que o corpo discente se veja
diante de situacdes que possam lhe servir de experiéncia, que possam ser ponto de partida
para mudancas e significativas aprendizagens.

Verifica-se a necessidade de viabilizar aos alunos, futuros professores, essa passagem
socioeducacional dos planos conceitual e procedimental para o atitudinal em relacdo a
Educacdo — Tecnologia Digital. Sendo assim, o investimento na formacdo continua dos
docentes que lecionam para os futuros professores faz-se indispensavel.

Pelos discursos dos participantes da pesquisa, ficou comprovado o interesse que eles
tém em futuramente incluir a tecnologia digital em seu trabalho docente. Para que isso ocorra,
0 comportamento proativo, critico, comprometido com o ensino e consciente das praticas de
letramento digital é uma peca fundamental, podendo fomentar amplitude intelectual,
curiosidade, criatividade, espirito investigativo, independéncia e autonomia na aprendizagem.

Nota-se que ha participantes que j& comegam a ter um olhar diferenciado para a
abertura de novos caminhos, métodos de ensino e filosofias socioeducacionais, de novos
principios e parametros que dialoguem entre as geracGes, que usufruam das experiéncias
passadas, mas que ndo se intimidem com as inovagdes do hoje e as proje¢des do amanha.

Contudo, pode-se afirmar que o futuro professor de Lingua Portuguesa compreende a

tecnologia digital como precursora de um novo movimento na Educagdo, mais engajado com
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a realidade da sociedade cibernética. A tecnologia digital é vista como aliada pelo futuro
docente, no sentido de sua contribuigdo como instrumento pedagdgico que proporciona o
acesso a um fluxo de informacdes rico e continuo, o qual permite a comunicacdo em um ritmo
mais acelerado, dinamico e interativo. Ela € uma forma de complementar a performance
docente, sua filosofia de trabalho, sua maneira de expor, explicitar ideias ao lecionar, trazendo
a tona elementos que possam ilustrar e aproximar o conteido ao aluno. Entretanto, ha futuros
professores que consideram a tecnologia digital também como uma “adversaria” em relacao
ao papel do professor. H4 o medo pela substituicdo, perda de espaco de detentor do saber,
perda do status que a profissdo ainda preconiza — construgdo do conhecimento do/com o
sujeito-aprendiz. Para esses docentes, 0 que estd em jogo, portanto, é a perda do suposto
dominio sobre as informacdes e a construcdo do conhecimento, sobre as consciéncias dos
aprendizes e 0 espaco de atuacao.

Diante dessa configuracdo sociocultural, ha de se (re)pensar o papel e as competéncias
docentes para lidar com necessidades atuais de formag&o, isso implica implementar uma
cultura docente que ndo conceba o uso das tecnologias como algo exdgeno a docéncia, mas
inerente a ela e essencial ao processo de formacdo integral do individuo. O docente inovador
consegue enxergar as formas como a tecnologia digital pode operar em favor da
aprendizagem de seus alunos. Torna-se, pois, um imperativo contemporaneo conceber a
tecnologia digital como aliada e saber instruir e construir conhecimentos por meio dela.

Haja vista as continuas demandas da era digital, continuar e ampliar a discussdo
problematizacdo, analise e conscientizacdo — a respeito da imersdo da tecnologia digital na
Educacdo, essencialmente nas praticas pedagdgicas, e verificar e considerar a percepcdo de
docentes/futuros docentes sobre essa transformacdo podem ser consideradas etapas

significativas para o desenvolvimento de novos estudos.
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APENDICE A - Termos de consentimento

Coordenacéo

Prezada Coordenadora ,

Sou a Fernanda Santana Gomes, mestranda em Linguistica e Lingua Portuguesa do
Programa de Pds-Graduacdo em Letras da Pontificia Universidade Catélica de Minas Gerais.
Durante este ano de 2015, estou realizando a pesquisa de Dissertagdo de Mestrado “Formacao
docente e os desafios do letramento digital: (re)construindo identidades”’, sob a orientacdo da
professora Dr?. Juliana Alves Assis. A pesquisa em questdo surgiu da necessidade de refletir
sobre o exercicio da docéncia em consonancia com a era digital. Foi proposta, portanto, uma
abordagem discursiva, critico-dialética, a respeito da tecnologia digital e sua repercussdo na
construgéo da identidade docente na formagéo inicial.

Sendo assim, o estudo em questao teve como objetivo principal verificar como futuros
professores de Lingua Portuguesa da Educacdo Basica compreendem/representam,
discursivamente, o papel da tecnologia digital nas suas ac¢Ges profissionais docentes futuras.
Em conformidade com o objetivo central, a pesquisa busca, por meio dos estudos tedricos e
da pesquisa de campo, retratar os seguintes objetivos especificos: (a) identificar quais sdo 0s
recursos tecnoldgicos introduzidos e utilizados em praticas pedagogicas da formacao do grupo
de participantes investigados e com quais finalidades; (b) verificar a visao desse grupo quando
se coloca como agente ativo frente a entraves que envolvam a relagéo interpessoal (professor-
aluno) e a tecnologia digital; e, sobretudo, (c) perceber e analisar como a tecnologia digital
(considerando o processo de letramento digital) influencia a formacdo das identidades
docentes dos participantes investigados.

Almejando alcancar meus propdsitos de pesquisa, gostaria de pedir seu consentimento
para a realizacdo do processo de coleta de dados da pesquisa no campus do Curso de Letras da
PUC Minas (Coracdo Eucaristico). As implicagbes do processo de introducdo e imersdo da
tecnologia digital, juntamente com o desenvolvimento do letramento digital, para a formagéo
e a identidade docente no cenario educacional atual serdo debatidas com base em entrevistas,
vinhetas e questionarios (objetos de anélise) aplicados a dez alunos dos periodos inicial e final
do curso de Letras da PUC Minas (Unidade Coracéo Eucaristico — Belo Horizonte/MG) com

formacdo em Lingua Portuguesa — licenciatura.
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No campus de pesquisa, serd realizada a leitura do Projeto Pedagogico do curso de
Letras, a fim de perceber qual a projecdo da tecnologia digital no Projeto Pedagdgico (quais
séo suas facetas/ os seus propdsitos); qual o lugar que ela ocupa no discurso que preconiza o
processo de formacdo discente; se o documento faz mencdo a praticas que fomentem o
processo de letramento digital. Além disso, serdo realizadas a leitura e a anlise das ementas
das disciplinas do curso de Letras (licenciatura), com a finalidade de identificar em quais
disciplinas a tecnologia digital é citada e recebe contornos relevantes para a formacéo discente
que almeja a pratica docente.

Espero contar com a sua contribuicéo e, principalmente, com a participacdo dos alunos
de licenciatura em Letras, visando a desenvolver, explorar e compreender o objetivo central
da pesquisa. Destaco, ainda, que a participacdo nesse estudo € voluntaria e, se caso algum
participante manifestar o desejo de desistir em qualquer momento da pesquisa, ele tem
absoluta liberdade para a tomada dessa decisdo. A identificacdo dos participantes sera mantida
em sigilo, ndo constando na publicacéo dos resultados da pesquisa.

Faz-se indispensavel enfatizar que o seu consentimento para a realizacdo da pesquisa
de campo no Curso de Letras da PUC Minas (Coracdo Eucaristico) contribuird sensivelmente
para o desenvolvimento de uma pesquisa mais consistente, em consonancia com a realidade
da Educacdo praticada no ambito académico e nos campi socioeducacionais. Visto isso,
acredito ser possivel uma compreensdo mais critica e analitica a respeito das tematicas
envolvidas no estudo, propiciando uma significativa producdo de conhecimento cientifico.

Coloco-me a disposi¢do para quaisquer esclarecimentos sobre a pesquisa.

Cordialmente,

Fernanda Santana Gomes



165

Apos a leitura sobre algumas informacGes a respeito do estudo e do papel dos
participantes na investigacao, caso decida participar da pesquisa, registre o seu consentimento

livre e esclarecido por escrito.

Declaracéo de Consentimento

Registro do Consentimento da Coordenadora do Curso de Letras da Pontificia Universidade Catolica
de Minas Gerais (Campus - Coracdo Eucaristico BH/MG) para a colaboracdo na pesquisa de
Dissertacdo de Mestrado, “Formacdo docente e os desafios do letramento digital: (re)construindo
identidades ”, de Fernanda Santana Gomes.

Li as informacdes contidas neste documento antes de assinar este Termo de Consentimento. Declaro
que fui informada sobre os objetivos da pesquisa e sobre minha forma de participacéo.

Declaro que recebi uma cdpia do documento e que tive tempo suficiente para ler e entender as
informacGes descritas. Compreendo que sou livre para me retirar do estudo em qualquer momento,
sem perda de beneficios ou qualquer outra penalidade.

Dou meu consentimento de livre e espontanea vontade e sem reservas para participar do estudo e
permitir a realizacdo da Pesquisa no Curso de Letras — campus Coracdo Eucaristico BH/MG.

Coordenadora do Curso de Letras da PUC Minas/Coragdo Eucaristico (em letra de forma)

Assinatura da Coordenadora

Local e data
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Participante da pesquisa

Prezado (a) participante,

Sou a Fernanda Santana Gomes, mestranda em Linguistica e Lingua Portuguesa do
Programa de Pds-Graduacdo em Letras da Pontificia Universidade Catolica de Minas Gerais.
Durante este ano de 2015, estou realizando a pesquisa de Dissertacdo de Mestrado Formacéo
docente e os desafios do letramento digital: (re)construindo identidades, sob a orientagdo da
professora Dr2. Juliana Alves Assis. A pesquisa em questdo surgiu da necessidade de refletir
sobre o exercicio da docéncia em consonancia com a era digital. Foi proposta, portanto, uma
abordagem discursiva, critico-dialética, a respeito da tecnologia digital e sua repercussao na
construgdo da identidade docente na formagéo inicial.

Sendo assim, 0 estudo em questdo teve como objetivo principal verificar como futuros
professores de Lingua Portuguesa da Educacdo Basica compreendem/representam,
discursivamente, o papel da tecnologia digital nas suas a¢Oes profissionais docentes futuras.
Em conformidade com o objetivo central, a pesquisa busca, por meio dos estudos tedricos e
da pesquisa de campo, retratar 0s seguintes objetivos especificos: (a) identificar quais sdo 0s
recursos tecnologicos introduzidos e utilizados em praticas pedagogicas da formacdo do grupo
de participantes investigados e com quais finalidades; (b) verificar a visao desse grupo quando
se coloca como agente ativo frente a entraves que envolvam a relagdo interpessoal (professor-
aluno) e a tecnologia digital; e, sobretudo, (c) perceber e analisar como a tecnologia digital
(considerando o processo de letramento digital) influencia a formacdo das identidades
docentes dos participantes investigados.

Almejando alcancar meus propositos de pesquisa, gostaria que vocé participasse do
meu estudo, aceitando colaborar com informacdes através de entrevistas (utilizacdo de
vinhetas e gravacao) e questionarios (objetos de anélise).

Espero contar com a sua participacéo e contribuicdo visando a desenvolver, explorar e
compreender o objetivo central da pesquisa. Destaco, ainda, que a sua participacdo nesse
estudo é voluntaria e, se caso vocé manifeste o desejo de desistir em qualquer momento da
pesquisa, tem absoluta liberdade para a tomada dessa decisdo. A sua identificacdo sera
mantida em sigilo, ndo constando na publicacéo dos resultados da pesquisa.

Faz-se indispensavel enfatizar que a sua participacdo e a sua colaboragdo efetiva
contribuirdo sensivelmente para o desenvolvimento de uma pesquisa mais consistente, em

consonédncia com a realidade da Educacdo praticada no @mbito académico e nos campi
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socioeducacionais. Visto isso, acredito ser possivel uma compreensdo mais critica e analitica
a respeito das tematicas envolvidas no estudo, propiciando uma significativa producdo de
conhecimento cientifico.

Coloco-me a disposicdo para quaisquer esclarecimentos sobre a pesquisa.

Cordialmente,

Fernanda Santana Gomes

Apobs a leitura sobre algumas informacdes a respeito do estudo e do papel dos participantes na
investigacdo, caso decida participar da pesquisa, registre 0 seu consentimento livre e
esclarecido por escrito.

Declaracao de Consentimento

Registro do Consentimento do(a) participante/entrevistado(a) para a colaboragdo na pesquisa de
Dissertacdo de Mestrado, “Formacdo docente e os desafios do letramento digital: (re)construindo
identidades”, de Fernanda Santana Gomes, no campus do Curso de Letras da Pontificia Universidade
Catdlica de Minas Gerais (Coracdo Eucaristico).

Li as informagdes contidas neste documento antes de assinar este Termo de Consentimento. Declaro
que fui informado(a) sobre os objetivos da pesquisa e sobre minha forma de participacéo.

Declaro que recebi uma copia do documento e que tive tempo suficiente para ler e entender as
informacGes descritas. Compreendo que sou livre para me retirar do estudo em qualquer momento,
sem perda de beneficios ou qualquer outra penalidade.

Dou meu consentimento de livre e espontanea vontade e sem reservas para participar do estudo.

Nome do(a) participante (em letra de forma)

Assinatura do(a) participante

Local e data
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APENDICE B - Questionarios

PROTOCOLO DO QUESTIONARIO

Participante n° 01

Dados Pessoais

Nome: Aluna do 2° periodo

Telefone(s):
e-mail:
Idade: 18

Formacéo Académica

1. Em relagdo a sua Educacao Basica, vocé a fez em qual modalidade de ensino?

X| Escola publica. Escola privada.

2. Durante sua formacao na Educacédo Basica, vocé usufruiu de quais recursos tecnologicos?

X|TV. X omputador.

X|DVD. X lomputador com acesso a internet.
Radio. ablet.
Retroprojetor (Iaminas). Putro(s)
Data show.

3. Vocé esta cursando qual periodo do Curso de Letras da PUC Minas (Coracéo Eucaristico)?

2° | periodo.
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4. Vocé participa de algum projeto de pesquisa vinculado a PUC Minas? x [Néo

Qual(is)?

PIBID.

Escola Integrada.

Outro(s)

Atividades Profissionais

5. Vocé ja trabalha/ou ja trabalhou como professor(a)?

X|Nunca.

Trabalho ha

ANo(S)

Trabalhei durante

més(meses).

ano(s) més(meses).

6. Em qual modalidade de ensino vocé trabalha(ou)?

Escola publica.

scola privada.

7. Vocé exerce(u) a docéncia em que modalidade(s)?

Educacéo Baésica.

Curso Livre.

Outra(s)

Curso Técnico-profissionalizante.

Néo se aplica.

8. Qual(is) disciplina(s) vocé leciona(ou)?

Lingua Portuguesa.

Lingua Inglesa.

Literatura Brasileira.

| ingua Espanhola.

Dutra(s)

D se aplica.

X Nio se aplica.




9. Vocé ja fez algum curso de tecnologia digital? Né&o. Xlim.

Qual(is)? “Design Grafico.”

10. Onde vocé tem acesso a tecnologia digital?

X|Em casa.

No trabalho.

Néo tenho acesso.

X la Universidade.

m outro(s) local(is)

11. Com que frequéncia vocé faz uso da tecnologia digital?

Nunca.

Raramente.

Quase todo dia.

12. Quais os cinco recursos tecnoldgicos mais utilizados por vocé no dia a dia?

X|TV.

DVD.

Radio.

Retroprojetor (Iaminas).

Data show.

X| Notebook.

Ipod.

Computador.

X Computador com acesso a internet.

[ablet.

X Celular comum.

Celular — Smartphone.

Dutro(s)

13. Com qual(is) finalidade(s) vocé utiliza os cinco recursos mais Uteis no seu dia a dia?

X |Estudo.

Trabalho.

X Relacionamento pessoal.

Dutra (s)

Relacionamento profissional.

| ou 2 vezes por semana. X pdos os dias.

171



172

14. Qual(is) a(s) trés tecnologia(s) digital(s) que vocé considera mais importante(s) para o seu

aprendizado académico? Indigque o grau de importancia dessas tecnologias, escrevendo, no campo

destinado & marcacao, 0s nimeros ordinais (18, 22 e 39).

3 |Data show.

1 [Notebook.

Tablet.

Outra(s)

Computador.

2 |Computador com acesso a internet.

Celular — Smartphone.

15. Com que frequéncia vocé utiliza o computador na universidade?

Nunca.

X| Raramente.

L ou 2 vezes por semana. l'odos os dias.

Quase todo dia.

16. Com que frequéncia vocé acessa as redes sociais na universidade?

Nunca.

Raramente.

| ou 2 vezes por semana. lodos os dias.

X|Quase todo dia.

17. Onde vocé tem mais acesso ao computador?

Na universidade.

X| Em casa.

No trabalho.

18. Vocé tem celular?

Néao.

Em Lan House.

Né&o tenho acesso a computador.

Outro(s) lugar(es)

X Sim, com acesso a internet.

Sim, sem acesso a internet.

19. Com que frequéncia vocé usa o celular na universidade?

Nunca.

X| Raramente.

Ou 2 vezes por semana. lodos os dias.

Quase todo dia.
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20. Quiais os cinco recursos mais utilizados por vocé no celular?

Nao tenho celular.

X| Telefone.

Mensagem.

X| Jogos.

E-mail.

WhatsApp.

X| Mdsica.

Facebook.
Instagran.
Video.

Sites em geral.
Netflix.

Outro(s)

21. Caso tenha acesso a internet pelo celular, com que frequéncia vocé utiliza esse recurso?

Nunca. 0u 2 vezes por semana. [odos os dias.
X| Raramente. Ruase todo dia.
22. Com gue objetivo vocé utiliza a internet do seu celular?
Né&o tenho celular. a ouvir programas de radio.
X] Para enviar e receber mensagens. ra ver videos.
Para jogar. ra ver filmes, seriados.
Para enviar e receber e-mails. X ara fazer pesquisas.
Para ouvir musica. utro(s)

QUESTIONARIO

Participante n° 01

1. Para vocé, qual é o papel da tecnologia digital na Educacéo?

“A Tecnologia digital tem o papel de facilitar o acesso a informacdo, além de ser utilizada como

método didatico.”

2. Para vocé, quais caracteristicas deve possuir um professor hoje em dia, na sociedade contemporanea

imersa na tecnologia digital? Cite, pelo menos, duas.

“O professor deve ser sempre atualizado e possuir um relacionamento mais aberto com os alunos.

Abertura para guaisguer mudancas no meio didatico para melhor comunicacio com o aluno.”
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3. A tecnologia digital esta presente em sua formag&o universitaria? Explique.
“Sim, utilizo o notebook para fazer anotacdes € ter acesso aos textos pedidos em sala de aula.”

4. Quais séo os recursos tecnoldgicos utilizados por seus professores nas praticas pedagdgicas da sua
formagéo universitaria? Com quais finalidades?

“Os professores utilizam de apresentacdes de slide para sintetizarem as matérias — em_muitas
disciplinas o professor deixa de utilizar o guadro para fazer anotagdes.”

5. Na sua concepcdo, quais habilidades e competéncias podem realmente ser adquiridas,
desenvolvidas e/ou aprimoradas devido ao uso de recursos digitais?

X| Amplitude intelectual. X Curiosidade.
X]Independéncia e autonomia na aprendizagem. Criticidade.

Consciéncia em relagdo aos problemas mundiais. Criatividade.
X|Comportamento proativo frente ao mundo. X] Liberdade de expressao.
X | Atencéo, concentragédo e abstracéo. X|Interatividade.

Imediatismo na busca de solugdes. Visdo panoramica.

Abertura a diversidade sociocultural. Responsabilidade Social.
X |Raciocinio estruturado em redes (associagdes). X| Espirito investigativo.
X|Desenvolvimento do raciocinio l6gico. Abertura emocional.

6. Em sua formacdo universitaria, ha/ houve disciplina(s) que vocé considera significativa(s) para o
desenvolvimento do seu letramento digital? Justifique sua resposta.

“Sim. Algumas disciplinas nos incentivam a usar dessas tecnologias para a elaboracdo de trabalhos e
dialogo com o professor.”

7. Como professor ou futuro professor, vocé utiliza/utilizaria a tecnologia digital em suas aulas? Com
guais propositos?
“Com certeza! Para tornar as aulas mais interativas e atrativas, além de poder estimular os estudantes.”

8. Para vocé, quais os maiores desafios para a formagéo do professor na sociedade contemporanea em
que a tecnologia digital impera?

“Saber distinguir a tecnologia para a educacdo da tecnologia para 0 entretenimento, mas néo
separando-as completamente.”
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PROTOCOLO DO QUESTIONARIO

Participante n° 02

Dados Pessoais

Nome: Aluna do 2° periodo

Telefone(s):
e-mail:
Idade: 19

Formacéo Académica

1. Em relagdo a sua Educacao Basica, vocé a fez em qual modalidade de ensino?

X| Escola publica. Escola privada.

2. Durante sua formacao na Educacdo Basica, vocé usufruiu de quais recursos tecnologicos?

x |[TV. omputador.
X|DVD. X lomputador com acesso a internet.
X|Radio. Ablet.

Retroprojetor (Iaminas). Dutro(s)

Data show.

3. Vocé esta cursando qual periodo do Curso de Letras da PUC Minas (Coragdo Eucaristico)?

2° | periodo.

4. Vocé participa de algum projeto de pesquisa vinculado a PUC Minas? X| Nao im.

Qual(is)?

PIBID.

Escola Integrada.

Outro(s)




176

Atividades Profissionais

5. Vocé ja trabalha/ou ja trabalhou como professor(a)?

X

Nunca.
Trabalho na ano(s) més(meses).
Trabalhei durante ano(s) més(meses).

6. Em qual modalidade de ensino vocé trabalha(ou)?

Escola publica. scola privada. flo se aplica.
7. Vocé exerce(u) a docéncia em que modalidade(s)?
Educacéo Baésica.
Curso Técnico-profissionalizante.
Curso Livre.
Outra(s)
X Nao se aplica.
8. Qual(is) disciplina(s) vocé leciona(ou)?
Lingua Portuguesa. L ingua Espanhola.
Literatura Brasileira. Dutra(s)
Lingua Inglesa. XN3o se aplica.
9. Vocé ja fez algum curso de tecnologia digital? x Nao. Sim.
Qual(is)?

10. Onde vocé tem acesso a tecnologia digital?

X

Em casa.

X'Na Universidade.

No trabalho.

m outro(s) local(is)

N&o tenho acesso.
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11. Com que frequéncia vocé faz uso da tecnologia digital?

Nunca.

Raramente.

L ou 2 vezes por semana. pdos os dias.

Quase todo dia.

12. Quais os cinco recursos tecnoldgicos mais utilizados por vocé no dia a dia?

X

TV.

DVD.

Radio.

Retroprojetor (Iaminas).

Data show.

Notebook.

Ipod.

Fomputador.

Computador com acesso a internet.

[ablet.

Celular comum.

X Celular — Smartphone.

Dutro(s)

13. Com qual(is) finalidade(s) vocé utiliza os cinco recursos mais Uteis no seu dia a dia?

X

Estudo.

Trabalho.

Relacionamento profissional.

X Relacionamento pessoal.

Dutra (s)

14. Qual(is) a(s) trés tecnologia(s) digital(s) que vocé considera mais importante(s) para 0 seu

aprendizado académico? Indique o grau de importancia dessas tecnologias, escrevendo, no campo

destinado a marcagédo, os numeros ordinais (12, 22 e 39).

3| Data show. Computador.

1] Notebook. Computador com acesso a internet.
Tablet. Celular — Smartphone.
Outra(s)

15. Com que frequéncia vocé utiliza o computador na universidade?

Nunca.

Raramente.

L ou 2 vezes por semana. 1__ps os dias.

Quase todo dia.
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16. Com que frequéncia vocé acessa as redes sociais na universidade?

Nunca.

X| Raramente.

| ou 2 vezes por semana.

Quase todo dia.

17. Onde vocé tem mais acesso ao computador?

Na universidade.

X|Em casa.

No trabalho.

18. Vocé tem celular?

N&o.

Em Lan House.

Outro(s) lugar(es)

Sim, com acesso a internet.

Sim, sem acesso a internet.

Né&o tenho acesso a computador.

19. Com que frequéncia vocé usa o celular na universidade?

Nunca.

0U 2 vezes por semana.

X| Raramente.

Quase todo dia.

20. Quais os cinco recursos mais utilizados por vocé no celular?

Nao tenho celular.

X| Telefone.

Mensagem.

Jogos.

X| E-mail.

X | WhatsApp.

Mdsica.

os os dias.
bdos os dias.
X]  Facebook.
X]  Instagran.

Video.
Sites em geral.
Netflix.

Outro(s)
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21. Caso tenha acesso a internet pelo celular, com que frequéncia vocé utiliza esse recurso?

Nunca. 0u 2 vezes por semana. Xlodos os dias.

Raramente. Ruase todo dia.

22. Com gue objetivo vocé utiliza a internet do seu celular?

Né&o tenho celular. XPpara ouvir programas de radio.
X| Para enviar e receber mensagens. X Para ver videos.

Para jogar. Para ver filmes, seriados.
X| Para enviar e receber e-mails. X |Para fazer pesquisas.
X| Para ouvir musica. Dutro(s)

QUESTIONARIO

Participante n° 02

1. Para vocé, qual é o papel da tecnologia digital na Educacéo?

“Vivemos em um mundo globalizado, onde a conexdo do mundo virtual se faz presente e ativa. Nada
mais justo do que aplicar praticas de incentivo a Tecnologia digital na Educacdo, pois, na pratica de
pesquisas sempre se mostrou muito eficiente.”

2. Para vocé, quais caracteristicas deve possuir um professor hoje em dia, na sociedade contemporanea
imersa na tecnologia digital? Cite, pelo menos, duas.

“O professor precisa encarar que neste século as formas de ensinar ndo estdo apenas na base do giz e
do quadro negro. O professor de hoje em dia deve possuir uma familiaridade basica com o uso de
computadores e uma mente aberta para aplicar novos tipos de praticas educativas com o auxilio da

tecnologia.”

3. A tecnologia digital estd presente em sua formag&o universitaria? Explique.

“Sim. Possuimos disciplinas virtuais que ‘quebram’ o ‘tabu’ de que s6 as aulas presenciais sdo
importantes. A PUC Minas oferece wi-fi para os alunos pesquisarem dentro e fora da sala de aula e
uma ampla sala de multimidia no prédio da Biblioteca.”

4. Quais sdo os recursos tecnolégicos utilizados por seus professores nas praticas pedagdgicas da sua
formacdo universitaria? Com quais finalidades?

“Os professores da PUC Minas fazem uso da sala de multimidia do ICH, além de aulas com slides no
PowerPoint, o que oferece uma qualidade das aulas diferenciada.”




180

5. Na sua concepcdo, quais habilidades e competéncias podem realmente ser adquiridas,

desenvolvidas e/ou aprimoradas devido ao uso de recursos digitais?

Amplitude intelectual. Xiosidade.
X|Independéncia e autonomia na aprendizagem. Xliticidade.
X|Consciéncia em relacdo aos problemas mundiais. Xlriatividade.

Comportamento proativo frente ao mundo. X perdade de expresséo.

Atencdo, concentracdo e abstragao. X leratividade.

X | Imediatismo na busca de soluges. X580 panoramica.

X | Abertura a diversidade sociocultural. X bsponsabilidade Social.

X |Raciocinio estruturado em redes (associagdes). Xgpirito investigativo.
Desenvolvimento do raciocinio Idgico. Xbertura emocional.

6. Em sua formacdo universitaria, ha/ houve disciplina(s) que vocé considera significativa(s) para o
desenvolvimento do seu letramento digital? Justifique sua resposta.

“Sim, cada disciplina tem um trago importante em relacdo a forma de manter o aluno atualizado e
socialmente ativo em relacdo a questdes de relevantes debates.”

7. Como professor ou futuro professor, vocé utiliza/utilizaria a tecnologia digital em suas aulas? Com
guais propositos?

“Sim, eu utilizaria a Tecnologia digital para viabilizar os métodos de ensino, além de ser um
diferencial para a aprendizagem.”

8. Para vocé, quais os maiores desafios para a formacao do professor na sociedade contemporanea em
gue a tecnologia digital impera?

“O maior desafio para o professor é se habilitar e familiarizar-se com as tecnologias atuais, porque a
cada momento as coisas evoluem e tornam-se obsoletas muito rapido.”
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Participante n° 03

Dados Pessoais

Nome: Aluna do 2° periodo

Telefone(s):
e-mail:
Idade: 18

Formacéo Académica

1. Em relagdo a sua Educacao Basica, vocé a fez em qual modalidade de ensino?

Escola publica.

X Escola privada.

2. Durante sua formacao na Educacdo Basica, vocé usufruiu de quais recursos tecnologicos?

X|TV.

DVD.

Radio.

Retroprojetor (Iaminas).

X| Data show.

X omputador.

Xlomputador com acesso a internet.

ablet.

XDutro(s) Celulares.

3. Vocé esta cursando qual periodo do Curso de Letras da PUC Minas (Coracdo Eucaristico)?

2° | periodo.

4. Vocé participa de algum projeto de pesquisa vinculado a PUC Minas? X|N&o im.

Qual(is)?

PIBID.

Escola Integrada.

Outro(s)
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Atividades Profissionais

5. Vocé ja trabalha/ou ja trabalhou como professor(a)?

X

Nunca.

Trabalho ha

Trabalhei durante

ano(s)

més(meses).

ano(s) més(meses).

6. Em qual modalidade de ensino vocé trabalha(ou)?

Escola publica. scola privada. X Bo se aplica.
7. Vocé exerce(u) a docéncia em que modalidade(s)?
Educacdo Baésica.
Curso Técnico-profissionalizante.
Curso Livre.
Outra(s)
X |N3o se aplica.
8. Qual(is) disciplina(s) vocé leciona(ou)?
Lingua Portuguesa. L ingua Espanhola.
Literatura Brasileira. Dutra(s)
Lingua Inglesa. X Néo se aplica.
9. Vocé ja fez algum curso de tecnologia digital? X \ao.
Qual(is)?

10. Onde vocé tem acesso a tecnologia digital?

X

Em casa.

No trabalho.

N&o tenho acesso.

X Na Universidade.

Em outro(s) local(is)
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11. Com que frequéncia vocé faz uso da tecnologia digital?

Nunca.

Raramente.

L ou 2 vezes por semana. XJos os dias.

Quase todo dia.

12. Quais os cinco recursos tecnologicos mais utilizados por vocé no dia a dia?

X|TV.

DVD.

Radio.

Data show.

X| Notebook.

Ipod.

computador.

Computador com acesso a internet.

ablet.

Retroprojetor (Iaminas).

Celular comum.

X Celular — Smartphone.

Dutro(s)

13. Com qual(is) finalidade(s) vocé utiliza os cinco recursos mais Uteis no seu dia a dia?

X |Estudo.

Trabalho.

X Relacionamento pessoal.

Dutra (s)

Relacionamento profissional.

14. Qual(is) a(s) trés tecnologia(s) digital(s) que vocé considera mais importante(s) para o seu

aprendizado académico? Indique o grau de importancia dessas tecnologias, escrevendo, no campo

destinado a marcagéo, os numeros ordinais (12, 22 e 39).

Data show.

2 | Notebook.

Tablet.

Outra(s)

Computador.

3| Computador com acesso a internet.

1 | Celular — Smartphone.

15. Com que frequéncia vocé utiliza o computador na universidade?

Nunca.

X| Raramente.

| ou 2 vezes por semana. pdos os dias.

Quase todo dia.
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16. Com que frequéncia vocé acessa as redes sociais na universidade?

Nunca.

| ou 2 vezes por semana.

Raramente.

Quase todo dia.

17. Onde vocé tem mais acesso ao computador?

Na universidade.

Em Lan House.

X|Em casa.

No trabalho.

Outro(s) lugar(es)

Né&o tenho acesso a computador.

X |odos os dias.

18. Vocé tem celular?

N&o.

X |Sim, com acesso a internet.

Sim, sem acesso a internet.

19. Com que frequéncia vocé usa o celular na universidade?

Nunca.

Raramente.

20. Quais os cinco recursos mais utilizados por vocé no celular?

Nao tenho celular.

Telefone.

Mensagem.

Jogos.

E-mail.

X| WhatsApp.

X| Mdsica.

0U 2 vezes por semana.

Quase todo dia.

X

X

X bdos os dias.

Facebook.
Instagran.
Video.

Sites em geral.
Netflix.

Outro(s)
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21. Caso tenha acesso a internet pelo celular, com que frequéncia vocé utiliza esse recurso?

Nunca. 0u 2 vezes por semana. X dos os dias.

Raramente. Ruase todo dia.

22. Com gue objetivo vocé utiliza a internet do seu celular?

Né&o tenho celular. ara ouvir programas de radio.
X| Para enviar e receber mensagens. X|Para ver videos.
Para jogar. Para ver filmes, seriados.
Para enviar e receber e-mails. X | Para fazer pesquisas.
X] Para ouvir musica. Outro(s)

QUESTIONARIO

Participante n°® 03

1. Para vocé, qual é o papel da tecnologia digital na Educacéo?
“A tecnologia digital facilita as pesquisas, aumentando a velocidade do descobrimento.”

2. Para vocé, quais caracteristicas deve possuir um professor hoje em dia, na sociedade contemporanea
imersa na tecnologia digital? Cite, pelo menos, duas.

“O professor tem que otimizar o tempo disponivel para o ensino e utilizar métodos e procedimentos
que promovem o desenvolvimento do pensamento autdbnomo.”

3. A tecnologia digital estd presente em sua formag&o universitaria? Explique.
“Sim, a tecnologia digital me permite pesquisar sobre assuntos da minha formacdo universitaria de
forma rapida e abrangente, economizando tempo e disponibilizando diversas opinides.”

4. Quais sdo os recursos tecnolégicos utilizados por seus professores nas praticas pedagdgicas da sua
formac@o universitaria? Com quais finalidades?

“Notebook, data show. Com a finalidade de ter acesso a internet e para mostrar aos alunos sem perder
tempo escrevendo no quadro.”
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5. Na sua concepcdo, quais habilidades e competéncias podem realmente ser adquiridas,

desenvolvidas e/ou aprimoradas devido ao uso de recursos digitais?

Amplitude intelectual.

Independéncia e autonomia na aprendizagem.

Consciéncia em relagéo aos problemas mundiais.

Comportamento proativo frente ao mundo.

Atencdo, concentracdo e abstragao.

Imediatismo na busca de solugdes.

Abertura a diversidade sociocultural.

Raciocinio estruturado em redes (associagoes).

Desenvolvimento do raciocinio Idgico.

riosidade.

iticidade.

riatividade.

perdade de expresséo.

teratividade.

580 panoramica.

esponsabilidade Social.

spirito investigativo.

pertura emocional.

6. Em sua formacdo universitaria, ha/ houve disciplina(s) que vocé considera significativa(s) para o
desenvolvimento do seu letramento digital? Justifique sua resposta.

7. Como professor ou futuro professor, vocé utiliza/utilizaria a tecnologia digital em suas aulas? Com

quais propositos?

8. Para vocé, quais os maiores desafios para a formacao do professor na sociedade contemporanea em

que a tecnologia digital impera?
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Participante n° 04

Dados Pessoais

Nome: Aluno do 2° periodo

Telefone(s):
e-mail:
Idade: 23

Formacéo Académica

1. Em relagdo a sua Educacao Basica, vocé a fez em qual modalidade de ensino?

X| Escola publica.

Escola privada.

2. Durante sua formacdo na Educacdo Basica, vocé usufruiu de quais recursos tecnologicos?

X|TV.

X|DVD.

X|Réadio.

Retroprojetor (Iaminas).

Data show.

pmputador.

omputador com acesso a internet.

ablet.

Dutro(s)

3. Vocé esta cursando qual periodo do Curso de Letras da PUC Minas (Coracdo Eucaristico)?

2° | periodo.

4. Vocé participa de algum projeto de pesquisa vinculado a PUC Minas? X|N&o im.

Qual(is)?

PIBID.

Escola Integrada.

Outro(s)
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Atividades Profissionais

5. Vocé ja trabalha/ou ja trabalhou como professor(a)?

X

Nunca.
Trabalho hé ano(s) més(meses).
Trabalhei durante ano(s) més(meses).

6. Em qual modalidade de ensino vocé trabalha(ou)?

Escola publica.

scola privada. X Ho se aplica.

7. Vocé exerce(u) a docéncia em que modalidade(s)?

Educacéo Baésica.

Curso Técnico-profissionalizante.

Curso Livre.

Outra(s)

Né&o se aplica.

8. Qual(is) disciplina(s) vocé leciona(ou)?

9. Voce ja fez algum curso de tecnologia digital?

Qual(is)?

Lingua Portuguesa.
Literatura Brasileira.

Lingua Inglesa.

| ingua Espanhola.

Outra(s)

X Nio se aplica.

10. Onde vocé tem acesso a tecnologia digital?

X

Em casa.

No trabalho.

N&o tenho acesso.

X'Na Universidade.

Em outro(s) local(is)




11. Com que frequéncia vocé faz uso da tecnologia digital?

Nunca.

Raramente.

| ou 2 vezes por semana.

Quase todo dia.
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"odos os dias.

12. Quais os cinco recursos tecnoldgicos mais utilizados por vocé no dia a dia?

X

TV.

DVD.

Radio.

Retroprojetor (Iaminas).

Data show.

Notebook.

Ipod.

X Lomputador.

[ablet.

Celular comum.

X Celular — Smartphone.

Dutro(s)

X Computador com acesso a internet.

13. Com qual(is) finalidade(s) vocé utiliza os cinco recursos mais Uteis no seu dia a dia?

X

Estudo.

Trabalho.

Dutra (s)

X Relacionamento pessoal.

Relacionamento profissional.

14. Qual(is) a(s) trés tecnologia(s) digital(s) que vocé considera mais importante(s) para o seu

aprendizado académico? Indique o grau de importancia dessas tecnologias, escrevendo, no campo

destinado & marcag&o, os nimeros ordinais (12, 22 e 32).

15. Com que frequéncia vocé utiliza o computador na universidade?

Data show. 3 |Computador.

Notebook. 1 |Computador com acesso a internet.
Tablet. Celular — Smartphone.

Outra(s)

Nunca.

Raramente.

| ou 2 vezes por semana.

Quase todo dia.

Todos os dias.
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16. Com que frequéncia vocé acessa as redes sociais na universidade?

Nunca. | ou 2 vezes por semana. [odos os dias.

X| Raramente. Quase todo dia.

17. Onde vocé tem mais acesso ao computador?

Na universidade. Em Lan House.
X|Em casa. N&o tenho acesso a computador.
No trabalho. Dutro(s) lugar(es)

18. Vocé tem celular?

Néao.

Sim, com acesso a internet.

Sim, sem acesso a internet.

19. Com que frequéncia vocé usa o celular na universidade?

Nunca. Ou 2 vezes por semana. [odos os dias.

Raramente. X Ruase todo dia.

20. Quais os cinco recursos mais utilizados por vocé no celular?

Né&o tenho celular. Facebook.

X] Telefone. Instagran.

X|] Mensagem. Video.
Jogos. X]  Sites em geral.

X| E-mail. Netflix.

X| WhatsApp. Outro(s)
Mdsica.
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21. Caso tenha acesso a internet pelo celular, com que frequéncia vocé utiliza esse recurso?

Nunca. 0u 2 vezes por semana. Xodos os dias.

Raramente. Ruase todo dia.

22. Com gue objetivo vocé utiliza a internet do seu celular?

Né&o tenho celular. Xra ouvir programas de radio.
X| Para enviar e receber mensagens. Para ver videos.

Para jogar. ira ver filmes, seriados.
X| Para enviar e receber e-mails. X Para fazer pesquisas.
X| Para ouvir masica. butro(s)

QUESTIONARIO

Participante n° 04

1. Para vocé, qual é o papel da tecnologia digital na Educacdo?
“Tem utilidade de amplos pesquisar de forma facilitada e interacdo.”

2. Para vocé, quais caracteristicas deve possuir um professor hoje em dia, na sociedade contemporanea
imersa na tecnologia digital? Cite, pelo menos, duas.
“Capacidade de integrar o conhecimento tecnoldgico com a didatica e conhecimentos gerais.”

3. A tecnologia digital esta presente em sua formag&o universitaria? Explique.
“Sim. Pois varias pesquisas sdo feitas via internet e até mesmo em sala.”

4. Quais sdo os recursos tecnoldgicos utilizados por seus professores nas préaticas pedagdgicas da sua
formac&o universitaria? Com quais finalidades?
“Internet para pesquisas, Powerpoint para expor matérias, notebook para passar videos.”




192

5. Na sua concepcdo, quais habilidades e competéncias podem realmente ser adquiridas,
desenvolvidas e/ou aprimoradas devido ao uso de recursos digitais?

x |[Amplitude intelectual. x fiosidade.

X | Independéncia e autonomia na aprendizagem. Xriticidade.

X|Consciéncia em relagdo aos problemas mundiais. Xlriatividade.
Comportamento proativo frente ao mundo. Xberdade de expressao.
Atencdo, concentracdo e abstragao. X leratividade.

X|Imediatismo na busca de solugdes. Xsd0 panoramica.

X | Abertura a diversidade sociocultural. psponsabilidade Social.

X | Raciocinio estruturado em redes (associagoes). Espirito investigativo.

X | Desenvolvimento do raciocinio l6gico. pertura emocional.

6. Em sua formag&o universitaria, hd/ houve disciplina(s) que vocé considera significativa(s) para o
desenvolvimento do seu letramento digital? Justifique sua resposta.
“Sim, algumas disciplinas orientam a realizar pesquisas mais selecionadas.”

7. Como professor ou futuro professor, vocé utiliza/utilizaria a tecnologia digital em suas aulas? Com
guais propositos?

“Utilizaria computadores com acesso a internet para pesquisas, € tela multimidia para ter uma aula
mais didatica e pré-ativa.”

8. Para vocé, quais os maiores desafios para a formacdo do professor na sociedade contemporanea em
gue a tecnologia digital impera?

“A falta de estrutura em maior parte das escolas publicas do pais, por falta de recursos
governamentais.”
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PROTOCOLO DO QUESTIONARIO

Participante n° 05

Dados Pessoais

Nome: Aluna do 2° periodo

Telefone(s):
e-mail:
Idade: 27

Formacéo Académica

1. Em relagdo a sua Educacao Basica, vocé a fez em qual modalidade de ensino?

X| Escola publica. Escola privada.

2. Durante sua formacao na Educacdo Basica, vocé usufruiu de quais recursos tecnologicos?

X|TV. pmputador.
DVD. Xomputador com acesso a internet.
Radio. ablet.

X|Retroprojetor (Iaminas). Outro(s)
Data show.

3. Vocé esta cursando qual periodo do Curso de Letras da PUC Minas (Coracdo Eucaristico)?

2° | periodo.

4. Vocé participa de algum projeto de pesquisa vinculado a PUC Minas? N&o XBim.

Qual(is)?

PIBID.

Escola Integrada.

>

Outro(s): “‘Quebrando paradigmas no ensino/aprendizagem de lingua inglesa.’
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Atividades Profissionais

5. Vocé ja trabalha/ou ja trabalhou como professor(a)?

X

Nunca.

Trabalho hé ano(s)

Trabalhei durante

més(meses).

ano(s) més(meses).

6. Em qual modalidade de ensino vocé trabalha(ou)?

Escola publica. scola privada. flo se aplica.
7. Vocé exerce(u) a docéncia em que modalidade(s)?
Educacéo Baésica.
Curso Técnico-profissionalizante.
Curso Livre.
Outra(s)
Né&o se aplica.
8. Qual(is) disciplina(s) vocé leciona(ou)?
Lingua Portuguesa. | ingua Espanhola.
Literatura Brasileira. Dutra(s)
Lingua Inglesa. X N&o se aplica.
9. Vocé ja fez algum curso de tecnologia digital? X Nio.

Qual(is)?

10. Onde vocé tem acesso a Tecnologia Digital?

X

Em casa.

No trabalho.

N&o tenho acesso.

X'Na Universidade.

m outro(s) local(is)




195

11. Com que frequéncia vocé faz uso da tecnologia digital?

Nunca.

L ou 2 vezes por semana. Xlodos os dias.

Raramente.

Quase todo dia.

12. Quais os cinco recursos tecnoldgicos mais utilizados por vocé no dia a dia?

TV. Fomputador.
DVD. X Computador com acesso a internet.
Radio. Xablet.

Retroprojetor (Iaminas). | X

Celular comum.

Data show.

Celular — Smartphone.

Notebook.

Dutro(s)

Ipod.

13. Com qual(is) finalidade(s) vocé utiliza os cinco recursos mais Uteis no seu dia a dia?

X

X

Estudo.
Trabalho.

Relacionamento profissional.

X pelacionamento pessoal.

butra (s)

14. Qual(is) a(s) trés tecnologia(s) digital(s) que vocé considera mais importante(s) para o seu

aprendizado académico? Indique o grau de importancia dessas tecnologias, escrevendo, no campo

destinado a marcagédo, os numeros ordinais (12, 22 e 39).

3

Computador com acesso a internet.

Data show. Computador.

Notebook. 1

Tablet. Celular — Smartphone.
Outra(s)

15. Com que frequéncia vocé utiliza o computador na universidade?

Nunca.

L ou 2 vezes por semana. [odos os dias.

Raramente.

Quase todo dia.
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16. Com que frequéncia vocé acessa as redes sociais na universidade?

Nunca. | ou 2 vezes por semana. [odos os dias.

Raramente. X]Quase todo dia.

17. Onde vocé tem mais acesso ao computador?

Na universidade. Em Lan House.
X|Em casa. Né&o tenho acesso a computador.
No trabalho. Outro(s) lugar(es)

18. Vocé tem celular?

N&o.

Sim, com acesso a internet.

Sim, sem acesso a internet.

19. Com que frequéncia vocé usa o celular na universidade?

Nunca. X1 ou 2 vezes por semana. pdos os dias.

Raramente. Quase todo dia.

20. Quais os cinco recursos mais utilizados por vocé no celular?

Né&o tenho celular. Facebook.

X] Telefone. Instagran.

X] Mensagem. Video.
Jogos. Sites em geral.
E-mail. Netflix.
WhatsApp. Outro(s)
Mdsica.
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21. Caso tenha acesso a internet pelo celular, com que frequéncia vocé utiliza esse recurso?

Nunca. 0u 2 vezes por semana. Todos os dias.

Raramente. Ruase todo dia.

22. Com gue objetivo vocé utiliza a internet do seu celular?

Né&o tenho celular. ara ouvir programas de radio.
Para enviar e receber mensagens. Para ver videos.

Para jogar. Para ver filmes, seriados.

Para enviar e receber e-mails. Para fazer pesquisas.

Para ouvir musica. butro(s)

QUESTIONARIO

Participante n°® 05

1. Para vocé, qual é o papel da tecnologia digital na Educacéo?
“Ela serve para aproximar mais os estudos da realidade aos alunos hoje, trazer novos métodos de
ensino.”

2. Para vocé, quais caracteristicas deve possuir um professor hoje em dia, na sociedade contemporanea
imersa na tecnologia digital? Cite, pelo menos, duas.

“O professor deve ser aberto a essa realidade e disposto a mudar seus métodos para melhor atender as
necessidades dos novos alunos que sdo bem diferentes dos alunos de alguns anos atrds.”

3. A tecnologia digital esta presente em sua formacado universitaria? Explique.
“Sim, € com essa tecnologia que pesquiso com mais rapidez, faco trabalhos, converso com colegas de
outros cursos quando temos trabalhos juntos.”

4. Quais sdo os recursos tecnoldgicos utilizados por seus professores nas praticas pedagdgicas da sua
formacdo universitaria? Com quais finalidades?

“QOs professores utilizam o data show na sala de aula para facilitar e exemplificar melhor seu contetdo.
Postam, também, materiais no e-mail e SGA para termos o material para futuras consultas e/ou

imprimir.”
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5. Na sua concepcdo, quais habilidades e competéncias podem realmente ser adquiridas,

desenvolvidas e/ou aprimoradas devido ao uso de recursos digitais?

X | Amplitude intelectual. Xriosidade.

X|Independéncia e autonomia na aprendizagem. Xriticidade.

X | Consciéncia em relacdo aos problemas mundiais. XJriatividade.

X | Comportamento proativo frente ao mundo. X|berdade de expressao.
Atencdo, concentracdo e abstragao. X hteratividade.

X | Imediatismo na busca de soluges. X{isd0 panoramica.

X | Abertura a diversidade sociocultural. esponsabilidade Social.

X | Raciocinio estruturado em redes (associagdes). Fspirito investigativo.
Desenvolvimento do raciocinio Idgico. pertura emocional.

6. Em sua formacdo universitaria, ha/ houve disciplina(s) que vocé considera significativa(s) para o
desenvolvimento do seu letramento digital? Justifique sua resposta.
“Até o momento ndo.”

7. Como professor ou futuro professor, vocé utiliza/utilizaria a tecnologia digital em suas aulas? Com
quais propositos?
“Sim, com o propoésito de me aproximar da realidade dos alunos.”

8. Para vocé, quais os maiores desafios para a formacao do professor na sociedade contemporanea em
que a tecnologia digital impera?

“A Tecnologia digital muda a passos largos, j4 a formacdo do professor ndo envolve muito essas
tecnologias, 0 que faz com gue 0 ambiente escolar ndo avance tecnologicamente na mesma proporcao,
fazendo o ensino entediante como vemos hoje.”
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PROTOCOLO DO QUESTIONARIO

Participante n° 06

Dados Pessoais

Nome: Aluna do 2° periodo

Telefone(s):
e-mail:
Idade: 28

Formacéo Académica

1. Em relagdo a sua Educacao Basica, vocé a fez em qual modalidade de ensino?

X| Escola publica.

Escola privada.

2. Durante sua formacao na Educacdo Basica, vocé usufruiu de quais recursos tecnologicos?

X|TV.

X|DVD.

X|Réadio.

Retroprojetor (Iaminas).

Data show.

pmputador.

omputador com acesso a internet.

ablet.

putro(s)

3. Vocé esta cursando qual periodo do Curso de Letras da PUC Minas (Coracéo Eucaristico)?

2° | periodo.

4. Vocé participa de algum projeto de pesquisa vinculado a PUC Minas? X |N&o im.

Qual(is)?

PIBID.

Escola Integrada.

Outro(s)
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Atividades Profissionais

5. Vocé ja trabalha/ou ja trabalhou como professor(a)?

X

Nunca.
Trabalho hé ano(s) més(meses).
Trabalhei durante ano(s) més(meses).

6. Em qual modalidade de ensino vocé trabalha(ou)?

Escola publica. scola privada. flo se aplica.
7. Vocé exerce(u) a docéncia em que modalidade(s)?

Educacéo Baésica.

Curso Técnico-profissionalizante.

Curso Livre.

Outra(s)

Né&o se aplica.
8. Qual(is) disciplina(s) vocé leciona(ou)?

Lingua Portuguesa. | ingua Espanhola.

Literatura Brasileira. Dutra(s)

Lingua Inglesa. X N&o se aplica.
9. Vocé ja fez algum curso de tecnologia digital? do. Xiim.

Qual(is)? “Informdtica.”

10. Onde vocé tem acesso a tecnologia digital?

X

Em casa.

No trabalho.

N&o tenho acesso.

X'Na Universidade.

m outro(s) local(is)




11. Com que frequéncia vocé faz uso da tecnologia digital?

Nunca.

Raramente.

| ou 2 vezes por semana.

Quase todo dia.
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"odos os dias.

12. Quais os cinco recursos tecnoldgicos mais utilizados por vocé no dia a dia?

X

TV.

DVD.

Radio.

Retroprojetor (Iaminas).

Data show.

Notebook.

Ipod.

Fomputador.

ablet.

Celular comum.

Pelular — Smartphone.

Dutro(s)

Computador com acesso a internet.

13. Com qual(is) finalidade(s) vocé utiliza os cinco recursos mais Uteis no seu dia a dia?

X

Estudo.

Trabalho.

Relacionamento profissional.

Dutra (s)

Relacionamento pessoal.

14. Qual(is) a(s) trés tecnologia(s) digital(s) que vocé considera mais importante(s) para 0 seu

aprendizado académico? Indique o grau de importancia dessas tecnologias, escrevendo, no campo

destinado a marcagédo, os numeros ordinais (12, 22 e 39).

3

15. Com que frequéncia vocé utiliza o computador na universidade?

Data show. Computador.

Notebook. Computador com acesso a internet.
Tablet. Celular — Smartphone.

Outra(s)

Nunca.

Raramente.

L ou 2 vezes por semana.

Quase todo dia.

[odos os dias.
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16. Com que frequéncia vocé acessa as redes sociais na universidade?

Nunca.

X| Raramente.

| ou 2 vezes por semana.

Quase todo dia.

17. Onde vocé tem mais acesso ao computador?

Na universidade.

X|Em casa.

No trabalho.

18. Vocé tem celular?

N&o.

Em Lan House.

Outro(s) lugar(es)

Sim, com acesso a internet.

Sim, sem acesso a internet.

Né&o tenho acesso a computador.

pdos os dias.

19. Com que frequéncia vocé usa o celular na universidade?

Nunca.

Raramente.

20. Quais os cinco recursos mais utilizados por vocé no celular?

Nao tenho celular.

X| Telefone.

Mensagem.

Jogos.

X| E-mail.

X | WhatsApp.

Mdsica.

0U 2 vezes por semana.

X Ruase todo dia.

lodos os dias.

Facebook.
Instagran.
Video.

Sites em geral.
Netflix.

Outro(s)
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21. Caso tenha acesso a internet pelo celular, com que frequéncia vocé utiliza esse recurso?

Nunca. 0u 2 vezes por semana. Todos os dias.

Raramente. Xuase todo dia.

22. Com gue objetivo vocé utiliza a internet do seu celular?

Né&o tenho celular. ira ouvir programas de radio.
Para enviar e receber mensagens. Para ver videos.
Para jogar. ira ver filmes, seriados.
X| Para enviar e receber e-mails. X Para fazer pesquisas.
Para ouvir musica. utro(s)

QUESTIONARIO

Participante n° 06

1. Para vocé, qual é o papel da tecnologia digital na Educacéo?
“E uma ferramenta muito importante, por ter acesso a varias formas de pesquisa € conhecimentos
diferenciados.”

2. Para vocé, quais caracteristicas deve possuir um professor hoje em dia, na sociedade contemporanea
imersa na tecnologia digital? Cite, pelo menos, duas.

“Possuir caracteristicas diversificadas, podendo ensinar de maneiras diferentes. Tanto numa leitura
guanto numa escrita no guadro ou um video, pode ser maneiras diferentes para ensinar os alunos.”

3. A tecnologia digital esta presente em sua formag&o universitaria? Explique.
“Sim, toda pesquisa pode utilizar do meio digital. Também facilitando e ampliando os
conhecimentos.”

4. Quais sdo os recursos tecnologicos utilizados por seus professores nas praticas pedagdgicas da sua
formac&o universitaria? Com quais finalidades?
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5. Na sua concepcdo, quais habilidades e competéncias podem realmente ser adquiridas,
desenvolvidas e/ou aprimoradas devido ao uso de recursos digitais?

X | Amplitude intelectual. riosidade.

X|Independéncia e autonomia na aprendizagem. riticidade.

X | Consciéncia em relacdo aos problemas mundiais. riatividade.
Comportamento proativo frente ao mundo. X|berdade de expressao.
Atencdo, concentracdo e abstragao. teratividade.
Imediatismo na busca de solugdes. 580 panoramica.
Abertura a diversidade sociocultural. psponsabilidade Social.
Raciocinio estruturado em redes (associagoes). Fspirito investigativo.
Desenvolvimento do raciocinio Idgico. pertura emocional.

6. Em sua formacdo universitaria, ha/ houve disciplina(s) que vocé considera significativa(s) para o
desenvolvimento do seu letramento digital? Justifique sua resposta.

7. Como professor ou futuro professor, vocé utiliza/utilizaria a tecnologia digital em suas aulas? Com
quais propositos?
“Sim, poder mostrar mais conhecimentos para meus alunos. Podendo diferenciar a forma de ensinar.”

8. Para vocé, quais os maiores desafios para a formacéo do professor na sociedade contemporanea em
que a tecnologia digital impera?

“Mudar a forma de ensinar na escola que s6 impera a forma de escrita somente no guadro de poder
passar para o aluno, que somente assim que ele aprende.”
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PROTOCOLO DO QUESTIONARIO

Participante n° 07

Dados Pessoais

Nome: Aluna do 2° periodo

Telefone(s):

e-mail:
Idade: 18

Formacéo Académica

1. Em relagdo a sua Educacao Basica, vocé a fez em qual modalidade de ensino?

Escola publica.

X |Escola privada.

2. Durante sua formacao na Educacdo Basica, vocé usufruiu de quais recursos tecnoldgicos?

X

TV.

DVD.

Radio.

Retroprojetor (Iaminas).

Data show.

Xlomputador.

Xomputador com acesso a internet.

ablet.

putro(s)

3. Vocé esta cursando qual periodo do Curso de Letras da PUC Minas (Coracdo Eucaristico)?

20

periodo.

4. Vocé participa de algum projeto de pesquisa vinculado a PUC Minas? X Nao im.

Qual(is)?

PIBID.
Escola Integrada.

Outro(s)
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Atividad

es Profissionais

5. Vocé ja trabalha/ou ja trabalhou como professor(a)?

X

Nunca.

Trabalho ha

Trabalhei durante

ano(s) més(meses).

ano(s)

nés(meses).

6. Em qual modalidade de ensino vocé trabalha(ou)?

Escola publica.

scola privada.

X Ho se aplica.

7. Vocé exerce(u) a docéncia em que modalidade(s)?

Educacéo Baésica.

Curso Técnico-profissionalizante.

Curso Livre.

Outra(s)

Né&o se aplica.

8. Qual(is) disciplina(s) vocé leciona(ou)?

9. Voce ja fez algum curso de tecnologia digital?

Qual(is)?

Lingua Portuguesa.

Literatura Brasileira. Dutra(s)

Lingua Inglesa.

| ingua Espanhola.

X Nio se aplica.

10. Onde vocé tem acesso a tecnologia digital?

X

Em casa.

No trabalho.

N&o tenho acesso.

XNa Universi

m outro(s)

dade.

local(is)




11. Com que frequéncia vocé faz uso da Tecnologia Digital?

Nunca.

Raramente.

Quase todo dia.

207

"odos os dias.

| ou 2 vezes por semana.

12. Quais os cinco recursos tecnoldgicos mais utilizados por vocé no dia a dia?

X

X

TV.

Fomputador.

DVD. X

Radio.

ablet.

Retroprojetor (Iaminas).

Celular comum.

Data show. X

Celular — Smartphone.

Notebook.

Dutro(s)

Computador com acesso a internet.

Ipod.

13. Com qual(is) finalidade(s) vocé utiliza os cinco recursos mais (teis no seu dia a dia?

X

Estudo.
Trabalho.

Relacionamento profissional.

X Relacionamento pessoal.

XDutra (s): “Diversdo”.

14. Qual(is) a(s) trés tecnologia(s) digital(s) que vocé considera mais importante(s) para 0 seu

aprendizado académico? Indique o grau de importancia dessas tecnologias, escrevendo, no campo

destinado a marcagédo, os numeros ordinais (12, 22 e 3%).

3

2

15. Com que frequéncia vocé utiliza o computador na universidade?

Data show. Computador.

Notebook. 1 Computador com acesso a internet.
Tablet. Celular — Smartphone.

Outra(s)

Nunca.

L ou 2 vezes por semana.

Raramente.

Quase todo dia.

Todos os dias.
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16. Com que frequéncia vocé acessa as redes sociais na universidade?

Nunca. | ou 2 vezes por semana. X{Todos os dias.

Raramente. Ruase todo dia.

17. Onde vocé tem mais acesso ao computador?

Na universidade. Em Lan House.
X|Em casa. Né&o tenho acesso a computador.
No trabalho. Outro(s) lugar(es)

18. Vocé tem celular?

N&o.

X |Sim, com acesso a internet.

Sim, sem acesso a internet.

19. Com que frequéncia vocé usa o celular na universidade?

Nunca. Ou 2 vezes por semana. Xos os dias.

Raramente. Quase todo dia.

20. Quiais os cinco recursos mais utilizados por vocé no celular?

N&o tenho celular. X]  Facebook.

X| Telefone. Instagran.
Mensagem. x| Video.
Jogos. X|  Sites em geral.
E-mail. Netflix.

X | WhatsApp. Outro(s)

X| Musica.
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21. Caso tenha acesso a internet pelo celular, com que frequéncia vocé utiliza esse recurso?

Nunca. 0u 2 vezes por semana. Xdos os dias.

Raramente. Ruase todo dia.

22. Com gue objetivo vocé utiliza a internet do seu celular?

Né&o tenho celular. Para ouvir programas de radio.
X| Para enviar e receber mensagens. Para ver videos.

Para jogar. ara ver filmes, seriados.

Para enviar e receber e-mails. Para fazer pesquisas.
X| Para ouvir musica. Dutro(s)

QUESTIONARIO

Participante n° 07

1. Para vocé, qual é o papel da tecnologia digital na Educacéo?
“Para mim, a Tecnologia digital na Educacio tem o papel de ampliar o debate e as possibilidades de
acesso a informacdo, ndo ficando restrito ao aluno o conhecimento passado pelo professor.”

2. Para vocé, quais caracteristicas deve possuir um professor hoje em dia, na sociedade contemporanea
imersa na tecnologia digital? Cite, pelo menos, duas.

“Para mim, o professor atualmente deve saber lidar com a informacdo e o aluno em contato com a
tecnologia, trazer o conteldo para a realidade dele(a) e promover debates gue incentivem este
individuo a explorar o que sabem.”

3. A tecnologia digital estd presente em sua formac&o universitaria? Explique.
“Sim, nossos professores sempre trazem exemplos mididticos que ‘conversam’ com o0s conteudos
dados nas disciplinas. Com isso, a tecnologia digital € bastante usada.”

4. Quais sdo os recursos tecnolégicos utilizados por seus professores nas praticas pedagdgicas da sua
formac@o universitaria? Com quais finalidades?

“Nas praticas pedagodgicas sdo utilizados: o projetor, a televisdo, o smartphone, com o objetivo de
abranger nossa visdo sobre o tema proposto.”
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5. Na sua concepcdo, quais habilidades e competéncias podem realmente ser adquiridas,
desenvolvidas e/ou aprimoradas devido ao uso de recursos digitais?

Amplitude intelectual. Xiosidade.
X|Independéncia e autonomia na aprendizagem. riticidade.
Consciéncia em relagéo aos problemas mundiais. riatividade.
X | Comportamento proativo frente ao mundo. berdade de expressao.
X | Atenc¢do, concentracao e abstracao. X hteratividade.
Imediatismo na busca de solugdes. 580 panoramica.
Abertura a diversidade sociocultural. esponsabilidade Social.
X |Raciocinio estruturado em redes (associagdes). Fspirito investigativo.
Desenvolvimento do raciocinio légico. pertura emocional.

6. Em sua formacdo universitaria, ha/ houve disciplina(s) que vocé considera significativa(s) para o
desenvolvimento do seu letramento digital? Justifique sua resposta.

“No primeiro periodo, a disciplina Oficina de Textos me ajudou a compreender as diferencas entre a
escrita digital e ndo digital. Atualmente, a disciplina virtual me auxilia a lidar com 0 estudo num
ambiente diferente do presencial, o virtual.”

7. Como professor ou futuro professor, vocé utiliza/utilizaria a tecnologia digital em suas aulas? Com
guais propositos?

“Como professor eu utilizaria a tecnologia digital como auxilio na constru¢do dos conhecimentos de
meus alunos.”

8. Para vocé, quais os maiores desafios para a formacao do professor na sociedade contemporanea em
que a tecnologia digital impera?

“Na minha opinido, os maiores desafios para a formacdo do professor na sociedade quando se fala de
Tecnologia digital é o pré-conceito sobre a qualidade do meio, em gue 0 meio digital tende a ser
considerado ‘pior’ ou prejudicial em relacdo ao escrito.”
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Participante n° 08

Dados Pessoais

Nome: Aluno do 2° periodo

Telefone(s):
e-mail:
Idade: 19

Formacéo Académica

1. Em relagdo a sua Educacao Basica, vocé a fez em qual modalidade de ensino?

X| Escola publica.

X |Escola privada.

2. Durante sua formacao na Educacdo Basica, vocé usufruiu de quais recursos tecnologicos?

X|TV.

X|DVD.

Radio.

X|Retroprojetor (IAminas).

X|Data show.

XJomputador.

omputador com acesso a internet.

ablet.

putro(s)

3. Vocé esta cursando qual periodo do Curso de Letras da PUC Minas (Coracdo Eucaristico)?

2° | periodo.

4. Vocé participa de algum projeto de pesquisa vinculado a PUC Minas? Xldo Sim.

Qual(is)?

PIBID.

Escola Integrada.

Outro(s)
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Atividades Profissionais

5. Vocé ja trabalha/ou ja trabalhou como professor(a)?

Nunca.

Trabalho hé ano(s)

Trabalhei durante

més(meses).

ano(s) 7 [més(meses).

6. Em qual modalidade de ensino vocé trabalha(ou)?

Escola publica.

X

7. Vocé exerce(u) a docéncia em que modalidade(s)?

Educacéo Baésica.

Curso Técnico-profissionalizante.

Curso Livre.

Outra(s):Curso particular.

Né&o se aplica.

8. Qual(is) disciplina(s) vocé leciona(ou)?

9. Vocé ja fez algum curso de tecnologia digital?

Lingua Portuguesa.
Literatura Brasileira.

Lingua Inglesa.

Qual(is)? “Computacdo”.

10. Onde vocé tem acesso a tecnologia digital?

X

Em casa.

No trabalho.

N&o tenho acesso.

Na Universidade.

m outro(s) local(is)

scola privada. flo se aplica.
| ingua Espanhola.
Dutra(s)
N&o se aplica.
N30. X




11. Com que frequéncia vocé faz uso da tecnologia digital?

Nunca.

Raramente.

| ou 2 vezes por semana.

Quase todo dia.
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dos os dias.

12. Quais os cinco recursos tecnoldgicos mais utilizados por vocé no dia a dia?

TV.

DVD.

Radio.

Retroprojetor (Iaminas).

Data show.

Notebook.

Ipod.

Fomputador.

ablet.

Celular comum.

X elular — Smartphone.

Dutro(s)

X Computador com acesso a internet.

13. Com qual(is) finalidade(s) vocé utiliza os cinco recursos mais Uteis no seu dia a dia?

X

Estudo.

Trabalho.

Dutra (s)

X Relacionamento pessoal.

Relacionamento profissional.

14. Qual(is) a(s) trés tecnologia(s) digital(s) que vocé considera mais importante(s) para o seu

aprendizado académico? Indique o grau de importancia dessas tecnologias, escrevendo, no campo

destinado a marcagédo, os numeros ordinais (12, 22 e 39).

15. Com que frequéncia vocé utiliza o computador na universidade?

X

Data show. Computador.

Notebook. 1 |Computador com acesso a internet.
Tablet. 3 Celular — Smartphone.

Outra(s)

Nunca.

Raramente.

L ou 2 vezes por semana.

Quase todo dia.

[odos os dias.
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16. Com que frequéncia vocé acessa as redes sociais na universidade?

Nunca. | ou 2 vezes por semana. XJodos os dias.

Raramente. Quase todo dia.

17. Onde vocé tem mais acesso ao computador?

Na universidade. Em Lan House.
X|Em casa. Né&o tenho acesso a computador.
No trabalho. Outro(s) lugar(es)

18. Vocé tem celular?

N&o.

X |Sim, com acesso a internet.

Sim, sem acesso a internet.

19. Com que frequéncia vocé usa o celular na universidade?

Nunca. Ou 2 vezes por semana. XJos os dias.

Raramente. Quase todo dia.

20. Quiais os cinco recursos mais utilizados por vocé no celular?

N&o tenho celular. Facebook.

X| Telefone. Instagran.

X| Mensagem. Video.
Jogos. Sites em geral.
E-mail. Netflix.

X | WhatsApp. Outro(s)

X| Musica.
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21. Caso tenha acesso a internet pelo celular, com que frequéncia vocé utiliza esse recurso?

Nunca. 0u 2 vezes por semana. X Hos os dias.

Raramente. Ruase todo dia.

22. Com gue objetivo vocé utiliza a internet do seu celular?

Né&o tenho celular. ara ouvir programas de radio.
X| Para enviar e receber mensagens. Para ver videos.

Para jogar. ara ver filmes, seriados.

Para enviar e receber e-mails. X |Para fazer pesquisas.
X| Para ouvir musica. utro(s)

QUESTIONARIO

Participante n° 08

1. Para vocé, qual é o papel da tecnologia digital na Educacéo?
“Atualizacdo constante dos conteudos e acesso facilitado a ‘qualquer’ informacdo em tempo habil.
Recursos imagéticos.”

2. Para vocé, quais caracteristicas deve possuir um professor hoje em dia, na sociedade contemporanea
imersa na tecnologia digital? Cite, pelo menos, duas.

“Flexibilidade para pesquisas com o uso da internet, didlogo sobre a tecnologia e uso dela para/com os
alunos (que ja a dominam com naturalidade). Obs.: O uso constante dela pelos alunos em sala de aula
pode ser convertido em beneficio.”

3. A tecnologia digital esta presente em sua formag&o universitaria? Explique.
“Sempre. Pesquisas sobre textos, conceitos e contelidos sdo extremamente dindmicas com o uso dessa

tecnologia”.

4. Quais sdo os recursos tecnolégicos utilizados por seus professores nas praticas pedagogicas da sua
formac@o universitaria? Com quais finalidades?

“Facebook, WhatsApp. Google, entre outros. S80 necessarios para gue haja compartilhamentos
constantes sobre a situacdo das aulas, matérias, mudancas de horarios, professores, etc.”
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5. Na sua concepcdo, quais habilidades e competéncias podem realmente ser adquiridas,

desenvolvidas e/ou aprimoradas devido ao uso de recursos digitais?

X | Amplitude intelectual. Xriosidade.
X|Independéncia e autonomia na aprendizagem. Xriticidade.

X | Consciéncia em relacdo aos problemas mundiais. XJriatividade.

X | Comportamento proativo frente ao mundo. X|berdade de expressao.
X | Atenc¢do, concentracao e abstracao. X hteratividade.

X | Imediatismo na busca de soluges. X{isd0 panoramica.

X | Abertura a diversidade sociocultural. X Responsabilidade Social.
X |Raciocinio estruturado em redes (associagdes). Xfspirito investigativo.

X | Desenvolvimento do raciocinio l6gico. Xbertura emocional.

6. Em sua formacdo universitaria, ha/ houve disciplina(s) que vocé considera significativa(s) para o
desenvolvimento do seu letramento digital? Justifique sua resposta.

“Todas. A consciéncia critica é desenvolvida pelos questionamentos provenientes das aulas. E essa
critica e capacidade de julgamento que fazem crescer o teor avaliativo do ponto de vista avaliativo.”

7. Como professor ou futuro professor, vocé utiliza/utilizaria a tecnologia digital em suas aulas? Com
guais propositos?

“Claramente, sim. E impossivel fugir do progresso tecnolégico digital e de suas aplicacdes na
otimizacdo do aprendizado.”

8. Para vocé, quais os maiores desafios para a formagéo do professor na sociedade contemporanea em
que a tecnologia digital impera?
“Manter-se flexivel a inovacfes sem apresentar resisténcias a mudanca que representa progresso.”
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PROTOCOLO DO QUESTIONARIO

Participante n° 09

Dados Pessoais

Nome: Aluna do 2° periodo

Telefone(s):

e-mail:
Idade: 46

Formacéo Académica

1. Em relagdo a sua Educacdo Basica, vocé a fez em qual modalidade de ensino?

X| Escola publica. Escola privada.

2. Durante sua formacao na Educacdo Basica, vocé usufruiu de quais recursos tecnologicos?

X

TV. pmputador.

DVD. omputador com acesso a internet.
Radio. ablet.

Retroprojetor (Iaminas). putro(s)

Data show.

3. Vocé esta cursando qual periodo do Curso de Letras da PUC Minas (Coracdo Eucaristico)?

20

periodo.

4. Vocé participa de algum projeto de pesquisa vinculado a PUC Minas? X Néo im.

Qual(is)?

PIBID.
Escola Integrada.

Outro(s)
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Atividades Profissionais

5. Vocé ja trabalha/ou ja trabalhou como professor(a)?

Nunca.
Trabalho hé ano(s) més(meses).
X|Trabalhei durante 1 Jano(s) més(meses).

6. Em qual modalidade de ensino vocé trabalha(ou)?

Escola publica. scola privada. XJo se aplica.
7. Vocé exerce(u) a docéncia em que modalidade(s)?
X Educagdo Basica. Obs.: “Trabalho voluntario”.
Curso Técnico-profissionalizante.
Curso Livre.
Outra(s)
Né&o se aplica.
8. Qual(is) disciplina(s) vocé leciona(ou)?
X]|Lingua Portuguesa. | ingua Espanhola.
Literatura Brasileira. Dutra(s)
Lingua Inglesa. N&o se aplica.
9. Vocé ja fez algum curso de tecnologia digital? Xli0. bim.

Qual(is)?

10. Onde vocé tem acesso a tecnologia digital?

X|Em casa.

No trabalho.

N&o tenho acesso.

X

Na Universidade.

Em outro(s) local(is)




11. Com que frequéncia vocé faz uso da tecnologia digital?

Nunca.

Raramente.

X1 ou 2 vezes por semana.

Quase todo dia.
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"odos os dias.

12. Quais os cinco recursos tecnoldgicos mais utilizados por vocé no dia a dia?

X

TV.

X

DVD.

Radio.

Retroprojetor (Iaminas).

Data show.

Notebook.

Ipod.

X Lomputador.

ablet.

X Celular comum.

Celular — Smartphone.

Dutro(s)

Computador com acesso a internet.

13. Com qual(is) finalidade(s) vocé utiliza os cinco recursos mais Uteis no seu dia a dia?

X

Estudo.

Trabalho.

Relacionamento profissional.

Relacionamento pessoal.

XDutra (s): “Lazer.”

14. Qual(is) a(s) trés tecnologia(s) digital(s) que vocé considera mais importante(s) para o seu

aprendizado académico? Indique o grau de importancia dessas tecnologias, escrevendo, no campo

destinado a marcagédo, os numeros ordinais (12, 22 e 39).

3

2

15. Com que frequéncia vocé utiliza o computador na universidade?

Data show. Computador.

Notebook. 1 Computador com acesso a internet.
Tablet. Celular — Smartphone.

Outra(s)

Nunca.

Raramente.

L ou 2 vezes por semana.

Quase todo dia.

Todos os dias.
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16. Com que frequéncia vocé acessa as redes sociais na universidade?

X| Nunca.

| ou 2 vezes por semana.

Raramente.

Quase todo dia.

17. Onde vocé tem mais acesso ao computador?

Na universidade.

Em Lan House.

X|Em casa.

No trabalho.

Outro(s) lugar(es)

Né&o tenho acesso a computador.

lodos os dias.

18. Vocé tem celular?

X |N3o.

Sim, com acesso a internet.

Sim, sem acesso a internet.

19. Com que frequéncia vocé usa o celular na universidade?

X| Nunca.

Raramente.

Ou 2 vezes por semana.

Quase todo dia.

['odos os dias.

20. Quais os cinco recursos mais utilizados por vocé no celular?

X] N&o tenho celular.

Telefone.

Mensagem.

Jogos.

E-mail.

WhatsApp.

Mousica.

Facebook.
Instagran.
Video.

Sites em geral.
Netflix.

Outro(s)
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21. Caso tenha acesso a internet pelo celular, com que frequéncia vocé utiliza esse recurso?

Nunca. 0u 2 vezes por semana. odos os dias.

Raramente. Ruase todo dia.

22. Com gue objetivo vocé utiliza a internet do seu celular?

X] Nao tenho celular. Para ouvir programas de radio.
Para enviar e receber mensagens. Para ver videos.
Para jogar. Para ver filmes, seriados.
Para enviar e receber e-mails. Para fazer pesquisas.
Para ouvir musica. Outro(s)

QUESTIONARIO

Participante n°® 09

1. Para vocé, qual é o papel da tecnologia digital na Educacéo?
“Se for incorporada de maneira direcionada ela dinamizard o método de aprendizado, possibilitando
recursos que ndo sdo disponiveis em livros e aulas explanativas.”

2. Para vocé, quais caracteristicas deve possuir um professor hoje em dia, na sociedade contemporanea
imersa na tecnologia digital? Cite, pelo menos, duas.

“Dominio das ferramentas digitais. Ousadia para incorporar uma nova ferramenta ao método
brasileiro. Estar conectado e atualizado com 0s acontecimentos e noticias no mundo, no pais, na regido
e na sala de aula.”

3. A tecnologia digital estd presente em sua formag&o universitaria? Explique.
“Sim. Apos ingressar na Universidade que este dominio digital estd me sendo exigido.”

4. Quais sdo os recursos tecnolégicos utilizados por seus professores nas praticas pedagogicas da sua
formacdo universitaria? Com quais finalidades?

“SGA, Projetores, Sala de multimidia, com a finalidade de comunicar e disponibilizar contelido de
estudo; como ferramenta de ensino _em horario de aula, como direcionamento para uma maior
interacdo tecnoldgica para nossa formacao académica.”
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5. Na sua concepcdo, quais habilidades e competéncias podem realmente ser adquiridas,
desenvolvidas e/ou aprimoradas devido ao uso de recursos digitais?

Amplitude intelectual. Xriosidade.

X|Independéncia e autonomia na aprendizagem. riticidade.

X | Consciéncia em relacdo aos problemas mundiais. riatividade.

X | Comportamento proativo frente ao mundo. berdade de expressao.
Atencdo, concentracdo e abstragao. X fteratividade.
Imediatismo na busca de solugdes. X580 panoramica.

X | Abertura a diversidade sociocultural. psponsabilidade Social.
Raciocinio estruturado em redes (associagoes). Fspirito investigativo.
Desenvolvimento do raciocinio Idgico. pertura emocional.

6. Em sua formacdo universitaria, ha/ houve disciplina(s) que vocé considera significativa(s) para o
desenvolvimento do seu letramento digital? Justifique sua resposta.

“Sim. No momento tenho matéria virtual. Isso faz com que eu me esforce para adquirir uma maior
habilidade digital.”

7. Como professor ou futuro professor, vocé utiliza/utilizaria a tecnologia digital em suas aulas? Com
guais propositos?
“Sim. Os recursos digitais sio uma ferramenta a mais no ensino.”

8. Para vocé, quais os maiores desafios para a formacdo do professor na sociedade contemporanea em
que a tecnologia digital impera?

“A velocidade das transformacodes digitais confronta o modelo ensino/aprendizado utilizado ha séculos
sem nenhuma mudanca significativa”.
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Participante n° 10

Dados Pessoais

Nome: Aluna do 2° periodo

Telefone(s):
e-mail:
Idade: 21

Formacéo Académica

1. Em relagdo a sua Educacao Basica, vocé a fez em qual modalidade de ensino?

X| Escola publica.

Escola privada.

2. Durante sua formacao na Educacdo Basica, vocé usufruiu de quais recursos tecnologicos?

X|TV.

X|DVD.

Radio.

Retroprojetor (Iaminas).

Data show.

pmputador.

omputador com acesso a internet.

ablet.

putro(s)

3. Vocé esta cursando qual periodo do Curso de Letras da PUC Minas (Coragéo Eucaristico)?

2° | periodo.

4. Vocé participa de algum projeto de pesquisa vinculado a PUC Minas? X \do im.

Qual(is)?

PIBID.

Escola Integrada.

Outro(s)
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Atividades Profissionais

5. Vocé ja trabalha/ou ja trabalhou como professor(a)?

X |Nunca.

Trabalhei durante

Trabalho hé ano(s) més(meses).

ano(s) més(meses).

6. Em qual modalidade de ensino vocé trabalha(ou)?

Escola publica.

scola privada.

7. Vocé exerce(u) a docéncia em que modalidade(s)?

Educacéo Baésica.

Curso Livre.

Outra(s)

Curso Técnico-profissionalizante.

X Nao se aplica.

8. Qual(is) disciplina(s) vocé leciona(ou)?

Lingua Portuguesa.

Literatura Brasileira.

Lingua Inglesa.

9. Voce ja fez algum curso de tecnologia digital?

Qual(is)?

| ingua Espanhola.

Dutra(s)

flo se aplica.

X Nio se aplica.

10. Onde vocé tem acesso a tecnologia digital?

X|Em casa.

No trabalho.

N&o tenho acesso.

Na Universidade.

Em outro(s) local(is)




11. Com que frequéncia vocé faz uso da tecnologia digital?

Nunca.

Raramente.

| ou 2 vezes por semana.

Quase todo dia.

225

X|dos os dias.

12. Quais os cinco recursos tecnoldgicos mais utilizados por vocé no dia a dia?

X

TV.

DVD.

Radio.

Retroprojetor (Iaminas).

Data show.

Notebook.

Ipod.

Fomputador.

ablet.

Celular comum.

X Celular — Smartphone.

Dutro(s)

X Computador com acesso a internet.

13. Com qual(is) finalidade(s) vocé utiliza os cinco recursos mais Uteis no seu dia a dia?

X

Estudo.

Trabalho.

Outra (s)

X Relacionamento pessoal.

Relacionamento profissional.

14. Qual(is) a(s) trés tecnologia(s) digital(s) que vocé considera mais importante(s) para 0 seu

aprendizado académico? Indique o grau de importancia dessas tecnologias, escrevendo, no campo

destinado a marcagédo, os numeros ordinais (12, 22 e 39).

15. Com que frequéncia vocé utiliza o computador na universidade?

X

Data show. 3 |Computador.

Notebook. Computador com acesso a internet.
Tablet. 2 |Celular — Smartphone.

Outra(s)

Nunca.

Raramente.

L ou 2 vezes por semana.

Quase todo dia.

Todos os dias.
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16. Com que frequéncia vocé acessa as redes sociais na universidade?

Nunca.

Raramente.

| ou 2 vezes por semana. Xodos os dias.

Quase todo dia.

17. Onde vocé tem mais acesso ao computador?

Na universidade.

Em Lan House.

X|Em casa.

Né&o tenho acesso a computador.

No trabalho.

Outro(s) lugar(es)

18. Vocé tem celular?

N&o.

Sim, com acesso a internet.

Sim, sem acesso a internet.

19. Com que frequéncia vocé usa o celular na universidade?

Nunca.

Raramente.

Ou 2 vezes por semana. X dos os dias.

Quase todo dia.

20. Quiais os cinco recursos mais utilizados por vocé no celular?

Néao tenho celular.

Telefone.

X| Mensagem.

Jogos.

X| E-mail.

X | WhatsApp.

X| Modsica.

X]  Facebook.

Instagran.

Video.

Sites em geral.

Netflix.

Outro(s)
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21. Caso tenha acesso a internet pelo celular, com que frequéncia vocé utiliza esse recurso?

Nunca. 0u 2 vezes por semana. X|Todos os dias.

Raramente. Ruase todo dia.

22. Com gue objetivo vocé utiliza a internet do seu celular?

Né&o tenho celular. Ara ouvir programas de radio.
X| Para enviar e receber mensagens. X|Para ver videos.
X| Para jogar. ara ver filmes, seriados.
X| Para enviar e receber e-mails. X Para fazer pesquisas.
X| Para ouvir musica. butro(s)

QUESTIONARIO

Participante n° 10

1. Para vocé, qual é o papel da tecnologia digital na Educacéo?
“Muito importante, hoje em dia, ndo existe educacdo sem que haja pelo menos o minimo de tecnologia

digital.”

2. Para vocé, quais caracteristicas deve possuir um professor hoje em dia, na sociedade contemporanea
imersa na tecnologia digital? Cite, pelo menos, duas.
“Habilidades com as tecnologias digitais e criatividade.”

3. A tecnologia digital esta presente em sua formacado universitaria? Explique.
“Sim. Nas projecdes de algumas aulas e para fazer pesquisas rapidas, as vezes, o préprio professor
pede que pesquisemos algo.”

4. Quais sdo os recursos tecnoldgicos utilizados por seus professores nas praticas pedagdgicas da sua
formac&o universitaria? Com quais finalidades?

“Projecdes das aulas e filmes, videos, com a intencdo de diversificar as formas de ensino e que ndo
fica massante para o aluno.”
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5. Na sua concepcdo, quais habilidades e competéncias podem realmente ser adquiridas,
desenvolvidas e/ou aprimoradas devido ao uso de recursos digitais?

Amplitude intelectual. Xriosidade.

X|Independéncia e autonomia na aprendizagem. riticidade.

X | Consciéncia em relacdo aos problemas mundiais. riatividade.
Comportamento proativo frente ao mundo. X|berdade de expressao.
Atencdo, concentracdo e abstragao. X hteratividade.

X | Imediatismo na busca de soluges. Isdo panorémica.

X | Abertura a diversidade sociocultural. Xlesponsabilidade Social.

X |Raciocinio estruturado em redes (associagdes). Xfspirito investigativo.
Desenvolvimento do raciocinio Idgico. pertura emocional.

6. Em sua formacdo universitaria, ha/ houve disciplina(s) que vocé considera significativa(s) para o
desenvolvimento do seu letramento digital? Justifique sua resposta.
“Para o Letramento Digital especificamente ainda ndo.”

7. Como professor ou futuro professor, vocé utiliza/utilizaria a tecnologia digital em suas aulas? Com
quais propositos?

“Sim. Hoje em dia, é praticamente impossivel um professor ndo utilizar as tecnologias digitais. Eu
terei o objetivo de dinamizar a aula.”

8. Para vocé, quais os maiores desafios para a formagéo do professor na sociedade contemporanea em
que a tecnologia digital impera?
“Impor limites!”
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PROTOCOLO DO QUESTIONARIO

Participante n® 11

Dados Pessoais

Nome: Aluno do 2° periodo

Telefone(s):

e-mail:
Idade: 20

Formacéo Académica

1. Em relagdo a sua Educacdo Basica, vocé a fez em qual modalidade de ensino?

Escola publica.

X |Escola privada.

2. Durante sua formacao na Educacdo Basica, vocé usufruiu de quais recursos tecnologicos?

X

TV.

DVD.

Radio.

Retroprojetor (Iaminas).

Data show.

Xlomputador.

Xomputador com acesso a internet.

ablet.

putro(s)

3. Vocé esta cursando qual periodo do Curso de Letras da PUC Minas (Coracdo Eucaristico)?

20

periodo.

4. Vocé participa de algum projeto de pesquisa vinculado a PUC Minas? Nao XBim.

Qual(is)?

PIBID.
Escola Integrada.

Outro(s)
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Atividades Profissionais

5. Vocé ja trabalha/ou ja trabalhou como professor(a)?

Nunca.

Trabalho hé ano(s) 8 Jmés(meses).

Trabalhei durante

ano(s) més(meses).

6. Em qual modalidade de ensino vocé trabalha(ou)?

Escola publica. scola privada. flo se aplica.
7. Vocé exerce(u) a docéncia em que modalidade(s)?

Educacéo Baésica.

Curso Técnico-profissionalizante.

Curso Livre.

Outra(s)

Né&o se aplica.
8. Qual(is) disciplina(s) vocé leciona(ou)?

Lingua Portuguesa. | ingua Espanhola.

Literatura Brasileira. Dutra(s)

Lingua Inglesa. N&o se aplica.
9. Vocé ja fez algum curso de tecnologia digital? do. Xlim.

Qual(is)? “Excel, Programacdo de Computadores.”

10. Onde vocé tem acesso a tecnologia digital?

X

X

Em casa.

No trabalho.

N&o tenho acesso.

X'Na Universidade.

m outro(s) local(is)




11. Com que frequéncia vocé faz uso da tecnologia digital?

Nunca.

Raramente.

| ou 2 vezes por semana.

Quase todo dia.
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X|dos os dias.

12. Quais os cinco recursos tecnoldgicos mais utilizados por vocé no dia a dia?

TV.

DVD.

Radio.

Retroprojetor (Iaminas).

Data show.

X

Notebook.Outro(s)

X Lomputador.

ablet.

Celular comum.

X Celular — Smartphone.

Computador com acesso a internet.

Ipod.

13. Com qual(is) finalidade(s) vocé utiliza os cinco recursos mais Uteis no seu dia a dia?

X

Estudo.

X

Trabalho.

Dutra (s)

X Relacionamento pessoal.

Relacionamento profissional.

14. Qual(is) a(s) trés tecnologia(s) digital(s) que vocé considera mais importante(s) para o seu

aprendizado académico? Indique o grau de importancia dessas tecnologias, escrevendo, no campo

destinado a marcagédo, os numeros ordinais (12, 22 e 39).

2

15. Com que frequéncia vocé utiliza o computador na universidade?

Data show. Computador.
Notebook.

Tablet. 3 |Celular — Smartphone.
Outra(s)

Nunca.

Raramente.

L ou 2 vezes por semana.

Quase todo dia.

Computador com acesso a internet.

Todos os dias.
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16. Com que frequéncia vocé acessa as redes sociais na universidade?

Nunca.

Raramente.

| ou 2 vezes por semana.

Quase todo dia.

17. Onde vocé tem mais acesso ao computador?

Na universidade.

X|Em casa.

No trabalho.

18. Vocé tem celular?

N&o.

Em Lan House.

Outro(s) lugar(es)

Né&o tenho acesso a computador.

XTodos os dias.

X |Sim, com acesso a internet.

Sim, sem acesso a internet.

19. Com que frequéncia vocé usa o celular na universidade?

Nunca.

Raramente.

0u 2 vezes por semana.

Quase todo dia.

X pdos os dias.

20. Quiais os cinco recursos mais utilizados por vocé no celular?

Néao tenho celular.

Telefone.

Mensagem.

Jogos.

X| E-mail.

X| WhatsApp.

X| Modsica.

X

X

Facebook.
Instagran.
Video.

Sites em geral.
Netflix.

Outro(s)
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21. Caso tenha acesso a internet pelo celular, com que frequéncia vocé utiliza esse recurso?

Nunca. 0u 2 vezes por semana. Xodos os dias.

Raramente. Ruase todo dia.

22. Com gue objetivo vocé utiliza a internet do seu celular?

Né&o tenho celular. Para ouvir programas de radio.
X| Para enviar e receber mensagens. X|Para ver videos.

Para jogar. Xlara ver filmes, seriados.
X| Para enviar e receber e-mails. X |Para fazer pesquisas.

Para ouvir musica. utro(s)

QUESTIONARIO

Participante n® 11

1. Para vocé, qual é o papel da tecnologia digital na Educacéo?
“A tecnologia deve atuar como instrumento externo e de auxilio, sendo usada como recurso de

visualizagdo.”

2. Para vocé, quais caracteristicas deve possuir um professor hoje em dia, na sociedade contemporanea
imersa na tecnologia digital? Cite, pelo menos, duas.

“- O professor deve ser moderno, usar ao seu favor as midias digitais.

- O professor deve estar disposto a continuar aprendendo e usar 0S nOVOS recursos, que podem
aparecer ao longo do caminho.”

3. A tecnologia digital estd presente em sua formag&o universitaria? Explique.
“Sim, o uso de ‘power points’, ‘pdfs’ etc € presente na formacdo.”

4. Quais sdo os recursos tecnolégicos utilizados por seus professores nas praticas pedagogicas da sua
formac@o universitaria? Com quais finalidades?

“Projetor, sites (ex.: SGA). Aproximar-se do aluno e manter a formacdo deste atual e compativel com
o mercado.”
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5. Na sua concepgdo, quais habilidades e competéncias podem realmente ser adquiridas,
desenvolvidas e/ou aprimoradas devido ao uso de recursos digitais?

Amplitude intelectual. Xriosidade.

X|Independéncia e autonomia na aprendizagem. Xriticidade.

X | Consciéncia em relacdo aos problemas mundiais. Criatividade.

X | Comportamento proativo frente ao mundo. X|berdade de expressao.
Atencdo, concentracdo e abstracao. nteratividade.

X | Imediatismo na busca de soluges. Xisdo panoramica.

X | Abertura a diversidade sociocultural. esponsabilidade Social.
Raciocinio estruturado em redes (associagoes). Fspirito investigativo.
Desenvolvimento do raciocinio Idgico. pertura emocional.

6. Em sua formacdo universitaria, ha/ houve disciplina(s) que vocé considera significativa(s) para o
desenvolvimento do seu letramento digital? Justifique sua resposta.

“No momento, nenhuma disciplina teve o foco no letramento digital, mas algumas matérias agregam a
formacéo e desenvolvimento do letramento digital.”

7. Como professor ou futuro professor, vocé utiliza/utilizaria a tecnologia digital em suas aulas? Com
guais propositos?
“Sim, ampliar e melhorar o entendimento dos alunos.”

8. Para vocé, quais os maiores desafios para a formacéo do professor na sociedade contemporanea em
que a tecnologia digital impera?
“Estar, constantemente, atualizado em relacdo a tecnologia que esta avancando rapido demais.”
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PROTOCOLO DO QUESTIONARIO

Participante n° 12

Dados Pessoais

Nome: Aluna do 3° periodo

Telefone(s):
e-mail:
Idade: 21

Formacéo Académica

1. Em relagdo a sua Educacao Basica, vocé a fez em qual modalidade de ensino?

X| Escola publica. Escola privada.

2. Durante sua formacao na Educacdo Basica, vocé usufruiu de quais recursos tecnologicos?

X|TV. pmputador.

X|DVD. Xomputador com acesso a internet.
Radio. ablet.

X|Retroprojetor (IAminas). Dutro(s)
Data show.

3. Vocé esta cursando qual periodo do Curso de Letras da PUC Minas (Coragéo Eucaristico)?

3° | periodo.

4. Vocé participa de algum projeto de pesquisa vinculado a PUC Minas? X Néo Sim.

Qual(is)?

PIBID.

Escola Integrada.

Outro(s)
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Atividades Profissionais

5. Vocé ja trabalha/ou ja trabalhou como professor(a)?

Nunca.
Trabalho hé ano(s) més(meses).
X|Trabalhei durante 1 |ano(s) més(meses).

6. Em qual modalidade de ensino vocé trabalha(ou)?

Escola publica. scola privada. X Ho se aplica.

7. Vocé exerce(u) a docéncia em que modalidade(s)?

Educacéo Baésica.

Curso Técnico-profissionalizante.

X|Curso Livre.

Outra(s)

Né&o se aplica.

8. Qual(is) disciplina(s) vocé leciona(ou)?

X]|Lingua Portuguesa. | ingua Espanhola.
X|Literatura Brasileira. Outra(s)
Lingua Inglesa. N&o se aplica.
9. Vocé ja fez algum curso de tecnologia digital? X{i50.
Qual(is)?

10. Onde vocé tem acesso a tecnologia digital?

X|Em casa. Na Universidade.

No trabalho. Xtm outro(s) local(is): “No celular.”

N&o tenho acesso.




11. Com que frequéncia vocé faz uso da tecnologia digital?

Nunca.

Raramente.

Quase todo dia.
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| ou 2 vezes por semana.

X|dos os dias.

12. Quais os cinco recursos tecnoldgicos mais utilizados por vocé no dia a dia?

X

X

TV.

Fomputador.

DVD.

Radio.

ablet.

Retroprojetor (Iaminas).

Celular comum.

Data show. X

Celular — Smartphone.

Notebook.

Dutro(s)

Ipod.

Computador com acesso a internet.

13. Com qual(is) finalidade(s) vocé utiliza os cinco recursos mais Uteis no seu dia a dia?

X

X

X

Estudo.
Trabalho.

Relacionamento profissional.

Outra (s)

X Relacionamento pessoal.

14. Qual(is) a(s) trés tecnologia(s) digital(s) que vocé considera mais importante(s) para 0 seu

aprendizado académico? Indique o grau de importancia dessas tecnologias, escrevendo, no campo

destinado a marcagédo, os numeros ordinais (12, 22 e 39).

3

1

15. Com que frequéncia vocé utiliza o computador na universidade?

Data show. Computador.

Notebook. Computador com acesso a internet.
Tablet. 2 Celular — Smartphone.

Outra(s)

Nunca. X

L ou 2 vezes por semana.

Raramente.

Quase todo dia.

Todos os dias.
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16. Com que frequéncia vocé acessa as redes sociais na universidade?

X| Nunca. | ou 2 vezes por semana. [odos os dias.

Raramente. Quase todo dia.

17. Onde vocé tem mais acesso ao computador?

Na universidade. X|Em Lan House.
Em casa. Né&o tenho acesso a computador.
No trabalho. Outro(s) lugar(es)

18. Vocé tem celular?

N&o.

Sim, com acesso a internet.

Sim, sem acesso a internet.

19. Com que frequéncia vocé usa o celular na universidade?

Nunca. Ou 2 vezes por semana. X|dos os dias.

Raramente. Quase todo dia.

20. Quiais os cinco recursos mais utilizados por vocé no celular?

N&o tenho celular. X]  Facebook.
Telefone. X| Instagran.
Mensagem. Video.
Jogos. X|  Sites em geral.
X| E-mail. Netflix.
X | WhatsApp. Outro(s)
Mdsica.
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21. Caso tenha acesso a internet pelo celular, com que frequéncia vocé utiliza esse recurso?

Nunca. 0u 2 vezes por semana. Xodos os dias.

Raramente. uase todo dia.

22. Com gue objetivo vocé utiliza a internet do seu celular?

Né&o tenho celular. ara ouvir programas de radio.
X| Para enviar e receber mensagens. Para ver videos.

Para jogar. Adara ver filmes, seriados.

Para enviar e receber e-mails. X| para fazer pesquisas.

Para ouvir musica. Outro(s)

QUESTIONARIO

Participante n° 12

1. Para vocé, qual é o papel da tecnologia digital na Educacéo?

“Falo comecando por eu mesma, a Tecnologia digital ajuda no imediatismo, na urgéncia da pesquisa
em busca do conhecimento para auxiliar na compreensdo da matéria aplicada em sala de aula. Auxilia
na dificuldade de alguns assuntos ndo compreendidos, mas pode prejudicar também guando usamos
excessivamente e buscamos somente o meio digital.”

2. Para vocé, quais caracteristicas deve possuir um professor hoje em dia, na sociedade contemporanea
imersa na tecnologia digital? Cite, pelo menos, duas.

“O professor precisa ter dominio basico das redes sociais para uma pequena interacdo com alunos e
sociedade a sua volta. O professor precisa dominar também os sistemas que melhor vao alcancar o
aluno, como por exemplo 0 SGA da PUC, existem professores que tem dificuldade para usar.”

3. A tecnologia digital esta presente em sua formag&o universitaria? Explique.

“Extremamente. Eu ndo tenho computador e nem notebook, faco todos os trabalhos pelo celular. O
sistema que a PUC utiliza para contato entre professores e alunos é essencial, podemos receber um
texto a noite e no outro dia pela manh3 ja estarmos em condic¢do de discutir em sala de aula.”

4. Quais sdo os recursos tecnolégicos utilizados por seus professores nas praticas pedagogicas da sua
formacdo universitaria? Com quais finalidades?

“Os professores utilizam Data Show, nos mandam textos e slides através do programa SGA. Recebem
trabalhos por e-mail, nos indicam sites confiaveis. A finalidade é excelente para a nossa formacao,
pois recebemos muito mais conteudo em um tempo menor.”
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5. Na sua concepcdo, quais habilidades e competéncias podem realmente ser adquiridas,
desenvolvidas e/ou aprimoradas devido ao uso de recursos digitais?

Amplitude intelectual. Xiosidade.

X|Independéncia e autonomia na aprendizagem. riticidade.
Consciéncia em relagéo aos problemas mundiais. riatividade.
Comportamento proativo frente ao mundo. X|berdade de expressao.
Atencdo, concentracdo e abstragao. teratividade.

X | Imediatismo na busca de soluges. 580 panoramica.
Abertura a diversidade sociocultural. psponsabilidade Social.
Raciocinio estruturado em redes (associagoes). Xfspirito investigativo.
Desenvolvimento do raciocinio légico. pertura emocional.

6. Em sua formacdo universitaria, ha/ houve disciplina(s) que vocé considera significativa(s) para o
desenvolvimento do seu letramento digital? Justifique sua resposta.

“Néo. Ainda ndo tive nenhuma disciplina gue auxiliasse no letramento digital e seria muito importante
que tivéssemos.”

7. Como professor ou futuro professor, vocé utiliza/utilizaria a tecnologia digital em suas aulas? Com
guais propositos?

“Eu usaria sempre Data Show com slides que ajudam na fixacdo de contetdos e disponibilizarei
sempre no e-mail. Penso na idéia de criar grupos no Facebook para que possamos discutir temas.”

8. Para vocé, quais os maiores desafios para a formacdo do professor na sociedade contemporanea em
gue a tecnologia digital impera?

“Sem sombra de duvidas a dificuldade na concentracdo das aulas em sala de aula. Como o aluno tem o
mundo em suas maos ele se dispersa demais com assuntos diferentes”.
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PROTOCOLO DO QUESTIONARIO

Participante n° 13

Dados Pessoais

Nome: Aluno do 3° periodo

Telefone(s):
e-mail:
Idade: 21

Formacéo Académica

1. Em relagdo a sua Educacao Basica, vocé a fez em qual modalidade de ensino?

X| Escola publica. Escola privada.

2. Durante sua formacao na Educacdo Basica, vocé usufruiu de quais recursos tecnologicos?

X|TV. Xlomputador.

X|DVD. Xlomputador com acesso a internet.
Radio. ablet.

X|Retroprojetor (IAminas). Dutro(s)

X| Data show.

3. Vocé esta cursando qual periodo do Curso de Letras da PUC Minas (Coracéo Eucaristico)?

30 | periodo.

4. Vocé participa de algum projeto de pesquisa vinculado a PUC Minas? X Ndo im.

Qual(is)?

PIBID.

Escola Integrada.

Outro(s)
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Atividades Profissionais

5. Vocé ja trabalha/ou ja trabalhou como professor(a)?

X

Nunca.

Trabalho ha

Trabalhei durante

ano(s)

més(meses).

ano(s) més(meses).

6. Em qual modalidade de ensino vocé trabalha(ou)?

Escola publica. scola privada. X]&o se aplica.
7. Vocé exerce(u) a docéncia em que modalidade(s)?

Educacéo Baésica.

Curso Técnico-profissionalizante.

Curso Livre.

Outra(s)

Né&o se aplica.
8. Qual(is) disciplina(s) vocé leciona(ou)?

Lingua Portuguesa. | ingua Espanhola.

Literatura Brasileira. Dutra(s)

Lingua Inglesa. X N&o se aplica.
9. Vocé ja fez algum curso de tecnologia digital? Nao. XBim.

Qual(is)? “Corel Draw, Digitacdo, Informdatica Avancada.”

10. Onde vocé tem acesso a tecnologia digital?

X

Em casa.

No trabalho.

N&o tenho acesso.

X'Na Universidade.

Em outro(s) local(is)




11. Com que frequéncia vocé faz uso da tecnologia digital?

Nunca.

Raramente.

| ou 2 vezes por semana.

Quase todo dia.
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"odos os dias.

12. Quais os cinco recursos tecnoldgicos mais utilizados por vocé no dia a dia?

X

TV.

DVD.

Radio.

Retroprojetor (Iaminas).

Data show.

Notebook.

Ipod.

X Lomputador.

ablet.

Celular comum.

X Celular — Smartphone.

Dutro(s)

X Computador com acesso a internet.

13. Com qual(is) finalidade(s) vocé utiliza os cinco recursos mais Uteis no seu dia a dia?

X

Estudo.

Trabalho.

Dutra (s)

X Relacionamento pessoal.

Relacionamento profissional.

14. Qual(is) a(s) trés tecnologia(s) digital(s) que vocé considera mais importante(s) para 0 seu

aprendizado académico? Indique o grau de importancia dessas tecnologias, escrevendo, no campo

destinado a marcagédo, os numeros ordinais (12, 22 e 39).

Data show. 2 Computador.

Notebook. 1 Computador com acesso a internet.
Tablet. Celular — Smartphone.

Outra(s)

15. Com que frequéncia vocé utiliza o computador na universidade?

Nunca.

Raramente.

L ou 2 vezes por semana.

Quase todo dia.

[odos os dias.
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16. Com que frequéncia vocé acessa as redes sociais na universidade?

Nunca.

X| Raramente.

| ou 2 vezes por semana.

Quase todo dia.

17. Onde vocé tem mais acesso ao computador?

Na universidade.

X|Em casa.

No trabalho.

18. Vocé tem celular?

N&o.

Em Lan House.

Outro(s) lugar(es)

Sim, com acesso a internet.

Sim, sem acesso a internet.

Né&o tenho acesso a computador.

19. Com que frequéncia vocé usa o celular na universidade?

Nunca.

Raramente.

Ou 2 vezes por semana.

Quase todo dia.

20. Quiais os cinco recursos mais utilizados por vocé no celular?

Néao tenho celular.

Telefone.

Mensagem.

Jogos.

X| E-mail.

X | WhatsApp.

X| Modsica.

lodos os dias.
pdos os dias.
X]  Facebook.
X| Instagran.

Video.
Sites em geral.
Netflix.

Outro(s)
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21. Caso tenha acesso a internet pelo celular, com que frequéncia vocé utiliza esse recurso?

Nunca. 0u 2 vezes por semana. Todos os dias.

Raramente. Xuase todo dia.

22. Com gue objetivo vocé utiliza a internet do seu celular?

Né&o tenho celular. Para ouvir programas de radio.
X| Para enviar e receber mensagens. Para ver videos.
Para jogar. Para ver filmes, seriados.
X| Para enviar e receber e-mails. X| Para fazer pesquisas.
X| Para ouvir musica. Outro(s)
QUESTIONARIO

Participante n° 13

1. Para vocé, qual é o papel da tecnologia digital na Educacéo?
“Acredito_que a tecnologia digital deve servir com praticidade e incentivo aos estudos, como uma
extensdo dos livros e cadernos.”

2. Para vocé, quais caracteristicas deve possuir um professor hoje em dia, na sociedade contemporanea
imersa na tecnologia digital? Cite, pelo menos, duas.
“Responsabilidade, inovacdo, praticidade e conhecimentos.”

3. A tecnologia digital estd presente em sua formag&o universitaria? Explique.
“Temos o portal SGA, gue além de postagem de notas, faltas e trabalhos, temos uma possibilidade de
comunicacao com o professor para além da sala de aula. Temos também as matérias virtuais.”

4. Quais sdo os recursos tecnolégicos utilizados por seus professores nas praticas pedagdgicas da sua
formac&o universitaria? Com quais finalidades?

“Slide Show, para demonstracio de exemplos, imagens, e-mail da turma para comunicacdo mais
direta, para além do SGA. Grupo no Facebook com participacdo de professor; para discussao de temas
diversos.”
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5. Na sua concepcdo, quais habilidades e competéncias podem realmente ser adquiridas,
desenvolvidas e/ou aprimoradas devido ao uso de recursos digitais?

X | Amplitude intelectual. Xiosidade.
X|Independéncia e autonomia na aprendizagem. Xriticidade.
Consciéncia em relagéo aos problemas mundiais. riatividade.
Comportamento proativo frente ao mundo. X|berdade de expressao.
X | Atenc¢do, concentracao e abstracao. X fteratividade.
X | Imediatismo na busca de soluges. Xisdo panoramica.
X | Abertura a diversidade sociocultural. X Responsabilidade Social.
X |Raciocinio estruturado em redes (associagdes). X Espirito investigativo.
Desenvolvimento do raciocinio légico. Xertura emocional.

6. Em sua formacdo universitaria, ha/ houve disciplina(s) que vocé considera significativa(s) para o
desenvolvimento do seu letramento digital? Justifique sua resposta.
“Acredito que a matéria virtual por de estar ja no ambiente.”

7. Como professor ou futuro professor, vocé utiliza/utilizaria a tecnologia digital em suas aulas? Com
quais propositos?

“Acredito que serd uma realidade obrigatoria, e espero fazer parte. Eu espero, sim, utilizar, como
método de inovacdo, mais interatividade com os alunos e para mais conhecimento.”

8. Para vocé, quais os maiores desafios para a formagéo do professor na sociedade contemporanea em
que a tecnologia digital impera?

“Acredito que seja a falta de atencdo dos alunos o maior desafio, o professor tem de estar a todo
momento a disputar a atencdo dos alunos com seus celulares e tablets. Ha também a facilidade de
encontrar tudo na internet, principalmente trabalhos escolares.”
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PROTOCOLO DO QUESTIONARIO

Participante n° 14

Dados Pessoais

Nome: Aluna do 3° periodo

Telefone(s):
e-mail:
Idade: 18

Formacéo Académica

1. Em relagdo a sua Educacao Basica, vocé a fez em qual modalidade de ensino?

X| Escola publica.

Escola privada.

2. Durante sua formacao na Educacdo Basica, vocé usufruiu de quais recursos tecnologicos?

TV.

DVD.

Radio.

X|Retroprojetor (IAminas).

X|Data show.

Xlomputador.

Xlomputador com acesso a internet.

ablet.

putro(s)

3. Vocé esta cursando qual periodo do Curso de Letras da PUC Minas (Coracéo Eucaristico)?

3° | periodo.

4. Vocé participa de algum projeto de pesquisa vinculado a PUC Minas? X|Nao. Sim.

Qual(is)?

PIBID.

Escola Integrada.

Outro(s)
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Atividades Profissionais

5. Vocé ja trabalha/ou ja trabalhou como professor(a)?

X |Nunca.
Trabalho ha ano(s) més(meses).
Trabalhei durante ano(s) més(meses).

6. Em qual modalidade de ensino vocé trabalha(ou)?

Escola publica. scola privada. X]&o se aplica.
7. Vocé exerce(u) a docéncia em que modalidade(s)?
Educacéo Baésica.
Curso Técnico-profissionalizante.
Curso Livre.
Outra(s)
X Nao se aplica.
8. Qual(is) disciplina(s) vocé leciona(ou)?
Lingua Portuguesa. | ingua Espanhola.
Literatura Brasileira. Dutra(s)
Lingua Inglesa. X N&o se aplica.
9. Vocé ja fez algum curso de tecnologia digital? X Nio. bim.

Qual(is)?

10. Onde vocé tem acesso a tecnologia digital?

X|Em casa. Na Universidade.

No trabalho. m outro(s) local(is)

N&o tenho acesso.




11. Com que frequéncia vocé faz uso da tecnologia digital?

Nunca.

Raramente.

| ou 2 vezes por semana.

Quase todo dia.
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X|dos os dias.

12. Quais os cinco recursos tecnoldgicos mais utilizados por vocé no dia a dia?

X

TV.

DVD.

Radio.

Retroprojetor (Iaminas).

Data show.

Notebook.

Ipod.

Fomputador.

ablet.

Celular comum.

X Celular — Smartphone.

Dutro(s)

X Computador com acesso a internet.

13. Com qual(is) finalidade(s) vocé utiliza os cinco recursos mais Uteis no seu dia a dia?

X

Estudo.

Trabalho.

Dutra (s)

X Relacionamento pessoal.

Relacionamento profissional.

14. Qual(is) a(s) trés tecnologia(s) digital(s) que vocé considera mais importante(s) para 0 seu

aprendizado académico? Indique o grau de importancia dessas tecnologias, escrevendo, no campo

destinado a marcagédo, os numeros ordinais (12, 22 e 39).

3

15. Com que frequéncia vocé utiliza o computador na universidade?

Data show. Computador.

Notebook. 1 |Computador com acesso a internet.
Tablet. 2 |Celular — Smartphone.

Outra(s)

Nunca.

Raramente.

L ou 2 vezes por semana.

Quase todo dia.

Todos os dias.
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16. Com que frequéncia vocé acessa as redes sociais na universidade?

Nunca.

X| Raramente.

| ou 2 vezes por semana.

Quase todo dia.

17. Onde vocé tem mais acesso ao computador?

Na universidade.

X|Em casa.

No trabalho.

18. Vocé tem celular?

N&o.

Em Lan House.

Outro(s) lugar(es)

Sim, com acesso a internet.

Sim, sem acesso a internet.

lodos os dias.

Né&o tenho acesso a computador.

19. Com que frequéncia vocé usa o celular na universidade?

Nunca.

0u 2 vezes por semana.

Raramente.

X Ruase todo dia.

[odos os dias.

20. Quiais os cinco recursos mais utilizados por vocé no celular?

Néao tenho celular.

X| Telefone.

Mensagem.

Jogos.

X| E-mail.

X | WhatsApp.

X| Modsica.

Facebook.
Instagran.
Video.

Sites em geral.
Netflix.

Outro(s)
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21. Caso tenha acesso a internet pelo celular, com que frequéncia vocé utiliza esse recurso?

Nunca. 0u 2 vezes por semana. X{Todos os dias.

Raramente. Ruase todo dia.

22. Com gue objetivo vocé utiliza a internet do seu celular?

N&o tenho celular. Para ouvir programas de radio.
X| Para enviar e receber mensagens. Para ver videos.

Para jogar. Para ver filmes, seriados.
X| Para enviar e receber e-mails. X |Para fazer pesquisas.
X| Para ouvir musica. Dutro(s)

QUESTIONARIO

Participante n° 14

1. Para vocé, qual é o papel da tecnologia digital na Educacéo?
“A tecnologia digital associada ao ensino pode auxiliar muito na transmissdo do conhecimento e
associacdo dele pelos alunos.”

2. Para vocé, quais caracteristicas deve possuir um professor hoje em dia, na sociedade contemporanea
imersa na tecnologia digital? Cite, pelo menos, duas.

“Um professor dos tempos de hoje deve ter um olhar de inclusdo entre tecnologia digital e o aluno no
campo escolar e ter confianca em seus alunos.”

3. A tecnologia digital estd presente em sua formac&o universitaria? Explique.
“Sim. Boa parte de minhas pesquisas sdo feitas em computador e celular € o uso de tecnologia facilita
muito a minha compreensdo.”

4. Quais sdo os recursos tecnolégicos utilizados por seus professores nas praticas pedagdgicas da sua
formac&o universitaria? Com quais finalidades?
“O recurso mais usado € o data show para facilitar a compreensao ¢ ilustrar.”
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5. Na sua concepcdo, quais habilidades e competéncias podem realmente ser adquiridas,

desenvolvidas e/ou aprimoradas devido ao uso de recursos digitais?

X | Amplitude intelectual. Xriosidade.

X|Independéncia e autonomia na aprendizagem. Criticidade.

X | Consciéncia em relacdo aos problemas mundiais. X Criatividade.
Comportamento proativo frente ao mundo. iberdade de expressao.

X | Atenc¢do, concentracao e abstracao. X hteratividade.

X | Imediatismo na busca de soluges. Isdo panorémica.

X | Abertura a diversidade sociocultural. esponsabilidade Social.
Raciocinio estruturado em redes (associagoes). Espirito investigativo.
Desenvolvimento do raciocinio Idgico. bertura emocional.

6. Em sua formacdo universitaria, ha/ houve disciplina(s) que vocé considera significativa(s) para o
desenvolvimento do seu letramento digital? Justifique sua resposta.
“Sim, mas somente no campo da confianca em determinados sites.”

7. Como professor ou futuro professor, vocé utiliza/utilizaria a tecnologia digital em suas aulas? Com
quais propositos?

“Pretendo fazer isso sim, por acreditar que a Tecnologia Digital, por estar muito préxima aos alunos,
possa fazé-los interagir mais, prestar mais atencfo, auxiliar na compreensio.”

8. Para vocé, quais os maiores desafios para a formacdo do professor na sociedade contemporanea em
que a tecnologia digital impera?
“Acho que o0 maior desafio é conseguir que a interacdo entre alunos e tecnologia seja saudavel.”




253

PROTOCOLO DO QUESTIONARIO

Participante n° 15

Dados Pessoais

Nome: Aluna do 3° periodo

Telefone(s):

e-mail:
Idade: 19

Formacéo Académica

1. Em relagdo a sua Educacao Basica, vocé a fez em qual modalidade de ensino?

X| Escola publica.

Escola privada.

2. Durante sua formacao na Educacdo Basica, vocé usufruiu de quais recursos tecnologicos?

X

TV.

DVD.

Radio.

Retroprojetor (Iaminas).

Data show.

Xlomputador.

omputador com acesso a internet.

ablet.

putro(s)

3. Vocé esta cursando qual periodo do Curso de Letras da PUC Minas (Coracéo Eucaristico)?

30

periodo.

4. Vocé participa de algum projeto de pesquisa vinculado a PUC Minas? X Nao im.

Qual(is)?

PIBID.
Escola Integrada.

Outro(s)
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Atividades Profissionais

5. Vocé ja trabalha/ou ja trabalhou como professor(a)?

X

Nunca.
Trabalho hé ano(s) més(meses).
Trabalhei durante ano(s) més(meses).

6. Em qual modalidade de ensino vocé trabalha(ou)?

Escola publica. scola privada. flo se aplica.
7. Vocé exerce(u) a docéncia em que modalidade(s)?

Educacéo Baésica.

Curso Técnico-profissionalizante.

Curso Livre.

Outra(s)

Né&o se aplica.
8. Qual(is) disciplina(s) vocé leciona(ou)?

Lingua Portuguesa. | ingua Espanhola.

Literatura Brasileira. Dutra(s)

Lingua Inglesa. X N&o se aplica.
9. Vocé ja fez algum curso de tecnologia digital? X{i50. im.

Qual(is)?

10. Onde vocé tem acesso a tecnologia digital?

X

Em casa.

No trabalho.

N&o tenho acesso.

X'Na Universidade.

m outro(s) local(is)




11. Com que frequéncia vocé faz uso da tecnologia digital?

Nunca.

Raramente.

| ou 2 vezes por semana.

Quase todo dia.
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"odos os dias.

12. Quais os cinco recursos tecnoldgicos mais utilizados por vocé no dia a dia?

X

TV.

X

DVD.

Radio.

Retroprojetor (Iaminas).

Data show.

Notebook.

Ipod.

Fomputador.

ablet.

Celular comum.

X Celular — Smartphone.

Dutro(s)

X Computador com acesso a internet.

13. Com qual(is) finalidade(s) vocé utiliza os cinco recursos mais Uteis no seu dia a dia?

X

Estudo.

Trabalho.

Dutra ()

X Relacionamento pessoal.

Relacionamento profissional.

14. Qual(is) a(s) trés tecnologia(s) digital(s) que vocé considera mais importante(s) para 0 seu

aprendizado académico? Indique o grau de importancia dessas tecnologias, escrevendo, no campo

destinado a marcagédo, os numeros ordinais (12, 22 e 39).

3

1

15. Com que frequéncia vocé utiliza o computador na universidade?

Data show. Computador.

Notebook. 2 | Computador com acesso a internet.
Tablet. Celular — Smartphone.

Outra(s)

Nunca.

Raramente.

L ou 2 vezes por semana.

Quase todo dia.

Todos os dias.
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16. Com que frequéncia vocé acessa as redes sociais na universidade?

Nunca. | ou 2 vezes por semana. [odos os dias.

Raramente. X]Quase todo dia.

17. Onde vocé tem mais acesso ao computador?

Na universidade. Em Lan House.
X|Em casa. Né&o tenho acesso a computador.
No trabalho. Outro(s) lugar(es)

18. Vocé tem celular?

N&o.

Sim, com acesso a internet.

Sim, sem acesso a internet.

19. Com que frequéncia vocé usa o celular na universidade?

Nunca. Ou 2 vezes por semana. XTrodos os dias.

Raramente. Quase todo dia.

20. Quiais os cinco recursos mais utilizados por vocé no celular?

N&o tenho celular. X Facebook.
Telefone. Instagran.
Mensagem. x| Video.
Jogos. X Sites em geral.
E-mail. Netflix.

X | WhatsApp. Outro(s)

X| Musica.
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21. Caso tenha acesso a internet pelo celular, com que frequéncia vocé utiliza esse recurso?

Nunca. 0u 2 vezes por semana. XTrodos os dias.

Raramente. Ruase todo dia.

22. Com gue objetivo vocé utiliza a internet do seu celular?

N&o tenho celular. Para ouvir programas de radio.
X| Para enviar e receber mensagens. X |Para ver videos.
X| Para jogar. jara ver filmes, seriados.
X| Para enviar e receber e-mails. X |Para fazer pesquisas.
X| Para ouvir musica. butro(s)

QUESTIONARIO

Participante n° 15

1. Para vocé, qual é o papel da tecnologia digital na Educacéo?
“Facilitar acesso a informacdes.”

2. Para vocé, quais caracteristicas deve possuir um professor hoje em dia, na sociedade contemporanea
imersa na tecnologia digital? Cite, pelo menos, duas.
“Saber utilizar os recursos basicos de um computador, notebook, data show etc.”

3. A tecnologia digital esta presente em sua formag&o universitaria? Explique.
“Sim, a tecnologia é fundamental para obter informacdes rapidas.”

4. Quais sdo os recursos tecnoldgicos utilizados por seus professores nas préaticas pedagdgicas da sua
formac&o universitaria? Com quais finalidades?

“Os professores utilizam bastante o data show para apresentacdo de trabalhos e esquemas (conteudo)
para as suas aulas.”
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5. Na sua concepcdo, quais habilidades e competéncias podem realmente ser adquiridas,
desenvolvidas e/ou aprimoradas devido ao uso de recursos digitais?

Amplitude intelectual. Xriosidade.
Independéncia e autonomia na aprendizagem. riticidade.

X | Consciéncia em relacdo aos problemas mundiais. riatividade.
Comportamento proativo frente ao mundo. berdade de expresséo.
Atencdo, concentracdo e abstragao. X fteratividade.
Imediatismo na busca de solugdes. Xisdo panoramica.

X | Abertura a diversidade sociocultural. esponsabilidade Social.

X |Raciocinio estruturado em redes (associagdes). Fspirito investigativo.
Desenvolvimento do raciocinio Idgico. pertura emocional.

6. Em sua formacdo universitaria, ha/ houve disciplina(s) que vocé considera significativa(s) para o
desenvolvimento do seu letramento digital? Justifique sua resposta.

7. Como professor ou futuro professor, vocé utiliza/utilizaria a tecnologia digital em suas aulas? Com
quais propositos?

“Sim. Utilizaria principalmente para chamar a atencio dos alunos pois cada vez mais 0s novos estdo
ligados a tecnologia mais cedo.”

8. Para vocé, quais os maiores desafios para a formagéo do professor na sociedade contemporanea em
que a tecnologia digital impera?
“Para mim o Unico problema é a adaptacio daqueles professores que ndo se acostumaram as

tecnologias.”
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PROTOCOLO DO QUESTIONARIO

Participante n° 16

Dados Pessoais

Nome: Aluna do 3° periodo

Telefone(s):
e-mail:
Idade: 50

Formacéo Académica

1. Em relagdo a sua Educacdo Basica, vocé a fez em qual modalidade de ensino?

Escola publica.

X |Escola privada.

2. Durante sua formacao na Educacdo Basica, vocé usufruiu de quais recursos tecnologicos?

TV.

DVD.

Radio.

Retroprojetor (Iaminas).

Data show.

pmputador.

omputador com acesso a internet.

ablet.

XDutro(s): “Livros e cadernos somente.”

3. Vocé esta cursando qual periodo do Curso de Letras da PUC Minas (Coracdo Eucaristico)?

3° | periodo.

4. Vocé participa de algum projeto de pesquisa vinculado a PUC Minas? X Néo Sim.

Qual(is)?

PIBID.

Escola Integrada.

Outro(s)
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Atividades Profissionais

5. Vocé ja trabalha/ou ja trabalhou como professor(a)?

X |Nunca.

Trabalhei durante

Trabalho hé ano(s) més(meses).

ano(s) més(meses).

6. Em qual modalidade de ensino vocé trabalha(ou)?

Escola publica.

scola privada. X Ho se aplica.

7. Vocé exerce(u) a docéncia em que modalidade(s)?

Educacéo Baésica.

Curso Livre.

Outra(s)

Curso Técnico-profissionalizante.

X Nao se aplica.

8. Qual(is) disciplina(s) vocé leciona(ou)?

Lingua Portuguesa.

Literatura Brasileira.

Lingua Inglesa.

9. Vocé ja fez algum curso de tecnologia digital? do.

Lingua Espanhola.

Dutra(s)

X Nio se aplica.

Qual(is)? “Informdtica Basica”.

10. Onde vocé tem acesso a tecnologia digital?

X|Em casa.

No trabalho.

N&o tenho acesso.

Na Universidade.

m outro(s) local(is)




11. Com que frequéncia vocé faz uso da tecnologia digital?

Nunca.

Raramente.

| ou 2 vezes por semana.

Quase todo dia.
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"odos os dias.

12. Quais os cinco recursos tecnoldgicos mais utilizados por vocé no dia a dia?

TV.

DVD.

Radio.

Retroprojetor (Iaminas).

Data show.

Notebook.

Ipod.

Fomputador.

XTablet.

Celular comum.

Pelular — Smartphone.

Dutro(s)

Computador com acesso a internet.

13. Com qual(is) finalidade(s) vocé utiliza os cinco recursos mais Uteis no seu dia a dia?

X

Estudo.

Trabalho.

Dutra (s)

X Relacionamento pessoal.

Relacionamento profissional.

14. Qual(is) a(s) trés tecnologia(s) digital(s) que vocé considera mais importante(s) para o seu

aprendizado académico? Indique o grau de importancia dessas tecnologias, escrevendo, no campo

destinado a marcagédo, os numeros ordinais (12, 22 e 39).

15. Com que frequéncia vocé utiliza o computador na universidade?

Data show. 1 [Computador.
Notebook.

Tablet. Celular — Smartphone.
Outra(s)

Nunca.

Raramente.

L ou 2 vezes por semana.

Quase todo dia.

Computador com acesso a internet.

[odos os dias.
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16. Com que frequéncia vocé acessa as redes sociais na universidade?

Nunca.

X| Raramente.

| ou 2 vezes por semana.

Quase todo dia.

17. Onde vocé tem mais acesso ao computador?

Na universidade.

X|Em casa.

No trabalho.

18. Vocé tem celular?

N&o.

Em Lan House.

Outro(s) lugar(es)

Sim, com acesso a internet.

Sim, sem acesso a internet.

lodos os dias.

Né&o tenho acesso a computador.

19. Com que frequéncia vocé usa o celular na universidade?

Nunca.

X| Raramente.

Ou 2 vezes por semana.

Quase todo dia.

fodos os dias.

20. Quais os cinco recursos mais utilizados por vocé no celular?

Néao tenho celular.

X| Telefone.

Mensagem.

Jogos.

E-mail.

WhatsApp.

Mousica.

Facebook.
Instagran.
Video.

Sites em geral.
Netflix.

Outro(s)
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21. Caso tenha acesso a internet pelo celular, com que frequéncia vocé utiliza esse recurso?

X| Nunca. 0u 2 vezes por semana. odos os dias.

Raramente. Quase todo dia.

22. Com gue objetivo vocé utiliza a internet do seu celular?

Né&o tenho celular. Para ouvir programas de radio.
Para enviar e receber mensagens. Para ver videos.

Para jogar. Para ver filmes, seriados.

Para enviar e receber e-mails. Para fazer pesquisas.

Para ouvir musica. Outro(s)

QUESTIONARIO

Participante n° 16

1. Para vocé, qual é o papel da tecnologia digital na Educacéo?
“A tecnologia digital funciona como um agente facilitador nas pesquisas e no estudo, para facilidade
de acesso.”

2. Para vocé, quais caracteristicas deve possuir um professor hoje em dia, na sociedade contemporanea
imersa na tecnologia digital? Cite, pelo menos, duas.

“ _ Qrientar o aluno na forma de utilizar o meio digital para desempenhar suas tarefas.

- Se atualizar no meio digital para usufruir do conteido as suas necessidades para desenvolver 0s seus

projetos.”

3. A tecnologia digital esta presente em sua formag&o universitaria? Explique.
“Sim. Utiliza bastante este instrumento para pesquisas.”

4. Quais sdo os recursos tecnolégicos utilizados por seus professores nas praticas pedagdgicas da sua
formac&o universitaria? Com quais finalidades?
“- Data Show. — Pesquisas.”
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5. Na sua concepcdo, quais habilidades e competéncias podem realmente ser adquiridas,

desenvolvidas e/ou aprimoradas devido ao uso de recursos digitais?

Amplitude intelectual. Xriosidade.

X|Independéncia e autonomia na aprendizagem. riticidade.

X | Consciéncia em relacdo aos problemas mundiais. X Criatividade.

X | Comportamento proativo frente ao mundo. iberdade de expressao.
Atencdo, concentracdo e abstragao. nteratividade.
Imediatismo na busca de solugdes. Xisdo panoramica.

X | Abertura a diversidade sociocultural. Responsabilidade Social.
Raciocinio estruturado em redes (associagoes). X Espirito investigativo.
Desenvolvimento do raciocinio Idgico. pertura emocional.

6. Em sua formacdo universitaria, ha/ houve disciplina(s) que vocé considera significativa(s) para o
desenvolvimento do seu letramento digital? Justifique sua resposta.
“N&o. Nenhuma.”

7. Como professor ou futuro professor, vocé utiliza/utilizaria a tecnologia digital em suas aulas? Com
quais propositos?
“Eu utilizaria para me atualizar; pois o meio digital € muito propicio a isto e para pesquisa.”

8. Para vocé, quais os maiores desafios para a formacao do professor na sociedade contemporanea em
que a tecnologia digital impera?
“Fazer com que os alunos saibam usar esse meio com sabedoria em suas tarefas de pesquisa.”
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PROTOCOLO DO QUESTIONARIO

Participante n° 17

Dados Pessoais

Nome: Aluno do 3° periodo

Telefone(s):
e-mail:
Idade: 24

Formacéo Académica

1. Em relagdo a sua Educacao Basica, vocé a fez em qual modalidade de ensino?

X| Escola publica.

Escola privada.

2. Durante sua formacao na Educacdo Basica, vocé usufruiu de quais recursos tecnologicos?

X|TV.

X|DVD.

Radio.

X|Retroprojetor (IAminas).

Data show.

pmputador.

omputador com acesso a internet.

ablet.

putro(s)

3. Vocé esta cursando qual periodo do Curso de Letras da PUC Minas (Coracdo Eucaristico)?

3° | periodo.

4. Vocé participa de algum projeto de pesquisa vinculado a PUC Minas? X Nao bim.

Qual(is)?

PIBID.

Escola Integrada.

Outro(s)
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Atividades Profissionais

5. Vocé ja trabalha/ou ja trabalhou como professor(a)?

Nunca.
Trabalho hé ano(s) més(meses).
Trabalhei durante ano(s) 6 |[més(meses).

6. Em qual modalidade de ensino vocé trabalha(ou)?

Escola publica. scola privada. flo se aplica.
7. Vocé exerce(u) a docéncia em que modalidade(s)?
Educacéo Baésica.
Curso Técnico-profissionalizante.
Curso Livre.
Outra(s)
Né&o se aplica.
8. Qual(is) disciplina(s) vocé leciona(ou)?
Lingua Portuguesa. | ingua Espanhola.
Literatura Brasileira. Dutra(s)
Lingua Inglesa. N&o se aplica.
9. Vocé ja fez algum curso de tecnologia digital? X{i50.

Qual(is)?

10. Onde vocé tem acesso a tecnologia digital?

X

Em casa.

No trabalho.

N&o tenho acesso.

X'Na Universidade.

m outro(s) local(is)
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Nunca.

Raramente.

| ou 2 vezes por semana.

Quase todo dia.
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"odos os dias.

12. Quais os cinco recursos tecnoldgicos mais utilizados por vocé no dia a dia?

X

TV.

DVD.

Radio.

Retroprojetor (Iaminas).

Data show.

X

Notebook.Outro(s)

Fomputador.

Tablet.

X|Celular comum.

Celular — Smartphone.

Ipod.

Computador com acesso a internet.

13. Com qual(is) finalidade(s) vocé utiliza os cinco recursos mais Uteis no seu dia a dia?

X

Estudo.

Trabalho.

X Relacionamento pessoal.

XDutra (s): “Discipulado (atividade religiosa).”’

Relacionamento profissional.

14. Qual(is) a(s) trés tecnologia(s) digital(s) que vocé considera mais importante(s) para o seu

aprendizado académico? Indique o grau de importancia dessas tecnologias, escrevendo, no campo

destinado a marcagédo, os numeros ordinais (12, 22 e 39).

15. Com que frequéncia vocé utiliza o computador na universidade?

X

Data show. Computador.
Notebook.

Tablet. 3 Celular — Smartphone.
Outra(s)

Nunca.

Raramente.

L ou 2 vezes por semana.

Quase todo dia.

2 |Computador com acesso a internet.

Todos os dias.
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16. Com que frequéncia vocé acessa as redes sociais na universidade?

X| Nunca.

Raramente.

| ou 2 vezes por semana.

Quase todo dia.

17. Onde vocé tem mais acesso ao computador?

Na universidade.

X|Em casa.

No trabalho.

18. Vocé tem celular?

N&o.

Em Lan House.

Outro(s) lugar(es)

Sim, com acesso a internet.

Sim, sem acesso a internet.

Todos os dias.

Né&o tenho acesso a computador.

19. Com que frequéncia vocé usa o celular na universidade?

Nunca.

X| Raramente.

Ou 2 vezes por semana.

Quase todo dia.

lFodos os dias.

20. Quais os cinco recursos mais utilizados por vocé no celular?

Néao tenho celular.

X| Telefone.

X| Mensagem.

Jogos.

E-mail.

WhatsApp.

X| Modsica.

Facebook.
Instagran.
Video.

Sites em geral.
Netflix.

Outro(s): ““Gravador de som”.
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21. Caso tenha acesso a internet pelo celular, com que frequéncia vocé utiliza esse recurso?

Nunca. 0u 2 vezes por semana. Todos os dias.

X| Raramente. Ruase todo dia.

22. Com gue objetivo vocé utiliza a internet do seu celular?

Né&o tenho celular. ara ouvir programas de radio.
Para enviar e receber mensagens. para ver videos.

Para jogar. jara ver filmes, seriados.

Para enviar e receber e-mails. Para fazer pesquisas.

Para ouvir musica. butro(s)

QUESTIONARIO

Participante n°® 17

1. Para vocé, qual é o papel da tecnologia digital na Educacéo?

“Com _esse sistema tecnocratico que rege as relacdes a nivel global, que a Tecnologia digital nas
praticas educativas se torna imperativo. Particularmente, em sala de aula, tenho certas restricdes
guanto ao uso excessivo dessas tecnologias; prefiro/acredito que as ferramentas de suporte de pesquisa

apenas.”

2. Para vocé, quais caracteristicas deve possuir um professor hoje em dia, na sociedade contemporanea
imersa na tecnologia digital? Cite, pelo menos, duas.

“Primeiramente, acredito que ele precisa ter certa familiaridade com as novas ferramentas. Ademais,
propor atividades gque estimulem o0s alunos a perceber também o valor dos métodos mais tradicionais
de estudo, como os livros e revistas impressos, jornais e jogos/dindmicas educativas.”

3. A tecnologia digital esta presente em sua formag&o universitaria? Explique.

“Bastante presente. Tenho internet em casa e cada um dos cinco componentes da minha familia possui
seu préprio notebook. Acesso a internet todos os dias para pesquisas e trabalhos da Universidade, e
necessito igualmente, por forca do sistema, acessar a paginas da Instituicdo para, no minimo, conferir
atualizacoes do SGA.”

4. Quais sdo os recursos tecnolégicos utilizados por seus professores nas praticas pedagdgicas da sua
formac&o universitaria? Com quais finalidades?

“Predominantemente Data Show — pelo menos até o presente momento como as aulas sd0 em maioria
expositivas, as apresentacées em slides reforcam os conteddos com textos esquematicos, imagens e
fragmentos de texto.”
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5. Na sua concepcdo, quais habilidades e competéncias podem realmente ser adquiridas,

desenvolvidas e/ou aprimoradas devido ao uso de recursos digitais?

Amplitude intelectual. Xriosidade.
Independéncia e autonomia na aprendizagem. Criticidade.
Consciéncia em relagéo aos problemas mundiais. X Criatividade.
Comportamento proativo frente ao mundo. iberdade de expressao.
Atencdo, concentracdo e abstragao. X hteratividade.

X Imediatismo na busca de soluges. isdo panoramica.
Abertura a diversidade sociocultural. Responsabilidade Social.
Raciocinio estruturado em redes (associagoes). Espirito investigativo.
Desenvolvimento do raciocinio Idgico. Abertura emocional.

6. Em sua formacdo universitaria, ha/ houve disciplina(s) que vocé considera significativa(s) para o
desenvolvimento do seu letramento digital? Justifique sua resposta.

“Até hoje acredito que todas. A rotina dira: acessar o SGA/pégina institucional; trocar e-mails com 0s
alunos e professores; pesquisas de textos e critica na internet; apresentacdo de trabalhos com o uso de
slides, etc.”

7. Como professor ou futuro professor, vocé utiliza/utilizaria a tecnologia digital em suas aulas? Com
guais propositos?

“Com certa restricdo, sim, pois acredito que, embora beneficie muito o estudante, em termos de acesso
a informacdo e pesquisa, por outro lado o excesso de possibilidades e consequentemente as distracdes
e 0 entretenimento que se manifesta no plano grafico possam trazer sérios prejuizos a memoria e até
mesmo no tocante a formacdo de valores e ética.”

8. Para vocé, quais os maiores desafios para a formacéo do professor na sociedade contemporanea em
gue a tecnologia digital impera?

“Sem duvida alguma, o excesso de tudo, a explosdo da cultura imagética e a desintegracdo do conceito
de cultura em beneficio de um discurso de implicagdes muito utdpicas sobre diversidade. A
modernidade/‘pos-modernidade’ é um sistema de muitos “nadas” coexistindo num jogo de ilusdes sem

9

fim.
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PROTOCOLO DO QUESTIONARIO

Participante n° 18

Dados Pessoais

Nome: Aluna do 5° periodo

Telefone(s):
e-mail:
Idade: 28

Formacéo Académica

1. Em relagdo a sua Educacao Basica, vocé a fez em qual modalidade de ensino?

X| Escola publica.

Escola privada.

2. Durante sua formacao na Educacdo Basica, vocé usufruiu de quais recursos tecnoldgicos?

X|TV.

X|DVD.

X|Réadio.

Retroprojetor (Iaminas).

Data show.

pmputador.

omputador com acesso a internet.

ablet.

putro(s)

3. Vocé esta cursando qual periodo do Curso de Letras da PUC Minas (Coracdo Eucaristico)?

5° | periodo.

4. Vocé participa de algum projeto de pesquisa vinculado a PUC Minas? Né&o X|Sim.

Qual(is)?

X|PIBID.

Escola Integrada.

Outro(s)
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Atividades Profissionais

5. Vocé ja trabalha/ou ja trabalhou como professor(a)?

X

Nunca.

Trabalho ha

Trabalhei durante

ano(s)

ano(s)

més(meses).

més(meses).

6. Em qual modalidade de ensino vocé trabalha(ou)?

Escola publica.

scola privada. X]&o se aplica.

7. Vocé exerce(u) a docéncia em que modalidade(s)?

Educacéo Baésica.

Curso Técnico-profissionalizante.

Curso Livre.

Outra(s)

Né&o se aplica.

8. Qual(is) disciplina(s) vocé leciona(ou)?

9. Vocé ja fez algum curso de tecnologia digital? Ndo.

Lingua Portuguesa.
Literatura Brasileira.

Lingua Inglesa.

Qual(is)? “Ndo me lembro.”

Dutra(s)

| ingua Espanhola.

X Nio se aplica.

10. Onde vocé tem acesso a tecnologia digital?

X

Em casa.

No trabalho.

N&o tenho acesso.

m outro(s) local(is)

X'Na Universidade.
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11. Com que frequéncia vocé faz uso da tecnologia digital?

Nunca. L ou 2 vezes por semana. Xldos os dias.

Raramente. Quase todo dia.

12. Quais os cinco recursos tecnoldgicos mais utilizados por vocé no dia a dia?

TV. Computador.
DVD. Computador com acesso a internet.
X| Radio. Tablet.

Retroprojetor (Iaminas). | X|Celular comum.

Data show. Celular — Smartphone.
X] Notebook. Outro(s)
Ipod.

13. Com qual(is) finalidade(s) vocé utiliza os cinco recursos mais (teis no seu dia a dia?

X | Estudo. X Relacionamento pessoal.

Trabalho. Dutra (s)

Relacionamento profissional.

14. Qual(is) a(s) trés tecnologia(s) digital(s) que vocé considera mais importante(s) para 0 seu
aprendizado académico? Indique o grau de importancia dessas tecnologias, escrevendo, no campo

destinado a marcagédo, os numeros ordinais (12 22 e 39).

Data show. Computador.

2 | Notebook. 1 |Computador com acesso a internet.
Tablet. 3 | Celular — Smartphone.
Outra(s)

15. Com que frequéncia vocé utiliza o computador na universidade?

Nunca. X1 ou 2 vezes por semana. odos os dias.

Raramente. Quase todo dia.
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16. Com que frequéncia vocé acessa as redes sociais na universidade?

Nunca. | ou 2 vezes por semana. X pdos os dias.

Raramente. Quase todo dia.

17. Onde vocé tem mais acesso ao computador?

Na universidade. Em Lan House.
X|Em casa. Né&o tenho acesso a computador.
No trabalho. Outro(s) lugar(es)

18. Vocé tem celular?

N&o.

X |Sim, com acesso a internet.

Sim, sem acesso a internet.

19. Com que frequéncia vocé usa o celular na universidade?

Nunca. Ou 2 vezes por semana. X pdos os dias.

Raramente. Quase todo dia.

20. Quiais os cinco recursos mais utilizados por vocé no celular?

N&o tenho celular. Facebook.

X| Telefone. Instagran.

X| Mensagem. Video.
Jogos. Sites em geral.

X| E-mail. Netflix.

X | WhatsApp. Outro(s)
Mdsica.




275

21. Caso tenha acesso a internet pelo celular, com que frequéncia vocé utiliza esse recurso?

Nunca. 0u 2 vezes por semana. X Hos os dias.

Raramente. Ruase todo dia.

22. Com gue objetivo vocé utiliza a internet do seu celular?

Né&o tenho celular. ara ouvir programas de radio.
X| Para enviar e receber mensagens. Para ver videos.

Para jogar. ara ver filmes, seriados.
X| Para enviar e receber e-mails. X |Para fazer pesquisas.

Para ouvir musica. Putro(s)

QUESTIONARIO

Participante n° 18

1. Para vocé, qual é o papel da tecnologia digital na Educacéo?
“Apesar dos pesares, ¢ uma ferramenta de suporte rica e boa. As vezes mal empregada, mas vejo como
um aliado, no caso de conscientizacdo sobre seu uso.”

2. Para vocé, quais caracteristicas deve possuir um professor hoje em dia, na sociedade contemporanea
imersa na tecnologia digital? Cite, pelo menos, duas.
“Pulso firme, sabedoria e jogo de cintura.”

3. A tecnologia digital esta presente em sua formacado universitaria? Explique.
“Sim. Ndo tem como ndo estar. Estd presente no mundo todo em todas as esferas. Preciso dela para
pesquisas, comunicacdo e interacdo. Na correria do dia a dia, até os trabalhos sdo feitos por ela.”

4. Quais sdo os recursos tecnoldgicos utilizados por seus professores nas praticas pedagdgicas da sua
formac&o universitaria? Com quais finalidades?

“Data Show, retroprojetor com a finalidade de nos orientar, transmitir a matéria. O e-mail e redes
sociais como meio de comunicagdo e a internet como fonte de pesquisa.”
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5. Na sua concepcdo, quais habilidades e competéncias podem realmente ser adquiridas,

desenvolvidas e/ou aprimoradas devido ao uso de recursos digitais?

Amplitude intelectual. riosidade.
Independéncia e autonomia na aprendizagem. Xriticidade.

X | Consciéncia em relacdo aos problemas mundiais. Criatividade.
Comportamento proativo frente ao mundo. iberdade de expressao.
Atencdo, concentracdo e abstragao. X nteratividade.
Imediatismo na busca de solugdes. isdo panoramica.

X | Abertura a diversidade sociocultural. X Responsabilidade Social.
Raciocinio estruturado em redes (associacoes). Espirito investigativo.
Desenvolvimento do raciocinio Idgico. Abertura emocional.

6. Em sua formacdo universitaria, ha/ houve disciplina(s) que vocé considera significativa(s) para o
desenvolvimento do seu letramento digital? Justifique sua resposta.
“Sim. As matérias virtuais.”

7. Como professor ou futuro professor, vocé utiliza/utilizaria a tecnologia digital em suas aulas? Com
quais propositos?

“Sim. Ndo tem como fugir dela ndo. Os alunos sdo antenados, criticos e curiosos. Utilizaria como
fonte de pesquisa.”

8. Para vocé, quais os maiores desafios para a formacdo do professor na sociedade contemporanea em
que a tecnologia digital impera?

“Creio_que seja conseguir lidar com a situacdo. E boa, mas tem seus pontos negativos. Os alunos
dispersam também. Conseguir a atencdo do aluno moderno enguanto o celular, ou o tablet, esta
propondo algo mais legal, ndo é tarefa facil. Consequir transformar essas tecnologias em aliados, é um
desafio.”
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Participante n° 19

Dados Pessoais

Nome: Aluna do 5° periodo

Telefone(s):
e-mail:
Idade: 20

Formacéo Académica

1. Em relagdo a sua Educacdo Basica, vocé a fez em qual modalidade de ensino?

X| Escola publica.

Escola privada.

2. Durante sua formacao na Educacdo Basica, vocé usufruiu de quais recursos tecnologicos?

X|TV.

X|DVD.

Radio.

Retroprojetor (Iaminas).

X|Data show.

pmputador.

bmputador com acesso a internet.

ablet.

putro(s)

3. Vocé esta cursando qual periodo do Curso de Letras da PUC Minas (Coracdo Eucaristico)?

5° | periodo.

4. Vocé participa de algum projeto de pesquisa vinculado a PUC Minas? X Nio. im.

Qual(is)?

PIBID.

Escola Integrada.

Outro(s)
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Atividades Profissionais

5. Vocé ja trabalha/ou ja trabalhou como professor(a)?

X

Nunca.
Trabalho hé ano(s) més(meses).
Trabalhei durante ano(s) més(meses).

6. Em qual modalidade de ensino vocé trabalha(ou)?

Escola publica.

scola privada. X]&o se aplica.

7. Vocé exerce(u) a docéncia em que modalidade(s)?

Educacéo Baésica.

Curso Técnico-profissionalizante.

Curso Livre.

Outra(s)

Né&o se aplica.

8. Qual(is) disciplina(s) vocé leciona(ou)?

9. Vocé ja fez algum curso de tecnologia digital? Ndo.

Lingua Portuguesa.
Literatura Brasileira.

Lingua Inglesa.

Qual(is)? “Informatica.”

Dutra(s)

| ingua Espanhola.

X Nio se aplica.

10. Onde vocé tem acesso a tecnologia digital?

X

Em casa.

No trabalho.

N&o tenho acesso.

X'Na Universidade.

m outro(s) local(is)
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11. Com que frequéncia vocé faz uso da tecnologia digital?

Nunca.

L ou 2 vezes por semana. X|dos os dias.

Raramente.

Quase todo dia.

12. Quais os cinco recursos tecnoldgicos mais utilizados por vocé no dia a dia?

TV. X

Fomputador.

DVD. X

Computador com acesso a internet.

Radio.

ablet.

Retroprojetor (Iaminas).

Celular comum.

Data show. X

Pelular — Smartphone.

Notebook.

Dutro(s)

Ipod.

13. Com qual(is) finalidade(s) vocé utiliza os cinco recursos mais Uteis no seu dia a dia?

X

Estudo.
Trabalho.

Relacionamento profissional.

X Relacionamento pessoal.

Dutra (s)

14. Qual(is) a(s) trés tecnologia(s) digital(s) que vocé considera mais importante(s) para o seu

aprendizado académico? Indique o grau de importancia dessas tecnologias, escrevendo, no campo

destinado a marcagédo, os numeros ordinais (12, 22 e 39).

Computador com acesso a internet.

Data show. Computador.
Notebook. 3

Tablet. 2 | Celular — Smartphone.
Outra(s)

15. Com que frequéncia vocé utiliza o computador na universidade?

Nunca.

L ou 2 vezes por semana. [odos os dias.

Raramente.

Quase todo dia.
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16. Com que frequéncia vocé acessa as redes sociais na universidade?

Nunca.

X| Raramente.

| ou 2 vezes por semana. [odos os dias.

Quase todo dia.

17. Onde vocé tem mais acesso ao computador?

Na universidade.

X|Em casa.

No trabalho.

18. Vocé tem celular?

N&o.

Em Lan House.

Né&o tenho acesso a computador.

Outro(s) lugar(es)

Sim, com acesso a internet.

Sim, sem acesso a internet.

19. Com que frequéncia vocé usa o celular na universidade?

Nunca.

Raramente.

Ou 2 vezes por semana. X pdos os dias.

Quase todo dia.

20. Quiais os cinco recursos mais utilizados por vocé no celular?

Néao tenho celular.

Telefone.

Mensagem.

Jogos.

X| E-mail.

X | WhatsApp.

X| Modsica.

X]  Facebook.

X| Instagran.

Video.

Sites em geral.

Netflix.

Outro(s)
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21. Caso tenha acesso a internet pelo celular, com que frequéncia vocé utiliza esse recurso?

Nunca. 0u 2 vezes por semana. XTodos os dias.

Raramente. Ruase todo dia.

22. Com gue objetivo vocé utiliza a internet do seu celular?

Né&o tenho celular. ara ouvir programas de radio.
Para enviar e receber mensagens. Para ver videos.

Para jogar. ara ver filmes, seriados.

Para enviar e receber e-mails X | Para fazer pesquisas.

Para ouvir musica. Dutro(s)

QUESTIONARIO

Participante n° 19

1. Para vocé, qual é o papel da tecnologia digital na Educacéo?
“A tecnologia tem uma grande importincia na educacdo, pois é através dela que podemos buscar
informacdes, pesquisar, enfim, nos manter atualizados.”

2. Para vocé, quais caracteristicas deve possuir um professor hoje em dia, na sociedade contemporanea
imersa na tecnologia digital? Cite, pelo menos, duas.

“O professor deve ser tolerante e cabeca aberta para saber lidar com os desafios do dia a dia em uma
sala de aula.”

3. A tecnologia digital esta presente em sua formacéo universitaria? Explique.
“Sim, estou sempre usando a tecnologia digital para fazer pesquisas que me oriente nos trabalhos e
atividades.”

4. Quais sdo os recursos tecnolégicos utilizados por seus professores nas praticas pedagogicas da sua
formac&o universitaria? Com quais finalidades?
“Data Show, videos, notebook. Os professores usam essas tecnologias com a finalidade de passar
contetido ou as usam como objetos de analise.”
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5. Na sua concepgdo, quais habilidades e competéncias podem realmente ser adquiridas,
desenvolvidas e/ou aprimoradas devido ao uso de recursos digitais?

X | Amplitude intelectual. Xriosidade.

X|Independéncia e autonomia na aprendizagem. Xriticidade.

X | Consciéncia em relacdo aos problemas mundiais. XJriatividade.
Comportamento proativo frente ao mundo. berdade de expressao.
Atencdo, concentracdo e abstracao. X hteratividade.

X | Imediatismo na busca de soluges. Isdo panorémica.

X | Abertura a diversidade sociocultural. X Responsabilidade Social.
Raciocinio estruturado em redes (associagoes). X Espirito investigativo.

X | Desenvolvimento do raciocinio l6gico. Abertura emocional.

6. Em sua formacdo universitaria, ha/ houve disciplina(s) que vocé considera significativa(s) para o
desenvolvimento do seu letramento digital? Justifique sua resposta.
“N&o, nenhuma disciplina tive envolvimento direto com a tecnologia.”

7. Como professor ou futuro professor, vocé utiliza/utilizaria a tecnologia digital em suas aulas? Com
quais propositos?
“Sim, com 0 mesmo proposito que meus professores o fazem, de passar e analisar conteudo.”

8. Para vocé, quais os maiores desafios para a formacao do professor na sociedade contemporanea em
que a tecnologia digital impera?

“E dividir a atencdio do aluno com o celular ou o computador. Outro enorme desafio é analisar o
conhecimento do aluno, pois nunca se sabe se ele sabe mesmo ou apenas leu na internet.”
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PROTOCOLO DO QUESTIONARIO

Participante n° 20

Dados Pessoais

Nome: Aluna do 5° periodo

Telefone(s):
e-mail:
Idade: 29

Formacéo Académica

1. Em relagdo a sua Educacao Basica, vocé a fez em qual modalidade de ensino?

X| Escola publica.

Escola privada.

2. Durante sua formacao na Educacdo Basica, vocé usufruiu de quais recursos tecnologicos?

X|TV.

DVD.

X|Réadio.

X|Retroprojetor (IAminas).

Data show.

pmputador.

omputador com acesso a internet.

ablet.

putro(s)

3. Vocé esta cursando qual periodo do Curso de Letras da PUC Minas (Coracdo Eucaristico)?

5° | periodo.

4. Vocé participa de algum projeto de pesquisa vinculado a PUC Minas? N&o. XBim.

Qual(is)?

PIBID.

Escola Integrada.

X|Outro(s): “PROBIC”.




284

Atividades Profissionais

5. Vocé ja trabalha/ou ja trabalhou como professor(a)?

X

Nunca.

Trabalho ha

Trabalhei durante

ano(s)

més(meses).

ano(s) més(meses).

6. Em qual modalidade de ensino vocé trabalha(ou)?

Escola publica.

scola privada. X

7. Vocé exerce(u) a docéncia em que modalidade(s)?

Educacéo Baésica.

Curso Técnico-profissionalizante.

Curso Livre.

Outra(s)

Né&o se aplica.

8. Qual(is) disciplina(s) vocé leciona(ou)?

Lingua Portuguesa.

Literatura Brasileira.

Lingua Inglesa.

| ingua Espanhola.

Dutra(s)

do se aplica.

X Nio se aplica.

9. Vocé ja fez algum curso de tecnologia digital? do.

Qual(is)? “Digitacdo, Pacote Office.”

10. Onde vocé tem acesso a tecnologia digital?

X

Em casa.

No trabalho.

N&o tenho acesso.

Na Universidade.

m outro(s) local(is)




11. Com que frequéncia vocé faz uso da tecnologia digital?

Nunca.

Raramente.

Quase todo dia.
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odos os dias.

| ou 2 vezes por semana.

12. Quais os cinco recursos tecnoldgicos mais utilizados por vocé no dia a dia?

X

TV.

Fomputador.

DVD.

Radio.

ablet.

Retroprojetor (Iaminas).

Celular comum.

Data show. X

Celular — Smartphone.

Notebook.

Dutro(s)

Computador com acesso a internet.

Ipod.

13. Com qual(is) finalidade(s) vocé utiliza os cinco recursos mais Uteis no seu dia a dia?

X

Estudo.
Trabalho.

Relacionamento profissional.

Dutra (s)

X Relacionamento pessoal.

14. Qual(is) a(s) trés tecnologia(s) digital(s) que vocé considera mais importante(s) para 0 seu

aprendizado académico? Indique o grau de importancia dessas tecnologias, escrevendo, no campo

destinado a marcagédo, os numeros ordinais (12, 22 e 39).

3

1

15. Com que frequéncia vocé utiliza o computador na universidade?

Data show.

Computador.

Notebook.

Tablet. 2

Celular — Smartphone.

Outra(s)

Nunca.

L ou 2 vezes por semana.

Raramente.

Quase todo dia.

Computador com acesso a internet.

[odos os dias.
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16. Com que frequéncia vocé acessa as redes sociais na universidade?

Nunca. | ou 2 vezes por semana. [odos os dias.

X| Raramente. Quase todo dia.

17. Onde vocé tem mais acesso ao computador?

Na universidade. Em Lan House.
X|Em casa. Né&o tenho acesso a computador.
No trabalho. Outro(s) lugar(es)

18. Vocé tem celular?

N&o.

X |Sim, com acesso a internet.

Sim, sem acesso a internet.

19. Com que frequéncia vocé usa o celular na universidade?

Nunca. Ou 2 vezes por semana. [odos os dias.

X | Raramente. Quase todo dia.

20. Quiais os cinco recursos mais utilizados por vocé no celular?

N&o tenho celular. X]  Facebook.
Telefone. Instagran.
Mensagem. Video.

X| Jogos. Sites em geral.

X| E-mail. Netflix.

X | WhatsApp. Outro(s)

X| Musica.
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21. Caso tenha acesso a internet pelo celular, com que frequéncia vocé utiliza esse recurso?

Nunca. 0u 2 vezes por semana. pdos o0s dias.

Raramente. Xuase todo dia.

22. Com gue objetivo vocé utiliza a internet do seu celular?

Né&o tenho celular. ara ouvir programas de radio.
Para enviar e receber mensagens. Para ver videos.

X| Para jogar. ara ver filmes, seriados.

X| Para enviar e receber e-mails. X Para fazer pesquisas.

X| Para ouvir musica. Dutro(s)

QUESTIONARIO

Participante n° 20

1. Para vocé, qual é o papel da tecnologia digital na Educacéo?
“Ser um atrativo e um facilitador nas praticas didatico-pedagogicas.”

2. Para vocé, quais caracteristicas deve possuir um professor hoje em dia, na sociedade contemporanea
imersa na tecnologia digital? Cite, pelo menos, duas.
“Criticidade, Dinamismo.”

3. A tecnologia digital esta presente em sua formag&o universitaria? Explique.
“Sim, através de disciplinas virtuais oferecidas pela Universidade e também em uso particular.”

4. Quais sdo os recursos tecnoldgicos utilizados por seus professores nas préaticas pedagdgicas da sua
formac&o universitaria? Com quais finalidades?
“Data Show para reprodugio de textos e videos.”
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5. Na sua concepcdo, quais habilidades e competéncias podem realmente ser adquiridas,
desenvolvidas e/ou aprimoradas devido ao uso de recursos digitais?

X | Amplitude intelectual. Xriosidade.

X|Independéncia e autonomia na aprendizagem. riticidade.
Consciéncia em relagdo aos problemas mundiais. Criatividade.
Comportamento proativo frente ao mundo. iberdade de expressao.
Atencdo, concentracdo e abstragao. X nteratividade.

X | Imediatismo na busca de soluges. isdo panoramica.

X | Abertura a diversidade sociocultural. Responsabilidade Social.
Raciocinio estruturado em redes (associages). Espirito investigativo.
Desenvolvimento do raciocinio Idgico. pertura emocional.

6. Em sua formacdo universitaria, ha/ houve disciplina(s) que vocé considera significativa(s) para o
desenvolvimento do seu letramento digital? Justifique sua resposta.

“Até o presente momento ndo, pois, mesmo as disciplinas virtuais ndo apresentam nenhum cunho
didatico-digital. ”

7. Como professor ou futuro professor, vocé utiliza/utilizaria a tecnologia digital em suas aulas? Com
guais propositos?

“Sempre _que possivel farei uso da Tecnologia digital com o propdsito principal de diversificar,
atualizar e dinamizar minha pratica docente.”

8. Para vocé, quais os maiores desafios para a formacdo do professor na sociedade contemporanea em
gue a tecnologia digital impera?

“Em _primeiro lugar, vejo como desafio, o professor entender e acompanhar as geracdes para_as
guais leciona, acompanhar e se atualizar, é para muitos professores uma meta dificil. Sequndo, 0
professor em formacao precisa estar ciente que na sociedade hoje a informacéo é rapida e de livre
acesso a todos com a tecnologia digital, entdo, mais do que nunca o professor deve fomentar a

’

criticidade.’
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PROTOCOLO DO QUESTIONARIO

Participante n° 21

Dados Pessoais

Nome: Aluno do 5° periodo

Telefone(s):

e-mail:
Idade: 29

Formacéo Académica

1. Em relagdo a sua Educacao Basica, vocé a fez em qual modalidade de ensino?

X| Escola publica. Escola privada.

2. Durante sua formacao na Educacdo Basica, vocé usufruiu de quais recursos tecnologicos?

X

TV. Xlomputador.

DVD. omputador com acesso a internet.
Radio. ablet.

Retroprojetor (Iaminas). putro(s)

Data show.

3. Vocé esta cursando qual periodo do Curso de Letras da PUC Minas (Coracéo Eucaristico)?

50

periodo.

4. Vocé participa de algum projeto de pesquisa vinculado a PUC Minas? X Néo. im.

Qual(is)?

PIBID.
Escola Integrada.

Outro(s)
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Atividades Profissionais

5. Vocé ja trabalha/ou ja trabalhou como professor(a)?

Nunca.

Trabalho hé ano(s)

X |Trabalhei durante

més(meses).

ano(s) 6 | més(meses).

6. Em qual modalidade de ensino vocé trabalha(ou)?

X|Escola publica. scola privada. D se aplica.
7. Vocé exerce(u) a docéncia em que modalidade(s)?
Educacéo Baésica.
Curso Técnico-profissionalizante.
Curso Livre.
X Outra(s): “Escola Integrada”.
Né&o se aplica.
8. Qual(is) disciplina(s) vocé leciona(ou)?
Lingua Portuguesa. | ingua Espanhola.
X|Literatura Brasileira. Outra(s)
Lingua Inglesa. N&o se aplica.
9. Vocé ja fez algum curso de tecnologia digital? do. X

Qual(is)? “Administracdo de Sistemas Linux”.

10. Onde vocé tem acesso a tecnologia digital?

X|Em casa.

No trabalho.

N&o tenho acesso.

Na Universidade.

m outro(s) local(is)
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11. Com que frequéncia vocé faz uso da tecnologia digital?

Nunca.

Raramente.

L ou 2 vezes por semana. Xlos os dias.

Quase todo dia.

12. Quais os cinco recursos tecnoldgicos mais utilizados por vocé no dia a dia?

TV.

DVD.

Radio.

Data show.

Notebook.

Ipod.

Fomputador.

X Computador com acesso a internet.

ablet.

Retroprojetor (Iaminas).

Celular comum.

X elular — Smartphone.

Dutro(s)

13. Com qual(is) finalidade(s) vocé utiliza os cinco recursos mais Uteis no seu dia a dia?

X |Estudo.

X |Trabalho.

Relacionamento pessoal.

Dutra (s)

Relacionamento profissional.

14. Qual(is) a(s) trés Tecnologia(s) Digital(s) que vocé considera mais importante(s) para o seu

aprendizado académico? Indique o grau de importancia dessas tecnologias, escrevendo, no campo

destinado a marcagédo, os numeros ordinais (12, 22 e 39).

Data show.

2| Notebook.

Tablet.

Outra(s)

Computador.

1 | Computador com acesso a internet.

3 | Celular — Smartphone.

15. Com que frequéncia vocé utiliza o computador na universidade?

Nunca.

X| Raramente.

L ou 2 vezes por semana. pdos os dias.

Quase todo dia.
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16. Com que frequéncia vocé acessa as redes sociais na universidade?

Nunca. | ou 2 vezes por semana. pdos os dias.

X| Raramente. Quase todo dia.

17. Onde vocé tem mais acesso ao computador?

Na universidade. Em Lan House.
X|Em casa. Né&o tenho acesso a computador.
No trabalho. Outro(s) lugar(es)

18. Vocé tem celular?

N&o.

Sim, com acesso a internet.

Sim, sem acesso a internet.

19. Com que frequéncia vocé usa o celular na universidade?

Nunca. X1 ou 2 vezes por semana. dos os dias.

Raramente. Quase todo dia.

20. Quiais os cinco recursos mais utilizados por vocé no celular?

N&o tenho celular. Facebook.

X| Telefone. Instagran.
Mensagem. Video.
Jogos. Sites em geral.
E-mail. Netflix.

X | WhatsApp. Outro(s)
Mdsica.
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21. Caso tenha acesso a internet pelo celular, com que frequéncia vocé utiliza esse recurso?

Nunca. X| ou 2 vezes por semana. pdos 0s dias.

Raramente. Ruase todo dia.

22. Com gue objetivo vocé utiliza a internet do seu celular?

Né&o tenho celular. Para ouvir programas de radio.
X| Para enviar e receber mensagens. Para ver videos.

Para jogar. Para ver filmes, seriados.

Para enviar e receber e-mails. X |Para fazer pesquisas.

Para ouvir musica. Outro(s)

QUESTIONARIO

Participante n° 21

1. Para vocé, qual é o papel da tecnologia digital na Educacéo?
“Fundamental. Tecnologia digital ¢ Educacio sdo elos que se promovem mutuamente.”

2. Para vocé, quais caracteristicas deve possuir um professor hoje em dia, na sociedade contemporanea
imersa na tecnologia digital? Cite, pelo menos, duas.

“ — Dedicado a sua adaptacdo simultdnea aos recursos computacionais que envolvam a Tecnologia
Digital.

- Contemporaneo do proprio tempo. Nao deve ser retrégado, ndo pode ser atemporal.”

3. A tecnologia digital esta presente em sua formag&o universitaria? Explique.
“Sim. Faco disciplinas de Graduacdo Presencial a Distancia. Noutras palavras: curso Disciplinas
Virtuais.”

4. Quais sdo os recursos tecnoldgicos utilizados por seus professores nas praticas pedagdgicas da sua
formac&o universitaria? Com quais finalidades?
“Data Show, computadores com acesso a internet. A finalidade é ampliar os recursos pedagdgicos,

praticidade”.
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5. Na sua concepcdo, quais habilidades e competéncias podem realmente ser adquiridas,

desenvolvidas e/ou aprimoradas devido ao uso de recursos digitais?

X | Amplitude intelectual. Xriosidade.

X|Independéncia e autonomia na aprendizagem. Xjticidade.

X | Consciéncia em relacdo aos problemas mundiais. iatividade.

X | Comportamento proativo frente ao mundo. X)erdade de expressio.

X | Atenc¢do, concentracao e abstracao. X leratividade.
Imediatismo na busca de solugdes. X580 panoramica.

X | Abertura a diversidade sociocultural. psponsabilidade Social.

X |Raciocinio estruturado em redes (associagdes). Xjpirito investigativo.
Desenvolvimento do raciocinio Idgico. pertura emocional.

6. Em sua formacdo universitaria, ha/ houve disciplina(s) que vocé considera significativa(s) para o
desenvolvimento do seu letramento digital? Justifique sua resposta.
“NﬁO.S’

7. Como professor ou futuro professor, vocé utiliza/utilizaria a tecnologia digital em suas aulas? Com
quais propositos?

“Sim. Ampliacdo dos recursos pedagdgicos. Praticidade para aluno e professor no processo de ensino
e captacido do conhecimento.”

8. Para vocé, quais os maiores desafios para a formagéo do professor na sociedade contemporanea em
que a tecnologia digital impera?
“Treinamento nos recursos fornecidos pela Tecnologia Digital.”
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Participante n° 22

Dados Pessoais

Nome: Aluna do 5° periodo

Telefone(s):
e-mail:
Idade: 21

Formacéo Académica

1. Em relagdo a sua Educacao Basica, vocé a fez em qual modalidade de ensino?

Escola publica.

X |Escola privada.

2. Durante sua formacao na Educacdo Basica, vocé usufruiu de quais recursos tecnologicos?

X|TV.

DVD.

Radio.

Retroprojetor (Iaminas).

Data show.

3. Vocé esta cursando qual periodo do Curso de Letras da PUC Minas (Coracdo Eucaristico)?

5° | periodo.

4. Vocé participa de algum projeto de pesquisa vinculado a PUC Minas? XD.

Qual(is)?

PIBID.

Escola Integrada.

Outro(s)

Xlomputador.

Xomputador com acesso a internet.

ablet.

putro(s)
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Atividades Profissionais

5. Vocé ja trabalha/ou ja trabalhou como professor(a)?

Nunca.
X|Trabalho ha | 3 jno(s) 7 Jmés(meses).
Trabalhei durante no(s) nés(meses).

6. Em qual modalidade de ensino vocé trabalha(ou)?

Escola publica. scola privada. XD se aplica.

7. Vocé exerce(u) a docéncia em que modalidade(s)?

Educacéo Baésica.

Curso Técnico-profissionalizante.

X|Curso Livre.

Outra(s)

Né&o se aplica.

8. Qual(is) disciplina(s) vocé leciona(ou)?

Lingua Portuguesa. | ingua Espanhola.
Literatura Brasileira. Dutra(s)
X|Lingua Inglesa. Ndo se aplica.
9. Vocé ja fez algum curso de tecnologia digital? XJ30.

Qual(is)?

10. Onde vocé tem acesso a tecnologia digital?

X|Em casa. Na Universidade.

X|No trabalho. m outro(s) local(is)

N&o tenho acesso.




11. Com que frequéncia vocé faz uso da tecnologia digital?

Nunca.

| ou 2 vezes por semana.

Raramente. X

Quase todo dia.
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dos os dias.

12. Quais os cinco recursos tecnoldgicos mais utilizados por vocé no dia a dia?

X

TV. X

Fomputador.

DVD. X

Radio.

ablet.

Retroprojetor (Iaminas).

Celular comum.

Data show. X

Celular — Smartphone.

Notebook.

Outro(s)

Computador com acesso a internet.

Ipod.

13. Com qual(is) finalidade(s) vocé utiliza os cinco recursos mais Uteis no seu dia a dia?

X

X

X

Estudo.
Trabalho.

Relacionamento profissional.

Dutra (s)

X Relacionamento pessoal.

14. Qual(is) a(s) trés tecnologia(s) digital(s) que vocé considera mais importante(s) para o seu

aprendizado académico? Indique o grau de importancia dessas tecnologias, escrevendo, no campo

destinado a marcagédo, os numeros ordinais (12, 22 e 39).

3

2

15. Com que frequéncia vocé utiliza o computador na universidade?

X

Computador com acesso a internet.

Data show. Computador.
Notebook. 1

Tablet. Celular — Smartphone.
Outra(s)

Nunca.

L ou 2 vezes por semana.

Raramente.

Quase todo dia.

odos os dias.
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16. Com que frequéncia vocé acessa as redes sociais na universidade?

Nunca.

| ou 2 vezes por semana.

Raramente.

X]Quase todo dia.

17. Onde vocé tem mais acesso ao computador?

Na universidade.

Em Lan House.

X|Em casa.

X|No trabalho.

Outro(s) lugar(es)

Né&o tenho acesso a computador.

18. Vocé tem celular?

N&o.

X |Sim, com acesso a internet.

Sim, sem acesso a internet.

19. Com que frequéncia vocé usa o celular na universidade?

Nunca.

Raramente.

0u 2 vezes por semana.

X Ruase todo dia.

20. Quiais os cinco recursos mais utilizados por vocé no celular?

Néao tenho celular.

X| Telefone.

Mensagem.

Jogos.

X| E-mail.

X | WhatsApp.

Mousica.

pdos os dias.
pdos os dias.
X]  Facebook.
X| Instagran.
Video.

Sites em geral.
Netflix.

Outro(s)
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21. Caso tenha acesso a internet pelo celular, com que frequéncia vocé utiliza esse recurso?

Nunca. 0u 2 vezes por semana. pdos 0s dias.

Raramente. Xuase todo dia.

22. Com gue objetivo vocé utiliza a internet do seu celular?

Né&o tenho celular. ara ouvir programas de radio.
X| Para enviar e receber mensagens. X Para ver videos.

Para jogar. Para ver filmes, seriados.
X| Para enviar e receber e-mails. X |Para fazer pesquisas.

Para ouvir musica. Outro(s)

QUESTIONARIO

Participante n° 22

1. Para vocé, qual é o papel da tecnologia digital na Educacéo?
“Auxiliar o acesso a informacdo de forma rdpida, tanto na area de pesquisas, quanto na hora de tirar

davidas em relacdo a matérias novas.”

2. Para vocé, quais caracteristicas deve possuir um professor hoje em dia, na sociedade contemporanea
imersa na tecnologia digital? Cite, pelo menos, duas.

“ _ Ter cabeca aberta para aceitar o crescimento da tecnologia digital.

- Saber combina-la com suas aulas para que os alunos se interessem mais as aulas.”

3. A tecnologia digital esta presente em sua formag&o universitaria? Explique.
“Sim. Uso muito a internet para fazer pesquisas”.

4. Quais sdo os recursos tecnolégicos utilizados por seus professores nas praticas pedagogicas da sua
formacdo universitaria? Com quais finalidades?
“Data show:exibir o conteudo via slides (computador).”
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5. Na sua concepcdo, quais habilidades e competéncias podem realmente ser adquiridas,

desenvolvidas e/ou aprimoradas devido ao uso de recursos digitais?

Amplitude intelectual. Xriosidade.

X|Independéncia e autonomia na aprendizagem. ticidade.
Consciéncia em relagéo aos problemas mundiais. iatividade.
Comportamento proativo frente ao mundo. X)erdade de expressio.
Atencdo, concentracdo e abstragao. X leratividade.

X | Imediatismo na busca de soluges. 580 panoramica.

X | Abertura a diversidade sociocultural. psponsabilidade Social.
Raciocinio estruturado em redes (associagoes). Xjpirito investigativo.
Desenvolvimento do raciocinio Idgico. pertura emocional.

6. Em sua formacdo universitaria, ha/ houve disciplina(s) que vocé considera significativa(s) para o
desenvolvimento do seu letramento digital? Justifique sua resposta.

“N&o necessariamente. As matérias presenciais estdo mais ligadas a livros fisicos € xérox e as EADs,
por mais que estejam no ambiente virtual, ndo acredito que tenham me ajudado significamente.”

7. Como professor ou futuro professor, vocé utiliza/utilizaria a tecnologia digital em suas aulas? Com
guais propositos?

“Sim. Uso computador em todas as minhas aulas: de uma simples pesquisa no Google até um
exercicio online (cuja correcdo é imediata), assistimos a séries e usamos CD-ROM com atividades
interativas.”

8. Para vocé, quais os maiores desafios para a formacdo do professor na sociedade contemporanea em
que a tecnologia digital impera?

“Saber quando e quanto usar a TD nas aulas. E, a0 mesmo tempo, mostrar a minha importancia como
professora, pessoa fisica ao vivo.”
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Participante n° 23

Dados Pessoais

Nome: Aluna do 7° periodo

Telefone(s):
e-mail:
Idade: 31

Formacéo Académica

1. Em relagdo a sua Educacao Basica, vocé a fez em qual modalidade de ensino?

X| Escola publica.

Escola privada.

2. Durante sua formacao na Educacdo Basica, vocé usufruiu de quais recursos tecnologicos?

X|TV.

X|DVD.

X|Réadio.

Retroprojetor (Iaminas).

X| Data show.

3. Vocé esta cursando qual periodo do Curso de Letras da PUC Minas (Coracdo Eucaristico)?

7° | periodo.

4. Vocé participa de algum projeto de pesquisa vinculado a PUC Minas? Xlo.

Qual(is)?

PIBID.

Escola Integrada.

Outro(s)

pmputador.

omputador com acesso a internet.

ablet.

putro(s)
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Atividades Profissionais

5. Vocé ja trabalha/ou ja trabalhou como professor(a)?

X

Nunca.
Trabalho hé ano(s) més(meses).
Trabalhei durante ano(s) més(meses).

6. Em qual modalidade de ensino vocé trabalha(ou)?

Escola publica.

scola privada. XD se aplica.

7. Vocé exerce(u) a docéncia em que modalidade(s)?

Educacéo Baésica.

Curso Técnico-profissionalizante.

Curso Livre.

Outra(s)

Né&o se aplica.

8. Qual(is) disciplina(s) vocé leciona(ou)?

9. Voce ja fez algum curso de tecnologia digital?

Qual(is)?

Lingua Portuguesa.
Literatura Brasileira.

Lingua Inglesa.

Dutra(s)

| ingua Espanhola.

X Nio se aplica.

10. Onde vocé tem acesso a tecnologia digital?

X

Em casa.

No trabalho.

N&o tenho acesso.

X'Na Universidade.

m outro(s) local(is)




11. Com que frequéncia vocé faz uso da tecnologia digital?

Nunca.

Raramente.

Quase todo dia.
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los os dias.

| ou 2 vezes por semana.

12. Quais os cinco recursos tecnoldgicos mais utilizados por vocé no dia a dia?

X

TV.

Fomputador.

DVD.

Radio.

ablet.

Retroprojetor (Iaminas).

Celular comum.

Data show. X

Pelular — Smartphone.

Notebook.

Dutro(s)

Computador com acesso a internet.

Ipod.

13. Com qual(is) finalidade(s) vocé utiliza os cinco recursos mais Uteis no seu dia a dia?

X

Estudo.
Trabalho.

Relacionamento profissional.

Dutra (s)

X Relacionamento pessoal.

14. Qual(is) a(s) trés tecnologia(s) digital(s) que vocé considera mais importante(s) para o seu

aprendizado académico? Indique o grau de importancia dessas tecnologias, escrevendo, no campo

destinado a marcagédo, os numeros ordinais (12, 22 e 39).

3

1

15. Com que frequéncia vocé utiliza o computador na universidade?

Data show. Computador.
Notebook.

Tablet. 2 | Celular — Smartphone.
Outra(s)

Nunca.

L ou 2 vezes por semana.

Raramente.

Quase todo dia.

Computador com acesso a internet.

odos os dias.
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16. Com que frequéncia vocé acessa as redes sociais na universidade?

Nunca. | ou 2 vezes por semana. pdos os dias.

X| Raramente. Quase todo dia.

17. Onde vocé tem mais acesso ao computador?

Na universidade. Em Lan House.
X|Em casa. Né&o tenho acesso a computador.
No trabalho. Outro(s) lugar(es)

18. Vocé tem celular?

N&o.

X |Sim, com acesso a internet.

Sim, sem acesso a internet.

19. Com que frequéncia vocé usa o celular na universidade?

Nunca. Ou 2 vezes por semana. X)dos os dias.

Raramente. Quase todo dia.

20. Quiais os cinco recursos mais utilizados por vocé no celular?

N&o tenho celular. X]  Facebook.
Telefone. Instagran.
Mensagem. Video.
Jogos. X|  Sites em geral.

X| E-mail. Netflix.

X | WhatsApp. Outro(s)

X| Musica.
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21. Caso tenha acesso a internet pelo celular, com que frequéncia vocé utiliza esse recurso?

Nunca. 0u 2 vezes por semana. X pdos os dias.

Raramente. Ruase todo dia.

22. Com gue objetivo vocé utiliza a internet do seu celular?

Né&o tenho celular. Para ouvir programas de radio.
X| Para enviar e receber mensagens. Para ver videos.

Para jogar. Para ver filmes, seriados.
X| Para enviar e receber e-mails. X | Para fazer pesquisas.

Para ouvir musica. Outro(s)

QUESTIONARIO

Participante n° 23

1. Para vocé, qual é o papel da tecnologia digital na Educacéo?
“Disponibilizar recursos para pesquisas, que se tornam rapidas, possibilitando a consulta em diversos
sites.”

2. Para vocé, quais caracteristicas deve possuir um professor hoje em dia, na sociedade contemporanea
imersa na tecnologia digital? Cite, pelo menos, duas.

“O professor tem que ser dindmico, saber lidar com a tecnologia digital para melhorar as aulas e
despertar o interesse do alunado.”

3. A tecnologia digital esta presente em sua formacédo universitaria? Explique.
“Sim, os recursos digitais possibilitam desde as pesquisas mais avancadas para pesquisas e trabalhos
até a mais simples como a consulta a um diciondrio online.”

4. Quais sdo os recursos tecnolégicos utilizados por seus professores nas praticas pedagdgicas da sua
formac&o universitaria? Com quais finalidades?

“O data show para apresentacdo dos contetidos em sala, e-mails para envio de arquivos e mensagens,
sistema da PUC.”
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5. Na sua concepcdo, quais habilidades e competéncias podem realmente ser adquiridas,
desenvolvidas e/ou aprimoradas devido ao uso de recursos digitais?

X | Amplitude intelectual. Xriosidade.

X|Independéncia e autonomia na aprendizagem. Xjticidade.

X | Consciéncia em relacdo aos problemas mundiais. iatividade.
Comportamento proativo frente ao mundo. X)erdade de expressio.
Atencdo, concentracdo e abstragao. X leratividade.
Imediatismo na busca de solugdes. 580 panoramica.

X | Abertura a diversidade sociocultural. psponsabilidade Social.
Raciocinio estruturado em redes (associagoes). Xjpirito investigativo.

X | Desenvolvimento do raciocinio l6gico. pertura emocional.

6. Em sua formacdo universitaria, ha/ houve disciplina(s) que vocé considera significativa(s) para o
desenvolvimento do seu letramento digital? Justifique sua resposta.

“Sim, as disciplinas ¢ EAD contribuem com o desenvolvimento, tendo em vista que temos que
aprender a interagir no sistema.”

7. Como professor ou futuro professor, vocé utiliza/utilizaria a tecnologia digital em suas aulas? Com
guais propositos?

“Sim, para tornar as aulas mais interessantes, preparar os alunos desenvolvendo suas habilidades para
melhor interacdo no meio digital.”

8. Para vocé, quais os maiores desafios para a formagéo do professor na sociedade contemporanea em
gue a tecnologia digital impera?

“Penso que da mesma forma que a tecnologia ajuda, se for feito o mau uso, pode atrapalhar, pois
acaba tirando a nossa atencdo em diversos momentos.”
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PROTOCOLO DO QUESTIONARIO

Participante n° 24

Dados Pessoais

Nome: Aluna do 8° periodo

Telefone(s):
e-mail:
Idade: 23

Formacéo Académica

1. Em relagdo a sua Educacdo Basica, vocé a fez em qual modalidade de ensino?

X| Escola publica. Escola privada.

2. Durante sua formacao na Educacdo Basica, vocé usufruiu de quais recursos tecnologicos?

X|TV. XJomputador.

X|DVD. Xomputador com acesso a internet.
Radio. ablet.

X|Retroprojetor (IAminas). Dutro(s)
Data show.

3. Vocé esta cursando qual periodo do Curso de Letras da PUC Minas (Coracdo Eucaristico)?

8° | periodo.

4. Vocé participa de algum projeto de pesquisa vinculado a PUC Minas? D. X],

Qual(is)?

X|PIBID.

Escola Integrada.

Outro(s)
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Atividades Profissionais

5. Vocé ja trabalha/ou ja trabalhou como professor(a)?

Nunca.

X |Trabalhei durante

Trabalho hé ano(s) més(meses).

2 Jano(s) més(meses).

6. Em qual modalidade de ensino vocé trabalha(ou)?

X|Escola publica.

Xscola privada.

D se aplica.

7. Vocé exerce(u) a docéncia em que modalidade(s)?

X Educacéo Baésica.

Curso Livre.

Curso Técnico-profissionalizante.

Outra(s): “Reforco e Escola Integrada.”

Né&o se aplica.

8. Qual(is) disciplina(s) vocé leciona(ou)?

X]|Lingua Portuguesa.

X|Literatura Brasileira.

Lingua Inglesa.

9. Vocé ja fez algum curso de tecnologia digital? do.

X ingua Espanhola.

Dutra(s): “Artes.”

N&o se aplica.

Qual(is)? “Q. Cad e Informdtica Bdsica.”

10. Onde vocé tem acesso a tecnologia digital?

X|Em casa.

No trabalho.

N&o tenho acesso.

X'Na Universidade.

m outro(s) local(is)




11. Com que frequéncia vocé faz uso da tecnologia digital?

Nunca.

Raramente.

| ou 2 vezes por semana.

Quase todo dia.
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dos os dias.

12. Quais os cinco recursos tecnoldgicos mais utilizados por vocé no dia a dia?

X

TV.

DVD.

Radio.

Retroprojetor (Iaminas).

Data show.

Notebook.

Ipod.

X Lomputador.

ablet.

Celular comum.

X Celular — Smartphone.

Dutro(s)

X Computador com acesso a internet.

13. Com qual(is) finalidade(s) vocé utiliza os cinco recursos mais Uteis no seu dia a dia?

X

Estudo.

X

Trabalho.

X

Dutra (s)

X Relacionamento pessoal.

Relacionamento profissional.

14. Qual(is) a(s) trés tecnologia(s) digital(s) que vocé considera mais importante(s) para o seu

aprendizado académico? Indique o grau de importancia dessas tecnologias, escrevendo, no campo

destinado a marcagédo, os numeros ordinais (12, 22 e 39).

15. Com que frequéncia vocé utiliza o computador na universidade?

Data show. Computador.
Notebook.

Tablet. 3 |Celular — Smartphone.
Outra(s)

Nunca.

Raramente.

L ou 2 vezes por semana.

Quase todo dia.

1 |Computador com acesso a internet.

odos os dias.
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16. Com que frequéncia vocé acessa as redes sociais na universidade?

Nunca. | ou 2 vezes por semana. lsdos os dias.

X| Raramente. Quase todo dia.

17. Onde vocé tem mais acesso ao computador?

Na universidade. Em Lan House.
X|Em casa. Né&o tenho acesso a computador.
No trabalho. Outro(s) lugar(es)

18. Vocé tem celular?

N&o.

Sim, com acesso a internet.

Sim, sem acesso a internet.

19. Com que frequéncia vocé usa o celular na universidade?

Nunca. Ou 2 vezes por semana. dos os dias.

X | Raramente. Quase todo dia.

20. Quiais os cinco recursos mais utilizados por vocé no celular?

N&o tenho celular. Facebook.
X| Telefone. Instagran.
X| Mensagem. Video.
Jogos. Sites em geral.
X| E-mail. Netflix.
X | WhatsApp. Outro(s)
X| Musica.
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21. Caso tenha acesso a internet pelo celular, com que frequéncia vocé utiliza esse recurso?

Nunca. 0u 2 vezes por semana. fos os dias.

Raramente. Xuase todo dia.

22. Com gue objetivo vocé utiliza a internet do seu celular?

Né&o tenho celular. Para ouvir programas de radio.
X| Para enviar e receber mensagens. X |Para ver videos.

Para jogar. Para ver filmes, seriados.
X| Para enviar e receber e-mails. Para fazer pesquisas.

Para ouvir musica. Outro(s)

QUESTIONARIO

Participante n°® 24

1. Para vocé, qual é o papel da tecnologia digital na Educacéo?

“Atualmente, a tecnologia tem um papel protagonista na Educacdo, ja que, o mundo atual é, e
somente ha tendéncia de intensificacdo, digital. O aluno esta inserido neste contexto e, assim,
necessita dele para todos os ambitos da vida.”

2. Para vocé, quais caracteristicas deve possuir um professor hoje em dia, na sociedade contemporanea
imersa na tecnologia digital? Cite, pelo menos, duas.

“O professor deve estar inserido no ambiente digital, sabendo portar-se perante as novas tecnologias
e, principalmente, saber transformar esses recursos em didatica, e ndo somente uma desculpa
tecnologica com atalhos para um trabalho mais facil.”’

3. A tecnologia digital estd presente em sua formacédo universitaria? Explique.
“Em partes, ha alcumas matérias que sdo propostas para esse fim, mas que, entretanto, ndo me foram
de muita valia. A presenca da tecnologia estd, basicamente, pelo meu modo pessoal de estudar e

pesquisar.”

4. Quais sdo os recursos tecnolégicos utilizados por seus professores nas praticas pedagdgicas da sua
formac&o universitaria? Com quais finalidades?

“Em_grande parte, os professores utilizam textos digitais, e-mails como meio principal de
comunicacao e, a utilizacdo de slides (power point) como forma de exposicdo em sala.”
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5. Na sua concepcdo, quais habilidades e competéncias podem realmente ser adquiridas,
desenvolvidas e/ou aprimoradas devido ao uso de recursos digitais?

Amplitude intelectual. riosidade.
X|Independéncia e autonomia na aprendizagem. ticidade.
Consciéncia em relagéo aos problemas mundiais. Xliatividade.
Comportamento proativo frente ao mundo. erdade de expressao.
Atencdo, concentracdo e abstragao. X leratividade.
X | Imediatismo na busca de soluges. X80 panoramica.
X | Abertura a diversidade sociocultural. psponsabilidade Social.
X |Raciocinio estruturado em redes (associagdes). Xjpirito investigativo.
Desenvolvimento do raciocinio Idgico. pertura emocional.

6. Em sua formacdo universitaria, ha/ houve disciplina(s) que vocé considera significativa(s) para o
desenvolvimento do seu letramento digital? Justifique sua resposta.

“Ndo. Creio que os conhecimentos tecnologicos que tenho hoje pouco mudaram em relacdo aos que
tinha antes. Apenas houve uma migracdo de habilidades, 0s conhecimentos gue, antes eram somente
para entretenimento, hoje sdo utilizados para fins académicos. ”

7. Como professor ou futuro professor, vocé utiliza/utilizaria a tecnologia digital em suas aulas? Com
guais propositos?

“Sim. Com_o _propdsito_de inserir o _universo tecnologico, que é o mundo que o aluno vive, no
ambiente escolar. Formando assim, um estudante mais independente e autbnomo, como um
protagonista de sua propria aprendizagem.”’

8. Para vocé, quais os maiores desafios para a formacéo do professor na sociedade contemporanea em
que a tecnologia digital impera?

“O principal desafio, a meu Ver, é a barreira gue a propria instituicdo/escola, onde ainda impera um
sistema tradicionalista de ensino em que pouco a tecnologia se aplica ou é aceita.”
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PROTOCOLO DO QUESTIONARIO

Participante n°® 25

Dados Pessoais

Nome: Aluna do 8° periodo

Telefone(s):
e-mail:
Idade: 21

Formacéo Académica

1. Em relagdo a sua Educacao Basica, vocé a fez em qual modalidade de ensino?

X| Escola publica.

Escola privada.

2. Durante sua formacao na Educacdo Basica, vocé usufruiu de quais recursos tecnologicos?

X|TV.

X|DVD.

X|Réadio.

Retroprojetor (Iaminas).

Data show.

pmputador.

omputador com acesso a internet.

ablet.

putro(s)

3. Vocé esta cursando qual periodo do Curso de Letras da PUC Minas (Coracdo Eucaristico)?

8° | periodo.

4. Vocé participa de algum projeto de pesquisa vinculado a PUC Minas?

Qual(is)?

X|PIBID.

Escola Integrada.

X|Outro(s): “PROBIC.”

X
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Atividades Profissionais

5. Vocé ja trabalha/ou ja trabalhou como professor(a)?

Nunca.

Trabalhoha | 1| ano(s)

Trabalhei durante

6 | més(meses).

ano(s) més(meses).

6. Em qual modalidade de ensino vocé trabalha(ou)?

X

Escola publica.

scola privada.

D se aplica.

7. Vocé exerce(u) a docéncia em que modalidade(s)?

X

Educacéo Baésica.

Curso Técnico-profissionalizante.

Curso Livre.

Outra(s)

Né&o se aplica.

8. Qual(is) disciplina(s) vocé leciona(ou)?

Lingua Portuguesa. X | ingua Espanhola.
Literatura Brasileira. Dutra(s)
Lingua Inglesa. N&o se aplica.

9. Vocé ja fez algum curso de tecnologia digital? X J30.

Qual(is)?

10. Onde vocé tem acesso a tecnologia digital?

X

X

Em casa.

No trabalho.

N&o tenho acesso.

X

Na Universidade.

m outro(s) local(is)




11. Com que frequéncia vocé faz uso da tecnologia digital?

Nunca.

Raramente.

Quase todo dia.
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| ou 2 vezes por semana.

los os dias.

12. Quais os cinco recursos tecnoldgicos mais utilizados por vocé no dia a dia?

X

TV.

Computador.

DVD.

Radio.

Tablet.

Retroprojetor (Iaminas).

Celular comum.

Computador com acesso a internet.

Data show. X| Celular — Smartphone.
Notebook. Outro(s)
Ipod.

13. Com qual(is) finalidade(s) vocé utiliza os cinco recursos mais Uteis no seu dia a dia?

X

X

X

Estudo.
Trabalho.

Relacionamento profissional.

X Relacionamento pessoal.

XDutra (s): “Entretenimento.”’

14. Qual(is) a(s) trés tecnologia(s) digital(s) que vocé considera mais importante(s) para 0 seu

aprendizado académico? Indique o grau de importancia dessas tecnologias, escrevendo, no campo

destinado a marcagédo, os numeros ordinais (12, 22 e 39).

3

1

15. Com que frequéncia vocé utiliza o computador na universidade?

Data show. Computador.
Notebook.

Tablet. 2 |Celular — Smartphone.
Outra(s)

Nunca.

L ou 2 vezes por semana.

Raramente. X

Quase todo dia.

Computador com acesso a internet.

odos os dias.
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16. Com que frequéncia vocé acessa as redes sociais na universidade?

Nunca.

Raramente.

| ou 2 vezes por semana. Xlos os dias.

Quase todo dia.

17. Onde vocé tem mais acesso ao computador?

Na universidade.

Em Lan House.

X|Em casa.

Né&o tenho acesso a computador.

No trabalho.

Outro(s) lugar(es)

18. Vocé tem celular?

N&o.

Sim, com acesso a internet.

Sim, sem acesso a internet.

19. Com que frequéncia vocé usa o celular na universidade?

Nunca.

Raramente.

Ou 2 vezes por semana. Xdos os dias.

Quase todo dia.

20. Quiais os cinco recursos mais utilizados por vocé no celular?

Néao tenho celular.

X| Telefone.

Mensagem.

Jogos.

X| E-mail.

X | WhatsApp.

Mousica.

X]  Facebook.

Instagran.

Video.

X|  Sites em geral.

Netflix.

Outro(s)
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21. Caso tenha acesso a internet pelo celular, com que frequéncia vocé utiliza esse recurso?

Nunca. 0u 2 vezes por semana. X os os dias.

Raramente. Ruase todo dia.

22. Com gue objetivo vocé utiliza a internet do seu celular?

Né&o tenho celular. Para ouvir programas de radio.
X| Para enviar e receber mensagens. Para ver videos.

Para jogar. Para ver filmes, seriados.
X| Para enviar e receber e-mails. X |Para fazer pesquisas.

Para ouvir musica. Outro(s)

QUESTIONARIO

Participante n°® 25

1. Para vocé, qual é o papel da tecnologia digital na Educacéo?

“Atualmente, as tecnologias digitais sdo essenciais para a educacdo, uma vez que estamos imersos em
um mundo digital, na educacdo e nas escolas ndo poderia ser diferente. Os alunos ndo se sentiriam
pertencentes a um espaco/grupo que nao esteja imerso em tecnologia.”

2. Para vocé, quais caracteristicas deve possuir um professor hoje em dia, na sociedade contemporanea
imersa na tecnologia digital? Cite, pelo menos, duas.
“O professor deve conhecer e saber utilizar as tecnologias digitais, sabendo também qual ferramenta
se aplica melhor para atingir determinado objetivo.”

3. A tecnologia digital estd presente em sua formag&o universitaria? Explique.
“Sim. Esta presente desde os recursos utilizados pelos professores em sala de aula , como data show,
até os recursos gue utilizo individualmente como forma de estudo.”

4. Quais sdo os recursos tecnolégicos utilizados por seus professores nas praticas pedagdgicas da sua
formac@o universitaria? Com quais finalidades?
“Basicamente utilizam o data show, com a finalidade de expor o conteido de maneira mais dindmica.”
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5. Na sua concepcdo, quais habilidades e competéncias podem realmente ser adquiridas,
desenvolvidas e/ou aprimoradas devido ao uso de recursos digitais?

X | Amplitude intelectual. Xriosidade.

X|Independéncia e autonomia na aprendizagem. ticidade.

X | Consciéncia em relacdo aos problemas mundiais. Xliatividade.
Comportamento proativo frente ao mundo. X prdade de expressao.
Atencdo, concentracdo e abstragao. X leratividade.

X | Imediatismo na busca de soluges. 580 panoramica.

X | Abertura a diversidade sociocultural. psponsabilidade Social.
Raciocinio estruturado em redes (associagoes). pirito investigativo.
Desenvolvimento do raciocinio Idgico. pertura emocional.

6. Em sua formacdo universitaria, ha/ houve disciplina(s) que vocé considera significativa(s) para o
desenvolvimento do seu letramento digital? Justifique sua resposta.

“Ndo. A disciplina que deveria cumprir esse papel foi ofertada virtualmente, de maneira ndo muito
satisfatoria, pois abordava assuntos que, por ja estarmos imersos em tecnologia, se tornou
desnecessarios e repetitivos.”’

7. Como professor ou futuro professor, vocé utiliza/utilizaria a tecnologia digital em suas aulas? Com
guais propositos?

“Sim. Utilizaria recursos tecnoldgicos para tornar as alas mais atrativas e agraddveis. Utilizaria os
recursos de acordo com a disponibilidade o objetivo da aula.”

8. Para vocé, quais os maiores desafios para a formacao do professor na sociedade contemporanea em
que a tecnologia digital impera?

“O maior desafio é tornar a aula interessante, pois o aluno acredita que tudo que o professor diz ja
esta na internet. Competir com as tecnologias é dificil.”




PROTOCOLO DO QUESTIONARIO

319

Participante n° 26

Dados Pessoais

Nome: Aluna do 8° periodo

Telefone(s):
e-mail:
Idade: 34

Formacéo Académica

1. Em relagdo a sua Educacao Basica, vocé a fez em qual modalidade de ensino?

X| Escola publica.

Escola privada.

2. Durante sua formacao na Educacdo Basica, vocé usufruiu de quais recursos tecnologicos?

X|TV.

DVD.

Radio.

X|Retroprojetor (IAminas).

Data show.

3. Vocé esta cursando qual periodo do Curso de Letras da PUC Minas (Coracdo Eucaristico)?

8° | periodo.

4. Vocé participa de algum projeto de pesquisa vinculado a PUC Minas? Xlo.

Qual(is)?

PIBID.

Escola Integrada.

Outro(s)

pmputador.

omputador com acesso a internet.

ablet.

putro(s)
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Atividades Profissionais

5. Vocé ja trabalha/ou ja trabalhou como professor(a)?

X

Nunca.

Trabalho ha

Trabalhei durante

ano(s)

més(meses).

ano(s) més(meses).

6. Em qual modalidade de ensino vocé trabalha(ou)?

Escola publica.

scola privada. XD se aplica.

7. Vocé exerce(u) a docéncia em que modalidade(s)?

Educacéo Baésica.

Curso Técnico-profissionalizante.

Curso Livre.

Outra(s)

Né&o se aplica.

8. Qual(is) disciplina(s) vocé leciona(ou)?

9. Vocé ja fez algum curso de tecnologia digital? do.

Lingua Portuguesa.

Literatura Brasileira.

Lingua Inglesa.

| ingua Espanhola.

Outra(s)

X Nio se aplica.

Qual(is)? “Bdsico de Informatica.”

10. Onde vocé tem acesso a tecnologia digital?

X

Em casa.

No trabalho.

N&o tenho acesso.

X'Na Universidade.

Fm outro(s) local(is)




11. Com que frequéncia vocé faz uso da tecnologia digital?

Nunca.

| ou 2 vezes por semana.

Raramente. X

Quase todo dia.
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odos os dias.

12. Quais os cinco recursos tecnoldgicos mais utilizados por vocé no dia a dia?

X|TV. X Lomputador.
DVD. X Computador com acesso a internet.
Radio. [ablet.
Retroprojetor (Iaminas). X Celular comum.
Data show. Celular — Smartphone.
X Notebook. Outro(s)
Ipod.

13. Com qual(is) finalidade(s) vocé utiliza os cinco recursos mais Uteis no seu dia a dia?

X

X

Estudo.
Trabalho.

Relacionamento profissional.

Dutra (s)

X Relacionamento pessoal.

14. Qual(is) a(s) trés Tecnologia(s) Digital(s) que vocé considera mais importante(s) para o seu

aprendizado académico? Indique o grau de importancia dessas tecnologias, escrevendo, no campo

destinado a marcagédo, os numeros ordinais (12, 22 e 39).

3

2

15. Com que frequéncia vocé utiliza o computador na universidade?

Data show. Computador.
Notebook. 1

Tablet. Celular — Smartphone.
Outra(s)

Nunca.

L ou 2 vezes por semana.

Raramente.

Quase todo dia.

Computador com acesso a internet.

Hos os dias.
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16. Com que frequéncia vocé acessa as redes sociais na universidade?

Nunca.

| ou 2 vezes por semana.

X| Raramente.

Quase todo dia.

17. Onde vocé tem mais acesso ao computador?

Na universidade.

Fm Lan House.

X|Em casa.

No trabalho.

Outro(s) lugar(es)

Né&o tenho acesso a computador.

18. Vocé tem celular?

N&o.

X |Sim, com acesso a internet.

Sim, sem acesso a internet.

19. Com que frequéncia vocé usa o celular na universidade?

Nunca.

Raramente.

20. Quiais os cinco recursos mais utilizados por vocé no celular?

Néao tenho celular.

Telefone.

Mensagem.

Jogos.

X| E-mail.

X | WhatsApp.

Mousica.

Ou 2 vezes por semana.

Quase todo dia.

dos os dias.
dos os dias.
X]  Facebook.
Instagran.
Video.
X

Sites em geral.
Netflix.

Outro(s)
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21. Caso tenha acesso a internet pelo celular, com que frequéncia vocé utiliza esse recurso?

Nunca. 0u 2 vezes por semana. pdos 0s dias.

Raramente. Xuase todo dia.

22. Com gue objetivo vocé utiliza a internet do seu celular?

Né&o tenho celular. Para ouvir programas de radio.
X| Para enviar e receber mensagens. Para ver videos.

Para jogar. Para ver filmes, seriados.
X| Para enviar e receber e-mails. X| Para fazer pesquisas.

Para ouvir musica. Outro(s)

QUESTIONARIO

Participante n° 26

1. Para vocé, qual é o papel da tecnologia digital na Educacéo?
“O papel da Tecnologia digital na Educacdo visa estabelecer o crescimento e desenvolvimento dos
alunos em diversas areas em se tratando de conhecimentos gerais.”

2. Para vocé, quais caracteristicas deve possuir um professor hoje em dia, na sociedade contemporanea
imersa na tecnologia digital? Cite, pelo menos, duas.

“Ser um professor exemplar; que esteja sempre atualizando seus conhecimentos para ter melhor
desempenho com os alunos.”

3. A tecnologia digital esta presente em sua formacéo universitaria? Explique.
“Sim.”

4. Quais sdo os recursos tecnoldgicos utilizados por seus professores nas praticas pedagdgicas da sua
formac&o universitaria? Com quais finalidades?

“Os professores estdo sempre utilizando a terminologia para fins escolares. Os recursos mais usados
sdo os aparelhos de DVD e retroprojetor.”
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5. Na sua concepcdo, quais habilidades e competéncias podem realmente ser adquiridas,
desenvolvidas e/ou aprimoradas devido ao uso de recursos digitais?

X | Amplitude intelectual. Xriosidade.

X|Independéncia e autonomia na aprendizagem. ticidade.
Consciéncia em relagéo aos problemas mundiais. Xliatividade.
Comportamento proativo frente ao mundo. X)erdade de expressio.
Atencdo, concentracdo e abstragao. eratividade.

X | Imediatismo na busca de soluges. X80 panoramica.

X | Abertura a diversidade sociocultural. psponsabilidade Social.

X |Raciocinio estruturado em redes (associagdes). Xjpirito investigativo.
Desenvolvimento do raciocinio Idgico. pertura emocional.

6. Em sua formacdo universitaria, ha/ houve disciplina(s) que vocé considera significativa(s) para o
desenvolvimento do seu letramento digital? Justifique sua resposta.
“Sim.”

7. Como professor ou futuro professor, vocé utiliza/utilizaria a tecnologia digital em suas aulas? Com
quais propositos?
“Utilizaria sim e com um proposito de melhorar cada vez mais o conhecimento dos alunos.’

’

8. Para vocé, quais os maiores desafios para a formacdo do professor na sociedade contemporanea em
gue a tecnologia digital impera?

“A competitividade, pois a disponibilizacdo do recurso tecnoldgico ndo estd disponivel a todos na
sociedade. Infelizmente a populacdo mais carentes ficam em desvantagem.”’
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Gréficos sobre os dados coletados por meio dos questionarios

Gréafico 1 — Recursos tecnoldgicos usufruidos pelos futuros professores de

Lingua Portuguesa durante a sua Educacéo Basica

HTV

EDVD

E Retroprojetor

H Computador

O Computador com acesso a
internet

ERadio

E Data show

H Celular

OLivros e cadernos somente

Numero de Indicacdes

Fonte: Dados da Pesquisa

Gréfico 2 — Utilizacdo da tecnologia digital

B Todos os dias

B Quase todo dia

@1 ou 2 vezes por semana

[l Raramente

E Nunca

Fonte: Dados da Pesquisa
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Gréfico 3 - Recursos tecnoldgicos mais utilizados pelos futuros
professores de Lingua Portuguesa da Educacéo Bésica em seu dia a dia

20

10

mTV
M Celular - Smartphone
B Notebook - —
B Computador com acesso a internet Numero de Indica¢bes
B Computador
W Radio

Fonte: Dados da Pesquisa

Gréfico 4 — Finalidades dos recursos tecnoldgicos mais utilizados

| Numero de Indicacées

Atividade religiosa

Entretenimento

Relacionamento profissional

Trabalho

Relacionamento pessoal

Estudo

0 5 10 15 20 25 30

Fonte: Dados da Pesquisa
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Gréfico 5 — Finalidades da internet no celular

Visualizagdo de videos ﬂ Nimero de Indicacdes

Audicao de musicas

Envio e recebimento de e-
mails
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Gréfico 6 — Tecnologias digitais consideradas mais importantes para
0 aprendizado académico

W Computador com acesso a internet
B Notebook e Celular - Smartphone
[ Data show

Fonte: Dados da Pesquisa
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Gréfico 7 — Habilidades e competéncias que podem ser adquiridas, desenvolvidas

e/ou aprimoradas devido ao uso de recursos digitais

Numero de Indicacoes

H Independéncia e autonomia
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Fonte: Dados da Pesquisa

Gréfico 8 - Recursos tecnoldgicos mais utilizados pelos futuros

Professores de Lingua Portuguesa da Educacdo Basica em seu dia a dia
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M Celular - Smartphone
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Fonte: Dados da Pesquisa
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Gréafico 10 — Utilizacdo do computador na Universidade
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Gréfico 11 — Posse de celular

Dos 25 alunos que possuem celular,

- 88% possuem celular com acesso
a internet

- 12% possuem celular sem acesso
a internet

25 alunos possuem celular

Apenas 1 aluno nao possui celular

Fonte: Dados da Pesquisa

Gréafico 12 — Utilizacdo do celular na Universidade

[l Todos os dias

B Quase todo dia

@ Raramente

E 1 ou 2 vezes por semana

ONunca

Fonte: Dados da Pesquisa
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Gréfico 13 — Recursos tecnoldgicos mais utilizados no celular
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Grafico 15 — Realizagdo de cursos que envolvem

tecnologia digital pelos futuros professores

——

54% dos alunos ndo fizeram nenhum curso que
envolve Tecnologia Digital.

46% dos alunos fizeram algum curso que envolve
Tecnologia Digital.

- Design Grafico

- Informatica Basica

- Informatica Avangada

- Programagao de Computadores
- Corel Draw

- Digitagao

- Administracdo de Sistemas Linux

Fonte: Dados da Pesquisa
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APENDICE C - Vinhetas

Procedimentos para a condugéo das entrevistas: aplicagio das vinhetas

1. Contato inicial com o entrevistado

\4

Primeiramente, realizar o agradecimento pela participacdo na 12 fase da pesquisa (Aplicacdo
do Questionario)

Explicitar sobre a importancia das respostas do questionario para a realizacdo da pesquisa.
Explicar sobre a 22 fase da pesquisa (Gravagao).

Pedir a permissdo para a gravagdo. Através do Termo de Consentimento (copia do documento
a ser entregue ao entrevistado), ratificar a participacdo do entrevistado, assegurar o direito ao
anonimato e livre acesso as gravagdes e propostas de analise durante a realizacdo da pesquisa.
Entrega de um cartdo com meus dados (nome completo, telefone, e-mail, titulo da pesquisa).
Explicitar para o entrevistado que ele pode questionar o que desejar a qualquer momento da

entrevista e que pode interromper quando considerar necessario.

2. Inicio da gravacao

Colocar as duvidas que surgiram no protocolo ou nos dados que sdo essenciais a pesquisa,
para que o entrevistado possa esclarecé-las.

Explicar sobre a utilizagdo da vinheta na pesquisa e entrega-la ao entrevistado para analise e
discussdo do conteudo proposto.

Tranquilizar o entrevistado sobre o processo da gravacao.

3. Escuta/Expressdo da compreensao do discurso do entrevistado

Buscar interromper o minimo possivel o turno de fala do entrevistado, ndo assaltar o turno,
tomar o turno apenas monitorando a interacdo, aspecto que demonstrard uma postura de

respeito diante do dizer do outro e ndo uma postura de adesdo/aderéncia ao que é dito.

4. Sintese

Perguntar ao entrevistado se deseja falar de algo mais ou justificar o porqué de néo ter falado

de algo.
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5. Agradecimento

Transcricdo das respostas as vinhetas

VINHETA |

Caro participante,

Leia, atentamente, a situacdo que lhe é apresentada a seguir:

Situacao |

Contexto: Sala de aula — Educacéo Basica

Durante uma apresentacdo de conteldos importantes para seus alunos, vocé (professor(a)) é
interrompido(a) por um aluno que questiona, educadamente, o que vocé esta falando,
argumentando que a abordagem usada por vocé ndo estd muito atualizada. Sendo assim, o
aluno comeca a fazer comentarios com os colegas de classe, que se interessam pelo seu ponto
de vista. O aluno afirma que tem conhecimento sobre um video de um programa cientifico na
internet que trata a respeito do assunto em questdo com muita clareza e atualidade. De
repente, o aluno liga o celular e expde o video para toda a turma, a qual fica muito envolvida

com as informagdes trazidas pelo video.

Diante dessa situagcdo, como voce reagiria?

Participante n° 02

“£ [...], diante dessa situacdo, eu deixaria 0 aluno conectado se a aula tivesse a presenca de power
point, ou, entdo, se desse visibilidade pros alunos verem, eu deixaria o aluno verem, eu deixaria o
aluno como se fosse comandar a aula, mas, assim, estando presente pra argumentar junto com eles,
fazer um debate sobre o video porque, realmente, a tecnologia é muito importante quando é pra
acrescentar, e uma aula com tecnologia acrescenta, acrescenta, muito. E, diante dessa situacéo, se eu
nao tivesse conhecimento desse video, o aluno, sim, poderia ajudar a compor a aula e, esse trabalho é

dialogico mesmo.”
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Participante n° 09

“Esse aluno, eu ouviria, né, esse aluno. E, eu pediria pra esse aluno é[...], com o celular, ele ir 14 na
frente pra mostrar o video pra toda classe, né, porque [...] o professor ensina aprendendo e o aluno

aprende ensinando. Entdo eu acho que é muito interessante o professor ter essa relacdo de [...], de

troca com o aluno.”

Participante n® 11

“Nessa situacdo, eu sempre agradeco a participacdo do aluno. E, eu acho muito interessante quando
ele traz material externo pra aula, né, porque eu acho gue os pontos de vista sdo muito interessantes.
A Ciéncia ndo é uma coisa, € uma coisa contestavel né, entdo a gente sempre pode contesta-la,
apresentar novos pontos de vista e novas pesquisas. Mas a Unica coisa que faria era, é pedir, né, pra
ele ndo apresentar o video em sala de aula porque eu ndo acho apropriado pro contexto de sala de
aula apresentar esse video. O adequado seria ele me mandar, e nés, juntos, posteriormente, fariamos
uma analise se, né, couber dentro do plano de aula. Mas eu acho muito interessante ele trazer sim, e
eu acho muito bom, né, discutir os diferentes pontos de vistas. S6 ndo concordo com essa posicao dele
de mostrar um video pra turma e, no caso da turma ficar totalmente envolvida, eu pediria o siléncio e

falaria que retornariamos o assunto na proxima aula.”

Participante n° 13

“4h [...], no caso, eu, eu primeiro, eu, eu tentaria ver o video antes dos alunos pra ver se, ah [...] 0
conteudo do videocondizia realmente com o conteldo que estava sendo discutido em sala da aula. E
caso fosse é [...] caso realmente estava condizendo, eu mostraria também pra turma e também é [...]
daria uma atividade pra que eles trouxessem outros materiais também mais atualizados e, também, eu

pesquisaria pra complementar o conteudo que estava sendo discutido, sendo exposto.”

Participante n° 14

“Diante dessa situagdo, eu convidaria o aluno a me deixar ver o video, pra, ja que era uma
atualizac@o melhor pra, pros alunos, eu pegaria a ideia dele colocaria diante do meu plano pra poder
ensinar daquele método, daquele jeito, pra facilitar a aprendizagem dos alunos e, até agradeceria a

participacao dele j& que ele t4 contribuindo pra aprendizagem dele e pra aprendizagem dos outros

alunos.”
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Participante n° 17

“Diante dessa situagdo aqui, eu acredito que eu reagiria tranquilamente, porque o professor, ele é
ocupado com muitas atividades e, as vezes, a demanda é tdo grande que ele ndo tem muito tempo pra
se atualizar, a demanda nas escolas né, a preparacdo de aulas, enfim, ele opta pelos métodos
tradicionais é [...] ele fica envolvido com, com, com a didéatica tradicional, com os contetdos da
forma como eles geralmente sdo abordados e, assim, ele deixa um pouco de lado a questdo da
atualizacd@o, € um processo acredito que natural. Eu pararia né, e com o maior prazer, é [...] eu
acredito que eu lidarei com essa situacdo com tranquilidade mesmo, eu assistiria o video, inclusive, e

’

acredito que agregaria também pras proximas aulas.’

Participante n° 20

“Pois é, entdo [...], durante esta situagdo aqui, que vocé me apresentou, eu acho que eu ndo esperaria
é [...] o aluno € [...] fazer tantos comentarios. A partir do momento que ele fala que ele ja conhece um
video que é melhor do que o material que eu estou apresentando imediatamente eu ja interromperia
naquele momento ali pra saber o ponto de vista dele, a fonte daquele video. Eu acho que eu ndo
esperaria tanto assim, chegar a ter que ligar o celular e mostrar pra os colegas. Eu acho que
imediatamente se 0 aluno desse uma sugestdo de uma coisa que ele ja conhece, que eu provavelmente
ndo, imediatamente eu j& gostaria de conhecer aquilo. Eu ndo esperaria é [...], ele se rebelar dessa

forma. Assim... acho que é isso.”

Participante n° 23

“Nesse caso, eu deixaria os alunos assistirem, né, o video e abriria o debate, porque ndo teria outra
forma de lidar com essa situagdo. Num sei, acho que, €, acho que seria a Unica forma seria abrir uma
roda, abrir um debate e [...] que todos eles colocassem as opinides e eu colocara sobre o assunto que

eu soubesse, né, e, também me atualizasse sobre o que (risos).”

Participante n° 24

“Eu acho que ndo deixaria chegar até o fim. E [...] eu permitiria que ele mostrasse o video sem que
ele precisasse tomar essa atitude sozinho. Eu perguntaria pra ele por que que ele chegou a essa, a
essa opinido sobre, a meu respeito, sobre a minha didatica, tentaria descobrir o porqué. E quando ele
me falasse sobre o video eu pediria pra que ele mostrasse. E, a partir dai, percebendo que a turma se

interessou por esse ponto de vista, por esse modo de agir eu poderia conversar com eles e tentar fazer
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isso também, porque eu acho que é uma conversa entre o aluno. Eu ndo posso chegar la e fazer s6 o
que eu quero fazer e esquecer que a aula € pra eles, a aula ndo é pra mim. A aula é pros alunos.

Entdo, eles me falariam que quer, gostariam de aulas assim e, a partir dai, eu poderia modificar.”

Participante n° 25

“E, nesse primeiro caso, eu acho que assim, eu deixaria claro pra turma que [..] que existe sim
outros pontos de vista a respeito do assunto, outras visdes mais recentes acerca do assunto e tal. E,
ndo deixaria a ponto dele mostrar o video pra turma. Eu faria um combinado de: ‘Vou mostrar pra
VOCés esse ponto de vista hoje e eu posso trazer na préxima aula o video mostrando os outros pontos
de vista’, porque tem que ter dominio da turma ir muito na ideia do colega e trazer um video, o
professor, ele perde a autonomia do dominio do espaco. Entdo, mostrar, deixar claro que tem sim
outro ponto de vista e fazer o combinado de na préxima aula levar e ai mostrar pra eles. E ai na
proxima aula sim, abrir discussdo pra aquele assunto.”

VINHETA 11

Caro participante,

Leia, atentamente, a situacdo que lhe é apresentada a seguir:

Situacao Il

Contexto: Sala de aula — Educacéo Basica

No transcorrer de uma aula agradavel, bem desenvolvida, depois de vocé ter passado uma
atividade para a classe desenvolver, vocé percebe, aos poucos, que os alunos comegam a ficar
agitados e passam a olhar, com frequéncia, para os celulares. A partir desse momento, vocé
passa a se sentir desconfortavel com a situacdo, entdo resolve pedir a turma para ficar mais
atenta e se concentrar na atividade proposta, mas nao a repreende a respeito do uso do celular
especificamente. Inicialmente, o pedido surte efeito; entretanto, gradualmente, os alunos
voltam a consultar os celulares constantemente, digitando mensagens e realizando a
comunicacdo entre eles por meio desse recurso. De repente, vocé descobre que os alunos
estdo trocando mensagens através do WhatsApp sobre 0s exercicios que vocé havia passado

no inicio da aula.
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Diante dessa situagcdo, como vocé reagiria?

Participante n° 02

“Como aluna, eu ja vejo isso acontecendo em sala de aula e [...] 0 professor, ele, na verdade, ele ndo
tem uma reacgdo na hora, ele tenta, num, num consigo explicar direito, mas, € uma questao de vocé ter
gue mudar todo seu plano de aula, todo o seu foco estava em usar alguns recursos, mas vocé tem que
mudar totalmente pra poder apanhar esses alunos de novo, porque, querendo ou néo, a tecnologia
pode dispersar o aluno. E, se ele ndo tiver, realmente, focado no que ele esta fazendo, se néo for
interessante, se a aula estiver chata, macante, com certeza ele ndo vai queres prestar atencdo mais.
Entdo, eu acho que a solucdo, realmente, é o professor ter um jogo de cintura pra poder mudar a
situacdo que a aula dele acabou é [...], num sei a palavra, o andamento da aula, ele tem que tentar
bolar um recurso, talvez uma pesquisa que, realmente, inclua o celular na vida do aluno dentro da

>

vida Del académica ou que seja numa [...], realmente com educagdo junto com a tecnologia.’

Participante n° 09

“Nessa situacdo, eu ndo chegaria nem até o final da [...] da mensagem, porque [...] antes de eu
perceber, eu ja teria perguntado se eles estavam consultando o celular a respeito do exercicio
proposto. Se fosse, eu ndo importaria. Se fosse pelo WhatsApp, entdo eu pediria pra eles formarem
grupinhos, porque assim eles ndo ficariam tao dispersos, né, ja que € sobre a matéria, entdo eu
falando: ‘Gente, faz um grupinho, né, pro cés ndo ficarem perdendo tempo, ja que vocés estdo
comunicando o grupinho. Pega um grupinho do WhatsApp e ja forma, e podem consultar se vocés

tiverem duvida’.”

Participante n° 11

“A aula ta boa, muito bom, os alunos estdo desenvolvendo a atividade, mas os alunos quando eles
comecam a olhar pro telefone é [...]. Em primeiro momento, eu chamei atengdo, mas eu ndo falei
sobre o telefone. E, no fi [...], depois eu verifiquei que eles voltaram a usar o telefone e eles estdo
trocando mensagem do WhatsApp sobre o exercicio da aula. Numa primeira situacdo, eu pediria,
especificamente, sobre o telefone, para ndo usarem o telefone porque é contra as regras da escola.
Numa segunda situacéo, eu comecaria a recolher os telefones; nessa primeira situagdo, eu ndo
recolheria de cara, porque da a entender que sdo varios alunos, entdo eu nao tenho como ficar
segurando milhdes de telefones, pegar todos os telefones. Mas, entéo, eu darei uma adverténcia oral,

mandando todos guardarem o telefone e, numa segunda situacdo, eu comecaria ja a recolher o




339

telefone dos alunos. Eu enfatizaria que a comunicacdo entre eles é muito boa e que ajuda no
desenvolvimento da atividade, mas que, nesse momento, a comunicac¢do através do WhatsApp nao é
permitida e que eu recolheria o telefone. Caso, reincidéncia, eu chamaria um supervisor ou diretor

pra uma punigdo posterior.”

Participante n° 13

“Ah, nesse caso, eu pediria para que eles é [...] desligassem os celulares mesmo e que discutissem, ah
[...] se fizessem uma roda e discutissem, assim mesmo, ao vivo, corpo a corpo, do que pelo WhatsApp.
Eu acho que o WhatsApp € mais pra uma discusséo fora da sala de aula, quando esta cada um em sua
casa, entdo eles estdo longe, estdo longe, e fagam mesmo esses debates. Mas, eu acho que, na sala de
aula, o ideal mesmo é que eles tenham mais um envolvimento mais humano mesmo, discutindo, ent&o,
é [...] invés de digitarem, por isso eu acho melhor eles discutirem mesmo por voz dentro de sala de
aula, com a presenca de professor. Acho que seria mais interessante, acho que o trabalho seria

’

melhor.’

Participante n°® 14

“Diante dessa situa¢@0, eu agruparia os alunos em duplas porque o estudo em grupo talvez facilite, ja
que eles estdo compartilhando as informacdes. Entéo eu agruparia eles em duplas, repreenderia, mais
uma vez, o uso do celular, jA que agora eles estariam em duplas, e continuaria avaliando

individualmente o desempenho de cada um na realiza¢do do exercicio.”

Participante n° 17

“Diante dessa segunda situa¢do, eu acredito que eu interromperia as atividades, alertaria os alunos e

[...], talvez, se eles ndo melhorassem o comportamento né, se eles continuassem a trocar mensagens,

>

eu proporia pra eles que eles se reunissem em grupos e fizessem a atividade em conjunto.’

Participante n° 20

“Entdo[...], nesse momento aqui eu, eu ndo vejo problema em descobrir que os alunos tdo trocando
mensagem sobre a atividade ndo. Acho que o problema seria como acontece com ou sem, com ou sem
0 uso da tecnologia é a cola assim né, o aluno ndo aprender, chegar numa atividade avaliativa ele ser
obrigado a colar porque ele ndo sabe ou porque ele ndo confia no que, no conhecimento que ele

adquiriu, mas trocar informacéo, eu ndo vejo problema nenhum. Eu como aluna fago isso o tempo
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todo. Realmente n&do vejo problema ndo. Acho que a questdo seria se fosse uma prova né, porque
prova é prova né. A gente ndo quer que isso aconte¢a, mas geralmente prova € proibido o uso de
celular. Entao, se nesse momento, a atividade ndo é avaliativa e o professor ndo proibe, ndo vejo

’

problema ndo.’

Participante n° 23

“Bom, nesse caso, de, dos alunos estarem trocando informacdes é uma situacdo bem estranha, eu
acho que [...] a minha reac&o seria [...]. Ai meu Deus, ndo sei [...]. E, ndo teria como impedir isso,
que eu acho que o WhatsApp é uma coisa que todos nés usamos, inclusive aqui na sala de aula, na
faculdade. Entdo, acho que o jeito seria criar um grupo de discussdo no WhatsApp e entrar no grupo

’

também e trocar ideia pelo, junto com eles (risos). E isso.’

Participante n° 24

“Eu acho que [...] no comego eu ja perguntaria qué que estaria acontecendo. Se eles falassem que
estavam no WhatsApp eu poderia tentar fazer um acordo com eles, pedir que a gente criasse esse
acordo de que eles usariam por um determinado tempo o celular. Ou, dependendo da atividade, por
exemplo, eu poderia criar algum [...] algum mecanismo de que eles usariam o celular como modo de
pesquisa, por exemplo. A gente ja tem discutido muito isso em sala, por exemplo. Que a gente pode
utilizar o celular como modo de pesquisa. Entdo, a gente pedi, eu pediria pra eles: ‘Essa primeira
questdo, qué que Vocés podem fazer utilizando o Google?’. E ai, eles usariam como modo e ai a gente

>

tentaria fazer esse acordo.’

Participante n° 25

“£ [...] na, nesse caso, eu acho que eu ndo deixaria também as coisas chegarem nesse ponto, porque
eu, particularmente, em sala de aula, eu sou assim, se eu passo um exercicio e os alunos comecam a
mexer no celular, dispersar, quando comega eu ja meio que puxo a orelha, tipo: ‘Ndo, qué que td
acontecendo? Qué que cés tdo mexendo?’ Se eu visse que tavam mexendo no WhatsApp, mas estavam
trocando informacdes, entre eles, a respeito do exercicio, eu acho que eu ia propor pra eles deixar o
WhatsApp de lado, ja que estavam trocando mensagens entre eles é [...] que sentassem juntos: ‘Ndo,
vamo abrir a discussao, entdo, pra galera; O qué que cés acham? O que que cés tdo conversando?
Procurassem interagir pessoalmente ali. Agora, se tivessem fazendo pesquisas, usando o Google, tal,
eu deixaria, j& que era s6 um exercicio, mas se tavam trocando mensagens entre eles, ai eu pediria

pra parar e abrir discussdo no grupo, pessoalmente.”






