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RESUMO

O presente estudo abordou as consequéncias e agg®& geradas pelo fornecimento

irrestrito de crédito, através de instituicdes Baias. Através de um enfoque valorativo dos
principios constitucionais fundamentais em consc@dcom as normas infraconstitucionais,

busca-se discutir as teorias acerca da boa-féiabgm contraposicéo a funcao social a que
estdo sujeitos os contratos em geral, em espesiabitratos bancarios. Submetidos a um
Estado Democratico de Direito, é de se impor agagdma conduta humana ética e legal,
adequada a um Estado de Justica através da coiwstélizacdo das relacdes privadas. Ciente
da importancia que possui o crédito como motor am@mia faz-se necessaria uma tutela
juridica especifica, para equilibrar as relacoestratuais e fornecer meios agueles que se
encontram em situagdo contratual desfavoravel zier filmce a suas dificuldades. Com este
intuito, tracou-se um panorama de soluc¢des dispaiho ordenamento para regulamentar os

contratos de credito e devolver o equilibrio canhaquela relacédo privada.

Palavras-chave: Abuso do Direito. Atividade ecor@@amBoa-fé objetiva. Codigo de Defesa
do Consumidor. Contrato bancario. Fornecimento elitv. Funcdo social. Onerosidade

excessiva.



ABSTRACT

The present study approaches the consequencemalichtions of the irrestrictive provision
of credit through banking institutions. From a \alperspective of the fundamental
constitutional principles in consonance with th@4tonstitutional norms, we seek to discuss
the theories regarding the objective good-faitl@gsosed to the social function to which the
contracts in general, and especially the bank ageees, are subject. Once we are
subordinated to a Democratic State of Law, it isessary to impose to all an ethical and legal
human conduct, one which is appropriate for a Stafe Justice through the
constitutionalization of private relations. Givdretimportance of the credit as an economic
gear, a specific legal protection is necessanatarite the contractual relations and to provide
those who are in a disadvantaged contractual gtuaith means to face their difficulties.
For that purpose, an array of solutions availablthe legal system were designed to regulate

the credit agreements and restore the contractlahte to that private relation.

Key Words: Right abuse. Economic activity. Objeetyood-faith. Consumer Defense Code.
Bank agreement. Provision of credit. Social Funmctiexcessive onerousness.
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1 INTRODUCAO

Inicialmente, cumpre esclarecer que este trabadive inicio em uma realidade
econdmica um pouco diferente da atual. Quando andaerme, o presente trabalho tinha
como realidade uma economia estagnada, com allaeénde desemprego, inadimpléncia e
juros que, apesar de sinalizarem uma queda, astdeaen em patamares muito mais altos do
que atualmente.

No ano de 2007, apenas 0s cinco maiores bancasdpsviveram, de lucro liquido,
cerca de 20 (vinte) bilhdes de reais, o que reptesecerca de 90% de crescimento em
relagao aos lucros de 2006. E o principal fatotedesescimento foi exatamente a oferta de
crédito no mercado, especialmente com a populdizatp uso de cartbes de credito,
empréstimo consignado em folha de pagamento e tratonde mutuo conhecido como
cheque especial (crédito pré-aprovado, dispondulizdiretamente na conta do cliente).
Outro fator que também pode ser observado foi aerdracao das relacdes negociais com
instituicbes bancarias. Hoje, varias transacdesegaim cumpridas pessoalmente, acontecem
através de um banco, como o recebimento de sglabiegura de empréstimos, pagamento de
mensalidades escolares, etc. Segundo informacdeslagas na midia, esta conversdo de
valores em direcdo aos estabelecimentos banc&iosoin que a receita oriunda de tarifas
passasse de 6,5% para cerca de 19%.

De qualquer forma, a atual realidade somente vdificaa a real intencdo deste
trabalho: sopesar a boa-fé objetiva, que deve seprpceder o aperfeicoamento de qualquer
contrato, para que cumpra sua funcdo social, eoadigbes reais nas quais se deram a
concessao do crédito, analisando tanto a posicgoeta o concede quanto de quem o recebe.

O que se pretende estudar é exatamente o camimbornmo pelos contratantes,
falando de forma psicologico-normativa, ou sejmt@ncdo, sempre em comunhdo com a lei,
tanto na proposta quanto no desenvolvimento comtraté sua conclusdo, respeitando os
principios contratuais da livre manifestacéo detat® epacta sunt servanda o paradigma
do direito contemporaneo da boa-fé objetiva. Alrsgjaaplicar a interpretacdo da boa-fé
objetiva conciliando os novos principios contragu@im os principios liberais do contrato.

Pertinente lembrar que pela funcdo social dos atwsr os negdcios juridicos
patrimoniais devem ser analisados de acordo coneio social. Ndo pode o contrato trazer

onerosidades excessivas, desproporcdes, injustga.s



Coloca-se como problema o desafio de determinarga& ponto o contrato de
concessao de crédito cumpre sua funcéo socialie,im@ortante, qual a responsabilidade das
instituicdes financeiras na concesséo do crédito.

A previsdo do art. 413 do novo Cdédigo Civil, poremplo, € tipica situacdo de
relativizacdo da forca obrigatéria do contratofgosente uma das consequiéncias da funcao
social dos negdcios juridicos, onde a clausula Ipprevista contratualmente deve ser
aplicada equitativamente pelo juiz nos casos degpoomnto parcial da obrigacdo ou excesso
em sua estipulacéao.

O consumidor brasileiro, que ainda néo tem o aneattuento para lidar com a
imensa oferta de crédito disponivel atualmenteo (#m precedentes em nossa histéria
econdmica), encontra-se endividado muitas vezerlaeév forma agressiva e irresponsavel
com que as instituicdes financeiras concedem atorédo concederem este produto sem a
devida cautela, estas instituicbes geram danosmsumidor que, sufocado pelo crescimento
exagerado da divida, recorre ao Judiciario paevald reparacao.

Muitas vezes o fornecimento desmedido de crédittais danoso ao consumidor do
que sua proépria situacao financeira atual. A diasiumida fica impagavel em poucos meses,
obrigando o consumidor a pleitear judicialmentetaleelecimento de um “equilibrio” entre o
crédito concedido e a remuneracao da instituigiamtieira.

Mas também ndo podemos ignorar que o0 consumidor sgmpre esta na posi¢ao
desfavoravel que se presume. Se néo esta aindeafeaazado com o crédito facil que € posto a
sua disposicdo, 0 mesmo ndo se pode dizer de seamento sobre as prerrogativas
trazidas pelo Codigo de Defesa do Consumidor, garVia quase duas décadas.

O consumidor também, em algumas situagfes, ageadé.rPrincipalmente quando,
para se ver livre de uma situacdo econdmica grameyata crédito de forma financiada,
sabendo-se incapaz de honrar o pactuado. Valet&e @o judiciario, para rever clausulas das
quais tinha ampla ciéncia, utilizando-se abusivdemde prerrogativas que visam o equilibrio
contratual, visando locupletar-se indevidamente.

O acesso ao crédito é direito fundamental que &igaeservacdo da dignidade da
pessoa, e € fato que seu consumo € cada vez adbietivo ndo esta na rescisdo contratual,
e sim visando sempre o principio da conservacamedgcio juridico, buscando seu fim
social. Mas o fim social somente pode ser alcangadmdo dentro dos principios que o
norteiam, principalmente a boa-fé objetiva.

Assim, faremos uma visitacao aos principios agsiadados, notadamente o da boa-fé

objetiva e da funcédo social do contrato, buscandelkhor adequacao e interpretacao destes,



de forma a embasar sua aplicacéo (e imputacacsdensabilidades pelo juiz) e a reprimir o

abuso do direito.

1.1 Objetivos

Assim, tem-se como objetivos deste trabalho diseutiplicabilidade e interpretacao
do principio da boa-fé objetiva em contraposicafuregcdo social a que estdo sujeitos 0s
contratos em geral, em especial os de crédito banaém de lancar bases teoricas que
possam definir e limitar a boa-fé objetiva contahtpreservando o principio da liberdade de
contratar e observando a fungéo social do contrato.

A autonomia da vontade compde o suporte faticongg®cios juridicosféttispecis,
constituindo-se como um dos elementos nuclearesnédemo, gerando efeitos criativos,
modificativos ou extintivos de um objeto licito,gsével e de forma ndo defesa em lei.

Assim, os atodultra vires consolidam-se como negécio juridico, uma vez que a
vontade dos administradores constitui-se em pressopasico dos respectivos atos.

Mas os contratos ndo podem mais ser vistos simpl@emcomo resultado da
autonomia da vontade dos agentes. A nova visdo ueitd Civil altera seu foco
patrimonialista para uma visdo do ser humano, doeit@la dignidade social e econémica.

Essa “crise” que atinge em cheio o Direito Contigté fruto das idéias de funcéo
social do contrato e da propriedade, acompanhaol@sescimento de direitos protetivos do
consumidor. Assim, o Codigo Civil deixa de ocuparemtro do ordenamento civil para dar
lugar a Constituicdo e seus principios, sempredimcaa figura humana. Diante desta
significativa alteracdo, o presente trabalho pigediscutir estas alteracdes de paradigmas

gue afloram no Direito Civil atual.



2 AS RELACOES CONTRATUAIS COMO EVOLUCAO SOCIAL

Somente podemos entender nosso presente e nossw, folthando o passado. E a
evolucéo das relagdes sociais ocorrida nos ultsgoslos reflete-se diretamente na realidade
juridica daquela sociedade em estudo. Assim, quardmvestiga o desenvolvimento das
relacdes entre os homens, fatalmente tal evoliggdcconsequéncias na esfera juridica, razéo
pela qual optamos por expor, sucintamente, o enestd e amadurecimento destas relacdes.

Quando o homem manifesta sua vontade com a intedeagerar algum efeito
juridico, a expressao desta vontade é chamadagdeinguridicd.

E esta manifestacdo da vontade das partes é déegirstieresse ao mundo juridico,

tanto que, segundo BobBjalurante o periodo da Revolugéo Francesa (178D@) & idéia

1 Diferentemente do ato juridico strictu sensu,negdcio juridico a vontade é manifestada para coropo
suporte factico de certa categoria juridica, a es@olha, visando a obtencdo de efeitos juridicaos, tgnto
podem ser predeterminados pelo sistema, como dmixiidremente, a cada um. Assim é que, por exempl®
contratos — que sao a mais importante espéciegifeioguridico — em geral os figurantes podem tinerdade

de estruturar o contetdo de eficacia da relacadigarresultante, aumentando ou diminuindo-lhetensidade,
criando condi¢cbes e termos, pactuando estipuladdessas que dao, ao negécio, o sentido proprio que
pretendem. (MELLO, Marcos Bernardes. Teoria do Rhtddico: plano da existéncia. 132 ed. Sdo Paulo:
Saraiva, 2007. P. 166).

2 BOBBIO, Norberto A era dos Direitos Rio de Janeiro: Elsevier, 2004., p. 58.



de codificar o direito adquire interesse politiEocomo precursor deste movimento entra em
vigor na Franga, no ano de 1804, o chamado Cédigdapoledo, considerado expoente do
pensamento juridico da época, tendo como principaslares do direito contratual a
autonomia da vontade e a iniciativa privada.

Na Inglaterra da segunda metade do século XVltianse a Revolucdo Industrial
marcada principalmente por um modo de producdo esndg escala que concentra a
propriedade (e os meios de producdo) nas maosut®mcaumentando consideravelmente as
diferencas sociais, culminando em movimentos ojer@rluta socialista.

O fim da Primeira Guerra Mundial e a Revolucdo Bude 1917 podem ser
considerados marcos histéricos da ruptura com oehlncgbcio-econémico vigente durante
todo o século anterior. O temor de uma Revoluc@btetaria, proclamada por uma enorme
massa proletaria, e a doutrina de cunho sociagdgal expressa pela enciclica Pajgaum
novarum, fizeram com que os paises ocidentais reformassemdelo sécio-econdmico até
entdo vigente e sua igualdade formal. Nasce entd® concepcao de Estado diferente,
chamado de "Estado Social”, influenciando legistgcdo mundo inteiro e criando um novo
modelo contratual ajustado as novas exigénciagaisoci

Na visédo do Estado Liberal, o contrato é instrumele intercambio econdmico entre
os individuos, onde a vontade reina ampla e livreeméD contrato tem forga de lei, mas esta
forca se manifesta apenas entre os contratantesqgalguer preocupacaailtra partes,
salvo as normas de ordem publica. O direito camiajue se tornou paradigma é o que se
desenhou durante a hegemonia liberalista, corpanfio nas codificacbes a concepcéo
iluminista da autonomia da vontade.

De acordo com Enzo Rophoo liberalismo, no campo dos contratos, de um lado
desata o individuo das imposi¢coes Estatais de rorifgudal, permitindo-lhe a abstrata
possibilidade, igual para todos (sob o aspectodfroe desenvolver sua livre iniciativa. De
outro, configura um instrumento funcionalizado paparar do modo de producao capitalista
e neste sentido realiza institucionalmente o iss®eda classe capitalista, jA que ndo ha
parametros para a liberdade contratual.

Este modelo de estrutura ndo tardou a expor gudade real que escondia, ja que

ndo tinha qualquer preocupacdo em amparar partssuficiente na relagédo juridica. Foi

® A EnciclicaRerum Novarumtrata sobre a condigdo dos operarios (em IR&mum Novarunsignifica "Das
Coisas Novas") . Foi escrita pelo Papa Ledo Xllbale Maio de 1891. Era uma carta aberta a todbsspss,
debatendo as condi¢des das classes trabalhadodasu@®ento papal se refere a alguns principiosiqueriam

ser usados na procura de justica na vida industrigicio-econdmica, como por exemplo a melhoriblisg&o

de riqueza, a intervencdo do Estado na econommvar fdos mais pobres e desprotegidos, a caridade do
patronato aos trabalhadores. (disponivel em <wwikip@dia.com.br> acessado em 22 mar. 2008)

* ROPPO, EnzaO contrato. Trad. de Ana Coimbra e M. Januério C. Gomes. GamAlmedina, 1988. p. 36.



diante disto que se passou a exigir do Estado umegdo diferente no campo juridico,

retirando-se da sua posicdo de Estado meramerdatiglar, que apenas protegia o direito,
inclusive por meio de represséo, para uma posiedbstiado-dirigista, com a finalidade de

promover novos valores, intervindo diretamente relacfes privadas para assegurar o
predominio dos interesses sociais sobre os indiigdu

O Estado se afasta da adjetivacdo Liberal paravastir como Social, reconhecendo
os direitos sociais e trabalhistas como direitoslfimentais sob a protecéo do Estado. Apesar
de sua criacdo na década de 20, o Estado Socsa pastervir como regulador da economia
efetivamente durante a década de 30. A crise d@ il®@ada nos Estados Unidos elevou a
economia ao status de politica fundamental dosrgogeEm paises como a Alemanha foram
criados cartéis oficiais para a condugédo econémeigalada pelo Estado.

Segundo Barcelofaséo trés os postulados do Estado Social: a)dgdelmaterial em
contraponto a igualdade formal; b) reconhecimeatiproco da subjetividade social em face
da subjetividade abstrata; c) principio da sole#ade e de intervencdo Estatal na economia.

Para Jodo Hora Nétdinicia-se assim o fenémeno da superacéo do Cé@igi de
1916, a vista do descompasso com a nova realidsi@esondmica insurgente, a demandar
direitos e garantias”. Em decorréncia desta “sugdera inicia-se um processo de
fragmentacdo do Caodigo Civil, sendo que certas nagt@passaram a ser reguladas por leis
especiais, verdadeiros microssistemas juridicos, tgatam mais pormenorizadamente as
matérias a que se propdem normatizar.

Ao tratar desta travessia, do Estado Liberal pdgatado Social, Claudio Luiz Bueno
de Godoy observa que, no segmento dos contratos, o Estsda pa invadir a autonomia da
vontade para, em primeiro lugar, por meio da laragtir uma desigualdade que faca o papel
de equilibrar a desigualdade inversa que a situdgégartes intrinsecamente envolve”.

O incremento das relacfes negociais exige que enardento juridico também se
desenvolva. Em cada época, o contrato € chamadseangpenhar funcbes. Segundo Rosalice
Fidalgd, o contrato desempenha vérios papéis, de acom@anfoque de interesse:

“no ambito das relacBes sociais ele se constitunoceemanacédo da

personalidade de seu autor; na esfera politica, nebstra-se como

> BARCELONA, PietroDiritto privado e societtd modern&lapoli: Jovene Editore, 1996, p. 108-109.

® HORA NETO, Jo&00 principio da func&o social do contrato no Cédit 2002 Revista de Direito Privado,
n.°12.

" GODOY, Claudio Luiz Bueno d&uncéo Social do Contrat®ao Paulo: Saraiva, 2004, p. 6.

8 PINHEIRO, Rosalice Fidalg® abuso do direito e as relacdes contratu&i&o Paulo: Renovar, 2002, p. 136.



instrumento de justificacdo do Estado, como preteamd esbocar as teses
contratualistas; no aspecto econémico, ele reflstmudancas do modo de

producéo vigente, remetendo-se a idéia de opesgmica”.

Tanto as atividades econbmicas quanto a privadanéiaen-se condicionadas a uma
finalidade social. O exercicio do direito de pregade, base do ordenamento juridico privado
moderno, passa a sofrer limitacdes de forma arcalhisos, o que néo retira seu contetudo
individual, mas acarreta uma nova concepcdo nadeewe harmonizar interesses. Para
Pierlingier?, tais limites ndo sdo mais externos e excepcipmais sim internos, sendo
expressdes diretamente instituidas e geradas taseyaonstitucionais.

Assim, percebemos que os significados, contelud@flexo social do contrato
modificam-se conforme as mudancas de valores daamidade, sendo que 0s principios
contratuais, ao seu turno, espelham tais alterag@mstivas. O direito contratual espelha as
normas, a ideologia e o pensamento dominante em det&minada época, refletindo o

desenvolvimento social e politico daquela sociedade

2.1 A atual relagdo contratual e sua positivagédo

O Estado de direito atual, com as garantias cogiitais ja alcancadas, ndo mais
comporta a simples igualdade formal entre indivijuequerendo intervencédo Estatal para
assegurar que interesses particulares ndo se esoheep a interesses sociais, buscando
sempre a consolidacdo de uma igualdade dita matess relacdes firmadas entre os
cidadaos. Torna-se imperativo, portanto, estabeleoezquilibrio entre a liberdade individual
e 0 bem estar coletivo, como imp&e a ConstituigddeFal de 1988, que tem a dignidade da
pessoa humana como um de seus fundamentos e aucé@nstle uma sociedade solidaria
como um de seus objetivos.

O atual Cédigo Civil assinalou novos rumos ao thr@rivado, como a eticidade, a
socialidade e a operabilidade. Buscou a atual l&ggie trazer em seu bojo o contexto da
“ideologia social”, em contraponto ao traco predwmniemente individualista do Cdédigo

anterior. Submeteu a propriedade a funcionalidadg,interesses gerais como limitadores da

° PIERLINGIERI, Pietro.Perfis do Direito Civil: introduc&o ao direito civiconstitucional Rios de Janeiro:
Renovar 2002, p. 280.



individualidade, imp8s ao contrato a observanciauah@ funcdo social tanto interniatér
partis) como externa.

Percebemos entdo que a exaltad@risumgesellsch&ff ndo nos trouxe somente
beneficios: a posicdo do consumidor na relacdo atesutno antes paritaria (na qual
fornecedor e consumidor eram mais proximos, aumeotae o poder de barganha) passa a
ser regida quase que unicamente pelos ditames rbeckdor. Esta vulnerabilidade do
consumidor ndo pode, e ndo consegue ser supridanpicado (jA que ndo € a isto que
serve).

Neste contexto, necessaria a intervencdo estataimatizando as relacdes
consumeristas e “dirimindo conflitos decorrentess desforcos de formulacdo e de
implementacéd™. Assim, podemos identificar no contrato algunsiggios sociais como o
da boa-fé objetiva, que sera oportunamente estydagioncipio da equivaléncia material do

contratd® e o principio da funcéo social do contrato.

2.2 Os contornos de uma Autonomia Privada Constituanal

Como exposto, a sociedade tem no Estado um gramoteokador das atividades
ligadas a fins sociais. A execucédo de alguns seswidos como essenciais devem ser por este
mantida, sob pena de insuficiéncia na sua prestddas ndo é sé isso. O Estado também
detém um papel muito importante na atual sociedadtemporanea, uma vez que tem o
dever de garantir que todos aqueles que particgh@mprocesso de satisfacdo dos interesses
sociais conduzam suas atividades de forma a astgrobjetivo.

De nada adiantard a participacdo da iniciativagoi@vsem que 0s interesses sejam
devidamente equacionados na ordem econdmica. Aalglabdo das sociedades deve ser
ligada a concepc¢do de que todos tém o direito decipar do mesmo patamar civilizatério,

conforme Bernardo Sdfj

0 «gpciedade de consumo”(traducéo livre do autor).
' GRINOVER, Ada PellegriniO cédigo de defesa do consumidor no sistema sa@cinéenico brasileiro.
Revista da Faculdade de Direito de S&o Paulo, 8élmMm. 91, p. 277-287, jan./dez. 1996.

12 GOMES, OrlandoTransformacées gerais do direito das obrigac@#&o Paulo: Revista dos Tribunais, 1973.

13 SORJ, BBrasil@povo.com: a luta contra a desigualdade neietade da informacadrio de Janeiro: Jorge
Zahar, 2003, p. 13



E importante confrontar simplificacdes maniqueistage esquecem o
substrato de valores comuns que orienta hoje bda ga humanidade e
gue se expressa na pratica pelas fortes interkgag@nda que por vezes
conflituosas, entre os diversos atores sociaiaflestempresa, ONGs). Nas
ultimas décadas, nas ciéncias sociais, predomiranas$ que, procurando
desvendar os mecanismos de reproducdo da desidealdaial, perdeu do
horizonte intelectual a necessidade de explicgrrosessos que atuam no
sentido contrario, isto €, no fortalecimento dodonss de liberdade,
solidariedade e justica social. Uma boa teoriaatabtve dar conta tanto
dos dispositivos que reproduzem a desigualdadd@rinacdo quanto dos
gue fazem com que a liberdade, a solidariedadé@eaédade continuem a
ser valores centrais na vida das sociedades cootéamgas. Explicar o
mundo atual exige que a analise social mostre elaghmento complexo
entre ambos os processos: 0s que alimentam a dkkige e aqueles que

levam a uma maior justica distributiva.

A concepcédo de um modelo social de Estado, focadousca de uma vontade real,
conformada com o equilibrio econdmico-financeiromdgodcio juridico deve ser mantida a
fim de resguardar o campo da liberdade de agividhal, também em dialogo equilibrado
com a satisfagdo de necessidades coletivas.

N&o podemos nos esquecer que, na pratica, os gassuldo Estado Social ndo
obtiveram muitos resultadds até porque é recente a histéria de uma verdadeimocracia
brasileira. O periodo da ditadura milifatrouxe beneficios estruturais para os servicos
publicos de um modo geral, porém, pouca (ou nenhwfaividade existiu na defesa de
direitos humanos.

No caso brasileiro, a promulgacdo da Constituigdd@B8 é marco para uma efetiva
protecdo dos direitos fundamentais, como instruosede efetivacdo da dignidade humana.
Também no texto constitucional ocorre a consagraigatiberdade econdmica, através da

consagracao da livre iniciativa como um dos fundaoseda Republica (art. 1°, IV, CR/88).

4 Segundo Carlos Frederico Marés: “As ditadurase@apmente as latino-americanas, ndo cumpriranmtihea
do bem estar social. A maior parte perdeu-se naiggéio ou na luta pela manutencdo do proprio pdder,
perderam tempo de vida tentando aumerntar o terapadd. Algumas, dominadas pelas forcas do podat ru
cumpriram as garantias trabalhistas urbanas, cofmsil de Vargas, mas deixaram totalmente de lada
reforma agraria profunda”. (MARES, Carlos Frederiéduncéo social da terraPorto Alegre: Sérgio Antdnio
Fabris, 2003, p. 96)

!> Importante o pensamento de Caio Prado Jinioramkirp de 1976, que muito claramente recorda d®sfe
do referido “milagre econémico” que atravessam&sn ‘concluséo, o ‘milagre’ brasileiro ndo passolbdse
surto de atividades estimulado por conjuntura imaeional momentanea e fruto de circunstancias eiaagus.
Encerrado o ciclo dessa situacdo excepcional ertidgea conjuntura, o Brasil retorna a sua mediocre
normalidade amarrada ao passado. Com a agravaota dg fazer frente ao oneroso custo de seu isstint
euforia e sonho de seus dirigentes com um Brahgmente desenvolvido’ e ‘grande poténcia’ emocurt
prazo”. (PRADO JUNIOR, Caiddistoria Econdmica do Brasi#3?2 Ed. Sdo Paulo: Brasiliene, 1998, p.356)



O poder da liberdade da iniciativa privada tamls&ine outras restricbes. Existem
limites que se destinam a estabelecer regras pagaericio de determinada atividade
empresaridf. Além deste, vincula-se a iniciativa a uma funcéiocial (que sera
oportunamente estudada).

Portanto, ha que se admitir a tutela constitucipniaida, decorrente da consagracao
da livre iniciativa como principio do Estado Den#@imo de Direitd’. Deste modo, a
autonomia privada continua com grande importanagarelacdes, ganhando em relevancia a
exata coeréncia entre o agir individual e a saifsfalas necessidades coletivas.

Assim, podemos afirmar que a autonomia privada devesista sempre em razao de
sua finalidade social. Através desta visdo, é pekdeterminar um dialogo equilibrado entre
pessoa e mercado, com a abertura e mobilidadest@onsi juridict’.

A liberdade de iniciativa, consagrada em nossa ioigsio, confere a autonomia
privada a condicdo de direito fundamental, mascpméém em si a preocupacao com a justica
social, uma vez que encontra razdo de ser no didwdre interesses diversos e na
consonancia com os objetivos sociais.

A dinamica atual faz com que a autonomia privaga s&is bem delineada, como
fruto do desenvolvimento politico-econémico dasiestedes. A sua tutela constitucional e
sua posicdo como direito fundamental podem serngara@e um desenvolvimento mais
equilibrado para a sociedade brasileira, servimmoacbase segura da permanéncia do homem
como centro do ordenamento.

Com a reformulacéo das relacdes entre Estado edsami®, os direitos fundamentais
passam a desempenhar papel de valor constitucid@lmais como direitos naturais, e sim
como resultado de uma conquista histdficA consagracéo da dignidade da pessoa humana

'8 A autonomia privada também sofre limitagdes impostor legislagdes extravagantes. Paulo Nalin apmure
tais restricbes “acabaram por ditar um novo coacadt principio, a partir do qual o limite se inamgu ao
principio”. (NALIN, Paulo. Autonomia privada na legalidade constitucion&h: Contrato e Sociedade:
principios de direito contratualCuritiba: Jurua, 2006, p.31)

" AMARAL, Francisco. Direito Civil: introducda 62 ed.,Rio de Janeiro: Renovar, 2006, p. 152

18 Ainda segundo Paulo Nalin: “Em perspectiva, finahte, coloca-se a autonomia privada, estruturatia pe
Constituicdo da Republica, a partir da livre-conéocia e, nessa fonte, qualificadacomo direito &meintal,
relativa ao seu tempo, sendo ela, a meu ver, ambes,decorréncia da estrutura (razéo) socializdotatual
sistema privatistico do que um isolado principioDd@ito Privado que sofre os limites, influxodyez, de um
forte constitucionalismo”. (NALIN, PauloAutonomia privada na legalidade constitucion&l: Contrato e
Sociedade: principios de direito contratu@luritiba: Jurua, 2006, p.33)

9 Nas palavras de Norberto Bobbio: “Do ponto deavistérico, sempre defendi — e continuo a defender,
fortalecido por novos argumentos — que os diralim$romem, por mais fundamentaisque sejam, sadadirei
histéricos, ou seja, nascidos em certas circunistincaracterizados por lutas em defesa de ndovasléides
contra velhos poderes, e nascidos de modo gratfimltodos de uma vez e nem de uma vez por todas.dea
direitos naturais ou fundamentais, inalienaveigeiolaveis, é usar formulas de uma linguagem isa, que
podem ter uma fungéo pratica num documento politiae maior forca a exigéncia, mas nao tém nentalion



passa a orientar os rumos do desenvolvimento edoadpartir de uma concepcao solidaria
e orientada para a promocao da justica social.

A aplicacdo do Codigo Civil atual com a visdo dan§lituicdo de 1988 pode
contribuir para conferir maior concretude aos a@ppst fundamentais da Republica,
traduzindo maior respeito aos interesses individaai estreita adequacao com as finalidades

sociais.

tedrico, sendo, portanto, completamente irrelexantama discusséo de teoria do direito”. (BOBBIOrhéato.
A era dos DireitosRio de Janeiro: Elsevier, 2004, p. 25-26)



3 A FUNCIONALIZACAO DO CONTRATO

A visdo do direito civil, tendo como norte o digeitonstitucional, importa em
rompimento de conceitos a fim de garantir as relsgaridicas privadas uma adequada e
efetiva protecdo da justica. Os conceitos erigitbsloutrina classiéddevem ser permeados
de principios formadores da base do convivio sofi&tibilizando a aplicacdo do direito.
Porém, sem descaracterizar a validade e eficacimmativa infra-legal dos principios
constitucionais fundamentais.

Desta maneira, a rigidez da doutrina classica tsenanaleavel, fluida e aberta,
permitindo interpretacées que fagcam prevaleceica@é dos direitos fundamentais sobre o
direito civil, garantindo condi¢des efetivas pamdetesa dos valores inerentes a pessoa.

E a possibilidade de interpretacdo do contratceieiormemente os abusos cometidos
anteriormente, onde havia liberdade absoluta panératar. Hoje, o contrato deve ter sua
estrutura e interpretacdo voltada para a corregéstasl desigualdades, devendo ser
considerado, aléem de fonte para a circulacdo dezap, instrumento de protecdo aos direitos
fundamentais do cidadao.

Esta evolucdo nas relagdes contratuais repercutéaiente na teoria do negocio
juridico, em especial na caracterizagdo de seuesienformador: a autonomia privada. Para
Claudia Lima Marques, deve-se reforcar a idéiagdedntir uma autonomia real da vontade
do contratante mais fraco, vontade protegida pe®ta, vontade liberta das pressdes e dos
desejos impostos pela publicidade e por outrosdoétagressivos de vendd.”

Mas a principiologia ndo se utiliza apenas dos realaqjue estao declaradamente
expressos na Constituicdo. Existem ainda principi@ntadores de cada ramo do direito, em
especial no direito privado. Atraves de forte i@fiaia constitucional os principios do direito
privado influenciam na interpretacdo da norma, dem& harmonizada com principios

fundamentais. Desta forma, podemos ainda admitiogarincipios de direito privado:

a) O reconhecimento da pessoa e dos direitos dsonmidade; b) o

principio da liberdade contratual (liberdade deiativa e liberdade de

2 0 Cédigo Civil de 1916 se caracterizava por ratraima sociedade colonial, traduzindo uma visdo de
mundo condicionado pela circunstancia histéricaicth e étnica em que se revela. Sendo a cristé@@ac
axiolégica das idéias dominantes no seu tempocipamente nas classes superiores, reflete as oies
filosoficas dos grupos dominantes, detentores dieppolitico e social da época, por sua vez deteadhas ou
condicionadas, pelos fatores econbémicos, politieosociais. Tinha formacédo eclética, com predomitéo
concepcdes do direito francés e da técnica do @idMpmad’ (AMARAL, Francisco. : Direito Civil:
introducéo.6? ed.,Rio de Janeiro: Renovar, 2006, p. 131.)

L MARQUES, Claudia LimaContratos no Cédigo de Defesa do Consumiddred. Sdo Paulo: Revista dos
Tribunais, 2002, p. 255.



empresa); c) a responsabilidade civil; d) a coriseste personalidade
juridica as pessoas privadas; e) a propriedadadgaijvf) o ndcleo familiar;

g) o direito sucessério, de heranca e o proprigitdide testaf.

Percebe-se assim a preocupacdo de condicionar roirafjividual aos objetivos
constitucionais dentro do direito privado. Terezagitiros nos mostra que, por esta
constitucionalizacéo, “passam a fazer parte dozbote contratual no¢cdes e ideais como
justica social, solidariedade, erradicacdo da ahrprotecdo aos consumidores, a indicar,
enfim, que o direito dos contratos ndo esta a phterojeto social articulado pela ordem
juridica em vigor no paié®,

Podemos entédo dizer que a declaragao de vontaeemtio essencial de existéncia e
validade do negocio juridico, deve atualmente n@enas respeitar as regras do direito
privado, mas se orientar para uma relacdo de bqaikntre interesses individuais e a busca
do progresso coletivo. Ao entendermos a autonomizaga como elemento do negdcio
juridico de base constitucional, sua vinculagdodi@snes da justica social, aos principios da
boa-fé objetiva e da funcéo social, nos deparamosa@ centro de orientagcdo da nova teoria
contratual.

Os artigos 112 e 1¥3do atual Cédigo Civil indicam uma importante atgfo em
relacdo ao Cadigo Civil de 1916 sobre o principgoaditonomia privada. A vinculagdo ao
principio da boa-fé deixa claro que a interpretagés negdécios juridicos deve buscar no
comportamento da parte o que indica sua real exjpesst desprendendo-se da letra fria do
que foi acordado.

Mais importante € a conduta das partes em relag@egocio juridico, a lealdade dos
contratantes, pois a boa-fé passa a ser um conditti® da liberdade individual.

Desse modo, a seguranca juridica nos contratogadezt pelo principio da boa-fé
objetiva. Para Paulo Nafifhesta é uma alteracéo paradigmatica, ao subvextentade aos
padrdes de lealdade e confiangas reciprocas inmgppsta boa-fé.

A interpretacdo sob a luz da Constituicdo confeeré@ncia ao ordenamento juridico.

Assim, na interpretacdo dos contratos deve-se hystaeiramente, os principios de direito

22 POPP, CarlyleResponsabilidade civil pré-negocial: o rompimends tratativas Curitiba: Jurua, 2001.

% NEGREIROS, Tereza&.eoria do Contrato: novos paradigmagio de Janeiro: Renovar, 2002, p.107.

24 «Art. 112. Nas declaragbes de vontade se atenmaig & intencdo nelas consubstanciada do que ilsent
literal da linguagem ; Art. 113. Os negdcios jurtdi devem ser interpretados conforme a boa-fésas do

lugar de sua celebracéo.” (BRASIC6digo Civil.Sdo Paulo: Saraiva, 2008)

% NALIN, Paulo. Do Contrato: conceito pés moderno em busca de smaulacdo na perspectiva civil
constitucional22 Ed. Curitiba: Juruda, 2006, p. 211.



privado e as clausulas gerais e interpreta-losymo dos valores fundamentais consagrados

pela Constituicdo da Republica.

3.1 A funcao social do contrato no atual Cédigo Civ

Como acima exposto, o interesse individual (comongupremo que admitia apenas
limites de ordem publica) deixa de ser absolutdre @spaco para uma preocupacao mais

coletiva, buscando-se a justica social externadaamstituicdo Federal, em seu art. 70

“A ordem econdmica, fundada na valorizacéo do trebhumano e na livre
iniciativa, tem por fim assegurar a todos exist@ntigna, conforme os
ditames da justica social, observados os segupnigspios:

| — soberania nacional,;

Il — Propriedade privada;

Il — Funcao social da propriedade;

IV — Livre concorréncia;

V — Defesa do consumidor;

C.)

Percebe-se no artigo acima que ndo ha referénpr@ssa na Constituicdo Federal a
funcdo social do contrato, mas a condicionante xrc&cio da atividade econémica a
observancia d@rincipio da funcdo social da propriedadéomo a propriedade € elemento
crucial no desenvolvimento da atividade econdmécdyncdo social da propriedade gera
reflexo imediato nos contratos, ja que instrumeyte possibilita sua circulacao.

J& o Cddigo Civil de 2002 faz referéncia expreskmédo social do contrato em seu
art. 42F’. De acordo com Fonsée€ao referido artigo é tipo normativo aberto quengie ao
intérprete e aplicador do direito certo grau deldoge na concretizacao dos fatos.

Apesar da reserva com que € vista por muitos asrighesmo porque o cédigo Civil
de 1916 j& as previa, porém em menor numero), wi@sigerais como a do artigo 421 séo de
grande importancia quando inseridas em uma reaidbe grandes mudancas sociais e

econdmicas como a experimentada pelo Brasil. Atraéclausula geral, ha a possibilidade

%6 BRASIL. Constituicdo Federal. Cédigo Civil. Cédigo de Prese Civil. Cédigo ComercialOrganizador
Yussef Said Cahali — 92 Ed. Rev. ampl. E aféb Paulo: Editora Revista dos Tribunais, 2007.

2T «Art. 421. A liberdade de contratar seré exercéa razdo e nos limites da fungéio social do contrato
(BRASIL. Constituicdo Federal. Cédigo Civil. Codigo de Prese Civil. Cédigo ComercialOrganizador
Yussef Said Cahali — 92 Ed. Rev. ampl. E af@b Paulo: Editora Revista dos Tribunais, 2007.)

8 FONSECA, Rodrigo Garcia da funcéo social do contrato e o alcance do arti@d 4lo Cédigo CiviR005,
p.18 Dissertacao



da Intervencéo Estatal nas relacdes privadas deafarfrear o individualismo (caracteristica
do antigo Estado Liberal) e possibilitar a anatistatal do caso concreto, trazendo as partes
para um equilibrio contratual.

Isto posto, nos concentraremos na analise da fusugdal do contrato. Comecaremos
pelo estudo da expresstim¢do socialPor funcédo entende-se uso, utilidade ou senf@ntia
Por social entende-se igualitario, que interessaciedad®.

Assim, podemos dizer que pelo principio da fungidas os interesses individuais de
partes contratantes devem ser exercidos de comfad®icom 0s interesses sociais, sempre
estes se apresentem ou possam, de alguma marezite, s efeitos do contrato entre

particulares.

“a obrigacdo, assim, serve a um reclamo de coo@eragtre homens,
surtindo todas as consequéncias que ultrapassamros deveres impostos
tradicionalmente ao obrigado, para torna-lo, igesita, titular de direitos
em face do credor, impondo-se a este cooperargp@ @ossa corresponder
a sua expectativa e adimplir a prestacdo. Visto esta perspectiva,
desempenha o contrato, a par da economia, nitidgdéu social, no
aproximar os homenes (...), em auto-regulamentaigfonteresses, que
sempre sdo reciprocos, e possibilitando se preemdiecessidade de um

dos contraentes, o que interessa a tddos”

O contrato deixa seu foco bilateral, ou seja, deontar somente aos contratantes, para
ser considerado também quanto aos efeitos quedereeiros.

De acordo com Miguel Redfe

“0 contrato € um elo que, de um lado, p6e o vdwrindividuo como
aquele que o cria, mas, de outro lado, estabelsoceiadade como o lugar
onde o contrato vai ser executado e onde vai receb@ razdo de

equilibrio e medida”.

% FERREIRA, Aurélio Buarque de Holanddovo Aurélio século XXI: o dicionario da lingu peguesa3? ed.
Rio de Janeiro: Nova Fronteira, 1999, p. 951.

% FERREIRA, Aurélio Buarque de Holanddovo Aurélio século XXI: o dicionario da lingu payuesa32 ed.
Rio de Janeiro: Nova Fronteira, 1999, p. 1.873.

31 GOMES, Luiz Roldao de FreitaBontrato.22 ed. Sdo Paulo: Renovar, 2002, p.52

%2 REALE, Miguel.O projeto do Cédigo CivilSao Paulo: Saraiva, 1986, p.9.



Para Claudio Luiz Bueno de Goddya funcdo social do contrato ndo é apenas um
“limite negativo a liberdade contratual”, integradtie mesmo o contetdo, além de cumprir
um papel positivo (afirmativo) de fomento de esaslialorativas do sistema.

N&o se trata assim da funcéo social ser um sinipfe®e externo ou contrario a
autonomia privada, mas limite positivo, além deedatnacdo do contetudo da liberdade de
contratar. Passa a integrar o proprio conceitoagrato, representando valor ndo apenas a
ser utilizado em sua interpretagdo, mas tambémonaretizacdo das normas contratuais
aventadas pelos particulares.

Ousamos dizer que o principio da funcdo social dotrato € uma das mais
significantes inovagdes do direito contratual bea®s, pressupondo sua aplicacdo a
observancia dos deveres de lealdade, correcaméadabusar (dever que analisaremos com
mais vagar nos proximos capitulos).

A concepcao atual de contrato mantém sua estretunderpretacao voltada para a
correcdo das desigualdades e uma potencial prosesagireitos fundamentais do cidatfao

A Funcdo Social € um conceito que prescinde dasand&obretudo, de concepcao de

justica social, valor maximo expresso na Cons#itic

O valor da justica social, expresso no texto funelaal, no sentido e nos
limites antes tracados, ha de incidir no direital @ontribuindo, sem sede
interpretativa, para individuar o conteddo espegifjue, concretamente,
devem assumir as clausulas gerais das quais éjatave legislacdo: da
equidade a lealdade (correttezza), do estado dessidade a leséo (stato di

bisogno), e & causa ndo imputavel, da diligéntiazafé, ett.

A funcionalizagcdo do contrato, que se inicia coniestado Social, deve ser hoje
reforcada para conferir maior seguranca as relag@esatuais. Na Otica contratual deve-se
ter em mente que o contrato produz efeito para a@minteresses dos contratantes. Tereza
Negreiros entende a funcdo social do contrato cprimeipio que autoriza e conforma a

multiplicidade de relagbes contratuais da atuaédad

% GODOY, Claudio Luiz Bueno d&uncéo Social do Contrat&ao Paulo: Saraiva, 2004. p. 120.

% Segundo Luiz Edson Fachin: “A reelaboracdo de teuda do direito civil ha de ter como ponto detigar
mais que a sua utilidade e, como perspectiva, @eaacdo dos fundamentos do sistema juridico dduzutro
projeto sécio-econémico e politico”. (FACHIN, Luidson.Teoria Critica do Direito Civil.Rio de Janeiro:
Renovar, 2000, p.216)

% PIERLINGIERI, Pietro.Perfis do Direito Civil: introducdo ao direito civiconstitucional Rios de Janeiro:
Renovar 2002, p. 49.



“Nesse sentido, o contrato ndo deve mais se coropadem uma leitura
individualista, de acordo com a qual haveria somdntites externos, isto
€, confins para além dos quais seria concedida@ugatantes uma espécie
de salvo conduto para exercerem a liberdade caoatrad maneira
oitocentista, isto é, de forma absoluta. Deve,,E8s reforcada a idéia de
que a funcionalizagdo, acima de tudo, € inerentsit@acdo juridica,
conformando-a em seus aspectos nucleares, quadiiea em sua natureza
e disciplina, donde ser equivocada a conceituagitunicdo social como
algo que seja contraposto ao direito subjetivo e qudelimite apenas
externament&.”

Assim, além de uma concepcdo econdmica, 0 conttewe ser visto como uma
“relacdo complexa solidarid” que possui como elemento estrutural de seu dorediingdo
social. Partindo desta idéia social, devemos esteadfuncdo social do contrato como
dividida em aspecto intrinseco e extringéco

Seu perfil intrinseco envolve diretamente os coamtes e sua vinculacdo aos
principios da boa-fé objetiva e do equilibrio eqoigd dos contratos. Ja o perfil extrinseco é
considerado através do rompimento do principioetitividade dos efeitos do contrato, uma

vez que passa a considerar os efeitos deste apatsatas repercussdes nas relacdes sociais.

3.1.1 Aspecto intrinseco da Func¢éo Social: a boa-déjetiva

Como ja mencionado neste trabalho, a liberdade adratar tem limites na
observancia de principios como o da boa-fé objetieaequilibrio econémico e da funcao
social. A conjugacdo destes principios favoreceqaidade e justica na formacdo dos
contratos, através da verificacdo da proporcioadkdde seu conteudo. Uma desproporcéo
exagerada autoriza sua reviséo judicial ou até mesmompimento do que foi acordado,

quando impossivel sua restauracdo a patamareseigpara todos os contratarites

36 NEGREIROS, Terezd& eoria do Contrato: novos paradigmdgio de Janeiro: Renovar, 2002, p. 207-208.

37 Termo utilizado por Paulo Nalim: NALIN, Paulo. Do Contrato: conceito p6s moderno em busca de sua
formulacdo na perspectiva civil constitucion2?.Ed. Curitiba: Jurud, 2006, p. 253.

% NALIN, Paulo. Do Contrato: conceito pés moderno em busca de smaulacio na perspectiva civil
constitucional22 Ed. Curitiba: Jurua, 2006, p. 223-224.

39 Segundo Carlyle Popp: “A liberdade negocial pode Iseitada, desde que interesse mais relevante,
igualmente de carater constitucional, apresentd?se.fim, nasce um novo principio, ou seja, o dtiga
contratual. Tal idéia justifica o principio contrat mais moderno decorrente da necessidade de agguid
contratual, ou seja, de equivaléncia das obrigag8samidas”. (POPP, CarlylResponsabilidade civil pré-
negocial: 0 rompimento das tratativaSuritiba: Jurua, 2001, p. 95)



Nosso Cadigo Civil detém as ferramentas para faeora garantia do equilibrio dos
contratos, como o instituto da leséo e da resolpgd@nerosidade excessiva.

Podemos observar ainda a importancia da boa-féivabjeomo verdadeiro norte a
guiar a seguranca da relacdo contratual. A bodjtiea prevé um dever de agir de acordo
com os padrdes sociais determinados e reconhegalasnédia da sociedade. E um aspecto
que vai além da concepc¢ao subjetiva, interferindl@mmusdo sujeito e que sempre esteve
presente na teoria classica dos contratos.

A boa-fé objetiva que se exige dos contratanteiaepaincipios como da lealdade,
retiddo e honestidade para a manutencdo das relagdatratuais. Esta diretamente
relacionada com a solidariedade constitucionabdnmentada na funcéo social do conffato
boa-fé objetiva € um instrumento de abertura dersia juridico e justifica a funcionalizacéo
da autonomia privada na sociedade contemporanea.

O Cddigo Civil de 1916 carecia de dispositivo cgnador da boa-fé objetiva.
Percebem-se, em varias passagens, alusdes a salgjdéva sem, entretanto que se pudesse
extrair do ordenamento juridico qualquer obrigadd® contratantes a deveres de conduta.

A nocdo de boa-fé objetiva foi introduzida no Cadi@ivil de 2002 notadamente
atraves dos artigos 113, 187 e 422. Pela boa-&tiwdj a conduta deve se pautar com o dever
de lealdade dos contrataritesem intencdo de causar lesdo ou buscar vantagesssiva.

Nas duas nas duas formas de boa-fé, subjetivaetivahjexiste o dever subjetivo
representado pela confianca de alguém que acreditoualgo, mas somente na boa-fé
objetiva existe um segundo elemento, que € o dveonduta de outrem.

Onde h& a boa-fé subjetiva, leva-se em consideragatencdo dos contratantes, a
consciéncia individual das partes de atuarem cordoo direito aplicavel, devendo o juiz
levar em consideracdo o estado de consciénciaddestgeito da relacdo juridica, seu estado

psicolégico, sua intima conviccao.

“0 De acordo com Rosalice Pinheiro: “A clausula getal boa-fé exige sua leitura a luz dos principios
constitucionais que presidem a atividade econén@ctuncdo social do contrato erige-se como fundémen
daquele principio, submetendo as relagdes patrai®ai sua repersonalizagcdo. Por conseguinte, sstees
boa-fé de um ‘substrato constitucional’ e tornapsssivel resolver a tensdo valorativa que presa®os
aspectos da codificacdo: ao procurar conciliabardiade com a justica, revela-se um antagonismaldees,
que rompe com a coeréncia entre disposicdes genaisticulares”. (PINHEIRO, Rosalice Fidalgeercurso
tedrico da boa-fé e sua recepcao jurisprudenciateraitorio brasileiro. Curitiba, 2004, p. 285)

41 Nao poderiamos deixar de citar Orlando Gomes sobi@a-fé objetiva: “Ao principio da boa-fé empaese
ainda outro significado. Para traduzir o interesseial de seguranca das relagdes juridicas, dizesrg esta
expresso no Caodigo Civil aleméo, que as partesrdegir com lealdade e confianga reciprocos. Nurtevps
devem proceder com boa-fé. Indo mais adiante, av@nt idéia de que entre o credor e 0 devedaresseria a
colaboracdo, um ajudando o outro na execucao dwatonA tanto, evidentemente, ndo se pode chegaq a
contraposicdo de interesses, mas é certo que ateotathto de um como de outro, subordina-se a segra
visam a impedir dificulte uma parte a acdo de oUBA@MES, OrlandoContratos 252. ed. Rio de Janeiro:
Forense, 1999, p. 124.



Ja a boa-fé objetiva € um modelo de conduta soaml parametro, unstandard
juridico, segundo o0 qual cada pessoa deve ajustar sua pdpriuta a este parametro,
aplicando no caso concreto diante da situacao daslpessoas envolvidas, levando-se em
consideracao seu status pessoal e cultural.

O grande problema da boa-fé subjetiva €, na suaagfo, o juiz saber a real
intencdo dos agentes envolvidos no contrato ealidgdta intencdo saber se a conduta deles é
ética ou ndo. A boa-fé subjetiva traz o inconvegiesto risco de se premiar a incuria, a
torpeza, o desconhecimento. Estimula certo desgaso0 conhecimento da realidade e as
consequéncias geradas por um negacio juridico.

A boa-fé objetiva possui a fungéo de interpretai@@oontrato entabulado, traduzindo-
se na tutela da confiancga, a fim de prevaleceitendimento de que, na duvida, deve-se optar
pelo sentido que propicie a conservacdo do contragis favoravel a parte de menor
desenvolvimento cultural.

Utilizando-se da interpretacdo, podemos nos utiliizaboa-fé objetiva para invalidar
clausulas contratuais, sempre que estas forem pativeis com a finalidade econémica
determinada através da funcao social.

A importancia da boa-fé objetiva repercute tambémreformulacdo da relacéo
obrigacional. A visdo estatica nada mencionavacacdos multiplos deveres a que estédo
subordinados os contratantes, vinculando as pamtesma relacdo simples de débito-crédito.
Viséo esta puramente externa sem a mencao aoplogiiieveres de protecao que decorrem
do vinculo que se forma entre credor e devedor.

A identidade da relacao juridica obrigacional passar dindmica, ao identificar que
tanto o devedor quanto o credor sdo titulares deita$ na relacdo juridica, que ndo é
vinculada a uma ilimitada forma de manifestacéuatdade.

Assim, a relacao juridica obrigacional pode sercebida como um processo, uma vez
gue é composta de deveres que vao além daquelgstgsepelas partes no contrato. Neste
aspecto, a boa-fé objetiva transcende os limitesashdrato, autorizando sua vinculagdo as

etapas anteriores e posteriores do contrato:

Os deveres anexos ou instrumentais decorrem ddébgaestando-se ao
exato processamento da relacdo obrigacional. Gomardansigo a
particularidade de coexistirem e acompanharem twdtesenvolvimento
desta relacdo juridica, fazendo-se presente, aesgemeiros contatos com
vistas a sua concluséo, até os Ultimos atos, quelem o cumprimento da

obrigacdo principal. Neste momento, a tutela owadagpelo ordenamento



juridico ao contrato amplia seus limites para mao®manteriores a sua

conclusdo e posteriores & sua extifitao

As novas formas de responsabilidade pré-contragupbs-contratual acabam por
aproximar a responsabilidade contratual da exttezmal. Através de suas funcgdes,
ampliando ou criando obriga¢Bes e ainda como elerdminterpretacdo , a boa-fé objetiva
consolida sua importancia como fator de segurasgalacoes juridicas que se formam na
atualidade.

Assim, a boa-fé e a autonomia privada se encordie@tamente relacionadas, sendo a
primeira fundamento construtivo da segunda, amb#tadas a garantia de que as operagdes
econbmicas que se travam no mercado sejam mensucada os valores existenciais do

homem.

3.1.2 A funcéo extrinseca do Contrato

O aspecto extrinseco da funcdo social compreendeamalise exterior do contrato,
ou seja, 0 impacto da eficacia do contrato na dade em que fora celebrado, os efeitos da
relacéo obrigacional no meio social.

A funcéo social faz com que o contrato acabe pmanglar terceiros que néo figuram
como partes da relacao juridica, mas que acabaemsiof, de alguma maneira, seus efeitos.

Como exemplo poderiamos citar o art. 12 do Codmddfesa do Consumidor, que
consagra a responsabilidade de todos aqueles dimpzen da cadeia produtiva em razao de
defeitos apresentados nos bens que disponibilizamercado. Claudia Lima Marques chma

este terceiro de “consumidor equiparado”:

Efetivamente, ao analisar a jurisprudéncia brasilesbbre o CDC e suas
definicbes de consumidor, hoje podemos afirmar@@DC assegura uma
forte e efetiva protecdo aos sujeitos antes derados de ‘terceiros’ na
relacdo agora algcado ao status novo de consumidictossensu ou

consumidor equiparado. O fato de o sistema do Q&9 em suas regras
materiais como processuais, ndo distinguir este tip consumidores e

assegurar iguais direitos contratuais a todos aswbidores, tanto os do

42 PINHEIRO, Rosalice FidalgoPercurso teérico da boa-fé e sua recepcao jurispngial no territério
brasileiro. Curitiba, 2004, p. 208.



art. 2°, como os consumidores equiparados dos Bf{s29 e paragrafo
Unico do art. 2° tem fortes efeitos no mercadoasaegurar boa-fé,
legitimacdo processual e garantias aos entes deadosterceiros nos
contratos. E o que podemos chamar de ‘fim dositegieas relacdes de
consumo, pois estes terceiros geralmente sao dduiora como
consumidores, ora como fornecedores da cadeia deecimento de

produtos ou servigds

Deste modo, além dos contratos consumeristas, @dduextrinseca do contrato
autoriza a revisao das definicbes de “parte” ecieo” nos contratos regidos pelo Codigo
Civil. A massificacdo das relacbes contratuais e dontratos de adesao reflete-se nos
contratos de forma a ampliar seus efeitos, incluipelssoas a quem o contrato gera reflexos
sob o ponto de vista funcional.

Quando o interesse individual se sobrepde a s@disfdos interesses sociais, ha de se
recordar do artigo 187 do Caodigo Civil, a ser mitio para complementar o sentido do artigo
421, justificando a busca da sanc¢éo para o desi@sizefuncédo social no instituto do abuso
do direito. Os limites ao agir individual podem damir a uma maior eficacia da busca por
uma vida digna a um numero cada vez maior de pesReata ao aplicador do direito a tarefa

de garantir eficacia a esta dimensao social, sogdermdividualismos.

43 MARQUES, Claudia Lima; BENJAMIN, Antonio Herman WIRAGEM, Bruno.Comentarios ao Cédigo
de Defesa do Consumid@? ed. rev., atual. e ampl. Sdo Paulo: Revistardbsinais, 2006, p. 305.



4 O CODIGO DE DEFESA DO CONSUMIDOR NAS RELACOES DE
CONSUMO

A criagdo do Codigo de Defesa do Consumidor alteadlicalmente as relacbes de
consumo no Brasil. Poucas legislacbes tiveram urmplécagdo tdo eficaz quanto a
consumerista, com sua redacao clara, objetivafaalecompreenséo e interpretacdo nao soé
pelos operadores do direito em geral, mas tambéws psdprios consumidores.

Diferente da maior parte dos diplomas legais quepéem nosso ordenamento
juridico, o popularmente conhecido CDC € um cédiga@onceitos. Esta conceituacao facilita
sua aplicacéo e o torna eficaz no alcance da atgliielatre os participes das relacdes juridicas
de consumo.

Apesar de ja muito estudado (tendo ja sido objet@amentarios neste trabalho) e
difundido nos meios académicos, o CDC mostrou-smaale vanguarda ndo s6 quando de
sua entrada em vigor, mas também na atualidadgugato permanece sendo referéncia para
inUmeros paises que pretendem positivar a protegadefesa dos direitos dos consumidores.
Representa a Lei n.° 8.078/90 uma expressiva valgdo e aplicacdo direta da democracia,
trazendo manifestamente o resgate da no¢éao deacidagl de justica social.

Por meio desta legislacéo, o equilibrio contrauestabelecido de maneira dinamica e
perene. As normas de que é composto, de ordem caulei de natureza cogente,
impossibilitam que o fornecedor, valendo-se de paderio econémico e do dominio que
exerce sobre o mercado de consumo, venha a solhugpateralmente seus interesses em
detrimento das garantias asseguradas aos consesiidor

Essencial, portanto a compreensdo dos elementoscogu@dem as relacbes de
consumo e as diferencia das demais relagfes jasidicconsumidor, fornecedor, produto e
servigo -, uma vez que o CDC, enquanto lei especsa se aplica a outra sorte de relacao



que néo seja a de consumo. As relacfes juridicEn@slmente civis, comerciais ou de
natureza trabalhista serdo regradas pelos texjassleompetentes para tanto, ndo havendo
aplicacdo ai do Cédigo consumerista.

4.1 O Consumidor

O caputdo artigo 2° do Cédigo de Defasa do Consumidoceitua o consumidor
como toda pessoa fisica ou juridica que adquireutiliza produto ou servico como
destinatario final. O critério adotado conformeeadimento do professor José Geraldo Brito
Filomend®, teria sido puramente econémico, pois a normaddisgpenas sobre aquele que
adquire ou usa um bem ou servico como destinatiimal, visando atendimento de
necessidade prépria, particular, e ndo ao desemetio de outra atividade negocial.

Em outras palavras, o consumidor destinatario Seeh aquele que retira do mercado
de consumo determinado produto ou servico, senssaga a terceiros com a intencédo de
obtencéo de lucro, finalizando assim a relacadligaide consumo. Ao contrario do que se
possa pensar, o conceito de consumidor destindidalon&do se aplica apenas a pessoa fisica,
mas, como o proprio texto legal estipula, tambépessoa juridica desde que o consumo nao
se destine ao incremento da sua atividade lucrativandividuo que ndo atua como
destinatario final de produtos ou de servicos plgdes de consumo ndo seria propriamente
um consumidor, segundo a interpretacao que famgdotdo artigo 2° do CDC a denominada
corrente finalista - aqui compreendidos os autd@e#nteprojeto do Codigo de Defesa do
Consumidor -, pois ndo teria por objetivo utilizaproduto ou o servico como destinatario
final, mas sim como etapa de sua atividade profissi

Para essa corrente a interpretacdo do conceitommgumidor deve ser restringida,
abrangendo tdo-somente os efetivamente vulneréesiselacbes de consumo, quais sejam,
0s consumidores destinatarios finais do produtoservico, que 0s adquirem para uso

particular. Quanto aqueles que utilizam o produicservi¢co para fins profissionais - aqui

a4 FILOMENO, José Geraldo Brito. Codigo brasileiro diefesa do consumidor comentado pelos autores do
anteprojeto. 92, ed. rev. atual. e ampl. Rio deida: Forense Universitaria, 2007. p. 28.



consideradas principalmente as pessoas juridicas poderiam ser considerados vulneraveis
no mercado de consumo, ndo podendo assim se egeotkcao conferida pelo CDC.

O posicionamento extremista adotado pelos seguaddee corrente finalista foi
abrandado com o tempo e com a delimitacdo da gabiceoncreta do CDC, de forma que ao
menos parte dos doutrinadores inicialmente filiadosssa corrente hoje concebe os
profissionais ou produtores de outros bens tambémocconsumidores sendo, portanto
legitimados com a aplicacdo do CDC, desde que,isadal o caso concreto, restem
comprovadas sua vulnerabilidade e necessidadetela tspecial e a ndo utilizacdo em sua
linha de producdo do bem adquirido ou servico etadio.

Essa nova interpretacdo, denominada finalismofapdado, € explicada por Claudia
Lima Marque$>

Em casos dificeis envolvendo pequenas empresaatilizam insumos
para a sua producdo, mas ndo em sua area de sxpeuticom uma
utilizacdo mista, principalmente na area dos sesyicprovada a

vulnerabilidade, conclui-se pela destinacéo final abnsumo prevalente.
[...]

Esta nova linha, em especial do STJ, tem utilizadb, o critério finalista e

subjetivo, expressamente a equiparacdo do artoZ80LC, em se tratando
de pessoa juridica que comprova ser vulneravelafata do &mbito de sua
especialidade.

Ha ainda a corrente maximalista, que defende apmetiacédo extensiva dmaputdo
artigo 2° do CDC e amplia o conceito de consumipara nele incluir os individuos
considerados destinatérios faticos do produto oticge que retiram esse produto ou servico
do mercado e 0 consomem mesmo como iNsumo necessArdesenvolvimento de sua
atividade lucrativa. Para esta corrente, agentemeltado poderiam ser ao mesmo tempo
fornecedores e consumidores.

Apesar de estar em vigor ha quase vinte anos, amdia ha posicionamento
doutrinario ou jurisprudencial consolidado sobmnaéria. De qualquer forma, a adocdo de
um conceito absoluto ndo parece a forma mais a@eeda solucdo da controvérsia. O modelo
ideal de interpretacdo doaput do artigo 2° do CDC deve aliar as duas correntes,
considerando consumidor as pessoas fisicas oucasidue, independentemente de serem

destinatarias finais ou faticas do produto ou gervivisando ou néao a lucro -, dele fazem uso

45 MARQUES, Claudia Lima; BENJAMIN, Anténio Herman WIRAGEM, Bruno.Comentéarios ao Cdodigo
de Defesa do Consumidd@ ed. rev., atual. e ampl. Sao Paulo: Revistaldibsinais, 2006. p. 85.



sem inseri-lo novamente na cadeia produtiva. Paseceeste, alias, o entendimento mais
acertado acerca do conceito de consumidor e o gll®nrealiza o ditame constitucional de
igualdade.

Ha ainda no paragrafo Unico do citado artigo 2C€8&€ o que se poderia chamar de
outro conceito de consumidor. Por meio do refedpositivo, vislumbra-se a equiparacéo
de coletividade de pessoas a consumidor, ainda imgeterminavel, desde que tenha
intervindo nas relagées de consumo.

Coletividade de pessoas deve aqui ser entendida comconjunto de pessoas, ou
mesmo parte dele, constituido como grupo, categmuiareunido, sem que possam ser
precisados todos 0s seus componentes. A justficate equiparacdo da coletividade de
pessoas a consumidor, consoante Claudia Lima Msr@gsbarra na vulnerabilidade. Para a
referida professora, a fundamentacdo para a extasa&ampo de aplicacdo do CDC ¢é a
observacdo de que muitas pessoas, mesmo nao serglonidorestricto sensupodem ser
atingidas ou prejudicadas pelas atividades dosefeaiores no mercado. Estas pessoas,
grupos e mesmo profissionais podem intervir nag;dels de consumo de forma a ocupar uma
posicdo de vulnerabilidade. Mesmo ndo preenchesdcaeacteristicas de um consumidor
stricto senspa posicdo preponderante do fornecedor e a posigdallnerabilidade destas
pessoas sensibilizaram o legislador e, agora, bsadpres da lei. O referido dispositivo,
como visto, tem o conddo de disponibilizar a celétide de consumidores ou grupo de
consumidores eventualmente afetados por um produtservico, meios juridicos mais
eficientes de defesa.

A vulnerabilidade do consumidor é consagrada nat@rpodendo-se afirmar que todo
consumidor é vulneravel, pois assim presume o0 s8stEMa protetivo da norma. A
vulnerabilidade é, inclusive, a razdo de ser daléeprotecéo e defesa do consumitforA
necessidade de se presumir a vulnerabilidade desugudores no mercado de consumo e,
portanto, considera-los mais fracos nas rela¢Oedelscidas com os fornecedores surgiu,
principalmente, com o desenvolvimento da socieddde producdo, e a consequente
massificacdo das relacdes. De acordo com Daniehafir de Almeida Glorfd, “a
vulnerabilidade tem sua origem na mudanca, no &sgeodutivo, com a massificacdo da
producéo e a tendéncia a concentracdo de capitais”

Com esta aplicagdo mais expansiva do conceito desuocador, facilitou-se a

utilizacdo de medidas judiciais de carater coletjue tutelam direitos difusos, coletivos e

4 CAVALIERI FILHO, Sérgio. O Direito do Consumidoronlimiar do Século XXI.Revista de Direito do
Consumidor Sdo Paulo: Revista dos Tribunais, n. 35, p. B-L0./set. 2000, p. 100.

4" GLORIA, Daniel Firmato de AlmeidaA concorréncia como garantia do consumidBelo Horizonte: Del
Rey, 2003, p. 103.



individuais homogéneos, diminuindo consideravelmengjuizamento de numerosas acoes e
medidas de natureza individual, todas do mesmdmbjee, de outra forma, dificultariam e
retardariam a atuacdo do Poder Judiciario, tornamdosolu¢cdo de controvérsias
desnecessariamente morosa. Por meio das acdesatler caletivo, todos os consumidores
prejudicados por determinado produto ou servigo epodobter uma Unica sentenca
condenatodria, que posteriormente, em fase de hgéiml individualizar4 a extenséo dos danos

suportados por cada consumidor.

4.1.1 Limites juridicos da oferta e da publicidade

O legislador ainda equipara a consumidor todaseasgas, determinaveis ou nao,
expostas a praticas comerciais como a oferta élecplade, ou sujeitas a contratos de adeséo
e a clausulas abusivas, conforme estabelece @ &figdo CDC. Trata-se de mais uma
equiparacao importante, que amplia o campo deaggdiac de sua tutela, principalmente no
que se refere ao foco principal deste trabalho,sgioeos contratos bancarios. Novamente, a
equiparacao aqui prevista ndo exige a efetiva g@oisde produto ou servico para que se
possa gozar das garantias asseguradas pelo CD@ Basiera exposicdo as praticas
comerciais e contratuais previstas nos CapituleswW do CDC, para que o individuo sujeito
a elas seja equiparado a consumidor, independergaadconduta em relacéo a elas. O artigo
29 do CDC, da mesma forma que o artigo 17, impaeiacao preventiva dos fornecedores,
visto que sua responsabilizagdo por praticas coaigre contratuais desleais independe da
efetiva contratacdo ou da existéncia de relac@digarde consumo.

A simples exposicao da sociedade a métodos cornseeci@ntratuais desleais sujeita
o fornecedor a responsabilizacdo. E ndo poderiadi$erente. As praticas comerciais e
contratuais previstas nos Capitulos V e VI do CBR tlaros alcances coletivos, atingindo
consumidores muitas vezes indeterminaveis. Nao csker@, portanto, dentro da logica
protetiva apresentada pelo CDC, aguardar a coragéib da contratacdo e o surgimento da
relacdo juridica de consumo para que sé entdo gsssa fornecedor a responder pelos
maleficios impostos aos consumidores de seus mooutservigos.

Assim, o potencial consumidor, ainda que jamaish&ea contratar a aquisicdo do
produto ou servico ofertado pelo fornecedor, jagpadtontar, uma vez exposto a estratégias

mercadoldgicas por ele adotadas, com as norm@H@ independentemente de o resultado



danoso vir a se materializar. O sentido do artige@contra-se na protecdo aquele que esta
propenso, tendente a inserir-se na relacéo de iwunsu

Importante ainda observar que o artigo 30 do CD@& ¢ “toda informagdo ou
publicidade”. Ao tratar separadamente informac@aldicidade o legislador deixa claro que
existe distingdo entre ambas.

O termo publicidade é amplo e pode-se dizer qoda‘publicidade veicula alguma
(algum tipo de) informac&o, mas nem toda informag@ablicidade™®.

Apesar das inumeras formas de publicidade e soalaedo, - anincios em revistas,
jornais, televisao, internet, outdoor, rotulos, atfagens e pontos-de-venda, entre outros -, a

informacao é ainda mais ampla como ensina Rizaitees:

“Acontece que a informacao é mais ampla. Ela alerdndo isso, mas é
também a fala ou resposta do gerente do banco,udoiohario do
atendimento telefénico, da administradora do cadéocrédito, o prego
dado pelo feirante, “de boca” para o consumidor,adente emissor de
passagens de qualquer tipo, do maitre no restaurdatrecepcionista no
hotel, sdo os dados técnicos apresentados nas agabsle rotulos dos
produtos, enfim, € qualquer informacado oferecidatpdo e qualquer meio

de comunicac&o escrita, verbal, gestual, etc gegushao consumidot”:

Finalmente, esclareca-se que a terminologia emgeegalo CDC ao equiparar a
consumidor os individuos descritos nos dispositieoslisados ndo significa que exista
qualquer diferenca de ordem pratica entre os coitlsues destinatérios finais, previstos no
caput do artigo 2° do CDC, e os consumidores “egagns”, conceituados em outros
dispositivos do citado diploma. De nada valeriaefaa previsdo de inumeras praticas
reprovaveis lancadas por fornecedores sem equigangtimas de tais praticas, comerciais e

contratuais, para efeito da protecéo outorgada®BIB, a consumidorey

48 NUNES, Luiz Antdnio RizzattaCurso de direito do consumidor: com exercicBfSEd. Ver., modif. E atual.
Sao Paulo: Saraiva, 2005.p. 390.

4 NUNES, Luiz Antdnio RizzattoCurso de direito do consumidor: com exercicBfSEd. Ver., modif. E atual.
Sao Paulo: Saraiva, 2005.p. 390

Y EFING, Antdnio Carlos. Fundamentos do Direito Ratacdes de Consumo. 22 ed. Curitiba: Jurué. 2006



4.2 Fornecedor

O conceito de fornecedor, tal qual o de consumidor, igualmente previsto
textualmente no CDC que, em seu artigo 3°, definfigura do fornecedor corfia.] toda
pessoa fisica ou juridica, publica ou privada, mexEl ou estrangeira, bem como entes
despersonalizados, que desenvolvam atividades dmdupfio, montagem, criacao,
construcdo, transformacéo, importacdo, exportacéwstribuicio ou comercializacdo de
produtos ou prestacao de servicos

Mesmo em analise superficial do dispositivo, pogleencluir que o termo fornecedor
nao se limita aquele que faz ou comercializa oytadu o servico, mas engloba todo aquele
que “provisiona” o mercado de consumo, independeeteser pessoa fisica ou juridica,
nacional ou estrangeira, de direito privado ou igdblO fornecedor de dada relacdo de
consumo pode ser,assim, 0 exportador que comegigifodutos ou servicos com um
importador residente no Brasil, o proprio Estadembcomo suas empresas publicas, de
economia mista ou concessionarias.

Ainda segundo Luiz Anténio Rizzato Nunes:

Ndo ha exclusao alguma do tipo de pessoa jurigicajue o CDC é

genérico e busca atingir todo e qualquer modelm f8@necedores as
pessoas juridicas publicas ou privadas, nacionaisstrangeiras, com sede
ou ndo no Pais, as sociedades andnimas, as pasglmtresponsabilidade
limitada, as sociedades civis, com ou sem finsalivs, as fundacdes, as

sociedades de economia mista, as empresas pubdfisaautarquias, os

6rgéos da Administracéo direta &tc.

Perante o Direito do Consumidor, fornecedor é aqgak desenvolve atividades no

mercado de consumo como producdo, montagem, criag@ustrucdo, transformacao,

51 NUNES, Luiz Antonio Rizzatto. Comentéarios ao CédigpDefesa do Consumiddtireito material (arts. 1° a
54). Séao Paulo: Saraiva, 2000. p. 90.



importacdo, exportacdo, distribuicdo ou comeraghio, de acordo com o rol previsto no
artigo 3° do CDC.

Tal rol é exemplificativo, visto que ndo h& comolegislador prever todas as
atividades desenvolvidas pelo mercado de consummpduco como dimensionar as
atividades que ainda poderiam vir a ser dispordmlas em razdo dos inevitaveis avancos
sociais e tecnolédgicos. Contudo, apesar de naor hagéricdo quanto as atividades que
possam vir a se caracterizarem como fornecimenterté que devem ser desenvolvidas pelo
fornecedor, havendo aqui o indicio de perpetuidadieabitualidade na pratica da atividade.

Também certo € que a atividade de prestacdo dezaergu de fornecimento de
produtos deve pressupor alguma remuneracdo ou, mIMO) uma perspectiva de
remuneracdB. Desse ponto de vista, parte da doutrina entenge @ requisito da
remuneracdo compreenderia, também, o profissionajisde sorte que o conceito de
fornecedor estaria atrelado ao carater de profiaigmo com que a pessoa fisica ou juridica
desenvolve determinada atividade. Nao parece s&, g®rém, o entendimento mais
adequado acerca da matéria. Veja-se que um detataimdividuo que exerce atividade
profissional remunerada pode, visando a complem@otale sua renda mensal durante
determinado periodo, arriscar-se na economia irghroomo, por exemplo, a revenda de
produtos. Perante aqueles que adquiriram o produfodividuo em analise é certamente
fornecedor.

Todavia ndo se pode dizer que a revenda de prodefa®xercida profissionalmente,
uma vez que o individuo ndo se tornou profissioralatividade, tampouco almejou tal
posicdo especializando-se para tanto. Ha outradatie comercial e econémica por ele
desenvolvida, esta sim profissional, ja que sa ttatseu principal oficio.

Em sintese, o desenvolvimento de determinadadatiei previsto no artigo 3° do
CDC para fins de definicAo do conceito de forneceako passa necessariamente pelo
profissionalismo no seu exercicio. Atividade ndmdeda “atividade profissional”. O que a

lei exige ndo é um profissionalismo na atividadatipada, mas sim que ela seja exercida

%2 As formas direta e indireta de remuneragdo na® seralisadas neste trabalho para que o foco pahcgp se
perca. Trazendo apenas o entendimento de Claudia Marques sobre o assunto, para qU@esmo servigos
gratuitos ligados ao marketing séo regulados pel®GC(a exemplo do art. 39, paragrafo Unico, que tagas
amostras gratis, e do art. 37, que regula a publcie), assim como os servigos ligados a manutedg&o
concessfes (como € o caso dos transportes gragtet@® proprio comércio (como é o caso dos banaos d
dados, regulados pelo art. 43 e ss. do CDC). Estagdades dos fornecedores visam lucro, séo pdeeseu
marketing e de seu preco total, pois sdo remuneraddiretamente na manutencdo do negdécio prinogehs
concessfes da linha, na fidelidade dos consumiddegésoriunda (exemplo: cartées de milhagem etoos n
efeitos positivos do marketing usado, enfim, naG@rénal do servico ou produto colocado no mercaao
aquele fornecedor’(MARQUES; BENJAMIN; MIRAGEM, Comentéarios ao Cédigle Defesa do Consumidor,
. 22 ed. rev., atual. e ampl. Sdo Paulo: Revistalditunais, 2006.p. 115).



tendo o individuo, no caso o fornecedor, a final@de torna-la seu meio de vida principal ou
subsidiario, em carater regular ou eventual.

Logo, denota-se que a palavra chave para a questé@iebate (enquadramento ou nao
de determinado individuo na definicdo de fornecedncontra-se no significado de atividade

e nao de profissionalismo.

4.3 Produto

Podemos definir produto como o objeto de intereks@dquirente em determinada
relacdo de consumo ou tudo o que seja capaz deagatp econdmicE Tal conceito é
universal e esta ligado a idéia de bem, resuliadaroducéo no mercado de consumo.

Para nosso estudo, lembramos que o termo “proditatnplamente utilizado nas

atividades bancarias (mutuo, aplicacdo em renda ¢ixucdo de titulos etc.).

4.4 Servigo

Temos a definicdo de servico no artigo 3°, § 2°GIC: “Servico é qualquer
atividade fornecida no mercado de consumo, medi@m®ineracdo, inclusive as de natureza
bancéria, financeira, de crédito e securitéria, \®alas decorrentes das relacdes de carater
trabalhistd.

Assim, servico € qualquer atividade prestada nocager de consumo, cabendo
ressaltar que a palavra “qualquer” da a exata di&ieda abrangéncia do conceito de servico
para o direito do consumo.

4.4.1 Servigos de natureza bancaria.

%3 Helio Zaghetto Gama fornece este conceito na 6hrao de direito do consumida?@. ed. rev., ampl. e atual.
de acordo com o novo CdAdigo CiWlio de Janeiro: Forense, 2004. p. 39.



Feita a analise sobre servico, analisaremos ogdocipal deste trabalho ao observar
gue tal conceito engloba as atividades bancaitemdeiras, de crédito e securitarias, ou seja,
a grande maioria dos servicos disponibilizados mocado de consumo pelas instituices
financeiras.

Apesar da clareza da definicdo de servico, porarteinpo as instituicbes bancarias
insistiram em tentar excluir da esfera de abrangédas normas do CDC os servigos de
natureza bancaria.

As justificativas para se furtar ao cumprimento dasnas consumeristas geralmente
eram ligadas a discussdo do préprio conceito daceeou de consumidor. A entrega de
dinheiro ao consumidor ndo poderia ser considepdatacdo de servico ou, em Ultima
analise, o consumidor que obtém crédito ou dinh&im poderia ser considerado destinatario
final, visto que, valendo-se de novas contrataciesgssariamente repassaria a terceiros 0s
valores obtidos junto aos bancos.

Nem mesmo o Superior Tribunal de Justica, que paio mMa Sumula 297, de 09 de
setembro de 2004, consolidou o entendimento deoq@DC é aplicavel as instituicdes
financeirad®, conseguiu evitar que os bancos e instituicdeanéieiras permanecessem
furtando-se ao cumprimento das normas ali comidas

Vérias foram as discussdes doutrinarias e jurispraidis acerca da matéria, até o
ajuizamento de acdo direta de inconstitucionalidgdeln) autuada sob numero 2.591,
proposta pela Confederacdo Nacional do Sistemanéé® (CONSIF) perante o Supremo
Tribunal Federal - objetivando a declaracdo denstitucionalidade formal e material do
CDC aos contratos bancérios, financeiros, de aré@l#tecuritarios -, que pos fim a discussao,
finalmente solucionada quando o Supremo Tribunalefa, em decisdo datada de 07 de
junho de 2006, por nove votos a favor e dois contdigou o mérito da referida ADIn,
ratificando a constitucionalidade do CDC e de s#iga3°, paragrafo 2°, e a aplicacdo do
diploma consumerista aos servicos e operacfes Hmsc&inanceiras, de crédito e
securitario?®, extirpando qualquer eventual divida remanescareeca da sua aplicacéo as
instituicdes financeiras.

N&o ha mais duvida, portanto, de que as atividddssmpenhadas pelas instituicbes

financeiras - tanto na prestacdo de servicos adeuges (como cobranca de contas de luz,

e Cadigo de Defesa do Consumidor é aplicavel sstuigées financeiras.”

% Antes disso, o extinto Tribunal de Alcada do EstdddParana, no Enunciado n.° 5, ja se havia praadmc
nos seguintes termos: “As instituicdes financeicaso prestadoras de servicos, especialmente cplagas no
art. 3°, 8 29 estdo submetidas as disposi¢cbe®diy&de Defesa do Consumidor”.

% A expressdo objeto da ADIn era: “inclusive as deireza bancéria de crédito e securitaria”, cotestan art.
39, 8 2° da Lei 8.078/90.



agua e outros servigcos, ou entdo, expedicao date@s)r quanto na concessao de mutuo ou
financiamentos para a aquisicdo de bens - inseeeno-£onceito de servico, j& que tomadas
para suprir utilidades pessoais, sendo inafastdvablicacdo do Cdodigo de Defesa do
Consumidor.

No caso especifico deste trabalho, quando se falacahsumidor de crédito,
pressupfe-se enquadrar o consumidor como aqueleolgpgen recursos em dinheiro na
instituicdo financeira para sua devolugdo em urardehado prazo. O crédito bancario pode
ser concedido de formas diversas, nas quais seespeedo presentes a contraprestacao do
juro em razéo do carater profissional do fornecimelo produto, e do tempo que transcorrera

até a restituicdo da quantia.

5 A IMPORTANCIA DO CREDITO NA ATUAL SOCIEDADE DE CO NSUMO

Inegavel que o acesso ao crédito € essencial aend#gimento de qualquer
sociedade capitalista.

Nos dias atuais, aumenta a importancia do crédits, gomo se sabe, as relacdes
negociais ultrapassam as fronteiras do Pais, sexldo o motor indispensavel ao
desenvolvimento econdémico de todos os povos cdbz.

Mas ndo é apenas nesse segmento que se deveaassimalor social do crédito. A
sua democratizacéo, hoje, € evidente, haja vistestente demanda da sociedade moderna,
em que grande parte da populacédo, seja assalasgydage maior renda, faz uso diario de
empréstimos bancarios, de cartdes de crédito, rtliesade débito e do conhecido empréstimo
consignado.

A construcdo da sociedade e até mesmo a sua tmaasfo passa pela concepcao de
um sistema financeiro efetivamente saudavel, étieficiente.

De outro lado, o cidad&o, mais bem informado, est&ciente de seus direitos e, com
isso, pronto a reivindica-los, inclusive no &mlaitw Poder Judiciario. E a pessoa natural ou
fisica, também, um agente transformador do sistenapropria sociedade e almeja alcancar
melhor qualidade de vida, adquirir bens de consyradicipar da riqueza produzida no Pais.

Mais do que isso, 0 acesso a tao importante prodatta a atual indispensabilidade

do crédito na sociedade de consumo, criou um fenénmmtado nos Ultimos anos: a



publicidade realizada pelas instituicbes finanseideixou de ter carater meramente
institucional, onde se procurava convencer o pabdie sua seguranga, solidez e qualidade
nos servigos prestados para, atualmente anunciaode incessante crédito facil e rapido.

O acesso ao crédito é anunciado incessantemenie, apaquisicdo de qualquer
mercadoria, como se o proprio crédito fosse umaaderia qualquer.

E ofertado em tempo integral, principalmente néosrialos de programas populares e
até mesmo dentro destes, através da praticaetohandisingCaso o consumidor assista a
anuncio de determinado produto e ndo tem como Goioprsabe que pode contar com as
facilidades fornecidas pelos bancos em seus argincio

Publicidade recenté veiculada em diversos meios de comunicagéo oereéidito
consignado aos “aposentados, pensionistas do INS8nedores publicos”, onde estes
concorriam a sorteios de “casas com carro na garage anuncio era feito pelo famoso ator
Paulo Goulart, que fornecia um telefone “0800” gayacGes de qualquer lugar do Brasil.

Ha propagandas que equiparam o pedido de concdeséedito a compra de uma
pizza! Ndo é por acaso que este trabalho optou giscutir questdes como o
superendividamento frente aos bancos, e sua respbdade civil pela inadequada
concesséao do crédito.

A publicidade que compara o crédito a uma pizzaadrdntemente abusiva e
enganosa, ja que tem grande poder de induzir ounuder a se comportar de forma
prejudicial e perigosa a sua saude e segurancaed&a em que as altas taxas de juros
praticadas e diversas praticas abusf/asnduzem as pessoas a situacdes de endividamento
importantes que podem levar até a insolvéncia.

E enganosa porque nido é completa, ndo adverteaapestoa acerca dos riscos da
aquisicao do credito. Dificilmente encontraremagiém que perdeu patriménio em razéo de
uma pizza. Ja em relacdo ao crédito, todos conhedguem que foi ludibriado por um

suposto crédito facil.

5.1 O superendividado: um problema social

*" publicidade veiculada pelo BANCO BGN S/A.

°8 Consideramos, entre outras, medidas abusivasird$ papitalizados pelo regime composto(anatocis&jo)
aplicacdo da Tabela Price; 3) taxa de comissd@®dagméncia; 4) auséncia de especificacdo da tajxaateno

contrato ou cobranca de taxa diversa da contrafgdiatulta excessiva; 6) excesso de garantias; G§ssp de
execucao.



Onde o acesso ao crédito é facil, o endividamentthém o sera. E € diante dessa
realidade que temos de pensar em instrumentoscpsidequados para solucionar estas
questdes que surgem no mercado de consumo, relatgacontratos de crédito.

A analise desta questdo envolve questdes que \sile dedefinicdo de quem é este
consumidor, até os limites da responsabilizacdofatoecedor de crédito. Tutelar o
consumidor que se endivida prematuramente signidi@a efetividade aos principios da
funcdo social do contrato e da dignidade da pebsozna, compreendendo a questdo de
forma ampla, ja que gera efeitos para toda a saded

A professora Claudia Lima Marques define o supewatmento como a
“impossibilidade global de o devedor pessoa fistoasumidor, leigo e de boa-fé pagar todas
as suas dividas atuais e futuras de consumo (daslas dividas com o fisco, oriundas de
delitos e de alimentos§®

Quando que se analisam 0s contratos bancariosicessiio de crédito e os institutos
que frequentemente desequilibram as prestacOesratam$s tornando o contrato
excessivamente oneroso ao consumidor e ndo raras wapedindo o seu adimplemento,
tem-se a exata nocao da extensao dos efeitos ntratagdes bancarias na sociedade.

Por ser caracteristica dos contratos bancariograafale adesdo ou contratos em
massa, clausulas contratuais desproporcionais @ egpiabelecem obriga¢bes iniquas,
abusivas, que cologuem o consumidor em desvantagagerada, ou sejam incompativeis
com a boa-fé ou a equidade, ndo atingem consunsidiodévidualmente considerados, mas
grupos sociais inteiros.

O endividamento de grande parcela da sociedade épnalema confirmado
diariamente nos noticiarios, atingindo em largaaksas classes menos favorecidas e menos
educadas para o consumo que, de repente, viramitpsodomo veiculos, geladeira nova e
televisores de alta tecnologia a seu “alcance”. fgaquisa publicada no final de 2005,
apurou-se que a concessdo de crédito para as pefisicas responde por 45,8% dos
empréstimos bancéarios e cresceu 30% nos Ultimosdges, enquanto a massa real de
salarios (quantidade de pessoas trabalhando ed®taéncimentos, descontada a inflacao)

aumentou apenas 5% no mesmo perf8do.

59 MARQUES, Claudia LimaEstudos sobre direito brasileiro e superendividatne8ado Paulo: Revista dos
Tribunais, 2006, p. 256.

% Ainda como resultado da pesquisa: “Em dezembrt9®9$, a participacdo dos consumidores era de apenas
12,1% no total de crédito do pais, dando um salid2@00 para 34,5%. Em 2003, quando o empréstimo com
desconto em folha de pagamento foi regulamentadatiaa das pessoas fisicas passou para 40,4%, rat@ega



Pesquisa realizada pelo PROCON da Assembléia, éonHgeizonte no ano de 2007,
encontrou o seguinte quadro: das 119 pessoas istadas, 51,3% sdo homens; a maioria
(60%) esta entre 21 e 40 anos de idade, sendo7gbio $a0 casados; 37,7% tém renda entre
R$ 701,00 e R$ 1.400,00. Aproximadamente 30% dogehe entrevistados declararam renda
acima de R$ 5.000,00. A maioria dos homens (51%s}yiodividas acima de R$ 501,00;
37,7% néo informaram ou ndo sabem o valor da divida

Entre as mulheres (48,7% dos entrevistados), 4786 eatre 41 e 60 anos de idade, e
63,8% nao sdo casadas; 34,5% tém renda entre R¥035R$ 700,00; 29% tém renda entre
R$ 701,00 e R$ 1.400,00; 31% das mulheres entaghasttém dividas entre R$ 1.001,00 e R$
4.999,00; 34,5% das mulheres ndo souberam ou f@meram o valor de suas dividas.

O motivo do endividamento alegado por 29% das methdoi “gasto acima da
renda”, contra 15,4% dos homens pesquigddos

Esta expansao de crédito (Qque, como veremos, j&nrao farto diante a atual crise
econbmica originada nos Estados Unidos da Amérpgartir do segundo semestre de 2008),
dirige-se principalmente as classes sociais meaesrdcidas, como comprova a pesquisa
acima citada.

Significativa parcela da classe média brasileirac@dsegue romper cada més sob
dependéncia integral do limite do cheque especdialamempréstimo consignado em folha de
pagamento. Sao pessoas cativas de juros anuaissgiiam entre 150% a 240% ao ano!
Quando néo, sujeitam-se a uma roda-viva entre y&addes de crédito, tirando de um para
quitar o outro, entrando assim numa interminavelncia financeira. Alguns finalizam sua
romaria nas maos de implacaveis agiotas, empredastdringe com o nome apontado nos
cadastros restritivos de crédito.

O fenbmeno do superendividamento (que se agravam@o resultado da crise
econdmica internacional que ja comeca a apresef##@os no Brasil) deve ser estudado com
atencdo ao cenario social aqui descrito, no quastges como educacdo para 0 consumo,
grau de informacéo, controle da publicidade e meswalidade de clausulas inseridas nesses
contratos assumem contornos proprios, a exigiredeslador e do aplicador do direito um
aparato legal adequado e suficiente para tutelatiretos desses consumidores de forma
eficaz. A tarefa € ardua, ja que envolve questdesnoc a delimitacdo de
“superendividamento” e por consequéncia a aplicdedei protetiva, impondo a definicdo de

limites da pobreza, o que num pais com enormeguddiades sociais € uma tarefa herculea.

agora aos 45,8%". Publicado €nnsumidores se endividam mais e ja tém 46% datoréeblha de Sao Paulo,
21.11.2005, Dinheiro, p. B4.

®1 OLIVEIRA, Alexandre Werneck dePesquisa sobre o perfil do consumidor endividaBisponivel em
<www.almg.gov.br/procon/pesquisa_endividado.pdéesaado em 20 mar 2008



Deve-se ainda considerar a responsabilidade dededor do crédito e a garantia do minimo
existencial do devedor, sempre orientados pelocipim da boa-fé que deve presidir as

relacbes contratuais de consumo.

6 OS CONTRATOS BANCARIOS E A POSSIBILIDADE DE SUA REVISAO

6.1 Conceito P6s-Moderno de contrato

A pretensdo de se conceituar contrato bancariorrestean grandes dificuldades,
principalmente a dificuldade da distingdo do cdottaancéario dos demais contratos civis e
comerciais. Assim, faremos uma abordagem quantcoriceduacdo pos-moderna dos
contratos, frente a ja mencionada “ideologia stciehdo a pessoa como foco principal da
relacéo contratual.

Temos entdo o conceito pos-moderno de contratodene ser analisado a luz do pés-
modernismo, movimento responsavel por grandesveztglelas mais profundas mudancas
verificadas na realidade social e econ6mica, camsexpiéncias diretas para o Direito.

Carlyle Popp define o movimento nos seguintes termo

Por p6s-modernismo, pelo menos no campo do Dirgéee-se compreender
uma revisdo dos postulados classicos oriundos tml&4.iberal e do Estado
Social, onde se privilegia a ética e a confiangan wm renascimento da
importancia do ser humano. O p6s-modernismo refieta crise, crise no

Direito posto e como usualmente é interpretadoyidando o intérprete a



uma releitura do ordenamento juridico em face dean@alidade social,

compelindo-o a uma alteracéo na forma de pensareitd?

O pdés-modernismo representou a substituicdo da paiimonialista, da exaltacdo da
propriedade, pela visdo humanista, em que se ggigilo homem e seus interesses, seus
valores e sua dignidade.

Esta despatrimonializacdo de direitos privadosrepeesentou, em nenhuma hipotese,
o fim da tutela dos interesses econdmicos, masvaorezacdo da pessoa e dos direitos
extrapatrimoniais a ela inerentes, como resultadcahstrucdo do pensamento preocupado
mais com o individuo que com seus bens.

Segundo Carmem Lucia, essa despatrimonializacaufisgg “a funcionalizacdo do
proprio sistema econdémico, diversificando sua \&g@o qualitativa, no sentido de direciona-
lo para produzir respeitando a dignidade da pekap@na (e 0 meio ambiente) e distribuir
riquezas com maior justic&®.

Na esfera contratual, o pés-modernismo trouxe xefleque foram disseminados por
todas as formas de contratacéo, inserindo nosatantes a idéia de respeito matuo; de zelo
pela efetivacdo saudavel do contrato de modo &-orrconveniente a ambas as partes
segundo 0s seus interesses e 0s seus anseios,jnongosm os deveres contratualmente
assumidos e com as obrigacdes moralmente impastasqriedade.

Note-se que o0s contratos, independentemente deatueeza, de seu objeto e das
partes contratantes, devem atender aos ditamesion@dernismo, ndo assumindo uma
Gnica roupagem. Nao se pode dizer que haja um woicceito de contrato ou um modelo-
padrdo de contratacdo que imprima a cada instramenimesmas caracteristicas formais e
estruturais. Ha, sim, contratos de naturezas draimegnte distintas, como os paritarios e de
adesao, mas com algumas peculiaridades comunseeeddegais impostos a todos: deveres
de boa-fé, equidade, transparéncia e busca petdasdb dos interesses dos contratantes.
Trata-se, pois, de valores erigidos a categorigpréssupostos fundamentais das relacdes
contratuais, que revestem e complementam direitdsveres contratuais e extracontratuais

que competem as partes contratantes.

62 POPP, CarlyleResponsabilidade civil pré-negocial: o rompimends tratativas. Curitiba: Jurua, 2001. p. 86.

63 RAMOS, Carmem Lucia Silveird constitucionalizacéo do direito privado e a saeide sem fronteiragn:
FACHIN, Luiz Edson (Coord.)Repensando fundamentos do direito civil brasiledmtemporaneoRio de
Janeiro: Renovar, 1998. p. 16.



Como propde Paulo Nalin, “contrato, hoje, é relacémplexa solidaria. E esse o
axioma proposto, a partir do qual todos os comdrat@ campo de suas particularidades,
devem guardar sincroni&®.

Imprescindivel, portanto, a toda sorte de contéetague as partes atuem com
solidariedade e cooperacédo, ndo apenas no momarftrrdacdo do contrato, mas durante
toda a sua execucgdo e também na fase pés-contiamiabra o atendimento aos pressupostos
do conceito pés-moderno de contrato seja deverlmderaonduta, cuja observancia pode as
vezes nao trazer, em um primeiro momento, retonealiato as partes contratantes, é preciso
entender que o patrimonialismo deve ceder vez esxepos constitucionais, fruto do pos-
modernismo, com vistas a um fim maior de justicataiual e de construgcdo de uma
sociedade livre, justa e solidaria.

O mercado sempre vai almejar um contrato eminemt@Emeatrimonialista,
desprezando qualquer outra questdo da relacdo,gpeidal reverteria em custo adicional.
Cabe entdo a sociedade, como apice da ordem prbdasileira, compatibilizar-se com a
ordem constitucional vigente, considerando prinmegate 0 homem e seus valores
existenciais, e depois 0s patrimoniais. Somente aoadocdo de nova mentalidade pela
sociedade em relacédo aos principios e pressupdstosnario pos-moderno e a necessidade
de observancia de seus preceitos nas contrataigdiesreente firmadas é que o Direito podera
evoluir e dar de fato atendimento as novas diegrdo pos-modernismo.

Nas palavras de Carlyle Popp,

[...] a conscientizagdo desta nova realidade sapigl concede um status
central ao ser humano; geradora de mais uma demnatzacdo das relacbes
juridicas, em especial as patrimoniais; revitalaradda moral e da prépria
eqlidade; e a utilizacao de tais postulados sesspposto para que o Direito

possa evoluir e ultrapassar, finalmente, a seassick’

Entende-se entdo que funcado social do contratdidasedade contratual constituem
os verdadeiros pilares de um conceito pos-modeenmodtrato - os quais disseminaram suas
luzes por sobre a Constituicdo Federal de 198®recanseqiéncia, por todos os diplomas
gue a sucederam — justificando seu estudo nebiha

64 NALIN, Paulo. Do Contrato: conceito pos-moderno em busca de smmulacdo na perspectiva civil
constitucional 22 Ed. Curitiba: Jurud, 2001, p. 225.

65 POPP, CarlyleResponsabilidade civil pré-negocial: o rompimengs dratativas Curitiba: Jurua, 2001, p.
256.



6.2 Contratos Bancarios

Segundo o artigo 3°, paragrafo 2°, do CDC, “sereigualquer atividade fornecida no
mercado de consumo, mediante remuneracéo, inclaside natureza bancaria, financeira, de
crédito e securitaria, salvo as decorrentes das@et de carater trabalhista”.

Assim, a contratacdo de servi¢cos de natureza baneaguanto contrato de consumo,
sujeitam-se as normas do CDC, estando tal discissauwito superada.

Inimeras foram as discussoées, desde a entradagendai CDC, acerca da legalidade
e mesmo da constitucionalidade da sujeicdo dadgtuigdes financeiras ao cdédigo
consumerista, a questao definitivamente resolvmia o julgamento da ADIn 2.591 pelo
Supremo Tribunal Federal em 07 de junho de 2006,“n@o apenas com ciéncia, mas com
sabedoria, arte, pratica e visdo proféti€atonsiderou plenamente constitucional o artigo 3°,
paragrafo 2°, do CDC sua aplicacdo aos bancos\daias, seguradoras e administradoras de
cartbes de crédito.

Contudo, ao contrario do que se poderia pensagdigG de Defesa do Consumidor
ndo projeta suas luzes por sobre a totalidade al#satac6es de natureza bancéaria. Ndo séo
todas as operacdes bancarias regidas pelo Diei@odsumidor, haja vista que parte delas é
efetuada entre banco e banco ou entre bancostaiitits governamentais de contrdie.

Nessa perspectiva, importam ao presente estudonserae atividades de natureza
bancaria prestadas pelos bancos aos consumidstess,iaquelas que configuram tipicas
relacbes de consumo e, destarte, sdo amparadaS[pElo

As atividades de natureza bancaria sao celebradees dpis sujeitos bastante claros:
uma das partes do contrato sera necessariamentmstih&acao financeira e a outra parte um
consumidor interessado em receber certo crédiseonuco, seja ele pessoa fisica ou juridica,
de acordo com as definicbes do CDC.

Ja analisado o conceito de consumidor, cabe awateafinicdo de banco. Consoante a

licdo do doutrinador Nelson Abrédo, “banco é: a) uonganizacdo empresaria; b) que se

66 MARQUES, Claudia LimaAplicagdo do Cdadigo de Defesa do Consumidor aosd&nADIn 2.591.S30
Paulo: Revista dos Tribunais, 2006. p. 365.

67 SCHONBLUM, Paulo Maximilian WilhelImContratos bancariasRio de Janeiro: Freitas Bastos, 2004. p. 50.



utiliza de recursos monetarios proprios, ou deetsss; c) na atividade crediticia (toma e da
emprestado)®?
Os bancos, como instituicdes financeiras, tambéanfdegalmente conceituados no

artigo 17 da Lei n.® 4.595, de 31 de dezembro @419

(...) consideram-se institui¢cdes financeiras, jparafeitos da legislacdo em

vigor, as pessoas juridicas publicas ou privadas,tgnham como atividade
principal ou acesséria a coleta, intermediacdo plicagdo de recursos
financeiros préprios ou de terceiros, em moedaonatiou estrangeira, e a

custédia de valor de propriedade de terceiros.

O objeto dos contratos bancéarios serd sempre atagréduando o banco como
movimentador de valores, incentivando a circulad@eiqueza e possibilitando a producéo e
a aquisicdo de outros bens para proveito gerabcladadé’.

Unindo-se estes elementos, podemos extrair o itonde contrato bancéario ou, na
definicdo de Nelson Abrdo, de operacdo bancanédida em dois aspectos: econdémico e
juridico:

Economicamente, ha que se considerar a prestacé&erdi&os no setor
crediticio que redunda em proveito tanto para cbanomo para o cliente.

Juridicamente, a operacdo bancaria, para se ujtdepende de um acordo de

vontades entre o cliente e o banco, razdo pelaspdiz que se insere no

70
campo contratual

A relevancia alcancada pelos contratos bancarias)tudo, ndo reside na
especificidade ou na peculiaridade dos elementesogucompdem, mas nos contornos que

adquiriram ao longo dos anos e na magnitude quemassn na sociedade moderna.

A mobilizacdo dos recursos, as respectivas aplesaed direcionamento
das importancias para uma pulverizacdo acentuaghcax em parte a
relevancia social que identifica as instituicdesfficeiras, donde subministra a

% ABRAO, NelsonDireito bancario.10. ed. rev., ampl. e atual. por Carlos Henriqbeda. S4o Paulo: Saraiva,
2007. p. 21.

69 SCHONBLUM, Paulo Maximilian WilhelImContratos bancariasRio de Janeiro: Freitas Bastos, 2004. p. 57.

70 ABRAO, Nelson.Direito bancaria 102. ed. rev., ampl. e atual. por Carlos Henrigbedo. Sdo Paulo:
Saraiva, 2007, p. 35.



preponderéncia do publico sobre o privado, nessdissecular relacédo

diagnosticada entre o consumidor e a atividadengesgda pelo banqueir6.

N&o tem, porém, relevancia apenas social a atigidesenvolvida pelos bancos. A
prestacdo de servicos de natureza bancaria assarsociedade contemporanea carater de
atividade indispensavel a qualquer cidaddo, morengstempresas. E justamente essa relacao
de dependéncia com 0s servi¢cos bancarios é queacofconsumidores, pessoas fisicas ou
juridicas, em situacao de vulnerabilidade extremaeadacao as instituicdes financeiras.

Acrescente-se a isso o fato de que se 0s contratasirios - e conseqiientemente as
atividades de natureza bancaria de modo geral posém ser ofertadas por instituicbes
financeiras, os consumidores somente podem rec@ossbancos para aquisicao de crédito.

Tal fenbmeno pode ser resumido na expressdo “baacao”, trazida do direito
norte-americano por Antonio Herman de Vasconcadlddenjamin, e explicado por James
Marins:

Nas sociedades massificadas ocidentais, a subméss&istema bancério é
guase compulséria. Em verdade, poucos séo aquaed\vem a margem dos
sistemas bancarios e, quando acontece, ndo rasduatdo significa estar a
margem da propria sociedade. Nas relacdes bandateEempresariais, 0
fendmeno da “bancarizagédo” atinge proporg8es aimaia significativas, se se
considerar que a atividade produtiva, hoje, someamteoncretiza a sombra do
sistema bancario, seja nas operaces de cobraagampnto, incluindo a
obtencdo de recursos para investimento, capitafjide ou até mesmo a
prépria sobrevivéncia da empresa, o que levariaapsim dizer, a existéncia
de uma especifica vulnerabilidade empresarial nangl das relacdes
bancérias, sobretudo tendo-se em vista que taifratagdes sempre se

enquadram como tipico contrato de ad€d&o.

Muito embora a sujeicdo dos consumidores aos ¢osttmncarios, ja seja capaz de,
por si sO, denotar sua condicdo de especifica rabiliglade em relacdo as instituicoes
financeiras, cabe também lembrar que tais contratossua maioria, consistem em tipicos
pactos de adeséo textualmente conceituados n@ &figdo CDC como o contrato “cujas
clausulas tenham sido aprovadas pela autoridadpeatente ou estabelecidas unilateralmente
pelo fornecedor de produtos ou servigos, sem geensumidor possa discutir ou modificar

substancialmente seu contetdo”.

"I SCHONBLUM, Paulo Maximilian WilhelmContratos bancériasRio de Janeiro: Freitas Bastos, 2004. p. 21.
2 MARINS, JamesProtecdo contratual no CDC a contratos interempréss, inclusive bancariosRevista
Direito do Consumidor, Sdo Paulo, 1996, v. 18,08-101.



Na quase totalidade das vezes, o0s contratos basc&do apresentados aos
consumidores por meio de formularios padronizadesm clausulas elaboradas
unilateralmente pela instituicao financeira conterge antemao, informacdes como taxas de
juros, indice de correcdo monetaria, percentuanelicdes de incidéncia de multas, cabendo
ao consumidor, como parte aderente, 0 preenchint@i@édo mais que seu nome e outros
dados pessoais.

As circunstancias que cercam essa sorte de car@feata a conjuntura na qual séo

firmados séo descritas com riqueza de detalheAménio Carlos Efing:

Normalmente, o consumidor, quando procura um elgteibgento de crédito,
pretendendo a contratacdo de qualquer servico gl de financiamento,
o faz por necessitar muito do crédito pretendidesthl situacdo, ndo pode se
dar ao luxo de discutir as clausulas da avenc&cedmente quando o banco
fornecedor j4 apresenta o instrumento contratuaboghdo, restando ao
consumidor aderir a ele ou ndo. O fato de o cordomaderir a este contrato
nao significa que tenha tomado conhecimento intetgraseu conteddo, nem

que esteja de acordo com as clausulas ajustadas.

Alids, na maior parte das vezes, além de néo smmtado pela instituicdo financeira
sobre os riscos dos termos assumidos, nem seqietceao consumidor ler com a devida
atencdo, antes de assinar o instrumento contraiusgu conteudo integral para que possa
tomar ciéncia das clausulas e condi¢des as quaisesomprometendo.

Afasta-se a liberdade contratual, por ser impokaiitir como livremente celebrado
um contrato no qual uma das partes tem todos o®ales ao seu lado, restando a outra parte
apenas concordar com as condi¢cdes que lhe sdo tampa@dé por questdo de absoluta
necessidade.

Como resultado direto da auséncia de informacatradsparéncia, e nao raras vezes
de boa-fé das instituicbes financeiras e mesmoegdéirha manifestacdo de vontade do
consumidor, os contratos bancarios quando ndondidoss, terdo sua execucao condicionada
a modificacdo ou a revisdo de seu conteudo de farmuilibrar a vontade expressa pelas

partes com os principios norteadores de uma nawgepgao contratual.

IS EFING, Ant6nio CarlosContratos e procedimentos bancarios a luz do Codg®efesa do Consumidot?
ed. Sao Paulo: Revista dos tribunais, 2000, p:1T7R2






7 EXCESSO DE ONEROSIDADE: O GRANDE VILAO DOS CONTRATOS
BANCARIOS

Segundo o artigo 478 do Cddigo Civil:

[...] nos contratos de execucdo continuada ouiddese a prestacdo de
uma das partes se tornar excessivamente oneres&xtema vantagem
para a outra, em virtude de acontecimentos extirgmids e imprevisiveis,
podera o devedor pedir a resolugéo do contratef€d®s da sentenca que

a decretar retroagirdo a data da citacéo.

O Cddigo Civil de 2002 trouxe do Cadigo de Defes&Consumidor e da Constituicdo
Federal de 1988 inumeros preceitos permitindo, froxdamento nos principios da boa-fé e
da equidade e, sobretudo, na fraqueza ou vulneladd do devedor, que, diante de
acontecimentos extraordinarios e imprevisiveistgnham tornado excessivamente oneroso o
contrato, possa ele pedir sua resolucao, ou sdjasalucéo do vinculo obrigaciorfal.

Sobre o mesmo dispositivo, observa Antonio CarfosgE

Interessante a determinagdo do legislador, em serea de forma expressa
que o pedido de resolucdo do contrato é possieslapnaqueles de execugao
continuada ou diferida. Em verdade, a possibiliddel@evisdo ou mesmo de
resolucao sdo conseqiiéncias desta classificac§oe ja inverso (os contratos
de execucdo instantdnea) ndo apresenta a posxikilide, na execucdo de
uma prestagédo futura, qualquer prestacéo tornex<Essivamente onerosa e,

principalmente, por um fato imprevisival.
Podemos perceber ainda, outros requisitos peladaito mesmo artigo 478 do CC:

a) a onerosidade excessiva da prestacdo para unpadas, impossibilitando
ou dificultando sobremodo o seu adimplemento, bg d¢enha ocorrido

beneficio exagerado para a parte credora, carzenteid enriquecimento sem
causa, contrario a ordem publica e a funcéo sdoiglontrato (art. 421), posto

gue, na nova ordem nao se permite a exploracamndeparte pela outra e c)

4 FILOMENO, José Geraldo Brit@ Cdédigo Civil e sua interdisciplinaridade: os efbs do Cédigo Civil nos
demais ramos do direitBelo Horizonte: Del Rey, 2004. p. 124.

IS EFING, Contratos e procedimento bancarios a luz do CodigdDefesa do Consumidadt® ed. S&o Paulo:
Revista dos tribunais, 2000, p. 94.



0s acontecimentos que causaram o desequilibrio prastacbes e a
onerosidade excessiva devem ser imprevisiveisracgginarios, a dizer, que
ndo tenham sido previstos pelas partes, em facsuaeanormalidade. N&o
basta que sejam supervenientes; devem ser impteigi® extraordinarios, o
que conduz a conclusdo de que o novo Cédigo Cuditcu a teoria da

imprevisdo para justificar a resolucdo contratwalgnerosidade excessiVa

Apesar de divergéncia doutrinaria e mesmo jurisgmaiil acerca da possibilidade de
revisdo contratual pelo Cédigo Civil, alguns ausbreustentam que ndo apenas a resolucéo é
permitida, pois que, a pedido do devedor, o Judlicitambém pode rever o contrato,
alterando clausulas de modo a afastar a onerosidacessiva imposta ao devedor e o

enriquecimento ilicito alcancado pelo credor.

Trata-se da aplicacdo do argumento de quem pocdeo(mesolucéo), pode o
menos (revisao), com o que se busca a um s6 temponservacdo dos
contratos e o restabelecimento do equilibrio dastpcdes. De fato, se a lei
permite a resolucdo do contrato, que tem a forcaxtiegui-lo, porque ndo

poderia permitir sua sobrevivéncia, apos revis@exgurgo dos fatores e

causas do desequilibrio da prestacéo do dev&dor?

A revisdo contratual no Codigo Civil ainda encontespaldo na incidéncia
concomitante das ja mencionadas clausulas gerdisidao social do contrato (art. 421) e da
boa-fé objetiva na conclusédo e execucéo dos contfatt. 422).

Por fim, a possibilidade de revisdo contratual, mesm contratos regidos pelo
Cddigo Civil, também encontrariam fundamento ngyar817 de tal diploma, que, ao tratar

do adimplemento e da extincdo das obrigacdes,edstah

“[...] quando, por motivos imprevisiveis, sobrevidggspropor¢cdo manifesta
entre o valor da prestacéo devida e 0 do momensuaexecucdo, podera o
juiz corrigi-lo, a pedido da parte, de modo queegage, quanto possivel, o
valor real da prestacao”.

e ALMEIDA, Joéo Batista deResolucéo e revisdo dos contratbs PFEIFFER, Roberto Augusto Castellanos;
PASQUALOTTO, Adalberto (Coords.)Codigo de defesa do consumidor e o Cédigo Civil 2082:
convergéncias e assimetrig®io Paulo: Revista dos Tribunais, 2005. p. 233-234

" Como Nelson Nery Junior, Jodo Batista de Almeitiéaeia Helena Diniz.
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Importante registrar que pelo Codigo Civil teriara der observados na revisao
contratual os mesmos requisitos estabelecidos @arasolucdo contratual: onerosidade
excessiva da prestacdo a uma das partes; vantagagerada a parte contraria e
imprevisibilidade e extraordinariedade dos acomeaqios geradores do desequilibrio
contratual.

Por sua vez, o artigo 479 do mesmo Cddigo tratapaksibilidade de reviséo
contratual condicionada a anuéncia do réu, nosirgegutermos: “A resolucado podera ser
evitada, oferecendo-se o réu a modificar equitaterste as condi¢cdes do contrato”.

Em que pese dispor o credor da oportunidade delnecer a excessiva onerosidade
gue recai sobre o devedor e proceder a revisaolé@asulas contratuais extrajudicialmente, a
hipotese que se vislumbra é a da existéncia deagd@de resolucdo contratual em curso, na
qual o réu sinaliza a possibilidade de modificad@i® condicbes excessivamente onerosas, dai
resultando ndo a resolucdo, mas a mera revisaataadt

Apos solucao para sanar a onerosidade contrateaksixa j& verificada, causadora
do desequilibrio, o legislador sugere formas ddaewvjue também o adimplemento do
contrato se torne excessivamente oneroso ao deyetarnitindo que este - antes mesmo que
o cumprimento da obrigacdo se torne demasiadancesteso - pleiteie a reducdo de sua
prestacdo ou a modificacdo da forma de execua-tague autoriza o artigo 480 do CC, ao
dispor que “se no contrato as obrigacbes couberapeaas uma das partes, podera ela
pleitear que sua prestacao seja reduzida, ou @iteranodo de executa-la, a fim de evitar a
onerosidade excessiva’.

Embora ndo haja no dispositivo mengédo expressdas tos requisitos necessarios a
sua aplicacao, entende-se ser admissivel presumin@ncia de onerosidade excessiva “sem
a exigéncia de que tenha decorrido de fatos exlirsaios e imprevisiveis pois, do contrario,
o dispositivo teria feito remisséo ao art. 478"

Faz-se necessario também o pedido judicial de &eviko contrato, visando- se a
evitar a onerosidade excessiva, seja atraves daz&edda prestacdo, seja por meio da
alteracdo no modo de execucdo. Essa forma de oevidd contempla os contratos
comutativos, posto que, nesse caso, as prestagbesi@ ambas as partes contratantes e ndo
apenas a uma delas. Para os comutativos aplicaeggaado art. 478 do Cdédigo Civil, tanto
para a resolugdo, como para a revisdo. Por seematas contratos bancarios de contratos

9 ALMEIDA, Jo&o Batista deResolucéo e revisdo dos contratbs PFEIFFER, Roberto Augusto Castellanos;
PASQUALOTTO, Adalberto (Coords.)Cédigo de defesa do consumidor e o Cddigo Civil 2092:
convergéncias e assimetrigio Paulo: Revista dos Tribunais, 2005. p. 238.



comutativos, pode-se presumir que o artigo 480sedaplica as contratacdes firmadas entre
instituigdes financeiras e consumidores.

Cabe esclarecer que, especificamente no tocantecatmtos bancérios, a resolucao
contratual — ou mesmo a revisdo contratual, contendem alguns autof®s- , da forma
como prevista no Codigo Civil, somente se apliczx@dratacdes bancarias firmadas entre
bancos ou entre banco e instituicbes governamed&aisontrole, como classifica o autor
Paulo Maximiliaff. Aos contratos bancérios firmados entre bancosmsumidores seré
possivel sua modificacdo ou revisao, de acordo esnditames do Codigo de Defesa do
Consumidor, como exposto em capitulo anterior.

E apesar de o Caodigo Civil ndo reger diretamesteomtratos bancérios celebrados
entre instituicdes financeiras e consumidores, sispositivos em muito se assemelham as
normas contidas no Codigo de Defesa do Consummtmaante a modificacdo dos contratos,
visto que nelas baseados, mormente se consideaoissibilidade de revisdo contratual com
base no Cadigo Civil, tornando semelhantes em sesipectos os efeitos praticos da
aplicacdo de um ou outro diploma, devendo-se ceremidporém, as peculiaridades que

caracterizam a teoria da imprevi&aoecepcionada exclusivamente pelo Cédigo Civil.

7.1 Teoria da onerosidade excessiva

O Cadigo de Defesa do Consumidor declara comotdlitgsico do consumidor a
aplicacdo da teoria da onerosidade excessiva6larinciso V, da Lei 8.078/90) instaurando
assim uma nova fase no direito brasileiro paraséeviou modificacdo de condi¢des

contratadas.

8 Os ja citados: Nelson Nery Junior, Jodo BatistAldeeida e Maria Helena Diniz
81 SCHONBLUM, Paulo Maximilian WilhelmContratos bancariasRio de Janeiro: Freitas Bastos, 2004.

82 A teoria da imprevisdo foi a formula encontradaopejuristas do péds-guerra para acomodar situacdes
excepcionais que afetavam as relag6es contratdaiia obstante a rigidez e o enraizamento do pimpacta
sunt servanda, que exigia a manutencéo do coffitnai@do, vez que fora feito para ser cumprido, cpamam os
juristas do fim do século XIX, inicio do século X4, formular teses que tentavam conciliar o packgera
adimplido com as circunstancias supervenienteseonhinada teoria da imprevisdo vem a ser a elaforag
técnica mais aceita para, dentro dos moldes daatoalistica classica, adaptar o contrato a evefutasos e
imprevisiveis que afetem a estrutura negocial. (HREDO, Alcio Manoel de Sous&evisdo do contrato
Curitiba: Jurua, 2004, p. 55-56.



Rizzatto Nunes entende que a teoria da onerosgamssiva do CDC néo se trata da
clausularebus sic standibysmas de revisao pura, decorrente de fatos sugentes a
formac&o contratual, pois ndo se trata de um acioméato imprevisivef®

Diferente de outras teorias adotadas por nossmanaento juridico, a novidade é
justamente que nao precisa ser a onerosidade &scessprevisivel. Esta teoria ndo gera
inseguranca juridica, pois sO serdo consideraddasta®s que extrapolem 0s riscos normais
do negdcio. E balizada pela boa-fé, ou seja, esaglies contratuais ndo ferem este principio
contratual e sim traz implicito outro principio:da conservacdo do contrato de consumo
como preconizado no art. 51, § 2° da Lei 8.078190.

Foi a vulnerabilidade do consumidor brasileiro guetivou a inser¢cao da reviséo
contratual como um direito. O Cdédigo de Defesa dmdDmidor atua como saneador,
primando pela prevaléncia contratual, no momentoagaen houver vantagem exacerbada de

uma das partes em detrimento da outra.

7.2 Conceito de onerosidade excessiva

Diferente do instituto da leséo, defeito que est@giénese do contrato, a onerosidade
excessiva € consequéncia de um fato posteriorge g razdo de fatos ocorridos depois da
celebracdo do contrato. Pode acontecer que, poesaaipervenientes, ocorra uma alteracao
objetiva da base do negdcio, isto é, daguelasr@tancias objetivas que estavam presentes
no momento no qual o negocio foi celebrado e er@oraas quais foi feito. A modificacédo
superveniente vai gerar uma situacao que tornammonarosa a obrigacdo a uma das partes,
tornando a relacdo desequilibrada, mais proveasauma parte em detrimento da outra.

Assim, trata-se o instituto da onerosidade excas$tvinstrumento apto a devolver ao
contrato seu equilibrio, respeitando o interesssejador da relacdo juridica, justificando
assim sua natureza de matéria de ordem publicayajugém da capacidade de disposicéo

das partes, visando a tutela de terceiros.

8 NUNES, Luiz Antdnio RizzattaCurso de direito do consumidor: com exercic®&o Paulo: Saraiva, 2004, p.
134.

8 Art. 51, § 2°: “A nulidade de uma clausula contshtabusiva ndo invalida o contrato, exceto qualtelsua
auséncia, apesar dos esforcos de integracdo, dedimus excessivo a qualquer das partes.” (BRASIL.
Constituicdo Federal. Cddigo Civil. Cédigo de Prese Civil. Cédigo Comercial. Legislacd@rganizador
Yussef Said Cahali — 92 Ed. Rev. ampl. E af&@b Paulo: Editora Revista dos Tribunais, 200Z2f3.)



Podemos assim dizer que onerosidade excessiva eeitmrvago cuja aplicacao
compete ao Judiciario, visto ndo ter sido definggms limites no Codigo de Defesa do
Consumidor. Pode ser entendida como o desequilfar@torna a satisfacdo da obrigacdo
contratual custosa demais para a parte que a in@gaseja, 0 primeiro pressuposto de
onerosidade excessiva € exatamente a situacao sieuiléorio que o cumprimento da
obrigacdo causaria a parte que pretende a revisdratual. A execugdo do contrato deve ser,
a exemplo do que também ocorre com a teoria deewigdio, causa de grave perturbacao para
uma das partes, inviabilizando o cumprimento nenéoem que fora pactuado.

Ao contrario do que possa parecer, para a confijorda onerosidade excessiva nao
h& a necessidade de a revisdo contratual corresp@expressivo valor pecuniario. O
requisito que importa € que a prestacdo se todeada uma das partes. Para Carlos Efing,
qualquer obrigacdo que se mostre indevida, mesnm® SEM expressiva repercussao
financeira, ja representa onerosidade passivekwsdio contratual baseada na onerosidade
excessiv&r. Até o inadimplemento da obrigacéo pode ser indde que o cumprimento se
tornou excessivamente arduo para um dos contratgeadendo até inviabilizar totalmente o
respeito aos prazos assumidos.

Porém, somente a analise do caso concreto poderdizes se ha ali a caracterizacao
de uma onerosidade excessiva. Somente ap0s adétida das condigbes contratuais e da
vontade das partes no aperfeicoamento do congajoe se podera dizer se houve realmente
vantagem excessiva a um dos contratantes em detdrde outro. O caso concreto € que nos
dira se tal clausula contratual pode ser modificaglad nula de pleno direito, devendo ser

considerada abusiva.

7.3 Taxas abusivas de juros

N&o ha proibicdo a cobranca de juros. Nem a Bdeliesura a sua cobranca conforme
percebemos nas palavras do profeta Ezequiel £2M2s a religido condena energicamente

sua cobranca excessiva.

8 EFING, Antbnio CarlosDireito das rela¢des contratuai€uritiba: Jurua, 2005. v. 2. p. 32.

8 «Af existe gente que aceita suborno para derramagea. Vocé cobra juros com usura, explora o préximo
com violéncia e se esquece de mim — oraculo de’ EXEQUIEL. In: BIBLIA SAGRADA Edicdo Pastoral.
Séo Paulo: Paulus, 1990.



N&o so a religido, mas também a ética e a morabateam a ganéncia da usura e dos
juros ilicitos, como o faz também o Direito. A cab¢a de juros no Brasil € a mais elevada do
mundo, eis que nosso Sistema Financeiro Nacionahifge aos bancos estabelecerem
livremente as taxas de mercado, conforme ResolBA&EN n.° 389, de 15 de setembro de

1976:

RESOLUCAO 389:

O BANCO CENTRAL DO BRASIL, na forma do art. 9° dai n° 4.595, de
31 de dezembro de 1964, torna publico que 0 COMEEMONETARIO
NACIONAL, em sessdo realizada nesta data, tendwista 0 disposto no
art. 4°, incisos VI e IX, da referida Lei, RE SO E U:

I - Ressalvado o disposto no item Il, as operacfivas dos bancos
comerciais serdo realizadas, a partir desta dééxaa de mercado.

Il - As operacdes tipicas de crédito rural,emizadas mediante repasse de
recursos externos, as refinanciadas com recursomstiuicdes financeiras
oficiais e as aplicacdes de que trata a Resolmf&B8, de 15 de setembro de
1976, continuardo sujeitas a regulamentacao d&@geci

Luiz Antbnio Scavone Juanior conceitua juros comducro, o rendimento de um
determinado capital representado por bens fungipeiiscipalmente o dinheifd Quanto a
origem, podem ser distinguidos por legais (dectesela lei) e convencionais (pactuados
entre as partes contratanf&sJa quanto a natureza da obrigacdo, podemosfidadsicomo
compensatorio — sado devidos em razdo da utilizaghcapital pelo devedor, constituem
frutos civis do valor empregado — ou moratério €alleem do ndo pagamento, sancao pela
mora ou atraso no cumprimento da obrigacdo. Pqrdinjuros quanto a capitalizacdo, podem
ser simples — lineares — ou compostos — juros jotoe”.

Importante fazer uma ressalva: a capitalizacdaes jndo é sinbnimo de juros sobre
juros — juros compostds-. Salienta Luiz Antdnio Scavone que: “capital&age juros é
género do qual sdo espécies: capitalizacéo sirepiapitalizacdo composta

Assim, ndo podemos confundir juro com taxa de jumwsa vez que o primeiro é

computado pela multiplicacdo do capital-valor pgégundo, ou seja, juro € o resultado da

87 SCAVONE JUNIOR, Luiz Antdnio.Juros no direito privado brasileiro. O cédigo Civié sua
interdisciplinaridade: os reflexos do Cédigo Cimibs demais ramos do direitBelo Horizonte: Del Rey, 2004,
p. 533.

8 PEREIRA, Caio Méario da Silvdnstituicdes de Direito CivilV. 2. 19° Ed. Rio de Janeiro: Forense, 1999,
p.79

89 SCAVONE JUNIOR, Luiz AnténioJuros no direito brasileiroS&o Paulo: Revista dos tribunais, 2003, p.147.
9 Nao ¢ esse, porém, o posicionamento de ArnaldoaRlpz Para esse doutrinador, capitalizacdo de juros
necessariamente pressupfe aplicacdo de juros jsobse “conhece-se, ainda, a capitalizacdo de jugos € a
soma de seu montante ao capital, para efeito ddupirojuros, isto é, corresponde a operacao quelemo
célculo de juros sobre juros, adicionados ao dédpit@ontratos de crédito bancaricgdo Paulo: Revista dos
Tribunais, 1990. p. 239).

%L SCAVONE JUNIOR, Luiz AnténioJuros no direito brasileiroS&o Paulo: Revista dos tribunais, 2003, p.148.



multiplicacdo do valor investido pela taxa de juieste sentido, a taxa de juro sera
determinada, entre outros dados, em fungédo do legmsporal entre passado e futuro que
envolve o empréstimo do dinheiro presente e onetdo dinheiro futuro, e o preco deste
empréstimo, quer dizer, a renda proporcionada pelestimento do dinheiro durante este
intervalo de tempo seré o juro.

A definicdo da taxa de juros para a economia deaiis tem repercussao variavel: em
curto prazo, controla a inflagdo da economia; amydgprazo, repercute sobre todo o processo
de poupanca e investimeffto

O Cddigo Civil de 1916 dispunha sobre a limitacadaka de juros, estabelecendo no
artigo 1.062 que a taxa de juros moratorios, quarioconvencionada entre as partes, seria
de 6% ao ano, e, no artigo 1.063, que os jurogdds\por for¢a de lei ou por convencédo das
partes sem, entretanto, mencdo a taxa estipuladahétm seriam de 6%. Os juros ao
empréstimo de dinheiro ou de outras coisas fungs@nente poderiam ser fixados abaixo ou
acima da taxa de 6% ao ano, com ou sem capitatizeggdiante cldusula expressa, conforme
0 antigo artigo 1.262.

A prépria aplicacdo do disposto no Cédigo Civilld 6 possibilitava abusos, motivo
pelo qual, no ano de 1933 foi promulgado o famigerBecreto n.° 22.626/33, conhecido
como “Lei da Usura” que expressamente proibiu aamgfa de juros superiores ao dobro do
limite previsto no artigo 1.062 do Cddigo Civil gigte a época, ou seja, superiores a 12% ao
ano, nos seguintes termos: “E vedado, e sera pumidotermos desta lei, estipular em
quaisquer contratos taxas de juros superiores &oodda taxa legal (Codigo Civil, art.
1.062)".

Importante notarmos que o Coédigo Civil de 1916 l@gy por meio do artigo 1.262,
0S juros remuneratorios apenas no mutuo — ja (eFido no titulo que tratava desta matéria
—, ao passo que o Decreto n.° 22.626/33 amplmanpo de incidéncia da norma, vedando a
estipulacao de taxas de juros superiores ao d@btaxd legal em quaisquer contratos.

Em 1951 a pratica da usura foi definida como crometra a economia popular pela

Lei n.° 1.521/51em seu artigo 4°, que configurariae de usura:

a) cobrar juros, comissGes ou descontos percentualse sdividas em
dinheiro superiores a taxa permitida por lei; colgio superior a taxa oficial
de céambio, sobre quantia permutada por moeda gsiran ou, ainda,
emprestar sob penhor que seja privativo de inglituioficial de crédito; b)
obter, ou estipular, em qualquer contrato, abusaadpremente necessidade,
inexperiéncia ou leviandade de outra parte, lu@awimponial que exceda o
quinto do valor corrente ou justo da prestacaa feit prometida, cominando

92 ASSAF NETO, AlexandreMercado financeiro72 Ed. S&o Paulo: Atlas, 2006, p. 109.



para os referidos ilicitos pena de detencao, dei€)(meses a 2 (dois) anos, e
multa, de cinco mil a vinte mil cruzeiros.

Em 1964, ante a auséncia de legislacdo que digmusssbre a Politica e as
Instituicdbes Monetarias, Bancarias e Crediticias,editada a Lei n.° 4.595/64 criando o
Conselho Monetéario Nacional e a ele atribuindoreféade limitar a taxa de juros, descontos,
comissdes e qualquer outra forma de remuneracaopdmcdes e servicos bancarios ou
financeiros, inclusive os servicos prestados peloc® Central do Bradil Resumindo, a Lei
n.° 4.595/65 autorizou o Poder Legislativo a delgmaleres ao Executivo para, por meio de
Resolucdes do Conselho Monetario Nacional, legistdore matéria financeira, cambial e
monetaria, instituicdes financeiras e suas opesacde

Em setembro de 1976 veio a ja citada Resolu¢d@89f 76 do Banco Central do
Brasil, estabelecendo que as operacdes dos bapoosraiais obedecessem as taxas de
mercado. Nesse mesmo ano, partindo da posi¢cédo el@agjinstituicdes financeiras haviam
sido liberadas do dever legal de observar a lidddagrevista no em principio revogado
Decreto n.° 22.626/33 — Lei da Usura —, o Suprentwial Federal editou a Sumula n.° 596,
estabelecendo que as disposi¢des contidas no D@&@26/33 ndo se aplicariam as taxas de
juros e aos outros encargos cobrados nas operegdlesadas por instituicbes publicas ou
privadas integrantes do Sistema Financeiro Naclbnal

Com a Constituicdo Federal de 1988 esse panoraimatéoado, subtraindo-se do
Executivo o poder de legislar (concedido pelo artig inciso 1X, da Lei n.° 4.595/65), como
expressamente dispde o artigo 25, inciso |, do A&s Disposicdes Constitucionais
Transitérias, ao determinar que ficariam revogadodos os dispositivos legais que
atribuissem ou delegassem a o6rgdo do Poder Execuivnpeténcia assinada pela
Constituicdo ao Congresso Nacional, especialmentpia tange a acao normativa.

Percebemos assim que a Constituicdo Federal de ri®88ecepcionou a Lei n.°
4.595/65. Consequentemente podemos concluir guammeédo sendo o entendimento manso
e pacifico, a Lei de Usura retornou ao cenariajooi voltando desde 05 de abril de 1989
(180 dias ap6s a promulgacédo da CRFB/88), a disaiph matéri&. Fato este comprovado
pela simples leitura do paragrafo 3° do Artigo #8@2Constituicdo Federal:

“O sistema financeiro nacional, estruturado de #orra promover o
desenvolvimento equilibrado do Pais e a serviriesesses da coletividade,

% SCHONBLUM, Paulo Maximilian WilhelmContratos bancériasRio de Janeiro: Freitas Bastos, 2004, p.252.

% SCHONBLUM, Paulo Maximilian WilhelmContratos bancériasRio de Janeiro: Freitas Bastos, 2004, p.253.
% SCHONBLUM, Paulo Maximilian WilhelmContratos bancériasRio de Janeiro: Freitas Bastos, 2004, p.254.



sera regulado em lei complementar, que disporfysive, sobre (...)as taxas
de juros reais, nelas incluidas as comissf@es equeri outras remuneracdes
direta ou indiretamente referidas a concessédo €éditor ndo poderdo ser
superiores a doze por cento ao ano; a cobrancaaadeste limite sera

conceituada como crime de usura, punido, em toslasias modalidades, nos
termos que a lei determinar.”

N&o fosse a expressao “nos termos que a lei detarinteria terminado as discussées
sobre a limitacdo da taxa de juros no Brasil. kpressdo possibilitou inGmeras discussfes
sobre se o citado paragrafo 3° do artigo 192 dasi@oigdo era ou ndo auto-aplicavel. Tais
discussbes somente tiveram fim com o julgamentdgio Direta de Inconstitucionalidade
(ADIn) n.° 4, julgada em marco de 1991 onde o Sé&¢idiu pela ndo auto-aplicabilidade da
norma constitucional e consequentemente da neaéssidle regulamentacdo por lei
complementar.

InUmeras propostas de alteragdo do paragrafo 3ttdm 192 foram apresentadas e
discutidas, até que, em maio de 2003 foi promulgadanenda Constitucional n. 40/2003,
resultante da Proposta de Emenda 53, de 1999 tdo $enador José Sefta

Promulgada tal Emenda Constitucional alterou-seistei®a Financeiro Nacional
modificando a redagéo do artigo 192 suprimindopseagrafo terceiro, fulminando a questéao
relativa a eficacia da limitacao constitucional {loss.

Apoés a promulgacdo da Emenda Constitucional n.8bf@rvamos uma situacdo no
minimo escandalosa: as instituicdes financeirasgras a gozar de condi¢cdo absolutamente
distinta daquela conferida aos cidaddos comunsuedara a limitagdo dos juros quando do
empréstimo de capital pois, as disposi¢coes do Becré 22.626 de 1933 — Lei da Usura —
nao mais se aplicam as taxas de juros e outrosgascaobrados por instituicdes publicas, ao
passo que aos particulares a limitacéo previstagueto n.° 22.626/33 permanece em pleno
vigor. Como adverte Alcio Manoel de Sousa Figuared

Na verdade, o cidaddo comum que emprestar dinbaiotrar juros acima do
limite estabelecido em nossa legislacéo esta swgeiesponder pelo crime de
usura, além de ser declarada nula de pleno dmeifdusula ou a avenca que
estabeleceu juros acima de 1% ao més ou de 12%caalé@ para o Sistema
Financeiro Nacional, diga-se os Bancos, ndo eXist#e, ou seja, 0S
integrantes do Sistema Financeiro Nacional aplieesrtaxas de juros que
entendem corretas, sem qualquer restri¢éo, limitempossibilidaded,

Percebe-se claramente a incongruéncia formada:aat@ypara as instituicbes que

integram o Sistema Financeiro Nacional ndo hadisnitara a imposicao de taxas de juros, 0s

% TURCZYN, Sidnei.O sistema financeiro nacional e a regula¢do bareedido Paulo: Revista dos Tribunais,
2005. p. 118.

o7 FIGUEIREDO, Alcio Manoel de SousBRevisdo do contrataCuritiba: Jurua, 2004, p. 54.



particulares estdo limitados pela aplicacdo dadaelUsura, ferindo claramente o principio
constitucional da isonomia.

Porém, o préprio Cédigo de Defesa do Consumidosyiasés dispositivos muito
claros para que o contrato possa voltar ao eqaiith) o artigo 6°, inciso V que estabelece
ser direito basico do consumidor a modificacdo daasulas contratuais que estabelecam
prestacOes desproporcionais ou sua revisdo em dez&tos supervenientes que as tornem
excessivamente onerosas; 2) o artigo 39, incisou¢ geda ao fornecedor exigir do
consumidor vantagem manifestamente excessiva;ajigo 51, inciso IV que determina a
nulidade de pleno direito de clausulas relativagoaoecimento de produtos e servigcos que
estabelecam obriga¢Bes consideradas iniquas, abugjue coloquem o consumidor em
desvantagem exagerada ou, ainda, que sejam inderipatom a boa-fé e com a equidade.

7.3.1 Controle dos juros no atual Cédigo Civil

O artigo 406 do Caodigo Civil estabelece que quapsiguros moratérios nao forem
convencionados ou o forem sem, todavia, contivea &stipulada ou ainda quando forem
oriundos de determinacéo da lei serdo fixados fs#ga taxa que estiver em vigor para a
mora do pagamento de impostos devidos a Fazendandéic

No artigo 591 temos que “destinando-se o mutumsa écondmicos, presumem-se
devidos juros, os quais, sob pena de reducédo, oder§o exceder a taxa a que se refere o art.
406, permitida a capitalizacdo anual”. Ja que ig@r#06 ndo prevé qualquer taxa, podemos
presumir que o mutuo esta condicionado a taxa euor\para a mora do pagamento de
impostos devidos a Fazenda Nacional. Assim, 0s jdeomora ou juros referentes ao mutuo
deixam de ter limitacdo fixa e passam a acompanhavariacdo da taxa estipulada para
pagamento daqueles oriundos de impostos devidagenéa Nacional.

Normalmente, no Direito Tributario os juros de mobeedecem a taxa de 1% ao més,
como estabelecido no paragrafo 1° do artigo 164t “¥61. O crédito ndo integralmente pago
no vencimento € acrescido de juros de mora, sgbfouo motivo determinante da falta [...].

§ 1° Se a lei ndo dispuser de modo diverso, os jdeomora sao calculados a taxa de um por
cento ao més”.

Porém, admissivel o entendimento de que a lei tie dsspde de modo diverso,
determinando em alguns dispositivos a aplicacdotaxa Selic (Sistema Especial de
Liquidacdo e Custddia), fixada mensalmente pelo i@ude Politica Monetaria (COPOM),



orgao vinculado ao Banco Central do Brasil. A t8e#ic esta prevista no artigo 84 da Lei n.°
8.981/95, cuja redacéo foi alterada pelo artigald3.ei n.° 9.065/95, restando determinado
que os tributos e contribuicdes sociais arrecadpets Secretaria da Receita Federal, nao
pagos nos prazos previstos na legislacdo tribytdesdo acrescidos de juros de mora
equivalentes a taxa Selic para titulos federaisbEan o paragrafo 4° do artigo 17 da Lei n.°
9.779/99 estabelece que as prestacées do parcétamemcedido ao contribuinte serao
acrescidas de juros equivalentes a taxa Selictjpalas federais, acumulada mensalmente.
Segundo Luiz Antonio Scavone Junior, ilegal a aghio da taxa Selic para fixacdo de

juros no ambito do direito privado:

Essa taxa, atualmente, ndo pode ser outra seafia dé juros estabelecida no
art. 161, § 1o, do Cddigo Tributario Nacional, parmora no pagamento de
Impostos, ou seja, 1% ao més.

Poder-se-ia redargtir, afirmando que o § 1°, daolét, do Codigo Tributario
Nacional, permite expressamente que lei determirie@ daxa, como é o caso
da taxa Selic, que, por essa razao, seria legal.

Todavia, ndo nos parece que essa seja a conclesfadeira.

N&o se pode deslembrar que, a teor do que dispdre. 84 do ADCT, o
Cédigo Tributario Nacional foi recepcionado como Imaterialmente
complementar pela Constituicdo Federal de 1988.

Se assim é, jamais leis ordinarias, como séo s|l& instituiram a taxa Selic
— Leis n. 8.981/95 e n. 9.779/99 -, poderiam seeguly ao comando de lei
materialmente complementar.

Assim, a lei para modificar a taxa de 1% determanpélo art. 161, § 1° do
Cddigo Tributario Nacional, teria que ter, obrig@mente, natureza
complementar.

Em suma, a taxa de juros legais moratérios do ©@b@igil, nos termos do
seu art. 406, é a taxa de 1% do art. 161, § 1oddtig6 Tributario Naciondf.

Entende-se, portanto a legalidade da taxa Selia patalculo da remuneracédo de
titulos publicos, mas ndo pode ser utilizada contéro para a fixacdo da taxa de juros em
qualquer tipo de empréstimo, seja entre particalatecelebrado com instituicdo financeira,

pois tornara a obrigacdo excessivamente oneroswiugia dos contratos firmados.

7.3.2 Composicao da taxa média de mercado

N&o ha na doutrina definicdo certa quanto ao ctmc “taxa média do mercado”,
contudo o STJ ja se pronunciou na esteira do emendo de que a taxa média de mercado é

aquela apurada pelo Banco Central do Btasil

% SCAVONE JUNIOR, Luiz AnténioJuros no direito brasileiroS&o Paulo: Revista dos tribunais, 2003, p.548.



Tal entendimento esta consolidado pela Sumula @88609 de setembro de 2004,
segundo a qual “Os juros remuneratérios, ndo cuaigddéom a comissao de permanéncia,
sdo devidos no periodo de inadimpléncia, a taxaiande mercado estipulada pelo Banco
Central do Brasil, limitada ao percentual contratad

O Banco Central do Brasil divulga diariamente covala taxa basica de juros, bem
como as tarifas cobradas pelas instituicOes fineaseAssim, podemos dizer que a taxa
média de juros seria aquela praticada pelos barmoodeterminado periodo. Desta forma, nédo
existe por parte do Banco Central do Brasil umallgacdo de taxa média de mercado, mas
taxa média de operacdo realizada por determinatituindo financeird’. Segundo o Banco
Central, quanto a tabela por ele divulgada, “Asasaxle juros representam a média do
mercado e sdo calculadas a partir das taxas da@asmstituicdes financeiras ponderadas por
suas respectivas concessdes em cada data. Aaiaess mensais sao obtidas pelo critério
de capitalizacdo das taxas diarias ajustadas pagetiodo padrdo de 21 dias (t&is.

Apesar disso a média entre as taxas praticadas ipstéuicdes financeiras para cada
espécie de operacao bancaria ndo torna justo, ot e resultado encontrado. O fato de as
instituicdes financeiras adotarem determinada texguros, variavel em escala minima para
mais ou para ndo afasta a excessiva onerosidaddabjiaxa - a meédia entre as taxas
praticadas - pode acarretar a determinado consumido

Necessario encontrar parametro que oriente mellestipulacdo de juros, afinal, os
juros constituem meio eficaz de facilitar a circdla de capitais, devendo ser suportados por
guem goza dos beneficios decorrentes do uso diakapi

Como vimos, a taxa de juros pode ter limite nalena deciséo judicial, sendo certo
gue nédo cabe ao juiz interferir genericamente ncagd® para estabelecer taxas, mas é seu
dever intervir no contrato que estéa julgando, pecanhecer quando o principio do equilibrio
contratual foi violado, a fim de preservar a egi@maia entre a prestacdo oferecida pelo

financiador e a contraprestacédo que esta sendiaxlg mutuarit®

% s50 exemplos os julgados: Processo AgRg no REsp3383J, Agravo Regimental no Recurso Especial
2007/0064387-0, Relator Ministro Aldir Passarinlmidr, Orgdo Julgador Quarta Turma, Data do Julgéme
21/08/2007, Data da Publicacdo/Fonte DJ 29.10.2007Z71; Processo AgRg no REsp 899287/RS, Agravo
Regimental no Recurso Especial 2006/0237480-5,t&eMinistro Aldir Passarinho Junior, Orgdo Julgado
Quarta Turma, Data do Julgamento 01/03/2007, DaRaublicacdo/Fonte DJ 07.05.2007 p. 334.

100 EFING, Antdnio Carlos; GIBRAN, Fernanda Maracomprovacéo da onerosidade excessiva nos costrato

bancarios: uma nova reflexdo a partir da realiddatasileira. Revista de Direito do Consumidor, S&o Paulo, v.
63, 2007. p. 47.

191 bisponivel em <http://www.bcb.gov.br/?TXCREDMES®=essado em 18 nov. 2008.

192 RODRIGUES, Mauro Sérgio. Pratica de direito preaas bancéario: na visdo do consumidor bancério. Sdo
Paulo: Millennium, 2007, p. 23.



7.3.3 Anatocismo: a capitalizagdo composta de juros

Como ja explicado anteriormente, 0s juros podensisa@ples ou compostos. Os juros
compostos sdo também chamados de juros capitadizado

Caracterizam-se pelo fato de que, ao longo do tedepaplicacdo, o saldo total, ou
seja, capital inicial acrescido dos juros dos pkrscanteriores, € que sera utilizado no calculo
do rendimento atual. Assim, o0s juros de um perg&idncalculados também sobre os juros dos
periodos anteriores, recebendo ainda tal procedinzedenominac¢do de ‘juros sobre juros' ou
capitalizacdo (uma vez que tais juros sao incoduma@ao capital para permitir a determinacéo
de juros futuros). Assim, a capitalizacdo composieca um comportamento exponencial do
capital ao longo do tempo, ou seja, o seu valoalsa como se fosse uma progressao
geométrica. Nesse sistema, 0s juros sdo calculsdogpre sobre um saldo acumulado,
imediatamente precedente, sobre o qual ja foraorpocados juros de periodos anteriores, o
que, com o passar de certo tempo, pode deixar tntmdmpagavel.

E o caso verificado no cheque especial por exen@@quros capitalizados ao final de
um més entram no saldo da conta para o més segusdevem de base de calculo para os
juros cobrados do proximo periodo, havendo crestionexponencial da cobranca de juros.

Apesar de a capitalizacdo composta de juros sdjaada indistintamente pelas
instituicBes financeiras, tal pratica € vedada petienamento juridico patrio desde 1850. O
Codigo Comercial (Lei n.° 556, de 25 de junho dBO)ga dispunha em seu artigo 253: “E
proibido contar juros de juros; esta proibicdo c@mpreende a acumulacéo de juros vencidos
aos saldos liquidados em conta corrente de ano’a an

Ja n a vigéncia do Cadigo Civil de 1916, por mei jé estudado artigo 1.262,
passou-se a permitir que as partes fixassem, amuttacontratual expressa nos empréstimos
de dinheiro ou de outras coisas fungiveis, jur@xabou acima da taxa legal prevista em seu
artigo 1.062, com ou sem capitalizacdo, aqui pré$aa capitalizacdo composta.

Com o Decreto 22.626/33, também denominado Lei sierdJ—ainda em vigor -, a
capitalizacao mensal de juros foi definitivamerdaida dos contratos, conforme artigo 4°: “E
proibido contar juros dos juros: esta proibicdo m@onpreende a acumulacdo de juros
vencidos aos saldos liquidos em conta correntendeaaano”. Tal matéria foi objeto de
sumula do STF, que em 1963, no Enunciado 121ljcaiifo disposto no Decreto 22.626/33,
estabelecendo, no tocante aos juros compostosedida a capitalizacdo de juros, ainda que



expressamente convencionada”. Em 1993, o STJ,amaéa a legislacdo especial que regia a
matéria, editou a Sumula 93, que permitiu a inagdede capitalizagdo composta de juros
somente sobre as cédulas de credito rural, corhertidustrial.

O Cadigo Civil de 2002 confirmou a proibicdo daiegddo mensal de juros
compostos ao dispor em seu artigo 591: “Destin@sd@ mutuo a fins econdmicos,
presumem-se devidos juros, os quais, sob penaddede, ndo poderdo exceder a taxa a que
se refere o art. 406, permitida a capitalizaca@Bnu

Podemos assim concluir que a capitalizacdo conodierdade inferior a anual foi
expressamente vedada pelo legislador, ja que infpidasque o consumidor ou contratante
possa compreender a progressao do montante aoesjfalse obrigando, ou mesmo ter
conhecimento do valor final devido a instituicauaficeira com a qual contratou crédito, bem
como por desequilibrar a relacdo contratual, san€eidb o devedor ao desproporcional

crescimento da obrigacdo em razédo dos juros cdiasilde forma exponencial.

7.3.4 A Medida Provisoéria 2.170-36

A Medida Provisoria 1.963-17, de 30 de mar¢co deD2@d reeditada sob o nimero
2.170-36, em agosto de 2001. Seu artigo 5° crioa egteuma a respeito da capitalizacao dos
juros que, até entdo, seguindo a regra geral, genpexeriam ser capitalizados anualmente
nas hipoteses definidas no artigo 4° do Decret®25233. Fora tal situacdo, apenas se admitia
a capitalizacdo semestral dos juros nos créditoaisrDecreto-lei 167/67), industriais
(Decreto-lei 413/69) e comerciais (Lei 6.840/80).

A redacao do citado artigo 5° € a seguinte: "Nasages realizadas pelas instituicdes
integrantes do Sistema Financeiro Nacional, é a&iwgk a capitalizagcdo de juros com
periodicidade inferior a um ano".

Contudo, o Cadigo Civil de 2002, que é postericgfarida norma, em seu artigo 591,
somente permitiu a capitalizacdo anual dos jurossilh, seguindo a regra da Lei de
Introducdo ao Cddigo Civil, de que a lei postemevoga a anterior quando for com ela
incompativel, é de se reconhecer a revogacdo dgo &P da citada MP, ndo surtindo
atualmente qualquer efeito, ressalvados, é claaayréditos rurais, industriais e comerciais
que continuam com sua disciplina prépria e especifi

Muitas sdo as criticas a Medida Provisoria n.°3PE00: primeiro que € norma de
dificil compreensdo porque, ao mesmo tempo em dg@del sobre a administracdo dos



recursos de caixa do Tesouro Nacional e consoliddualiza a legislacdo pertinente ao
assunto, também estabelece no artigo 5° regra gyed a contagem de juros compostos em
todas as operacgfes de crédito, sem excec¢do; segnooimpreensivel o fato de que o artigo
59, que libera a capitalizacéo de juros, somemigatsido inserido na décima sétima reedi¢cao
da Medida Provisoria n.° 1.782 cujo assunto € divelo citado artigo; e, finalmente, que tal
medida proviséria em nada atende aos requisitagtitrionais de relevancia e urgéncia, pois
a contagem de juros sobre juros ja é vedada nadl Bessle a criagdo do Cdédigo Comercial,
em 1850,

Além do mais, para a validade da capitalizacdo wesj devem ser atendidos
determinados requisitos estabelecidos pelo CDC paealacdo de clausulas contratuais nos

instrumentos sujeitos a legislacdo consumerista:

Tal qual ocorre com as operacdes regidas pela @U®8ldo Superior

Tribunal de Justica, as novas liberdades de classitadas pelas medidas
provisérias deverdo, para ter poder vinculante, geepreocupar com o
conceito de pacto. O Pacto, a luz do CDC, das Msdiérovisérias e da
Sumula 93 do STJ, para gerar efeitos, tera queecamt redacéo clara e de
facil compreensao; b) informa¢des completas acdmsacondi¢cdes pactuadas
e seus reflexos no plano do direito material; dagdo com informacdes
corretas, claras, precisas e ostensivas, sobendg;ées de pagamento, juros,
encargos, garantia; d) em destaque, a fim de persoié imediata e facil

compreensdo, as clausulas que implicarem limitdeadireitd®.

Apesar de afrontar claramente dispositivos cortstitiais, a capitalizacdo de juros em
tese autorizada pelo artigo 5° da Medida Provig#ria 170-36/2001, ainda tem sido admitida
nos contratos bancarios por parte dos tribunarsopat

Em decisdo atual (REsp 890.460), a Quarta Turm&Tdbacolheu recurso do Banco
ABN Amro Real S.A. para fazer valer o dispositivontratual pactuado no sentido da
capitalizacdo mensal dos juros remuneratorios. © do Relator, Min. Aldir Passarinho
Junior, foi seguido por unanimidade na Turma. Necdiea Turma, o0 tema recebeu a mesma
interpretacdo (REsp 821.357).

Nesse contexto, julgamos oportuno transcrever @egsoferida nos autos do REsp

890.460/RS (42 T, Rel. Min. Aldir Passarinho Junjiot8/12/07 DJU, 18/02/08):

“A MP n. 1.963-17/2000, republicada sob o n. 2.B82001 (de garantida
vigéncia em razao do art. 2° da EC n. 32/2001)rexidnada as operacles
realizadas pelas instituicdes integrantes do SetEmanceiro Nacional, dai

103 CASADO, Marcio Mello. Protecdo do consumidor de crédito bancério e firdrc de acordo com a
medida provisoéria 1.925-8, que cria a cédula deditetbancério, e a medida provisoria 1.963-19, queoriza
a contagem de juros sobre jur@d8o Paulo: Revista dos Tribunais, 2000, p. 122.

104 CASADO, Marcio Mello.Protecao do consumidor de crédito bancario e firmrec de acordo com a

medida proviséria 1.925-8, que cria a cédula dadit@bancério, e a medida proviséria 1.963-19, queoriza
a contagem de juros sobre jur@&&do Paulo: Revista dos Tribunais, 2000, p. 121.



sua especificidade, a fazé-la prevalecer sob o f@daigo Civil. Dessarte,
depois de 31/3/2000, data em que entrou em vigot. ®° da referida MP, as
instituicGes financeiras, se expressamente pactfiaz@m jus a capitalizacao
dos juros em periodicidade inferior a anual emmto$ ndo regulados por lei
especifica, direito que ndo foi afastado pelo%81. do CC/2002, dispositivo
aplicavel aos contratos civis em geral. No casddotuse de contrato de
financiamento garantido por alienacéo fiduciarian&do apos a vigéncia do
novo Caodigo Civil”.
Importante ressaltar que, como no julgado acinp@®®, Nos contratos civis em geral

permanece aplicavel o disposto no art. 591 da Leil, Gautorizando a instituicdo do

anatocismo apenas e tdo somente nas operacOesaticmiade superiores a um ano.

7.3.5 Cumulacdo de encargos, como comissdao de pen@acia,

correcdo monetaria e multa moratéria.

A comissao de permanéncia tem sua origem na Le&i.595/64, artigo 4°, inciso IX,
segundo o qual compete ao Conselho Monetario Nalgiimitar, sempre que necessario, as
taxas de juros, descontos comissdes e qualquex fautna de remuneracdo de operacoes e
servi¢cos bancarios ou financeiros, inclusive ostaos pelo Banco Central da Republica do
Brasil”.

Normatizada pela Resolugédo n° 1.129/86, do Banotr&lealo Brasil, trata-se de valor
cobrando do contrato de mutuo apds o vencimenwbdgacéo, podendo ter sua incidéncia
concomitante aos juros moratérios. Ao longo do ®rapComissdo de Permanéncia, vem
gerando inimeras controvérsias quanto a sua natuegalidade e aplicabilidade cumulativa
a outros encargos.

Assim como a correcdo monetéria, trata-se de nmas garantia a disposicdo das
instituicbes financeiras para atualizacdo do chpitatuado. Porém as duas verbas sdo
inacumuléveis, visto que a comissdo de permangadi@z em si um fator de atualizacdo

monetaria, como explica Arnaldo Rizzardo:

A correcdo monetaria ndo remunera o capital, mamapassegura a sua
identidade no tempo. Da mesma forma, a comissé@edmanéncia tem

evidente carater de atualizacdo da divida, senthtoada com base na Lei
4,595, cujo art. 30 regula o valor interno da mogdaia tanto prevenindo ou
corrigindo os surtos inflacionarios ou deflacionéride origem interna ou

externa:®

195 R1ZZARDO, Arnaldo.Contratos de crédito bancari®do Paulo: Revista dos Tribunais, 1990, p. 233.



Ja a correcdo monetaria tem disciplina desde anl%i6.423/77, onde somente
alcancava a divida publica mobiliaria (ObrigacdesmjBstaveis do Tesouro Nacional). Em
1981, em um contexto de grandes perdas ocasiopatiamflacdo, a Lei n° 6.899 determinou
a incidéncia de correcdo monetaria sobre qualgebital resultante de decisao judicial,
inclusive sobre custas e honorarios advocaticiepol3 veio o Decreto n.° 86.649, do mesmo
ano, regulamentando a Lei n.° 6.899/81, dispondoenu dividas liquidas e certas a correcéo
monetaria mencionada no artigo 1° da Lei n.° 6@R9/

(...) seréa calculada multiplicando-se o valor dbitépelo coeficiente obtido
mediante a divisdo do valor nominal reajustadorda @brigacdo Reajustavel
do Tesouro Nacional (ORTN) no més em que se efetivgpagamento
(dividendo) pelo valor da ORTN no més do vencimeshdotitulo (divisor),
com abandono dos algarismos a partir da quintadesenal, inclusive.

Podemos afirmar que a correcdo monetaria consttude simples manutencédo do
valor de compra (ou poder aquisitivo) pela variagg@oum indice de precos que reflete o
acréscimo (inflagdo) ou decréscimo (deflacdo) adesqs no mercado. Diante da oscilacdo do
valor de compra, e visando a evitar enriquecimeélitdo, “foram adotadas clausulas de
escala moével nos contratos, ou clausulas de carmagéetaria, que fazem com que o valor
nominal varie de acordo com os indices inflaciargarepresentados por percentuais aplicados
aos valores devidos®®

No que se refere aos contratos bancérios a cormag@etaria decorre da mora do
consumidor, devendo, portanto, ser computada dstitdgdo em mora, independentemente
da propositura de acéo judicial, de acordo comtigaai395 do Cddigo Civil. Contudo,
compete frisar que a cobranca de encargos ilegds @edor descaracteriza a mora do
devedor, como reiteradamente tem decidido o STJ.

As instituicdes financeiras ndo podem é cobrar datmamente de seus devedores
inadimplentes comissdo de permanéncia, juros nrayat@® multa contratual. Esse é o
entendimento firmado pela Segunda Secdo do Supéribunal de Justica, que passa a
orientar os demais julgamentos envolvendo o assumfberceira e na Quarta Turma, 6rgaos
julgadores que apreciam matéria relacionada aaliceiil no Tribunal.

E exatamente o que se extrai da Sumula 30 do $&Xansolidou o entendimento de
que a comissao de permanéncia e a correcdo manséariinacumulaveis. A cumulagédo de
duas verbas que representam atualizacdo de capmduraria verdadeirdis in idem

segundo Arnaldo Rizzardo:

108 SCAVONE JUNIOR, Luiz AntdnioJuros no direito brasileiroSdo0 Paulo: Revista dos tribunais, 2003,
p.279.



Nos contratos, em geral, consta a exigéncia destdraexpediente, ou de
remuneracgédo, e dos juros, que tém verdadeira zatuemuneratoria. Estes
encargos que surgem amilde recompensam o capitahtduo prazo de
duracéo da divida. Formam o preco do contrato,cépgente os juros, ao
passo que a comissado de permanéncia tem natunegeecsatoria pelo atraso
no pagamento. Da mesma forma, a correcdo monefti&eacorrigir o valor
monetario, ou assegurar a identidade da moedaddiss$nstitutos, identifica-
se a sua razao de ser. Nao interessa o rétulo. étah, @s taxas de ambos
coincidem. A cumulacéo redundaria em dupla atugdiaala medida de valor,
ou em duplicacdo de moeda, ocorrendo um verdadisran idem com o
empobrecimento do devedor e o enriquecimento dipct®

Assim, percebemos que a cobranca da comissao aemp&ncia ndo é ilegal, mas so
pode ser realizada desde que ndo seja cumuladacaoetdo monetaria nem com juros
moratorios, ja que aquela, além de possuir cageitivo, aumenta a remuneracdo da
instituicdo financeira, seja como juros remunefagorsejam como juros simplesmente
moratorios.

No que tange as multas moratérias fixadas nosatostbancarios, dispde o paragrafo
1° do artigo 52 do CDC: “As multas de mora decdegmo inadimplemento de obrigacdes
no seu termo ndo poderao ser superiores a doiseptw do valor da prestagdo”. A multa de
mora tem, assim, “natureza de clausula penal nmamaté constitui medida coercitiva ou
intimidativa, objetivando reforcar o vinculo obroganal e mesmo prefixar as perdas e danos
advindos do inadimplementd®

Originalmente, o dispositivo comentado autorizaw@lranca de multa moratoria na
proporgéo de 10% (dez por cento) sobre o totarestgicdo em atraso. Com o advento da Lei
9.298/96, de 1° de agosto de 1996, que conferia renlacdo ao paragrafo 1° do artigo 52 do
CDC, as multas por inadimplemento ou atraso no cunento de obrigacdes ndo poderéo ser
superiores a 2% (dois por cento).

Mister lembrar que em aluséo ao principio da infoy&o previsto no artigo 4°, inciso
IV, do CDC , o artigo 52 do mesmo dispositivo estabe que no fornecimento de produtos
ou servicos que envolvam outorga de crédito ouess@o de financiamento ao consumidor
(observe-se gue tanto outorga de crédito como sséoede financiamento sdo o0s principais
objetos dos contratos bancérios) devera a indituffnanceira fornecedora, entre outras
obrigacGes, informar o consumidor prévia e adequadée sobre o preco do produto ou
servico em moeda corrente nacional, vedada a ¢agdi@em moeda estrangeira ou com base

em outro fator de indexacéo, ainda que previstdnelices oficiais.

7 RIZZARDO, Arnaldo.Contratos de crédito bancari®ao Paulo: Revista dos Tribunais, 1990, p. 234.

108 RIZZARDO, Arnaldo.Contratos de crédito bancari®ao Paulo: Revista dos Tribunais, 1990, p. 246.



E é com base neste principio que acompanhamoseadémiento de Claudia Lima
Marques de ser obrigacdo da instituicdo financdwgprofissional bancario, financeiro ou de
crédito que a represente, informar o consumidoresolimontante dos juros de mora e da taxa
anual de juros sobre os acréscimos legalmentespoeve sobre o niumero e a periodicidade
das prestacbes, para que ele possa entender quahtpal de sua renda familiar restara
comprometido com o crédito obtido. Assim terd ostonidor meio de avaliar se de fato tera
como arcar com o crédito, evitando dessa formaradimpléncia e o superendividamento.
Cabera ainda ao fornecedor informar o consumidbresa soma total a pagar, com e sem
financiamento do montante principal, possibilitaradeste verificar se o parcelamento lhe &

mais ou menos vantajosy.

7.4 A prova da onerosidade excessiva

Verificada a onerosidade excessiva no contrato &amcnecessario a analise e
verificacdo da distribuicdo do 6nus da prova pama cheguemos a solucdo da acao judicial
ajuizada com o objetivo de novamente equilibralacéo contratual.

A justa distribuicdo doonus probandié essencial para garantir o contraditério,
auxiliando o Poder Judiciario na busca de proviogpidiciais que correspondam a verdade
dos fatos alegados, seja como forma de permifraétes que desenvolvam e apresentem 0s
argumentos que lhes sejam benéficos. “Ja que ldesse da parte em demonstrar a
veracidade dos fatos alegados, porque somente pesienesperar sentenca favoravel, o énus
da prova significa o interesse da parte em prodaizirova que lhe traga consequéncias
favoraveis™*®.

Ainda sobre o 6nus da prova, ensina Luiz RodrigMambier:

Uma das questBes que mais tem merecido atencamaernos estudos da
doutrina processual civil, & a que diz respeitémus da prova.

(...)

Se utilizar uma postura dogmatica eminentement&iduhlista - que é a
conduta tradicional em que se baseia toda a fogéalado Cddigo de
Processo Civil — o 6nus da prova sera visto comenaargo de que se deve

199 MARQUES, Claudia Lima; BENJAMIN, Antdnio Herman;WWIRAGEM, Bruno.Comentarios ao Cédigo
de Defesa do Consumidd ed. rev., atual. e ampl. Sdo Paulo: Revistaldibsinais, 2006. p. 772.

110\wAMBIER, Luiz Rodrigues; CORREIA DE ALMEIDA, Flavi®enato; TALAMINI, EduardoCurso
avancado de processo civil? ed. rev., atual. e ampl. Sdo Paulo: Revistaldibunais, 2007. v. 1: Teoria geral
do processo e processo de conhecimento. p. 448.



desincumbir exclusivamente a parte interessada or(aubu réu,
respectivamente, nos termos dos incs. | e Il do3@3), restando ao Juiz,
nesse campo, um secundarissimo papel no campaiobdecorrente

da aplicacédo do art. 130 do CdAdigo de Processd. Eisse dispositivo de lei
assim dispfe: Cabera ao juiz, de oficio ou a réxpeerto da parte, determinar
as provas necessarias a instrucdo do processderninde as diligéncias
inateis ou meramente protelatorias.

(...)

A partir do moderno enfoque da amplitude de acagsstica, por outro lado,

0 0nus de provar é encarado como algo que é densspilidade de todos os
sujeitos processuais, principalmente porque, rastédses de hipossuficiéncia
da parte, deixar a seu exclusivo encargo o desdmpaa atividades de que
ndo pode se desincumbir representa menoscaboradppoi da amplitude de

acesso a justi¢d.

A importancia da distribuicAo da carga probatorimge tanto a atividade do
magistrado quanto a atuagao das partes no prodegsee, portanto, que o 6nus da prova
assume incidéncia tanto no ambito subjetivo quarttoobjetivo, este dizendo respeito a
valoracdo ou a liberdade de apreciacao da proeafeaita pelo juiz no momento de proferir a
decisdo, concernente aos elementos probatériagdsapelas partes, sobretudo em caso de
persistir davida. O 6nus da prova subjetivo, p@r\eee, € a prerrogativa atribuida as partes de
trazer ao conhecimento do juiz todos os meios deapgue entendam interessantes para a
defesa de suas alegacdes, na tentativa de fag@Hdsistir sobre as da parte adversa.

Partindo desta relevancia processual, o CodigordeeBso Civil, em seu artigo 333,

assim estabeleceu a regra de distribuicdo do Gmpsoda:

O 6nus da prova incumbe: | - ao autor, quanto & danstitutivo do seu
direito; Il - ao réu, quanto a existéncia de fatpeéditivo, modificativo ou
extintivo do direito do autor.

Paragrafo Unico. E nula a convengédo que distrieuindneira diversa o 6nus
da prova quando: | - recair sobre direito indispehida parte; Il - tornar
excessivamente dificil a uma parte o exercicioideitd.

Apesar de estabelecer uma regra geral para abdis&db da carga probatéria, Luiz
Eduardo Pacifico entende que este critério geredadeimeros casos sem solugcdo. Ao
estabelecer que ao autor incumbe a prova do fatstiagtivo e ao réu o impeditivo,
modificativo ou extintivo, ndo se indica um critépara a qualificacdo de certo fato dentro
dessas categoria¥

Percebeu-se entdo que a regra geral ndo se adeguaudtos casos concretos,

surgindo a necessidade de regras especificas pamthadas situacOes para possibilitar a

I WAMBIER, Luiz Rodrigues; CORREIA DE ALMEIDA, Flaui Renato; TALAMINI, Eduardo.Curso
avancado de processo civé? ed. rev., atual. e ampl. Sdo Paulo: RevistaTdibunais, 2007. v. 1: Teoria geral
do processo e processo de conhecimento.p. 157-159.

12pACIFICO, Luiz Eduardo Boaventur@.dnus da prova no direito processual ci@Bo Paulo: Revista dos
Tribunais, 1999. p. 129.



efetiva comprovacéo dos fatos articulados pelaegalsso porque se evidenciou em certas
ocasifes um natural desequilibrio entre elas, o apasionava imensa dificuldade para o
detentor do 6nus em provar o que lhe era por teraenado.

Visando entédo obedecer ao principio da isonomiasagrado no artigo 5°, inciso | da
Constituicdo Federal, tendo em vista a desigualéawtente entre os participantes da lide, o
CDC reconheceu a necessidade de facilitagdo daaddées direitos dos consumidores atraves
de seu artigo 6°, inciso VIII:

Sao direitos basicos do consumidor a facilitacaalefesa de seus direitos,
inclusive com a inversdo do 6nus da prova, a seor,fano processo civil,

quando, a critério do juiz, for verossimil a alefmgu quando for ele
hipossuficiente, segundo as regras ordinarias perg&ncia.

Assim, o Cddigo de Defesa do Consumidor facilitaledesa dos interesses dos
consumidores através da inversao do 6nus probadsiu favor, instituto cuja relevancia é
destacada por Carlos Roberto Barbosa Moreira: “Waa mais importantes inovagoes
processuais do Codigo de Defesa do Consumidoreresigpossibilidade, prevista em seu art.
6°, VIII, de o juiz determinar, no processo cisgilinversdo do dnus da prova®.

Quanto a prova da onerosidade excessiva, parewequa o consumidor ndo dispde
dos meios necessarios para produzir a prova qleerggra geral do sistema processual, a ele
incumbiria. Como nao raras vezes ocorre nas cagfias bancarias, ele nem sequer recebe
copia do instrumento contratual que assinou. E rmesgntem acesso as condicfes impostas
pela instituicdo financeira por meio do contratoadesao por ela formulado, o consumidor
ndo compreende o sentido ou o alcance das obrigag®midas, em razdo dos inUmeros
encargos contratuais impostos cujos indices, quaad@mitidos por completo, séo redigidos
de forma obscura, com expressdes confusas e temeodificultam sua interpretacéo, o que
pde o consumidor em situacao vulneravel.

Percebida nestas atitudes a auséncia de boa+fén¢aafio principio da informacéao, os
contratos bancarios concebidos em tais moldes acpbaacarretar excessiva onerosidade ao
consumidor que, em razao disso e sem alternaicarne ao Poder Judiciario para obter
modificacdo ou revisdo das clausulas contratuaise oestabelecem prestacoes
desproporcionais.

Se de um lado a desproporcionalidade da contratacéwa excessiva onerosidade
constituem condi¢cdes ensejadoras de grave perfolss consumidor, a ponto de Ihe tornar

intangivel o cumprimento de sua prestacdo nos timoialmente avencados - e, portanto

113 BARBOSA MOREIRA, José Carloslotas sobre a inversdo do 6nus da prova em beaefecconsumidor
Revista de Direito do Consumidor, Sao Paulo, v1287. p. 135.



aferiveis somente tendo em vista a sua real siyacgue induziria a conclusado de que sua
prova houvesse de ser produzida por ele propriswoior -; lado outro, é certo que apenas
0 banco fornecedor tem conhecimento sobre todasra¢des contratuais ajustadas, sobre a
forma como sdo aplicados as taxas e os indiceglpoestabelecidos e sobre os demais
aspectos técnicos que naturalmente envolvem asatagies bancarias.

Assim, presente um dos requisitos autorizadordswaasao do 6nus da prova, quais
sejam, hipossuficiéncia do consumidor ou veroshemita de suas alegacoes - é imperativa a
inversdo, com o que € transferido ao fornecedoewerdde provar que o adimplemento
contratual ndo se mostra excessivamente onerosgoasumidor e que as condicdes
contratuais por ele estabelecidas nédo ocasionaegdiéibrio, isentando-se assim de proceder

a modificacdo ou a reviséo das clausulas contepraneiramente ajustadas.

7.4.1 A possibilidade da inversao do 6nus da prova

A principal funcédo do instituto da inversdo do $rda prova previsto no CDC ¢é a
procura da efetividade da justica por meio dawaiegdo do Estado no flagrante desequilibrio
existente entre as partes, consumidor e fornecquoporcionando- |hes igualdade de
condicbes em juizo. Com este intuito o artigo B€jso VIIl, do CDC prevé como direito
basico dos consumidores, “a facilitacdo da defesaedis direitos, inclusive com a inversao
do 6nus da prova, a seu favor, no processo civdndo, a critério do juiz, for verossimil a
alegacdo ou quando for ele hipossuficiente, segaadegras ordinarias de experiéncias”.

De acordo com o dispositivo legal mencionado, gam o juiz conceda inversao do
onus da prova é necessaria a presenca de qualomeeqlisitos enumerados, quais sejam,
hipossuficiéncia do consumidor ou verossimilharngawhs alegacdes. A particula “ou” deixa
claro que ndo é imperiosa a presenca de ambosgusites, mas somente a de um deles. Para
que haja verossimilhanca nas alegactes, € preosas| fatos aduzidos pelo consumidor

estejam carreados de carga consideravel de praltzatalde direito a seu favor:

(...) quem buscar, pela primeira vez, o sentidosaegxpressdo -
verossimilhanga - formara sobre ela um juizo edenta ao de ‘aparéncia de
verdade’, e ndo deixara de estar certo, porqueenmaculo, verossimilhanga
€ 0 mesmo que verossimil (do latirarosimilg, que significa semelhante a
verdade; que tem a aparéncia de verdade; que pagna a verdade; ou
‘provéavel’

114 CARREIRA ALVIM, José EduardaCédigo de Processo Civil reformadBelo Horizonte: Del Rey, 1995.
p.102.



Assim, os elementos probatérios devem apresentao-seagistrado ndo sob a forma
de prova concreta, mas de mera probabilidade,l sdea@do que se lhe afigure provavelmente
verdadeira a alegacdo do consumidor. A verossimgkha juiz extraira dos indicios, fatos
alegados e provados, no processo, dos quais sea miEduzir, com base no que
ordinariamente acontece, a ocorréncia de outro éste sim ndo provado.

Percebe-se entdo que o conceito de verossimilhamgagdos requisitos suficiente
isoladamente para averiguacdo da possibilidadendgséao do 6nus da prova em favor do
consumidor, entremeia-se aos conceitos de aparéaciardade e probabilidade. E a simples
confirmacdo de serem as alegacdes verossimeisadanmssibilidade da concesséo de tal
beneficio em favor do consumidor, em virtude den@snas de natureza cogente do CDC
dispensarem analise cognitiva por parte do madstean relacdo ao conteudo probatério.

Ja quanto ao requisito da hipossuficiéncia, calmareser, inicialmente, que no
entendimento de José Geraldo Brito Filomeno, satale termo empregado no Direito do
Trabalho com a conotagdo de pobreza econdmica Wa €@ meio para acesso a
conhecimentos técnicos ou periciais em determicadéito de consuméd*®

Ja para Luiz Antonio Rizzatto Nunes, para fins deeisdo do 6nus da prova,
hipossuficiéncia ndo significa inferioridade ecoméan mas técnica. De acordo com o autor,
esse termo no texto do artigo 6°, inciso VIII, do

tem sentido de desconhecimento técnico e informatle produto e do
servico, de suas propriedades, de seu funcionaméate/ou intrinseco, de
sua distribuicdo, dos modos especiais de contloeaspectos que podem ter
gerado o acidente de consumo e o dano, das césticter do vicio ett'®

Muito ja se discutiu quanto ao momento processpattano para que o magistrado
determine a inversdo do 6nus da prova, ndo haveewlouma manifestacdo do legislador no
CDC, expressa ou tacita, acerca do tema. Contudoytaina tem entendido conveniente que
a inversao se dé tdo logo o magistrado se convenga,manifeste, sobre a presenca de um
dos requisitos autorizadores — verossimilhanca degacdes ou hipossuficiéncia do
consumidor -, o que pode ser feito ja com a andhbspeticao inicial e da peca contestatoria.

Nos casos em que 0 magistrado determinar a inveis@aus da prova e nao impuser

ao fornecedor o dever de pagar por ela, podera paiprio fornecedor o maior prejudicado.

15 FILOMENO, José Geraldo de Brit66digo brasileiro de defesa do consumidor: comemtaelos autores do
anteprojeto 9. ed. rev., atual. e ampl. Rio de Janeiro: FRdiniversitaria, 2007. P. 156

118 NUNES, Luiz Antdnio RizzattoCurso de direito do consumidor: com exercici8§io Paulo: Saraiva,
2004.p. 740.



Isso porque, com a inversao do 6nus, cabera a@leizir provas visando a comprovacao da
inexisténcia de ameaca ou violacdo aos direitosothsumidor tutelados pelo ordenamento
juridico. Invertendo o magistrado o 6nus da prawas, em contrapartida, atribuindo ao
consumidor a obrigacédo de custea-la, ndo realizastdoo pagamento das custas periciais, a
prova deixara de ser produzida. Neste caso, o dedwg, a que incumbia o 6nus da prova,
terd inadimplido seu dever processual e assimaaleiiacitamente por verdadeiras todas as
alegac6es do consumidor sobre as quais ndo fodazida prova em sentido contrério.



8 O CONSUMIDOR EM JUiZO PELO CONTROLE DA ONEROSIDAD E
EXCESSIVA

8.1 Formas de controle

Com a constante aplicagdo das regras e principgossps no CDC (que ja remontam
a quase vinte anos de vigéncia), estas tém sidowemais compreendidas e aplicadas pelos
operadores do direito, que assim tém condicOesateger os interesses dos contratantes, em
especial dos consumidores.

Sua aplicacdo nas relagBes bancéarias ndo tem setente. A protecdo ditada ao
consumidor cresce e se consolida a medida quessertieam ilegalidades traduzidas em
clausulas abusivas, onerosas, que acarretam les@&maumidor nas relacdes bancarias.Com
base nos incisos do art. 51 do CDC, nas portamtaidas pela Secretaria de Direito
Econdmico (vinculada ao Ministério da Justica) oesmo na analise do caso concreto for
identificado abuso a macular a condicdo contrafjastada, ela é excluida do contrato
bancario, dando vez a renegociacdo e a readequiac@onteddo geral do pacto para o
restabelecimento da igualdade negocial.

A alteracdo de contratos ja aperfeicoados atraaés\dsdo contratual - de que fazem
uso 0s consumidores vitimas de excessiva onerasidein sido o principal instrumento de
restabelecimento da equidade contratual e de cog@deado ideal de justica nas relacdes

juridicas de natureza bancéria. Entretanto, revisétratual ndo € a Unica alternativa possivel



para controle juridico da onerosidade dos contragosarios e para limitar a imposicao de
clausulas contratuais consideradas abusivas pelftsiicoes financeiras.

O artigo 6°, inciso VII, do CDC, estabelece seeithr basico dos consumidores “o
acesso aos 6rgaos judiciarios e administrativos\ietas a prevencao ou reparacao de danos
patrimoniais e morais, individuais, coletivos oududos, assegurada a protecao juridica,
administrativa e técnica aos necessitados”. Perselmssim que ndo sO a via judicial, por
meio da qual se opera a revisdo contratual, masdama via administrativa constitui
importante fator no controle das clausulas cordiatensejadoras da onerosidade excessiva,
mormente no que diz respeito a contratos bancéarios.

Apesar do foco deste trabalho ser o controle jadai ndo podemos nos furtar a
apresentar também formas de controle administrgivgue previsto na legislacao.

8.2 Controle administrativo

O capitulo VII do Titulo I do CDC trata das sancGeiministrativas e assim

estabelece o artigo 55, paragrafo 1°:

a Unido, os Estados, o Distrito Federal e os nipiois fiscalizardo e
controlardo a producdo, industrializacdo, distghaj a publicidade de
produtos e servicos e o mercado de consumo, negse da preservacdo da
vida, da salde, da seguranca, da informacdo e meebtar do consumidor,
baixando as normas que se fizerem necessarias.

Ainda de acordo com os termos do paragrafo 4°tiypes5 do CDC:

“os 6rgaos oficiais poderdo expedir notificacbes fmynecedores para que,
sob pena de desobediéncia, prestem informacdes golestdes de interesse
do consumidor, resguardado o segredo industrial”.

Percebemos assim que as operacbes de producasirimchacéo, distribuicdo e
consumo de produtos e servigcos também estdo sugiancdes administrativas, tais como
multa, suspensdo temporaria de atividade e intedenadministrativa, aplicaveis
cumulativamente, sem prejuizo daquelas de natwieita penal e das definidas em normas
especificas, como dispde o artigo 56 do CDC e aeagpafo unico. Segundo Antonio Carlos

Efing:

(...) apesar de o Cdédigo de Defesa do Consumidobem claro quanto a
repress@o das praticas abusivas mais freqlientemlergetadas nas relagdes



bancéarias de consumo, o Decreto 2.181/97 estabelsc@ormas gerais de
aplicacdo das sancbes administrativas previstagir;078/96""

De acordo com o artigo 22 do Decreto 2.181/97, aplidada multa ao fornecedor de
produtos ou servicos que se utilizar de clausulesiab, inclusive nas operacdes securitarias,
bancarias, de crédito direto ao consumidor, depopitupanca, muatuo ou financiamento, e
especialmente quando, por exemplo, estabeleceyagies consideradas iniquas ou abusivas,
gue coloquem o consumidor em desvantagem exageraganpativeis com a boa-fé ou a
equidade (inciso IV); quando fizer uso de clausaias permitam direta ou indiretamente ao
fornecedor variacdo unilateral do preco, dos judms encargos contratuais, da forma de
pagamento ou da atualizacdo monetaria (inciso 1X) de clausulas que onerem
excessivamente o consumidor, considerando-se aematle o conteudo do contrato, 0
interesse das partes e outras circunstancias pexsi espécie (incisoX\VA}®

No que diz respeito aos contratos de adesdo, ceneordgratos bancarios, o Decreto
2.181/97, em seu artigo 22, inciso XXIl, veda aagb de tais instrumentos contratuais que
nao atenda a certos requisitos, como “termos cla@scteres ostensivos e legiveis, que
permitam sua mediata e facil compreensdo, destaesa as clausulas que impliquem
obrigagéo ou limitagcdo dos direitos contratuaiscdosumidor, inclusive coma utilizagéo de
tipos de letra e cores diferenciados, entre ougogrsos graficos e visuais(também previstos
no art. 51 do CDC).

Tal dispositivo respeita o principio da informagaorquanto estabelece, tacitamente,
que o consumidor devera compreender integralmentmmeiddo do contrato bancario
pactuado, para que possa ter ciéncia de todasdg;6es, beneficios e riscos contratuais aos
quais esta se obrigando.

O controle administrativo pode ainda ser feito péfinistério Publico, pela
instauracdo de inquérito civil (nos termos do art@§, paragrafo 1°, da Lei n.° 7.347/85,
aplicavel as acbes fundadas no CDC por incidénzised art. 90) ou mediante providéncias
no ambito da administracdo publica relativamenteatd@dades por ela fiscalizadas ou

controladag?®

T EFING, Antonio CarlosContratos e procedimentos bancérios a luz do Cédig®efesa do Consumidofi@
ed. Sdo Paulo: Revista dos tribunais, 2000, p. 254.

18 Tajis infracBes ja se encontravam previstas ngafiido CDC sendo apenas disciplinadas pelo Decreto
2.181/97 quanto as sancfes cabiveis a utilizac@efeiedas condi¢cdes abusivas.

19 NERY JUNIOR, NelsonCédigo brasileiro de defesa do consumidor: comemfaelos autores do
anteprojeto 9 ed. rev., atual. e ampl. Rio de Janeiro: Fad&hsversitaria, 2007. p. 532.



8.2.1 Legitimidade do Ministério Publico na defesdo consumidor

O artigo 129, lll da Constituicdo Federal confergitimidade ao Ministério Publico
para "promover o inquérito civil e a acao civil péd, para a protecédo do patriménio publico
e social, do meio ambiente e de outros interesfesod e coletivos”. Assim, o Estado delega
ao Ministério Publico o dever-poder para a defesardem juridica, do regime democratico e
dos interesses sociais e individuais indisponiveis.

Entretanto, a Constituicdo Federal ndo trata egspresnte da legitimacdo do 6rgao
ministerial para defesa dos interesses individo@mogéneos. Tal legitimacao ocorreu na Lei
8.078/90 (CDC) onde pretendeu o legislador regisisatarefas atribuiveis ao Ministério
Publico na defesa dos consumidores, especialment®aante ao controle das clausulas
contratuais gerais consignadas nos contratos dedadeem atencdo a competéncia
constitucional doparquet para defender os interesses sociais e individadisponiveis e
também a ordem juridica, aqui compreendido o setgenprotecdo e defesa do consumidor.

Apesar de o paragrafo 3° do artigo 51 juntamente egaragrafo 5° do artigo 54 do
CDC, que atribuiriam ao Ministério Publico o cotgr@administrativo prévio de clausulas
abusivas, terem sido vetados, como também o faragpafo Unico do seu artigo 83, que
permitiria 0 ajuizamento de acgdo visando ao comtedistrato e preventivo das clausulas
contratuais gerais — ndo apenas pelo Ministéridi¢ajmas também pela Unido, Estados,
Municipios e Distrito Federal; pelas entidades g@ads da Administracdo Publica, pelas
associagfes especificamente destinadas a defegatetesses e direitos dos consumidores -,
e de tais vetos transmitirem uma primeira imprest&@ue igualmente a possibilidade de
controle prévio e abstrato de clausulas abusivaa tedo vetada, tal controle ainda é
possivel-?°

Seja de forma abstrata ou concreta, o controle ragimdtivo de clausulas nos
contratos bancarios de consumo seré realizadcéaterinquérito civil.

Assim, o Ministério Publico pode instaurar inqueivil para averiguar a legalidade
da clausula contratual presente em contrato banckriadesédo. Se ao final do processo
verificar que a clausula contratual objeto de itigagéo é de fato abusiva e, portanto nula de
pleno direito, podera entdo ajuizar acao civil pzbhos termos da Lei n.° 7.347/85 (Lei da
Acao Civil Publica), objetivando o controle judicido contrato e a exclusdo da clausula

abusiva do formulario-padréo ofertado ao consumidor

120 SCHMITT, Cristiano HeineckClausulas abusivas nas relacdes de consBéo Paulo: Editora Revista dos
Tribunais, 2006. p. 147.



8.2.2 Atuacao do Banco Central e do Conselho Moneii Nacional

Cabe ainda analisar uma segunda forma de conttolenstrativo: aquela decorrente
da faculdade que tem a administracdo publica denpm de decretos, portarias e outros atos
administrativos, fiscalizar e regulamentar padrdesconduta a que estdo sujeitos todos
aqueles que exercam atividade controlada e fisciipelo Poder Publicé

O Banco Central do Brasil (BACEN), enquanto entelaé administracdo publica
indireta fiscaliza e regulamenta as atividades mageidas pelos administrados na prestagéo
de servicos controlados e fiscalizados pelo Podétidd, aqui abrangidos os servicos de
natureza bancéria, financeira, de crédito e sécio® Portanto, no que concerne ao dever dos
orgdos administrativos de apurar reclamacdes eaapdis respectivas sancoes legalmente
previstas, observa-se a possibilidade de o consunfeéssoa fisica ou juridica) de servigos
bancarios, financeiros, de crédito e securitama®nrer a este 6rgao que, como Vvisto, detém
competéncia e dever legal para desenvolver taemist

O Banco Central do Brasil é autarquia federal eripela Lei n.° 4.595/64, cujo artigo
1° estabelece que o Sistema Financeiro Nacionah#asto, dentre outros, pelo Conselho
Monetario Nacional, pelo Banco Central do Brasgiledas instituicdes financeiras publicas e
privadas. Compete privativamente ao Banco Cengagrcer a fiscalizacdo das instituicoes
financeiras e aplicar as penalidades previstds”.

O surgimento do Cdédigo de Defesa do Consumidorotoinda mais relevante a
atuacdo do Banco Central em relacdo a fiscalizat@ioatividade desenvolvida pelas

instituicdes financeiras e controle de clausuladratuais:

Com a criagdo do sistema legal de protecdo e ddtesansumidor, tal dever
ndo foi reduzido. Ao contrario, houve, sim, a aaiio do rol de sancdes
administrativas aplicaveis aos prestadores decgEnbancarios e financeiros
e a normatizacdo dos procedimentos necesséariossgoardo das garantias
constitucionais. Ademais, a criacao de 6rgdos éspEss de defesa do
consumidor ndo exclui a competéncia do Banco Cenua tem competéncia

12l NERY JUNIOR, Nelson.Cédigo brasileiro de defesa do consumidor: comemtaetlos autores do
anteprojeto 9 ed. rev., atual. e ampl. Rio de Janeiro: Far&hsversitaria, 2007. p. 534.

122 Em 2001, o Banco Central do Brasil editou a Resm2878 (através da Resolucdo 2892), conhecida com
Cédigo do Consumidor Bancario, que estabeleceu,npeio de normas bastante semelhantes as do CDC,
procedimentos a serem observados pelas institufg@asceiras e demais instituicdes autorizadasnaidmar

pelo BACEN na contratacao de operacfes e na paesticservicos aos clientes e ao publico em geral.



vinculada, descabendo a tomada de decisdes dis@Ei@Ss, quanto a
instauracdo e prosseguimento de processo admiivistedé final decisad’

Concluimos entdo que também é competéncia do Baentral do Brasil exercer o
controle e a fiscalizacdo das instituicoes finalaseie dos servicos por elas ofertados,
apurando reclamacdes e aplicando as sancdes anlativés cabiveis previstas pelo sistema
de protecéo e defesa dos consumidores, especialmelispostas no artigo 55 do CDC e no
artigo 22 do Decreto 2.181/97.

Quanto ao regimento interno do Sistema Financeicidhal, compete ao Banco
Central cumprir as prescricbes legais e normasbéstzEidas pelo Conselho Monetario
Nacional no que diz respeito a politica financéifa.

O Conselho Monetario Nacional, também criado petq h.° 4.595/64, tem por
principal atribuicdo formular a politica da moedad@ crédito, objetivando o progresso
econdmico e social do Pais (artigo 2°). E de suapeténcia privada, dentre outras fungdes,
disciplinar o crédito em todas as suas modalidadesoperacdes crediticias em todas as suas
formas (artigo 4°, inciso VI), bem como limitarng@e que necessario, as taxas de juros,
descontos, comissdes e qualquer outra forma deneragfo de operagbes e servicos
bancérios ou financeiros (artigo 4°, inciso 1X).

Concluimos entdo que a fiscalizacdo das institsiddenceiras pelas autoridades
monetarias € possivel e sera tao eficaz quanto lmeaisestruturado e autbnomo for aquele
orgao. O controle das praticas contratuais poradasadas constitui atividades fundamentais

ao bom e regular desenvolvimento das relagbesgasdie consumo.

8.3 Controle judicial

Nem sempre o restabelecimento do equilibrio camfat conseguido pela via
administrativa. Alids, grande parte das questbessgio realmente importantes e que geram
maiores reflexos para o consumidor e para a ecanemigeral, tem a interferéncia do Poder

Judiciario.

123 EFING, Anténio CarlosContratos e procedimentos bancérios a luz do Cédig@efesa do Consumidoi@
ed. S&o Paulo: Revista dos tribunais, 2000. P. 255.

124 ABRAO, Nelson.Direito bancéria 102, ed. rev., ampl. e atual. por Carlos Henrigbedo. Sdo Paulo:
Saraiva, 2007.p. 44



Ha inimeras medidas judiciais (além da ja citadaoacivil publica) aptas a
restabelecer o equilibrio dos contratos banca@osno dispde o artigo 83 do CDC, “Para a
defesa dos direitos e interesses protegidos percésligo sdo admissiveis todas as espécies
de acOes capazes de propiciar sua adequada e ¢idéla”.

Além de varias possibilidades judiciais ha aindstitatos que muito favorecem o
controle judicial de cldusulas contratuais, comoingersdo do ©6nus da prova, a
desconsideracdo da personalidade juridica e as&detos efeitos da coisa julgada, todas

com previsdo no Codigo de Defesa do Consumidor.

8.3.1 Acles individuais

O caput do artigo 81 do CDC confere legitimidadeapa defesa de direitos ao
consumidor de forma individual ou a titulo coletivkssim, sempre que surgir a necessidade
de defesa em juizo de direitos do consumidor salrentratacdo bancaria podera por si ou
por quem O possa representar de modo individuakaativo, buscar medida judicial
adequada e conveniente, de natureza preventivaabsfativa, conforme a diligéncia
especifica para cada procedimetito.

De forma individual, pode o consumidor mover qualquacado prevista no
ordenamento juridico para prevenir ou reparar lesédoeito seu garantido pelo CDC - vale
dizer, direito individual ndo homogéneo, direitdiiridual puro, em sentido estrite®

Por desconhecer a possibilidade de demandas edletha maioria das vezes o
consumidor que se sente lesado opta pela lideithdiv quando pretende a revisdo ou
modificacdo de contrato bancario.

E este caminho muitas vezes é trilhado pelo ampitdhecimento e facilidade de
acesso fornecido pelos Juizados Especiais Civigslos pela lei 9.099/95, onde a depender
do valor atribuido a causa, torna-se desnecest@rimesmo representacao por advogado. Por
atenderem apenas a causas de menor complexidadienacom mais celeridade na solucao
das demandas, os Juizados Especiais mostram-sageagveis aos consumidores em geral.

Para Kazuo Watanabe

125 ABRAO, Nelson.Direito bancéria 102, ed. rev., ampl. e atual. por Carlos Henrigbedo. Sdo Paulo:
Saraiva, 2007.p. 488.
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anteprojeto 9 ed. rev., atual. e ampl. Rio de Janeiro: Fad&hsversitaria, 2007. p. 534



Teve o legislador a nitida nocdo da elevada impoiada solucdo dos
conflitos individuais, que no dia-a-dia das relacie consumo constituirdo,
certamente, a maioria, tanto que deixou sublinhadaart. 5°, n.° 1V, do
Cdbdigo, a relevancia da criacdo de Juizados EspedtaPequenas Causas
(hoje, Juizados Especiais de Causas Civeis de Meoamplexidade) como
um dos instrumentos de execucdo da Politica Ndcidaa Relacbes de
Consumo. As demandas individuais, expressamenteiomagas no caput do
art. 81, se aplicam as disposi¢cdes do Caodigo deeBso Civil (art. 90), além
das normas especiais contidas no Cédigo, de soeeacseu respeito ndo se
impunha uma disciplina mais pormenorizatfa.

Podem assim os consumidores exercer seus dir@tderme estabelecido no artigo
6° do CDC, podendo discutir questbes como a alnaslei da taxa de juros praticada pela
instituicdo financeira, a ilegalidade da capitajg@ mensal de juros — freqlientemente
utilizada pelos bancos, apesar de ilegal -, a cagdol desmedida de encargos contratuais, a
aplicacdo de encargos ndo previstos contratualmerddificagcdo de clausulas contratuais
que estabelecam prestacdes desproporcionais aa\ds@o em razao de fatos supervenientes
que as tornem excessivamente onerosas e quaisqueas ocondicdes que tornem

desproporcional ou excessivamente onerosa a piesaasumida.

8.3.2 Acdes Coletivas

Percebeu o legislador que, na solucdo dos confibestém sua origem nas relacdes
geradas pela economia de massa, essencialmeni@udeza coletiva, 0 processo também
deve operar como instrumento de mediacdo de am#itndo apenas como instrumento de
solucdo de 1idéé®. Talvez por este motivo o CDC tenha disciplinadoaism
pormenorizadamente as demandas coletivas ali pasyism defesa dos direitos ou interesses
difusos, coletivos e individuais homogéneos.

De acordo com o artigo 81 do CDC, as acdes visamdmitela coletiva dos
consumidores prestam-se a defesa dos direitosteresses difusos, coletivos e individuais
homogéneos. Tém legitimidade concorrentemente asMiio Pablico, a Unido, os Estados,
0s Municipios e o Distrito Federal; as entidadésgéios da Administracao Publica, direta ou

indireta e as associacdes legalmente constitué@pelb menos um ano.

12T WATANABE, Kazuo.Cédigo brasileiro de defesa do consumidor: comemfaelos autores do anteprojeto
9 ed. rev., atual. e ampl. Rio de Janeiro: Forthseersitaria, 2007. p. 797-798.

128 NERY JUNIOR, Nelson.Codigo brasileiro de defesa do consumidor: comemtaelos autores do
anteprojeto 82 ed.Rio de Janeiro: Forense Universitaria, 2B0787



O procedimento e requisitos relativos as acOedicateseguem a norma do Cdédigo
de Processo Civil sendo, portanto de carater gassim haverd sua aplicagdo desde que o
CDC néao imponha regra ou procedimento especifico.

Importante ainda mencionar a Lei da Acao Civil RigblLei n.° 7.347/85), que se
destina a responsabilizacdo por danos causado®iacambiente, ao consumidor e a bens e
direitos de valor artistico, estético, historicarigtico ou paisagistico. Sua competéncia foi
ampliada pelo CDC, incorporando ao sistema de defesconsumidor as possibilidades da
Acao Civil Pablica, como expresso no artigo 90 d@OC segundo o qual se aplicam as acoes
coletivas as normas do CC e da Lei n° 7.347/83usne no tocante ao inquérito civil,
naquilo que ndo contrariar suas disposi¢coes.

As vantagens do uso da acado coletiva sdo obviagjuei a decisdo produzida pode
vedar, por exemplo, a utilizacdo de determinadassclas consideradas abusivas em um
contrato de massa com todos 0os consumidores, &itlae Nao ocorre em termos de tutela
individual, em que somente se beneficia 0 autatesaanda.

Nas palavras de Nelson Nery Junior,

A clausula declarada judicialmente como abusivaasiiara mais conforme

o Direito. Essa decisao tera eficacia erga omnesgtmupartes, no caso de
haver sido pedido o controle judicial abstratopaljetivo seja a protecéo
dos direitos difusos ou coletivos do consumidort. (403, CDC). Isso
significa, em Ultima analise, que a sentenga gquenteece como abusiva
determinada clausula funciona na préatica como decisrmativa, atingindo o
estipulante em contratagfes futuras, proibindo-cateluir contratos futuros

com a clausula declarada abusiva judicialmente. cDotrario, nao teria
nenhum sentido a tutela contratual coletiva ousdifdio consumiddf®

Como os contratos bancarios tém natureza quasexgliesiva de contrato de adesao,
decisbes proferidas em acgbes coletivas visandooatrote de clausulas contratuais dao
protecdo integral aos consumidores ndo sO por lplissi que seus efeitos alcancem
consumidores que ndo demandaram em juizo, mas marmbémpedir que estes venham a
tornar-se vitimas de clausulas abusivas. Além dis,nsau reflexo gera ainda o efeito de
impedir que milhares de ag¢bes individuais venhasergpropostas, ajudando assim a aliviar
nosso assoberbado sistema judiciario.

E importante que o consumidor, sempre que opta pehtratacio de servicos
bancéarios, analise as préaticas corriqueiramenteadd® no mercado pela instituicdo
financeira por ele escolhida, o volume de demamdedra ela ajuizadas e os indices de

satisfacdo dos consumidores com 0s servicos p@restados.

129 NERY JUNIOR, Nelson.Cédigo brasileiro de defesa do consumidor: comemtglos autores do
anteprojeto 82 ed.Rio de Janeiro: Forense Universitaria, 2B0788.



8.3.3 — A sumula 286 do STJ: possibilidade de redis de contratos
objeto de novagéo.

A novacao, prevista nos artigos 360 a 367 do C@ ged conceituada como operacao
juridica por meio da qual uma obrigacdo nova ststiobrigacdo originaria. O credor e 0
devedor, ou apenas o credor, dao por extinta gaxt#io e criam outra. A existéncia dessa
nova obrigacao € condicao de extin¢do da antef@orl3

Podem as partes convencionar o que sera extirddedgie isso ndo contrarie a ordem
publica, a boa-fé objetiva e a fun¢do social dogretos.

Como sabido, a novacédo nao produz, como ocorreaganpento direto, a satisfacao
imediata do crédito. Por envolver mais de um ato/algade, constitui negdcio juridico e
forma de pagamento indireto.

Sé&o elementos essenciais da novacéo a existénadharigacao anterior — obrigacao
antiga — e de uma nova obrigacdo, ambas validastas| bem como a intencado de novar —
animus novandi —. Prevé o art. 361 do CC que o @uiennovar pode ser expresso ou tacito,
mas sempre inequivoco. Ndo havendo tal elementdeiial ou subjetivo, a segunda
obrigagéo simplesmente confirma a primeira.

Tanto a doutrina quanto a jurisprudéncia sempraétapam que a novacao liquidava
totalmente a obrigacédo anterior, que ndo poderiaestabelecida. Este seria, na verdade, o
principal efeito da novatio, que a diferenciavainitutos juridicos como sub-rogacédo e
dac&o em pagamento.

Porém, o STJ tem analisado ultimamente a novagéiovigias ao principio da funcéo
social dos contratos e das obrigacdes, revolucamanprépria concepc¢ao do instituto. Isso
pode ser evidenciado pelo teor da Sumula 286 daduéunal, que tem a seguinte redagao:
“A renegociagdo de contrato bancario ou a confisisédivida ndo impede a possibilidade de
discusséo sobre eventuais ilegalidades dos cosinateriores”.

O efeito social é evidente, uma vez que se queatmraa tradicional regra pela qual
ocorrida a novacao nao € mais possivel discutbrgacédo anterior. Sendo flagrante o abuso
de direito cometido pela parte negocial e estandsente a onerosidade excessiva por
cobranca de juros abusivos nas obrigacdes anteriseed possivel a discussao judicial dos

contratos novados.

130 VENOSA, Silvio de SalvoDireito Civil: teoria das obrigacées e teoria gerdbs contratosS&o Paulo:
Atlas, vol. 2 72 Ed, 2007. Pag. 244



Para esclarecer a questdo transcrevemos uma dasdasnide julgado que gerou a
edicdo do entendimento sumular no ano de 2004,uense faz mencao expressa ao instituto
da novacgéo:

“NEGOCIOS BANCARIOS. REVISAO. Na acéo revisional aegdcios
bancérios, pode-se discutir a respeito de conteatteiores, que tenham sido
objeto de novacgédo. Recurso especial ndo conhe(gial, RESP 332832 / RS
; RECURSO ESPECIAL, 2001/0086405-2. Relator: Mnoisfsfor Rocha,
Segunda seg¢éo de Direito Privado, Data do Julgam&6105/2003. Data da
Publicacdo e Fonte: DJ 23/02/20003).

Além da concordancia com o julgado acima, entendempoe nasce um novo
entendimento jurisprudencial quanto a matéria, qreto velhos paradigmas, em prol dos
principios do Direito Civil Constitucional, partieumente o da construcao de sociedade livre,
justa e solidaria prevista no art. 3° inciso | dR(&3.

A sumula tem claro objetivo: evitar 0 enriquecintersem causa, a lesdo e a
desproporcédo negocial. Recordamos que muitas vagesiegociacbes contratuais sao
impostas unilateralmente por aquele que se encentrgosi¢do privilegiada. A presente
Sumula representa quebra de paradigma na busc&geidncia normativa e equilibrio das

relacdes contratuais.






9 O ABUSO DO DIREITO NAS RELACOES BANCARIAS

Com o crescimento das relagdes contratuais craesakeém o numero de interesses
gue se chocam e se contradizem, o que também a&xphamento exponencial de processos
judiciais que visam dirimir tais conflitos. A ineé&bilidade de tais conflitos é a razdo de ser
dos preceitos normativos da conduta humana.

Referidas normas de conduta, consideradas deodinaiterial, quando ndo observadas
geram inevitavel conflito de interesses, dandoemigx processo judicial que, segundo Salvio
de Figueiredo Teixeira “ndo € um jogo de esperteze, instrumento ético da jurisdicdo para
efetivacdo dos direitos de cidadarn”

As transformacdes pelas quais passou a sociedadendearam modificacbes nas
condutas, o que resultou em novos principios qoenmeis toleram o direito como exercicio
egoistico, mas sim pautado por uma solidariedadeaha, sendo necessario impor-se ao
errado exercicio do direito, por meio de restrigétgsas e morais.

Assim, o fato de alguém de intitular amparado por direito positivado, ndo o
dispensa de uma vontade honesta; a consciéncidmdoraode ser posta a margem, ja que ha
deveres em relagdo a outrem que nenhum direitoifgevinlar. Se o direito € o justo poder
de agir, observando na acao os direitos fixaddsipaossa acao deve ser dentro da finalidade
do proprio direito conferido, da sua destinacadméunuca e social.

Aquele que age obedecendo apenas os limites algetia lei, mas que no exercicio
do direito viola os principios da finalidade ecoméame social da instituicdo, produzindo
desequilibrio entre o interesse individual e cetetabusa de seu direito. Portanto, o conceito
de abuso de direito esta ligado a relatividade distos subjetivos. O poder conferido ao
titular de um direito é limitado a principios sasia&condmicos e éticos, sendo ilicita a

conduta que extrapola tais principios.

BLTEIXEIRA, Sélvio de Figueiredd Prosseguimento da Reforma ProcessRalista de Processo. S&o Paulo
1999. Pag. 11.



Com base nestes principios, reconhece-se o fatuel@lguém estar exercendo um
direito amparado na lei ndo impede que seu procsgjarndo sé contrario a moral e aos
principios gerais do direito, mas inclusive contr@o préprio ordenamento juridico enquanto
sistema.

Para Caio Mario da Silva Peréita

Abusa, pois de seu direito o titular que dele dzailevando um maleficio a
outrem, inspirado na intencdo de fazer mal, e seavefio préprio. O

fundamento ético da teoria pode, pois, assentajuEna lei ndo deve permitir
que alguém se sirva de seu direito exclusivameate gausar dano a outrem.

Mister ressaltar que o abuso de direito ndo sa@daseviolagdo simples de um direito
de outrem, ou da ofensa a um preceito de um isteratheio, mas reflete o exercicio do
direito de forma anormal.

No entender de Jorge Manuel Coutinho de Abreu,dlndso de direito quando um
comportamento, aparentando ser exercicio de unitajise traduz na ndo realizacdo dos
interesses pessoais de que esse direito € insttoireara negacao de interesses sensiveis de

outrem” 33

9.1 Abuso do Direito no Codigo Civil

A leitura do artigo 187 do Caddigo Civil de 2002 rmsssibilita uma interpretacao
objetiva da real intencdo da norma prevista pejisli@dor.

O primeiro conceito diz respeito a “boa-fé”, ja uektda neste trabalho. Apenas
relembramos que a concretizacédo e aplicacdo dceitorse boa-fé € dificil e depende do
caso concreto. Observar atitudes de comportameartesto, correto e leal — como exige a
boa-fé objetiva — deve ser feito no caso conctetujo a jurisprudéncia o relevante papel de
orientar e facilitar a aplicacéo da clausula gesaboa-fe.

O conceito de “bons costumes” esta intimamenteltigguma das mais antigas fontes

do direito: o costume. Para Paulo Nader o direttstuameiro pode ser definido como “um

132 pEREIRA, Caio Mério da Silvanstituicdes de direito civiRio de Janeiro, Forense. Vol. 1. 1996. P4g. 430.

133 ABREU, Jorge Manuel Coutinho dBo abuso do Direito -Ensaio de um critério em direito civil e nas
deliberac¢®es sociais. Coimbra: Livraria Almedina94.



conjunto de normas de conduta social, criadas ¢mpeamente pelo povo, através do uso
reiterado, uniforme e que gera a certeza de obrigdade, reconhecidas pelo Estddbd”

Seus elementos constitutivos sdo a préatica porolaempo, de forma constante e
geral, aplicada a todos os casos compreendidos ederndnada espécie, bem como a
conviccdo de que ele é obrigatério, ou seja, ciimsgra ou preceito correspondente a uma
necessidade juridit®.

E norma juridica cuja caracteristica principal é sgada espontaneamente pela
consciéncia comum de determinado povo, mas naoybgenta pelo poder publico.

O ultimo conceito trazido pelo art. 187 do CC éed‘fim econémico ou social”, onde

tais aspectos sao elevados a direitos fundamentais:

Os direitos econdmicos e sociais foram acrescidosib&rdades publicas,
afirmando alguns autores tratar-se da segunda &erade direitos
fundamentais. A idéia central deste novo elencalidstos fundamentais €
propiciar condicdes materiais minimas de existéngige permitam ao
individuo usufruir das demais liberdads.

Eduardo Goulart Pimenta faz ainda outras considesac¢

A igualdade formal de todos perante a Lei (...)ité#lamente insuficiente a
realizacdo humana se nao for acompanhada por ufuntonde bens e
servigcos que, colocados a sua disposicdo, permitamexisténcia digna no
sentido mais amplo e correto do termo.

O Direito tem, hoje, outro elemento com que se qipar ao disciplinar
juridicamente as relagdes sociais: permitir ao$viddos o acesso aos bens
materiais necessarios ao seu pleno desenvolviméstoo, cultural e
espiritual. Assim, a geragéo e a distribui¢do daaza entre os integrantes de
uma sociedade ndo é — e nem pode ser — estramieeito."*’

Percebe-se entdo que os direitos econdmicos ageratipressuposto para a existéncia
de direitos sociais, pois sem uma politica econédrmientada pela intervencao estatal, ndo ha
como garantir de forma eficaz os direitos fundamienexpressos na Constituicdo da
Republica.

13 NADER, Paulolntrodugéo ao estudo do direitRio de Janeiro: Forense, 1995. Pag. 181.
135 AUNTENSCHLAGER, Milton Flavio de Almeida Camargabuso do direitoS&o Paulo: Atlas, 2007. Pag.
88.

13 JAYME, Fernando Gonzagdireitos humanos e sua efetivacdo pela Corte Imtemdacana de Direitos
HumanosBelo Horizonte: Del Rey, 2005. Pag. 20.

137 PIMENTA, Eduardo GoulariRecuperacdo de empresas: um estudo sistematizadowvdalei de faléncias.
Sao Paulo: I0B Thomsom, 2006. Pag. 24.



9.2 DisposigOes processuais sobre Abuso de Direito

Os artigos 14 e 600 do Caodigo de Processo Ciwlateiclara a intencéo do legislador
em primar pela lealdade processual. Assim estgidedo art. 14 do CPC:

Sao deveres das partes e de todos aqueles qualdeeguforma participam
do processo:

| — expor os fatos em juizo conforme a verdade;

Il — proceder com lealdade e boa-fé;

Il — ndo formular pretensbes, nem alegar defesentes de que séo
destituidas de fundamento;

IV — ndo produzir provas, nem praticar atos inUiis desnecessarios a
declaracdo ou defesa do direito;

V — cumprir com exatiddo os provimentos mandamsntindo criar
embaracos a efetivacdo de provimentos judiciaisiadiereza antecipatéria ou
final.

Assim o legislador determinou o comportamento dadep no desenvolvimento
regular do processo. Trata-se de regra geral ddut@mposta aos litigantes, que tem o dever
de utilizar dos mecanismos processuais nos esrhkitotes de seus direitos, sob pena de
comprometimento do resultado.

E quando o cerne da disputa processual se refdiscassao de contratos bancarios,
ndo € novidade a atitude procrastinatoria dastumngdes financeiras. Atuam de forma a
protelar o quanto for possivel a decisao final, @odmeros recursos e manobras processuais
com dois objetivos bem claros: primeiramente quentp mais demorar a decisao que altere
clausulas e porventura condene a instituicdo aldewvwalores em dinheiro, a correcéo
judicial é muitas vezes inferior ao valor auferidor aquela no mercado financeiro; em
segundo lugar, cria uma referéncia para o consuntidajue demandas contra instituicoes
financeiras séo de dificil, desgastante e longagéa, visando desestimular o consumidor a
travar batalhas judiciais para o reequilibrio dag&o contratual.

Ainda os artigos 16 e 17 tratam daquele litigante gge de ma-fé durante a marcha
processual. O conceito de ma-fé abrange todosedlaitos ou abusivos, sendo, portanto, a
ma-fé o género e os tipos de comportamento progkeasespécies.

Ha também os atos que atentam contra o bom andardenprocesso, previstos no
art. 600 do CPC:

Considera-se atentatério a dignidade da justi¢ga d@aexecutado que:

| — frauda a execucéao;

I — se opde maliciosamente a execugdo, empregards e meios
artificiosos;

Il — resiste injustificadamente as ordens judgiai



IV — intimado, ndo indica ao juiz, em 5 (cinco) figuais sdo e onde se
encontram os bens sujeitos a penhora e seus riesgaalores.

Percebe-se claramente a preocupacgdo com a efdgvidia prestacdo jurisdicional,
declarando expressamente a ofensa a dignidadestilzajos atos elencados no citado artigo.
Assim como no artigo 14, entende-se

A intencao do legislador em eliminar o comportaroatésleal e ofensivo a dignidade
da justica, prestigiando a efetividade das decigdgisiais é indispenséavel como paradigma
de um Estado Democratico. O ndo cumprimento de amdem judicial caracteriza ofensa
direta ao poder jurisdicional.

Claro que as hipoteses de abuso do direito ideatifis nos artigos 14, 17, 600 e
demais disposi¢des ndo € taxativa. E possivelmisiar a ocorréncia de méa-fé fora do rol
exposto. Tal possibilidade abre espaco para se ifaeepretacéo do inciso Il do artigo 14 do
CPC, tratando-o como norma geral de conduta. Apkca principio da boa-fé exatamente na
sua funcdo mais primordial: de harmonizar o sistpositivista fechado com as vicissitudes

das relacdes contratuais modernas, que nem sempneaixam nos textos da lei.



10 A ATUAL CRISE FINANCEIRA MUNDIAL COMO REFLEXO D A
CONCESSAO IRRESPONSAVEL DO CREDITO

Nenhum fato poderia ilustrar melhor a importanaatd trabalho do que a atual crise
mundial de crédito que vemos se desenvolver neseemto.

Passamos atualmente por um momento econdmico ibist@ crise no mercado
imobiliario norte-americano se alastrou e transfmrrae em uma crise mundial de crédito.

Ap6s a crise ocorrida em meados de 2001 com asesamtpontocont® o Banco
Central Americano (Federal Reserve) passou a nedsztaxas de juros para diminuir os
custos com empréstimos e financiamentos, estimalambpulacéo a voltar a consumir.

A estratégia deu certo e aqueceu o0 setor de imoOMrigas pessoas comecaram a
comprar estes bens e 0s pre¢os comegaram a sulrars entdo investimento: compra-se
barato hoje para, num futuro, revender por um preawor e lucrar com a diferenca, ou
simplesmente ter a garantia de um investimentaizalid>.

Com a facilidade do financiamento, cresceram ograms garantidos por hipoteca.
Empresas se especializaram neste tipo de nega@mmecaram a fornecer crédito de forma
indiscriminada. Comecaram a fornecer crédito pama alasse da populacdo que nao tinha a
menor possibilidade de adquirir tal montante, foemelo crédito até a “mau-pagadores” e
mesmo de inadimplentes, a chamada “subpriffieNleste caso o juro pelo risco é maior, o
gue garante maiores lucros para a empresa que gmpréeinheiro (para se ter idéia, Fannie
Mae e Freddie Mac - duas grandes empresas hipeatecétetinham quase metade dos US$12

trilndes em hipotecas dos EUA).

138 Crise ocorrida em 2001 com a supervalorizacdo mipresas virtuais, da internet. Percebeu-se uma
supervalorizacdo de tais empresas que, de repentiesvalorizaram rapidamente. Apesar de ter siditomu
noticiada, foi uma crise setorial e limitada aoosetle internet nos Estados unidos. (Disponivel em
http://idgnow.uol.com.br/computacao_corporativeessado em 06. Dez. 2008).

139 Disponivel em <http://www.umavisaodomundo.com/2008ntenda-crise-economia-eua.html> acessado em
06 Dez. 2008.

140 O cliente "subprime" é um cliente de renda mnbdixa, por vezes com histérico de inadimplénccm
dificuldade de comprovar renda.



Buscando sempre rendimentos maiores, gestoresxdede bancos compravam esses
titulos "subprime" das instituicbes que fizeramriongiro empréstimo e permitiam que uma
nova quantia em dinheiro fosse emprestada, antesiade o primeiro empréstimo ser pago.

Apos atingir um pico no ano de 2006, os precosioseis passaram a cair: 0S juros
do FED (Federal Reserve), que vinham subindo defifEl, encareceram o crédito e
afastaram compradores; com isso, a oferta comegapexrar a demanda e desde entdao o que
se viu foi uma espiral descendente no valor doyéso

Com os juros altos, o resultado € certo: as pessmagcaram a parar de pagar as
hipotecas e a inadimpléncia aumentou e o temoroglesncalotes fez o crédito sofrer uma
desaceleragdo expressiva no pais como um todo.

Diante do cenério de inadimpléncia nas hipotecabpsme”, os bancos ndo queriam
mais emprestar dinheiro entre si, pois um nao sabi@ outro estava lastreado sobre o
pagamento daquelas hipotecas que ndo seriam magasja, podres. Com isso, o valor dos
titulos lastreados em hipotecas despencou e m@uempréstimo interbancario aumentou.

Deu-se entdao a chamada “crise de confian¢a”, ca sem medo de que o banco
tomador do empréstimo ndo possa pagar, os bancas) e emprestar dinheiro entre si,
desaquecendo a maior economia do planeta. Com niepuidez (dinheiro disponivel),
menos se compra, menos as empresas lucram e mesose sS40 contratadas.

Como as pessoas e empresas precisam retirar dintleiroanco para consumir,
investir, ou pagar suas contas, por exemplo, ogrim® bancos precisam financiar ou rolar
dividas deles proprios, contraidas em operacoediaimds. Entdo os bancos, muitas vezes,
sem ter dinheiro proprio suficiente, precisam dédito para cobrir temporariamente esta
despesa. Com a restricdo do crédito provocadaaftelalos juros, os bancos ndo conseguem
garantir que havera dinheiro para as pessoasregtira nem para pagar suas dividas. Neste
momento surge o fantasma da insolvéncia, que goae & instituicao financeira a faléncia.

E quando héa decretagéo de faléncia de uma ingtitdiganceira, o prejuizo é enorme,
pois as pessoas e empresas que tinham valorepdaitdelos ficam sem seu dinheiro. E sem
dinheiro ndo podem honrar suas dividas nem consongiue aumenta os reflexos da quebra
do banco.

Cria-se uma cadeia de desconfianca entre todosleaggee compraram titulos
lastreados em hipotecas, fazendo com que o cré€jgomais caro e com maiores restricdes
para seu fornecimento.

Com crédito restrito, as empresas ndo conseguederseus produtos por um bom

preco, ndo cobre suas dividas e demite funcionaMeEnos dinheiro circulando, mais



desemprego, menos consumo. E assim temos um gitidd de mais desemprego e menos
consumo gerando a chamada recesséo.

Como ja exposto neste trabalho, o crédito é fundéahpara a sustentacdo do mundo
capitalista. A escassez do mesmo faz as engrenagepsrrarem. Como a desconfianca é
generalizada pelo mundo, todo o sistema capitacdft@ algum tipo de perda, podendo entrar
em recessao junto com os Estados Unidos.

A concessao de crédito de forma irresponsavel pedoe-americanos podera gerar
graves prejuizos em todo o mundo. Identificadawsaala onda de restricdo ao crédito os
governos comecam a adotar medidas para minoracsenasquéncias.

Segundo o professor Fernando de Holanda Battpsapolitica do governo norte-
americano para debelar a crise financeira poddigelida em trés partes:

A primeira consiste na intervencédo em instituiciesnceiras que estdo com
dificuldades de solvabilidade (...). A segunda,e#afpelo FED que criou
véarias linhas de crédito para dar liquidez ao siatdinanceiro. A terceira
parte é a proposta que depende de aprovacéo dmessago plano Paulsh

(..).

Segundo Barbosa, o objetivo destas medidas € €amerque o mercado de crédito
americano volte a funcionar e que a crise ndoastralpor toda a economia. Acredita o autor
gue sai mais barato resgatar os bancos do queldsigdprépria sorte.

A aprovacao do pacote de ajuda pelo congresso @nerindo produziu o efeito
esperado, que seria de restaurar a confianca mokrhentos da economia americana de
imediato. Porém, deu grande alivio as instituiclieanceiras para uma tentativa de
reorganizagao de suas financas.

A principal consequéncia da crise, para a economiadial, ser& uma desaceleracao
em funcéo do menor crescimento dos Estados Unidaseiropa.

1“1 BARBOSA, Fernando de HolandA. crise financeira de 2007/200 (Revista Conjuntura Econdmica vol.
62. N.°10 outubro/2008. P. 10.

1420 chamado plano Paulson foi aprovado em 02 deéboutle 2008 e prevé a injecdo de 700 bilhdes dees!
na economia americana para salvar 0os bancos cdrtepras de crédito. Até o dia 18 de novembro jadmvi
sido disponibilizados pelo Tesouro o valor de 2f@5les de ddlares. (Folha de S&do Paulo on linppdisel em
<http://wwwl.folha.uol.com.br/fsp/dinheiro/fi06122808.htm>. Acessado em 06 Dez. 2008).



10.1 A crise e seus reflexos no Brasil

No Brasil, o principal impacto tem sido a bruscaugfo na oferta de crédito
internacional. Nosso Banco Central tem adotado dgasdimportantes como a concessao de
liquidez na demanda por délares e a reducdo dosdep@ompulsorio — o que libera mais
dinheiro para os bancos atenderem a demanda désmms.

Apesar de o cenario econdmico futuro ndo estaronulgiro, segundo os especialistas
em economia o crescimento brasileiro em 2009 sezAom devido a menor liquidez.
Importante lembrarmos que os bancos do Brasil ganagente ndo investiram em titulos
imobiliarios americanos, o que Ihes da uma maibden ja que ndo sofrem impactos diretos
da crise.

Outra questao particular de nossa economia é aemagpgra se trabalhar e estimular a
economia interna. Com taxa real de juros na faa9%, em caso de desaceleragdo da
atividade o Brasil tem amplo espaco para estimaldemanda através da politica monetaria.
Por mais absurdo que pareca, a elevada taxa deejairé um trunfo brasileiro, significando
ampla margem para administrar a demanda a curtdemrazd®.

Por outro lado, o aumento no emprego, a expansaerdia e o crescimento da
demanda agregada fazem com que o crescimento a@aoeinterno esteja vigoroso, o que
compensara, ao menos parcialmente, as perdas cexpagacdes e o custo mais alto do
dinheiro.

Direta ou indiretamente o Brasil sofrerd com aecrigie se alastra. Como nossa
economia esta fortemente lastreadacemmodities- principalmente o petréleo e o minério
de ferro — e estas estdo em franca queda de gnexada pela desaceleracdo do consumo, 0s
reflexos da crise sao inevitaveis. Grandes emprsaenais que alavancam nossa economia
ja sofreram perdas enormes. Exemplo disto é alitég@® a Companhia Vale do Rio Doce,
gque em 2008 tiveram perdas no valor de suas agbessa dos 30%.

Mas as extensdes e consequéncias da atual crise @la&stra mundialmente é apenas
reflexo do que pode causar o fornecimento inademuid crédito. Quando fornecido de
maneira irresponsavel, suas consequéncias sdao vigigeds. O que podemos dizer de
concreto é que sempre teremos alguém interessadadquirir tdo nobre produto. Porém,
sabera este consumidor das consequéncias, prazas, implicacdes juridicas e econdmicas

do contrato que esta firmando? Poucos respondemadiframente.

43 REVISTA CONJUNTURA ECONOMICA vol. 62. N.11 novends2008. P. 06.



11 CONCLUSAO

Partindo das transformacdes da forma de agir dadBstcomo consequéncia do
amadurecimento e desenvolvimento das atividadesrpedgsoais, demonstra-se que a
propriedade e o contrato sofreram alteracbes ded@acoom oS movimentos politicos e
econdbmicos. Tais modificacbes repercutiram diretaen@a autonomia privada, alterando
seus contornos. Também por influéncia dos prinsigionstitucionais, somente podemos
conceber a autonomia privada como vinculada a a@efes valores ndo s6 do individuo, mas
também de forma social.

Os principios fundamentais que alicercam nossa tlhag&o orientam todo o
ordenamento infraconstitucional, na busca efetwgmtecdo e desenvolvimento da pessoa
humana, seja no ordenamento juridico privado oliquib

O Codigo de Defesa do Consumidor veio dar uma stapas grandes relacdes
consumeristas que cresciam em nosso pais. Em dorgan com o0s principios
constitucionais, procurou se afastar da dogmatmerdl e patrimonialista do direito civil
tradicional. Com este proposito, o CDC trouxe maralacdo de consumo a teoria do abuso
do direito, ja que tal situacdo € corriqueira nagdigas comerciais e contratuais envolvendo
instituicdes financeiras.

Tais preceitos acabam por impor certos limitesoét@o exercicio dos direitos e de
outras prerrogativas juridicas. Tratando-se dedels de consumo, o principal limite € sem
davida o principio da boa-fé objetiva, que exera@portante funcéo de controlar o exercicio
do direito dos contratantes em respeito as normfagconstitucionais e aplicabilidade dos
principios constitucionais na interpretacdo dostrebms. Atua ainda como paradigma na
criagdo de deveres de conduta, estabelecendo ententratantes um elo de colaboragéo,
visando um mesmo objetivo, ou seja, o cumprimeatoltigacdo assumida.

Ha assim uma ruptura com a visao teorica individtaliberal e de seu reflexo no
Direito Privado, substituida por um modelo sociaiteefuncionalizado de legislacdo e, por
via de conseqiiéncia, do contrato. E exatamenten@afoentacio da norma programatica
sobre a funcéo social do contrato — prevista nga#21 do CC — , e sua materializacdo no
texto legal como a proibicdo do abuso de direitbipatese de revisao judicial dos contratos
por onerosidade excessiva, e a citada boa-fé wéjejue sdo mecanismos de intervencéo
estatal em pactuagfes particulares. Assim, percebeuone, além de mera alteracdo no texto



legal, temos verdadeira quebra de paradigmas,adaeia concepcdo do contrato como um
fato social e ndo uma criacdo voluntaria dos ctantes.

No tocante ao crédito, repetimos mais uma vez quiat@ essencial para o
desenvolvimento das atividades econdmicas, prilmgrste no contexto deste trabalho, de
relacbes bancarias. Seu fornecimento deve obedmo®r preceitos constitucionais de
solidariedade, aliado & vulnerabilidade do consomidxigindo a utilizacdo da técnica do
abuso do direito como meio de se alcancar a jusbcal e reprimir comportamentos anti-
sociais.

As partes devem atuar respeitando seus interesgiéisnbs baseados em expectativa
razoavel de direitos, agindo com lealdade, semaogalgesm causar lesdo ou desvantagem
excessiva, em cooperacao para atingir a finalidadsbrigacdo assumida.

E tal finalidade passa essencialmente pelas idééagransparéncia e harmonia,
conforme previsdo no art. 4° do CDC. Nao bastarwefedor disponibilizar informacoes, €
imperioso que estas sejam efetivamente compreengi&la consumidor, sob pena de aquela
clausula contratual ndo obrigar o contratante. $enee desonera do dever de informar
previsto no CDC aquele fornecedor de crédito qutaesce todos os dados necessarios a
tomada de deciséo pelo consumidor.

No fornecimento de crédito ou concessao de finammido ao consumidor, deve o
fornecedor, entre outros requisitos, informa-loviée adequadamente sobre o preco do
produto ou servico, aléem do montante dos juros deare da taxa efetiva anual de juros,
conforme expresso literalmente no artigo 52 do CI¥Dalmente desrespeitado.

A concessao de crédito de forma temeraria e lesordigura abuso do direito.
Embora aparentemente se revista de licitude, saéistlo os requisitos formais de validade
contratual, ha na verdade ato abusivo, ja que s@ade contrato de suas finalidades sociais
gue constituem o fundamento de validade da liberdadcontratar. Verificada a existéncia do
abuso do direito, que possui forte embasamentm,édnsejard ndo s6 a obrigacdo de
reparacao de danos causados, como também a nulidade ou negdcio juridico.

A transparéncia das informac¢des no momento da sséoelo crédito pode minorar o
grande endividamento em que se encontra a sociedadk incompativel com os ideais de
solidariedade e justica social. O superendividaménfator mundial, podendo ocorrer de
modo ativo, se o consumidor adquire bens de madtrapassar seu orgamento, ou passivo,
quando a insuficiéncia da renda familiar decorrefal® alheio a sua vontade, como
desemprego, doenca ou acidente.

Qualquer que seja a origem da necessidade dea;rédd oferta deve ser pensada

para promover inclusdo econémica, de forma a assitaimbém a funcdo social do contrato



de matuo, e ndo atender ao Unico intuito econdrdeednstrumento juridico garantidor da
satisfacdo da divida ao credor, comprometendo paripr&obrevivéncia do devedor e o
submetendo a situagao indigna.

E apesar de o direito brasileiro ainda carecer mi@ lei que cuide detalhada e
especificamente da situacdo do endividado, comiagdr de procedimentos judiciais e
extrajudiciais especificos para possibilitar aostonidor o reequilibrio de suas financas,
podemos contar com o sistema normativo previstoQaaigo Civil e na legislacao
consumerista, que fornecem importantes instrumetdosiefesa, como a possibilidade de
revisdo contratual, a teoria da onerosidade exassalém de formas de controle
administrativo, cuja legitimidade abrange inclusiveMinistério Publico. E a seguranca
juridica ndo depende exclusivamente do texto navmahas requer antes a busca por outros
elementos que possam preencher-lhe o conteudeera $arnecidos pelos modos de atuar da
instituicdo financeira e da economia na busca airGes de realidade informadores da
deciséo juridica, cuja eficacia se faz sentir adidade da concessao do crédito.

Ha que se reconhecer a repercussao drastica queessao irresponsavel do crédito
pode resultar. Desde a desestabilizacdo finandeirama familia até crises de abrangéncia
mundial, como a que presenciamos neste momentoe @abEstado, através de seus
instrumentos de controle e intervencdo, e ao coigwmatravés do conhecimento e
exigéncia de aplicacao das leis consumeristasyatem os efeitos danosos oriundos desta

concessao insensata, buscando a harmonia dossgasrenvolvidos.
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