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RESUMO

Este trabalho busca verificar as fungdes do Direito diante do uso cada mais amplo, em
produtos e servigos, novos ou ja existentes, de sistemas e tecnologias relacionadas a
inteligéncia artificial, em especial no que toca a necessidade de se estipular marcos
regulatorios para a tematica. Para tal fim, a pesquisa tem como ponto de partida a
percepcdo do momento social atual, de hiperconexdo, marcado por uma verdadeira
sociedade em rede. Na sequéncia, de maneira conceitual e didatica, busca-se
proceder uma analise do desenvolvimento histérico da |IA até os dias atuais,
projetando ainda como pode vir a ser o futuro. Alguns problemas de dificil solugdo sao
apresentados, trazendo desafios inéditos a ciéncia juridica. Em seu desenrolar, o
estudo evoca as intersecdes entre o Direito e a |A, para que se possa compreender
sua natureza juridica, seu conceito e quais principios existentes seriam a ela
aplicaveis. Enfrentando o problema, busca-se demonstrar que o Direito, enquanto
ciéncia social com funcao precipua de prevencado e resolucao de conflitos, deve
emprestar sua normatividade para contornar os amplos problemas trazidos pelo uso
da inteligéncia artificial, gerindo os riscos inerentes a este admiravel mundo novo, sem
inviabilizar, contudo, o necessario progresso tecnolégico e econdmico. Para tanto, sdo
apresentadas estratégias, planos, principios deontolégicos adotados por varios
paises, para que se alcance a regulamentacao estatal mais adequada. Os modelos
norte-americano, europeu e a tentativa brasileira de regulagao da IA s&o objeto de

detida reflexao.

Palavras-chave: Inteligéncia artificial. Regulamentag&o. Direito. Sociedade em rede.

Fungdes do direito. Estatuto juridico da inteligéncia artificial.



ABSTRACT

This work seeks to verify the functions of Law in the face of the increasingly broader
use, in products and services, new or existing, of systems and technologies related to
artificial intelligence, especially with regard to the need to stipulate regulatory
frameworks for the subject. To this end, the research has as its starting point the
perception of the current social moment, of hyperconnection, marked by a true network
society. Then, in a conceptual and didactic way, we seek to carry out an analysis of
the historical development of Al up to the present day, still projecting how the future
could be. Some difficult-to-solve problems are presented, bringing unprecedented
challenges to legal science. In its development, the study evokes the intersections
between Law and Al, so that it is possible to understand its legal nature, its concept
and which existing principles would be applicable to it. Facing the problem, we seek to
demonstrate that Law, as a social science with the main function of preventing and
resolving conflicts, must lend its normativity to circumvent the wide problems brought
about by the use of artificial intelligence, managing the risks inherent in this brave new
world , without, however, making the necessary technological and economic progress
unfeasible. For this purpose, strategies, plans and ethical principles adopted by several
countries are presented, in order to reach the most adequate state regulation. The
North American, European models and the Brazilian attempt to regulate Al are object

of careful reflection.

Keywords: Atrtificial intelligence. Regulation. Right. Network society. Law functions.
Legal status of artificial intelligence.
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1 INTRODUGAO

A virtualidade € uma dimensao da realidade. Em constante transformacao, o
modo de vida atual caracteriza-se fortemente pelo paradigma virtual. Ndo ha mais
como fugir das enormes transformacgdes trazidas pela revolugao tecnolégica ocorrida,
em especial, a partir da segunda metade do século XX. Num ambiente digitalizado, o
Direito € chamado a contribuir com sua técnica, auxiliando na prevencgao, repressao e
organizagado de comportamentos humanos, bem como na predigao de usabilidade de
maquinas e as possiveis consequéncias que dai certamente irdo surgir.

Estabelecer limites para sua atuagdo, sem inibir o progresso técnico e
econdmico, parece ser um dos maiores desafios impostos a ciéncia juridica nas
primeiras décadas deste século. Assegurar o Estado Democratico de Direito,
preservar a liberdade, a privacidade e outros direitos fundamentais, ante este
renovado paradigma social, sdo necessidades das quais o Direito ndo podera se
afastar.

As novas questdes apresentadas pelo mundo digital merecem um tratamento
especial por parte desta ciéncia social. Trabalhar apenas com institutos e conceitos
tradicionais pode fatalmente conduzir a producdo de respostas inadequadas e
ineficientes, acarretando uma série de riscos a pessoa humana e a todos seus
interesses dignos de tutela.

A tecnologia produz, incessantemente, cenarios nunca antes imaginados. Ao
mesmo tempo, pode-se afirmar que a dogmatica juridica vem vagarosamente se
ajustando a este universo digital. A virtualidade surge com alta velocidade, enquanto
o Direito e seu aparato habitualmente burocratico, apresenta nitidas dificuldades em
acompanhar essa sociedade online. Ha que se questionar se esta possivel
morosidade guarda pertinéncia com a propria estrutura cientifica do Direito ou com
uma reticéncia da comunidade juridica em se abrir a necessaria interdisciplinaridade
do momento presente, fatos estes que se apresentam com ainda mais rigor no Brasil.

De todo modo, a partir das inumeras influéncias tecnolégicas, abre-se um
ambito proficuo de estudos, dinamicamente critico, requerendo do Direito tanto a
elaboracdo de normas necessarias e efetivas, quanto provocando a aplicacdo do
ordenamento ora existente. Seria esse ordenamento, em seu estado da arte,
suficiente para fornecer as respostas aos constantes e cada vez mais presentes casos

concretos decorrentes do uso de ferramentas tecnolégicas? Ou, ao revés, € urgente
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se pensar na construcdo de novos microssistemas aptos a tratar de forma mais ampla
e compreensiva os fendbmenos veiculados pelo intenso uso de tecnologias?

Se o Direito € um dos mais importantes instrumentos de controle social e,
portanto, de preservacgao da propria democracia, ndo ha como se manter alheio aos
impactos tecnoldgicos de nitido carater universal. Na concorréncia entre o virtual e o
real, caberia ao Direito se colocar como mais um relevante protagonista,
principalmente quando se observa uma gigantesca interconexdo entre pessoas,
propiciada por ferramentas digitais. Quanto mais contato, maior é a tendéncia de
conflitos e, consequentemente, a necessidade de prevencgao e solucéo destes.

Para a melhor compreensao da quadra historica na qual se esta, neste
alvorecer do século XXI, & preciso aprofundar a analise sociologica e filosdfica,
entendendo o avang¢o da tecnologia ao longo do século passado, em especial, a
evolucdo da informatica, dos chips, dos microcomputadores pessoais, da Internet e,
fundamentalmente, a retomada da evolugéo da Inteligéncia Atrtificial (IA). Além disso,
avaliar também como tais etapas de desenvolvimento impactaram e continuam
repercutindo cotidianamente na vida de bilhdes de pessoas naturais e juridicas mundo
afora.

Indubitavelmente, vive-se o desabrochar de uma nova cultura. A passagem dos
meios de comunicacdo de massa, tradicionais no século passado, para um sistema
de redes horizontais proporcionados pela Internet, desconstréi padrées. Ha uma
multiplicidade de modos de se comunicar, fazendo com que a virtualidade se torne a
mais notavel e provocativa dimensao da nossa realidade. A comunicacdo multimodal
e o processamento digital das informagdes criam um novo hiato geracional, na
apropriada visdo de Manuel Castells’.

Na sociedade em rede, transmuda-se o conceito de fronteiras, e
consequentemente a perspectiva da liberdade, do exercicio do poder, do resguardo
da privacidade. E o substrato desta revolucéo é a informacéo e a possibilidade desta
ser acumulada e compartilhada instantaneamente a partir de microchips e da rede
mundial de computadores. A coleta e o tratamento destas informacgdes fazem surgir

1 Segundo o socidlogo espanhol, “a construgdo de uma nova cultura baseada na comunicagdo
multimodal e no processamento digital de informagdes cria um hiato geracional entre aqueles que
nasceram antes da Era da Internet (1969) e aqueles que cresceram em um mundo digital”.
CASTELLS, Manuel. A sociedade em rede. 20. ed. Sdo Paulo: Paz e Terra, 2019.
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uma nova economia, base da sociedade contemporanea, a economia de dados?.
Vale destacar que muitas expressodes tém sido cunhadas a fim de se denominar
a sociedade atual, tais como, a era do virtual®, a sociedade midiatizada*,
hipermodernidade®, sociedade em rede®, sociedade do espetaculo’, cibercultura®,
sociedade da informag&o?®, apenas para citar algumas. Indubitavelmente, a influéncia
da tecnologia e suas mutantes facetas esta por detras de todas estas nomenclaturas.
Conforme destacado por José Luiz de Moura Faleiros Junior', os estudos para
a conceituagao de uma nova sociedade baseada na informagado remontam a década
de 1960, a partir da revolugédo das telecomunicagdes e da tecnologia, sendo entéo
popularizadas expressodes inclusive anteriores a tal tempo, como “terceira onda” (Alvin
Toffler), aldeia global (Marshall McLuhan), bomba das telecomunicagdes (Albert
Einstein). No fundo, ocorreu uma série de “revolu¢des da informagao”, tais como a
escrita, a impressdao, a comunicagdo em massa, 0os computadores, a Internet,
alterando drasticamente o modo como a informagéo é registrada e transmitida. Por
isto, é tdo comum a utilizacdo de “era da informacao” ou “sociedade da informacao”.
Assim, o periodo hodierno marcaria uma transicdo popularmente denominada

de “virada informacional”’ ou, ainda, “quarta revolugcdo” numa escala em que as trés

2 No artigo intitulado The Economics and implications of data: an integrated perspective, publicado no
site do Fundo Monetario Internacional, os autores Yan Carriére-Swallow e Vikram Haksar indagam
se os dados seriam o novo petréleo da economia digital. Na perspectiva externada pelos autores, as
empresas que possuem os dados no centro de seus modelos de negdcio passaram a encabecgar o
ranking das companhias mais valiosas do mundo. Mas para que este mercado de dados seja
impulsionado sem violar outros objetivos, sugerem que sejam observadas quatro vertentes: a) para
o funcionamento eficiente deste mercado, é importante que se combata a opacidade com a qual
costumeiramente se tratam estes dados; b) o compartiihamento de dados deve ser encorajado,
evitando-se assim a formacdo de monopdlios ou oligopdlios, ou seja, a concorréncia ha que ser
incentivada, até para que ocorra mais inovagao; c) investimentos em ciberseguranga sao essenciais,
para que a privacidade dos usuarios seja ao maximo preservada; d) coordenagao e lideranga por
parte de paises, para que se evite a fragmentariedade danosa destes mercados globais de dados.
CARRIERE-SWALLON, Yan; HAKSAR, Vikram. The economics and implications of data: an
integrated perspective. Washington, DC: International Monetary Fund, 2019.

3 BAUDRILLARD, Jean. A troca impossivel. Rio de Janeiro: Nova Fronteira, 2002.

4 FAUSTO NETO, Antonio. Fragmentos de uma “analitica” da midiatizagdo. Revista Matrizes, Sao
Paulo, v. 1, n. 2, p. 89-105, 2007.

5 LIPOVETSKY, Gilles; CHARLES, Sébastien. Os tempos hipermodernos. Sao Paulo: Barcarolla,
2004.

6 CASTELLS, Manuel. A sociedade em rede. 20. ed. Sao Paulo: Paz e Terra, 2019.

" DEBORD, Guy. A sociedade do espetaculo. Traducao de Estela dos Santos Abreu. Rio de Janeiro:
Contraponto, 1997.

8LEVY, Pierre. Cibercultura. Tradugdo de Carlos Irineu da Costa. Sao Paulo: Editora 34, 1999.

9 WEBSTER, Graham et al. Tradugao completa: 'Plano de Desenvolvimento de Inteligéncia Artificial
da Nova Geracéo' da China (2017). Washington: New America, 2017.

10 FALEIROS JUNIOR, José Luiz de Moura. A evolugéo da inteligéncia artificial em breve retrospectiva.
In: BARBOSA, Mafalda Miranda et al. (coord.). Direito digital e inteligéncia artificial: dialogos entre
Brasil e Europa. Indaiatuba: Editora Foco, 2021.
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primeiras seriam aquelas promovidas por: Copérnico, com sua visdo heliocéntrica de
um sistema planetario centrado no sol; Darwin e sua ideia de progresso no processo
evolutivo das espécies e; Freud com a descoberta do inconsciente na mente humana.

O filésofo italiano Luciano Floridi'" ressalta que seria conveniente se falar em
uma infosfera. Neste novo ambiente, o online e o offline se fundem numa ontologia
digital, reinventando assim a nogao de vida em sociedade. Os seres humanos seriam
organismos incorporados informacionalmente, os inforgs, que transitam nesta
infosfera.

Em seu ensaio sobre a histéria da sociedade da informag¢do, Armand
Mattelart'?, ressaltando a velocidade desta nova era, afirma que tudo passa a ser
obsoleto, pois 0 determinismo tecnocomercial geraria uma modernidade amnésica e
que dispensaria o projeto social. Isto faria com que a lenta acumulag&o historica das
sociedades se visse fortemente desafiada. Este novo momento histérico, contudo, ndo
seria, a seu juizo, uma verdadeira revolugdo. Deveria ser visto como fruto de
evolugdes estruturais e de processos que se encontram em curso ha bastante tempo.
E a ditadura do tempo curto que é imposta na atualidade faria com que se atribuisse
equivocadamente uma patente de novidade a sociedade atual, quando nao é.
Entender esta evolugcdo seria mais importante do que falar propriamente em
revolucéo.

O ciberespago, aberto e interconectado, possibilita esta sociedade da
informagédo. A cada instante, milhdes de novas pessoas se interconectam, mais
informacdes sao inseridas neste ambiente cibernético, sendo possivel encontrar um
universo indeterminado de interesses, sujeitos e objetos, implementando-se, assim,
inéditos exercicios de autonomia privada. Afinal, quem pensaria ha décadas atras na
titularidade de propriedades digitais, no exercicio das liberdades por meio de redes
sociais, na manipulacao de eleitores através de aplicativos incorporados a telefones
celulares, ou mesmo no aprendizado de maquinas através de inteligéncia ndo natural?

Inicialmente, esta ideia de uma hiperconectividade denotaria a possibilidade de
individuos se comunicarem a qualquer momento, a partir de redes de tecnologia.

Todavia, como destaca Eduardo Magrani', este vocabulo hoje possuiria também

" FLORIDI, Luciano. Information: a very short introduction. Oxford: Oxford University Press, 2010.

2 MATTELART, Armand. Histéria da sociedade da informagao. Tradugdo de Nicolas Nyimi
Campanario. Sao Paulo: Edigdes Loyola, 2002.

13 MAGRANI, Eduardo. Entre dados e robds: ética e privacidade na era da hiperconectividade. 2. ed.
Porto Alegre: Arquipélago Editorial, 2019.
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alguns outros importantes desdobramentos. O conceito de always-on, estado em que
pessoas estariam conectadas a todo momento; readily accessible, como a
possibilidade de alguém estar prontamente acessivel; always recording, significando
0 armazenamento ininterrupto de dados; a interatividade; a riqueza de informagdes.

E neste ambiente de hiperconectividade as comunicagcbes poderiam ocorrer
entre individuos (person-to-person, P2P), entre individuos e maquinas (human-to-
machine, H2M) e entre as proprias maquinas (machine-to-machine, M2M). Além do
fluxo imparavel das informacdes e da producdo em larga escala de dados, é
importante observar que cada vez mais coisas se conectam a coisas, ou seja, por
meio da rede mundial de computadores maquinas inteligentes conversam com outras
da mesma natureza, produzindo conhecimento de dados. Em certa medida, a
interface do humano passa a ser despicienda, contribuindo ainda mais para a citada
revolugao digital.

Através da Internet, instrumento essencial na sociedade da informacéo, ha uma
maior abertura também a construgdo de comunidades mais plurais. A idealizagao de
um projeto de vida boa é mais facilmente realizavel a partir de um acesso maior as
informacgdes e culturas distintas. Historicamente, a espécie humana em sua grande
parte esteve restrita ao meio em que nascia e crescia. Ao ampliar os horizontes,
densificando este verdadeiro direito fundamental ao conhecimento e informacao, a
autonomia existencial € turbinada, permitindo-se uma amplitude que talvez jamais fora
conhecida.

Esta nova cultura interligada por completo a tecnologia é transnacional. A
propalada globalizagdo atinge seu apice, envolvendo grande parte dos seres
humanos, independentemente do local do planeta onde cada individuo esteja situado.
A regido pode impactar no grau de percepgado dos avangos tecnoldgicos, mas
dificilmente tornara cada pessoa indiferente as renovadas possibilidades abertas
pelos avancgos notaveis do mundo tecnodigital. Afinal, a titulo exemplificativo, uma
simples mudanga nas regras de utilizagdo de um aplicativo de transporte ou de
comunicacao instantanea, é capaz de impactar a vida de bilhées de seres humanos
ao mesmo tempo. Talvez, alteragbes assim repercutam até mais que as guinadas
promovidas na politica externa de uma grande poténcia mundial. Ha espacgo para se
pensar numa nova geopolitica, calcada na coleta, armazenamento e tratamento de

informacgdes.



18

Inclusive, diante desta aldeia global, ha quem afirme que estd em pleno
desenvolvimento uma nova linguagem, propria do ambiente virtual. Como em
qualquer comunidade, é ponto essencial que seus integrantes se conectem atraves
de uma linguagem especifica, seja esta técnica ou nao'. Quanto mais se avanga em
termos tecnolégicos, mais universal esta linguagem se torna. O acesso ao mundo
digital é, sobretudo, o0 acesso a uma nova linguagem, tipica da contemporaneidade.

Diante tudo o que se expde, & viavel afirmar que o momento presente se
apresenta como um corte no espago e no tempo. Historicamente, o tempo era
percebido como uma sequéncia de praticas e percepg¢des, com intervalos e ritmos
diferentes, a depender de fatores humanos e sociais, como a cultura, a condi¢ao
biolégica da populagdo e tecnologia disponivel. Este movimento de séculos foi
acelerado pelo advento do capitalismo e da inerente necessidade da troca de mao de
obra por dinheiro. Logo, quanto mais tempo era investido no trabalho, maior seria a
possibilidade de acumulacao patrimonial e acesso a servigos.

Todavia, a globalizagdo colocou esta perspectiva ainda mais a frente, com a
aceleragédo do ritmo de produgao, gestdo e distribuicdo de bens e servicos mundo
afora. A produtividade e a concorréncia passam a ser medidas pela reducao do tempo
ao menor possivel. A realidade virtual que hoje domina a experiéncia humana acaba
por cancelar esta nogao de tempo, pois vive-se intensamente o agora’®.

A cibercultura €, em ultima analise, uma cultura da aniquilacido do tempo. O
tempo despe-se da narrativa que |lhe é correlata, surgindo assim um tempo pontual ou
um tempo-acontecimento que pode nao conter muito sentido, na percepg¢ao de Byung-
Chul Han'6,

Ao analisar a nova configuragido, Zygmunt Bauman e Ezio Mauro' pontuam
que nesta nova relacdo com o tempo perde-se aquilo que sé existe em sua fungéo, tal
como o conhecimento, a competéncia e a experiéncia. Realmente, tais atributos s6 se
podem adquirir com o decurso de dias, meses e anos. Se tudo passa a ser simultaneo,
se 0 que existe é apenas 0 agora, altera-se a consciéncia de realidade. Isto poderia
justificar, inclusive, um certo desprezo na sociedade da informagéo por aquilo que sé

vem com o tempo, que requer tempo. Ler apenas a manchete do jornal, ao invés de

14 D’AZEVEDO, Marcello Casado. Cibernética e vida. Petropolis: Vozes, 1972.

15 CASTELLS, Manuel. A sociedade em rede. 20. ed. Sdo Paulo: Paz e Terra, 2019.

6 HAN, Byung Chul. Hiperculturalidade: cultura e globalizagéo. Petrépolis: Vozes, 2019.

7 BAUMAN, Zygmunt; MAURO, Ezio. Babel: entre a incerteza e a esperanga. Rio de Janeiro: Zahar,
2016.
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ter que se dedicar por minutos a entender toda a opinido exarada em paginas pelo
jornalista, passa a ser uma mentalidade utilitaria reinante. Seria a tecnologia um fator
limitador da memoaria, da experiéncia, do conhecimento ou uma poderosa aliada
destes, se bem gerida e utilizada?

O professor Tim Wu'8, da Columbia Law School, clama por uma nova ética no
mercado de tecnologia, naquilo que denominou de The Attention Merchants. Em sua
percepcdo, ha anos a sociedade da informacao esta completamente submetida a
l6gica capitalista da captura do maior tempo possivel da atengdo dos usuarios e
consumidores. E preciso que sejam construidas tecnologias que ajude os humanos a
focarem e pensarem melhor, ao invés de distrair e destruir o tempo.

Ja no que concerne ao espacgo, é caracteristico do hoje a desintegragao do
horizonte espacial. A qualquer hora é possivel visitar virtualmente cidades, campos,
belezas naturais, monumentos histéricos e artisticos mundo afora. A
transculturalidade € mais uma marca do tempo presente. A globalizagdo € muito mais
gue uma simples troca entre lugares. Ela modifica o lugar enquanto tal, num processo
de deslocalizagdo que gera intensa proximidade entre culturas que antes estavam
distantes. O ali € apenas um outro aqui. Derruba-se a assimetria entre o aqui e o la.
Seria possivel construir a ideia de um aqui global. O destino seria constantemente o
aqui melhor que o anterior, seja em termos de novos projetos ou novos destinos. Ha
uma verdadeira miscigenagao cultural, uma interculuturalidade, exacerbada pelo
virtual'®.

E neste ambiente de relativizagao espacial e temporal, os paradigmas sociais
sao profundamente alterados. O desejo fundamental € maximizar a produgao, otimizar
o tempo e evitar a negatividade. A tecnologia surge como ferramenta apta ao
atendimento destas demandas subjetivas. Quanto mais aplicagbes tecnologicas
disponiveis, maior tende a ser o alcance deste triplice aspecto.

O individuo contemporaneo ¢é conectado, mas isto nao significa
necessariamente vinculado. Conexdo ndo € o mesmo que vinculagdo. H4 uma
tendéncia de superficializagdo das relagcbes humanas, pois este sujeito opta por

instaurar ou abandonar algo ou alguém conforme lhe aprouver, na perspicaz analise

8 WU, Tim. The attention merchants: the epic scramble to get inside our heads. New York: Knopf,
2016.
9 HAN, Byung Chul. Hiperculturalidade: cultura e globalizagéo. Petrépolis: Vozes, 2019.
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de David Le Breton?.

O imperativo do desempenho passa a comandar a sociedade pés-moderna. O
paradigma da produgdo entra no lugar do paradigma disciplinar até entdo existente.
O sujeito do desempenho substitui o sujeito de obediéncia. O ser humano passa a ser
empresario de si mesmo. Ao invés de proibicdo, mandamento e lei imposta por
terceiros, ingressam projetos, iniciativa e motivagdo?'. Da heteronomia tradicional
caminha-se para uma ampla autonomia. Sob um prospecto juridico, o publico cede
espaco ao privado.

A queda da instadncia dominadora, caracterizadora da sociedade disciplinar
levaria a ampliacdo da liberdade? Ou haveria uma livre coergcdo a maximizagao do
desempenho? De uma exploracdo pelos donos dos meios de producgao, teria a
sociedade tecnoldgica alterado a configuragdo para um cenario continuo e
desgastante de autoexploragdo? Seria 0 explorador ao mesmo tempo o explorado?
Até que ponto o excesso de tecnologia tem contribuido negativamente para a criagao
de uma liberdade paradoxal? Em que medida o sujeito tem adoecido psiquicamente
ante a uma exposigao diaria, intensa e multiplataforma a estimulos e informacgdes
propiciadas pelos avangos tecnolégicos? Quais os riscos a que estao submetidos os
humanos imersos no paradigma digital de produgao?

Afinal, a sociedade da informacao e sua promessa de conhecimento, liberdade,
dignidade, isonomia, tem efetivamente se realizado? Ou, ao revés, € preciso repensar
0 momento contemporaneo e sua saga por desempenho, pelo espetaculo, pelo
consumo e pela decomposicao da privacidade?

Qual seria o papel do Direito ante a este desafiador momento da historia?
Resguardar uma ampla liberdade comandada apenas pelo impulso interno de cada
um ou delimitar as fronteiras dos empreendedores tecnoldgicos, a fim de se
efetivamente cumprir a promessa do constitucionalismo moderno, de tutelar os direitos
fundamentais ndo apenas verticalmente, mas também horizontalmente?

Seria o Estado em pleno século XX| o grande vildo a ameagar os atributos
inerentes a personalidade ou as grandes empresas de tecnologia estdo em posi¢cao
superior de exercicio de poder sobre a vida de cada individuo? A verdadeira ameaca

ao cidadao provém do poder publico ou do poder privado?

20 BRETON, David Le. Desaparecer de si: uma tentagdo contemporanea. Petropolis: Editora Vozes,
2015.
21 HAN, Byung Chul. Hiperculturalidade: cultura e globalizagdo. Petrépolis: Vozes, 2019.
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Com afinalidade de se buscar respostas a tantas perguntas, ha que se recordar
que as tomadas de decisbes por humanos tendem a ser cada vez mais apoiadas por
ferramentas de tecnologia, em especial com o avango das aplicagées que se valem
de recursos de IA. A ideia de individuos autbnomos que se esforcam para fazer as
escolhas certas sera corriqueiramente substituida pela utilizagdo de algoritmos de Big
data. Desde a decisédo sobre qual curso superior se deve ingressar na faculdade, ao
tratamento médico mais eficaz para seu perfil biolégico, até o caminho com menos
transito ou o filme que seus sentimentos necessitam num determinado dia. Uma
grande parte da vida humana ficara condicionada a seguranga proporcionada por
algoritmos. Sera possivel pensar, no campo da psicologia, numa espécie de algoritmo-
dependéncia?

Na visdo de Yuval Noah Harari??, em breve tempo algoritmos de computadores
poderdo descrever as emog¢des de um sujeito melhor que ele proprio. Isto se deve ao
fato de a humanidade estar atravessando, neste exato instante da histéria, duas
grandes revolugdes: a tecnologia do processamento de dados aliada a biotecnologia.
Esta parceria transformadora prediria doencas, sensagdes, estados de animo,
desequilibrios hormonais e outras incontaveis possibilidades de se decifrar o ser
humano.

Rastrear os sentimentos humanos alteraria por completo a nog&o de seguranga
que se tem hoje, inclusive no campo juridico. Indubitavelmente, ha uma consideragéo
de que os sentimentos e sensagdes sao parte da narrativa de cada sujeito, de sua
autoconstrugdo biografica. Em breve tempo, os algoritmos poderdo ser mais
confiaveis que as narrativas. Havera contradicdes facilmente detectaveis e que
poderéao colocar o ser humano em situagao de conflito com os dados coletados a partir
de seu préprio organismo. Como se resolveria este dilema? E possivel que o Direito
construa uma normatividade apta a solucionar problemas como estes?

Realizando uma analise historica, Yuval Noah Harari?® propde que estamos
em meio a uma mudanga de autoridade. Durante milhares de anos, os humanos
acreditaram que a autoridade provinha de um Deus, ou seja, as leis tinham como
justificativa a divindade, algo sobrenatural. Com o humanismo e a narrativa liberal, em
séculos mais recentes, passou-se a crer que o centro das leis seriam as proprias

pessoas naturais, criadoras e destinatarias ao mesmo tempo do conjunto de

22 HARARI, Yuval Noah. 21 ligées para o século 21. Sdo Paulo: Companhia das letras. 2018.
23 HARARI, Yuval Noah. 21 ligées para o século 21. Sdo Paulo: Companhia das letras. 2018.
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comportamentos que caracterizam os modernos ordenamentos juridicos. Todavia, é
possivel que em breve a autoridade se transmude novamente, alterando-se dos
humanos para os algoritmos por eles desenvolvidos. As regras poderiam ser ditadas
por milhares de dados captados a partir de um conjunto de comportamentos reiterados
e analisados por maquinas.

Nesta linha de compreensao, os sentimentos seriam mecanismos bioquimicos
desenvolvidos em especial nos mamiferos, para se calcular probabilidades de
sobrevivéncia e perpetuacao das espécies. Nao ha nada de intuigdo, inspiracdo ou
liberdade, mas sim calculos rapidos feitos a partir de dados relevantes. Seria possivel
afirmar que a mente humana possui milhares de algoritmos bioquimicos fruto de um
longo processo de evolugdo. Sentimentos ndo antagonizariam com a razdo, como
sempre se acreditou. Pelo contrario, sentimentos seriam a incorporagdo de uma
racionalidade evolutiva que permite instantanea tomada de decisdo, ante a um cenario
de risco a pessoa. A tradicional ideia de livre-arbitrio que tanto inspirou a construgao
da ideologia liberal, passa no minimo por uma enorme revisitagéo.

Para Antonio Rosa Damasio?*, o grande erro de René Descartes teria sido a
separagao abissal entre corpo e mente, ou seja, entre a substancia corporal,
infinitamente divisivel, dotada de volume, dimensdes e funcionamento mecanico de
um lado; e, a substancia mental, indivisivel, sem volume, sem dimensdes e intangivel
do outro. A mente ndo deve ser separada do corpo; as sensagdes nao podem ser
divorciadas da razdo. S6 se compreendera a mente humana por completo quando se
adotar a perspectiva de organismo, ou seja, da interagao constante entre mente, corpo
e meio ambiente fisico e social.

Os neurénios conseguem pensar tdo bem em virtude de uma refinada evolugao
milenar. Mas, ndo se pode desconsiderar o papel de todo o ambiente que circunda
corpo € mente. Mentes e cérebros podem ser tanto escravos como donos de seus
corpos e das sociedades que constituem. Cabe ao jurista entender como o aparato
argumentativo e limitativo de sua ciéncia podem colaborar, em termos efetivos, para
a perpetuacdo de uma escravidao velada ou de uma verdadeira independéncia dos
seres humanos no esplendor do desenvolvimento tecnoldgico.

Ante o exposto, pode-se afirmar que os sentimentos, tidos até bem pouco

tempo como indecifraveis, vem enfrentando uma transformagcdo no campo da

24 DAMASIO, Anténio Rosa. O erro de Descartes: emogao, razdo e o cérebro humano. 3. ed. Séo Paulo:
Companhia das Letras, 2016.
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neurotecnologia. A coleta e processamento de dados neurais vem chamando a
atencdo de estudiosos em todo o mundo. Segundo Rafael Yuste et al. %,
pesquisadores no campo da neurociéncia, a fusdo da neuroteconologia e da IA ira
possibilitar o acesso aos circuitos cerebrais, explicando com muito mais rigor o
funcionamento deste relevante 6rgao humano.

Ao decifrar o cérebro, sera possivel ndo apenas melhor compreender, como
também manipular a mente humana. E € exatamente aqui que reside o grande perigo
a dignidade e demais direitos fundamentais. Desta maneira, € plenamente factivel que
o Direito caminhe para a construcao de ferramentas de neuroprote¢cao em brevissimo
tempo. Resta duvidosa a possibilidade dos ordenamentos juridicos ocidentais atuais
fornecerem a adequada tutela a esta nova realidade descortinada pelos incriveis
avancgos das pesquisas neurocientificas, ainda que se tenha evoluido bastante em
termos de leis e regulamentos de prote¢cao de dados pessoais nas ultimas décadas.

Ha uma premente necessidade em se fomentar uma extensa discussio acerca
da plausibilidade, ou ndo, da elaboragdo de novos arcabougos legais aptos a
enfrentarem os inéditos embates que certamente ja surgem e mais intensamente irdo
surgir, em fungao da IA, da biotecnologia e do processamento de dados em grande
escala,

Alertando acerca do sofisticado sistema de manipulacdo ao qual as pessoas
estdo submetidas, Zygmunt Bauman e Ezio Mauro?® dissertam sobre o uso da forga,
do dinheiro e da atragdo. Pelo primeiro, as pessoas podem ser obrigadas a fazer algo
que prefeririam se abster. Pelo dinheiro, as pessoas podem ser induzidas a fazer o
que nao fariam por iniciativa propria. Ja pelo uso da seducdo, as pessoas podem ser
tentadas a fazer coisas pela pura felicidade de fazé-lo. Vale indagar sobre qual, ou
quais, sistemas de manipulagao estaria submetida a pessoa humana com a evolugao
da tecnologia de mapeamento mental.

O entendimento do funcionamento do cérebro, aliado a forga dos algoritmos,
poderia prevenir estes comportamentos humanos contra tais manipulagdes,
sobremaneira quando mais sofisticadas? E possivel construir um mecanismo de alerta

e predicdo de comportamentos diante destes cenarios manipuladores? Conhecer

25 YUSTE, Rafael et al. Quatro prioridades éticas para neurotecnologias e IA. Nature, Londres, v. 551,
p. 159-163, 2017.

26 BAUMAN, Zygmunt; MAURO, Ezio. Babel: entre a incerteza e a esperanga. Rio de Janeiro: Zahar,
2016.
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como cada algoritmo funciona parece ser cada vez mais relevante, em termos de
preservacao da liberdade de escolha de cada individuo. A tao propalada transparéncia
algoritmica tem plena justificagdo e a ela se voltara adiante.

Os riscos aos quais os humanos estavam submetidos antigamente
transformaram-se por completo. Na compreensao de Ulrich Beck?’, na sociedade de
risco os principais temores ndo sao visiveis a olho nu. As ferramentas cognitivas
humanas s&o insuficientes para calcular o volume e a gravidade de cada ameaca.
Para evitar e minimizar tais riscos, € preciso que haja a intervengéo de especialistas
com autoridade naquela tematica.

Dai poderia ser extraida uma ideia de irresponsabilidade pessoal, uma vez que
sao transferidas a um especialista a sua propria prote¢cdo, ao contrario do que se
passava com o ser da antiguidade. De protagonista de sua autoprotegéo, ha um temor
justificado de que o ser digital se torne um passageiro das aventuras alheias.
Conforme afirmam Zygmunt Bauman e Ezio Mauro?®, as tentagcbes da
irresponsabilidade sdo quase irresistiveis.

Ocorre que numa sociedade complexa como a atual, é necessario que haja
instituicées, orgaos, principios e regras que ampliem a protegéo individual, contra
riscos previstos ou inimaginaveis ao cidaddo comum. E absolutamente inviavel que
cada sujeito busque se resguardar e se defender contra todas as ameagas oriundas
da revolugdo tecnodigital. E histérica, inclusive, a crenca em deuses que sempre
ofertaram certa dose de protegdo subjetiva, por ser impossivel uma completa
autoprotegao contra desgragas mundanas. A efetiva seguranga vira do sobrenatural
nos dias atuais, ou de uma ciéncia juridica bem construida e destinada a precaug¢ao?

Ao analisar a tutela dos interesses difusos e coletivos, a existéncia recente de
uma Autoridade Nacional de Protegao de Dados (ANPD), as ferramentas de controle
interno de empresas privadas, entre outros exemplos, denotam que 0s riscos
derivados da hiperconectividade, da presenga e comando por algoritmos, da evolugao
da inteligéncia de maquinas, ja estdo no radar das autoridades detentoras de poder.
Resta saber se o0 mecanismo ora existente € suficiente para que o Direito cumpra sua
funcao protetiva. Caso nao seja, € necessario avangar e propor a construgao de

marcos tedricos e legais aptos a auxiliar na edificagdo da nova sociedade, rumo a

27 BECK, Ulrich. Sociedade de risco: rumo a outra modernidade. Sao Paulo: Edit 34, 2010.
28 BAUMAN, Zygmunt; MAURO, Ezio. Babel: entre a incerteza e a esperanga. Rio de Janeiro: Zahar,
2016.
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metade do século XXI.

Se a liberdade para a tomada de decisao atravessa uma etapa inédita e critica
no que toca aos novos riscos, avulta também destacar as ameacgas no campo da tutela
da privacidade. Aqui, a propalada protecdo de dados seria apenas um dos possiveis
e importantes cenarios. Todavia, € necessario que se va além.

Numa perspectiva meramente introdutéria e exemplificativa, & possivel
imaginar os potenciais riscos que serdo revelados a partir da utilizagado cada vez maior
da Internet das Coisas (IOT - Internet of Things)?°. Uma residéncia automatizada
podera aglutinar em pequenos dispositivos a gestdo de seguranga do imével, o gasto
de energia ou o reabastecimento de alimentos. Os produtos, especialmente
eletrodomésticos conectados a rede mundial de computadores, monitorariam todo o
ambiente de um lar. Habitos de consumo, modos de viver, a intimidade de um casal,
o exercicio do poder familiar, tudo, absolutamente tudo, estaria submetido a uma
l6gica inédita e responsiva.

E realidade pensar, por exemplo, numa geladeira como um produto de IOT. Na
falta de algum item de consumo, que normalmente se faz presente naquele
refrigerador, a propria maquina trataria de alertar seu titular, através de um
smartphone ou outro dispositivo moével, a manter contato com um fornecedor e
reabastecer a familia com tal alimento. Ou ainda, de forma mais ampla, sistemas de
automacao residencial poderiam permitir que os moradores, a caminho de casa, ja
programassem a temperatura ambiente, a abertura de portdes, a checagem das
cameras de segurancga, a preparagao de um banho de banheira, a inser¢ao de uma
musica ambiente, a colocacdo de um canal de televisado, a abertura das cortinas, entre
outras possibilidades, numa verdadeira smart home.

Estes produtos de IOT se integrariam com sistemas externos, da mesma
maneira que um software online, promovendo analise de dados do passado e
predizendo o que aconteceria dali em diante, como no exemplo fornecido. Segundo

Bruce Sinclair®?, ndo basta conectar um produto a Internet. E necessario também que

29 A 10T descreve a rede de —“objetos fisicos”— incorporados a sensores, soffware e outras
tecnologias com o objetivo de conectar e trocar dados com outros dispositivos e sistemas pela
Internet. Esses dispositivos variam de objetos domésticos comuns a ferramentas industriais
sofisticadas. Com mais de 7 bilhdes de dispositivos loT conectados hoje, os especialistas esperam
que esse numero cresca para 10 bilhdes em 2020 e 22 bilhdes em 2025. ORACLE BRASIL.
Gerenciamento de Cadeia de Suprimentos. O que é loT? [S. I.]: Oracle, 2021.

30 SINCLAIR, Bruce. I0T: como usar a internet das coisas para alavancar seus negécios. Tradugdo
Afonso Celso da Cunha Serra. Sdo Paulo: Auténtica Business, 2018.
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haja analise de dados e adogao de comportamentos ativos na sequéncia.

Sera possivel imaginar que em breve tempo havera coisas mais inteligentes
que humanos? Caso tal fenbmeno venha a ocorrer, quais os impactos que isto
produzira no Direito atual, fundamentalmente centrado no ser humano? Haveria
espacgo para se discutir a queda do antropocentrismo tal qual o conhecemos? Seria
ainda adequado imaginar um robd dotado de personalidade juridica, ou tal atributo
estaria reservado apenas as pessoas naturais e aos entes morais?

Em sintese, a Internet das coisas € um marco exponencial da otimizagao de
tempo e fomento do consumo, seja este essencial ou ndo, tragcos caracteristicos da
sociedade em rede. Coisas inteligentes ja povoam a vida do ser contemporaneo,
promovendo intensa simbiose Vale prospectar em que medida este tipo de tecnologia
ira expor ndo apenas um sujeito, mas toda sua entidade familiar, a riscos severos a
privacidade, ja que os produtos estardo conectados pelo lar, escritérios, industrias,
comércios e até mesmo na agricultura.

Fato € que a privacidade, tal qual fora concebida ha séculos atras, como um
mero direito de ser deixado soO, perde sua densidade conceitual e remodela-se em
meio a sociedade em rede. A ideia de controle dos dados relativos a vida privada do
sujeito assume o protagonismo na sociedade da informac&o. E preciso refletir sobre o
quanto os humanos estdo dispostos a abdicar de sua privacidade para viver num
mundo com mais conforto, informacgéo e conexao.

Em linhas introdutdrias, vale recordar que privacidade nao pode ser confundida
com dados pessoais. Hoje, especialmente no Brasil, apds a aprovacao da Lei Geral
de Protecdo de Dados (LGPD)3*!, muito se tem dito sobre tutela da privacidade. Com
razao, a protecao de dados deriva de um tronco mais amplo que € exatamente o
resguardo do direito fundamental a vida privada da pessoa. Dados sao atributos
referentes a alguém, podendo estar estruturados ou ndo, razao pela qual representam
o proéprio ente ou ser. A privacidade, por sua vez, esta numa prateleira superior,
devendo ser entendida, nas licdes de Stefano Rodota3®?, como sendo o direito que o
individuo tem de manter o controle sobre suas informacdes e determinar a maneira

através da qual sera construida sua esfera particular.

3TBRASIL. Lei n°13.709, de 14 de agosto de 2018. Lei Geral de Protegdo de Dados Pessoais (LGPD).
Brasilia, DF: Presidéncia da Republica, [2020].

32 RODOTA, Stefano. A vida na sociedade da vigilancia: a privacidade hoje. Rio de Janeiro: Renovar,
2008.
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Todavia, diante de uma quantidade cada vez mais gigantesca de acumulagao
dados estruturados, semiestruturados e ndo estruturados3®, faz-se necessario
questionar se seria possivel tal controle proposto por Stefano Rodota, em meio a este
verdadeiro Big data®. Como um individuo podera exercer sua autonomia informativa
e, consequentemente, tutelar sua vida privada, quando n&o se sabe exatamente por
onde trafegam seus dados? Qual tratamento cada sociedade empresaria, em seu pais
ou no estrangeiro, concede a tais informagdes pessoais, diante de ordenamentos
juridicos distintos? Como trabalham os algoritmos de cada mecanismo inteligente, que
podem ser considerados ameacas em potencial a privacidade neste era
contemporanea? Seria possivel ter transparéncia algoritmica sem invadir os modelos
de negocio de cada companhia atuante no mercado digital?

Ante o exposto neste introito, a tutela da privacidade esbarra inexoravelmente
na protecdo dos dados pessoais, sendo inclusive comum encontrar na doutrina
aqueles que defendem a autodeterminacao informativa e a protecdo desses dados,
como novos direitos fundamentais, ainda que ndo tenham sido previstos
explicitamente pelo constituinte originario de 1988.

Em meio a esta revolugao digital que se apresenta com toda forga no inicio do
século XXI, e todos os potenciais riscos a liberdade e a privacidade, deve-se ter ainda
maior preocupacao quando sao projetadas as intensas novidades surgidas a partir do
uso e desenvolvimento de ferramentas de |A.

A A pode ser considerada uma familia de tecnologias em acelerada evolugéo,
trazendo uma vasta gama de beneficios econémicos e sociais em variados tipos de
industrias e atividades. Porém, este desenvolvimento tecnoldgico resulta também
numa série de riscos a direitos. Como conciliar estes dois espectros parece ser um

dos principais desafios da atual década.

33 Por dados estruturados entende-se aqueles que estdo em formato estrito, ou seja, estdo em um
banco de dados sobre os quais € possivel se estabelecer uma relagdo. Ja por dados nao
estruturados, entende-se qualquer documento, arquivo, gréafico, imagem, texto, relatério, formulario,
audios ou videos que ndo tenham sido ainda codificados de alguma maneira. Por exemplo, os dados
inseridos por usuarios em redes sociais sdo em sua maior parte desestruturados, assim como cerca
de 90% dos dados hoje armazenados mundo afora. TESAROLO, Pedro; MAGALHAES, William. A
era do big data no contetudo digital: os dados estruturados e nao estruturados. Paranavai/PR:
UNIPAR, 2018.

34 Big data, embora nao haja consenso, entende-se como sendo a expressdo apta a descrever grandes
volumes de dados e que ganha cada vez mais relevancia, a medida que a sociedade se depara com
um aumento sem precedentes no numero de informagdes geradas a cada dia. As dificuldades em
armazenar, analisar e utilizar grandes conjuntos de dados tem sido um consideravel gargalo para as
companhias. TESAROLO, Pedro; MAGALHAES, William. A era do big data no conteudo digital:
os dados estruturados e néo estruturados. Paranavai/PR: UNIPAR, 2018.
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Mais uma vez, em carater ilustrativo, indaga-se: uma aplicagao de servigos de
geolocalizagdo, como Waze® ou Google Maps®®, poderia indicar ao usuario um
itinerario no qual este fosse, propositalmente, direcionado a passar em frente a uma
empresa que patrocina tal servico, a fim de que o consumidor fosse instado a
consumir? Seria este tipo de parceria comercial, que coloca os interesses
empresariais em primeiro plano, desconsiderando a posi¢cao de vulnerabilidade do
usuario, uma conduta potencialmente lesiva a liberdade de escolha desse sujeito,
principalmente quando néo lhe for adequadamente informada?

Num outro exemplo, poderia um servigo de streaming, como o Netflix3” ou o
Spotify®, a fim de atender interesses comerciais, politicos ou ideoldgicos, programar
um algoritmo de recomendacé&o de filmes, séries e podcasts para que mais pessoas
possam consumir um tipo de conteudo cultural em detrimento de outro? Até que ponto
isto poderia servir como instrumento de manipulagcdo de massas, violando a liberdade
individual e coletiva?

Afinal, as ferramentas de IA ampliam ou reduzem a liberdade individual?
Algoritmos tém a plena capacidade de rastrear cada passo, online ou offline, dado por
um cidaddo. Onde estaria, a esta altura, a protecao a vida privada? Tais mecanismos,
a servigo de interesses nada louvaveis, poderiam conduzir o ser humano a uma
situacdo de dominacdo completa, subjugando sua liberdade, a vontade e
consequentemente a propria nogdo de autonomia privada. Ha, portanto, um claro
temor de que o uso cada mais dilatado da inteligéncia mecanica possa produzir
humanos totalmente dependentes, como dito.

Ante todo o exposto nesta introdugdo, € premente que a ciéncia juridica deva
ter uma postura reflexiva sobre se seria possivel conviver com tamanha revolugao

tecnoldgica sem um marco civil que venha a regulamenta-la. A auséncia completa de

35 O Waze é um aplicativo de com algoritmos de incentivo a interagdo social. Usuarios podem interagir
entre si e com o aplicativo, alimentando o Waze com atualizagdes em tempo real sobre acidentes,
barreiras policiais, congestionamentos, interdi¢des e outras ocorréncias. O Waze utiliza os dados de
6rgaos de transito e dos usuarios para exibir um panorama detalhado sobre a real situagéo do transito
em uma regido. Em suas ultimas atualizagbes, passou a permitir o patrocinio por empresas, indicando
locais comerciais em meio aos mapas.

% O Google Maps é uma ferramenta de GPS com aplicativo disponivel para telefones celulares
inteligentes. Por meio dos mapas do Google, usuarios podem conferir € encontrar locais e
estabelecimentos, visualizar rotas, estimar tempo de viagem e distancia entre dois pontos, obter
informagdes sobre o transito e até mesmo conferir horarios de dnibus e se o transporte esta cheio.

87 A Netflix € um servigo de streaming por assinatura que permite assistir a séries e filmes sem
comerciais em um aparelho conectado a Internet.

38 O Spotify é um servigo de streaming digital que da acesso instantaneo a milhdes de musicas,
podcasts, videos e outros conteldos de artistas de todo o mundo.
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parametros legais gera inseguranga juridica, concedendo aos juizes e tribunais
poucos critérios para solugédo de casos concretos que Ihes sejam apresentados.

A seara da IA é notoriamente interdisciplinar, impactando ndo apenas a
computagédo, a matematica e engenharia, mas também a neurociéncia, a filosofia, a
sociologia e o direito. A andlise dos impactos desta revolugéo tecnoldgica é crucial
para a preservagao do proprio Estado Democratico, por estarem em jogo a liberdade
e a vida privada.

A hipotese que sera descortinada ao longo desta pesquisa consiste na
verificagdo acerca da necessidade ou ndo a regulamentacao estatal da inteligéncia
artificial. Os diversos campos de aplicagdo deste conjunto de tecnologias exigem
balizas seguras, para que se permita um desenvolvimento responsavel e ético, que
resguarde os interesses existenciais e patrimoniais que estdo em jogo? O caminho
regulatério que vem sendo percorrido por varios paises e blocos continentais, embora
de diferentes formas, pode ser adotado pelo Brasil? Para que haja uma regulagéo
adequada, requer o estabelecimento de marcos seguros, discutindo-se mais
profundamente conceitos, naturezas juridicas, principios, que norteariam a aplicagao
de tecnologias de IA. E é exatamente isto que sera proposto neste estudo.

Portanto, ha que se indagar se o uso e desenvolvimento cada vez mais amplo
da IA desafiaria a intervencao do Direito (hard regulation) ou, ao contrario, deveria se
basear apenas em principios éticos, no ambito de uma regulacdo menos
intervencionista (soft regulation). Haveria necessidade de criagdo de novo estatuto
juridico ou seria possivel resolver os inéditos problemas a partir das normas juridicas
ora existentes? Em resumo, como deve se dar a regulamentacao da IA?

Aferir o risco, ainda que de forma imperfeita, parece ser uma contingéncia da
vivéncia humana desde os primérdios. Se a sociedade contemporanea da informacéao
traz muitas certezas e zonas de seguranga, € correto afirmar também que ha a
introducdo de novos pardmetros de risco pouco ou nada conhecidos até entao,
conforme adverténcia de Anthony Giddens®. Os sistemas sociais da modernidade,
sobremaneira quando impactados pela tecnologia e globalizagdo, acabam por
escancarar estes riscos, agora nao mais adstritos a um local ou a uma comunidade.

Sendo a fungao elementar do Direito, enquanto ciéncia social, prevenir e dirimir

os conflitos inerentes a vida em sociedade, espera-se que a utilizagdo do normativo

39 GIDDENS, Anthony. Modernidade e identidade. Rio de Janeiro: Zahar, 2002.
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existente ou a criagdo de novos marcos legais, seja baliza segura para mitigar a
potencialidade lesiva imanente a concretizagcao de alguns destes riscos. Logo, reforgar
o papel da dogmatica juridica em busca de atendimento de novas demandas surgidas
a partir dos avancgos tecnolégicos € medida que se impde, principalmente ante ao
avanco da utilizacao destas ferramentas dotadas de IA.

Por derradeiro, vale registrar que muitos conceitos atrelados a IA sao
provenientes da matematica e da ciéncia da computacao. Fala-se constantemente em
algoritmos, softwares, hardwares, redes neurais, aprendizado de maquinas, entre
outras expressodes e vocabulos, normalmente estranhas ao pesquisador juridico. Para
o escopo deste estudo, compreender de forma ampla e didatica o significado das
principais nomenclaturas, sera suficiente para se problematizar as reais fungbes do
Direito frente ao acelerado desenvolvimento da inteligéncia artificial.

Diante deste contexto, este estudo esta estruturado em 5 (cinco) capitulos.
Apoés esta introdugao, o capitulo 2 (dois) se destina ao entendimento didatico dos
conceitos, espécies, classificagdes, relativas a inteligéncia artificial. Compreender
nomenclaturas nem sempre amigaveis ao cientista do Direito € importante para que
se possa dimensionar com mais assertividade um eventual cenario regulamentatorio.
Portanto, esta parte do estudo abordara o que ¢é a inteligéncia artificial, como nasceu
e se desenvolveu, como ela esta no momento presente e o que esta por vir. Além
disso, havera um aprofundamento sobre o que se deve entender por aprendizado de
maquinas (machine learning), redes neurais artificiais, superinteligéncia, singularidade
tecnoldgica, entre outros termos comumente utilizados. Esta analise, que contara com
insumos da ciéncia da computagdo, da engenharia e de outras ciéncias, é
fundamental para se dimensionar as interse¢des com o Direito.

No capitulo 3 (trés), a tese procura encontrar pontos de contato entre o Direito
e a inteligéncia artificial, razdo pela qual sera averiguada com profundidade a natureza
juridica, o conceito juridico e os principios existentes e que seriam aplicaveis a
tematica. Estes pontos parecem ser cruciais, ainda que enraizados a uma
racionalidade juridica oitocentista, para se compreender melhor o que € a IA para o
Direito. Poderia esta inteligéncia ser considerada uma pessoa? Ou seria melhor
encara-la como sendo um bem juridico? Principios consagrados e amplamente
utilizados no Direito Privado, tais como a boa-fé objetiva e a fungédo social, serdo
analisados quanto a sua aplicagdo a IA e como permitiriam, desde ja, promover o

auxilio a juizes na resolugdo de problemas ligados a esta tecnologia, bem como
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orientando o legislador num futuro marco legal.

Por seu turno, o capitulo 4 (quatro) promove uma analise dos modelos de
intervencao estatal possiveis para a inteligéncia artificial, levando em consideragao as
tentativas que estdo ocorrendo mundo afora sobre a regulamentagcdo do tema.
Verificar como paises desenvolvidos estao lidando com as novidades trazidas pela IA,
como tem sido os projetos de lei, se o cenario indica uma lei geral, um microssistema
ou alteragbes em leis ja existentes, em paises como os Estados Unidos, Canada,
China, Japao e, mais detidamente, na Unido Europeia. Entender o caminho
regulamentar se mostra importante, para que nao se corra o sério risco de se ter uma
lei qualquer para a IA, fruto de pouco debate e imaturidade democratica.

A guisa de conclusdo, o quinto e Ultimo capitulo realiza um apanhado dos
principais pontos analisados nesta pesquisa, chegando-se a importantes conclusdes
acerca da necessidade de se construir um marco regulatério para a |IA, seja no Brasil
ou no exterior, uma vez que se trata de um problema claramente transnacional.

Quanto a metodologia, a opgao é por uma pesquisa descritiva, com coleta de
dados e informagdes, seja na ciéncia juridica ou fora dela, detalhando-se experiéncias
no que toca a IA compulsando-se a doutrina e projetos legislativos, brasileiros e
internacionais, trazendo-se situagdes e fenbmenos concretos para melhor adequacéao
da tematica. Sera utilizado também o método indutivo, construindo-se novos
raciocinios a partir da observacdo daquilo que ja existe, desenvolvendo-se novas
adequacdes da IA, correlagbdes principioldgicas, com o intuito de se chegar a

conclusdes a respeito da necessidade de se regulamentar pela via legislativa a IA.
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2 A INTELIGENCIA ARTIFICIAL: ENTRE PASSADO, PRESENTE E FUTURO

2.1 Perspectiva histérica: o despertar da IA

No contexto de hiperconectividade tem assumido relevo, em especial na ultima
década, a retomada e a ampliagédo da utilizagdo da denominada Inteligéncia Artificial
. O eterno desafio da IA seria fazer computadores realizarem tarefas tipicas da mente
humana.*® Portanto, é importante analisar como e de onde brotaram as primeiras
ideias relativas ao tema.

A expressao inteligéncia artificial surgiu a partir da possibilidade de se simular,
através de maquinas, a propria inteligéncia humana. Em 1955, no Dartmouth College,
em Hanover, no Estado norte-americano de New Hampshire, foi proposta a
composicao de uma comissao de estudos para que fossem analisados os beneficios
que esta inteligéncia poderia trazer aos seres humanos. O lider deste projeto de
pesquisa foi o professor John McCarthy*!, até hoje reverenciado em todo o mundo
como um dos grandes precursores desta ideia. Acreditava-se que o processo de
aprendizagem, assim como outras caracteristicas da inteligéncia natural, poderia ser
precisamente descrito, sendo assim possivel a criagdo e programagao de maquinas
que viessem a repeti-los de maneira simulada.

Aquilo que antes parecia pertencer ao ludico campo das artes, como mera obra
de ficcao cientifica vem se mostrando cada vez mais real e concreto. A expresséo
robds, como descritiva de maquinas que imitariam os homens em atos e
pensamentos, foi usada pela primeira vez em 1921, quando na Republica Tcheca foi
estrelada a pega de teatro Rossum’s Universal Robots (RUR)#2, de Karel Capek. E o
proprio termo robd deriva de uma palavra tcheca que significaria ‘trabalho
compulsorio’. Nesta encenagao um tanto quanto assustadora, os robds se rebelavam

contra a espécie humana, destruindo-a por completo.

40 BODEN, Margareth A. Al: its nature and future. Oxford: Oxford University Press, 2016.

4“IMcCARTHY, John et al. A proposal for the dartmouth summer research project on artificial intelligence,
August 31, 1955. Al Magazine, v. 27, n. 4, 2006.

42 Nesta peca teatral “os Robos Universais de Rossum”, o autor Karel Capek utilizava o termo robota,
que significava "escravo", em tcheco, para se referir aos seres artificiais (resultantes da tecnologia)
projetados para realizar os trabalhos que os seres humanos ndo tinham pretensao de praticar.
MARTINS, Jucélia de Oliveira; SANTOS, Naiara Sales Araujo. A robdtica e a ficcdo cientifica:
primeiras interagdes. Darandina Revista Eletrdnica, Juiz de Fora, v. 12, n. 1, jun. 2019.
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No que toca a evolugao da tecnologia ha um dado histérico digno de registro.
As duas grandes guerras mundiais do século passado serviram de palco para teste e
aplicagao de novas descobertas, como os avides, os submarinos € os armamentos
com alto poder destrutivo. Talvez por tal razdo, o avango tecnologico passou a ser
enxergado como algo potencialmente perigoso para a prépria existéncia do homem.
E isto também ocorreu com a questao relativa a robética. Varios foram os filmes,
romances, pecas teatrais que exploraram o medo implicito ao desenvolvimento
cientifico, na mesma linha do que fora feito por Karel Capek, ou seja, cenarios
apocalipticos que colocavam em duvida a propria continuidade da existéncia dos
seres humanos.

Entre a década de 1930 e 1940, o escritor russo, naturalizado norte-americano,
Isaac Asimov, optou por alterar este cenario sombrio, escrevendo histérias de robds
que tinham como foco produzir beneficios as pessoas, tais como “Robbie”, uma baba
robd amada pela crianga de quem cuidava; “Razao”, na qual um robd se tornava um
religioso; “Mentiroso”, sobre um robd que tinha a capacidade de ler a mente humana.

Na sequéncia destes trabalhos, Isaac Asimov*? tragou as conhecidas Trés Leis
da Robdtica, que embora nao tivessem carater verdadeiramente normativo, sao
frequentemente citadas como principios éticos norteadores do avanco deste tipo de
tecnologia. Estas leis foram publicadas em 1942, em seu livro Eu, robd, no quarto
conto, denominado Andando em circulos. Seriam seus enunciados, nas exatas

palavras de seu autor:

a) um robd nao pode ferir um ser humano ou, por inagao, permitir que um ser
humano venha a ser ferido;

b) um robd deve obedecer as ordens dadas por seres humanos, exceto nos casos
em que tais ordens entrem em conflito com a Primeira Lei;

c) um robd deve proteger sua prépria existéncia, desde que tal prote¢ao nao entre

em conflito com a Primeira ou com a Segunda Lei.

Mais adiante, Isaac Asimov** construiu uma quarta lei, que fora denominada
de “lei zero” pelo seu carater predecessor as demais. Esta determinaria que um robd

nao pode fazer mal a humanidade e, nem por omiss&o, permitir que ela sofra algum

43 ASIMOV, Isaac. Eu, robd. Traducao de Aline Storto Pereira. Sao Paulo: Aleph, 2014.
44 ASIMOV, Isaac. Eu, robd. Traducao de Aline Storto Pereira. Sao Paulo: Aleph, 2014.
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mal.

Stuart Russell e Peter Norvig*®, no livro Inteligéncia Artificial, fazem um
detalhamento histérico do desenvolvimento da |A. Gestada entre as décadas de 1940
e 1950, nasceu efetivamente em 1955, conforme citado acima, com John McCarthy,
Marvin Minsky, Claude Shannon e Nathaniel Rochester no Dartmouth College. Seu
periodo do entusiasmo se deu entre 1953 e 1969. Ja o realismo, ocorreu entre 1966
e 1973. E, por fim, o periodo industrial da IA, que se prolonga entre 1980 e os dias
atuais.

Para Jahanzaib Shabbir e Tarique Anwer*®, divergindo parcialmente, a IA teria
origem na segunda guerra mundial, em especial a partir do trabalho de Alan Turing*’
na decodificagcdo de mensagens nazistas. E teria sido o proprio, em seu artigo
denominado Computacional Machinery and Intelligence da década de 1950, quem
batizara o termo inteligéncia artificial.

Vale recordar que os estudos de Alan Turing se iniciaram antes, ainda na
década de 1930, conduzindo a formulagdo de uma pergunta central: uma maquina
poderia processar a informagéo a ponto de gerar respostas semelhantes aquelas que
seriam fornecidas por um humano? Este problema foi batizado como Teste de Turing
(Entscheidungsproblem). A expectativa inicial era a de que a maquina pudesse
processar as respostas de forma matematica, emulando o comportamento humano.
Todavia, os conceitos fechados das ciéncias exatas n&o permitiam abranger todas as
variaveis das condutas de pessoas humanas.

Desta maneira, Alan Turing em investigagcdes posteriores reformula seu teste,
enfrentando as principais objecbes ao “pensamento por maquinas”. O matematico
inglés afirmou que; caso um computador fosse capaz de ludibriar ao menos um tergo
de seus interlocutores, fazendo com que acreditassem que ele seria um humano, seria
entdo possivel dizer que o computador “estaria pensando” e o teste proposto

finalmente restaria completo.42

45 NORVIG, Peter; RUSSELL, Stuart. Inteligéncia artificial. Tradugdo de Regina Celia Simille de
Macedo. Rio de Janeiro: GEN LTC, 2013.

46 SHABBIR, Jahanzaib; ANWER, Tarique. Artificial intelligence and its role in near future. Journal of
Latex Class Files, v. 14, n. 8, Aug. 2015..

47 TURING, Alan M. Computing machinery and intelligence. Mind, v. 59, p. 433-460, 1950.

48 FALEIROS JUNIOR, José Luiz de Moura. A evolugao da inteligéncia artificial em breve retrospectiva.
In: BARBOSA, Mafalda Miranda et al. (coord.). Direito digital e inteligéncia artificial: dialogos entre
Brasil e Europa. Indaiatuba: Editora Foco, 2021.
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O trabalho de Alan Turing teria sido continuado nos Estados Unidos da América
(EUA) por John von Neumann, ainda nos anos 1950. Sua contribui¢do central teria
sido a ideia de que os computadores poderiam ser desenhados utilizando o cérebro
humano como modelo. Numa visdo antropomorfica, John von Neumann acreditava
gue memoria, sensores, linguagens, deveriam ser desenvolvidas tendo a premissa
natural como ponto de partida. E assim ele trabalhou naquela década, desenvolvendo
softwares de memoria e habilidades semelhantes as do cérebro humano, até entéo
conhecido a época.*?

Na mesma época que John von Neumann e em oposicdo a este, Kirsteen
McCulloch argumentava que as leis que governariam a IA deveriam ser buscadas
entre aquelas que diriam respeito a informacédo em si e n&o ao cérebro humano. Em
adicdo, Marvin Lee Minsky também afirmou que a ideia de imitagdo da mente humana
deveria ser abandonada. Ambos entendiam que a IA deveria focar seu
desenvolvimento na possibilidade de se reconhecer que pensamentos podem ocorrer
mesmo fora do cérebro de uma pessoa.®°

A caréncia de dados, a limitada capacidade de processamento dos recursos
disponiveis e o desenvolvimento precario de softwares fez com que a |IA nao
alcangasse a plenitude de suas possibilidades nas décadas que se seguiram a este
impulso inicial®’.

Esquecida por pesquisadores entre os anos de 1970 e 1980, a IA viveu seu
denominado inverno (winter Al)%2, voltando a cena nos anos 1990, quando a gigante
do setor de informatica, IBM®3, constréi o computador Deep Blue®*. Alimentado com

milhares de informacdes e possibilidades logicas, a partir de algoritmos finamente

49 SHABBIR, Jahanzaib; ANWER, Tarique. Artificial intelligence and its role in near future. Journal of
Latex Class Files, v. 14, n. 8, Aug. 2015.

% SHABBIR, Jahanzaib; ANWER, Tarique. Atrtificial intelligence and its role in near future. Journal of
Latex Class Files, v. 14, n. 8, Aug. 2015.

51 NEGNEVITSKY, Michael. Artificial intelligence: a guide to inteligente systems. Harlow: Addison-
Wesley, 2004.

52 O inverno da inteligéncia artificial (em inglés, Winter Al) é assim reconhecido por ter perpassado por
varios anos de baixo investimento no desenvolvimento deste conjunto de tecnologias. As razbes para
este cenario de pouco interesse vao da guerra fria a frustragdo quanto as promessas iniciais da IA.

53 A International Business Machine Corporation (IBM) é uma centenaria empresa norte-americana,
voltada para o desenvolvimento de tecnologias no segmento de informatica. E considerada uma das
maiores companhias do mundo, atuante no mercado de tecnologia da informagéo.

54 O Campedo Mundial Garry Kasparov defrontou a IBM e o super-computador Deep Blue na derradeira
batalha de homem versus maquina. Este foi um momento monumental na histéria do xadrez e foi
acompanhada de perto no mundo inteiro. Este confronto foi fascinante para jogadores de xadrez,
cientistas, peritos de computador e o pubico em geral. Foram dois confrontos, em 1996 e 1997, sendo
o primeiro vencido pelo humano e, o segundo, pela maquina. KASPAROV vs. Deep Blue: o confronto
que mudou a historia. [S. I.]: CHESScom, 24 out. 2018.
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desenvolvidos, esta maquina acaba por vencer uma partida contra a inteligéncia de
Garry Kasparov®®, campe&o mundial de xadrez. Era um claro sinal de que softwares
poderiam ser capazes de obterem programagdes com estruturas de raciocinio
similares aos de seres humanos.

Esta mesma empresa, ja nos anos 2000, também desenvolve outros
computadores com este tipo de inteligéncia, tais como o Watson®®, que devidamente
programado, derrota novamente seres humanos em jogos de perguntas e respostas
e campeonatos de video game.

Resta claro que a evolugédo destas ferramentas gera um contraponto a
inteligéncia humana, trazendo dilemas nao apenas para o futuro, mas sobremaneira
sobre o presente. E importante levantar discusses sobre quais seriam os limites do
desenvolvimento e utilizagdo desta inteligéncia, bem como o nivel de interferéncia que
ela poderia provocar na autonomia individual.

E certo que o Direito se relaciona com inimeras areas do conhecimento. Assim,
mostra-se como essencial conhecer conceitos basicos relativos a IA, sua utilizagdo no
presente e potencialidades futuras, para que haja um correto dimensionamento da
capacidade de regulagdo da ciéncia juridica, nesta tematica tdo dindmica e ainda

pouco normatizada.

2.2 A utilizagao da IA no presente

Ao mesmo tempo em que na contemporaneidade se populariza o arco de
beneficios proporcionados pelas ferramentas de inteligéncia ndo natural, ampliando
as utilidades que a robdtica pode trazer aos seres humanos, uma série de riscos a
direitos estdo sendo também evidenciados. A titulo exemplificativo, em setembro de

2017, foi anunciada por pesquisadores da respeitada Universidade norte-americana

% KASPAROQV, Garry. Jogador de xadrez russo. In: BIOGRAFIA. [Sao Paulo]: eBiografia, 2021.

5% O Watson é um computador capaz de armazenar uma grande quantidade de informacdes, analisa-
las e apds obter confianga em uma opgao, responder a questao que Ihe foi proposta. Mais do que
isso, um supercomputador que pode ajudar profissionais, como médicos ou professores, a
encontrarem respostas confiaveis em apenas trés segundos. O Watson foi batizado em homenagem
a Thomas J. Watson, fundador da IBM, que liderou a empresa durante 42 anos. Projetado em 2007,
o supercomputador representa o primeiro passo em sistemas cognitivos, iniciando uma nova era na
computacdo. Com a tecnologia cognitiva que processa a informagdo mais como um ser humano do
que como um computador, o Watson & considerado Unico porque compreende a linguagem natural,
verifica hipéteses e, a cada acerto ou erro, adquire experiéncias que sé aprimoram a sua inteligéncia.
Hoje Watson é o nome dado ao programa de aplicagcdes de inteligéncia artificial da empresa norte-
americana.
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de Stanford uma nova ferramenta que permitiria, a partir de fotos digitais, determinar
a orientagao sexual de uma pessoa.

Do ponto de vista moral e ético, este tipo de software poderia violar as leis da
robdtica sugeridas por Isaac Asimov no século passado, a depender do tipo de
utilizacao que venha a ser fornecida a essa ferramenta.

A primavera da IA (spring Al)®’ chega principalmente com a virada do século.
O numero de estudos, empregos, abertura de empresas e investimentos nesta area
cresce de maneira acelerada, demonstrando que a IA veio para aumentar a

competitividade entre empresas. Nilton Correia da Silva esclarece que:

As estatisticas da evolugao temporal da area de IA mostram um avango muito
significativo, a partir do final dos anos 1990. Verificam-se aumentos notaveis
na produgao cientifica (o crescimento de publicagbes anuais de artigos em IA
supera muito a quantidade geral publicada na area de Ciéncia da
Computagdo entre 1996 e 2017), oferta de vagas de trabalho, abertura de
novas empresas (entre 2015 e 2018 houve um aumento de startups em IA na
ordem de 113%), bem como investimentos financeiros (venture capital).5®

Alguns fatores justificariam este interesse ampliado nas tecnologias que se
valem de inteligéncia artificial. Primeiramente, deve-se citar que modelos matematicos
passaram a permitir a mimetizacdo de fungdes tipicamente humanas, tais como o
reconhecimento visual, por voz e através de textos. Além disso, esses modelos
comegaram a correlacionar informagdes para a tomada de decisdes, chegando-se as
propaladas decisbes automatizadas.

Em segundo lugar, o relativo barateamento dos custos computacionais
agregado a oferta cada vez maior de dados multimidias (com videos, fotos, audios,
textos, numeros, planilhas), colaboram para o sucesso de modelos de IA. O poder de
processamento destes dados em grande quantidade permite classificagdes,
agrupamentos, predigdes, entre outras funcionalidades.®®

Aliado a estes dois fatores, tem-se que muitas empresas estdo diante de um

enorme volume de dados, capturados ao longo do tempo, junto a fornecedores,

57 A primavera da inteligéncia artificial (em inglés, Spring Al) denota a retomada dos investimentos,
pesquisas e aplicagdes com IA, especialmente apés os anos 2000. E uma contraposicdo ao
denominado inverno da inteligéncia artificial, experimentado entre os anos 1970 e 1980.

88 SILVA, Nilton Correia da. Inteligéncia artificial. /n: FRAZAO, Ana; MULHOLLAND, Caitlin (coord.).
Inteligéncia artificial e direito: ética, regulagéo e responsabilidade. Sdo Paulo: Thomson Reuters
Brasil, 2019, p. 43.

5 SILVA, Nilton Correia da. Inteligéncia artificial. /n: FRAZAO, Ana; MULHOLLAND, Caitlin (coord.).
Inteligéncia artificial e direito: ética, regulagédo e responsabilidade. Sdo Paulo: Thomson Reuters
Brasil, 2019.



38

clientes, visitantes, sites, redes sociais, cadastros publicos e privados. Aumentar o
poder de analise destes dados, a fim de otimizar custos, melhorar as ofertas de
produtos e servigos e por conseguinte os lucros, tem feito com que investimentos de
monta sejam realizados.

Em estudo realizado por Jacques Bughin e Eric Hazan, quanto a expanséao do

uso de IA por empresas, constatou-se que

Em nossa pesquisa com mais de 3.000 empresas, descobrimos que dois
tercos das empresas reconhecem a I|A.Eles se dividem em trés
grupos. Cerca de 20% ja sdo adotantes sérios - principalmente implantando
tecnologias de aprendizado de maquina ou visdo computacional, refletindo os
investimentos feitos por capital de risco, private equity e empresas de alta
tecnologia. Cerca de 40% a mais das empresas comegaram a experimentar
ou adotaram parcialmente. Os outros ainda ndo estdo experimentando ou
implementando, mas isso significa que a maioria esta tentando. E mais: dos
40% que néo estédo adotando, o principal motivo ndo € que nao acreditem em
IA. Nossa pesquisa mostra que existe uma mistura de obstaculos comerciais
e técnicos. %0

Ainda apoiado nesta pesquisa, vé-se que os segmentos de mercado que mais
tem utilizado a IA sdo aqueles que ja passam por um processo de informatizagao e
robotizagado ha varios anos, tais como o setor de telecomunicagées, de tecnologia
avangada, de energia, automotivo e de varejo. Além disso, a adogao € mais visivel
entre empresas maiores, sendo o efeito mais acentuado entre os gigantes da
tecnologia, que ja estdo optando por grandes solug¢des em IA.

Numa visdo gerencial e econdmica, em quase todos os setores, as empresas
que incorporam a IA tém suporte significativo de seus lideres, que entendem e apoiam
a adocéao dessa tecnologia. Este movimento € mais frequente para empresas que ja
investiram em infraestrutura de tecnologia receptiva a IA, ou seja, para empresas que
investiram em Big data e arquitetura baseada em nuvem®’.

Para facilitar o entendimento da aplicacdo da IA atualmente, convém pensa-la

a partir de trés pilares: software, hardware®? e ideia. Explicitando esta percepcao,

60 BUGHIN, Jacques; HAZAN, Eric. The new spring of artificial intelligence: a few early economies.
[S. 1]: VoxEu.Org, 2017.

61 BUGHIN, Jacques; HAZAN, Eric. The new spring of artificial intelligence: a few early economies.
[S. 1]: VoxEu.Org, 2017.

62 Hardware é a parte fisica do computador, ou seja, o conjunto de aparatos eletronicos, pecas e
equipamentos que fazem o computador funcionar. Ja o software é a parte légica do computador.
Software é a manipulagao, instrugdo de execugado, redirecionamento e execugao das atividades
l6gicas das maquinas. Os softwares podem ainda ser classificados em: a) Softwares de Sistemas:
permite que o usuario interaja com o computador e suas partes. Ex: firmware, drivers, etc. b)
Softwares Aplicativos: permite que através de seu uso, o usuario faca uma tarefa especifica. Ex:
editores de texto, planilhas eletrénicas, etc. DANTAS, Tiago. Hardware e software. [S. /.]: Mundo
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Fabro Steibel, Victor Freitas Vicente e Diego Santos Vieira de Jesus ensinam que

Imaginar a IA como software nos ajuda a concebé-la como uma sequéncia
de cddigos e instrugdes que pode, por exemplo, realizar tarefas humanas,
como encontrar associagdes entre dados e fazer previsbes de eventos
futuros. Conceber a IA como hardware nos forga a ponderar a capacidade de
processamento de informagdes que €& sempre feita em computadores
fisicamente presentes em algum lugar. [...] Por fim, a |A precisa ser pensada
como ideia, algo que ndo seja apenas um substituto da mente humana, mas
paralelo.®3

E dentre varias classificagdes possiveis para os sistemas dotados de IA,
interessante registrar aquela referenciada por Andreas Kaplan e Michael Haenlein®4,
segundo a qual estes podem ser divididos em: analiticos, inspirados em humanos e
humanizados. Segundo os autores, os sistemas analiticos seriam aqueles que
disp6em de caracteristicas da inteligéncia cognitiva, ou seja, criam representagdes do
mundo real e se valem do conhecimento adquirido em experiéncias passadas para a
tomada de decisbes futuras. Por sua vez, os inspirados em humanos possuiriam
elementos tanto de inteligéncia cognitiva, quanto emocional, inclusive para a tomada
de decisbes. Ja os humanizados, mais complexos, trariam consigo as competéncias
dadas pela inteligéncia cognitiva, emocional e também a social, sendo entdo capazes
inclusive de ter consciéncia prépria nas interacbes com humanos e com outras
maquinas.

Ainda neste sentido, fala-se também em trés graus de inteligéncia artificial: a
restrita (ou fraca), a geral (ou forte) e a superinteligéncia®®. Na restrita, se
enquadrariam aqueles sistemas de inteligéncia capazes de resolver problemas com
eficiéncia em uma area especifica, superando inclusive em certa medida, o trabalho
humano. Todavia, seriam incapazes de solucionar problemas de outra area com
autonomia. Eles buscam um grau de performance alto, porém para resolver problemas
muito nichados. Um 6timo exemplo seria o computador Deep blue, desenvolvido para

com a finalidade de vencer o campedo mundial de xadrez ou os sistemas de

Educacao, 2020.

63 STEIBEL, Fabro; VICENTE, Victor Freitas; JESUS, Diego Santos Vieira de. Possibilidades e
potenciais da utilizacdo da inteligéncia artificial. /n: FRAZAO, Ana; MULHOLLAND, Caitlin (coord.).
Inteligéncia artificial e direito: ética, regulacéo e responsabilidade. Sdo Paulo: Thomson Reuters
Brasil, 2019, p. 53-63.

64 KAPLAN, Andreas; HAENLEIN, Michael. Siri, Siri, in my hand: Who's the fairest in the land? On the
interpretations, illustrations, and implications of artificial intelligence. Business Horizons, v. 62, n. 1,
p. 15-25, 2019.

65 BOSTROM, Nick. Superintelligence: paths, dangers, strategies. Oxford: Oxford University Press,
2014.



40

reconhecimento facial, cada vez mais popularizados.

A A restrita pode ainda ser dividida em duas subcategorias:

a) maquinas reativas, uma classe mais simples de sistemas de IA, sem
capacidade para gerar acumulo de memdrias € nem observar experiéncias
anteriores para fins de tomada de decisao futura;

b) memoria limitada, em que as maquinas conseguem visualizar e memorizar os

fatos passados, com a finalidade de adog¢ao de uma decisdo no presente.

Quanto ao segundo grau, a Inteligéncia Artificial Geral (IAG) (ou forte), também
denominada de inteligéncia artificial nivel humano (human level Al), refere-se a
maquinas que seriam tdo inteligentes quanto um humano, possuindo variadas
habilidades, tais como reconhecimento de informagdes, contextualizagao, intuicdo e
finalmente tomada de decisées. Ha uma incrivel aproximagao deste grau de IA com o
consciente humano. Logo, seria possivel exemplificar com um sistema capaz de guiar
qualquer carro, monitorar a Internet em busca de informacgdes, relaciona-las a outras,
extraindo-se dai uma ampla capacidade de decisdes, conforme as circunstancias
concretas. Para alguns especialistas, como Martha Gabriel, ainda estamos a caminho
desta inteligéncia. Ja existiriam alguns computadores com capacidades semelhantes
as do ser humano, como por exemplo, aqueles que apresentam criatividade
computacional, razdo automatizada, sistema de suporte a decisdes, robds,
computagado evolucionaria, agentes inteligentes. Todavia, ainda ndo se alcangou
propriamente o nivel humano, o que pode vir a ocorrer num futuro néo tao distante®®.

Da mesma maneira como ocorre com a |A restrita, a |IA geral comportaria duas

subdivisoes:

a) maquinas cientes, uma categoria de maquinas que percebem sujeitos a sua
volta, objetos e consideram que estes podem ter sentimentos e emocgdes
préprios, ou seja, teriam capacidade de perceber seu entorno. Esta habilidade
é tida como essencial para que possam ser estabelecidas relagdes sociais;

b) maquinas autoconscientes, que iriam além da consciéncia sobre o exterior,

possuindo até consciéncia sobre si mesmas, conhecendo e decifrando seus

66 GABRIEL, Martha. Tipos de inteligéncia artificial: confira quais existem. Sao Paulo: Gennegocios,
2021.
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sentimentos interiores.

No que toca ao terceiro e ultimo grau, a superinteligéncia, Andreas Kaplan e
Michael Haenlein®” destacam que neste nivel a |A seria capaz de exercer criatividade
cientifica, desenvolver habilidades sociais e ter sabedoria geral. Ja para Nick
Bostrom®, este grau denotaria um intelecto muito mais inteligente que o melhor
cérebro humano, em praticamente todas as areas. Logo, envolveria desde um
computador um pouco mais inteligente que uma pessoa, até aqueles que alcangariam
centenas ou milhares de vezes a inteligéncia humana.

Nao é possivel dizer quando a IA alcangara o nivel de superinteligéncia,
tampouco se isto ira efetivamente ocorrer. Certo € que a IA esta em franca expanséao,
com evolugcado do modo de funcionamento de varios de seus algoritmos, que atuam
com complexidade e inter-relacio.

Neste sentido, os pontos centrais da utilizagao atual da IA tem sido o auxilio a
tomada de decisdo e a automacgado da decisdo, baseados em organizagdo de um
volume significativo de dados, capacidade de processamento e melhoria continua dos
softwares.

O primeiro ponto, fundamento dos demais, € a organizagdo dos dados. Os
dados sao o epicentro da inteligéncia artificial. Em breve tempo, organizagdes inteiras
e, até mesmo o poder publico, se organizardo no entorno dos dados, concentrando-
se em resolver problemas que serdo fruto das analises e tratamentos desses. Ha
inimeras formas de coleta destes dados, assim como diversos podem ser 0s
tratamentos fornecidos. Num exemplo simples, suponha-se que uma empresa deseja
focar na solugcdo de problemas relatados por seus clientes. Uma central de
atendimento pode fornecer aos lideres da organizagdo um resumo estruturado das
principais reclamacgodes enfrentadas pelos Servigos de Atendimento ao Cliente (SAC’s)
nos ultimos seis meses. Noutro giro, a Administragao Publica de um Estado podera
se valer dos dados de criminalidade, de populagdo carceraria, de regides mais
violentas, para tragcar uma politica mais efetiva de segurancga publica, seja no plano

do legislativo, do executivo ou mesmo do judiciario. Em breve tempo, a auséncia de

67 KAPLAN, Andreas; HAENLEIN, Michael. Siri, Siri, in my hand: Who's the fairest in the land? On the
interpretations, illustrations, and implications of artificial intelligence. Business Horizons, v. 62, n. 1,
p. 15-25, 2019.

68 BOSTROM, Nick. Superintelligence: paths, dangers, strategies. Oxford: Oxford University Press,
2014.
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dados e da analise destes sera considerada uma falha inadmissivel no ambito de
qualquer governanga.

Na sequéncia, tem-se o auxilio a tomada de decisdo. O conhecimento gerado
por intenso fluxo de dados requer seletividade na analise. O processamento destes
dados, por meio de algoritmos matematicos, facilita enormemente a gestao publica ou
privada, ampliando a visdo daquele que, como lider, tera que tomar decisdes cruciais
para a organizagdo. Ao invés deste gestor ficar atrelado a visdo muitas vezes
enviesada de um humano, sistemas desenvolvidos com base em IA tendem a fornecer
uma seguranga maior no tratamento das informagdes coletadas. E,
consequentemente, ha um aprimoramento no nivel de assertividade da decisao
adotada. A gestdo por indicadores, presente ha décadas nas mais diversas
organizagdes, vivencia seu momento exponencial, otimizando-se a gestdo. Ao invés
de sentimentos, impressodes pessoais, opinides, trabalha-se com numeros, métricas e
informacoes.

Evidentemente, isto ndo quer dizer que a intervencdo humana, no campo
estratégico, psicologico, afetivo, financeiro, entre outros, seja despicienda. As
maquinas dotadas de softwares de inteligéncia artificial, no momento atual,
respondem a problemas especificos, diante de cenarios ja conhecidos. Ou seja, se
um novo problema surge, como por exemplo, um evento fortuito ou de for¢ga maior,
caracterizado por sua inevitabilidade, obviamente que humanos tem ainda hoje muito
mais condicdes de fornecer respostas adequadas.

A titulo de exemplo, com o advento da pandemia da Covid-19, em 2020, muitas
empresas e 0rgaos publicos tiveram que lidar com situagdes até entao inéditas, como
o fechamento do comércio, 0 aumento dos leitos hospitalares, a implementacédo do
trabalho remoto e a revisdo dos orgamentos. Varios gestores foram desafiados a se
reinventarem, criando novas e criativas alternativas, para manterem suas
organizagdes funcionando. Quanto mais profissional a gestdo, maiores foram as
chances de sobrevivéncia ante ao cenario pandémico.

Todavia, mesmo aqui é possivel perceber que quanto melhor amparado por
softwares de gestdo, com aplicagdes de IA, maior tendem a ser as chances de
sucesso na tomada de decisdo. Imagine-se um gestor hospitalar que acredita (crenca
pessoal) que os casos da doenga irdo se agravar num futuro proximo e, assim, resolve
fazer um investimento vultoso em compra de equipamentos. Esquece-se, contudo,

que a vacinagao esta avancando em percentuais populacionais e a tendéncia é
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diminuicao da utilizagcdo dos hospitais por aquela comorbidade. Neste cenario, nao
seria absurdo pensar, hipoteticamente, na responsabilizagao pessoal do gestor que
desdenha dos dados, ocasionando uma ma conducg&o da organizagao.

Por fim, o terceiro e ultimo ponto central quanto ao uso da IA seria a automacéao
da decisdo. No contexto anteriormente exposto, a tomada de decisdo ainda é do
humano, porém com auxilio da inteligéncia ndo natural. Agora, na automacéao, a
independéncia dos algoritmos é mais profunda, sendo os proprios computadores
quem irdo tomar as decisdes.

Novamente apoiado em Andreas Kaplan e Michael Haenlein, na automacéao da
decisao é viavel imaginar computadores vendedores, que substituiriam os humanos
e, apos analise de dados variados, como preco, comportamento daquele consumidor
em especial, adequagao do produto ou servico, realizariam uma oferta irrecusavel,
aumentando o faturamento das sociedades empresarias. Além disso, projeta-se a
presenca de professores robds, exercendo o papel de moderadores de grupos de
estudantes em colégios e universidades. Ou ainda, atendimento virtual a
consumidores com tomada de decisao a fim de solucionar o problema trazido, sem
qualquer intermediacao por funcionarios da empresa.

A empresa Deep Knowledge Ventures, sediada em Hong Kong, em 2017,
estava com risco de enfrentar um processo de faléncia. Diante deste cenario, resolveu
outorgar a um computador dotado de inteligéncia artificial, denominado de Validating
Investment Tool for Advancing Life Sciences (VITAL), um cargo executivo com poder
decisodrio. Ao final, este algoritmo teria sido essencial para evitar a decretagdo da
insolvéncia da sociedade empresaria®®.

Esta ja € uma realidade em alguns fundos de investimento gerenciados por
bancos e outros companhias mundo afora. Cabe destacar que as vantagens que vem
sendo anunciadas passariam por economia de tempo, lealdade e acesso amplo a
informacdo. N&o se trataria apenas de apoiar a decisdo do humano. E algo que
certamente vai além.

Ao contrario de que se passa com um humano, um diretor de |A pode ser
imparcial e um potencial fator de desempate quando houver discordancias entre
membros humanos do Conselho, sendo livre de interesses de ordem pessoal e

sentimentos como raiva, antipatia, inveja, admirag¢ao, gratiddo, entre outros.

69 R1ZZI, Isadora Savazzi. Diretor artificial: a inteligéncia artificial em cargos executivos das empresas.
Curitiba: Bluejack, 8 abr. 2020.
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Além disso um diretor de |IA pode processar grandes quantidades de
informagdes sobre a empresa e 0 ambiente de negdcios para tomar as melhores
decisbes sobre questdes estratégicas da empresa, como investimento em novos
produtos ou servigos, expansao para novas areas ou localidades. Em um conselho
hibrido, integrado por humanos e algoritmos, a IA poderia fornecer analises mais
objetivas de todos os fatores que envolvem a tomada de deciséo.

Muitas vezes, os diretores de grandes organizagdes possuem tempo limitado
para estudar os detalhes, concentrando-se via de regra em orientar a empresa em
torno de questdes macro. Certamente, uma empresa poderia algar voos maiores
quando vier a contar com essa supervisao de |A tendo, assim, uma melhor capacidade
de monitorar de forma independente as metas definidas e até equilibrar os interesses
antagonicos que eventualmente estiverem em disputa’®.

Ha inumeras possibilidades para a IA ja nesta terceira década do século XXI.
E o cenario é rico e prospero. Num futuro, talvez ndo tado distante assim, com a
evolugdo do aprendizado por maquinas e da inteligéncia forte, a presenga de
computadores cientes e autoconscientes, a caminho da superinteligéncia, sera
importante observar como se dara a simbiose entre homem e maquina, antes restrita
as hipoéteses do género literario da ficgao cientifica.

Estaria o Direito pronto para tal simbiose ou ainda ha muito a caminhar? Como
o direito privado enfrentaria, por exemplo, a nomeagao de um algoritmo de IA para o
posto de diretor de uma sociedade empresaria? Poderia a IA ter direito a voto num
conselhno de administracdo de uma companhia? Como seria a eventual
responsabilizacao civil, criminal ou administrativa? Enfim, mais uma vez, o avanco da

tecnologia desafia a ciéncia juridica.

2.3 O processo de aprendizado por maquinas

Seja qual for a inteligéncia acoplada, fato € que a onipresencga da |IA passa a
ser ainda mais impactante a partir do momento em que softwares sao criados com a
capacidade de observar e aprender com o mundo ao seu redor. O processo de
aprendizado ganha certa autonomia mecanizada, com as proprias maquinas

desenvolvendo novos conhecimentos, independentemente da intervencdo humana

0 RIZZI, Isadora Savazzi. Diretor artificial: a inteligéncia artificial em cargos executivos das empresas.
Curitiba: Bluejack, 8 abr. 2020.
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direta. A tal processo foi dado o nome de machine learning”’ (ou Aprendizagem de
Maquina - AM) que indubitavelmente aproxima ainda mais a inteligéncia em debate
aos sistemas mentais humanos. O cenario aqui € extremamente rico, pois se debruga
na capacidade ou nao das maquinas desenvolverem seus proprios pensamentos e,
consequentemente, terem um processo autbnomo de tomada de decisbes, sem que
haja necessidade de uma ordem humana direta.

Segundo Claudio Joel Brito Lossio e Rosangela Tremel, o machine learning

nasce dos estudos com vistas a desenvolver a |A e consistiriam em

Técnicas que analisam padrbes por meio de modelos estatisticos e
matematicos fazendo com que computadores estruturem esses dados
analisados e que eles possam, posteriormente, facilitar no processo de
tomada de decisdo. Esse aprendizado podera ser assistido por humanos,
assim contribuindo para que o resultado se torne mais eficiente ainda’2.

Ricardo Antunes, de forma proxima, define o machine learning como sendo

Os conjuntos de processos de aprendizados, que possibilitam obter
respostas, por meio de distingdo, baseado em dados e testes capazes de
identificar linhas de pensamento criado para auxiliar os usuarios, aprender
com eles e apresentar somente o que o usuario gosta ou demonstrou
interesse’s.

Desta maneira, o machine learning acaba conduzindo a maquina a aprender
certas fungdes e produzir uma agédo na sequéncia, independentemente da presenca
humana. A maquina aprende com base em suas experiéncias anteriores, sendo
possivel alcangar resultados que sequer haviam sido previstos pelos programadores
originarios.

Esta forma de aprendizado de maquinas € uma das areas mais promissoras da
IA e cumpre com as intengdes iniciais para este tipo de tecnologia. De forma
simplificada Stuart Russell’* ensina que o machine learning seria um ramo da IA que

estuda formas de fazer com que os computadores melhorem sua performance com

7 Machine learning é uma expressdo comumente utilizada para designar o AM, podendo ser tal
aprendizado assistido por humanos ou nao.

72 LOSSIO, Claudio Joel Brito; TREMEL, Rosangela. Protecdo de dados e predicdo algoritmica:
mecanismos antifraude baseados em big data e machine learnig. /n: BARBOSA, Mafalda Miranda et
al. (coord.). Direito digital e inteligéncia artificial: dialogos entre Brasil e Europa. Indaiatuba: Editora
Foco, 2021, p. 332.

3 ANTUNES, Ricardo. Machine learning: limitando ou expandindo a liberdade. In: CAMARGO,
Coriolano Almeida; SANTO Cledrbete (coord.). Direito digital: novas teses juridicas. Rio de Janeiro:
Lumen Juris, 2018, p. 191.

74 RUSSELL, Stuart. Q & A: the future of artificial intelligence. Berkeley: University of Berkeley, 2016..
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base em experiéncias anteriores. Ha, segundo o autor, um equivoco daqueles que
consideram o AM como um ramo novo na IA, ja que este sempre foi um dos assuntos
centrais quando se discute esta tecnologia. Afinal, maquinas n&o aprendem por si so;
maquinas aprendem porque assim foram programadas pelos humanos que a criaram
e desenvolveram.

Portanto, algoritmos de AM permitem que computadores aprendam sozinhos,
porque assim estes algoritmos foram planejados. A fungado sera identificar padrées
nos dados que sdo analisados, a partir de modelos pré-fabricados, possibilitando
também a construcdo de novos modelos que possam prever cenarios futuros.
Conforme exemplifica Tim Mitchell”®, um programa computacional que aprenda a jogar
damas, vai melhorando sua performance de vencer na classe de tarefas que dizem
respeito aquele jogo, por meio da experiéncia de jogar contra si préprio. Logo, a fonte
de experiéncia naquela determinada classe de tarefas € que determina a melhoria da
sua performance.

Em sintese, o aprendizado de maquinas pode ser definido como um algoritmo
ou sistema computacional que busca realizar uma tarefa, aprendendo a partir de uma
experiéncia, procurando uma performance melhor.

O algoritmo Naive Bayes’® é constantemente citado como um dos precursores
do machine learning, sendo um classificador probabilistico relativamente simples. Por
meio deste algoritmo, por exemplo, é possivel promover a separagao de e-mails que
chegam a uma caixa de entrada, como e-mails legitimos e e-mails spam (lixo
eletrénico). Ainda através deste algoritmo, é também viavel a denominada analise de
sentimento nas redes, identificando a felicidade ou tristeza do usuario ao publicar
determinado conteudo. Por fim, o Naive Bayes tem sido igualmente utilizado para
construgdo de modelos de progndsticos de variadas doengas, como por exemplo, a
hepatite. Sua celeridade e facilidade operacional sdo fatores chaves para ser um dos
mais populares algoritmos de AM.

Afinal, é possivel mensurar o grau de inteligéncia de uma maquina dotada de
potencial para aprender? Segundo Fabiano Hartmann Peixoto e Roberta Zumblick

Martins da Silva’’, um teste de Quociente de Inteligéncia (Ql) ndo poderia ser aplicado

5 MITCHELL, Tom M. Machine learning. New York: McGraw-Hill Science, 1997.

76 O algoritmo “Naive Bayes” é um classificador probabilistico baseado no “Teorema de Bayes”, o qual
foi criado por Thomas Bayes (1701 - 1761) para tentar provar a existéncia de Deus. BECKER, Lauro.
Algoritmo de classificagao Naive Bayes. [S. /.]: Organica Digital, 10 set. 2019. .

7 PEIXOTO, Fabiano Hartmann; SILVA, Roberta Zumblick Martins da. Inteligéncia artificial e direito.
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a uma maquina, ja que a avaliagao das habilidades de um algoritmo de AM dependeria
da concepc¢ao de uma medida quantitativa de sua performance. Assim, a métrica a
ser utilizada para avalicdo da inteligéncia de uma maquina dependeria da tarefa em
execugao pelo sistema. Se o algoritmo esta programado para promover
classificagdes, a métrica seria a acuracia ou precisao nesta tarefa. Todavia, poderia
ser medida também a taxa de erro naquelas classificagdes. Logo, uma métrica de
inteligéncia seria variavel para cada tipo de tarefa especifica e conforme a destinagao
do aplicativo desenvolvido, sendo impensavel uma medida Unica e universal’®.

O machine learning, para fins de classificagdo, poderia ser separado em trés

categorias:

a) aprendizagem supervisionada;
b) aprendizagem nao supervisionada;

c) aprendizagem por reforgo.

Para melhor compreensao, faz-se importante navegar por cada uma delas de
forma mais detida. Nao ha como dizer quais destas categorias € a mais eficiente, uma
vez que isto dependera do problema que se quer resolver. Cada problema tem uma
peculiaridade e isto podera orientar a programagao a se valer da categoria mais
adequada para tanto. Logo, o mais importante € conhecer bem o problema que sera
solucionado. Isto dara ao pesquisador o poder de mandar na maquina e nao o
contrario.

Na primeira destas espécies, a aprendizagem supervisionada, tenta-se prever
uma variavel dependente, a partir de uma listagem de variaveis independentes. Por

exemplo:

a) risco de acidente automobilistico (variavel dependente), a partir de idade do
motorista, tempo de carteira de habilitacdo, ano do veiculo, local habitual de
circulagao (variaveis independentes);

b) salario (variavel dependente), a partir de anos de experiéncia, formagao

académica, idade (variaveis independentes).

Curitiba: Alteridade Editora, 2019.
78 PEIXOTO, Fabiano Hartmann; SILVA, Roberta Zumblick Martins da. Inteligéncia artificial e direito.
Curitiba: Alteridade Editora, 2019.
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Veja-se que a caracteristica basica destes sistemas seria que, os dados
utilizados para treina-los ja conteriam a resposta desejada (variavel dependente). Os
dados sdo anotados com as respostas ou classes de respostas que serao previstas.
E este trabalho de seletividade dos dados que serao utilizados sao a referéncia para
0 que esta certo ou errado na aprendizagem. Dai a ideia de algo supervisionado.

Varias técnicas de programacao sao utilizadas para este tipo de aprendizagem
supervisionada, como o ja citado naive bayes, a regressao logistica’™, regresséo
linear®®, Redes Neurais Artificiais (RNAs)®!, arvores de decisdo®? e outras mais. A
aprendizagem supervisionada concentra a maioria das aplicagdes bem sucedidas na
atualidade, sendo que os problemas a serem resolvidos estdo bem definidos. Desde
atendimentos automatizados a consumidores em centrais de atendimento a
classificagdo de documentos, reconhecimento e detecgado facial, sdo variadas as
utilizacbes deste tipo de AM.

Ja na aprendizagem nao supervisionada, ao contrario da primeira, faltam os
dados anotados, pré-definidos, para que o modelo se utilize como referéncia para
aprender. Busca-se uma representacdo mais informativa dos dados que se tem.

Por exemplo, hoje alguns aplicativos identificam plantas a partir de uma simples
fotografia. Ha plantas que jamais foram catalogadas pelo modelo. Desta forma,
apresenta-se para o modelo um conjunto de dados com varias informagdes sobre
plantas (tamanho do caule, cores, espessura da raiz, formato da folha) e solicita-se
que esse modelo as separe em dez categorias. Neste caso, o programador n&o
especificou para o modelo o que caracteriza cada categoria. Cabera ao modelo, por
si s0, tentar encontrar semelhancgas e diferencas entre os dados, a fim de que esta

separacao em dez categorias seja a mais adequada.

79 A regressao logistica € um recurso que nos permite estimar a probabilidade associada a ocorréncia
de determinado evento em face de um conjunto de variaveis explanatdrias. REGRESSAO logistica.
[Sao Paulo]: USP, 2021.

80 A regressao linear é o método estatistico que utiliza entre duas ou mais variaveis de modo que uma
varidvel pode ser estimada (ou predita) a partir da outra, ou das outras. ANALISE de regressao.
[Campinas]: Unicamp, 2021.

81 Sera pormenorizada mais adiante, ao se estudar sobre deep learning.

82 As arvores de decisdo classificam instancias partindo da raiz da arvore para algum nodo folha que
fornece a classe da instancia. Cada nodo da arvore especifica o teste de algum atributo da instancia,
e cada arco alternativo que desce daquele nodo corresponde a um dos possiveis valores deste
atributo. Uma instancia é classificada comegando no nodo raiz da arvore e testa o atributo relacionado
a este nodo e segue o arco que corresponde ao valor do atributo na instancia em questdo. Este
processo é repetido entdo para a sub-arvore abaixo até chegar a um nodo folha. GUARDA, Alvaro.
Aprendizado de maquina: arvore de decisao indutiva. Recife: UFPE, 2021.
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Como nao ha uma referéncia (ou critério especifico) para o modelo seguir,
define-se que esse aprendizado é ndo supervisionado. Os dados vao sendo
capturados para que o aprendizado comece a ocorrer. Com base nos dados
coletados, vai-se traduzindo formas representativas destes. Os aplicativos de
recomendacgao de filmes ou musicas, em servigos de streaming, como Netflix ou
Spotify tem se utilizado utilizam deste tipo de aprendizado nao supervisionado.

Saber porque um filme é recomendado a alguém, dentre milhares disponiveis
no servigo contratado, é conhecer como este algoritmo funciona, evitando-se
opacidades. Entender até que ponto deve haver transparéncia neste funcionamento é
importante para a preservagao de direitos fundamentais do consumidor. Logo, se um
usuario durante mais de um ano consecutivo, costumava assistir somente a filmes
policiais ou de aventura, por que um documentario sobre fraude nas eleigdes |lhe é
apresentado como primeira recomendacao, especialmente quando se esta a poucos
dias do pleito publico? A liberdade de escolha do eleitor pode ser manipulavel por
meio de servigos como estes, em prol do interesse da companhia detentora do modelo
algoritmico? Seria a recomendagao fruto de similaridade, porque pessoas com perfis
préximos aos daquele usuario estdo gostando e assistindo ao tal documentario? Fato
€ que grandes empresas investem cada vez mais para entender como chegar a
recomendacgao perfeita a um usuario, naquele exato momento do consumo do servico.

Quanto a ultima categoria, a aprendizagem por reforco, utiliza-se da ideia de
recompensa ou punicao, tal como no adestramento de animais. Aqui ndo ha anotacao
prévia de dados. Os algoritmos irdo interagir com o ambiente no qual estéo inseridos,
aprendendo entao a partir de suas proprias experiéncias. A maquina ira escolher qual
a melhor deciséo a ser adotada. Se a decisao for acertada, havera um refor¢co daquele
modelo. Se, ao contrario, for uma decisdo inadequada, havera punicdo ou
recompensa menor. Ao longo do tempo e da colegédo de experiéncias, espera-se que
o aprendizado se dé sempre em busca das melhores recompensas. Busca-se uma
maximizagdo do bom desempenho.

O Laboratério de Aprendizado de Maquinas em Finangas e Organizagbes da
Universidade de Brasilia (LAMFO/UnB), em texto escrito por Hugo Honda, Matheus

Facure e Peng Yaohao, considera a aprendizagem por reforgo da seguinte forma
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O futuro é uma variavel aleatéria: como nido se sabe a priori 0 que ira
acontecer, € desejavel uma abordagem que leve em consideragdo essa
incerteza, e consiga incorporar as eventuais mudangas no ambiente do
processo de tomada da melhor decisdo. Essa ideia de fato deriva do conceito
de “aprendizagem por reforco” da psicologia, no qual
uma recompensa ou puni¢cao é dada a um agente, dependendo da decisao
tomada; com o tempo e a repeticdo dos experimentos, espera-se que o
agente consiga associar as agées que geram maior recompensa para cada
situagdo que o ambiente apresenta, e passe a evitar as agées que geram
punicdo ou recompensa menor.83

Ao se exemplificar esta categoria de aprendizagem, pode-se ter em conta a
evolugdo dos carros autbnomos, guiados por inteligéncia artificial. Este automével
tende a tomar suas decisdes a partir do que observa no seu entorno, recebendo entao
recompensas positivas quando respeita as leis de transito, evita colisdes e consome
menos combustivel e, ao revés, ganhando recompensas negativas quando colide com
um obstaculo ou muda abruptamente de faixa de rolagem.

Mas partindo do exemplo dado, seria possivel a aplicacdo apenas de
aprendizagem por reforgo para um algoritmo de condugéo de bens mdveis, como
veiculos, navios ou aeronaves? Obviamente que se estaria criando um cenario de
risco desafiador a responsabilidade civil. Por tal raz&o, o mais interessante seria a
conjungao desta aprendizagem com as demais categorias anteriormente vistas, como
forma de prevengao a danos. Ao que parece, inserir dados anotados (aprendizagem
supervisionada) é essencial para que o aprendizado seja maximizado. No exemplo do
carro autbnomo, inserir dados como sinais ou placas de transito sdo significados
importantes para a correta tomada de decisdo. Ou mesmo, a inser¢cao de dados nao
anotados, para que o veiculo possa buscar outras opcdes de decisao,
correlacionando-os e alcangando a decisdo mais produtiva (aprendizagem néo
supervisionada), como por exemplo; um acidente na via gerando congestionamento —
seria possivel calcular um caminho alternativo para evitar a perda de tempo no
transito.

Vistas as trés categorias, é relevante também abordar as redes neurais e 0
deep learning, como formas avangadas de machine learning. Inspiradas no cérebro
humano, as RNA’s (redes neurais artificiais) sdo tidas como uma atividade

multicamadas de processamento, permitindo-se, assim, um aprofundamento da AMs.

83 HONDA, Hugo; FACURE, Matheus; YAOHAO, Peng. Os trés tipos de aprendizagem de maquinas.
Brasilia: UNB, jul. 2017.
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Estudadas desde as décadas de 1940 e 1950 do século XX, as RNA’s sao
técnicas computacionais que apresentam um modelo matematico, tendo como ponto
de partida a prépria estrutura neural de organismos inteligentes, que adquirem
conhecimento através da experiéncia. Uma grande RNA pode ter centenas ou
milhares de unidades de processamento. O cérebro de um mamifero, por sua vez,
pode chegar a bilhdes de neurbnios, a depender da espécie. Logo, € inviavel dizer
que uma rede artificial € similar a um organismo humano, ja que o nivel de
complexidade é infinitamente menor.84

Um dos maiores desafios da IA passou a ser a resolugcdo de tarefas
consideradas faceis para as pessoas naturais, realizadas intuitivamente, por
automatismos, como o reconhecimento de palavras, de vozes, feicbes humanas e
objetos do dia a dia. Estas atividades cotidianas s&o dificeis de serem descritas
formalmente para um computador. Logo, a melhor solugdo é permitir que os
computadores possam aprender por sua propria experiéncia, evitando assim que os
programadores tenham que especificar todo e qualquer tipo de conhecimento. A partir
de conceitos simples, os computadores podem chegar ao aprendizado de conceitos
mais complexos. E tais conceitos vao se formando um sobre os outros, numa estrutura
de camadas. Projetando esta estrutura em representagdo de grafico, constata-se a
profundidade que se pode alcancar, vindo dai a ideia de aprendizagem profunda ou
deep learning®.

As RNA'’s funcionam por camadas, a partir dos denominados neurénios
matematicos. Estas redes sdo um tipo especifico de sistema computacional, composta
por muitas unidades neurais, conectadas entre si, recebendo e repassando
informacdes. Ao disparar, uma unidade provoca a outra de forma continua e, assim,
ocorre a ativagéo de toda a rede®.

Estas camadas séo classificadas em trés espécies:

a) Camada de Entrada, onde os padrdes ou conceitos sdo apresentados a rede
(inputs);

b) Camada Intermediaria ou Escondida, através da qual é feita a maior parte do

8 RUSSELL, Stuart. Q & A: the future of artificial intelligence. Berkeley: University of Berkeley, 2016.

85GOODFELOW, lan; BENGIO, Yoshua; COURVILLE, Aaron. Deep learning. Cmbridge: The MIT
press, 2016.

8 PEIXOTO, Fabiano Hartmann; SILVA, Roberta Zumblick Martins da. Inteligéncia artificial e direito.
Curitiba: Alteridade Editora, 2019.
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processamento, com conexdes ponderadas, gerando o conhecimento em si;

c) Camada de Saida, onde o resultado final é concluido e apresentado (outputs).

Entender estas camadas € fundamental para a compreensdo das redes
neurais. Afinal, sdo nestas que acontecerdo, na sequéncia, o recebimento do
estimulo, o processamento de uma funcgao e o retorno de determinado valor.

Ha centenas de férmulas matematicas complexas que explicam como ocorre
efetivamente o funcionamento destas redes, bem como alguns modelos de RNA’s,
fugindo do escopo deste estudo a analise detalhada destes algoritmos ldgicos, sobre
0s quais a ciéncia da computagcdo, em especial, tem dedicado longos anos de
pesquisas.

A compreenséo das variadas RNA's®’, sobremaneira aquelas que operam em

87 Os modelos mais comuns de redes neurais artificiais sao:
a) Perceptron: este modelo foi idealizado por Frank Rosenblatt, ainda na década de 1950. Aqui é
utilizado um Unico neurdnio artificial, sendo chamado de classificador linear. S&o introduzidos
diversos valores de entrada e cada um é multiplicado por um peso preestabelecido pelo programador.
Ainda ndo ha aqui a ideia de operar em multicamadas.
b) Perceptron de Multiplas Camadas (Multilayer Perceptron - MLP): neste modelo sdo comumente
utilizados diversos neurdnios artificias e varias camadas, que se comunicam progressivamente em
busca de um resultado. O principio de funcionamento é semelhante ao anterior, ou seja, a partir da
ativagdo de um neurdnio, acontece a ativagao dos demais na sequéncia. Estas camadas localizadas
entre a de entrada e a de saida sdo denominadas de camadas ocultas.
c) Backpropagation: considerado o mais importante modelo na atualidade, foi desenvolvido por
Rumelhart, Hinton e Williams em 1986. Ele permite a comunicagcado nos dois sentidos, em mao e
contram&o. Assim, como o MLP atua em multicamadas. Este algoritmo permite que a rede opere em
uma sequéncia de dois passos. Primeiro, um padrao é apresentado a camada de entrada da rede. A
atividade resultante flui através da rede, camada por camada, até que a resposta seja produzida pela
camada de saida. No segundo passo, a saida obtida € comparada a saida desejada para esse padréo
particular. Se esta néo estiver correta, o erro é calculado e entdo propagado a partir da camada de
saida até a camada de entrada. Isto possibilita uma enorme vantagem, que € exatamente a
possibilidade de correcao de erros durante o processo, pelo proprio algoritmo. Esta retropropagagéao
do erro é o dado qualificativo deste modelo.
d) Redes neurais convolucionais: denominadas de Convolutional Neural Network (CNN), consistem
numa variacao das redes de Perceptrons de Multiplas Camada. Trata-se de uma rede capaz de
aplicar filtros e serem treinadas independentemente da intervengado manual humana. Estdo em franca
utilizacdo hoje em dia, em especial para o reconhecimento de imagens. Possuem convolugdes
internas que permitem ver as bordas de um objeto reconhecidas na imagem.
e) Redes neurais recorrentes: denominadas de Recurrent Neural Network (RNN), consistem num tipo
de rede neural artificial projetada para reconhecer padrdes em sequéncias de dados, como texto,
genomas, caligrafia, recursos de voz ou qualquer tipo de dado em séries numéricas. Esses algoritmos
consideram tempo e sequéncia, possuindo uma dimensao temporal. O que é memorizado por ultimo
ira impactar naquilo que vira adiante. Enquanto as CNN'’s sdo utilizadas para reconhecimento de
imagem, as RNN'’s tém aplicagdo importante em analise de texto e de fala.
Além destes modelos, outros ja foram objeto de pesquisas e também vem sendo utilizados, tais como
Long Short-Term Memory (LSTM), as Redes de Hopfield, a Maquina de Boltzmann, a Deep Belief
Network, a Deep Auto-Encoder, as Generative Adversarial Networks (GANs) e as Deep Neural
Network Capsules (ou, simplesmente, Capsules). Para entendimento destes modelos mais recentes:
As dez principais arquiteturas de redes neurais. DEEP Learning Book. [S. /.]: Data Science Academy,
2021.
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multicamadas, € o passo introdutério para o deep learning. Usualmente, esta
expressao € traduzida como aprendizado de maquinas profundo, justamente pelo fato
da utilizagdo desses modelos de redes neurais, sendo considerado um plano
avancgado do machine learning e nao seu substituto, propriamente dito.

Neste deep learning, ha um constante desenvolvimento de algoritmos que irdo
possibilitar a um computador aprender fungdes, quando da realizacdo de
processamento de dados, a partir da utilizagcdo das RNAs. Na visdo de Yann LeCun,
Yoshua Bengio e Geoffrey Hinton

O aprendizado profundo permite que modelos computacionais que sao
compostos por varias camadas de processamento aprendam representacoes
de dados com varios niveis de abstracdo. Esses métodos melhoraram
drasticamente o estado da arte em reconhecimento de fala, reconhecimento
de objeto visual e muitos outros dominios, como descoberta de drogas e
gendmica. O aprendizado profundo descobre estruturas intrincadas em
grandes conjuntos de dados usando o algoritmo de retropropagacgéo para
indicar como uma maquina deve alterar seus parametros internos que sao
usados para calcular a representagdo em cada camada a partir da
representacdo na camada anterior. Redes convolucionais profundas
trouxeram avangos no processamento de imagens, video, fala e audio,
enquanto as redes recorrentes iluminaram dados sequenciais, como texto e
fala.8®

Hoje ha varias aplicagbes praticas de deep learning sendo descortinadas,
especialmente no que toca ao processamento de imagens, videos e audios. A
possibilidade de reconhecimento de veiculos e pedestres®, de identificacdo
automatica de melanomas (cancer de pele)®, de andlise de tipos de doengas
presentes em plantagdes de agricultura®, da utilizagdo para diagndstico de
tuberculose®?, ou mesmo no enfrentamento de uma pandemia® sdo alguns dos

exemplos do quanto esta tecnologia tem sido crucial para o desenvolvimento de varias

88 _ ECUN, Yann; BENGIO, Yoshua; HINTON, Geoffrey. Deep learing. Nature, v. 521, p. 436-444, 2015.
89 VARGAS, Ana Caroline Gomes; PAES, Aline; VASCONCELOS, Cristina Nader. Um estudo sobre
redes neurais convolucionais e sua aplicacido em detecc¢ao de pedestres. Niter6i: UFL, 2021.

9% SANTOS, Alan et al. Uma abordagem de classificagdo de imagens dermatoscoépicas utilizando
aprendizado profundo com redes neurais convolucionais. In: SIMPOSIO BRASILEIRO DE
COMPUTACAO APLICADA A SAUDE (SBCAS), 17., 2017, Sdo Paulo. Anais [...]. Porto Alegre:
Sociedade Brasileira de Computagao, 2017.

91 SILVA, Moisés J.; SCHIMIGUEL, Juliano. Identificacdo de doencas em plantas por meio de
processamento de imagens: redes neurais convolucionais como auxilio a agricultura. Revista
Ubiquidade, v. 3, n. 1, p. 91-111, jan./ jun. 2020.

92 | OPES, Uilian Kenedi. Redes neurais convolucionais aplicadas ao diagnoéstico de tuberculose
por meio de imagens radiolégicas. 2017. Dissertagdo (Mestrado em computagéo)- Programa de
Poés-Graduagao Aplicada, Universidade do Vale do Rio dos Sinos, Sdo Leopoldo, 2017..

9 SHORTEN, Connor; KHOSHGOFTAAR, Taghi M.; FURHT, Borko. Deep learning applications for
COVID-19. Journal of Big Data, v. 8, n. 1, Jan. 2021.
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areas do conhecimento. A utilizagdo em biologia e saude, engenharia, agropecuaria,
marketing e publicidade, educacéao (e-learning), tecnologia da informacéao, estéo se
tornando comuns e tendem a aumentar cada vez mais.

Ocorre que, quanto mais camadas compuserem uma rede neural, propiciando
o aprendizado profundo, mais abstrata sera a representacdo do modelo e,
consequentemente, maior a dificuldade em entender as features do software
(funcionalidades do sistema). Saber como uma rede funciona € fundamental para a
problematizagao juridica da inteligéncia artificial.

Como visto, os algoritmos utilizam os dados como uma entrada, produzindo a
partir dai um resultado, em formato de informacgao, classificagdo ou solugéo de algum
problema proposto. Todavia, o destinatario daquele resultado (decisdo algoritmica)
raramente tera uma clara nogdo de como se chegou até ali. Seria possivel, em termos
ideias, se buscar uma transparéncia e intelegibilidade? Até que ponto seria toleravel
uma opacidade neste funcionamento computacional?

Mesmo no ambito do aprendizado por maquinas, o Direito pode emprestar sua
dogmatica para que se possa ampliar a discussdo a respeito da tutela de direitos
fundamentais de uma coletividade de sujeitos que, inexoravelmente, estara

submetida, em varios campos vitais, a processos algoritmicos.

2.4 Inteligéncia artificial: analise conceitual

Ap0ds a exposicao quanto ao histérico, os usos presentes da IA e a AMs, vale
indagar: afinal, seria possivel conceituar a inteligéncia artificial? Tragar um conceito
nem sempre é tarefa facil, principalmente quando se esta diante de uma tematica
ampla e notoriamente interdisciplinar.

Em carater preliminar, mostra-se relevante registrar o que se entende por
Singularidade Tecnologica®. Por tal expressao, denomina-se comumente o estado de

aproximagao entre o tecnologico e o bioldgico, sendo viavel imaginar, inclusive, a

94 Vernor Vinge usou pela primeira vez o termo singularidade para se referir ao advento da inteligéncia
sobre-humana, enquanto participava de um painel na conferéncia anual da Associagéo para o Avango
da Inteligéncia Artificial em 1982. Trés de seus livros sdo marcos sempre citados: A Fire Upon the
Deep (1992), A Deepness in the Sky (1999) e Rainbows End (2006), que inclusive ganhou o Prémio
Hugo de melhor romance de ficgéo cientifica do ano. De 1972 a 2000, ensinou matematica e ciéncia
da computagdo na San Diego State University. VINGE, Vernor. The coming technological
singularity: how to survive in the post-human era. San Diego: Department of Mathematical Sciences
San Diego State University, 1993.
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sobreposicao da IA ante a humana. Tal ideia foi popularizada, ainda ao final do século
passado, pelo professor Vernor Vinge, atraindo nos anos seguintes varios criticos e
apoiadores.

Abordando a chegada de uma era pds-humana, Vernor Vinge em artigo

referencial sobre a questao, tenta fornecer uma resposta ao que seria singularidade

A aceleragédo do progresso tecnolégico tem sido o ponto central que
caracteriza este século. Eu argumento neste artigo que estamos no limite de
mudanga comparavel ao surgimento da vida humana na Terra. A precisa
causa desta mudanca € a criagao iminente pela tecnologia de entidades com
inteligéncia superior a humana. Existem varios meios pelos quais a ciéncia
pode alcancgar este avancgo (e esta é outra razdo para ter confianga de que o
evento ocorrera):

- O desenvolvimento de computadores que estdo "acordados" e super-
humanamente inteligentes. (Até o momento, a maior controvérsia na area da
IA se relaciona com a possibilidade de criarmos equivaléncia humana em
uma maquina. Se a resposta for "sim, nés podemos", haveria poucas duvidas
de que seres mais inteligentes poderiam ser construidos na sequéncia);

- Grandes redes de computadores (e seus usuarios associados) podem
"despertar para cima", como uma entidade super-humana inteligente;

- As interfaces computador / humano podem se tornar tdo intimas que os
usuarios pode ser razoavelmente considerados super-humanos inteligente.

- A ciéncia bioldgica pode encontrar maneiras de melhorar o natural intelecto
humano.

Quinze anos mais tarde, em 2008, Vernor Vinge® ainda sobre a Singularidade,
reafirma as premissas de seu artigo e rebate seus criticos, dizendo que a
singularidade poderia ser alcangada até o ano de 2030. Para tanto, aponta algumas

razoes:

a) a criacao de IA sobre-humana em computadores;

b) o aprimoramento da inteligéncia humana por meio de interfaces homem-
computador;

c) o cenario biomédico, onde ha um aumento direto da inteligéncia humana com
o melhoramento do funcionamento neurolégico do cérebro;

d) o progresso da Internet, que gerou computadores e bancos de dados

interligados, permitindo uma super eficacia humana no acesso a informagéo.

9 VINGE, Vernor. The coming technological singularity: how to survive in the post-human era. San
Diego: Department of Mathematical Sciences San Diego State University, 1993.

% VINGE, Vernor. Signs of the singularity: hints of the singularity’s approach can be found in the
arguments of its critics. [S. I.]: IEEE Spectrum’s, 2008.
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Dissertando sobre a falsidade da premissa da Singularidade, Adriana Braga e
Robert Logan®’ afirmam que a |A nunca podera chegar ao mesmo nivel da inteligéncia
humana, ja que os computadores ndo sdo capazes de muitas das caracteristicas
essenciais da inteligéncia humana, apesar de sua habilidade de superar os humanos
no que diz respeito a légica e computagdo. Existe um aspecto subjetivo, ndo racional
(ou talvez extra-racional) da inteligéncia humana, que um computador nunca pode
duplicar. Nao se deve permitir que se faga a diminuigdo quanto ao que constitui a
inteligéncia humana, de modo que se adeque ao nivel de inteligéncia da maquina e,
assim, desvalorize os aspectos de inteligéncia humana que se deve prezar, como
imaginagao, estética, altruismo, criatividade e sabedoria. A tese basica dos autores é
de que os computadores, junto com a |IA, sdo uma forma de tecnologia e um meio que
estende a inteligéncia humana, ndo uma forma de inteligéncia em si. Valem-se, para
tanto, das ideias de McLuhan de que o0 meio € a mensagem.

O cérebro do computador dotado de inteligéncia artificial, ao contrario daquilo
que se passa com os humanos, ndo tem neuroquimica, como dopamina, serotonina e
outros agentes que sdo desencadeados, sendo parte essencial da vida emocional de
uma pessoa.

Seria possivel afirmar que as maquinas sao dotadas de percepgéo, ou seja, de
mente consciente? Se até hoje a neurociéncia investiga como se da o processo de
criacdo de um pensamento, como uma maquina poderia imitar o humano neste
sentido? Certamente, o estagio atual da ciéncia ndo desenvolveu a possibilidade de
neurénios serem duplicados. Sera que realizar calculos a partir de programacgao
computacional poderia ser considerado um tipo de pensamento, uma vez que
computagdo ndo é um fato da natureza, mas sim um dado criado pela inteligéncia
humana. A inteligéncia das maquinas néo seria algo intrinseco, mas sim atribuido.
Processar dados nao pode ser confundido com apreensao de significados. Estas sao
duvidas pertinentes levantadas por pesquisadores da atualidade, tais como o
professor John Searle®®, da Universidade de Berkeley na Califérnia, EUA.

A inteligéncia humana ndo pode ser superada pela inteligéncia de maquina
porque ha um conjunto de atributos humanos tidos como ingredientes essenciais da

inteligéncia humana e ndo poderiam, até entdo, ser duplicados por uma maquina. O

97 BRAGA, Adriana; LOGAN, Robert. K. The emperor of strong Al has no clothes: limits to artificial
intelligence. Information, v. 8, n. 4, 2017.
9% SEARLE, John. Mente, cérebro e ciéncia. 2. ed. Lisboa: Edi¢gdes 70, 2015.
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mais importante deles € que os humanos tém um senso de identidade, propdsitos,
objetivos e metas, dentro de algo maior, descrito na filosofia como um projeto de vida
boa. Qual seria a construgdo biografica de um computador?

Terrence Deacon®, em seu livro Natureza Incompleta, afirma que como
resultado desse senso de identidade, os humanos também tém curiosidade,
imaginagao, intuicdo, emocgdes, paixdes, desejos, prazeres, estética, alegria, valores,
moralidade, experiéncia, sabedoria e julgamento. Todos esses atributos sao
elementos essenciais ou condigdes da inteligéncia humana. Em certo sentido, eles
sdo a base em que opera a inteligéncia humana. Despida dessas qualidades, como é
0 caso da IA, tudo o que resta da inteligéncia é a légica. Quem deseja criar um nivel
de inteligéncia humana em maquinas, tera que encontrar uma maneira de duplicar as
caracteristicas retro listadas.

Douglas Rushkoff'® considera que o salto em inteligéncia ndo estara em
computadores configurados com IA, que potencialmente poderiam até vir a ser mais
inteligentes que os humanos, mas sim no ambiente que os computadores criariam. A
inteligéncia bioldgica aumentara, permitindo que as mentes humanas se conectem e
criem algo maior do que uma unica mente humana poderia criar, ou 0 que um pequeno
grupo de mentes geograficamente localizadas poderiam criar juntas. A universidade
medieval tornou os humanos mais inteligentes, ao colocar académicos em contato uns
com os outros. A cidade é outro exemplo de meio que permitiu que pensadores e
inovadores se conectassem e, portanto, aumentassem a inteligéncia humana. A
imprensa escrita teve um impacto semelhante. Com a tecnologia de computadores
em rede, uma mente com escala global esta surgindo.

Para Marcelo Gleiser'®!, em sentido semelhante, acredita que as tecnologias
devem ser vistas como extensdées dos humanos, provocando que o futuro da
inteligéncia pode nao estar fora, mas sim dentro dos préprios cérebros humanos.
Estes poderiam se tornar superinteligentes por meio da extensao do poder cerebral
pela tecnologia digital e também através da inteligéncia humana artificialmente

aprimorada. Isto amplificaria, no futuro, o significado de ser humano.

99 DEACON, Terrence. Incomplete nature: how mind emerged from matter. New York: WW Norton
and Company, 2012.

100 RUSHKOFF, Douglas. Figure or ground? /n: BROCKMAN, John. (ed.). What to Think about
machines that think. New York: Harper Perennial, 2015.

101 GLEISER, Marcelo. Welcome to your transhuman self. In: BROCKMAN, John. (ed.). What to Think
about machines that think. New York: Harper Perennial, 2015.
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Ao abordar as concepgoes de IA e de singularidade, Pei Wang, Kai Liu e Quinn
Dougherty'®? concluem que é possivel construir um sistema de computador que
segue as mesmas leis de pensamento e também apresenta propriedades
semelhantes as da mente humana. Todavia, uma vez que esta IA n&o tera corpo, nem
experiéncia humana, ele nao se comportara exatamente como um humano, nem sera
mais inteligente que um humano em todas as tarefas. Além disso, como o
desenvolvimento de IA requer uma compreensao razoavelmente boa do mecanismo
geral de inteligéncia, os comportamentos do sistema ainda serdo compreensiveis e
previsiveis em principio. Logo, o sucesso da |IA nao levara necessariamente a uma
singularidade que tornaria o futuro completamente incompreensivel e incontrolavel,
como no passado ja se acreditou.

E por que esta tentativa de se especificar o que se entende por Singularidade,
antes de se tentar rascunhar conceitos sobre inteligéncia artificial? Porque desde os
primérdios da |IA houve uma certa compreensao de rivalidade, de disputa, entre
homens e maquinas, retratada na maxima da Singularidade. Todavia, € preciso
chegar a um patamar em que tal ideia seja desconstruida e isto parece ser essencial
para se arquitetar adequadamente o conceito de IA.

Num sentido lato, a IA pode ser compreendida como a tentativa de fazer um
computador funcionar como uma mente humana. Embora pareca simples, esta
conceituagéo exige, no minimo, que uma IA seja semelhante (ou mesmo idéntica) a
mente humana em certos aspectos. Por outro lado, como um computador ndo é um
organismo biolégico, nem vive uma vida humana, ndo se pode esperar que seja
semelhante & mente humana em todos seus diversos detalhes.%3

Ao focar em diferentes aspectos da mente humana, diferentes paradigmas de
IA foram propostos e seguidos, com diferentes objetivos, desideratos, suposicoes,
roteiros e aplicabilidades. Cada um deles é valido, mas distintos em termos de
pesquisa cientifica. Esta razao, por si s0, ja justifica a existéncia de diversos sentidos
para a inteligéncia artificial, inviabilizando-se, a principio, a construgdo de um conceito

unica e compreensivo de toda sua diversidade.

102 WANG, Pei; LIU, Kai; DOUGHERTY, Quinn. Conceptions of artificial intelligence and singularity.
Information, v. 9, n. 4, 2018.

103 WANG, P. What do you mean by “Al”. /In: PROCEEDINGS OF THE FIRST CONFERENCE ON
ARTIFICIAL GENERAL INTELLIGENCE, 1., 2008, Memphis, TN, USA, 1-3, p. 362-373, March. 2008,
p. 362-373.



59

Todavia, é possivel afirmar que alguns sentidos comuns de IA tém sido
revelados, ao longo dos ultimos anos. Na visdo de Pei Wang, Kai Liu e Quinn

Dougherty'%, seriam:

a) um sistema de computador que se comporta exatamente como uma mente
humana;

b) um sistema de computador que resolve certos problemas anteriormente
resolvidos apenas pela mente humana,;

c) um sistema de computador com as mesmas fungdes cognitivas da mente

humana.

O primeiro sentido de IA é indubitavelmente a forma mais conhecida, ligada a
ideia de um sistema de computador que pode passar no Teste de Turing. Esta nogao
é relativamente facil de ser entendida, pois até certo ponto é aquela mais popularizada
em romances e filmes de ficgdo cientifica. No inicio da pesquisa de |IA, a maioria dos
pesquisadores tentou construir “maquinas pensantes” com capacidades comparaveis
(se nao idénticas) as da mente humana. No entanto, todas as tentativas diretas neste
sentido foram falhas até o presente momento. Isto n&o significa que um dia nao sera
alcangado, visto os avangos tecnoldgicos das ultimas décadas.

Consequentemente, os principais pesquisadores de I|A reinterpretaram o
significado de inteligéncia artificial, passando-se assim ao segundo sentido. Ainda que
com um escopo limitado a uma aplicacdo especifica ou a uma unica fungao
cognitiva. Inclui-se, aqui, algumas aplicagbes com aprendizado profundo (deep
learning) e outros algoritmos de aprendizado de maquina (machine learning). Embora
a pesquisa sobre este segundo sentido de I|A tenha obtido conquistas
impressionantes, muitos estudiosos ainda tém a sensacao de que esse tipo de sistema
de computador esta mais préximo da computacgao tradicional do que da verdadeira
inteligéncia artificial, que deveria ser, em termos tedricos, de uso mais amplo e geral.

Quanto ao terceiro sentido, aproximando-se do conceito de I|A forte,
(apresentado na subsegao anterior deste estudo) tem-se que seria neste exato
instante, quando um sistema de computador fosse dotado das mesmas funcgdes

cognitivas da mente humana, € que se alcangaria a propalada Singularidade. A esta

104 WANG, Pei; LIU, Kai; DOUGHERTY, Quinn. Conceptions of artificial intelligence and singularity.
Information, v. 9, n. 4, 2018.
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inteligéncia costuma-se também denominar IAG (Inteligéncia Artificial Geral), pela
percepcdao da variada gama de atribuicbes e tarefas que um humano consegue
realizar.

A inteligéncia artificial deve ser concebida como um sistema de computador
semelhante a inteligéncia humana em principios, mecanismos e fungdes, mas nao
necessariamente na estrutura interna, comportamentos externos ou capacidades de
resolugao de problemas. Consequentemente, como outra forma de inteligéncia, a 1A
estara aproximadamente no mesmo nivel de competéncia que a inteligéncia humana,
nem superior nem inferior. Como na capacidade de resolugdo de problemas
concretos, a IA nem sempre € comparavel a inteligéncia humana, uma vez que podem
lidar com problemas diferentes, em ambientes distintos.%®

Para Stuart Russell, um computador seria considerado inteligente a partir do
instante em que faz a coisa certa e ndo a coisa errada, conforme as expectativas que
dele se tenha. Logo, a |A seria o estudo dos métodos para conduzir um computador a
agir da forma esperada, ou seja, de forma inteligente. Dentre estes métodos estariam
a aprendizagem, o raciocinio, a percepg¢do, a compreensao de linguagens, o
planejamento e, por fim, a robdtica. Na visdo deste autor, ndo se deve compreender
a IA como sendo somente algoritmos. Este seria um equivoco relativamente comum;
reduzir a IA a algoritmos. A IA é composta por algoritmos, programas e outras
aplicagdes de computadores a depender do tipo de tarefa que se deseja cumprir.106

Stuart Russell e Peter Norvig'®” propéem que a IA deveria ser vista sob o

prisma de quatro categorias:

a) sistemas que agem como humanos;
b) sistemas que pensam como humanos;
c) sistemas que pensam racionalmente;

d) sistemas que agem racionalmente.

105 WANG, Pei; LIU, Kai; DOUGHERTY, Quinn. Conceptions of artificial intelligence and singularity.
Information, v. 9, n. 4, 2018.

106 RUSSELL, Stuart. Q & A: the future of artificial intelligence. Berkeley: University of Berkeley, 2016.

107 RUSSELL, Stuart; NORVIG, Peter. Inteligéncia artificial. Tradugdo de Regina Celia Simille de
Macedo. Rio de Janeiro: GEN LTC, 2013.
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Na compreensdo externada por Miles Brundage'®, Al seria um corpo de
pesquisa e engenharia que se concentra no uso de tecnologia digital para criar
sistemas capazes de realizar tarefas, muitas vezes como resultado de aprendizagem.
Estas tarefas seriam comumente relacionadas aquelas que exigiriam aplicagdo de
inteligéncia natural, quando realizada por um humano ou animal.

Para Jahanzaib Shabbir e Tarique Anwer'®, o termo inteligéncia se refere a
habilidade de adquirir e aplicar diferentes habilidades e conhecimentos para resolver
um dado problema, bem como para raciocinar e aprender diante de diversas
situagdes. E inteligéncia, neste sentido, se aplicaria tanto aquela tradicional referente
aos seres humanos, quanto a inteligéncia artificial. A IA se baseia em acessar grandes
quantidades de informacgdes, processa-las, analisa-las e, de acordo com seus
algoritmos de operacgéo, executar tarefas para resolver certos problemas. Assim, é
possivel definir de forma resumida a |IA como: o potencial que computadores,
controlados por maquinas ou robds, possuem para realizar tarefas semelhantemente
a seres humanos.

Na percepgéo minimalista de Jacob Turner''?, a |A seria a capacidade de uma
entidade n&o natural de fazer escolhas por um processo avaliativo. Segundo o autor,
em termos simples, a IA refere-se a um sistema capaz de tomar decisées autbnomas.
Tecnologias conhecidas como sistemas especialistas ou aqueles que usam raciocinio
puramente simbolico (ou seja, “se X, entdo Y”) estdo fora desta definicdo, uma vez
que sao deterministicos, ou seja, com uma dada entrada eles sempre terdo uma dada
saida. A IA foge desta percepcgéo.

José Luiz de Moura Faleiros Junior informa que |A seria um conceito amplo e
que diria respeito a modelos algoritmicos avangados que sdo capazes de atingir a
indistingdo quando comparados ao modo de raciocinar dos seres humanos. Em
complemento, acrescenta que a |A seria composta por maquinas capazes de pensar
e discernir, sendo entdo adjetivadas como inteligentes a medida que se aproximam

da chamada singularidade tecnoldgica, isto €, o estado de aproximagdo entre o

108 BRUNDAGE, Miles. Scaling Up Humanity: the case for conditional optimism about artificial
intelligence. In: EPRS: European Parliamentary Research Service: should we fear artificial
intelligence? Bruxelas: Europian Parliament, March. 2018.

109 SHABBIR, Jahanzaib; ANWER, Tarique. Atrtificial intelligence and its role in near future. Journal of
Latex Class Files, v. 14, n. 8, Aug. 2015.

10 TURNER, Jacob. Robot Rules: Regulating Artificial Intelligence. Disponivel em:

<https://www.law.kuleuven.be/citip/en/news/item/old/cds-citip-fellow-lectures-series-robot-rules-

regulating-artificial-intelligence-jacob-turner>. Acesso em 03 out. 2021.
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biolégico e o tecnolégico que permitiria ao algoritmo processar dados, formular
hipoteses e apresentar solugdes, sendo possivel ainda agir de forma arbitraria, livre e
autonoma.'"

Como se vé€, ha variadas compreensdes sobre o que deveria ser tido como
inteligéncia artificial, havendo certo consenso que o termo comporta diferentes areas
de estudos com nitido carater interdisciplinar, conforme ja se pontuou em capitulos
anteriores. E certo também que estas conceituagdes em sua imensa maioria,
independe do alcance da singularidade tecnoldgica.

A proposta de Regulamento do Parlamento Europeu e do Conselho Europeu
que estabelece regras harmonizadas em matéria de inteligéncia artificial, denominada
simplesmente de Regulamento da Inteligéncia Atrtificial''?, encaminhada em abril de
2021, preocupa-se com a necessidade de conceituacdo da IA, como forma de
assegurar a seguranga juridica necessaria ao desenvolvimento desta familia de
tecnologias. Para tanto, procura trazer uma definigdo tecnologicamente neutra e que
miraria o futuro, ante a rapida evolugdo mercadoldgica da IA. Neste sentido, o art. 3°
da proposta, ao abordar as definicbes, estabelece que para efeitos do presente

regulamento, entende-se por

Sistema de inteligéncia artificial (sistema de IA), um programa informatico
desenvolvido com uma ou varias das técnicas e abordagens enumeradas
no anexo |, capaz de, tendo em vista um determinado conjunto de
objetivos definidos por seres humanos, criar resultados, tais como
conteudos, previsdes, recomendacgdes ou decisdes, que influenciam os
ambientes com os quais interage; [...]. 113

Nesta mesma linha, o grupo especializado em IA formado pela Comissao

111 FALEIROS JUNIOR, José Luiz de Moura. A evolugao da inteligéncia artificial em breve retrospectiva.
In: BARBOSA, Mafalda Miranda et al. (coord.). Direito digital e inteligéncia artificial: dialogos entre
Brasil e Europa. Indaiatuba: Editora Foco, 2021.

12 Mais a frente este Regulamento Europeu da Inteligéncia Artificial sera exaustivamente analisado
neste estudo, por ser fundamental a compreensao das fungdes do Direito frente a IA. O Regulamento
foi encaminhado em 21 de abril de 2021, apds trés anos de intensos debates entre especialistas,
empresas e diversas consultas publicas. O nome completo atribuido a proposta legislativa é: Proposal
for a Regulation of the European Parliament and of the Council laying down harmonised rules on
Artificial Intelligence (Artificial Intelligence ACT) and amending certain Union Legislative ACTS.
EUROPEAN COMMISSION. Proposal for a Regulation of the European Parliament and of the
Council laying down harmonised rules on Artificial Intelligence (Artificial Intelligence ACT) and
amending certain Union Legislative ACTS. Brussels: Lex Europa, 2021.

113 COMISSAO EUROPEIA. Proposta de Regulamento do Parlamento Europeu e do Conselho que
estabelece regras harmonizadas em matéria de inteligéncia artificial (regulamento inteligéncia
artificial) e altera determinados atos legislativos da Unido. Bruxelas: Eur-Lex, 2021.
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Europeia''* (Grupo Independente de Peritos de Alto Nivel sobre a Inteligéncia Artificial
- GPAN I|A) elaborou, em 2018, uma definicdo atualizada para o significado de

inteligéncia artificial. Na visdo deste grupo

[...] Os sistemas de inteligéncia artificial (IA) sao sistemas de software (e
eventualmente também de hardware) concebidos por seres humanos,
que, tendo recebido um objetivo complexo, atuam na dimenséo fisica ou
digital percecionando o seu ambiente mediante a aquisicdo de dados,
interpretando os dados estruturados ou nao estruturados recolhidos,
raciocinando sobre o conhecimento ou processando as informacgdes
resultantes desses dados e decidindo as melhores agcbes a adotar para
atingir o objetivo estabelecido. Os sistemas de IA podem utilizar regras
simbdlicas ou aprender um modelo numeérico, bem como adaptar o seu
comportamento mediante uma analise do modo como o ambiente foi
afetado pelas suas agdes anteriores.''®

E este grupo arremata recordando que a IA, sendo uma disciplina cientifica,
inclui varias abordagens e técnicas, como aprendizado de maquina (de cujo
aprendizado profundo e aprendizado por refor¢o sdo exemplos especificos), raciocinio
de maquina (que inclui planejamento, programacao, representagao de conhecimento
e raciocinio, pesquisa e otimizagdo) e robdtica (que inclui controle, percepgao,
sensores e atuadores, bem como a integragéo de todas as outras técnicas)."'®

Ante todo o exposto, & possivel rascunhar um conceito geral para a inteligéncia
artificial, a partir da conjugacao dos elementos comuns, presentes nas definicbes ora
analisadas. Para os fins deste estudo, IA sera um tipo especifico de capacidade de
resolver problemas e realizar tarefas, a semelhanga e em paralelo a inteligéncia
humana, composta por algoritmos e outros sistemas de computagéo, sendo possivel
o aprendizado, o raciocinio e a memorizacao, baseadas em experiéncias anteriores.

Estas diversas conceituacdes, ao lado do conceito que ora se propde, serao
importantes referenciais para que se possa fomentar de forma mais adequada o
debate a respeito da necessidade de regulamentagédo da inteligéncia artificial, uma
vez que a auséncia destes marcos poderia gerar uma quebra metodoldgica daquilo

que se entende por IA.

114 EUROPEAN COMMISSION. A definition of Al: main capabilities and scientific disciplines: definition
developed for the purpose of the deliverables of the EC High-Level Expert Group on Artificial
Intelligence. Brussels: Ec.Europa, 18 Dec. 2018.

115 COMISSAO EUROPEIA. Grupo independente de Peritos de alto nivel sobre a Inteligéncia Avrtificial.
Uma definigao de IA: principais capacidades e disciplinas cientificas: definicdo desenvolvida para
efeitos dos documentos elaborados pelo grupo. Bruxelas: GPAN, 2019.

116 EUROPEAN COMMISSION. A definition of Al: main capabilities and scientific disciplines: definition
developed for the purpose of the deliverables of the EC High-Level Expert Group on Artificial
Intelligence. Brussels: Ec.Europa, 18 Dec. 2018.
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Mais adiante, sera realizada uma construcdo que possibilite a elaboragao de
um conceito juridico, para além deste conceito interdisciplinar que acaba de ser
empreendido, igualmente importante para o debate que se propbe sobre a
regulamentagao adequada da IA.
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3 AS INTERFACES ENTRE A INTELIGENCIA ARTIFICIAL E O DIREITO

Multiplos sdo os pontos de contato entre a ciéncia juridica e a |A no limiar da
terceira década do presente século. E diante de tudo o que ja se disse neste estudo,
estas interfaces serdo cada vez mais constantes.

No ambito do direito privado, convém pensar em novas hipoteses de
responsabilidade civil, com uma renovada gama de riscos, com a utilizagado de robés
na medicina, e producdo de danos existenciais e patrimoniais por carros, navios e
drones autbnomos. Além disso, vale também refletir o quanto a |A impacta no cenario
de protecdo de dados pessoais, com questdes como protecdo a vulneraveis,
transparéncia e predigdo algoritmicas. Caminhando, a prote¢do ao consumidor tem
fortes desafios, como a questdo do marketing algoritmico, o papel dos influenciadores
digitais, publicidades ilicitas, contratos de seguro, os smart contracts, entre outros''”.
O campo da bioética e do biodireito, as nanotecnologias, os bens digitais, todos seréao
impactados pelo alargamento do uso de tecnologias desta natureza.

Ja no campo do direito publico, a |IA igualmente produz uma série de
percepcoes até entdo inéditas. No abandono do método burocratico de administracéo
publica e busca de um modelo gerencial, a IA e seus algoritmos trazem enormes
beneficios ao administrador publico, em especial quanto a gestdo por dados. Sera
comum que as politicas publicas sejam observadas e conduzidas a partir de
parametros estatisticos, gracas ao processamento de dados em Big data que o
Estado, como grande condensador de informagdes, podera produzir. Espera-se que
o poder publico vincule, ao menos grande parte de sua atuagéo, ao que as analises
promovidas por ferramentas de |A possam indicar, com muito mais precisdo que o
humano. Aqui, a inteligéncia ndo natural tem o poder de, mais uma vez, auxiliar a
tomada de deciséo, promovendo ganhos democraticos significativos.

A atividade estatal, comumente refrataria a inovagdes, devera se adaptar o
quanto antes as possibilidades geradas pela IA. A atividade fiscalizatoria do Estado,
com o exercicio do poder de policia, o Poder Judiciario, as Policias, diversos outros
orgaos e autarquias, tendem a ter ferramentas de analise, controle e desempenho

fomentadas pela IA, gerando ganhos em termos de eficiéncia administrativa.

7 Vérios destes cenarios séo retratados de forma detalhada em artigos publicados no livro: BARBOSA,
Mafalda Miranda et al. (coord.). Direito digital e inteligéncia artificial: dialogos entre Brasil e
Europa. Indaiatuba: Editora Foco, 2021.
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Por estas razbes preliminares, faz-se importante caminhar em busca da
resposta ao problema central: como o Direito e todo seu aparato instrumental, deve
se portar diante de mais uma virada tecnologica, desta vez promovida pelo avango
das ferramentas de inteligéncia artificial? Ha que se ter uma nova regulamentacéo?
Caso positivo, qual seria a melhor forma do Estado interferir nesta tematica?

Neste capitulo, serdo tracadas as bases tedricas para uma melhor
compreensao de algumas destas tangéncias, entre o interdisciplinar campo da IA e a

ciéncia juridica.

3.1 Inteligéncia artificial: a busca por sua natureza juridica

Buscar a natureza juridica €, essencialmente, investigar sobre os elementos
fundamentais que integram um determinado fenbmeno relevante para o Direito. A
partir dai, deve se proceder a classificagdo desse fenbmeno dentre as categorias
juridicas ja existentes, tracando as caracteristicas comuns, os principios que a regem
e o estatuto juridico aplicavel. Nao havendo categoria, é possivel que se passe a
criacdo de uma nova, ante ao carater dindmico da sociedade e consequentemente do
Direito enquanto ciéncia.

Ainda que se esteja vivenciando na atualidade um certo esgotamento dos
modelos juridicos tradicionais, muitos deles criados ao longo dos séculos, XVIII, XIX
e XX, que muito se discuta sobre o fim da racionalidade juridica deste periodo, ainda
€ valida a discusséao a respeito da natureza juridica de novos institutos, fomentados
por renovadas tecnologias. Isto porque o tempo atual marca a transi¢ao desta
racionalidade, o que nao significa necessariamente seu fim. Nao se sabe ao certo se
num futuro breve, os modelos abertos e dindmicos serdo imperativos na dogmatica
juridica. Tampouco, se sera despicienda a tentativa de enquadramento dentro de
modelos mais ou menos esquematicos, como tanto se viu na fase das grandes
codificagdes.

Portanto, afirmar o que seria, ou como se enquadraria a IA diante das
categorias atuais, sob as lentes do Direito, ndo significa de modo algum um
esgotamento do debate ou a inviabilidade de novos modelos no futuro. A discusséo
que ora se propde tem como escopo dimensionar a IA nesta interligacdo com a ciéncia
juridica. Afinal, é possivel enquadrar a |A dentro de apenas uma categoria? Ou o mais

interessante seria a nao categorizagao?
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O presente estudo tem, como um de seus pontos centrais, a argumentacgao a
respeito da possivel categorizagdo da inteligéncia artificial dentro dos modelos ja
conhecidos e desenvolvidos secularmente pela ciéncia juridica.

Desta maneira, € premente recordar que no ambito do Direito Privado, quatro
sdo as principais categorias: fato juridico, situagao juridica, pessoa ou coisa. Entender
o significado de cada uma destas categorias resultara na possibilidade, ou nao, de
enquadramento da inteligéncia artificial entre estes modelos juridicos.

Ha fato juridico quando diante de um evento, seja ele proveniente da conduta
humana ou da natureza, o ordenamento reconhece relevancia juridica’'®. A titulo de
exemplo, ha o reconhecimento da presenga de um fato juridico no nascimento de uma
pessoa, na morte desta, na manifestagdo de vontade que cria um negaocio juridico, na
arguicado da prescrigdo ou decadéncia, na descoberta de um objeto perdido, na
emissdo de um titulo de crédito, na realizacdao de um testamento ou, ainda, no
reconhecimento voluntario da paternidade de um filho.

Por sua vez, havera situagao juridica quando se estiver diante de um conjunto
de direitos e deveres atribuidos pelo direito objetivo a determinado sujeito, face a
determinadas circunstancias''®. Logo, se fala em situagdo juridica de credor, de
proprietario, de cbnjuge, de socio de uma sociedade empresarial, entre outras. A
situacgao juridica necessita de uma ou mais relagdes juridicas, como aquela existente
entre marido e mulher ou entre os sdcios na sociedade citada. Por tal razdo, € comum
se definir também relagéo juridica como sendo o vinculo entre duas situagdes juridicas
correlatas.

A conceituacao de pessoa € um tanto quanto mais complexa, sendo comum
aquela que, juridicamente, afirma que pessoa é o ser ou ente dotado de personalidade
juridica'®. Pessoa, portanto, é todo e qualquer sujeito titular de situagdes subjetivas
juridicamente relevantes, sejam elas pessoas naturais ou uma entidade, como as
pessoas juridicas'?!. Hoje, pessoa é um conceito universal, tendo na sua dignidade

um nucleo duro e normativo de preservagcao minima de interesses existenciais, no que

118 PERLINGIERI, Pietro. Perfis do direito civil: introdugdo ao direito civil constitucional. Tradugao de
Maria Cristina de Cicco. 2. ed. Rio de Janeiro: Renovar, 2002.

119 AMARAL, Francisco. Direito civil: introdugdo. 5. ed. rev. atual. e aum. Rio de Janeiro: Renovar,
2003.

120 PEREIRA, Caio Mario da Silva. Personalidade juridica seria a aptiddo genérica, abstrata, para ser
titular de direitos e deveres na ordem. In: PEREIRA, Caio Mario da Silva. Instituicdes de direito
civil. rev. atual. por Maria Celina Bodin de Moraes. Rio de Janeiro: Forense, 2009. civil. v.1.

21PERLINGIERI, Pietro. O direito civil na legalidade constitucional. Tradugdo de Maria Cristina de
Cicco. Rio de Janeiro: Renovar, 2008.
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concerne as pessoas naturais.
Ja quanto a coisa, para o Direito, seria todo bem econémico, dotado de
existéncia autbnoma e capaz de ser subordinado ao dominio das pessoas'??. E para

ser coisa, ha de se ter alguns elementos, tais como:

a) interesse econdmico: o bem deve representar interesse de ordem econdmica;
b) gestdo econémica: deve ser possivel individualizar e valorar o bem;

c) subordinagéo juridica: o bem deve ser passivel de subordinagdo a uma pessoa.

3.1.1 A inteligéncia artificial como fato juridico

Enxergadas com brevidade as quatro categorias juridicas que modelam o
direito privado, cabe novamente indagar: qual seria a natureza juridica da inteligéncia
artificial? Determinadas aplicacbes dotadas de IA podem ser tidas como pessoas,
dotadas de personalidade? Podem ser considerados fatos juridicos ou situagdes
juridicas? Ou, por fim, seriam melhor enquadradas no ambito das coisas?

Inicialmente descarta-se que a IA seja tida como mero fato juridico, dada a
inadequacao conceitual. A 1A ndo pode ser tida, em si, como uma conduta ou um fato
da natureza. Sua complexidade, detalhada no capitulo anterior, demonstra que a
capacidade de resolver problemas, de aprender, memorizar, vivenciar experiéncias a
afastam da categoria em comento.

Isto ndo significa dizer, todavia, que a IA n&o seja viabilizada, desde os seus
primérdios, a partir da ocorréncia sequencial de fatos juridicos. E facil imaginar a
grande quantidade de contratos que foram celebrados, sociedades empresarias
criadas, investimentos vultosos feitos, para que a |A pudesse viver sua primavera. Por
detras da IA ha incontaveis fatos juridicos que a conduziram a situagao atual.

O estado da arte da IA é obviamente um fato relevante, colaborando, como ja
analisado, em variadas areas do conhecimento. E esta relevancia é também juridica,
razao pela qual, inclusive, se projetou este estudo. Conforme os ensinamentos de

Pietro Perlingieri

Fato relevante ndo é somente aquele produtor de consequéncias
juridicas bem individualizadas, mas qualquer fato que, enquanto

122 FIUZA, César. Direito civil: curso completo. Belo Horizonte: Del Rey, 2004.
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expressado positiva ou negativa (fato ilicito) de valores ou principios
presentes no ordenamento, tenha um significado préprio segundo o
direito. Para cada fato é sempre possivel determinar a norma ou o
conjunto de normas com base nas quais se deve qualifica-lo.
Juridicamente significativo é qualquer evento que possa ser explicado
segundo situagbes subjetivas, seja aquele que constitui exercicio ou
execugao de uma situagao ja existente (fato ndo predeterminado a ter
eficacia), seja aquele que se coloca como fonte de uma novidade no
ordenamento (fato predeterminado a ter eficacia), inovando o quadro das
situagdes ja existentes antes mesmo que surja o fato.'%?

Como qualquer entidade, o fato juridico deve ser enxergado tanto pela sua
estrutura, quanto pela sua fungao. E identificar a funcdo vai além de simplesmente
verificar quais s&o os efeitos produzidos. A funcéo retrata o significado normativo,
sendo a sintese dos efeitos essenciais do fato. Determinada a funcdo, ai sim é
possivel buscar a(s) estrutura(s) deste fato. 24

Aplicando estas ligdes a inteligéncia artificial, percebe-se certa dificuldade em
subsumi-la a categoria dos fatos juridicos. Em que pese ser um fato cada vez mais
relevante na sociedade tecnoldégica, a IA nem sempre ira produzir situacdes
subjetivas, criando, modificando ou extinguindo direitos na esfera juridica de uma
pessoa. A fungdo da |A sera, basicamente, resolver problemas a partir de
processamento de dados e funcionamento matematico de algoritmos, mesmo quando
se estiver diante de aprendizado de maquinas. Estes sio seus efeitos essenciais, até
o momento. Logo, a IA pode ser tida como um fato relevante conforme definigao
descrita, mas ndo necessariamente sera uma relevancia juridica.

A inteligéncia objeto deste estudo procura inovar na resolu¢gdo de problemas,
aprimorando a precisao, a velocidade e economizando recursos humanos. Quando se
pensa na direcado de um veiculo ou um navio autbnomo, os seres humanos ja realizam
esta atividade ha bastante tempo. Todavia, o que a |IA deseja €& poupar tempo,
dinheiro, evitando erros humanos potencialmente causadores de danos. Mas isto ndo
pode ser visto como uma garantia da IA. E um desejo, uma ideia, que esta na base
do desenvolvimento da IA e vai se confirmando cada dia mais, com o aprimoramento
deste conjunto de tecnologias.

E ébvio que a utilizagdo de ferramentas dotadas de inteligéncia artificial pode

conduzir a situagdes juridicas relevantes, como por exemplo, nos danos causados a

123 PERLINGIERI, Pietro. O direito civil na legalidade constitucional. Tradugéo de Maria Cristina de
Cicco. Rio de Janeiro: Renovar, 2008, p. 641.

124 PERLINGIERI, Pietro. O direito civil na legalidade constitucional. Tradugéo de Maria Cristina de
Cicco. Rio de Janeiro: Renovar, 2008, p. 641.
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um paciente, por uso de medicina robdtica. Porém, o advento de um ilicito a partir da
utilizacdo de IA nao sao suficientes para o enquadramento desta familia de
tecnologias como fato juridico. Afinal, o fato juridico ai Ihe precede. Este pode ser
vislumbrado na conduta humana, precisamente na decisdo da equipe médica em se
utilizar daquele tipo de equipamento para a realizagdo do procedimento. Havera
discussdo, a posteriori, sobre quem deva ser o sujeito imputavel para fins de
responsabilizacéo; o profissional da medicina, a equipe médica, o hospital ou clinica
e, ainda, o fabricante desenvolvedor do equipamento?S.

Os fatos juridicos colaboram para a propria existéncia e desenvolvimento da
IA. Contudo, nao parece que a IA deve ser vista como um instituto que se amoldaria
na categoria dos fatos juridicos. Esta n&do merece ser tida como sua natureza juridica.
Ainda que esta inteligéncia de maquinas esteja apta a produzir uma série de efeitos,
isto, por si s, € insuficiente para lhe colocar na categoria dos fatos juridicos. Afinal,
como visto, nem tudo que produz efeitos pode ser tido como fato juridico. Desta
maneira, a |A necessita de fatos juridicos para evoluir cada vez mais, como de resto
ocorre com varios tipos de tecnologia e de conhecimentos em geral. Todavia,
enquadra-la nesta categoria juridica ndo parece ser a atitude mais correta em termos

de natureza juridica e classificagao.

3.1.2 A inteligéncia artificial como situacéo juridica

Quanto a categoria das situagdes juridicas, afasta-se também a possibilidade
da insergédo da IA neste quadrante, por varias razdes. A primeira delas exsurge do
entendimento de que a situagéo juridica € efeito de um fato juridico, natural ou
humano, juridicamente relevante. Quando o sujeito se torna credor de uma
determinada quantia, ostentando a situagao juridica de credor, é porque na origem
ocorreu um fato juridico, como um contrato, um ato unilateral ou a pratica de um ato
ilicito.126

No ambito de uma situagdo juridica serdo encontrados poderes (como no

125 Sobre este tipo especial de responsabilizagao civil utilizado no exemplo. Ver: KFOURINETO, Miguel;
NOGAROLI, Rafaella. Responsabilidade civil do médico, hospital e fabricante na cirurgia assistida
por robd. In: ROSENVALD, Nelson; MARTINS, Guilherme Magalhaes (coord.). Responsabilidade
civil e novas tecnologias. Indaiatuba: Editora Foco, 2020.

126 PERLINGIERI, Pietro. O direito civil na legalidade constitucional. Tradugéo de Maria Cristina de
Cicco. Rio de Janeiro: Renovar, 2008, p. 641.
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exemplo do credor, o poder de exigir a prestacdo devida), deveres (respeito aos
principios contratuais de ordem publica, como a boa-fé objetiva ou a fungao social do
contrato), 6nus (tal como ocorre com o proprietario que tem em suas maos uma
escritura publica de compra e venda de um imével, possuindo o 6nus de leva-la a
registro imobiliario), sujeicdes (se submeter aos poderes que a lei também concede a
contraparte ou, no caso dos direitos reais, aquelas restricdbes ao uso da propriedade
impostas pelo poder publico) e interesses (sejam estes patrimoniais ou existenciais,
publicos ou privados).

Enxergando-se a |IA como um tipo especifico de capacidade de resolver
problemas e realizar tarefas, a semelhanga e em paralelo a inteligéncia humana,
composta por algoritmos e outros sistemas de computagdo, sendo possivel o
aprendizado, o raciocinio e a memorizagao, baseadas em experiéncias anteriores,
conforme se disse ao final do capitulo anterior, fica um tanto quanto estranho pensa-
la como sendo uma situacgao juridica.

A IA em si ndo deveria ser vista como uma situagao juridica, apesar de sua
constituigdo decorrer, como dito, da pratica de inumeros fatos juridicos. O exercicio
de uma situagao juridica requer a manifestagao de vontade do titular do interesse em
jogo. As maquinas autbnomas, nao parecem requisitar a vontade de quem quer que
seja para adogao dos comportamentos anteriores. Pensar que um dia a aplicagao de
IA foi idealizada por alguém, seja uma sociedade empresaria, um ou varios
profissionais de programacgao, ndo a torna situagao juridica. Ao revés, a coloca muito
mais na condi¢gdo de objeto de direitos, como se abordara fartamente nos tdpicos

seguintes.

3.1.3 A inteligéncia artificial como pessoa

Tema mais sensivel é a visualizacdo, em certos casos, da |IA como pessoa. Isto
se da especialmente na tematica dos robés a semelhanga dos seres humanos, os
denominados androides. Afinal, é possivel considerar a IA uma categoria de sujeito
como a pessoa natural ou ente moral, como as pessoas juridicas, sendo assim
dotadas de personalidade?

Um destes robés humanoides mais conhecidos na atualidade é denominado de
Sophia. A Arabia Saudita decidiu, em outubro de 2017, conceder cidadania a Sophia,

sendo entdo o primeiro pais do mundo a agir assim. Criada em 2016 pelo norte-
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americano David Hanson (dono da empresa Hanson Robotics), ela tem capacidade
de reproduzir aproximadamente sessenta expressdes faciais, contar piadas e
aprender com as interagées com outras pessoas ou robds. Igualmente, Sophia
consegue desenvolver conversas diretas com as pessoas e manter debates sobre
assuntos complexos, como temas existenciais'?’.

Mas teria Sophia uma sofisticada tecnologia baseada em inteligéncia artificial?
A questdo € polémica. Ainda que tenha habilidades incriveis de conversagao e
mimetizacdo de expressdes faciais complexas, para alguns especialistas em |A
devem ser tecidas severas criticas, ndo apenas a tecnologia, mas também a forma
como a robd Sophia é promovida mundialmente.

Um caso emblematico dessa situagdo ocorreu em janeiro de 2018,
quando Yann LeCun, o diretor de pesquisas em |IA do Facebook, postou comentarios
em seu Twitter nos quais afirma que Sophia é uma enganacao completa disseminada
pela Hanson Robotics. Ele se referiu a Sophia como sendo apenas um fantoche
animado e sem qualquer inteligéncia.

Ainda que muitos a considerem erroneamente quase humana, a critica de
LeCun tem respaldo na comunidade cientifica, uma vez que Sophia nao tem
as caracteristicas complexas de uma IA considerada forte, conforme visto no capitulo
anterior.

Ben Goertzel, da Hanson Robotics, afirma que ela se aproxima mais dos
programas de computador que buscam imitar a conversagdo humana, conhecidos
como chatbots’? e que a Sophia seria dotada de avangados recursos para
movimentos faciais. Tais programas (chatbots) possuem a intencdo de passar a
impressao de uma conversa entre humanos e nao entre um humano e um software.

Assim, a |IA presente em Sophia é classificada como fraca, o que significa que
ela ndo é capaz de gerar conhecimento sobre as coisas que diz ou faz. Todavia, os

pesquisadores pretendem ganhar ainda mais visibilidade com o projeto Sophia e

127 Para entender mais sobre Sophia e os dilemas envoltos neste robé humanoide, ver: Conhega o rob6
Sophia e suas principais caracteristicas. REDACAO EVEO. Curiosidades: conheca a robd Sophia e
suas principais caracteristicas! Sdo Paulo: EVEO, 27 jul. 2019.

128 Os chatbots sdo uma das ferramentas tecnoldgicas, com inteligéncia artificial embarcada, de mais
amplo uso na atualidade. Constituem-se em softwares que simulam a fala humana e sdo capazes de
bater papo com usuarios. S4o usados basicamente por empresas para atender clientes, dar
informagdes sobre servigos, vender produtos, entregar conteudo, entre outras fungbes. CABRAL,
Isabela. O que é chatbot? Entenda como funciona o robd que conversa com vocé: tecnologia
automatiza conversas e ja é usada por diversas empresas e organizagoes. [S. I.]: Techtudo, 20 mar.
2018.
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continuar avangando para alcangar uma inteligéncia artificial forte neste tipo de robd,
tendo assim a capacidade de pensamento autbnomo semelhante aos seres humanos.

Se a inteligéncia acoplada em Sophia e seu formato humano estivesse inserida
numa pedra, ou tela, ou ainda numa arvore, estaria se discutindo a possibilidade de
se encarar a |A como pessoa? Seria a humanizagao dos robds, ou se quiser, a
construcao de estruturas externas semelhantes aos seres humanos, o cerne desta
discussao?

Quer se trate de Sophia, ou qualquer outro robé dotado de mecanismos de IA
similares a um humano, por ora, € inconcebivel reconhecer tais tecnologias como
pessoas naturais. Para além da personalidade, algo que poderia até ser reconhecido
e fornecido pelo ordenamento juridico, um fator ontolégico parece vedar esta
possibilidade: a auséncia de dignidade.

A origem da palavra dignidade provém do latim dignus, que significaria aquele
sujeito merecedor de estima e honra, que é importante. Com o cristianismo, pela
primeira vez, surgiu a ideia de dignidade pessoal, atribuida em carater individual. Sdo
Tomas de Aquino pensou esta dignidade de duas maneiras distintas'?®: primeiro, é
inerente ao homem enquanto espécie; por fim, esta dignidade s6 existe no homem
enquanto individuo, residindo na alma de cada um. O exercicio da razao € inerente a
natureza humana, devendo o homem nao apenas focar na figura de Deus, mas
também na consciéncia de sua inerente dignidade, agindo de modo a preserva-la.

Para Maria Celina Bodin de Moraes'®, trés fildsofos da modernidade, em
sequéncia, foram decisivos na construcdo do conceito de pessoa humana: Thomas
Hobbes, John Locke e Immanuel Kant.

Thomas Hobbes'®', no Leviatd de 1651, defende a criagdo do Estado como
uma entidade capaz de reduzir a vontade de cada individuo a uma vontade unica,
atribuindo-se todos os poderes e direitos a pessoa do soberano. Ja John Locke'32, no
Um ensaio sobre a compreensdo humana de 1689, afirma que o fundamento Unico do
Estado deveria ser o consenso entre seus membros, sendo entdo considerado pessoa

aquilo que alguém denomina de “si mesmo”. As palavras identidade, consciéncia e

129 MONDIN, Battista. O humanismo filoséfico de Sao Tomas de Aquino. Sdo Paulo: EDUSC, 1998.

130 MORAES, Maria Celina Bodin de. O conceito de dignidade humana: substrato axioldgico e contetido
normativo. /In: SARLET, Ingo Wolfgang; COUTINHO, Aldacy Rachid (coord.). Constitui¢ado, direitos
fundamentais e direito privado. Porto Alegre: Livraria do Advogado, 2003.

131 HOBBES, Thomas de. Leviata. Sao Paulo: Abril Cultural, 1973.

132 L OCKE, John. Um ensaio sobre o entendimento humano. Sdo Paulo: Martins Fontes, 2012.
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memoria sao utilizadas para designar o humano, o individuo, que tem exata nogéo e
carater reflexivo sobre sua condicdo. Por fim, Immanuel Kant'33, em Critica da razdo
pura de 1778, recolocou a questdo da moralidade a partir de seu imperativo
categorico. Esta formulagado tem como cerne, no que toca a dignidade, a determinagéo
de que a agao deve ser sempre pautada no tratamento da humanidade, seja na sua
pessoa como na do outro, como um fim € ndo como um meio. Ou seja, 0 ser humano
nao deveria ser utilizado para outras finalidades, sendo sempre um fim em si mesmo.
Logo, as legislagbes devem mirar sempre o homem e sua dignidade.

A partir do momento em que esta dignidade é reconhecida, vem-se em conjunto
o0 ideal de igualdade. Por serem iguais, os seres humanos sao capazes de
compreenderem a si proprios e seus antepassados, prevendo inclusive o que sera
necessario para as geragoes futuras. Por serem diferentes, os seres humanos nao
podem dispensar o discurso ou a agao para se chegar a entendimentos. Este duplo
aspecto plural marca a pessoa humana: igualdade e diferenga'34. A agéo e o discurso
marcam a singularidade da pessoa humana. Sendo todos os humanos considerados
pessoas, a dignidade demonstra seu carater universal. Singular e universal sao
marcas da dignidade, sem qualquer contraposi¢cdo. Ha que se perceber que podem
haver diferentes angulos e que todos conduzem a centralidade da dignidade.

Ocorre que nem sempre foi assim. Como destacado por Maria de Fatima Freire
de Sa e Bruno Torquato de Oliveira Naves'3®, num passado n3o tdo distante, pessoa
era condicao restrita a certa classe social. Os escravos, por exemplo, sequer tinham
personalidade, sendo integrantes do patriménio do seu senhor. Com a ascensao da
burguesia e de novos modelos de produgado, veio o fim da escraviddo e a
implementagdo do modo capitalista. A pessoa deveria ser livre para, assim, acumular
riquezas, algo essencial a logica capital-trabalho.

O reconhecimento juridico a dignidade vem na esteira desta percepgao
consolidada e generalizante do ser humano como sujeito de direitos, ao mesmo tempo
livre e igual. As Constituicbes ocidentais, em especial no século XX, enunciam a
dignidade humana como principio, um valor fundamental, como € inclusive o caso da
Constituicao da Republica Federativa do Brasil de 1988 (CRFB/1988).

133 KANT, Immanuel. Critica da razao pura. 4 ed. Petrépolis: Editora Vozes, 2015.

134 ARENDT, Hanna. A condigdo humana. 9. ed. Rio de Janeiro: Forense Universitaria, 1999.

135 SA, Maria de Fatima Freire de; NAVES, Bruno Torquato de Oliveira. Manual de biodireito. 2. ed.
Indaiatuba: Editora Foco, 2021.
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Na visdo de Luis Roberto Barroso

A dignidade humana, entao, € um valor fundamental que se viu convertido
em principio juridico de estatura constitucional, seja por sua positivagao
em norma expressa seja por sua aceitagdo como um mandamento
juridico extraido do sistema. Serve, assim, tanto como justificacdo moral
guanto como fundamento normativo para os direitos fundamentais. 136

A dignidade, como se vé, ndo € mero valor. Converte-se em verdadeiro
principio juridico, norma portanto. E isto ndo significa apenas que se deve assegurar
um tratamento humano e ndo degradante, um resguardo a integridade psicofisica da
pessoa natural. Vai certamente além. Ser principio de hierarquia constitucional quer
dizer que sua aplicacdo ira requerer uma postura hermenéutica focada no caso
concreto, mesmo quando se esta diante de situacdes existenciais aparentemente em
conflito. Ha que se encarar tal principio como verdadeira clausula geral de tutela da
pessoa humana, que ira se manifestar em varias regras e subprincipios por todo o
ordenamento juridico.

A dignidade ira se manifestar no principio da igualdade, afinal ha direito da
pessoa nao ser tratada de forma discriminatéria, ou seja, de n&o receber tratamentos
diferenciadores sem fundamentacgao juridica. Da mesma maneira, a dignidade se
manifesta no dmbito da liberdade e da autonomia privada, no dmbito de uma
sociedade plural, em que cada individuo tem a possibilidade de trilhar seu projeto
pessoal, desde que nao ofenda direitos alheios, da maneira como Ihe convier. Por fim,
a dignidade se apresenta também através da solidariedade, essencial a coexisténcia
humana, derivando de uma consciéncia coletiva em que se busca o interesse comum,
o bem de todos, reduzindo-se a parcela de excluidos ou marginalizados. E importante
que a dignidade saia, enquanto principio, do plano abstrato e passe cada vez mais a
comandar a interpretacdo em casos concretos.

O fundamento ultimo do Direito, como destaca Mafalda Miranda Barbosa'?’, é
a propria dignidade humana. O direito serve a pessoa, da qual parte e na qual se
fundamenta. Por esta raz&o, a tentativa levada a efeito por alguns, de se mesclar

pessoa e maquina, acaba por ultrapassar esta fronteira referencial da dignidade.

136 BARROSO, Luis Roberto. A dignidade da pessoa humana no direito constitucional
contemporaneo: natureza juridica, conteddos minimos e critérios de aplicagdo: versao provisoéria
para debate publico. [S. I.]: Atividades, dez. 2010. [Mimeografado].

137 BARBOSA, Mafalda Miranda. O problema da personificagdo dos entes dotados de inteligéncia
artificial. In: BARBOSA, Mafalda Miranda et al. (coord.). Direito digital e inteligéncia artificial:
didlogos entre Brasil e Europa. Indaiatuba: Editora Foco, 2021.
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Como dito, falta a IA e aos robés humanoides este vetor central, que é a
dignidade. Sem ela, impossivel se reconhecer tais tecnologias como pessoas naturais.

Mas, a atribuicdo de personalidade seria algo possivel apenas aos seres
humanos? Definitivamente, ndo. As pessoas juridicas, verdadeiras ficgdes concebidas
pelo Direito, por exemplo, ha muito possuem personalidade juridica, bastando que
seus atos constitutivos sejam inscritos no respectivo registro?38.

Discutivel, também, a tese que busca conceder personalidade juridica a
animais, especialmente os domésticos. Denominada por vezes de personificagao dos
animais, esta ideia parte da premissa que tratar estes seres como meros objetos de
direito, coisas, ndo seria 0 mais adequado para o estagio atual do desenvolvimento
social. Por mais que seja desejada a concessao de personalidade aos animais, vé-se
que o pano de fundo é uma protecdo mais extensa aqueles viventes que povoam
desde a antiguidade as vidas dos humanos, sendo companhia essencial.

O Direito Portugués, através da Lei n° 08 de 2017'3°, asseverou que animais
sdo seres dotados de sensibilidade aos quais s6 se aplicam as regras relativas as
coisas se compativeis com sua natureza. E evidente o abrandamento das regras sobre
a propriedade animal ndo apenas em Portugal, mas também em outros paises, tais

como Alemanha'®, Franga'¥!, Austria’™2, Suica'#?, Holanda'#4, entre outros. Isto,

138 CC/2002. Art. 45. Comeca a existéncia legal das pessoas juridicas de direito privado com a inscrigdo
do ato constitutivo no respectivo registro, precedida, quando necessario, de autorizagao ou aprovagao
do Poder Executivo, averbando-se no registro todas as alteragdes por que passar o ato constitutivo.
BRASIL. Lei n° 10.406, de 10 de janeiro de 2002. Institui o Codigo Civil. Brasilia, DF: Presidéncia
da Republica, [2021].

139 A Lei n° 8-2017 estabelece um estatuto juridico dos animais, alterando o Codigo Civil, aprovado
pelo Decreto-Lei n.° 47 344, de 25 de novembro de 1966, o Cddigo de Processo Civil, aprovado
pela Lei n.° 41/2013, de 26 de junho, e o Cdédigo Penal, aprovado pelo Decreto-Lei n.° 400/82, de 23
de setembro. PORTUGAL. Assembleia da Republica. Lei n.° 8/2017. Diario da Republica, Lisboa,
n. 45, Série |, 3 mar. 2017.

140 O art. 90-A do Cdédigo Civil Alemao prevé que: “Os animais ndo sdo coisas; eles sdo protegidos por
leis especiais. A eles se aplicam as normas vigentes para coisas, no que couber, salvo disposi¢do
em contrario”. ALEMANHA. German Civil Code: BGB - of 18 August 1896. Federal Law Gazette, 4
Dec. 2008.

141 No ano de 2015, o Cddigo Civil francés foi alterado pela Lei 2015-177, que incluiu nesse cédigo o
art. 515-14, com a redacao: “Os animais sdo seres vivos dotados de sensibilidade. Sob a reserva das
leis que os protegem, os animais estdo submetidos ao regime de bens”. FRANCA. Cédigo civil
francés: edicion bilinglie. Traduccién de Alvaro Nufiez Iglesias. Coordinacién de Rafael Domingo.
[Paris]: Academia Edu, 2015.

142 Ja o art. 285a do Codigo Civil Austriaco, desde 1988 prevé que: “Os animais ndo sdo coisas; eles
s&o protegidos por leis especiais”. AUSTRIA. Austrian Laws. [Viena]: Federal Ministry for Digital and
Economic Affairs, 1988.

143 Em 2003, a Suica passou a prever no art. 641, inciso Il, do seu Cddigo Civil, que os animais nao
s&o coisas. SUICA. Swiss Civil Code, 10 de dezembro de 1907. [Zurique]: Fedlex, 2021.

144 Na Holanda foi publicada uma lei com a finalidade de implementar obrigacdes relativas a salude e
bem-estar dos animais. Nesta, fez-se incluir o artigo 2a no livro 3 do Cédigo Civil holandés, com a
seguinte redacao: “Artigo 22. 1. Animais ndo sao coisas. 2. As disposi¢des relativas as coisas sao
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contudo, nado significa dizer que animais devam ter personalidade ou serem
reconhecidos como pessoas. Sao seres vivos que merecem uma tutela mais
adequada a sua natureza especial, independentemente de concessao ou nao de
personalidade juridica.

O exemplo da tentativa de atribuicdo de personalidade aos animais se
enquadra no estudo da IA, uma vez que ha também intencbes de insergcao deste
atributo pessoal a robds.

Seria viavel entéo se atribuir personalidade a rob6s humanoides? A resposta a
tal pergunta deveria passar essencialmente pela ideia de finalidade, ou seja, qual seria
o propésito da atribuigéo de personalidade a certos tipos de tecnologias de inteligéncia
artificial, em especial a robés com caracteristicas antropomorficas?

Em fevereiro de 2017, foi publicada uma Resolugdo do Parlamento Europeu
contendo recomendacdes a Comissdao sobre disposicoes de Direito Civil e
Robética'>. Nesta norma, o Parlamento optou por reconhecer personalidade
eletrénica a robds, ao estipular hipéteses de responsabilizacédo. O texto aponta para
a necessidade de regular o desenvolvimento de robdés autbnomos e inteligentes. Em

seu item 59, alinea “f”, a Resolucao prevé que

Insta a Comissao a explorar, analisar e ponderar, na avaliagdo de impacto
que fizer do seu futuro instrumento legislativo, as implicagées de todas as
solugdes juridicas possiveis, tais como:

[...]

f) Criar um estatuto juridico especifico para os robds a longo prazo, de modo
a que, pelo menos, os robds auténomos mais sofisticados possam ser
determinados como detentores do estatuto de pessoas eletrénicas
responsaveis por sanar quaisquer danos que possam causar e,
eventualmente, aplicar a personalidade eletrénica a casos em que os robds
tomam decisdes autdbnomas ou em que interagem por qualquer outro modo
com terceiros de forma independente. 146

Como se Vvé, nesta Resolucédo a ideia de uma personalidade eletrbnica esta
vinculada a imputagao de responsabilidade. Ou seja, a fungéo da atribuicao deste tipo

de personalidade juridica aos robds é essencialmente focada na determinacédo de

aplicaveis aos animais, com a devida observancia das limitagdes, obrigacdes e principios legais
decorrentes de normas estatutarios e nao escritas, bem como da ordem publica e dos bons
costumes.” HOLANDA. Dutch Civil Code: [Amsterdam]: Dutch, 2021.

145PARLAMENTO EUROPEU. Resolugao do Parlamento Europeu, de 16 de fevereiro de 2017, que
contém recomendagcdoes a Comissdo sobre disposicoes de Direito Civil sobre Robética.
Estrasburgo: EUROPARL, 2017.

146 PARLAMENTO EUROPEU. Resolugdo do Parlamento Europeu, de 16 de fevereiro de 2017, que
contém recomendagcdes a Comissdo sobre disposicoes de Direito Civil sobre Robética.
Estrasburgo: EUROPARL, 2017.
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hipéteses de responsabilizagao civil. Dai, vale questionar: seria mesmo necessaria a
existéncia de personalidade para que os danos oriundos do comportamento derivado
de um sistema de IA pudessem vir a ser indenizados? Personalidade juridica é
pressuposto para responsabilidade civil?

A resposta merece ser negativa. Ha diversas hipdteses em que havera
responsabilidade sem que o imputado seja dotado de personalidade juridica. Tome-
se como exemplo a situacdo dos denominados entes despersonalizados, tais como o
condominio edilicio, o espdlio, a massa falida ou os fundos de investimentos'’.
Mesmo sendo considerados entes despersonalizados, ha remansoso entendimento
doutrinario e jurisprudencial que admite a responsabilidade civil por danos causados
a terceiros'8, ainda que inexista nestas figuras a personalidade juridica.

Abordando sobre esta e-personality, Danilo Cesar Maganhoto Doneda et al.'*®
guestionam se a solugado de se conceder uma personalidade juridica a robds seria
mesmo a resposta adequada. Afirmam que no cenario europeu, impulsionado por
indagacgdes sobre responsabilidade, a questado da personalidade aparece muito mais
ligada a construgdo de um mecanismo de reparagédo a vitima de danos do que como
resultado de uma discussao sobre o que € um robd inteligente e seu estatuto juridico
de forma mais abrangente. Logo, é viavel tecer criticas a ideia de criagdo de uma
personalidade juridica autbnoma, como forma de direcionar a questdo dos danos
causados por robds inteligentes. Afinal, € de se indagar: quem ira gerir o patriménio
do rob6? N&o seria uma forma ampla de seguro mais eficiente para amparar a vitima
do que criar uma nova categoria de pessoas?

Marco Aurélio de Castro Junior em sentido contrario, entende que os Codigos
Civis Brasileiro e Portugués ja admitiriam o reconhecimento de personalidade juridica

aos robds. Sistemas com personalidade juridica seriam uma nova realidade, n&o

147 Inseridos expressamente no CC/2002, nos arts. 1.368-C a 1.368-F, pela Lei de Liberdade
Econdmica (LLE) — Lei n°® 13.874/2019. BRASIL. Lei n° 13.874, de 20 de setembro de 2019. Institui
a Declaracéo de Direitos de Liberdade Econdmica; estabelece garantias de livre mercado; altera as
Leis nos 10.406, de 10 de janeiro de 2002 (Cdédigo Civil) [...]. Brasilia, DF: Presidéncia da Republica,
[2021].

148 A responsabilidade civil do condominio frente aos préprios condéminos ou diante de terceiros esta
retratada em varios casos levados ao Superior Tribunal de Justica (STJ), como por exemplo, na
hipotese de objetos caidos ou langados de janela do edificio, infiltragdes decorrentes de obras
realizadas recentemente na estrutura do telhado, cobrangas vexatorias e indevidas de débitos
inadimplidos, furto ocorrido nas areas comuns na hipétese de haver servigo de segurancga apto a
evitar o delito, entre outros.

14 DONEDA, Danilo Cesar Maganhoto et al. Consideragdes iniciais sobre inteligéncia artificial, ética e
autonomia pessoal. Pensar: Revista de Ciéncias Juridicas, Fortaleza: v. 23, n. 4, p. 1-17, out./dez.
2018.
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sendo tao extravagante se pensar em maquinas ou sistemas que respondam, parcial

ou totalmente, pelos efeitos de suas agdes e omissdes. Assim, se posiciona

Se existem elementos que permitem ao Direito ter como objeto de suas
preocupacdes a personalidade humana, ou melhor, a pessoa humana em
sua manifestacdo essencial que é a personalidade, cuidando de sua
vertente ou abordagem juridica, certo é que, preenchidos os mesmos
requisitos, encontrados os mesmos caracteres em um robd, a ldgica
tradicional impde a edificagdo de mesmo entendimento, de — senao
idéntico — semelhante tratamento para essa criatura. %0

Em que pese a Resolugdo do Parlamento Europeu propugnar para que num
futuro proximo seja reconhecida esta personalidade eletrbnica aos robds com
caracteristicas antropomorficas, aparenta ser desnecessaria tal atribuicao para fins de
responsabilidade ou para qualquer outra finalidade.

Dissertando sobre o tema, Mafalda Miranda Barbosa'"' defende que sempre
havera um ser humano por detras da conduta adotada por um robd, ndo obstante a
crescente complexidade dos algoritmos de IA. Cada decisdo autbnoma de um ente
dotado de |IA deriva de uma prévia determinagao de um programador, ainda que esta
venha a ser modificada posteriormente por um processo de autoaprendizagem. Os
computadores, ao contrario dos seres humanos, nao possuem a capacidade de
transcender a si proprios, tampouco conseguem julgar seus atos. A ideia de
autonomia, liberdade e responsabilidade destas aplicagdes com IA incorporada difere
completamente daquela que filosoficamente foi construida ao longo do tempo para os
humanos. Logo, apenas as pessoas naturais poderiam ser verdadeiramente
responsaveis pelos seus atos e, portanto, dotadas de personalidade.

Se personalidade juridica se liga a uma suscetibilidade abstrata para
titularidade de direitos e deveres na ordem juridica, haveria entdo que se falar em
direitos dos robds. Seria possivel pensar, neste quadrante histérico e dado o atual
desenvolvimento tecnoldgico, em direitos subjetivos titularizados por robds? Teriam
estes vontade, subjetividade, interesses préprios a serem limitados e tutelados pelo

ordenamento juridico? E na outra ponta, quais seriam os deveres juridicos, genéricos

150 CASTRO JUNIOR, Marco Aurélio de. Personalidade juridica do robd e sua efetividade no direito.
2009. Doutorado (Tese)- Programa de Pés-graduagao em Direito, Faculdade de Direito, Universidade
Federal da Bahia, Salvador, 2009.

151 BARBOSA, Mafalda Miranda. O problema da personificagdo dos entes dotados de inteligéncia
artificial. In: BARBOSA, Mafalda Miranda et al. (coord.). Direito digital e inteligéncia artificial:
didlogos entre Brasil e Europa. Indaiatuba: Editora Foco, 2021.
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ou especificos, impostos aos robds? Seriam estes deveres realmente exigiveis do
conjunto de tecnologias de IA ou dos desenvolvedores destas, neste ultimo caso,
pessoas naturais ou juridicas com todos seus atributos, ha muito reconhecidos pelo
Direito?

Em ultima analise, a discussao sobre personalidade eletrénica parece ser de
todo desnecessaria no plano concreto. Ja ha instrumentos juridicos suficientes para
resolver os potenciais problemas que surgem e que virdo a aparecer com mais
frequéncia em futuro proximo. Em sede de responsabilidade civil, as possibilidades
trazidas por seguros, patrimbénios de afetagéo, teorias do risco, responsabilizagao
coletiva, danos sociais, entre outras, sdo suficientes para abarcar eventuais nucleos
de imputagdes juridicas.

A ideia de que robOs irdao substituir pessoas e com estas poderdo ser
confundidos é falaciosa. Robbs, ainda que antropomorficos, realizardo tarefas
especificas, a partir de comandos criados por pessoas naturais. Ryan Calo'®? pontua
que as pessoas nédo irdo confundir robds com seres humanos (e nessa diregao acabar
dando aos mesmos uma forma de personalidade). O que podera ocorrer é um “efeito
de substituicao”, através do qual as pessoas trocam um agir humano por uma atuagao
de uma maquina, mas sempre para fungbes bem especificas. O robd jamais
substituiria 0 humano integralmente. Na verdade, teria o condao de realizar uma certa
funcdo em seu lugar, como por exemplo, abrir uma janela, uma cortina, ligar um ar-
condicionado ou um televisor, dirigir um carro ou marcar uma consulta médica, realizar
um procedimento cirurgico, enfim, tarefas especificas. Ainda se estd muito longe do
momento em que um unico robd conseguira realizar todas estas fungodes.

Isto ndo significa, todavia, que ndo seja necessaria a regulamentacdo da
inteligéncia artificial, como mais adiante sera demonstrado. A personalidade juridica é
apenas um tépico dentro do vasto manancial de regras e principios que podem e
devem ser construidos, com vistas ao aprimoramento do ambiente juridico e de
negocios no ambito da IA.

A guisa de conclusdo e mais uma vez convocando Mafalda Miranda Barbosa

tem-se que

Podemos concluir que, do ponto de vista axiolégico, ndo faz sentido tratar os

152 CALO, Ryan. Robotics and the lessons of cyberlaw. California Law Review, Berkeley, v. 103, n. 3,
p. 513-563, jun. 2015.
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robots como sujeitos morais, por um lado, nem faz sentido impor-lhes
responsabilidade, por outro lado. E estado da evolugéo tecnolégica — por mais
ampla e profunda que ela seja — ndo nos autoriza, nem nos autorizara, a
elevar a componente tecnolégica ao patamar da dignidade humana. 53

Por maior que seja o grau de evolugao tecnologica de um robd, tendo certa
autonomia, poder de autoaprendizagem, capacidade de adaptagdo ao meio que o
cerca, jamais podera ser equiparado a um ser humano real. Primeiro, a autonomia
eventualmente presente num robd é apenas tecnoldgica, ou seja, funda-se numa
potencialidade de combinacédo algoritmica fornecida por softwares. Segundo, falta ao
robd o agir ético, tdo caracterizador da pessoa em suas tomadas de decisdo. Neste
quesito ético inclui-se também a questdo da alteridade, ou seja, a capacidade de
refletir acerca dos sentimentos que seréo produzidos na esfera intima alheia, a partir
de um dado comportamento. No momento atual de evolugdo da tecnologia,
desconhece-se o0 desenvolvimento deste tipo de habilidade que poderia atribuir a
robds tais atributos genuinamente humanos.

Além deste referencial da dignidade, como visto, faltaria também aos robés
dotados de IA o ingrediente da pessoalidade. Todo individuo humano, na qualidade
de seres livres, possuem uma pessoalidade que sera construida socialmente. Esta
pessoalidade sera uma decorréncia de suas escolhas em concreto, sempre pautadas
na liberdade. Como destacam Maria de Fatima Freire de Sa e Diogo Luna Moureira'?,
a pessoalidade nao lida com caracteristicas imanentes da pessoa humana. Trata, em
verdade, de acdes da pessoa na definicdo daquilo que Ihe é proéprio, individual, que
expressa a efetivagdo de uma possibilidade pela liberdade na convivéncia com os
demais. Pessoalidade decorre de autodeterminacdo, autoafirmacédo, das
configuragdes individuais construidas pela pessoa em constante fluxo comunicativo.

Por fim, sera que a IA deveria ser reputada como uma pessoa juridica? Ao
longo do tempo, numerosas teorias foram criadas para justificar a existéncia desta
categoria juridica e, em especial, a atribuicdo de personalidade juridica tais entes. As

quatro teorias mais conhecidas sio:

153 BARBOSA, Mafalda Miranda. O problema da personificacdo dos entes dotados de inteligéncia
artificial. /n. BARBOSA, Mafalda Miranda et al. (coord.). Direito digital e inteligéncia artificial:
didlogos entre Brasil e Europa. Indaiatuba: Editora Foco, 2021.

154 SA, Maria de Fatima Freire de; MOUREIRA, Diogo Luna. O direito da pessoa humana & identidade
de género autoconstruida: mais uma possibilidade da pessoalidade. /n: SA, Maria de Fatima Freire
de; MOUREIRA, Diogo Luna; ALMEIDA, Renata Barbosa de (org.). Direito privado: revisitagoes.
Belo Horizonte: Arraes Editores, 2013.
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a) teoria da ficcao;
b) teoria da propriedade coletiva;
c) teoria da realidade;

d) teoria institucional'®®.

Sob a rubrica da ficgdo, ha um verdadeiro grupamento de teorias, que passam
por Friedrich Calr von Savigny, Rudolf von lhering e outros autores histéricos. A
pessoa juridica seria uma criagéo artificial, fruto da mente humana, razao pela qual
nao teria existéncia real, apenas ficta, sendo o legislador quem decidira se atribui ou
nao personalidade a este ente moral. Apenas a pessoa natural existe e, sendo assim,
a personalidade da pessoa juridica nao residiria nela, mas nos individuos que a
compdem, estes sim, verdadeiros sujeitos de direitos.

Ja para a teoria da propriedade coletiva, adotada por Marcel Fernand Planiol,
paralelamente a propriedade individual haveria a propriedade coletiva sob a aparéncia
de uma pessoa civil. O que ha, em verdade, seria uma massa de bens possuida por
um grupo mais ou menos numeroso de pessoas, que escapa ao regime da
propriedade de um unico individuo. E a esta massa patrimonial se concede
personalidade civil.

Na teoria da realidade (ou realista), argumenta-se acerca da existéncia de uma
personalidade real, ou seja, ha uma realidade inescapavel, que sdo os orgaos da
pessoa juridica, responsaveis por suas decisdes e gestdes. A vontade do ente moral
se exterioriza pelos seus 6rgaos, assim como se da de forma biolégica na pessoa
natural. Logo, a personalidade ¢ atribuida como forma de reconhecimento da vontade
do grupo que compdem aquele ente (associagdes e sociedades), ou de quem a criou
(no caso das fundacgdes). Mais adiante se voltara a esta teoria com mais profundidade,
quando da tentativa de enquadramento categérico da IA.

Por fim, na teoria da instituicdo, imagina-se os entes morais como organizagoes
sociais, que sdo personificadas em virtude de sua destinagéo, qual seja, cumprir uma
funcdo de natureza socialmente util. A atribuicdo de personalidade, todavia, fica sem
justificativa adequada nesta teoria.

Voltando ao questionamento; a |A deveria ser considerada como pertencente a

categoria das pessoas juridicas? Ao se analisar os requisitos presentes na instituicdo

155 PEREIRA, Caio Méario da Silva. Instituicées de direito civil. rev. atual. por Maria Celina Bodin de
Moraes. Rio de Janeiro: Forense, 2009.
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de uma pessoa juridica, acaba-se por encontrar pontos de contato com a criagao de
aplicacbes de inteligéncia artificial. A possibilidade de mobilizacdo de capital
financeiro, a reunido para finalidades licitas e especificas, a continuidade de esforgos
realizados por varias pessoas naturais, a unidade organica, a distingdo dos sujeitos
que a criaram, a vontade manifestada para sua criagdo. Estes seis aspectos sao,
indubitavelmente, caracterizadores do surgimento da maior parte das pessoas
juridicas e também das aplicagdes dotadas de inteligéncia artificial.

Todavia, ao se aprofundar no estudo das teorias que fundamentam a natureza
da pessoa juridica, suas caracteristicas e conceito, verifica-se que ha certo
distanciamento das aplicagdes de inteligéncia artificial. A esséncia da pessoa juridica
reside na necessidade humana de se agrupar, para o atingimento de certos fins
permitidos pelo ordenamento. Assim, estes grupos formados por pessoas naturais sdo
reconhecidos pela lei, concedendo-lhes autonomia, estrutura propria e personalidade
civil distinta daqueles que a criaram'%6. Os entes morais surgem como um fenémeno
social, permitindo um somatorio de esforcos que conduzirdo interesses a um patamar
ao qual, sozinho, dificilmente o individuo alcangaria.

Desta maneira, a pessoa juridica € uma unidade de pessoas naturais ou
patrimbénios, que visa a consecuc¢ao de certos fins, reconhecida esta unidade como
sujeito de direitos e obrigagdes'®’. Todavia, esta unidade de pessoas ou afetagéo de
bens deve redundar também numa unidade orgéanica, ou seja, um direcionamento
unico de propositos, razédo pela qual ndo sera qualquer reunido de sujeitos apta a ser
reconhecida como pessoa juridica.

Quanto aos elementos para sua constituicdo, Nelson Rosenvald e Cristiano

Chaves de Farias'® afirmam que a pessoa juridica deve possuir:

a) vontade humana criadora;
b) organizagdo de pessoas ou destinagdo de um patriménio afetado a um fim

especifico;

156 A Lei n® 13.874/2019 inseriu no CC/2002 o art. 49-A para expressamente trazer a separagao entre
a pessoa juridica e as pessoas naturais que a integram, como ha muito previsto pela doutrina. “Art.
49-A. A pessoa juridica ndo se confunde com os seus soécios, associados, instituidores ou
administradores”. BRASIL. Lei n°® 13.874, de 20 de setembro de 2019. Institui a Declaragéo de
Direitos de Liberdade Econdmica; estabelece garantias de livre mercado; altera as Leis nos 10.406,
de 10 de janeiro de 2002 (Cddigo Civil) [...]. Brasilia, DF: Presidéncia da Republica, [2021].

157 DINIZ, Maria Helena. Curso de direito civil brasileiro. 18. ed. Sao Paulo: Saraiva, 2002. v. 1.

158 ROSENVALD, Nelson; FARIAS, Cristiano Chaves de. Curso de direito civil. 12. ed. Salvador: Jus
Podium, 2014. v.1.



84

c) licitude de propésitos;
d) personalidade juridica reconhecida pela ordem juridica; v) atendimento as

formalidades legais.

Realizando uma comparagéo com as aplicagdes de inteligéncia artificial, vé-se
que estas possuem elementos distintos para sua constituicdo. Normalmente, como se
viu no capitulo anterior, uma aplicacdo com |IA acoplada visa resolver um problema ou
mais problemas especificos, poupando tempo e recursos a pessoas naturais e
juridicas. Nascerao do desenvolvimento tecnolégico, acelerado pela revolugao digital
experimentada nas Uultimas décadas. Nao necessitara de envolvimento de um
grupamento de pessoas naturais, tampouco da afetagdo de determinado patrimonio.
Espera-se, do ponto de vista ético, que a |IA seja desenvolvida para finalidade licitas.
Ante a auséncia de regramento legal para a IA, ndo ha garantias, tampouco sang¢des
especificas, para situagbes em que haja desenvolvimento de IA para fins néo
permitidos. Quanto a personalidade, em que pese exista opinides doutrinarias sobre
a concesséo de personalidade juridica a aplicagao de IA, especialmente aquelas que
se assemelham a humanoides, ainda ndo ha qualquer lei que conceda em carater
genérico este tipo de atributo. Nao se pode ter como lei, para tais fins, a resolugéo
europeia retro citada, como se vera adiante.

No que toca as caracteristicas da pessoa juridica, ela teria:

a) personalidade distinta dos seus instituidores e integrantes;

b) patrimdnio préprio;

c) impossibilidade da pratica de atos privativos de pessoas naturais;

d) possibilidade de ser sujeito ativo ou passivo em atos civis e criminais.

Analisando-se estas caracteristicas, novamente se percebe uma néo
coincidéncia total entre a pessoa juridica e as aplicagdes de inteligéncia artificial. A A,
para aqueles que assim defendem a possibilidade de uma personalidade eletrbnica,
até poderia ter uma existéncia distinta de seus idealizadores. Mas, seria possivel dizer
que um robd ou qualquer outra aplicagao de IA tenha patriménio préprio? E o que
mencionar quanto a pratica de atos privativos de pessoas naturais, como a adogao, a
instituicdo de uma entidade familiar; seria viavel acreditar que robds irdo se casar para

preenchimento de um projeto existencial? Por fim, & crivel pensar numa IA
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respondendo criminalmente por atos praticados contra pessoas ou bens? Qual seria
a sanc¢ao penal a um robd?

Indo mais a fundo nas teorias que fundamentam a natureza juridica da pessoa
juridica e focando especialmente na teoria da realidade, que auxilia de forma mais
adequada a tentativa de categorizacao juridica da IA ora empreendida, € possivel
desenhar trés vertentes.

A primeira delas, denominada de realidade objetiva (defendida por Otto Gierke
e Ernst Zitelmann), defende que a pessoa juridica seria um organismo social com
existéncia e vontade préprios, distinto daqueles sujeitos que a integram, tendo por
finalidade a realizagdo de objetivos sociais. As aplicacbes dotadas de IA também
poderiam ser vistas sob o prisma de uma realidade objetiva, afinal podem ter
existéncia e vontade propria, sobremaneira quando dotadas de sistemas complexos
de AMs. Igualmente, podem se apartar dos sujeitos que a programaram, bem como
ter objetivos sociais.

Quanto a segunda teoria, apelidada de realidade técnica (sustentada por Geny,
Saleilles e Ferrara), esta entendia a pessoa juridica como algo real, ndo sendo mera
ficgdo. Mas esta realidade seria uma realidade técnica, ou seja, uma realidade distinta
daquela bioldgica que caracteriza as pessoas naturais. Como demonstrado, a IA se
distancia cada vez mais dos romances de ficgao cientifica e se aproxima da vida do
cidaddo comum. E uma realidade técnica, baseada em programagées, algoritmos e
processamento massivo de dados. Poderia esta teoria fundamentar a IA e sua
possivel categorizagao juridica.

Por fim, a terceira teoria € chamada de realidade das instituigcdes juridicas
(sustentada por Hauriou). Por meio desta, ter-se-ia uma mistura entre as teorias
anteriores, ou seja, a personalidade que é concedida pelo ordenamento as pessoas
humanas também poderia ser, por uma escolha desse mesmo ordenamento, atribuida
a outros entes (grupamentos de pessoas ou destinagdes patrimoniais), para que
assim pudessem ser realizados certos fins, delimitados pelas pessoas naturais que
Ihe criaram. Aqui, ha igualmente certa aproximagao com as aplicagdes de inteligéncia
artificial, uma vez que num futuro préoximo o ordenamento podera optar em conceder
personalidade a este tipo de tecnologia, com finalidades especificas, como por
exemplo a protecdo de eventuais vitimas de ilicitos civis.

Focando-se na teoria da realidade, seja qual for a vertente, é correto afirmar

que ha identificacdo da natureza juridica da pessoa juridica ao coteja-las com alguns
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aspectos das aplicagdes de inteligéncia artificial. Todavia, isto ndo permitiria que se
afirmasse que as tecnologias que se valem de ferramentas de |IA devam ser
reconhecidas e categorizadas como pessoas juridicas. Para além da natureza juridica,
0 conceito, os elementos constitutivos e as caracteristicas analisadas acabam por
afastar a |IA desta categoria de entes morais. Por tal fundamento, opta-se pela nédo

insercao das aplicagdes de |IA na categoria juridica das pessoas juridicas.

3.1.4 A inteligéncia artificial como bem juridico

Como dultima categoria juridica, tem-se a classe das coisas, também
denominada de bens. Seria a inteligéncia artificial e seu complexo jogo de
processamento, algoritmos e sistemas um bem a luz do Direito?

Vale recordar que os bens sido precisamente o objeto do direito subjetivo, ou
mesmo da relagao juridica, ou seja, eles constituem algo externo a pessoa, sobre os
quais a vontade desta ira recair, ao se perseguir algum interesse legitimo'®°. Esta
visdo pode ser denominada de vis&o classica de objeto dos direitos, identificada com
um sentido de coisas materiais, oriunda dos juristas romanos.

Para uma concepg¢ao mais moderna, entretanto, o objeto das relagdes juridicas
nao seria constituido apenas pelos bens. Em visdo apresentada por Francisco
Amaral'®, o objeto da relagdo poderia ser fracionado em objeto imediato e objeto
mediato. Aquele, deveria ser entendido como o comportamento, a atividade, a acéo
ou omissao dos sujeitos, enquanto o segundo, as coisas propriamente ditas, sobre as
quais incidiria aquele comportamento.

As pessoas possuem necessidades, desejos e interesses que serao
perseguidos ao longo de sua existéncia, conforme seu projeto de vida boa. No
exercicio de sua autonomia privada cada individuo ira procurar manifestar sua
vontade com a intengdo de satisfazer estas contingéncias, como forma de alcangar
éxito em sua realizacio existencial. Para que este resultado se efetive, as pessoas
necessitardo buscar os instrumentos adequados, residindo ai entdo a categoria dos
bens juridicos, como sendo exatamente esses meios aptos a satisfazerem aquelas

necessidades.

159 Objeto vem do latim objectum, que seria aquilo que se coloca adiante, fora do sujeito.
1860 AMARAL, Francisco. Direito civil: introdugdo. 5. ed. rev. atual. e aum. Rio de Janeiro: Renovar,
2003.
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Desta maneira, os bens adequados a autorrealizagao poderao possibilitar o
preenchimento de questdes de ordem patrimonial, existencial ou ambas. Na aquisicéo
de uma casa para moradia, por exemplo, o sujeito busca satisfazer seu interesse
econdmico-patrimonial, vindo a negocia-la pelo valor que melhor Ihe convenha e com
perspectiva de valorizagao para o futuro. De igual forma, tendera a analisar o lado
pessoal-existencial, escolhendo o lugar que melhor atenda as suas expectativas para
a construcao de um lar, consideradas as caracteristicas do bem, tais como metragem,
localizagdo, vizinhanga, onde ele podera desenvolver a plenitude de sua dignidade.

Nesta linha, Francisco Amaral pontua que as necessidades podem gerar

objetos tanto de direitos subjetivos patrimoniais, quanto existenciais

Em senso amplo, esse objeto pode, portanto, consistir em coisas (nas
relagdes reais), em agdes humanas (nas relagdes obrigacionais) e também
na propria pessoa (nos direitos de personalidade e nos de familia, em
institutos como no patrio poder, na tutela e na curatela), e até em direitos

(como no penhor de créditos, no usufruto de direitos). 16

Como estas necessidades humanas sao infinitas e os bens, ao contrario, finitos,
exsurge dai uma potencialidade enorme de conflitos, razdo pela qual o Direito é
chamado a intervir, tendo importante papel na regulagéo, na atribuicdo e circulagéo
desses bens. A intervengéo juridica, assim, devera partir da seguinte premissa: este
bem possui alguma utilidade, ou seja, € um bem apto a satisfazer alguma necessidade
humana? Havera interesse da ciéncia juridica, em principio, apenas naqueles bens
que se mostrarem, em concreto, como dignos de alguma utilidade humana, ficando
asilados de regramento aqueles que n&o se apresentam como portadores de potencial
serventia as pessoas.

Aplicando tal légica a inteligéncia artificial, facil observar que diversas séo as
utilidades que ela ira proporcionar as pessoas, em ritmo cada vez mais acelerado e
com carater universal. Isto seria suficiente para categoriza-la como um bem juridico?
Este seria um inicio de enquadramento, mas que necessita ir além.

Esta ideia de finalidade em concreto, inclusive, seria aquela que apartaria a
nocao de bens e coisas. Tudo o que existe no universo, tendo existéncia material e

suscetivel de ser medida em uma escala de valor, pode ser conceituada como

1861 AMARAL, Francisco. Direito civil: introdugdo. 5. ed. rev. atual. e aum. Rio de Janeiro: Renovar,
2003, p. 308.



88

coisa'®2, A utilidade e a possibilidade de serem apropriadas concedem valor a esta
coisa, transformando-as, entdo, em bens. Assim, bem ¢é tudo aquilo que tem valor e
que, por isso, entra no mundo juridico como objeto de direito.'63

Vé-se que coisa seria um conceito entdo ligado a nogédo de substancia, algo
fisicamente delimitado, existente no mundo da natureza e que pode vir a repercutir no
mundo juridico. Seguindo-se esta linha, em que pese haver divergéncia doutrinaria a
respeito, coisa seria um género e bem um de suas espécies’®.

Pedro Pais de Vasconcelos'®® abordando esta tematica sobre utilidade e
finalidade, afirma que devem ser entendidos como bens os meios extrajuridicos,
fisicos ou intelectuais, que sejam aptos a realizar os objetivos pretendidos por uma
pessoa. Assim, bem seria tudo aquilo que serviria ao ser humano para o atingimento
de algum fim. O sentido de bens seria apreendido do relacionamento dos objetivos e
fins, com os meios que se mostram idéneos a sua realizagao. Tal nocéo de idoneidade
seria a propria utilidade daquele bem.

Francisco Amaral'®® afirma que o conceito de bem, portanto, deveria ser
histérico e relativo. Historico porque a ideia de utilidade tem variado conforme as
diversas épocas da cultura humana; relativo em virtude das variagdes verificadas face
as multiplas necessidades pelas quais o homem tem passado. Com a evolucédo da
espécie humana, novas necessidades surgem, transmudando-se a nogao de bem
constantemente. Este pensamento se amoldaria as tecnologias dotadas de
ferramentas de inteligéncia artificial?

César Fiuza'®” destacando também este viés da utilidade, mas chegando a
conclusao diversa da externada por Francisco Amaral, entende que bem seria uma

categoria juridica mais ampla que as simples coisas. Para ele, bem seria tudo aquilo

162 No Esbogo de CC/2002 elaborado por Teixeira de Freitas (2003), o art. 317 trazia exatamente esta
nogao sobre coisa: “Coisa é tudo aquilo que tem existéncia material e que é suscetivel de medida de
valor”.

163 AMARAL, Francisco. Direito civil: introdugdo. 5. ed. rev. atual. e aum. Rio de Janeiro: Renovar,
2003.

184 Francisco Amaral (2003) ressalta esta divergéncia entre coisas e bens, citando Orlando Gomes na
obra Introdugéo ao Direito civil (p. 174) e Pontes de Miranda, em seu Tratado de Direito Privado (v.
2, p. 22). Para estes dois autores, bens podem ser objetos de direitos, ainda que desprovidos de
qualquer valor econdmico. Logo, a ordem deveria ser invertida: bem seria género do qual a coisa
seria uma espécie. AMARAL, Francisco. Direito civil: introdugdo. 5. ed. rev. atual. e aum. Rio de
Janeiro: Renovar, 2003.

165 VASCONCELOS, Pedro Pais. Teoria geral do direito civil. Coimbra: Almedina. 2012.

166 AMARAL, Francisco. Direito civil: introdugdo. 5. ed. rev. atual. e aum. Rio de Janeiro: Renovar,
2003.

167 FIUZA, César. Direito civil: curso completo. Belo Horizonte: Del Rey, 2004, p. 171.
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que € util as pessoas. Coisa, para o Direito, € todo bem econdmico, dotado de
existéncia autbnoma, e capaz de ser subordinado ao dominio das pessoas. Conclui-
se que coisa, neste sentido, € sinbnimo de bem. Mas nem todo bem sera coisa. Assim,
nao sao coisas os bens chamados juridicos, como a vida, a liberdade, a saude, entre
outros.

Caio Mario da Silva Pereira'®® por sua vez, embora concorde em qualificar o
bem juridico como objeto da relagdo juridica, descarta enquadrar como bens juridicos
0s bens morais, as solicitagdes estéticas e os anseios espirituais. A fim de nao
confundir, o autor esclarece que os bens juridicos sao antes de tudo aqueles com
natureza patrimonial, ou seja, os denominados bens econdmicos. Porém, a ordem
juridica também resguarda outros bens de carater inestimavel, sem que estes se
configurem como bens morais. A patrimonialidade ndo seria um requisito essencial
para a consideragao de um bem como juridico. Assim, seriam bem juridicos, embora
nao patrimoniais (por ndo terem expressdo econbmica imediata), o0 nome, o poder
familiar, dentre outros, sobre os quais a vontade poderia ser manifestada, dentro dos
limites impostos pela ordem juridica positivada.

Para distinguir bens e coisas, Caio Mario da Silva Pereira'® parte de outra
premissa; o critério da materialidade. Segundo ele, os bens especificamente
considerados distinguem-se das coisas, em razao da materialidade destas, ou seja,
as coisas seriam concretas, tais como uma fazenda ou um veiculo. Os bens, por sua
vez, seriam os imateriais, os abstratos, tais como o crédito ou uma faculdade juridica.

Desta forma, os bens juridicos comportariam um sentido mais amplo e outro
mais restrito. No primeiro estariam contidas as coisas. J&4 no segundo, estariam
incluidos apenas os bens de carater imaterial.

Seguindo a linha bem préxima a Caio Mario da Silva Pereira'®, Pablo Stolze
Gagliano e Rodolfo Pamplona Filho'' também preferem identificar a coisa sob o
aspecto de sua materialidade, reservando esse vocabulo apenas aos objetos

corporeos. Ja os bens seriam exatamente a categoria mais ampla, compreendendo

168 PEREIRA, Caio Mario da Silva. Instituigcoes de direito civil. rev. atual. por Maria Celina Bodin de
Moraes. Rio de Janeiro: Forense, 2009. v.1.

169 PEREIRA, Caio Mario da Silva. Instituigcoes de direito civil. rev. atual. por Maria Celina Bodin de
Moraes. Rio de Janeiro: Forense, 2009. v.1.

170 PEREIRA, Caio Méario da Silva. Instituicées de direito civil. rev. atual. por Maria Celina Bodin de
Moraes. Rio de Janeiro: Forense, 2009. v.1.

171 GAGLIANO, Pablo Stolze; PAMPLONA FILHO, Rodolfo. Novo curso de direito civil. Sdo Paulo:

Saraiva, 2016. v. 1.
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os objetos corpéreos (coisas) e os incorporeos, ideias ou imateriais, 0 que permite
considerar entdo que certos bens juridicos ndo sao coisas necessariamente, como
aqueles que integram a personalidade do ser humano.

A visdo de Caio Mario da Silva Pereira'’?, de certa maneira, se aproxima da
visdo de Cesar Fiuza'’3, na medida em que ambos aceitam que bem juridico seria
uma categoria mais ampla, que poderia englobar o conceito de coisa.

Ao compulsar o nosso atual Cédigo Civil (CC/2002), vé-se que o Livro Il da
Parte Geral, a partir do art. 79, utilizou apenas a nomenclatura bens, para regramento
do objeto das relagdes juridicas, aceitando, ao que parece, a visao exposta por Caio
Mario da Silva Pereira e também por Cesar Fiuza, de bem juridico em sentido mais
genérico'*. Todavia, ao elencar as diferentes classes de bens, o Codigo em vigor
optou, ao contrario do que ocorre nas codificagbes de outros paises'’®, por ndo
conceituar o termo “bens”, indo diretamente para o tratamento dos bens imoéveis e
moveis, fungiveis e infungiveis, consumiveis e ndo consumiveis, divisiveis e nao
divisiveis, entre outras.

Além desta distincdo entre bens e coisas, outra que nao pode passar
desapercebida na construgéo da nogao de bem juridico, € aquela que divide os bens
em corporeos e incorporeos, conhecida desde o Direito Romano. Analisar isto &
essencial para verificar a possibilidade de enquadramento da IA como bem juridico.

O critério classicamente construido para tracar a distincdo entre estas
categorias residiria na tangibilidade (possibilidade de serem tocadas). Todavia,
Francisco Amaral'’® escapa deste critério tradicional, afirmando que os bens

corporeos seriam aqueles que possuem existéncia concreta, podendo ser perceptiveis

172 PEREIRA, Caio Mario da Silva. Instituigcoes de direito civil. rev. atual. por Maria Celina Bodin de
Moraes. Rio de Janeiro: Forense, 2009. v.1.

173 FIUZA, César. Direito civil: curso completo. Belo Horizonte: Del Rey, 2004.

174 Em contrapartida, ha que se observar que no Livro |, da Parte Especial deste mesmo Cadigo Civil —
Direito das Obrigagdes — o legislador opta a todo momento pelo uso da palavra “coisa”. Isto denotaria
o carater patrimonialista e econdmico vinculado as presta¢des de cunho obrigacional, em reforgo a
possivel adogao desta visao apresentada por: AMARAL, Francisco. Direito civil: introducao. 5. ed.
rev. atual. e aum. Rio de Janeiro: Renovar, 2003; FIUZA, César. Direito civil: curso completo. Belo
Horizonte: Del Rey, 2004.

175 Na Italia, o art. 810 do Cédigo Civil de 1942 afirma que “sdo bens as coisas que podem formar objeto
de direitos”. Em Portugal, o Cédigo de 1966, afirma em seu art. 202 que “diz-se coisa tudo aquilo que
pode ser objeto de relagées juridicas”. ITALIA. Codice Civile Italiano. Gazzetta Ufficiale, n. 79 del 4
aprile 1942. Ja o novo Cadigo Civil Argentino, de 2014, prevé em meio a regulamentagao de seu art.
16 que “os bens materiais se chamam coisas”. Por fim, o Cédigo Alemé&o traz em seu §90 que “coisas,
no sentido da lei, sdo somente os objetos corporeos.” ARGENTINA. Ley n°® 26.994/2014. Codigo Civil
y Comercial de la Nacién. Buenos Aires: SITEAL, 2014.

176 AMARAL, Francisco. Direito civil: introdugdo. 5. ed. rev. atual. e aum. Rio de Janeiro: Renovar,
2003.
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pelos sentidos, sendo entdo objetos materiais, ainda que n&o possuam a forma sdlida,
como o gas, a eletricidade e o vapor. Ja os incorporeos seriam aqueles que teriam
existéncia abstrata, intelectual, como a honra, a liberdade, o nome, bem como certos
direitos e certas obras do espirito.

Na mesma direcdo, Caio Mario da Silva Pereira acrescenta que o critério
romanistico ndo resiste ao estado da arte, embora afirme que a distingéo ainda seja
mantida e repetida constantemente pela doutrina. Criticando a tangibilidade como

elemento diferenciador, ele afirma que

Nao é a tangibilidade, em si, que oferece o elemento diferenciador, pois ha
coisas corporeas naturalmente intangiveis, e ha coisas incorpdreas que
abrangem bens tangiveis, como é o caso da heranga ou do fundo de
comércio, considerados em seu conjunto como bens incorpéreos, apesar de
se poderem integrar de coisas corporeas [...]'7"7

Pietro Perlingieri'”®, com uma renovada abordagem, entende que as coisas
corporeas possuiriam em si uma idoneidade para serem consideradas bens juridicos,
ainda que atualmente ndo se enquadrem como tais. Um classico exemplo seria a res
nullius, coisa ainda ndo assenhorada, tal como um peixe que viva no mar ou uma caga
na floresta. As incorpdreas, por sua vez, deveriam ser verificadas em concreto se
possuem uma utilidade que social e juridicamente viesse a justificasse sua tutela.
Haveria tal utilidade a partir do momento em que provada a presencga do interesse de
um sujeito determinado ou de um interesse de terceiros e/ou da comunidade, tais
como o meio-ambiente (e demais interesses difusos e coletivos) e a propria
informacgé&o. Este detalhe é fundamental na obra do autor italiano: a possibilidade de
considerar a propria informagdo como sendo um bem juridico digno de tutela. Basta
se pensar na recente amplitude concedida a protecdo de dados pessoais, seja na
Europa ou no Brasil.

O direito brasileiro positivado, ao menos no CC/2002, ndo trouxe normas
especificas para cada uma destas modalidades de bens, corpéreos ou incorpéreos.
Contudo, sobrevive a nogao de que coisas corpéreas sdo objeto de compra e venda,

ao passo que as incorporeas sdo objeto de cess&o.'”?

177 PEREIRA, Caio Méario da Silva. Instituicées de direito civil. rev. atual. por Maria Celina Bodin de
Moraes. Rio de Janeiro: Forense, 2009, p. 348. v.1.

178 PERLINGIERI, Pietro. O direito civil na legalidade constitucional. Tradugéo de Maria Cristina de
Cicco. Rio de Janeiro: Renovar, 2008.

179 PEREIRA, Caio Méario da Silva. Instituicées de direito civil. rev. atual. por Maria Celina Bodin de
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Realizada esta introdugdo ao estudo dos bens, cabe novamente indagar:
poderia a inteligéncia artificial ser enquadrada dentro da categoria dos bens juridicos?

Num exercicio de eliminagéo, ja se afirmou que a |IA n&o se reputa como fato
juridico, nem situagao juridica. Tampouco, poderia ser vista como pessoa natural ou
juridica. Desta forma, so restaria a IA duas opg¢des: ser reconhecida como bem juridico
ou inaugurar uma categoria inédita dentro do direito privado.

E é exatamente esta visdo que sera explorada para fins de melhor compreender
o empreendimento que aqui se leva adiante. Afinal, parte das aplicagcbes que
incorporam |A sao formadas por softwares, hardwares e uma ideia contida no sistema
de IA, como dito no capitulo anterior.

Iniciando-se pelo software, vale lembrar que o debate acerca da natureza
juridica de um programa de computador foi intenso ao final do século passado.
Juristas de todo o mundo procuraram um enquadramento a esta criacido vinculada aos
avangos tecnoldgicos.

Arnoldo Wald' ao dissertar sobre os softwares, lembra que a protecéo a estes
programas de computadores deriva da importancia destas aplicagdes nos dias atuais,
sendo sua criacado e desenvolvimento tarefa altamente criativa, feita por profissionais
com muita especializacdo e normalmente a custos bastantes significativos. Por isto,
na maioria dos paises, tais como Franga, Inglaterra, Alemanha, EUA, nos paises
escandinavos, no Japao, esta tutela esta vinculada aos direitos de autor, sendo assim
reconhecidos desde a década de 1970 e 1980, seja por legislagcbes especificas ou por
entendimentos jurisprudenciais.

No Brasil, a Lei n® 7.646/1987'8" caminhou no mesmo sentido, prevendo ja em
seu art. 2° que os programas de computadores estariam protegidos pelo regime
juridico dos direitos autorais. Posteriormente, a Lei n° 9.609/1998"'82 aprimorou a
legislagao anterior adaptando-a as inovagdes informaticas. Em seu art. 1°, esta lei
conceitua o programa de computador como a expressao de um conjunto organizado

de instrugbes em linguagem natural ou codificada, contida em suporte fisico de

Moraes. Rio de Janeiro: Forense, 2009.

180 WALD, Arnoldo. Da natureza juridica do “software”. Revista de informacgao legislativa, Brasilia, v.
22, n. 87, jul./set. 1985.

181 BRASIL. Lei n°® 7.646, de 18 de dezembro de 1987. Dispde quanto a protecdo da propriedade
intelectual sobre programas de computador e sua comercializagao no Pais e da outras providéncias.
Brasilia, DF: Presidéncia da Republica, [1992].

182 BRASIL. Lei n°® 9.609, de 19 de fevereiro de 1998. Dispde sobre a protecdo da propriedade
intelectual de programa de computador, sua comercializagdo no Pais, e d& outras providéncias.
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qualquer natureza, de emprego necessario em maquinas automaticas de tratamento
de informacéo, dispositivos, instrumentos ou equipamentos periféricos, baseados em
técnica digital ou analoga, para fazé-los funcionar de modo e para fins determinados.

Todavia, em que pese a regulamentacéo legal realizada e ainda em vigor,
coube a doutrina aprofundar na andlise da natureza juridica do software. Seria 0
software um novo tipo de bem juridico?

Como dito, para além da propriedade corpérea, retratada pelos bens de raiz e
por bens moveis tradicionais, como joias, veiculos e o préprio papel moeda, ha uma
infinidade de propriedades incorpoéreas. Fornecendo exemplo neste sentido, Leonardo
Macedo Poli'® considera o proprio programa de computador (ou software) como
sendo um bem juridico imaterial, enquadrado como direito intelectual, ou seja, direito
sobre coisas incorporeas.

Hoje, certos direitos se aproximam do modelo tradicional do direito de
propriedade. Séculos atras, certamente estes direitos ndo seriam considerados uma
propriedade, ainda que viessem a existir. Porém, atualmente, alguns destes direitos
tem recebido a denominacao de propriedade, sendo entdo comumente chamados de
propriedade incorpérea, como por exemplo, a propriedade industrial, a propriedade
autoral e a propriedade dos bens digitais'®*.

Como afirmam Nelson Rosenvald e Cristiano Chaves de Farias', a
propriedade hoje se multiplica em suas conformacgdes, fruto de avangos nos modelos
juridicos e também da prépria tecnologia. O mais adequado, portanto, seria abordar
propriedades, no plural. E cada nova propriedade poderia ter seu regime protetivo
proprio, com elementos comuns descritos no titulo préprio relativo a propriedade no
CC/2002. A titularidade ¢é diversificada em inumeros valores patrimoniais,
incorporando dinheiro, conhecimento e bens intangiveis. A propriedade oitocentista
retratada no CC/2002 tem uma tendéncia a perder cada vez mais sua centralidade,
diante de uma sociedade tecnoldgica que amplifica as riquezas imateriais. Ha um
deslocamento da posse ao crédito; de uma economia baseada na propriedade, passa-
se a uma economia ancorada em contratos. Busca-se, com tudo isto, um modelo

pluralista de titularidades.

183 POLLI, Leonardo Macedo. Direitos de autor e software. Belo Horizonte: Del Rey, 2003, p. 23.

84 | ACERDA, Bruno Torquato Zampier. Bens Digitais. 2. ed. Indaiatuba: Editora Foca, 2021.

185 ROSENVALD, Nelson; FARIAS, Cristiano Chaves de. Curso de direito civil. 15. ed. Salvador: Jus
Podium, 2019. v. 5.
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Conceitos, ideias, imagens, representagodes, informag¢des ddao o novo tom da
denominada economia de dados. O capital fisico ndo domina mais o cenario
econdmico. As obras do espirito sdo precisamente o objeto da propriedade intelectual,
imaterial por esséncia. Muitas ideias e representacdes constituem-se em inéditos
produtos, quando n&o na propria esséncia do modelo de negdcios de determinadas
companhias.

Sempre que se fala em direito a propriedade intelectual, como se da no caso
dos softwares, ha uma biparticdo do regime protetivo: de um lado encontra-se o direito
intelectual de carater patrimonial; de outro, o direito intelectual extrapatrimonial, apto
a tutelar a situacgao juridica da personalidade do criador, seu patriménio moral. O
primeiro, se aproximaria dos direitos subjetivos de carater econdmico, com
possibilidade de uso exclusivo, frui¢ao, disposic¢ao e reivindicagao. Os ultimos, por sua
vez, se agregariam as caracteristicas dos direitos da personalidade, como obras
inatas e derivadas do intelecto humano, com possiblidade de transferéncia apenas do
exercicio, mas nao do direito em si. Em ambas as acepc¢des, ha de se destacar a
oponibilidade contra todos (em carater erga omnes).

Ocorre que a expressdo propriedade intelectual € ampla. Como destacam
Nelson Rosenvald e Cristiano Chaves de Farias', sob esta rubrica se encontram um
grupo heterogéneo de situagdes. Os softwares, os filmes, as musicas, os algoritmos,
a estrutura quimica e o processo de fabricagdo de medicamentos, todos sao
supostamente propriedades intelectuais. Por isto, seria conveniente delimitar quatro

areas que estariam vinculadas a tal expressao. Seriam elas:

a) direitos Autorais: que conferem a prote¢ao a obras originais, como livros, filmes,
musicas, pinturas, esculturas, alguns aspectos dos softwares fixados em meios
tangiveis. As expressbes concretas sao protegidas, e ndo a ideia contida
nestas. Por exemplo, um livro publicado é protegido contra o plagio. Mas nada
impede que outro autor escreva sobre o mesmo tema, com sua percepcao a
respeito daqueles fatos.

b) patentes: estas cobrirdo as invengbes Uuteis e novas, manufaturas,
composicoes de matérias e processos reduzidos a pratica pelos inventores com

requisitos rigorosos de assunto, novidade, utilidade e nao-obviedade. Elas

186 ROSENVALD, Nelson; FARIAS, Cristiano Chaves de. Curso de direito civil. 15. ed. Salvador: Jus
Podium, 2019. v. 5.
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protegem invengdes e ideias realizadas em gestagao. Por exemplo, uma
maquina de producéo industrial, ou um sistema de captagéo de energia solar;

C) marcas comerciais: protegem seus criadores e também os consumidores,
evitando erro, engano e confusédo sobre as fontes comerciais. Por exemplo, a
letra “M” da marca Mc’Donalds, a “maca” da Apple, as letras “v” sobrepostas da
Volkswagen;

d) segredos comerciais: também denominados de informagdes secretas, podem
ser vantagens competitivas num mercado, conferindo beneficios de ordem
econdmica a seu detentor, sendo sujeitos a esforgos razoaveis para
manutengao do sigilo. Por exemplo: a férmula secreta do refrigerante Coca-

cola.

Vé-se, portanto, que a propriedade intelectual € um género que comportaria
algumas espécies. E cada uma destas espécies podera ter também seu regime
juridico proprio'®, tais como a lei do software'®®, a lei de direitos autorais'®®, a lei de
marcas e patentes'®. E a protecdo a estes variados modelos de propriedade
intelectual seguiria a légica constitucional, ou seja, a propriedade como direito
fundamental, estabelecida no art. 5° da CRFB/1988. Sendo assim, todas elas estariam
submetidas a analise de sua funcéo social e econdmica, para fins de resguardo por
meio do ordenamento juridico patrio.

Tecidos estes argumentos, ha maturidade para que agora seja feito o devido
enquadramento da IA como bem juridico.

Rememorando a definicdo construida em 2018 pelo grupo especializado em

Inteligéncia Artificial formado pela Comissdo Europeia (GPAN IA)'®! a Inteligéncia

87 Em defesa da elaboragdo de um microssistema préprio de protegdo aos bens digitais, veja-se:
LACERDA, Bruno Torquato Zampier. Bens digitais: em busca de um microssistema proprio. In:
TEIXEIRA, Ana Carolina Brochado; LEAL, Livia Teixeira (coord.). Heranga digital. Indaiatuba:
Editora Foco, 2021.

188 BRASIL. Lei n° 9.609, de 19 de fevereiro de 1998. Dispde sobre a protecdo da propriedade
intelectual de programa de computador, sua comercializagdo no Pais, e da outras providéncias.
Brasilia, DF: Presidéncia da Republica, 1998.

189 BRASIL. Lei n°® 9.610, de 19 de fevereiro de 1998. Altera, atualiza e consolida a legislagédo sobre
direitos autorais e da outras providéncias. Brasilia, DF: Presidéncia da Republica, [2019].

190 No Brasil, a Lei de Marcas e Patentes atual é a Lei n°® 9.279/1996, que em seu preambulo prevé que
esta lei: “regula direitos e obrigagdes relativos a propriedade industrial”. BRASIL. Lei n°® 9.279, de 14
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Presidéncia da Republica, [2021].

191 EUROPEAN COMMISSION. A definition of Al: main capabilities and scientific disciplines: definition
developed for the purpose of the deliverables of the EC High-Level Expert Group on Artificial
Intelligence. Brussels: Ec.Europa, 18 Dec. 2018.
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artificial se refere a sistemas projetados por humanos que, atendendo a um objetivo
complexo, atuam fisica ou digitalmente, percebendo seu ambiente, interpretando os
dados estruturados e nao estruturados coletados, raciocinando e processando o
conhecimento derivados destes dados, decidindo as melhores agdes a serem
tomadas para se atingir o objetivo tragado. Os sistemas de |A também podem ser
projetados para aprender a adaptar seu comportamento, analisando como o ambiente
é afetado por suas acgdes anteriores. A |A incluiria varias abordagens e técnicas, como
aprendizado de maquina (de cujo aprendizado profundo e aprendizado por reforgo
sdo exemplos especificos), raciocinio de maquina (que inclui planejamento,
programacao, representacao de conhecimento e raciocinio, pesquisa e otimizagao) e
robdtica (que inclui controle, percepg¢do, sensores e atuadores, bem como a
integracéo de todas as outras técnicas).

Para o escopo deste estudo, definiu-se ao final do capitulo anterior IA como
sendo: um tipo especifico de capacidade de resolver problemas e realizar tarefas, a
semelhanga e em paralelo a inteligéncia humana, composta por algoritmos e outros
sistemas de computacdo, sendo possivel o aprendizado, o raciocinio e a
memorizacao, baseadas em experiéncias anteriores.

E indubitavel que a inteligéncia artificial & composta por elementos imateriais
de software, elementos materiais de hardware e invengdes ou ideias que fomentam
em especial a resolugao de problemas. Também se torna inquestionavel que a IA tem
utilidade para pessoas, sobremaneira no plano concreto, solucionando com mais
rapidez e assertividade diversos tipos de questdes. Por fim, a IA trabalha com dados,
informacdes e processamentos destes, visando alcancar uma finalidade especifica,
ou seja, tem na imaterialidade seu substrato de trabalho.

Diante destes argumentos e ainda pelo que foi dito a respeito de bens
incorpéreos, ha adequacdo da IA a categoria dos bens juridicos imateriais,
especialmente na relevante parte relativa ao software. Mas nao apenas. Ha uma parte
de aplicacdes de IA que se valem de elementos materiais, como hardwares, robds e
equipamentos eletrénicos em geral. Neste ponto, a IA se aproximaria da categoria dos
bens moveis, fungiveis ou infungiveis. Por fim, a informacdo processada pela IA
também tem carater de bem juridico imaterial, sendo util para diversos fins.

Vista sob o prisma da propriedade intelectual, ha também adequacao da
inteligéncia artificial. Afinal, &€ certo que ha uma parte nestes sistemas que deriva de

direitos autorais, especialmente pela obra concreta de varios programadores,
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profissionais qualificados ao desenvolvimento deste tipo de inteligéncia. Ha também
a parte relativa as patentes, protegendo-se as novas invengdes uteis, 0s processos
construidos com requisitos rigorosos de assunto, utilidade e ndo-obviedade no ambito
da IA. Seguindo, € possivel também enxergar que algumas marcas hao de ser
protegidas, por notoriamente veicularem solu¢gdes com inteligéncia artificial
agregada'®?. A marca, por vezes, ira exteriorizar de forma envelopada ao mercado, o
produto ofertado por determinada sociedade empresaria. E quanto ao segredo
comercial, obviamente cada desenvolvedor de ferramentas dotadas de IA tera suas
informacgdes secretas, que irdo gerar vantagens competitivas num mercado e conferir
beneficios de ordem econbémica a seu detentor, como por exemplo, o modo de
funcionamento de um algoritmo incorporado numa tecnologia com IA.

Aqui ndo se esta a discutir sobre se os produtos desenvolvidos por uma |A
estariam ou n&o resguardos, por exemplo, pelas leis de direitos autorais, normas estas
criadas para a protecdo da criatividade e inventividade humanas. Luca Schirru'®3
levanta interessante debate a respeito desta tematica, questionando: um produto
desenvolvido por meio do emprego de um sistema de |IA mereceria protegcédo pelo
direito autoral sob o argumento da protegao aos investimentos realizados na criagao
do sistema de IA, bem como dos lucros esperados com a exploragcao de seus
resultados, estaria de acordo com as estruturas fundamentais e teorias sobre as quais
foi erguido esse ramo do direito? Ainda que se cogite a possibilidade de tutela de tais
produtos pelo direito autoral, questiona-se: estariam todos os produtos de carater
intelectual e desenvolvidos por meio de sistemas de |A protegidos? Ou o tratamento
legal se daria de acordo com alguns critérios, tais como: nivel de interferéncia humana,
autonomia do sistema e previsibilidade do resultado final? Nao ha pretensédo de se
responder a tais perguntas no presente estudo, sendo esses questionamentos
colocados apenas como ilustragao do quao a tematica € nova e incita diversos debates
interessantes.

Quanto aos bens digitais, ha um afastamento entre esta categoria e a
inteligéncia artificial. Seriam aqueles bens incorpéreos, o0s quais sao

progressivamente inseridos na Internet por um usuario, consistindo em informagdes

192 O projeto Watson da IBM é uma marca desta grande companhia norte-americana, apresentando
diversas solugdes dotadas de inteligéncia artificial, para sanar problemas empresariais variados.

198 SCHIRRU, Luca. Inteligéncia artificial e o direito autoral: o dominio publico em perspectiva. [Rio
de Janeiro]: ITSRIO, 2019.
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de carater pessoal que trazem alguma utilidade aquele, tenha ou nao conteudo
econdmico. Nao ha, até o presente momento, qualquer conceito legal no Brasil em
relagéo a estes bens'94,

A IA é mais rica e complexa que a tematica dos bens digitais. Se ha relagao
entre estes conceitos, este estd na operacionalizagdo dos ativos digitais, ja que
diversas sao as ferramentas e algoritmos de |IA utilizados para a gestao desses bens,
especialmente por grandes corporag¢des de tecnologia. A titulo de exemplo, muito se
fala no comportamento dos algoritmos de |A utilizados nas redes sociais, seja para
selecionar um conteudo digno de maior alcance em termos de audiéncia, para o
apagamento de certas postagens ou ainda para o reconhecimento e alerta acerca de
noticias falsas. A IA é instrumento a servico € no controle da utilizagao e fruicdo de
bens digitais.

Se a |A é a um s6 tempo um bem imaterial, um bem modvel, uma informacao,
uma propriedade intelectual, ndo ha duvidas de que se trata de bem juridico, que sera
objeto de inumeras outras relagdes juridicas a partir da manifestagdo de vontade de
sujeitos, avidos pelo atendimento de algum tipo de interesse legitimo. Esta € a sua
categoria, sua natureza juridica.

E derivando a |A da soma de varios outros bens, como apresentado, € viavel ir
além e reconhecé-la também como uma pluralidade, um bem coletivo, uma
universalidade de bens. Tem-se tal figura quando ha a reunido de varias coisas
singulares que, quando juntas, formam uma unidade. Os bens coletivos ou universais
sdo constituidos por varias coisas singulares que, formando um todo unico, passa a
possuir individualidade propria, distinta dos seus componentes.

Conforme ensina Sylvio Marcondes'®, as universalidades s&o constituidas por
uma pluralidade de coisas, que conservam sua autonomia funcional, mas sao
unificadas em vista de uma particular valorizagao, feita pelo sujeito que é titular ou
pelo proprio Direito através da lei. Ha uma pluralidade de coisas homogéneas ou
heterogéneas, formando assim uma entidade complexa, transcendendo as coisas
singulares que a compdem, razao pela qual serdo sujeitas a denominagdes e regimes
unicos, embora possa subsistir a individualidade pratica e juridica de cada coisa
componente.

O CC/2002 atual (Lei n°® 10.406/2002), seguindo longa tradi¢cdo, define estas

194 _LACERDA, Bruno Torquato Zampier. Bens digitais. 2. ed. Indaiatuba: Editora Foca, 2021.
195 MARCONDES, Sylvio. Problemas de Direito Mercantil. Sdo Paulo: Max Limonad. 1970.
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universalidades em dois arts., dentro do Livro dos Bens. Para tanto, a lei civil opta por
resgatar uma distingdo antiga, que remonta a Escola dos Glosadores na Italia do
periodo medieval, separando-se as universalidades em: de fato (universitas facti) e de
direito (universitas iuris).

A primeira delas seria composta apenas por bens corporeos, sendo assim
definida pelo art. 90 do CC/2002: “Constitui universalidade de fato a pluralidade de
bens singulares que, pertinentes a mesma pessoa, tenham destinagao unitaria.” Em
complemento, o paragrafo unico deste art. assevera que: “os bens que formam essa
universalidade podem ser objeto de relagbes juridicas proprias.”'® Exemplos
comumente ofertados pela doutrina sdo: a biblioteca, o rebanho de animais, a cole¢ao
de pecas de um museu. Portanto, sdo bens singulares, corpéreos e homogéneos,
ligados entre si pela vontade manifestada por uma pessoa.

Ja a universalidade de direito, formada por bens corpéreos, incorporeos e
também por direitos economicamente apreciaveis, foi conceituada da seguinte
maneira pelo art. 91 do CC/2002: “Constitui universalidade de direito o complexo de
relagbes juridicas, de uma pessoa, dotadas de valor econdmico.”®” A titulo
exemplificativo, sdo frequentemente citados: o patriménio, a heranca, o espdlio ou a
massa falida. Logo, ha uma conjungado de bens de diversos aspectos e naturezas,
podendo incluir, também, relag¢des juridicas com valor econémico.

Sylvio Marcondes, valendo-se da doutrina italiana, recorda que esta divisédo n&o
é absolutamente consensual. N&o ha universalidade que ndo seja juridica, assim
como quanto a existéncia real todas as universalidades o sdo também de fato. Se
houver alguma universalidade a que o Direito ndo reconhega algum efeito juridico,
impossivel sera situa-la na sistematica juridica. Todas as universalidades que séo
juridicamente relevantes, serdo universalidades juridicas.

Para Julien Bonnecase'®, todavia, esta distingdo se justifica e teria critérios
que deveriam ser observados. A universalidade de fato seria um tipo de propriedade
que se reduziria a um conjunto de bens individualizados, os quais se consideram, em

atencdo a um elemento cientifico e técnico, como um todo. Ja a universalidade de

196 BRASIL. Lei n° 10.406, de 10 de janeiro de 2002. Institui o Cddigo Civil. Brasilia, DF: Presidéncia
da Republica, [2021].
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direito ndo corresponderia a ideia de um bem em si, mas sim de uma massa de bens,
que permanecem totalmente distintos uns dos outros, sendo suscetiveis de
conservarem integras suas fisionomias, mesmo que dispersos. Os elementos desta
segunda espécie de universalidade estariam unidos entre si pela necessidade de
responderem por um passivo inerente a sua agrupacgao originaria, a sua destinagao e
aos incidentes da vida juridica.

Planiol e Ripert'®®, ao dissertarem sobre a universalidade de fato explicam que
o Direito frequentemente considera um conjunto de coisas como sendo ligadas entre
si formando-se um todo, sendo que os lagos que os unem nesta modalidade sao reais,
existem, ndo sendo mera ficgdo juridica. Ao passo que na universalidade de direito,
cujo principal exemplo seria o patrimdnio, o vinculo é irreal, ficticio, criado por forga
de lei.

Vale ainda recordar que este carater de unidade que se visualiza em ambas as
modalidades de universalidades decorre fundamentalmente de razdes distintas. Na
universalidade de fato, a unitariedade decorre da vontade do titular. Ja na
universalidade de direito, tal unidade € imposta por lei, como apresentado. E tanto
numa, quanto noutra, tal carater é funcionalizado por razées de ordem econdmica, ou
seja, imperativos econdémicos determinam a citada unitariedade, para além da

individualidade de cada bem integrante. Na percepc¢éo de Bonnecase

Os diversos componentes, tanto da universalidade de fato quanto da de
direito, sdo considerados, antes em atencao a seu valor econémico do que
em sua individualidade. Segundo a expressdo usual, sdo elementos
fungiveis, isto é, elementos que podem desaparecer, substituir-se por outros
ou aumentar, sem que a universalidade, encarada em si mesma, se modifique
guanto a sua condigéo juridica ou a sua natureza. 200

E seguindo esta l6gica de Bonnecase, Sylvio Marcondes entende que dado o
carater unitario inerente a cada uma das universalidades e, tendo-se em conta que a
relevancia juridica de ambas depende essencialmente da lei, deve-se concluir que
ambas deverao ser apartadas a partir de um critério elementar: a universalidade de
direito € um conjunto de direitos (relagbes ativas e passivas), enquanto a

universalidade de fato € um conjunto de objetos de direito.

199 PLANIOL, Marcel, RIPERT, Jorge. Tratado practico de derecho civil frances. Tradugéo
espanhola de Mario Diaz Cruz. Havana, Cultural, 1927.

200 BONNECASE, Julien. Elementos de Derecho Civil: nociones preliminares, personas, familia,
benes. México: Puebla, 1945.
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Tais explicagdes acerca das universalidades sao relevantes para este estudo.
Afinal, ao se definir acima a IA como sendo um bem juridico e aventar a possibilidade
de enquadramento também como uma universalidade de bens, resta perquirir se
melhor seria encara-la como universalidade de fato ou de direito, ou simplesmente
como uma universalidade, sem adequacao especifica a quaisquer dessas espécies
conhecidas.

Apds compulsar os conceitos fornecidos, chega-se a conclusdo que a IA pode
ser vista como uma universalidade de fato. Afinal, € composta por softwares (direito
de autor, propriedade intelectual, bem incorpéreo), por elementos de hardware
(normalmente pecgas, chips, computadores, cabos, fios, estruturas moveis), uma ideia
focada na resolugdo de problemas (informagédo, conteudo, dados, ou seja, bens
juridicos imateriais), que concede protecdo ao seu titular e também exige um
comportamento negativo de toda a coletividade (relagao juridica que cria deveres
juridicos genéricos, oponiveis em carater erga omnes).

Normalmente, as tecnologias de IA terdo valor econdbmico e demandam muito
investimento para seu desenvolvimento. Ha, por tais razées, um adequado
enquadramento da IA ao conceito legal e doutrinario da universalidade de fato,
viabilizando-se como um conjunto de objetos de direito, reunidos voluntariamente por
aqueles que se propdem a desenvolvé-las.

De igual forma, varias partes que integram uma ferramenta de IA podem, por
vezes, serem separadas e virem a ser consideradas objetos de relagdes juridicas
préprias, como prevé o art. 90, paragrafo unico, do CC 2002.

Por mais tentador que seja enquadrar a IA como uma universalidade de direito,
em virtude destas ferramentas serem, no mais das vezes, dotadas de notavel valor
econdmico, integrando patriménio de fundos de investimento e sociedades
empresarias, ha obice juridico para tanto. Enquanto ndo houver um reconhecimento,
uma atribuicdo, ou mesmo uma imputacao desta natureza por forca de lei, inviavel
sera o enquadramento da IA como universalidade de direito. E mais, se a IA for uma
universalidade de direito, seria possivel cogitar e se entender que a ferramenta
tecnolégica teria capacidade de contrair dividas, ser dotada de responsabilidade
patrimonial, enfim, ser um novo tipo de patriménio. Este cenario pode vir a ocorrer
num breve futuro mas, por ora, nio.

Em conclusdo, a categoria que melhor explica a natureza juridica da

inteligéncia artificial no momento presente é a dos bens juridicos, em especial, a partir
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do instante em que se constata a complexidade da |IA quantos aos elementos que a
compdem. Por esta razdo, opta-se pelo reconhecimento da |IA como sendo uma
universitas facti, sendo certo que essa analise das categorias juridicas que ora se
procedeu auxiliara na adequada regulamentacao desta inteligéncia, como se vera na

sequéncia desta pesquisa.

3.2 Conceito juridico para a inteligéncia artificial

Sendo a interdisciplinaridade uma marca do desenvolvimento e aplicacdes
atuais de inteligéncia artificial, convém indagar se seria viavel a construgdo de um
conceito juridico para a I|A. Como dito no capitulo introdutorio, o Direito
inexoravelmente esta sendo convocado a dar suas contribuicdes nesta complexa
tematica, sendo inclusive objeto de pesquisa neste estudo, verificar e dimensionar as
funcdes, capacidades e possibilidades de um ou mais regramentos juridicos para a
inteligéncia artificial.

Nas precisas ligbes de Tércio Sampaio Ferraz Junior?®!, definir um conceito ndo
€ a mesma coisa que descrever uma realidade. A descricdo da realidade dependera
de como se define o conceito e ndo o contrario. Logo, é importante asseverar que a
descricdo da realidade varia conforme os usos conceituais. Buscar entender o
conceito de inteligéncia artificial pode, inclusive, auxiliar na descricdo desta nova
realidade tecnologica, em termos praticos.

Quando se propde a discussdo de um conceito juridico, certamente deve se
buscar ir para além de uma mera defini¢ao legal. A lei pode até conceituar um instituto,
sendo o texto normativo um ponto de partida para as diversas interpretagdes que
seréo debatidas pela doutrina e jurisprudéncia.

Abordou-se no capitulo anterior o que se entende por inteligéncia artificial,
restando cristalina a auséncia de uma definicdo comum e aceita em carater universal.
Alguns conceitos se debrugcam na comparagédo com a inteligéncia humana, outros no
alcance da singularidade tecnologica, na capacidade de resolver problemas
especificos ou, ainda, na possibilidade de aprendizado por maquinas. O trago comum,
todavia, foi considerar a IA um conjunto de sistemas, de algoritmos, de programas de

computacdo, de processamento de dados, que visam atender a resolugcdo de

201 FERRAZ JUNIOR, Tércio Sampaio. Introdugdo ao estudo do direito: técnica, decisdo, dominagao.
3. ed. Sao Paulo: Atlas, 2001, p. 36.
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problemas simples ou complexos.

Em suma, o que os conceitos interdisciplinares estudados demonstram, do
ponto de vista da teoria do direito, € que se apresenta como importante, antes de
qualquer tentativa de construgdo de um conceito juridico, perquirir a respeito da
natureza juridica da inteligéncia artificial. E tal natureza foi buscada no tépico
pregresso, quando se concluiu que a melhor categoria juridica para a IA seria a dos
bens juridicos, sendo considerada especialmente uma universalidade de fato.

E qual seria a finalidade da constru¢cdo de um conceito juridico para a
inteligéncia artificial? Ao dimensionar esta realidade tecnolégica em termos juridicos,
poderia ser dada a IA um conteudo minimo, com relativa densidade dogmatica,
verificando sua categoria juridica, tragcando principios norteadores para o
desenvolvimento e o uso de aplicagcdes com estas caracteristicas, conduzindo assim
a uma ampliacdo da seguranga juridica, tanto no plano doméstico, quanto
transnacional.

A tradugdo da realidade da IA para o plano juridico, auxiliaria sobremaneira a
presente discussdo sobre a necessidade e viabilidade de sua regulamentagido. E
precisamente aqui se chega a uma primeira conclusio: o conceito juridico para a 1A
deve preceder a seu marco legal. Sim, porque desta maneira a regulamentacéo
legislativa parte de bases mais seguras, técnicas e metodoldgicas, evitando-se a
construgédo de leis que pecam exatamente em suas premissas, afetando todo seu
entendimento, interpretacdo e aplicacédo. E para tanto, o papel da doutrina aqui se
mostra mais uma vez como fundamental.

Para os fins deste estudo, conceituou-se de maneira mais ampla a IA como
sendo um tipo especifico de capacidade de resolver problemas e realizar tarefas, a
semelhanga e em paralelo a inteligéncia humana, composta por algoritmos e outros
sistemas de computacdo, sendo possivel o aprendizado, o raciocinio e a
memorizacao, baseadas em experiéncias anteriores.

Somando-se tal conceito geral a definicdo de sua categoria juridica, € possivel
propor um conceito juridico a IA. Assim: a |A seria um bem juridico, em especial uma
universalidade de fato, que tem por fim solucionar problemas especificos e realizar
tarefas, a semelhanca e em paralelo a inteligéncia humana, a partir da utilizagao de
algoritmos e outros sistemas computacionais.

Desta maneira, conjugando-se estes conceitos desenhados neste estudo, sera

perfeitamente possivel perceber que o regime dos bens juridicos sera aplicavel a
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inteligéncia artificial. Além disso, sera igualmente importante verificar quais principios
juridicos seriam pertinentes a este conceito juridico de inteligéncia artificial, para que
assim fique pavimentada uma via coerente de regulamentagcdo desta intrincada

tematica.

3.3 Principios juridicos aplicaveis a inteligéncia artificial

Feita a analise da natureza juridica, do conceito e de diversas interseccdes
entre a inteligéncia artificial e o Direito, vale refletir sobre quais os principios juridicos
existentes poderiam ser aplicaveis a esfera da IA. Tal empreitada € uma preliminar
importante para que se possa, mais adiante, defender ou refutar a ideia de uma
regulamentagao especifica para tal tematica. Para tanto, sera utilizada como marco,
a teoria dos principios de Humberto Avila202, que se afasta em certa medida do senso
comum que domina a doutrina quando o assunto € a distingdo entre principios e
regras.

Em carater introdutorio, mostra-se como elementar a correta distingdo entre as
diferentes espécies normativas. Quando se fala em principios, deve-se ter em mente
que a fungao precipua desta espécie € prescrever fins a serem atingidos, servindo de
fundamento a aplicacdo do ordenamento constitucional. Esta clareza funcional e
conceitual sera necessaria para que se possa sugerir principios aplicaveis a IA, ndo
se confundindo entdo com regras especificas que poderdo também num futuro vir a
serem construidas. E tais regras terdo como substrato, parte destes principios que se
propde a construir.

Preliminarmente, ha que se distinguir normas e dispositivos. Normas sdo o
resultado da interpretacéo de certos dispositivos. Mas pode haver norma sem que
haja um dispositivo correspondente, como no exemplo do principio da seguranca
juridica, essencial num estado democratico de direito. Assim, o intérprete devera, a
partir do processo hermenéutico, construir ou reconstruir sentidos para um ou mais
dispositivos, fugindo da mera subsunc¢ao do fato a norma. O dispositivo legal é, desta
maneira, o ponto de partida para a interpretacao juridica, sendo a fungéo do intérprete
densificar o ordenamento a partir do caso concreto que |he é apresentado. Entao,

saber se uma determinada norma é regra ou principio dependera desta colaboragéo

202 AVILA, Humberto. Teoria dos principios: da definicdo a aplicagdo dos principios juridicos. 4. ed.
Sao Paulo: Malheiros Editores, 2005.
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constitutiva do intérprete.203

Analisando os critérios usualmente empregados pela doutrina para realizar a

separagao entre principios e regras, Humberto Avila?®* perpassa pelos ensinamentos

de Josef Esser, Karl Larenz, Claus-Wilhelm Canaris, Ronald Dworkin e Robert Alexy,

chegando a conclusdo de que esses critérios podem ser compreendidos

resumidamente da seguinte forma:

a)

b)

d)

critério do carater hipotético-condicional: as regras possuem uma hipotese e
uma consequéncia que predetermina a decisao, sendo aplicadas ao modo “se,
entdo”. Ja os principios, apenas indicam o fundamento a ser utilizado pelo
aplicador para futuramente encontrar a regra aplicavel para o caso concreto.
Desta forma, as regras conteriam um elemento frontalmente descritivo, ao
passo que os principios estabeleceriam apenas uma diretriz;

critério do modo final de aplicagdo: as regras seriam aplicadas de modo
absoluto, do tudo ou nada (all-or-nothing), enquanto os principios se submetem
a aplicagao pelo modo gradual, do mais ou menos. Assim, as regras devem ser
consideradas validas e, portanto, sua consequéncia normativa aceita ou, ao
revés, ndo ser considerada valida. E possivel que seja encontrada uma
excecdo a esta regra. Ja os principios, estes ndo determinardo a decisao,
contendo apenas fundamentos que devem ser conjugados com outros
fundamentos provenientes de outros principios;

critério do relacionamento normativo: as regras se relacionam entre si e, por
vezes, ocorrera uma antinomia, sendo tal conflito solucionado a partir da
declaracgdo de invalidade de uma das regras ou com a criagdo de uma excegao.
Ja o relacionamento entre principios sera solucionado mediante ponderagao
que ira atribuir uma dimensao de peso a cada um deles. Enquanto as regras
permitem a existéncia de conflitos, os principios entrariam no maximo em
tensdo que seria resolvida a partir da ponderacgao face ao caso concreto;
critério do fundamento axiolégico: os principios seriam fundamentos

axiolégicos para as decisdes, ao contrario do que ocorre com as regras. Atribui-

203 AVILA, Humberto. Teoria dos principios: da definigdo a aplicagdo dos principios juridicos. 4. ed.
Sao Paulo: Malheiros Editores, 2005.

204 AVILA, Humberto. Teoria dos principios: da definicdo a aplicagdo dos principios juridicos. 4. ed.
Sao Paulo: Malheiros Editores, 2005.
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se valor primordial as normas e nao as razdes utilizadas pelo aplicador a partir

dessa norma.

E realizando sua propria proposta de dissociagdo entre principios e regras,
Humberto Avila?%5 sugere alguns fundamentos, como a dissociacdo justificante, a
dissociagéo abstrata?’®, a dissociacdo heuristica??’ e a dissociagdo em alternativas
inclusivas?®®. Apods, traga critérios para tais dissociagbes, chegando entdo a uma
proposta conceitual para regras e principios, que se mostra relevante para os fins

pretendidos neste estudo. Segundo o autor

As regras sdo normas imediatamente descritivas, primariamente
retrospectivas e com pretensao de decidibilidade e abrangéncia, para cuja
aplicagado se exige a avaliagdo da correspondéncia, sempre centrada na
finalidade que lhes da suporte ou nos principios que Ihes sédo axiologicamente
sobrejacentes, entre a construgdo conceitual da descricdo normativa e a
construgdo conceitual dos fatos.

Os principios sdo normas imediatamente finalisticas, primariamente
prospectivas e com pretensao de complementariedade e de parcialidade,
para cuja aplicagdo se demanda uma avaliagdo da correlagao entre o estado
de coisas a ser promovido e os efeitos decorrentes da conduta havida como

necessaria a sua promogao. 209

205 Segundo Humberto Avila, haveria dissociagdo justificante quando a aplicagdo de um principio
privilegia o carater justificativo e seu uso racionalmente controlado, ou seja, a partir do momento em
que a questao crucial deixa de ser a verificagdo dos valores em jogo passando a ser a legitimagao
dos critérios que permitam a aplicagdo racional destes valores. AVILA, Humberto. Teoria dos
principios: da definigdo a aplicagao dos principios juridicos. 4. ed. Sdo Paulo: Malheiros Editores,
2005, p. 56.

206 Ja na dissociagao abstrata ha uma distingdo entre principios e regras que acaba por se basear em
critérios que se afastam do plano concreto, abstratos portanto, obstruindo a classificagdo pretendida
e eliminando o 6nus de argumentagao do aplicador do Direito. Abstratamente ha regras que convivem
pacificamente, havendo assim necessidade sempre do plano concreto para que seja verificado algum
tipo de conflito entre estas. AVILA, Humberto. Teoria dos principios: da definicdo & aplicacdo dos
principios juridicos. 4. ed. Sdo Paulo: Malheiros Editores, 2005, p. 57-59.

207 Por meio da dissociagdo heuristica tem-se que as normas sdo construidas pelo intérprete a partir
dos dispositivos e do seu significado usual. A distingdo entre regras e principios se transforma numa
distingdo que privilegia o valor heuristico, na medida em que funciona como modelo ou hipétese
proviséria de trabalho, para uma posterior reconstrugdo de contetidos normativos. AVILA, Humberto.
Teoria dos principios: da definicdo a aplicagado dos principios juridicos. 4. ed. Sao Paulo: Malheiros
Editores, 2005, p. 60.

208 Pgra Humberto Avila, haveria dissociacdo em alternativas inclusivas quando um dispositivo pudesse
gerar, simultaneamente, mais de uma espécie normativa. Ao invés de se ter alternativas exclusivas
entre as espécies normativas, com uma excluindo a outra, a hipotese aqui é de permissao alternativa
conforme a circunstancia. Por exemplo: a irretroatividade € uma regra ou um principio? Dependeria
da situagdo em concreto, ou seja, haveria um carater pluridimensional dos enunciados normativos.
AVILA, Humberto. Teoria dos principios: da definicdo a aplicagdo dos principios juridicos. 4. ed.
Sao Paulo: Malheiros Editores, 2005, p. 60-63.

209 AVILA, Humberto. Teoria dos principios: da definicdo a aplicagdo dos principios juridicos. 4. ed.
Sao Paulo: Malheiros Editores, 2005, p. 70.



107

Por tal conceito, os principios sdo normas que estabelecem um fim a ser
atingido, exprimindo uma orientagao pratica, fixando um conteudo como pretendido.
Este conteudo a ser alcancado, ndo se confunde com um ponto final, podendo se
estabelecer como tal um estado ideal de coisas, um meio. Isto significa que um
principio busca um determinado conteudo, uma situagao idealizada pela norma. A
titulo de exemplo, ao se pensar no principio da boa-fé objetiva, sabe-se que a
pretensao da norma € alcancar padrbes de comportamentos éticos, honestos, probos,
transparentes, respeitosos, daqueles que estdo imersos em relagdes juridicas
privadas, ou seja, ha uma procura por um estado de coisas ideal, cujo conteudo s6
podera ser confirmado a partir de uma analise de situagbes concretas. A partir do
momento em que um principio é positivado, passa-se a ter uma obrigatoriedade da
adocgao dos comportamentos necessarios a sua realizagdo. Logo, principios ndo s&o
meros valores, cuja realizagao ficara na dependéncia de preferéncias pessoais. Os
principios implicam num dever de realizagdo de um estado de coisas, ou seja,
determinam comportamentos, ainda que por via indireta. Nao havera indeterminagéo
absoluta do conteudo trazido por um principio, sendo certo que se deve fazer o
necessario a efetivacdo de seu fim. Os principios estdo no plano deontoldgico,
estabelecendo, como dito, um dever de adogao de comportamentos para se alcancar
aquele estado ideal, ao contrario dos valores que se situam no plano axiolégico ou
teleoldgico, atribuindo uma qualidade positiva a determinado elemento.2'°

Ha diretrizes metodoldgicas que auxiliam na fixagdo das condigbes que
compdem o estado ideal de coisas, bem como os comportamentos necessarios a esta
realizacdo. A primeira destas diretrizes seria, conforme a visdo de Humberto Avila2'",
a especificagcado dos fins ao maximo, pois quanto menos especifico for o fim, menos
controlavel sera sua realizagdo. Isto implica em trocar um fim vago, por um fim
especifico, o que vale dizer que qualquer principio deve ser lido em consonancia aos
principios fundamentais, como por exemplo a dignidade da pessoa humana, tentando
diminuir a eventual vagueza existente e que venha a restringir seu ambito de
aplicacéo.

A segunda diretriz seria a realizacdo de pesquisas de casos paradigmaticos

210 AVILA, Humberto. Teoria dos principios: da definicdo a aplicagdo dos principios juridicos. 4. ed.
Sao Paulo: Malheiros Editores, 2005.

211 AVILA, Humberto. Teoria dos principios: da definicdo a aplicagdo dos principios juridicos. 4. ed.
Sao Paulo: Malheiros Editores, 2005.



108

que possam iniciar esse processo de esclarecimento das condi¢cdes que compdem o
estado ideal de coisas a ser buscado pelos comportamentos necessarios a sua
realizac&o, ou seja, buscar casos exemplares cuja solugdo possa servir de modelo a
tantas outras situagdes, face a capacidade de generalizagdo de seu conteudo
valorativo. O fim vago de um principio seria substituido por uma conduta necessaria a
sua realizagdo, conforme o que fora decidido pela jurisprudéncia em casos
importantes e nos quais um determinado principio se apresentasse como sendo a
mola central da decisdo. E esta diretriz esta diretamente ligada a terceira, que
propugna pelo exame de casos similares que foram resolvidos com base no mesmo
principio, avaliando a existéncia de problemas comuns que aproximam situacdo nao
idénticas.

Como quarta diretriz, tem-se a verificagdo da existéncia de critérios capazes de
possibilitar a delimitagdo de quais sdo os bens juridicos que compdem o estado ideal
de coisas e de quais sdo os comportamentos necessarios a sua realizagao. Troca-se,
aqui, a busca de um ideal pela realizagao de um fim concretizavel, nas palavras de
Humberto Avila2'2. E preciso expor os critérios que podem ser utilizados, bem como
os fundamentos que levam a sua adocéo.

Por fim, a ultima diretriz propugna pela realizagcdo do percurso inverso.
Descoberto o estado de coisas e os comportamentos necessarios a sua promocao,
torna-se relevante a verificacdo da existéncia de outros casos que deveriam ter sido
decididos com base no principio objeto de analise. Indo a jurisprudéncia, em especial
a dos Tribunais Superiores, deve-se proceder a analise dos casos paradigmaticos,
verificando quais foram os comportamentos havidos como necessarios a realizagao
de determinado principio, tenha sido este mencionado de forma explicita ou implicita
nos julgados. Isto permitiria evidenciar a eventual falta de uso de um certo principio.

Os critérios de distingdo usualmente adotados pela doutrina para apartar
principios de regras, a construgdo de conceitos para estas espécies normativas
procedida por Humberto Avila2'3 e as diretrizes metodolégicas que auxiliam na fixagéo
das condicbes que compdem o estado ideal de coisas e os comportamentos

necessarios a esta realizagdo, sdo componentes importantes para se chegar aquela

212 AVILA, Humberto. Teoria dos principios: da definicdo a aplicagdo dos principios juridicos. 4. ed.
Sao Paulo: Malheiros Editores, 2005.

213 AVILA, Humberto. Teoria dos principios: da definicdo a aplicagdo dos principios juridicos. 4. ed.
Sao Paulo: Malheiros Editores, 2005.
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pretendida checagem sobre quais seriam principios juridicos ja existentes e que
poderiam ser aplicaveis a esfera da IA.

Seria possivel pensar em interpretacao de dispositivos, construgdo de normas,
num tema em que ndo ha ainda marcos legais, como no caso da IA no cenario
brasileiro? Certamente sim. Mesmo diante da inexisténcia de leis especificas que
venham a regular o desenvolvimento e aplicagdo da IA no Brasil, € viavel propugnar
pela aplicacdo do direito entdo existente para se tentar solucionar dilemas que
indubitavelmente irdo surgir, ante a ampliacdo da utilizagdo de ferramentas
tecnolégicas que se valem de inteligéncia artificial. Pensar sobre quais principios
juridicos podem ser, desde logo, aplicaveis a IA é antever formas de solugdo de
conflitos, prevencéo de danos, promovendo assim a manutengao da fungao do direito.
Esta reflexdo ndo invalida, de maneira alguma, a eventual conclusdo de que é
adequada e necessaria uma regulamentagao especifica e exauriente, para permitir
que o Brasil esteja entre as nagbes que promovam seguranga e progresso tecnolégico
ao regrar a IA de modo detalhado.

Dai porque o trabalho aqui empreendido sera de verificar quais principios ja
existentes em outras searas do direito publico ou privado podem ser corretamente
aplicados a IA. Nao ha intencdo de exclusao de outros principios que por ventura
possam vir a ser criados no ambito de uma regulamentagao especifica para a IA. A
ideia € somar, ampliar, promover uma convivéncia harmdnica e inclusiva entre
principios, refletindo sobre o estado ideal de coisas que se deseja perseguir no
desenvolvimento e aplicacdo deste tipo de tecnologia, definindo ainda os
comportamentos necessarios a esta realizagao.

E a analise sera principiolégica, uma vez que a criagao de regras especificas
para a aplicagcédo de tecnologias que se valem de inteligéncia artificial, sera objeto de
analise em capitulos seguintes desta pesquisa, em especial a partir da verificagéo
daquilo que vem ocorrendo em termos de propostas no direito estrangeiro.

E antes de iniciar a especificacdo dos principios, esclarece-se que por opgao
nao serao feitas consideracdes especiais sobre o0s principios fundamentais, elencados
no Titulo | da CRFB/1988, e as aplica¢des a tematica da inteligéncia artificial, uma vez
que qualquer regulamento especifico que se queria produzir, obrigatoriamente a eles
devera obediéncia, como de resto toda e qualquer norma juridica em vigor no territorio
nacional.

Alguns principios gerais de direito foram, nas ultimas décadas e por forga do
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movimento constitucionalista moderno, migrados para dentro da Constituicdo da
Republica. A liberdade, a justica, a igualdade, a dignidade humana sao alguns destes
principios com dupla identificagdo, ou seja, sdo ao mesmo tempo principios gerais de
direito e também principios fundamentais estampados na Constituicdo. Certo é que
tais normas trazem ao intérprete diretrizes para a densificacdo de seu conteudo, nao
tendo mais os principios apenas sentido programatico. Logo, os principios, como
normas juridicas que s&o, devem ser tidos como preceptivos, dotados de plena
eficacia. 214

Portanto, é 6bvio que toda ferramenta de IA devera ser desenvolvida com o
maximo respeito a dignidade da pessoa humana e seu carater prevalente num
ordenamento que prima pela dimenséo existencial. De igual maneira, a |IA sera levada
adiante tendo em vista a prevaléncia da pluralidade, do solidarismo, da justiga social,
da liberdade, da isonomia, entre outros principios de matiz constitucional. Isto se
justifica em virtude da prevaléncia hierarquica destes principios constitucionais
fundamentais, expressando valores supremos de qualquer sociedade ocidental
moderna.

Como dito, o intérprete do direito devera se debrucgar sobre os principios
constitucionais fundamentais para se orientar em toda e qualquer atividade de
concretizag&do do direito, ndo se submetendo a interpretagcdes meramente legalistas,
dogmaticas ou exegéticas. O poder de criar o direito deriva em esséncia da
interpretacdo dos principios, para além do mero texto normativo. Assim, qualquer
regulamentacgao futura que se faga da inteligéncia artificial, devera se submeter a todo
conteudo principiolégico da propria Constituicdo, seja na propria redagdo dos
dispositivos ou na sua interpretagdo e integracéo a ser realizada pelos Tribunais.

A escolha neste estudo por cinco principios, se deve ao fato de que estes
traduzem uma relevancia extremada para o Direito Privado atual, ja se fazendo
presentes na Constituicdo da Republica, no Cédigo Civil, no Codigo do Consumidor e
em outras normas infraconstitucionais, sendo fartamente debatidos na doutrina e
aplicados pela jurisprudéncia.

Obviamente, seria possivel cogitar na aplicagao de outros principios, que na
sequéncia nao foram descritos ou analisados, tais como a autodeterminagao

informativa, a dignidade da pessoa humana, o solidarismo constitucional, entre outros.

214 PEIXINHO, Manoel Messias. A interpretagdo da Constituicdo e os principios fundamentais:
elementos para uma hermenéutica constitucional renovada. 3. ed. Rio de Janeiro: Lumen Juris. 2003.
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Logo, a enumeracgado principiolégica procedida a seguir tem mero carater
exemplificativo. Acredita-se que desta forma, a pesquisa presta um auxilio ao
aplicador do Direito no presente, seja no &mbito judicial ou administrativo e, ao mesmo
tempo, vocaciona-se a auxiliar o legislador na ardua tarefa de regulamentar a
inteligéncia artificial. Assim, se justifica a escolha pelo foco do estudo na autonomia
privada, boa-fé objetiva, fungéo social, prevengao e responsabilidade, como se vera

na sequéncia.

3.3.1 Autonomia privada frente a inteligéncia artificial

A ideia de autonomia remete a possibilidade de autolegislagao,
autorregramento, ou seja, da construgdo de uma norma propria, fruto de uma livre
manifestacdo do querer, na busca do alcance de interesses legitimos do sujeito. Por
isto, comumente se conceitua a autonomia privada como sendo o poder concedido ao
sujeito para criar a norma individual nos limites deferidos pelo ordenamento juridico.?'s

Aplicando preliminarmente este conceito ao cenario da IA, vé-se desde logo
que esta tecnologia possuiria um duplo aspecto: a liberdade de se criar ferramentas
dotadas desta capacidade, projetando uma perspectiva da livre iniciativa
constitucionalmente assegurada no Titulo da Ordem Econbémica e Financeira na
CRFB/1988; e, a necessidade de freios, limites, a serem impostos por normas
juridicas, justificando-se, a principio, a construgdo de uma regulamentagao adequada
a tematica.

Cada pessoa natural ou juridica teria a plena legitimidade para construir
ferramentas e aplicagdes com |A embarcada, celebrando diversos contratos para tal
finalidade. Isto esta resguardado tanto pelo direito constitucional, quanto pelo direito
privado em vigor no Brasil. A liberdade contratual, portanto, esta na base do exercicio
desta autonomia, sendo suficiente o respeito aos pressupostos de existéncia,
requisitos de validade e fatores de eficacia do negdcio juridico que tem a |IA como seu
objeto. Pactuado o negocio cujo objeto seja a inteligéncia artificial, vigora a forga
obrigatéria dos contratos, a partir da aplicagdo do brocardo pacta sunt servanda,
sendo dever das partes o cumprimento das prestacdes principais e anexas que desta

contratagdo exsurgem. E, no mesmo sentido, este contrato ira gerar efeitos sobre

215 ROSENVALD, Nelson; FARIAS, Cristiano Chaves de. Curso de direito civil. 2. ed. Salvador: Jus
Podium, 2012. v. 4.
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sujeitos determinados, sendo assim cumprida a relatividade dos contratos, ou seja, a
producao de eficacia sobre individuos determinados.

Liberdade, obrigatoriedade e relatividade eram a base da autonomia da
vontade, de carater pds-revolucionario, iluminando as ideias de um novo modelo de
estado que rompia com o absolutismo, no inicio do século XIX. Esta autonomia da
vontade se centrava na capacidade do sujeito se autodeterminar com base em seu
desejo, seus interesses, segundo principios postos por si mesmo. O contrato era uma
simples fusdo de duas ou mais vontades coincidentes, recaindo sobre um ou alguns
objetos, desconsiderando aspectos funcionais, como a sociabilidade, a justica
contratual e a eticidade.

Todavia, ndo se deve confundir as diferentes perspectivas da autonomia.
Autonomia da vontade n&o se equivale a autonomia privada. Em toda relagéo juridica
ha estrutura e funcao, como alertava Norberto Bobbio?'®. O direito deve ir para além
de sua estrutura, que a teoria pura do direito de Hans Kelsen tanto reforcou. E
essencial verificar as consequéncias sociais que o direito produz, impondo-se a
abertura do sistema juridico a outros sistemas de igual relevancia. Notar o direito a
partir da sua funcédo é o que se impde a partir da autonomia privada, para além de
uma mera manifestacao volitiva. Este impulso interno deve estar em consonancia com
as finalidades que a ciéncia juridica deve cumprir, seu exato papel social. Logo, néo
se deve apenas aferir vontade e interesse. E cogente ir além, raciocinando o direito
de forma dinamica e harmoénica aos principios fundamentais que lhe ddo ordem e
hierarquia.

No ambito da autonomia privada, para além da vontade deve se buscar os
interesses em jogo. A vontade seria o ponto de partida, mas n&o pode definir o ponto
de chegada. A toda vontade deve-se acrescer a regulamentacéo legal, como meio de
se permitir o atendimento de interesses tutelaveis. O interesse buscado pelas partes
ha de estar em total consonancia aos fins pretendidos pelo ordenamento juridico.
Somente quando houver este alinhamento funcional, sera permitida a tutela por parte
do estado. E num Estado Constitucional, todo querer ficara circunscrito ao que se
extrai da Constituicdo, seus valores e normas. A juridicidade das manifestacdes de
vontade estardo subordinadas ao atendimento deste conjunto normativo, por vezes

autorizados, outras tantas, limitador da vontade individual. A Constituicdo e o

216 BOBBIO, Norberto. Da estrutura a fungao: novos estudos de teoria do direito. Sdo Paulo; Editora
Manole, 2006.
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ordenamento juridico como um todo, criam mecanismos de controle da legitimidade
do exercicio da autonomia.

Dai se observa que qualquer desenvolvimento de IA no Brasil & fruto da
autonomia privada. E assim, exigira do intérprete a necessaria observancia das
estruturas e fungdes das relagdes juridicas que se firmaram para que pudesse se levar
adiante uma ferramenta dotada de IA. A partir desta afirmagao, chega-se a concluséo
de que a autonomia privada permite e controla este desenvolvimento, tendo a
CRFB/1988, em seu aspecto normativo e axiologico, papel fundamental para analise
concreta destes desenvolvimentos tecnolégicos. Assim, s6 havera exercicio legitimo
de um direito a inventividade, ou ao uso aplicado de IA, quando se fizer presente o
alinhamento de interesses sociais relevantes. Ndo basta o interesse patrimonial de
uma sociedade empresaria. A este deve coadjuvar uma fungédo social daquela
ferramenta.

A titulo de exemplo, se um algoritmo de IA permite qualquer tipo de
discriminagao vedada pela Constitui¢cdo, torna-se evidente que ndo ha legitimidade no
exercicio da autonomia privada. E onde ndo ha espago para conjugacéo de valores
consagrados constitucionalmente, deve haver sangao, restricao, inibicao da atividade
econdmica ou existencial. Ou seja, a autonomia ha de ser exercida sempre em
conjugacao de interesses, ndo em contradigao.

Na doutrina, € comum a diferenciagdo entre autonomia negocial e existencial.
A primeira delas diria respeito a possibilidade do sujeito celebrar negocios juridicos,
expressao deveras mais ampla que o mero contrato. A partir de sua manifestacao de
vontade, a pessoa que busca alcangar um interesse normalmente de carater
patrimonial, celebra um dado negdcio, como um testamento, um contrato, um ato
unilateral como a promessa de recompensa ou a gestdo de negocios, emite um titulo
de crédito, institui uma sociedade empresaria, convenciona um pacto antenupcial,
entre outras espécies. O traco comum nesta primeira espécie seria encarar a
autonomia como um meio para o sujeito pudesse alcangar seus interesses, desde que
obviamente constitucionalmente protegidos. A autonomia negocial €, portanto, um
instrumento e ndo um fim em si mesma. Instrumento este voltado a satisfacdo de
interesses econémico-patrimoniais, como decorréncia da livre iniciativa.

Porém, a autonomia se expandiria para além do universo patrimonialista. Ela
serviria também como maneira de reafirmagao da liberdade e da dignidade da pessoa

humana, permitindo que as pessoas naturais pudessem, a partir de manifestagao de
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vontade, buscar aquilo que melhor se compreenda em seu projeto de vida boa. As
escolhas no campo existencial hdo de ser resguardadas pela autonomia privada,
sendo correto entdo afirmar que a segunda espécie se trata de uma autonomia
existencial, ligada fundamentalmente ao exercicio de direitos subjetivos da
personalidade.

Nestas situagdes subjetivas existéncias, a autonomia se conforma ao interesse
individual, mas ao mesmo tempo atende a todo o programa constitucional de defesa
da dignidade. Logo, € nodal compreender que as concepg¢des plurais que acabam por
desaguar em entendimentos diversos sobre direito a privacidade, direito ao corpo,
direito a honra e imagem, ao nome, a identidade, entre outros, devem ser respeitadas.

Para além de conceder tutela, diante de violagdes injustas a direitos inerentes
a pessoa, o Estado deve fomentar esta diversidade, por ser tal atributo proprio da
natureza humana. Inibir escolhas existenciais, tais como a eutanasia, o aborto, o
destino do corpo, a mudanga de identidade e de género, apenas para ficar nestes
exemplos, viola a tabua axiolégica e normativa externada na Constituicdo em vigor.
Esta dimensao afirmativa da dignidade humana deve deter uma protegdo muito mais
intensa, uma vez que as intervencdes externas aqui se situam num campo meramente
conformativo. Ou seja, cabe ao Estado se conformar as predilegdes de cada individuo
€ nao ao revés, como muitas vezes ainda se vé.

Analisando estas concepg¢des de autonomia, negocial e existencial, a luz do
desenvolvimento da inteligéncia artificial, percebe-se que:

a) toda e qualquer aplicagcao de IA nascera da possibilidade concedida a cada
pessoa natural ou juridica para criar modelos, resolvendo novos ou velhos
problemas, a similitude ou com mais precisdo que o préprio ser humano;

b) a esta possibilidade de agir de acordo com a vontade e em persegui¢cao a um
dado interesse, se reconhece como autonomia privada, que também vem
sendo ampliada com as fronteiras abertas pela sociedade tecnologica do
século XXI;

c) a autonomia privada no campo da IA se submetera aos limites fluidos do
ordenamento juridico vigente, em especial dos valores e normas
constitucionais;

d) tais limites serdo aprimorados a partir do instante em que, democraticamente,

venha a se construir um estatuto préprio, compreensivo das peculiaridades das



115

ferramentas de |A;

e) qualquer ferramenta dotada de IA devera velar pelo atendimento das premissas
alocadas pela autonomia negocial e, principalmente, pela autonomia
existencial;

f) alA ndo podera conduzir a um quadro em que situagdes juridicas existenciais
das pessoas naturais venham a ser violadas, tampouco pode permitir que o
Estado promova um agravamento no desrespeito a inerente pluralidade,
derivada de distintos modos de vida;

g) a inteligéncia artificial, como bem juridico, deve ser mais um instrumento
colocado na sociedade contemporanea, a fim de realizar o desiderato
constitucional de protecdo e promogao do principio da dignidade da pessoa

humana.

Questéao ainda incipiente é saber o quanto o alargamento do uso de IA podera
suprimir a liberdade dos envolvidos e, por consequéncia, afetar a prépria nogcéo de
autonomia. Afinal, o ser humano na sociedade em rede ainda é senhor de suas
decisdes? Ou, ao reveés, a presenca constante de vieses de confirmacio acabaria por
relativizar ou pulverizar a liberdade?

Esta discussao envolve aspectos biopsicoldégicos que demandam um estudo
interdisciplinar profundo. Nao por outra razdo, este debate ja povoa a comunidade
académica, como na questdo dos neurodireitos. Rafael Yuste et al.2'” acreditam que
os dados do cérebro devem ser protegidos com o mesmo rigor legislativo que os
orgaos do corpo humano. Sustentam que os denominados neurodados também sao
orgaos mentais e que deveriam ser protegidos tanto quanto os orgaos fisicos. Isto
evitaria a manipulagdo e a comercializagao indevidas.

Seria relevante debater e entender como os neurodireitos afetariam o exercicio
da autonomia privada, uma vez que este tipo de dilema esta intimamente ligado ao
fendmeno da utilizagdo mais ampla das ferramentas de inteligéncia artificial. Quando
algoritmos decodificarem até os pensamentos humanos, qual sera a esfera de

liberdade entdo existente?

217 YUSTE, Rafael et al. Quatro prioridades éticas para neurotecnologias e IA. Nature, Londres, v. 551,
p. 159-163, 2017.
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Ante a estas conclusdes, percebe-se que a IA surgira e se desenvolvera a partir
do exercicio da autonomia privada, sendo possivel defender a criagdo de um marco
regulatorio seguro e democratico, que ao mesmo tempo tutele o desenvolvimento
tecno-econémico e a dignidade humana, tragando limites mais precisos ao exercicio
da liberdade dos sujeitos envolvidos neste processo, bem como estipulando eventuais

cenarios de responsabilidade.

3.3.2 Boa-fé objetiva no ambito da inteligéncia artificial

Historicamente, a boa-fé remonta ao direito romano, servindo aos juizes para
sentenciarem quando no campo dos contratos faltava texto legal expresso. Era uma
espécie de abertura para decisdo conforme o delimitado pelo caso concreto. Assim,
muitas vezes era confundida com a propria nog¢ao de fidelidade a palavra dada,
exigindo que as partes atuassem sem qualquer dolo, pautando a relagao na lealdade.

Ou seja, desde os primérdios, a boa-fé traz consigo um sentido de verificagao
em concreto da presenca de um comportamento honesto por quem estava inserido
numa relagao juridica. E assim a bona fides foi atravessando os séculos, passando
pelo direito classico, pds-classico e chegando ao estagio atual, no qual a expressao
evoca ao menos dois sentidos técnicos distintos e que por vezes sao confundidos.

Numa primeira acepgéo, a boa-fé evocaria um estado animico, antagbnico a
ma-fé. Agir de boa-fé equivaleria a atuar sem a exata ciéncia dos vicios que
eventualmente viessem a contaminar determinada manifestacdo de vontade ou recair
sobre o objeto de uma relagdo. Dai se falar em uma boa-fé psicologica, boa-fé
ignorancia, boa-fé como estado de animo ou, numa linguagem mais utilizada, boa-fé
subjetiva. Varios dispositivos do CC/2002 se utilizam desta nog&o, especialmente para
regulamentar efeitos de certos atos em normas regras. Assim ocorre na verificagao
da presenca de vicios na posse, ho pagamento, nos impedimentos matrimoniais, na
aquisicao da propriedade, entre outros.

Em sentido diverso encontra-se a boa-fé como padréao ético de comportamento.
Por tal acepgao, a boa-fé ndo se prende ao estado psiquico do sujeito que age. Ao
contrario, acaba por focar na fixacdo de standards de conduta, os quais a lei espera
sejam seguidos no bojo de uma relagao juridico-privada. Agir conforme a boa-fé,
interpretar um negdécio conforme a boa-fé, atuar nos limites impostos pela boa-fé, sdo

expressoes utilizadas no CC/2002 atual para denotar esta modalidade, denominada



117

comumente de boa-fé objetiva. Mais que uma regra, aqui a boa-fé se traveste em
norma principio, sendo disposta na lei a partir da utilizagdo da técnica legislativa das
clausulas gerais, ou seja, o legislador constréi a norma de forma propositalmente
vaga, para que por meio das aberturas sistémicas, possam penetrar os valores
consagrados na Constituicdo. Assim raciocinando, sabe-se que o principal valor
constitucional que penetrara por tal poro legal sera o solidarismo, seguindo o ditame
de construgdo de uma sociedade livre, justa e solidaria, previsto no art. 3° do texto
constitucional brasileiro em vigor.

Por tal razéo, a construgcao da boa-fé objetiva ao longo do século XX se deu em
especial por forca da atuacdo dos tribunais, sendo considerada fonte autbnoma de
direitos e deveres, em especial pela jurisprudéncia europeia.

Pontuando a distingdo acima descrita, Fernando Noronha afirma que

A primeira diz respeito a dados internos, fundamentalmente psicolégicos,
atinentes diretamente ao sujeito; a segunda, a elementos externos, a normas
de conduta que determinam como ele deve agir. Num caso esta de boa-fé
quem ignora a real situagao juridica; no outro, estad de boa-fé quem tem
motivos para confiar na contraparte. Uma é boa-fé estado; a outra, boa-fé

principio.218

Ao lado da autonomia privada, a confianga € erguida a pilar central do direito
privado, evocando a ideia de responsabilidade pessoal que derivaria de uma livre
manifestacdo de vontade. O binbmio liberdade-responsabilidade se faz presente
novamente e com toda sua forca. E notério que a conduta de um repercute no outro
e, neste sentido, as relacdes privadas se tornam um ambiente de mutua cooperagao,
em busca do fim almejado por todos. A parceria face ao objetivo comum avulta o
resultado exitoso.

A boa-fé é uma estrutura normativa, sendo entdo um modelo que ira agregar
no seu entorno varias regras que, vistas em conjunto, serdo consideradas uma
unidade légica de sentido. Nao ha uma defini¢do prévia do modelo; ele ndo € um dado,
mas sim um construido. A funcao legislativa & prospectiva e ndo aniquiladora das
possibilidades. A riqueza de comportamentos no plano concreto é que ira dimensionar

o verdadeiro alcance deste principio de matiz ética.

218 NORONHA, Fernando. O direito dos contratos e seus principios fundamentais. Sao Paulo:
Saraiva, 1994, p. 132.
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E tal estrutura teria fungdes multidimensionais, as quais comumente se

denomina:

a) funcao interpretativa;
b) fungao integrativa;

c) funcgao de controle.

Por forga de sua primeira funcdo, a boa-fé objetiva seria um canone
hermenéutico, ou seja, o juiz devera interpretar todo e qualquer negdcio juridico sob
o prisma de um comportamento ético esperado, tanto pela comunidade em geral, mas
especialmente pela contraparte. Indo além da mera vontade das partes declarada num
instrumento, cabera ao hermeneuta buscar concretizar este principio, se apoiando
também nos usos do lugar da celebragédo, como bem dispde o art. 113 do CC/2002.

A Lei de Liberdade Econdmica promulgada em 2019%'® ampliou a autonomia
das partes e reforgou a relevancia do comportamento, ao estabelecer novos contornos
ao art. retro citado®?°. Apés esta alteragdo legislativa, o intérprete devera buscar a
concretude, entendendo que a conduta, sobremaneira quando reiterada, € mais
importante que a letra fria de um contrato ou negdcio equivalente. Ou seja, o legislador
esta reafirmando aquilo que a doutrina e jurisprudéncia ha tempos informam: a boa-fé

impde a observancia da casuistica, a preservacdo das expectativas e o

219 BRASIL. Lei n° 13.874, de 20 de setembro de 2019. Institui a Declaragdo de Direitos de Liberdade
Econbémica; estabelece garantias de livre mercado; altera as Leis nos 10.406, de 10 de janeiro de
2002 (Codigo Civil) [...]. Brasilia, DF: Presidéncia da Republica, [2021].

220 Art. 113. Os negocios juridicos devem ser interpretados conforme a boa-fé e os usos do lugar de
sua celebragao.

§ 1° Ainterpretagdo do negécio juridico deve lhe atribuir o sentido que: (Incluido pela Lei n° 13.874,
de 2019)

| - for confirmado pelo comportamento das partes posterior a celebragdo do negécio; (Incluido pela
Lei n® 13.874, de 2019)

Il - corresponder aos usos, costumes e praticas do mercado relativas ao tipo de negdcio; (Incluido
pela Lei n® 13.874, de 2019)

Il - corresponder a boa-fé; (Incluido pela Lei n® 13.874, de 2019)

IV - for mais benéfico a parte que nao redigiu o dispositivo, se identificavel; e (Incluido pela Lei n°®
13.874, de 2019)

V - corresponder a qual seria a razoavel negociacéo das partes sobre a questao discutida, inferida
das demais disposigdes do negdcio e da racionalidade econdmica das partes, consideradas as
informagdes disponiveis no momento de sua celebragao. (Incluido pela Lei n® 13.874, de 2019)

§ 2° As partes poderao livremente pactuar regras de interpretagdo, de preenchimento de lacunas e
de integragéo dos negdcios juridicos diversas daquelas previstas em lei. (Incluido pela Lei n® 13.874,
de 2019). BRASIL. Lei n° 13.874, de 20 de setembro de 2019. Institui a Declaragc&o de Direitos de
Liberdade EconOmica; estabelece garantias de livre mercado; altera as Leis nos 10.406, de 10 de
janeiro de 2002 (Cédigo Civil) [...]. Brasilia, DF: Presidéncia da Republica, [2021].
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dimensionamento daquilo que normalmente costuma acontecer no ambiente de
mercado no qual o acordo é estipulado. Ao ampliar as possibilidades das partes,
permite-se até mesmo que elas possam prever formas distintas de preenchimento de
lacunas ou meétodos interpretativos. Cabera ao juiz verificar, inclusive, se tais
previsdes foram feitas numa relagdo paritaria ou desigual, corrigindo eventuais
exercicios abusivos de posic¢oes juridicas, tudo em homenagem a boa-fé.

A funcéo integrativa da boa-fé objetiva determina a observéancia deste principio
em todas as fases negociais: antes, durante e depois da execugdo do que fora
estipulado. Se a obrigagdo € um processo, como sempre ensinou Clovis do Couto e
Silva??!, é natural que surjam deveres durante todo este caminhar, ndo sendo viavel
imaginar que apenas durante a execugdo as partes terdo que cumprir os deveres
encetados.

E através desta funcdo que surgem também os deveres anexos ou laterais,
também denominados deveres de conduta. A obrigagao principal de dar, fazer ou ndo
fazer ja ndo esgota mais o conteudo negocial. As partes hdo de cumprir todo o
acordado e, ainda, observar estas novas exigéncias trazidas pelo influxo da boa-fé.
Se as obrigagdes principais surgem via de regra da vontade materializada no negécio,
os deveres acessorios surgem de maneira cogente, por forga do carater impositivo
desta norma principioldgica estampada no art. 422 do CC/2002.

Tais deveres, longe de serem estanques, serdo vivenciados pelos envolvidos
no processo obrigacional, surgindo como fruto de esperada conex&o cooperativa,
protetiva e informativa. Neste sentido, alguns deveres irdo impulsionar as partes ao
alcance do sucesso negocial, sendo estes considerados promocionais. Outros,
todavia, permitirdo que as partes possam eventualmente se defender de
comportamentos indesejados, com violagdes a expectativas e interesses pessoais ou
patrimoniais. Logo, auxiliar a outra parte diante de alguma dificuldade vivenciada, para
que o negocio possa ser finalizado conforme inicialmente arquitetado, € cumprir um
dever de cooperacgao, colaborando para o cabal exaurimento dos anseios fundadores
da relagao juridico privada. De igual forma, evitar condutas que possam lesar direitos
subjetivos ou mesmo meras expectativas do parceiro contratual, € o que se espera de
um ponto de vista precaucional. E por fim, ser transparente, esclarecendo pontos

cardeais do objeto da negociagéao, € aquilo que se almeja com tao incisiva contribuigdo

221 SILVA, Clévis do Couto. A obrigagdo como processo. Sao Paulo: Ed. FGV, 2006.
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da boa-fé.

A ultima funcao deste principio determina que a boa-fé deve ser encarada como
um dos limites a serem observados, quando do exercicio de um direito subjetivo.
Neste sentido, sera ilegitima qualquer atuacdo do titular de um direito que exceda aos
contornos estipulados também pela diretriz ética da boa-fé objetiva. Aqui, este
principio funciona como balizador do abuso do direito, permitindo que o juiz repute
como ilicito o comportamento daquele sujeito que exceda manifestamente estes
limites. Como clausula geral, a figura do abuso tem critério objetivo-finalistico,
possibilitando que o magistrado possa, a partir do caso concreto, verificar se a conduta
adotada respeitou ou ndao o imperativo norteador do abuso, nos termos inseridos no
art. 187 do CC/2002 em vigor.

Figuras como o adimplemento substancial, o nemo potest venire contra factum
proprium, a supressio e surrectio, o tu quoque, sdo comumente associadas a esta
funcdo de controle da boa-fé. E preciso que cada exercicio de direitos subjetivos seja
permeado pela analise de sua legitimidade e licitude, evitando-se contradigbes que
quebrem as expectativas daqueles que estao inseridos em relagdes juridicas privadas.

E qual seria a aplicabilidade da boa-fé objetiva a inteligéncia artificial? Algumas
possibilidades sao claramente descortinadas. A primeira delas diz respeito a propria
postura dos desenvolvedores deste tipo de tecnologia, sejam eles sociedades
empresarias, associagoes, fundagées ou mesmo pessoas naturais. Todos devem se
pautar pela eticidade emanada da boa-fé objetiva para que se respeitem ndo apenas
as leis de Isaac Asimov, mas também os deveres de cooperacgao, transparéncia e,
principalmente, protegéo. De igual forma, atendendo-se aos padrdes exigidos por tal
principio, evitar-se-a o abuso do direito quanto a inovagdo tecnoldgica, algo
extremamente sensivel e pouco debatido. Afinal, se ha direito a inovar, tal direito como
qualquer outro ha de se pautar por limitacdes que sao inerentes a vida em sociedade,
como forma de manutencao da paz social.

Desta forma, a boa-fé objetiva, com toda sua multifuncionalidade, passa a ser
um dos principais vetores quando se trata de desenvolvimento de ferramentas com
IA. Do ponto de vista hermenéutico, o principio em questado ira auxiliar os juizes a
interpretar contratos que tenham a |IA como centro de discussao, adequando-os aos
standards de comportamentos exigidos, sem desconsiderar os usos do mercado de
tecnologia, nos termos do art. 113, CC/2002. Ainda, com base na Lei de Liberdade

Econbmica, sera possivel que os desenvolvedores estabelecam nestes contratos
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meétodos distintos de solugdo de lacunas e de interpretagdao, mais consentaneos a
industria tecnolégica contemporanea, os quais deverao ser levados em consideragao
em caso de eventual analise judicial.

Quanto a integracdo prevista pelo art. 422, CC/2002, a boa-fé tera funcao
fundamental no que toca ao progresso da IA. Refletir sobre os deveres de conduta e
sua aplicabilidade ao desenvolvimento de novas tecnologias abre um amplo espaco
de colaboragdo. Obviamente, as sociedades empresarias que investem vultosas
quantias nas aplicagdes dotadas de mecanismos de |IA necessitam observar, mesmo
antes da efetiva utilizacao, sobre os riscos aos quais pessoas estardo submetidas.
Para além do lucro, a protecao.

Assim, paralelamente a construgdo da ferramenta, deve-se ter o cuidado de
prever riscos, potenciais danos, evitando-se a indesejada concretizagdo desde logo.
Proteger os direitos da personalidade, os direitos patrimoniais, as expectativas de
direitos, enfim é medida que se impde, quer seja por forga da maxima do neminem
laedere, ou por incidéncia cogente do principio da boa-fé.

E nesta linha, além de proteger, é fundamental informar, esclarecer, primar pela
maxima transparéncia, sem que isto venha a desvelar segredos empresariais, por
evidente. Uma das questbes mais intrigantes que vem sendo debatida é aquela
relativa a transparéncia algoritmica, ou seja, conhecer como cada algoritmo trabalha
para alcancar os resultados prometidos. Diante de uma massa de dados, um resultado
sera colhido. Mas, qual foi o caminho utilizado até 1a? Houve respeito a direitos
fundamentais? Ha conteudo discriminatorio? Como resolver eventuais opacidades?
Qual o limite da transparéncia? A incidéncia do principio em estudo pode colaborar
para solucionar ou ao menos mitigar tais dilemas.

Em estudo sobre o tema, Ana Fraz&o e Carlos Goettenauer??? afirmam que os
resultados algoritmicos sdo uma verdadeira black box, ou seja, ha uma fundamental
auséncia de transparéncia sobre as praticas da industria de dados, com muitas
praticas acontecendo nos bastidores e sem a clareza necessaria. E sem esta
transparéncia, é possivel que varios dos algoritmos apresentem resultados
permeados por vieses e preconceitos dos proprios programadores, com erros

intencionais ou nado, podendo conduzir a equivocos em diagndsticos e graves

222 FRAZAO, Ana; GOETTENAUER, Carlos. Black box e o direito face & opacidade algoritmica. In:
BARBOSA, Mafalda Miranda et al. (coord.). Direito digital e inteligéncia artificial: dialogos entre
Brasil e Europa. Indaiatuba: Editora Foco, 2021.
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discriminagoes.

Os algoritmos poderiam ser fonte de superagao de preconceitos seculares,
afinal as maquinas tendem a nao ter as inclinagdes e a historicidade dos seres
humanos. Todavia, sem a devida clareza, € possivel que os mesmos erros antigos
continuem se perpetuando nos resultados promovidos por inteligéncia artificial.

Por tais razdes, hoje defende-se a ideia de algoritmos previsiveis, explicaveis
controlaveis e auditaveis. Documentar os passos e processos decisérios, permitir a
rastreabilidade e o entendimento cabal de tomadas de decisbes por maquinas € o que
vem sendo buscado, inclusive pela Comissdao Europeia??® que trata do assunto.
Humanos devem deter o conhecimento necessario para promover auditorias em
sistemas dotados de |IA quando necessario o for. Conciliar estas possibilidades ao
segredo dos modelos empresariais de negodcios parece ser o grande desafio. Como
explicar, auditar, controlar, prezar pela transparéncia, sem revelar a comunidade o
segredo por detras de cada modelo empresarial?

Ha que se superar tal dificuldade, em nome da ética e da preservacao da boa-
fé. Um caminho seria definir que tipo de opacidade deveria ser tolerada, em beneficio
do negécio e dos investimentos feitos, separando daquelas searas em que a
opacidade seria potencialmente violadora da boa-fé e de outros principios juridicos,
como o da igualdade e ndo discriminagédo??*.

Criticando o ideal de transparéncia, Mariana Marques Rielli*?® anota que ha
limitagdes ao seu alcance que ndo devem ser desconsideradas. Primeiramente, ha
uma possibilidade desta transparéncia trazer consigo danos a privacidade. Em
segundo lugar, um excesso de transparéncia pode gerar mais opacidade, uma vez
que os pontos realmente sensiveis podem ficar perdidos em meio a um mar de
informagdes. Como terceiro argumento, transparéncia n&o significaria maior
entendimento, pois nem todo cidadao teria condicdes de decifrar os componentes de
um sistema tecnolégico que conduziu a determinada tomada de decisdo. Por fim, ha

ainda a barreira técnica; seria possivel transparéncia de toda cadeia deciséria ou

223 Em 08 de abril de 2019, a Comissao Europeia sobre inteligéncia artificial divulgou as Orientacoes
Eticas para uma Inteligéncia Atrtificial de confianca, elaborada por um grupo de peritos de alto nivel
no assunto.

224 CHESTERMAN, Simon. Through a glass, darkly: artificial intelligence and the problem of opacity.
Forthcoming, American Journal of Comparative Law, 14 Apr. 2020. (Working Paper 14 Apr. 2020)..

225 RIELLI, Mariana Marques. Criticas ao ideal de transparéncia como solugdo para a opacidade de
sistemas algoritmicos. In: BARBOSA, Mafalda Miranda et al. (coord.). Direito digital e inteligéncia
artificial: dialogos entre Brasil e Europa. Indaiatuba: Editora Foco, 2021.
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impedimentos de natureza técnica se oporiam no meio deste caminho.

De todo modo, cooperar e colaborar para uma maior transparéncia quando da
utilizacdo de mecanismos dotados de |IA, € uma contingéncia de principios juridicos
imperativos e que estdo em pleno vigor no ordenamento juridico brasileiro, razdo pela
qual ainda que diante de varias dificuldades, este é o plano idealistico sobre o qual se
deve buscar trabalhar.

Num futuro, ao se definir por regulamentar o desenvolvimento e utilizagdo da
IA, o legislador devera levar em conta estas necessidades, em prol da preservagao
de uma série de direitos fundamentais, tais como a privacidade, a autonomia
informacional, a dignidade, a isonomia e a liberdade.

Por fim, quanto a funcao de controle da boa-fé objetiva e sua interligagdo com
a lA, percebe-se que as figuras parcelares que buscam preservar a coeréncia e evitar
o abuso de direito podem servir para frear comportamentos ilegitimos no ambito do
desenvolvimento e utilizagdo desta inteligéncia ndo humana. A manutencdo das
expectativas projetadas tende a ser um dos principais vetores de aplicagao da fungéo
limitativa (ou de controle) do principio da boa-fé. Por certo, variadas aplicagdes de I1A
irdo cativar a confianga de usuarios, investidores e da coletividade em geral.

Pense-se no exemplo dos aplicativos de locomogao utilizados em larga escala
atualmente nas grandes cidades. Eles tém a relevante fungao de indicar rotas, calcular
o tempo e alertar quanto as condi¢des do trafego viario. Todos os usuarios acreditam
que o caminho indicado € aquele que melhor atende aos seus préprios anseios. Mas,
suponha-se que, por razdes econdmicas, estes aplicativos passem a indicar roteiros
baseados em seus patrocinadores. Ao invés de recomendar a via mais célere, designa
aquela que fara com que centenas ou milhares de pessoas se deparem com
estabelecimentos comerciais parceiros. E pior, no cenario exemplificativo, adotam tal
procedimento sem sequer avisar ou alertar o consumidor usuario do servigo de IA. Ha
aqui um duplo descumprimento do padrdao de comportamento imposto pelo principio
da boa-fé. Além da clara violagao positiva do contrato, por inadimpléncia dos deveres
de protecdo e informacéo, a conduta descrita incidiria com tranquilidade em completa
ilegitimidade, afinal se é direito dos detentores da tecnologia em questao realizar
parcerias publicitarias com outras empresas, de modo algum tais acordos poderao
submeter o usuario, sem aviso prévio, a situagdo mais gravosa e que |Ihe incentive ao
consumo de maneira subliminar. O abuso do direito estaria mais que configurado,

sendo possivel assim a atuagao de 6rgaos de protecéo de direitos difusos e coletivos,
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como o Ministério Publico, a Defensoria Publica, associagdes de consumidores, entre
outros, para a inibicao deste tipo de comportamento e aplicacdo das demais sangoes
devidas.

De forma similar, é viavel imaginar que teorias que estimulam a manutengao
da coeréncia, quando ha comportamentos variados e sucessivos, também possam
ser aplicadas. Se uma tecnologia com IA embarcada coleta dados de usuarios, realiza
promessas, adota outras condutas positivas ou negativas frente aqueles que confiam
na ferramenta, deve haver a incidéncia de um dever de coeréncia, evitando-se a
contradicao. A utilizagdo do nemo potest venire contra factum proprium, a supressio e
surrectio, ou ainda o tu quoque, poderia inibir a postura contraditéria, mesmo quando
esta fosse procedente de decisbes automatizadas em virtude da utilizagdo de
inteligéncia artificial.

Logo, entender o funcionamento dos algoritmos, especialmente quanto a
producao de seus resultados, é essencial para que eventuais contradigcdes sejam
detectadas e resolvidas. Assim agindo, preserva-se a um sO tempo o exercicio
legitimo de posigdes juridicas, bem como o cumprimento dos deveres de conduta
impostos pela boa-fé objetiva. Com o passar do tempo, sera muito provavel que juizes
reconhecam, diante de um caso concreto, a atuagao contraditéria de um sistema de
inteligéncia artificial. E procedendo desta maneira, se entendera que a aplicagéo das
figuras antes mencionadas € adequada aos comportamentos de maquinas, onde o
humano aparece apenas como um programador ao fundo. Defende-se a viabilidade
do reconhecimento do abuso do direito no comportamento conduzido por inteligéncia
artificial.

A boa-fé objetiva ira a um s6 tempo permitir que se busque uma otimizagéo de
comportamentos no desenvolvimento e na utilizagado de tecnologias com inteligéncia
artificial, bem como limitar o exercicio de direitos subjetivos dos titulares desta
categoria especial de bem juridico. As aspiragdes por um direito objetivamente justo
demandam que sejam atendidas ndo apenas a intengdo ou vontade dos declarantes,
mas também a sua conduta e a confianga dos destinatarios em geral, nas palavras de
Mario Julio de Almeida Costa??5.

Portanto, é imperativa a incidéncia da boa-fé objetiva sobre toda e qualquer

relacdo juridica mediada por inteligéncia artificial, sendo correta a intervengéo estatal

226 COSTA, Mario Julio de Almeida. Responsabilidade civil pela ruptura das negociagoes
preparatérias de um contrato. Coimbra: Coimbra Ed, 1984.
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por meio deste principio, para o resguardo da ética, da confianga e da lealdade entre

os participes privados.

3.3.3 Fungéo social da inteligéncia artificial

A socialidade € uma caracteristica do Direito Civil contemporaneo. Todavia,
suas origens remontam a filosofia politica, uma vez que trata da relagdo entre a
dimenséao individual e a comunitaria do ser humano. No periodo pés-revolucionario do
século XIX, era comum a visao estritamente individualista, permeada pelos ideais
liberais a fim de se consagrar os interesses burgueses. Coube ao movimento
constitucionalista proclamar o principio da fungao social, desde Weimar, sendo certa
sua adogao ha décadas também no Brasil. A adoc¢do deste principio decorre da
denominada funcionalizagdo dos direitos subjetivos, ocorrendo ndo apenas com a
citada propriedade.

Se a CRFB/1988 traz expressamente a funcdo social como principio,
destacando seu viés relativo ao direito de propriedade, em seu art. 5° XXIIl e 170, I,
cabe ao Direito Civil transformar tal norma em instrumento concreto de acao, como
ressalta Judith Martins-Costa e Gerson Luiz Carlos Branco.??’

Ao abandonar parcialmente a tradicional técnica legislativa regulamentar, tao
cara a Escola da Exegese, o Codigo atual traz a socialidade como uma de suas
diretrizes tedricas, optando por se valer mais uma vez de uma grande clausula
geral®?8, por meio da qual ira penetrar o objetivo fundamental da Republica de construir
uma sociedade solidaria. Ao invés de tentar abarcar na prévia insercao legal todas as
manifestagbes da socialidade, o legislador preferiu dizer que qualquer que seja o
interesse patrimonial em jogo demandara do Poder Judiciario a tarefa de concatenar
os interesses individuais e sociais, sem prevaléncia de um sobre o outro. O Legislativo
reconhece sua incapacidade de prever todas as situagdes da faticidade, para

estabelecer uma norma aberta que devera ser concretizada pelo aplicador do Direito

227 MARTINS-COSTA, Judith; BRANCO, Gerson Luiz Carlos. Diretrizes teéricas do novo cédigo civil
brasileiro. Sdo Paulo: Saraiva, 2002

228 A utilizagcdo de clausulas gerais foi uma ténica da legislagdo conduzida pela Comissao liderada por
Miguel Reale, a fim de se permitir a abertura sistémica, antes repelida pela pretensa intengao de se
conceder seguranga juridica quando da aplicagdo da norma. Abandonou-se, assim, a visdo
codificadora oitocentista que buscava na técnica regulamentar, tdo cara a Escola da Exegese, fechar
o sistema juridica aos novos valores vigentes na sociedade. Hoje é correto dizer que ha uma
convivéncia harmébnico de ambas as técnicas legislativas.
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casuisticamente.

Ao abordar a riqueza de possibilidades trazida pela previsao propositadamente
lacunosa, Judith Martins-Costa e Gerson Luiz Carlos Branco??® lembram que a técnica
das clausulas gerais permite tanto a ligagao intra-sistematica (entre as normas do
préprio Coédigo) quanto a intersistematica (por exemplo, entre o Cdodigo e a
Constituicdo) e mesmo extra-sistematica (colocando-se o intérprete fora do sistema
juridico, a fim de concretizar um valor ou diretiva). O juiz podera, assim, buscar na lei,
na Constituicdo ou em outra ciéncia, conceitos que |he sejam validos para preencher
os vazios normativos deixados pelo legislador, tendo um dever de otimizagao quanto
a protecao da dos interesses coletivos. Fomenta-se aqui o didlogo entre as diversas
fontes, especialmente por complementariedade.

Afirmando-se que o abandono do método regulamentar foi meramente parcial,
deseja-se destacar que ainda ha diversas regras juridicas no CC/2002 em vigor que
foram construidas a partir deste principio em comento, como por exemplo, o art. 1.228
e seus paragrafos?3°

Em capitulos anteriores deste estudo, considerou-se que a melhor categoria
juridica para a IA seria a dos bens juridicos. As multiplas facetas da propriedade,
direito fundamental, se apresentam aqui mais uma vez. Para além dos modelos
tradicionais concebidos pelos Cddigos, ha uma infinidade de novas propriedades
surgindo; a propriedade da laje, da superficie, fiduciaria, resoluvel, a multipropriedade,
a propriedade intelectual, os bens digitais patrimoniais (propriedade digital). A estas,
soma-se a propriedade da inteligéncia artificial.

Qualificando-se como propriedade é certo que a ela ha de ser aplicavel a fungao
social da propriedade e a correlata fungcdo social da posse. E para alcanca-la em
termos de desenvolvimento e utilizagdo, varios negocios juridicos serdo celebrados,

sobre os quais ira também incidir a funcao social dos contratos.

229 MARTINS-COSTA, Judith; BRANCO, Gerson Luiz Carlos. Diretrizes teéricas do novo cédigo civil
brasileiro. S&o Paulo: Saraiva, 2002.

230 Art. 1.228. O proprietario tem a faculdade de usar, gozar e dispor da coisa, e o direito de reavé-la
do poder de quem quer que injustamente a possua ou detenha. § 12 O direito de propriedade deve
ser exercido em consonancia com as suas finalidades econdmicas e sociais e de modo que sejam
preservados, de conformidade com o estabelecido em lei especial, a flora, a fauna, as belezas
naturais, o equilibrio ecolégico e o patriménio histdrico e artistico, bem como evitada a polui¢cao do ar
e das aguas. BRASIL. Lei n® 10.406, de 10 de janeiro de 2002. Institui o Cédigo Civil. Brasilia, DF:
Presidéncia da Republica, [2021].
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Para Teori Zavascki?®!, por fungéo social da propriedade deve-se entender o
principio que diz respeito a utilizagcdo dos bens e ndo a titularidade em si. Desta forma,
sua forga normativa decorre da prépria utilizagao, independentemente de quem € o
titular formal. Enxergando assim, s&o os proprios bens que estdo sujeitos a uma
destinacio social e nao o direito de propriedade propriamente dito.

Indubitavelmente, ha uma certa publicizagao da propriedade. Navegando sobre
graus de publicismo e privatismo, Ludwig Raiser?32 propds que o ordenamento juridico
fosse enxergado como uma elipse estruturada em dois polos: o primeiro centrado na
autonomia privada, autoderminagéao e responsabilidade social; o segundo, focado no
interesse publico, na heteronomia, heterodeterminacdo. Desta maneira, o direito
privado do século XX seria marcado por uma estrutura escalonada, consoante o grau
de relevancia publica de cada situagéo social concretamente regulada. Um mesmo
instituto, como a propriedade ou o contrato, poderia ser convocado a desempenhar
diferentes fungbes, a depender dessa situacdo social, ora com maior grau de
privatismo ou de publicismo.

Quanto maior o grau de publicismo uma situagao apresentar, maior havera de
ser a intensidade da aplicacdo de normas de ordem publica, como aquelas que
restringem a utilizagdo da propriedade, demandam fungédo social, estabelecem
deveres em prol da coletividade. Igualmente no caso dos contratos; havera requisitos
especificos que hao de ser cumpridos em homenagem aos interesses de um numero
indeterminado de pessoas, em prol da segurancga juridica geral, como por exemplo
naqueles casos em que se exige, em carater ad solemnitatem, a forma publica, com
lavratura em tabelionatos delegados pelo Estado.

Ao proceder assim, entende-se que o principio da fungdo social integra a
propria nogao de propriedade e de contrato na atualidade. Toda propriedade e negocio
juridicos contratuais hao de ter tal fungéo, sendo equivocado o entendimento de que
apenas alguns tipos deveriam portar tal carater funcionalizado. A auséncia de fungéo
social ira acarretar, nos termos do art. 187, CC/2002, indevido exercicio de um direito
subjetivo, uma vez que ao lado da boa-fé objetiva, dos fins econémicos e dos bons
costumes, esta fungao é considerada um dos limites para que em concreto se verifique

0 abuso do direito, com viés objetivo-finalistico, independentemente de culpa.

281 ZAVASCKI, Teori. A tutela da posse a Constituicdo e no Projeto do Novo Cadigo Civil. In:MARTINS-
COSTA, Judith. A reconstrucgao do direito privado. Sdo Paulo: Revista dos Tribunais, 2002.
232 RAISER, Ludwig. Il futuro del diritto privato. Mildo: Giuffre, 1990.
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Por tudo isto, a analise da propriedade ja ndo pode mais ficar adstrita a simples
analise das faculdades que a integram. Atualmente, € mais adequado visualiza-la
como uma relagao juridica complexa que ira colocar em polos distintos o seu titular e
a coletividade abstrata. Ao mesmo tempo em que esta devera se abster da pratica de
atos que possam vir de alguma forma a lesar o conteudo do direito do proprietario,
este tera também uma série de deveres a cumprir para que o exercicio desse direito
seja considerado legitimo, como por exemplo, o adimplemento da devida fung&o
social.

Esta visdo relacional complexa foi trazida por Judith Martins-Costa e Gerson
Luiz Carlos Branco?33, ao preverem que “O direito de propriedade seria um complexo
de situagbes, deveres, obrigagdes, Onus juridicos, a par de direitos subjetivos e
poderes formativos, que se pde em perspectiva escalonada”.

Nas palavras de Pietro Perlingieri?®*, esta mudanga teria o significado de
transmudar e promover a passagem da concepg¢ao de uma propriedade como
situagao subjetiva aquela como relagao juridica. Isto teria ndo somente o significado
de uma modificacéo estrutural, mas estaria conectado ao proprio aspecto funcional do
instituto, implicando o deslocamento da concepc¢ao do direito civil concebido como
postura individualista para a postura relacional.

A propriedade teria assim um conteudo minimo € maximo, a depender de sua
forma de apresentagdo em concreto. Assim como seria variavel também a exigéncia
de cumprimento de sua fungdo social. Ndo ha mais como sustentar uma analise
estatica do direito de propriedade, sendo imperiosa a caminhada em busca de
renovadas formas dinamicas.

Sendo enxergada como relacdo juridica complexa que merece ser percebida
nao mais com os olhos de outrora, Nelson Rosenvald e Cristiano Chaves de Farias?3®
apontam que nos ultimos cem anos a propriedade se dispersou em outros valores
patrimoniais, destacadamente pelo capital. Incorporou-se ao dinheiro, conhecimento
e bens intangiveis. O bem de raiz se tornou algo menor na economia, diante do vulto

de promissorias, letras de cambio, acdes, patentes, marcas, software. A propriedade

233 MARTINS-COSTA, Judith; BRANCO, Gerson Luiz Carlos. Diretrizes teéricas do novo cédigo civil
brasileiro. Sao Paulo: Saraiva, 2002, p. 50.

234 PERLINGIERI, Pietro. O direito civil na legalidade constitucional. Tradugdo de Maria Cristina de
Cicco. Rio de Janeiro: Renovar, 2008, p. 929.

235 ROSENVALD, Nelson; FARIAS, Cristiano Chaves de. Curso de direito civil. 2. ed. Salvador: Jus
Podium, 2012, p. 267. v. 4.
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instalada no CC/2002 tende cada vez mais a perder seu prestigio, diante de uma
sociedade tecnoldgica que amplifica as riquezas imateriais. Gradativamente dissocia-
se a tradicional nocédo de propriedade, identificada ao latifundio e bens de raiz. No
mundo pos-moderno, a propriedade se desloca da posse ao crédito. Vivencia-se uma
economia de contratos.

Portanto, deve-se entender que varias sdao as propriedades tuteladas pelo
nosso ordenamento juridico. O vocabulo propriedades se apresentaria entdo como
mais adequado a esta pluralidade de manifestagdes. Ja o vocabulo propriedade ficaria
circunscrito a nogao antiga e reducionista de bens de raiz, devendo, portanto, ser
evitado. Neste sentido, citando Stefano Rodota, Nelson Rosenvald e Cristiano Chaves
de Farias?3® afirmam que este conceito plural dos direitos de propriedades foi
assimilado por Stefano Rodota ao denomina-lo il terribile diritto, face sua aptidao
camalebnica de se transfigurar e adaptar as novas situagdes. Em adigao, € importante
registrar que a evolugao tecnolégica sempre ira trazer novas perspectivas para este
terrivel direito.

Este modo de enxergar institutos classicos do Direito Civil, como a propriedade
ou o contrato, pode ser expandido com nitidez para as aplicagbes de inteligéncia
artificial. Existirao momentos em que uma ferramenta com tal tecnologia acoplada ira
atender interesses exclusivamente privados e de natureza econd6mica. Em outros,
focara sua atengao no cumprimento de interesses publicos, difusos, coletivos. Em
sendo bem juridico, segundo se construiu ao longo deste estudo, havera por
imperativo constitucional de cumprir a devida funcéo social. Resta saber como isto
seria realizado, ante a multiplicidade de desenvolvimentos e utilizagbes das
ferramentas de IA.

Como principio e ao ser estipulada a partir da técnica das clausulas gerais, a
funcdo social dependera das circunstancias concretas para expandir toda sua
potencialidade reguladora. Os aplicadores do Direito, ao analisarem o cumprimento
da fungao social de uma tecnologia de |IA deverao checar se esta promove interesses
que estao vinculados n&o apenas aos agentes privados que a criaram ou a exploram,
mas também tutelam interesses coletivos. Checar se ha um interesse social por detras
de tal tecnologia, analisar se ela atende as expectativas tragadas pelo constituinte,

respeitando-se os valores consagrados no texto maior, tais como o pluralismo, a ndo

236 ROSENVALD, Nelson; FARIAS, Cristiano Chaves de. Curso de direito civil. 2. ed. Salvador: Jus
Podium, 2012, p. 269. v. 4.
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discriminagao, a igualdade, a dignidade, a liberdade, a seguranga, entre outros.

Caso um juiz chegue a conclusdo de que a ferramenta de IA ndo cumpre a
devida fungdo social, ante a falta de sanc¢des especificas até o presente momento,
reputara que o desenvolvimento e utilizagdo daquela tecnologia se da com nitido
abuso de direito, utilizando-se para tal conclusao as disposicdes do citado art. 187,
CC/2002. E desta forma, seguindo a escolha feita pelo legislador civilista, restara
configurado um ato ilicito de natureza objetiva, sendo viavel imaginar a imposi¢ao de
tutelas de ressarcimento, de inibigdo, de adequagédo, em homenagem a preservagao
dos interesses coletivos.

Num futuro, em se escolhendo pela criacdo de um microssistema que
regulamente as amplas questdes relativas a inteligéncia artificial, sera possivel
construir normas especificas que tratem de modo mais adequada a tematica da fungao
social da inteligéncia artificial. Esta tem sido a tentativa de varios paises e mais a
frente este estudo abordara tais iniciativas relevantes para a preservacao de multiplos

interesses em jogo.

3.3.4 Prevencgéo e inteligéncia artificial

Com forte presenca no direito ambiental, a precaucao, também denominada de
prevencgao, parte da ideia de uma intervengédo antecipada do ordenamento juridico
visando dissuadir a ado¢do de comportamentos potencialmente causadores de danos.
Prevenir riscos oriundos de atividades de risco passa a ser uma tendéncia que
extravasa o ramo do direito retro citado, alcangando outros segmentos, como a
responsabilidade civil e o biodireito.

Afirma-se que a prevencao € o cerne da responsabilidade civil contemporanea.
Na visdo de Nelson Rosenvald?®’, o que se deu a reparagédo de danos nos ultimos
dois séculos, se concedera a prevengao de agora em diante. Ao invés de apenas
reagir a um dano consumado (direito remediador), pela via da compensagéo ou da
indenizagdo, deve-se conservar e proteger bens existenciais e patrimoniais (direito
proativo). Parte-se para um dever juridico genérico, consistente no dever de evitar a
producao de um dano injusto, atuando conforme a boa-fé e adotando condutas

prudentes para impedir que o dano seja efetivamente produzido, ou ao menos que

237 ROSENVALD, Nelson. As fungdes da responsabilidade civil. 2. ed. Sdo Paulo: Ed. Atlas, 2014.
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seja reduzido o seu alcance.

Quanto mais riscos sao descortinados pela sociedade tecnoldgica, maiores
serao as necessidades de um ordenamento que induza comportamentos virtuosos por
parte de agentes que se enquadrem como potenciais ofensores de direitos alheios.
Dai a importancia de que setores que trabalham premidos por riscos diretos ou
indiretos passem a ser regulamentados por legislagdes especificas que
desempenhem ex ante o papel preventivo. A intervencéo estatal, aqui, € elemento
fundamental para a concessdo de tranquilidade, tanto para aqueles que serdo
impactados pela atividade, quanto pelos préprios exploradores desta. Ou seja, a livre
iniciativa deve andar de maos dadas com a seguranca juridica.

Obviamente que a defesa de regulamentag&o ndo se coloca como obstaculo
ao desenvolvimento tecnoldgico. O que se deseja, de lege ferenda, € que haja uma
conciliagdo harmoénica de interesses. O uso da prevencgao, especificando-se os
possiveis danos e condutas, pode ser elemento essencial para que uma nova
tecnologia, tal qual o uso elastecido da inteligéncia artificial, seja bem recepcionada
no seio social. Para tanto, ha que se ter uma atividade estatal fiscalizatoria, a partir do
exercicio do poder de policia administrativa, com érgéos e corpo técnico especializado
no assunto, bem como um marco legal definido, fruto de amplo debate popular e
democratico. Como sera realizada esta fiscalizagdo, sobre quais sujeitos, a partir de
quais parametros, com previsao antecipada das possiveis san¢gdes que podem vir a
ser aplicadas, por meio de procedimento préprio. De certo, a construgcao de todos
estes parametros nao é tarefa simples, mas ha de ser buscada, num Estado que
deseja verdadeiramente se manter conectado as tecnologias que comandardao o
mundo no decorrer deste século XXI.

Vale recordar que as decisbes tomadas por grandes conglomerados
empresarias hoje em dia, acabam por impactar a vida de milhdes de pessoas. Foi-se
o tempo em que o Direito era enxergado tdo somente sob uma perspectiva
individualista, em conflitos eminentemente entre vizinhos, so6cios ou familiares. Os

danos se ddo em massa. Por tal motivo, Nelson Rosenvald ensina que

O principio da prevengao nos remete a uma concepgao de justica aristotélica,
pautada na virtude e na necessidade do ordenamento de introduzir
parametros de comportamento desejaveis que devam ser observados
generalizadamente. As decisbes individuais tomadas hoje ndo mais se
encontram nos estagios Caio x Ticio, no qual a intersubjetividade se localiza
no tempo e no espacgo. Na hipermodernidade, as atividades potencialmente
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lesivas afetam milhares de pessoas, em dimensao global, podendo mesmo
os efeitos danosos alcangarem as geragodes futuras. Nesse contexto somente
uma concepgao de justica voltada a inducdo da virtude — leia-se aqui,
prevencao -, sera capaz de convidar os atores sociais a adogdo de uma
justificativa moral para que todos tenham uma “vida boa”. 238

Nao bastaria, portanto, um potente sistema repressivo e compensatério, que
pudesse promover reparacgoes integrais dos eventuais danos experimentados por uma
vitima. Indo para além deste tradicional cenario, a prevencao ira se utilizar de todo
aparato processual inibitério, com tutelas satisfativas, assecuratérias, cominatorias,
visando evitar a profusdo de comportamentos ilicitos, com o consequente
aprofundamento das lesdes. E necessario que o ordenamento preveja os incentivos
corretos, sob um viés de precaugdo. Sem estes incentivos, a medida adotada em
concreto por um agente tende a ter viés meramente utilitarista, dentro de uma mera
perspectiva de custo-beneficio. A tomada de decisdo deve ser premida sobre duplo
aspecto: ser bom para quem a adota e melhor ainda para os destinatarios da decisao,
sempre que possivel for. Este cenario 6timo merece ser buscado, ao menos do ponto
de vista ideal.

Richard Thaler e Cass Sunstein?3® publicaram em 2008 um estudo denominado
Nudges. Para estes autores, alguns aspectos, que seriam aparentemente
insignificantes no ambiente da tomada de decisao, podem ter um impacto profundo
no comportamento de certos sujeitos. Assim, estes nudges se refeririam a diferentes
formas de se aplicar toques, pequenos empurrdes ou leves cutucadas, que
incentivariam ou alterariam determinadas escolhas individuais. A partir de insights
comportamentais poderia haver uma alteracado de politicas publicas.

Nudges seriam sutis mudancas de politica que incentivariam pessoas a
tomarem decisdes em seu interesse proprio e no melhor interesse da coletividade,
orientando o comportamento dos individuos de uma maneira previsivel, sem proibir
quaisquer opgoes. Significariam intervengdes e politicas que dependem da ciéncia
comportamental para orientar as pessoas em uma direcdo especifica, sem que com
isto se desconsiderasse a liberdade de escolha. Os nudges nao afetariam os
incentivos econbmicos das pessoas, sendo centrados no ser humano, mantendo o

aspecto da voluntariedade e preservando a liberdade de escolha. Seriam

238 ROSENVALD, Nelson. As funcées da responsabilidade civil. 2. ed. Sdo Paulo: Ed. Atlas, 2014,
p. 81.

29 THALER, Richard H.; SUNSTEIN, Cass R. Nudge: como tomar melhores decisées sobre saude,
dinheiro e felicidade. Tradugao de Angelo Lessa. Sao Paulo: Editora Objetiva, 2018.
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transparentes e ndo enganosos, premidos sempre por uma ética.

Na seara da prevengdo, os nudges seriam um mecanismo de controle
comportamental, ndo substituindo as obrigagbes legais, ou seja, os deveres
especificos ou genéricos, impostos por normas juridicas, como leis ou contratos.
Preservando a liberdade do sujeito, podem ser pensados como importantes
coadjuvantes na busca de um ambiente cada vez mais seguro e previsivel, em
especial quando se projeta o acelerado desenvolvimento tecnoldgico.

A titulo de exemplo, os nudges poderiam ser utilizados a fim de fornecer alertas
sobre os riscos de danos oriundos da continuidade de um determinado
comportamento, trazendo o sujeito a plena consciéncia e incentivando a adogéo da
melhor decisdo. Quando um aplicativo de um aparelho de telefonia celular, ou de um
relégio inteligente, informa ao usuario que esta na hora de se hidratar, se movimentar,
tomar uma medicacgao, reduzir a velocidade do veiculo, evitar determinada rota de
transito, ha forte carater preventivo nestes simples alertas. O que se quer é fornecer
o devido empurrdo a adogcado do melhor comportamento.

Transportando todo este conjunto ao cenario da |A & plenamente possivel
defender que o principio juridico da prevengao seja igualmente aplicavel na seara do
direito digital, em especial no que toca ao desenvolvimento, operacao e utilizagdo da
inteligéncia artificial. Desde a programacao de algoritmos de IA até sua efetiva
aplicagao pratica, a prevencao deve estar presente em todas as etapas.

A regulamentacédo da |A deve ter em mente a necessidade de se prever
mecanismos de controle antecipado, poupando tempo e, em especial, permitindo que
danos sejam evitados. Dai a necessidade de que cada segmento de mercado possa
se submeter aos impactos de um marco legal especifico, sendo passivel de
fiscalizagcado e eventual punicdo, quanto ao uso indevido de uma aplicagao dotada de
inteligéncia artificial. Prever a forma pela qual isto ird ocorrer e quais as medidas que
em concreto poderdo ser adotadas pelo Estado, € o que se espera para fins de
cumprimento de uma funcgao precaucional.

De igual maneira, a previsdo de nudges pode ser indutora dos melhores
comportamentos, dentro de um ambiente de preservacdo da livre iniciativa.
Independentemente da intervencao forte do Estado, os privados que se propoe a
avancar tecnologicamente ao criar, fomentar e efetivar o uso de IA poderdo se valer
destes estimulos para que se produza o ambiente adequado de conservacado de

direitos fundamentais, tais como a liberdade e a privacidade.
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Os proprios sistemas de |IA poderdo ser desenvolvidos com profusdo de
mecanismos de incentivos a evitagdo de danos. Isto, indubitavelmente, permitiria a
desejada conciliagdo entre progresso tecnolégico e preservagao de direitos,
cumprindo alguns dos objetivos fundamentais desenhados pela CRFB/1988, tais
como a garantia do desenvolvimento nacional, a promo¢ao do bem de todos e a

construgcédo de uma sociedade livre, justa e solidaria.

3.3.5 Responsabilidade no &mbito da inteligéncia artificial

Toda e qualquer liberdade, da qual deriva diversos tipos de autonomias, exige
a articulagao da consequente responsabilidade. E assim também ira ocorrer na seara
da inteligéncia artificial. E inconcebivel imaginar uma gama infindavel de aplicacdes
de IA sem que se possa estipular regimes de imputagcdo de responsabilizagéo, seja
na esfera civel, criminal ou administrativa. Um Estado Democratico de Direito ndo se
compatibiliza com qualquer tipo de anarquia tecno-digital.

Por tudo o que ora se defende neste estudo, ha que se ter a mais ampla
liberdade para que o avango tecnolégico nao seja imobilizado por restricdes impostas
pelo Direito. A funcdo da ciéncia juridica é regulamentar e nao inviabilizar o
desenvolvimento de multiplas areas. Encontrar o denominador comum entre
regulagédo e desenvolvimento vem sendo o ponto chave de distintos marcos civis.

Ao se consagrar uma ampla liberdade, inevitavel sera desenhar hipoteses de
responsabilizacio pela utilizagao de ferramentas de IA. Assim, é corrente se afirmar
que liberdade sem responsabilidade constitui inevitavel arbitrio. E de igual forma,
responsabilidade sem liberdade constitui serviddo. Nao ha liberdade sem
responsabilidade, como n&o deve haver, em principio, responsabilidade sem
liberdade, nas palavras de Pedro Pais de Vasconcelos?40,

Os limites ao exercicio das diversas liberdades encontram na responsabilidade
civil seu maior anteparo, seja pelo reconhecimento em concreto do abuso do direito,
ou através da ainda importante via reparatoria. A responsabilidade € a resposta
juridica construida ao longo de séculos para aqueles que insistem em exercer
liberdades para além dos contornos estabelecidos impositivamente pelo

ordenamento.

240 \VASCONCELOS, Pedro Pais. Teoria geral do direito civil. Coimbra: Almedina. 2012.
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Evidentemente, o regime das responsabilidades se propaga para além do
campo do direito privado. H4 um conjunto de normas heteronémicas que irdo impor a
cada pessoa, seja natural ou juridica, comportamentos aptos a evitar a produgao de
danos e a exposigcédo e bens a perigo. Assim, espera-se que cada sujeito venha a
adotar mecanismos de prevencgao da concretizagao de riscos. O Direito Penal e o
Direito Administrativo, em especial, irdo conduzir normatividades de carater publico,
aptas a promoverem prevengdes gerais e especiais, dissuadindo e punindo, a um sé
tempo. Estes ramos cumprem papel elementar no ordenamento juridico, coadjuvando
com o Direito Civil na ardua tarefa de conceder respostas adequadas em termos
juridicos. Por isto, certamente serdo convocados, a seu tempo, a colaborarem com o
uso, aplicagéo e desenvolvimento da inteligéncia artificial.

Ja se avizinha a criacdo de tipos penais vinculados a IA. O professor Carlos
Casabona®*' indaga se os robés podem ser responsabilizados criminalmente, afinal
seria questionavel a aplicagédo do tradicional regime da culpa a sistemas inteligentes
nao naturais. A culpa é eminentemente um elemento que afeta o ser humano, mas
nao os robds humanodides. Por isto, discute-se mundo afora se a responsabilidade
penal relativa aos delitos produzidos por sistemas de |IA autbnomos deveria ser
atribuida as pessoas juridicas ou se o mais correto seria imputar responsabilidade
criminal as pessoas naturais que as representam. Para o mestre espanhol, quem
deveria responder por este tipo de crime seriam os seres humanos que participaram
do desenvolvimento do software de |A.

O sistema penal foi claramente idealizado para aplicacao a seres humanos que
praticam condutas tipicas, ilicitas e culpaveis. Por isto, Gabriel Hallevy?*?, ao dissertar
sobre o regime de responsabilidade criminal quanto ao uso de veiculos auténomos
nao tripulados, afirma que para se impor responsabilidade criminal a uma pessoa,
devem existir dois elementos principais. O primeiro € o elemento factual (actus reus),
enquanto o outro € o elemento mental (mens rea). A exigéncia do actus reus é
evidenciado principalmente por atos ou omissbes. As vezes, outros elementos

externos sao necessarios além da conduta, como os resultados especificos dessa

241 CASABONA apud PONTIFICIA UNIVERSIDADE CATOLICA DO RIO GRANDE DO SUL. Programa
de Po6s-Graduagdo em Ciéncias Criminais. Inteligéncia artificial pode ter responsabilidade penal:
Carlos Casabona abordou o tema na abertura do Congresso Internacional de Ciéncias Criminais.
Porto Alegre: PUCRS, 18 out. 2018.

242 HALLEVY, Gabriel. “Unmanned Vehicles: Subordination to Criminal Law under the Modern Concept
of Criminal Liability". Journal of Law, Information and Science 200, Tasménia, v. 21, n. 2, jan./dez.
2012.
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conduta e as circunstancias especificas subjacentes a conduta. Por sua vez,
o requisito de mens rea tem varios niveis de elementos mentais. O nivel mais alto é
expresso pelo conhecimento e, as vezes, esse conhecimento € acompanhado por um
requisito de intencdo ou intengao especifica. Os niveis mais baixos sdo expressos por
negligéncia (uma pessoa razoavel deveria saber) ou por crimes de responsabilidade
objetiva.

Estes sdo os Uunicos critérios ou recursos necessarios para impor
responsabilidade criminal, ndo apenas a humanos, mas a qualquer outro tipo de
entidade, incluindo empresas e entidades de |A, na visdo de Gabriel Hallevy. Qualquer
entidade pode possuir outras capacidades, como criatividade, por exemplo. No
entanto, para a imposigdo de responsabilidade criminal € adequada a existéncia
de actus reus e mens reado crime em questdo. Nenhum recurso adicional é
necessario para a imposi¢ao de responsabilidade criminal. Esses requisitos podem
ser cumpridos no ambito da IA por meio de trés modelos possiveis de

responsabilidade:

a) o modelo de responsabilidade perpetrada por outro?43;
b) o modelo de responsabilidade por consequéncia natural e provavel?*;

c) o modelo de responsabilidade direta*.

243 Na visado do professor da Ono Academic College de Israel, este primeiro modelo demonstraria que
a Inteligéncia Artificial ndo teria caracteristicas humanas, sendo apenas uma maquina, razdo pela
qual nao poderia, em si, ser responsabilizada pelo cometimento de qualquer delito. Assim, ha de ser
considerada mero instrumento para a pratica do crime. Quem havera de ser responsabilizado sera a
pessoa natural responsavel pela Inteligéncia Artificial. Entretanto, é preciso estabelecer quem seria
este individuo a ser responsabilizado. Para Gabriel Hallevy, ha dois sujeitos que mereceriam ser
responsabilizados: o programador do software de Inteligéncia Artificial e o proprio usuario da
magquina. HALLEVY, Gabriel. “Unmanned Vehicles: Subordination to Criminal Law under the Modern
Concept of Criminal Liability". Journal of Law, Information and Science 200, Tasmania, v. 21, n. 2,
jan./dez. 2012.

244 Por meio deste segundo modelo, havera uma interagdo entre os programadores e usuarios com a
Inteligéncia Artificial. Desta interagcéo, a IA acaba por praticar um determinado delito, sem que isto
viesse a ser a intengao original dos individuos responsaveis pela maquina. Decorre de um nao
planejamento, algo impensado. Entretanto, ha um cenario que demonstra que eles deveriam saber
que a pratica do delito seria uma consequéncia natural e provavel do comportamento da maquina.
Isto deveria ter sido previsto, embora ndao o tenha sido efetivamente. Dai o cenario de
responsabilizagdo pela negligéncia de tal previsdo, logo uma responsabilidade criminal a titulo
meramente culposo. HALLEVY, Gabriel. “Unmanned Vehicles: Subordination to Criminal Law under
the Modern Concept of Criminal Liability". Journal of Law, Information and Science 200, Tasmania,
v. 21, n. 2, jan./dez. 2012.

245 No modelo de responsabilidade direta, o foco estd na propria Inteligéncia Artificial, que sera
responsabilizada pela sua conduta. Via de regra, estes sistemas possuem recursos de alta
capacidade de processamento, valendo-se de uma massa de dados para a tomada de decisao.
Assim, quando houver o cometimento de um delito sem a interferéncia do programador ou usuéario, a
propria Inteligéncia Artificial deveria ser responsabilizada, desde que preenchidos alguns requisitos
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Seja qual for o modelo de responsabilizagdo criminal, ha certa dificuldade do
dimensionamento da sangao penal a sistemas de inteligéncia artificial, especialmente
quando ha utilizagdo de mecanismos de machine learning. A reprimenda penal foi
historicamente pensada para aplicagcdo a pessoas humanas, em especial, com a
restricdo da liberdade. Sobre estas sangdes, Gabriel Hallevy dispde que poderia a IA
ser desligada temporariamente, como uma forma de restricdo da liberdade
tecnoldgica. Além disso, € possivel projetar também a existéncia de outras restricoes
em seu funcionamento e forma de atuagcdo. Com viés coletivo, um juiz poderia
determinar que aquele determinado sistema seja utilizado por um periodo para fins
sociais, ou que seja forcado a trabalhar compulsoriamente para compensar o dano
causado. Em ultima analise, a depender da extensdo da violag&o praticada, valeria
inclusive prospectar sobre o eventual desligamento permanente daquele sistema de
inteligéncia artificial.

Seria pertinente se pensar aqui em um regime semelhante ao que ocorre na
responsabilidade criminal ambiental, prevista pela CRFB/1988%* e na Lei n°
9.605/1998%47. Isto porque neste tipo de responsabilizagédo, ha uma intersegéo entre

as condutas das pessoas naturais e aquelas relativas a préopria pessoa juridica.

para a imputagéo penal. Na visdo de Gabriel Hallevy, os requisitos mentais necessarios para impor a
responsabilidade criminal sdo conhecimento, intengdo, culpa, conforme exigido pelo tipo penal
especifico. Como resultado, a |A nao precisaria criar a ideia de cometer a ofensa especifica mas,
para ser responsabilizada criminalmente, necessitaria praticar a ofensa especifica com os elementos
factuais . Esse modelo indica a punicdo do proprio sistema, por ter praticado o delito com base no
auto aprendizado. O problema seria 0 modo pelo qual a Inteligéncia Artificial se enquadraria nestes
requisitos necessarios para a responsabilizagdo penal. HALLEVY, Gabriel. “Unmanned Vehicles:
Subordination to Criminal Law under the Modern Concept of Criminal Liability". Journal of Law,
Information and Science 200, Tasmania, v. 21, n. 2, jan./dez. 2012.

246 Segundo a CRFB/1988, em seu art. 225, § 3°: As condutas e atividades consideradas lesivas ao
meio ambiente sujeitardo os infratores, pessoas fisicas ou juridicas, a sangdes penais e
administrativas, independentemente da obrigagdo de reparar os danos causados. BRASIL.
[Constituicdo (1988)]. Constituicdo da Republica Federativa do Brasil de 1988: Nos,
representantes do povo brasileiro, reunidos em Assembléia Nacional Constituinte para instituir um
Estado Democratico, destinado a assegurar o exercicio dos direitos sociais e individuais, [...]. Brasilia,
DF: Presidéncia da Republica, [2021].

247 Conforme a previsdo da Lei n°® 9.605/1998:

Art. 3° As pessoas juridicas serdo responsabilizadas administrativa, civil e penalmente conforme o
disposto nesta Lei, nos casos em que a infragdo seja cometida por decisdo de seu representante
legal ou contratual, ou de seu 6rgéo colegiado, no interesse ou beneficio da sua entidade.
Paragrafo unico. A responsabilidade das pessoas juridicas ndo exclui a das pessoas fisicas, autoras,
co-autoras ou participes do mesmo fato.

Art. 4° Podera ser desconsiderada a pessoa juridica sempre que sua personalidade for obstaculo ao
ressarcimento de prejuizos causados a qualidade do meio ambiente. BRASIL. Lei n® 9.605, de 12 de
fevereiro de 1998. Dispoe sobre as sangdes penais e administrativas derivadas de condutas e
atividades lesivas ao meio ambiente, e da outras providéncias. Brasilia, DF: Presidéncia da
Republica, [2021].
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Segundo Frederico Amado?*8, os pressupostos para a responsabilizagdo penal do

ente moral seriam:

a) que o ato tenha sido praticado no interesse da pessoa juridica, 0 que se
consubstancia na vantagem, no proveito, no lucro material ou pecuniario; ou
ainda que este se reverta em beneficio da pessoa juridica, ainda que o ato
tenha sido praticado por gratuidade ou benevoléncia;

b) que a infragdo penal tenha sido cometida por decisdo de seu representante

legal ou contratual, ou de seu 6rgao colegiado.

Ou seja, no ambito da responsabilidade penal ambiental, a ideia de proveito
ressai significativamente, ao mesmo tempo em que ha uma necessidade de
demonstracdo de uma conduta atrelada a tomada de decisbes no ambito da
governanga da pessoa juridica. Sem tais premissas, torna-se complexo pensar na
responsabilidade de uma pessoa juridica no &mbito criminal.

Quanto as sangdes penais aplicaveis as pessoas juridicas, a Lei dos Crimes
Ambientais, retro citada, prevé multa, penas restritivas de direitos e prestagao de
servigos a comunidade®*®. O objetivo central da responsabilizagdo penal da pessoa
juridica parece ser a preveng¢ao de novas e, por vezes continuas, lesbes ao meio
ambiente. A punigdo exclusiva do autor imediato, a pessoa natural, apresenta o
inconveniente de nao dissuadir as sociedades empresarias acerca dos atos ilicitos
que venham a praticar, sendo entdo necessaria a responsabilizacdo penal da pessoa
juridica, além da pessoa natural responsavel pelo delito contra o meio-ambiente.

Sem a intengdo de se aprofundar ainda mais na tormentosa questdo da
responsabilidade penal no ambito da inteligéncia artificial, paralelamente ao que se
passa na responsabilidade ambiental, é possivel pensar também na ideia de proveito
dos desenvolvedores e utilizadores, bem como na adogdo de uma decisdo pelo
proprio algoritmo de IA. Se, por exemplo, uma ferramenta com IA acoplada toma

248 AMADO, Frederico Augusto Di Trindade. Direito ambiental esquematizado. 2. ed. Sdo Paulo:
Editora Método, 2011.

249 Do art. 21 da Lei n°® 9.605/1998 se colhe que:
Art. 21. As penas aplicaveis isolada, cumulativa ou alternativamente as pessoas juridicas, de acordo
com o disposto no art. 3°, sdo:
| - multa;
Il - restritivas de direitos;
Il - prestacéo de servigos a comunidade. BRASIL. Lei n® 9.605, de 12 de fevereiro de 1998. Dispde
sobre as sancgbes penais e administrativas derivadas de condutas e atividades lesivas ao meio
ambiente, e da outras providéncias. Brasilia, DF: Presidéncia da Republica, [2021].
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decisdes que implicam em ilicitos criminais, ha que se analisar o contexto, verificando
se o proveito obtido por quem usa ou desenvolve aquele tipo de software configuraria
alguma figura tipificada em lei. Had que se observar também como a decis&o era ou
poderia ser previsivel, dentro do mecanismo de desenvolvimento de automacgao de
decisdes, para que assim possa se estabelecer com mais seguranga o nexo causal.

E plenamente viavel, inclusive, prospectar num futuro proximo a criacdo de
novos tipos penais ligados a automacgéao de decisdes e violagdes de bens juridicos. O
tempo ha de apresentar tal necessidade, de acordo com o evoluir das aplicagdes de
inteligéncia artificial. Nao é absurdo pensar que, em alguns anos, havera um capitulo
préprio no Cdédigo Penal®® ou na legislagdo estravagante, para tratar dos delitos
vinculados ao desenvolvimento da inteligéncia artificial.

Todavia, questdo que continua tormentosa, como destacado por Gabriel
Hallevy?®', seria a da aplicagéo das sangdes criminais tipicas a situagoes relacionadas
a inteligéncia artificial. Isto porque ainda que analogicamente se aplique o regime da
responsabilidade penal ambiental, ha severas dificuldades em prospectar a imposicao
de sang¢des que historicamente foram construidas para serem implementadas sobre
pessoas humanas e nao sobre robdés ou softwares. Neste ponto, talvez, a sancao
penal mais se amoldaria a restricbes de carater administrativista e de controladoria.
De qualquer modo, de lege ferenda, o art. 21 da Lei n° 9.605/98 poderia sim ser
pensado futuramente como forma de se sancionar criminalmente condutas oriundas
da IA, desde que obviamente seja respeitado o principio da legalidade.

E absolutamente crivel e esperado que em breve tempo havera uma regulacéo
especifica para ferramentas de IA. O Direito Administrativo fornecera também sua
colaboragdo no ambito da inteligéncia artificial, estabelecendo regimentos
fiscalizatorios, poder de policia, sangdes administrativas e, quem sabe, até mesmo
prevendo a criagdo de estruturas préoprias dentro da administragéo publica?%?, como
uma autoridade nacional ou agéncia reguladora no vinculadas ao governo federal. Ha
inumeras possibilidades e que haverdo de ser discutidas pelos especialistas, nesta

intersec¢ao entre publico e privado, com carater interdisciplinar.

250 BRASIL. Decreto-lei n° 2.848, de 7 de dezembro de 1940. Cédigo Penal. Brasilia, DF: Presidéncia
da Republica, [2021].

251 HALLEVY, Gabriel. “Unmanned Vehicles: Subordination to Criminal Law under the Modern Concept
of Criminal Liability". Journal of Law, Information and Science 200, Tasménia, v. 21, n. 2, jan./dez.
2012.

252 E viagvel pensar, num futuro préximo, na criagdo de uma Autoridade Nacional de Inteligéncia Artificial,
tal qual ocorreu com o regime de protecao de dados pessoais, previsto na LGPD (Lein® 13.709/2018).
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Vale inclusive prospectar em qual medida a recém implementada ANPD, criada
pela LGPD - Lein°® 13.709/2018)?%3, ira monitorar a IA no Brasil, especialmente quando
esta vier a se relacionar com o direito fundamental a protecdo dos dados pessoais.
Mostra-se como crucial que os desenvolvedores possam prestar informacgdes sobre o
funcionamento que esta por detras de mecanismos de decisdo automatizada,
indicando, por exemplo, a origem dos dados, a existéncia ou ndo de registro, quais
foram os critérios utilizados para se chegar a um determinado resultado, como foi feito
o tratamento dos dados e com qual finalidade, sem descurar dos segredos comerciais
resguardados pela lei geral em comento. As sociedades empresarias que atuam com
Big data deverado, ainda, informar a coleta dos dados pessoais de forma clara,
declinando inclusive ao titular a finalidade da coleta. Sdo medidas complexas, mas
necessarias para que haja um ajustamento ao novo regime da tutela de dados
pessoais.

Nas palavras de Ana Catarina Alencar®®*, considerando a principiologia da
LGPD sobre a IA, pode-se dizer que os consumidores devem ter acesso a explicacao
sobre os processos automatizados que permitam uma compreensao razoavel dos
critérios utilizados; revisdo de decisdbes completamente automatizadas que afetem
seus interesses, incluidas as decisdes destinadas a definir o seu perfil pessoal,
profissional, de consumo e de crédito ou os aspectos de sua personalidade.

Ha inumeras situagdes que podem vir a afetar os interesses dos titulares de
dados, no que toca a inteligéncia artificial. Desde decisdes automatizadas que
determinam quais curriculos serao selecionados para uma vaga de emprego a quem
ira receber uma promocado baseada na avaliagdo de desempenho. No ambito do
consumo, qual sera a taxa de juros aplicada a um determinado financiamento, a partir
de rankings de crédito. Em sendo demonstrada uma situagdo que possa afetar um
titular ha que se ter direito a explicacdo e a objecao sobre a decisdao tomada pela
maquina, sendo uma consequéncia disto o direito a revisdo, nos termos do art. 20 da

LGPD?%, quando um humano podera entdo ser convocado a revisitar a deciséo

253 BRASIL. Lei n° 13.709, de 14 de agosto de 2018. Lei Geral de Protecdo de Dados Pessoais
(LGPD). Brasilia, DF: Presidéncia da Republica, [2020].

254 ALENCAR, Ana Catarina. Inteligéncia artificial e prote¢ao de dados: seria este o maior desafio a
LGPD? [S. L]: Turivius, 2021.

25 Art. 20. da LGPD: O titular dos dados tem direito a solicitar a revisdo de decisbes tomadas
unicamente com base em tratamento automatizado de dados pessoais que afetem seus interesses,
incluidas as decisdes destinadas a definir o seu perfil pessoal, profissional, de consumo e de crédito
ou os aspectos de sua personalidade. (Redagéo dada pela Lei n® 13.853, de 2019) BRASIL. Lei n°®
13.709, de 14 de agosto de 2018. Lei Geral de Protecdo de Dados Pessoais (LGPD). Brasilia, DF:
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adotada por um algoritmo.

Enfim, no ambito da responsabilidade administrativa, varias fronteiras sao
abertas com a adogao de aplicagdes de IA e 0 necessario respeito a LGPD. Imagine-
se 0 novo quadro de responsabilidade estatal, a partir do momento em que 6rgaos de
governo passarem a adotar, em maior escala, decisdes com base em algoritmos de
IA. Rascunhando alguns exemplos, seria possivel ao Estado coletar e tratar dados da
populagdo em geral, com a finalidade de obter avangos na persecug¢ao criminal ou na
prevencgao de delitos? O que dizer do vigilantismo, com equipamentos que realizam a
captura de imagens faciais, a fim de proceder, por exemplo, ao cumprimento de
mandados de prisédo de foragidos do sistema de justica criminal? Em qual medida uma
Secretaria de Saude podera fazer o tratamento de dados sensiveis de pacientes
internados na rede do sistema unico de saude? A administracio tributaria tem o poder
de cruzar dados pessoais para identificar possiveis evasdes fiscais? Sdo novos e
interessantes temas, sobre os quais varios estudiosos tem se dedicado a construir
solugdes juridicas, ante ao regime de tutela de dados pessoais.

No que toca a responsabilidade civil, ha novos paradigmas criados pelo
desenvolvimento da inteligéncia artificial. Desde a propalada responsabilidade pelos
acidentes causados por veiculos autbnomos até a responsabilidade por cirurgia
médica robdtica; da responsabilidade pela utilizagdo de nanotecnologias a condugao
de drones, entre outras. Sdo inumeros cenarios que ha pouco mais de uma década
sequer eram cogitados. E a principal questdo que aqui se coloca é: os modelos
tradicionais de responsabilidade civil sao suficientes e adequados ao enfrentamento
desta nova realidade tecnoldgica descortinada pela I1A?

Mafalda Miranda Barbosa afirma que a maior parte dos modelos de
responsabilidade civil se baseiam no modelo da culpa e, é exatamente este dado que
provoca a insuficiéncia dos sistemas delituais tradicionais em lidar com os danos

provocados por entes dotados de inteligéncia artificial. Na visdo da autora

As caracteristicas de autonomia e autoaprendizagem de tais entes dificultam
o tracar de fronteira entre os danos que resultam de um erro humano e
aqueles que sao devidos ao proprio algoritmo. O comportamento imprevisivel
deste, que decide por si como agir, que se desenvolve como resultado de um
deep-learning, sem controlo humano, torna impossivel conexionar um

eventual dano que possa eclodir com uma conduta negligente do ser humano.
256

Presidéncia da Republica, [2020].
25%6BARBOSA, Mafalda Miranda. Responsabilidade pelos danos causados por entes com inteligéncia
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Superar os modelos existentes e buscar solugdes a partir de outra ordem de
regramentos € o desafio que se apresenta aos juristas do século XXI. A doutrina tem
se esforgcado em construir saidas que possam conduzir a uma disciplina especifica
para a responsabilidade civil por danos causados pela IA, apta a complementar o
aparato legal ja existente.

Ha uma tentativa de se estabelecer teorias para tornar estes entes dotados de
inteligéncia ndo natural responsaveis por si mesmos. Numa légica de risco proveito,
haveria de se impor eventual obrigagdo de indenizar aos utilizadores ou aqueles que
auferem beneficios diretos ou indiretos destas aplicagdes tecnoldgicas, como ideario
de um estado democratico que privilegia o bindmio liberdade-responsabilidade. Para
tanto, pensa-se na criagdo de um fundo capitalizado por tais sujeitos, apto a suportar
eventual responsabilizagdo objetiva, em homenagem ao protagonismo da vitima nesta
disciplina.

A especificagao deste tipo de responsabilidade civil objetiva em lei € o melhor
caminho, uma vez que proporciona maior seguranga juridica no desenvolvimento de
novas atividades relacionadas a IA, ao mesmo tempo em que dimensiona critérios de
imputacdo para além da culpa, privilegiando a pessoa que eventualmente venha a
suportar os danos. Ha que se ter, em breve tempo, um regime legal préprio de
responsabilizagao por danos derivados de aplicagdes de inteligéncia artificial. Neste
marco legal sera viavel, inclusive, se prospectar pela criagdo de fundos de
compensacgao ou instrumentos congéneres que concedam a vitima a mais ampla
protecéao.

Todavia, de lege lata, é possivel defender a aplicagdo da clausula geral de
responsabilizagao civil objetiva prevista no art. 927, paragrafo unico, do CC/2002, para
situacbes em que fique provado que a atividade normalmente desempenhada pelo
causador do dano esteja relacionada ao desenvolvimento e utilizagdo de ferramentas
de inteligéncia artificial. Afinal, € de se questionar em que medida uma nova realidade
descortinada por tecnologias efetivamente rompe com a tradigdo juridica existente. As
bases da responsabilidade civil, construidas ao longo de séculos, pode e merece ser
aprimorada, mas jamais descartada.

Neste sentido, vale registrar o alerta feito por Gustavo Tepedino e Rodrigo da

Guia Silva, ao escreverem sobre os desafios da IA em matéria de responsabilidade

artificial. In: BARBOSA, Mafalda Miranda et al. (coord.). Direito digital e inteligéncia artificial:
didlogos entre Brasil e Europa. Indaiatuba: Editora Foco, 2021, p. 160.
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civil

Nao parece aconselhavel o abandono das formulagdes desenvolvidas
historicamente para a conformagao da responsabilidade civil tal como hoje
conhecida. Se é verdade que as novas tecnologias impdem renovados
desafios, o direito civil mostra-se apto a oferecer as respostas adequadas a
partir de seus proprios fundamentos tedricos. Oxala possa o encanto pelas
novas discussdes envolvendo robdés e sistemas autbnomos atuar como
subsidio para a sempre necessaria renovagdao do interesse no
aperfeicoamento dos estudos sobre a responsabilidade civil, sem que se
recorra, mediante o atalho mais facil — embora por vezes desastroso — ao
anuncio de novos paradigmas que, descomprometidos com o sistema,
justifiquem solugbes casuisticas, em constrangedora incompatibilidade com
a seguranca juridica oferecida pela dogmatica do direito civil na legalidade

constitucional. 257

Por fim, cabe ressaltar a posigéo da professora Joanna Bryson?®® no sentido de
que qualquer tipo de responsabilizagdo no ambito da IA € eminentemente uma
imputagdo sobre condutas humanas. E fundamental lembrar que o que esta sendo
responsabilizado ndo sdo as proprias maquinas, mas as pessoas que constroem,
possuem, ou as operam, incluindo aqui qualquer um que altere sua operacao por meio
de ataques a sua seguranca cibernética. Portanto, € importante governar a aplicagéo
humana da tecnologia e os consequentes processos humanos de desenvolvimento,
teste, operagao e monitoramento.

Como dito, alcangar um equilibrio entre o regramento ja existente e promover
as adaptacdes necessarias para a mais ampla protegcédo da vitima, numa légica que
remete ao principio da reparagao integral, desenvolvendo-se novas hipéteses de
responsabilizagado objetiva, tende a ser o caminho mais adequado em termos de
imputacao, em cenarios de danos e inteligéncia artificial. Em se construindo um marco
civil da inteligéncia artificial, como esta sendo discutido em varios locais do planeta,
indubitavelmente havera um espaco critico propicio para a evolugao desta tematica,
com nitida tendéncia de ampliacido de relevancia.

257 TEPEDINO, Gustavo; SILVA, Rodrigo da Guia. Desafios da inteligéncia artificial em matéria de
responsabilidade civil. Revista Brasileira de Direito Civil — RBDCivil, Belo Horizonte, v. 21, p. 61-
86, jul./set. 2019.

258BRYSON, Joanna J. The artificial intelligence of the ethics of artificial intelligence: an introductory
overview for law and regulation. /In: DUBBER, Markus D.; PASQUALE, Frank; DAS, Sunit (Ed.). The
Oxford Handbook of Ethics of Artificial Intelligence. Oxford: Oxford University Press, 2020. Secao
2.
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4 A REGULAMENTAGAO JURIDICA DA INTELIGENCIA ARTIFICIAL

Como visto ao longo deste estudo, € fato que as tecnologias baseadas em |A
estao transformando o cotidiano em diferentes setores e mercados. A toda evidéncia,
este conjunto de alteragbes tem suscitado debates relativos ao papel que deve ser
exercido pelos Estados ao redor do mundo. Ha que ser defendida uma intervengao
mais intensa ou o0 mais correto seria permitir que o mercado se autorregule? Em sendo
necessaria e adequada uma intervencao estatal, qual a melhor forma de levar a frente
esta regulamentacao? Neste cenario, o grande desafio que se impde é o de construir
um modelo em que se garanta o equilibrio entre regulagéo estatal e inovagao, como
também acontece em varios outros setores.

Seria possivel conviver com tamanha revolugéo tecnolégica sem um marco civil
de carater transdisciplinar que seja apto a regulamentar o desenvolvimento, o estudo
e a pesquisa, aplicavel as diversas aplicagdes dotadas de inteligéncia artificial? A
auséncia completa de parametros legais gera insegurancga juridica, ante a escassez
de critérios para solugdes justas de casos concretos que ja estdo se avolumando.

Em pesquisa realizada junto a tomadores de decisdo de tecnologia da
informag&o?®®, apontou-se que 87% (oitenta e sete por cento) acreditam que as
ferramentas movidas por |IA devem estar sujeitas a regulacdo. E, ainda conforme essa
pesquisa, para se assegurar a governanca adequada dos algoritmos de IA, quatro

pilares seriam essenciais:

a) integridade: integridade do algoritmo e validade dos dados, incluindo linhagem
e adequacao de como os dados sao usados;

b) explicabilidade: transparéncia por meio do entendimento do processo de
tomada de deciséo algoritmica em termos de negdcios simples;

c) equidade: a fim de assegurar que os sistemas de IA sejam éticos, isentos de
preconceitos e que os atributos protegidos ndo sejam usados;

d) resiliéncia: robustez técnica e cumprimento da IA e sua agilidade.

259 Esse é um dos insights do estudo The shape of Al governance to come, elaborado pela KPMG
International, que aponta que 87% dos tomadores de decisao de tecnologia da informagéo acreditam
que as ferramentas movidas por |A devem estar sujeitas a regulagéo; 32% defendem que tal norma
deva ser fruto de uma decisédo entre governo e industria. KPMG AUDITORES INDEPENDENTES
LTDA. Inteligéncia artificial: a relevancia da regulamentacgéo. [S. /.]: KPMG, 2021.
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O estudo desta consultoria internacional detectou algumas das principais
tendéncias que indicariam a dire¢ao adequada para a regulamentacao da IA e como
esta poderia evoluir. Conforme se escreveu, seria relevante que se procedesse aos
seguintes passos: primeiramente, nos mercados em que o uso de |IA tém sido mais
intenso, ja4 ha a implementagcédo de diretrizes e regulamentagbes que protegem e

promovem a pesquisa e desenvolvimento da IA.

[...] Nos Estados Unidos, a titulo de exemplo, a Ordem Executiva 13.859,
assinada em 2019, estabeleceu a Iniciativa Americana de |A, cujos objetivos
sao desenvolver capacidades de IA dentro do pais e impulsionar invencdes
de IA que sejam de interesse nacional.280

A Europa também vem seguindo esta mesma linha, como se vera adiante com
maior profundidade.

Em segundo lugar, é importante que sejam implementados grupos de trabalho
para que ocorram profundas discussoes, incentivando-se a criagao de ideias relativas
a construcdo de mecanismos de governanga, politicas publicas e principios éticos
aplicaveis a IA. Além destes grupos, seria interessante também a criagdo de foruns
publicos para discussao e colaboracdo, de modo a fomentar a intersecdo entre as
principais partes interessadas, ou seja, agéncias reguladoras, governos e setor
privado em sentido amplo. Se a tematica € essencialmente interdisciplinar, convocar
pessoas com habilidades e visdes distintas, sem sombra de duvidas, promoveria um
ambiente de discussodes prospectivo para o fim que se propde.

Em terceiro lugar, para se construir um ecossistema de |IA, deve-se investir no
desenvolvimento de habilidades, recursos de tecnologia, parcerias e colaboragéo
multifuncional. A compreensao prevalente € a de que, para construir uma cadeia de
IA sustentavel e competitiva, as organizacées devem dedicar fundos para pesquisa e
desenvolvimento, estimulando assim o empreendedorismo, sem descurar do
compromisso em manter treinamento das pessoas que irdo se dedicar a este tipo de
trabalho. Ha que se investir tempo, dinheiro e outros esforgos para que se promova
esse ecossistema equilibrado.

E por fim, quanto ao papel do Estado, deve-se entender que é necessaria a

criacado de politicas publicas, leis e demais atos regulatérios para que a seara da |A

260 KPMG AUDITORES INDEPENDENTES LTDA. Inteligéncia artificial: a relevancia da
regulamentacao. [S. I.]: KPMG, 2021.
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possa prosperar dentro de balizas seguras, resguardando-se investimentos de
pessoas juridicas, a incolumidade de pessoas naturais e o proprio desenvolvimento
social e cientifico.

Neste sentido, em 2019, os senadores dos EUA propuseram o Algorithmic
Accountability Act, sendo este considerado o primeiro esforgo legislativo em nivel
federal para regular os sistemas de IA em todos os setores norte-americanos. Na
Europa, em abril de 2021, foi encaminhado ao Parlamento Europeu a proposta de
Regulamento da Inteligéncia Artificial. Ja no Brasil, o Projeto de Lei (PL) n® 021/2020,
de autoria do Deputado Eduardo Henrigue Maia Bismarck?', estabelece
fundamentos, principios e diretrizes para o desenvolvimento e a aplicagdo da
inteligéncia artificial, tendo sido aprovado no fim de setembro de 2021 pela Céamara
dos Deputados e remetido ao Senado Federal para deliberacgao.

Na China, por sua vez, em julho de 2017, o Conselho de Estado chinés editou
seu Plano de Desenvolvimento para uma Nova Geragdo de Inteligéncia Atrtificial?®?,
que definiu uma politica com trés metas claras neste sentido. A primeira destas metas
seria resguardar que a industria chinesa de IA possa atingir o patamar de suas
concorrentes até 2020. Em segundo, a China deve se tornar lider mundial em alguns
campos da IA até 2025. A terceira e ultima meta, determina que a China deve ser a
principal fonte de inovacdo em IA até 2035. Como se vé&, metas concorrenciais, para
a inovagao e tecnologia chineses nao fiquem para tras.

Para atingir essas metas, o Plano de Desenvolvimento chinés estabelece
algumas tarefas essenciais para o fomento de IA segura, eficiente e integrada com as
demandas sociais. Diante da forte intervencao estatal na economia, resquicios do
periodo socialista chinés, a primeira diretriz determina a alocagdo dos recursos
necessarios para investimento estatal direto e, ainda, por direcionamento de
mecanismos de mercado. O estado chinés ira atuar diretamente e regular o mercado
de forma a permitir esta alavancagem. Além disso, a segunda tarefa seria promover
acordos institucionais para a adoc¢ao saudavel da IA, como por exemplo a utilizagao
da inteligéncia ndo natural para treinamento da forga de trabalho. Em terceiro, ha a

parte regulatoria propriamente dita: o Estado ira definir leis, regras e principios éticos

261 BISMARCK, Eduardo Henrique Maia. Projeto de Lei - PL 21/2020. Estabelece fundamentos,
principios e diretrizes para o desenvolvimento e a aplicagdo da inteligéncia artificial no Brasil; e da
outras providéncias. Brasilia: Camara dos Deputados, 2020.

262 WEBSTER, Graham et al. Tradugao completa: 'Plano de Desenvolvimento de Inteligéncia Artificial
da Nova Geracéo' da China (2017). Washington: New America, 2017.
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para o desenvolvimento da I|A, fornecendo aos privados as direcdes para a
organizacgao e implementacao dos sistemas inteligentes. Nesta linha, foram tragadas

como prioridades:

a) o desenvolvimento de certas categorias de produtos inteligentes, como drones
inteligentes e sistemas de imagens médicas;

b) o avango em tecnologias fundacionais: sensores inteligentes, chips para redes
neurais e plataformas de cddigo aberto;

c) o aprofundamento do desenvolvimento de técnicas para manufatura inteligente;

d) a construgdo de sistemas de apoio, como sistemas de ciberseguranca e
infraestrutura inteligente de redes; e

e) a implementagcdo de medidas assecuratérias, como agilizar o treinamento de

pessoal e estimular a inovagdo?®3.

O Canada, nacao que liderou os principais desenvolvimentos na area de deep
learning, foi pioneiro ao adotar uma estratégia de estado para a inteligéncia artificial.
Em 2017 a Pan-Canadian Atrtificial Intelligence Strategy?%4, que prevé investimentos
na ordem de 125 milhées de ddlares canadenses em um intervalo de cinco anos,
centrado no Canadian Institute for Advanced Research (CIFAR) e em trés institutos
criados para a pesquisa em IA: Amii, em Edmonton; Mila, em Montreal; e o Vector
Institute em Toronto. Com esta estratégia, o governo canadense pretende que o pais
se torne um lider global no desenvolvimento tecnoldgico e nas discussdes
econdmicas, éticas, juridicas e de politicas publicas a respeito da inteligéncia artificial,
atraindo e retendo pesquisadores nacionais e estrangeiros e convertendo as
descobertas do setor publico e privado em beneficios socioecondmicos para o pais.

O Canada ainda nao possui um regime regulatorio que trate expressamente de
IA. Por 13, os sistemas de |A sao regulamentados pela legislagao geral de privacidade,
tecnologia e direitos humanos. Embora o Canada ainda n&o esteja no estagio de
desenvolvimento de um regime regulatério abrangente de IA, ha movimentos nos

niveis federal e provincial para desenvolver estruturas mais responsivas para regular

263CHINA’S Al dream is well on its way to becoming a reality: Andy Chun says China seems to have all
the pieces in place to achieve the goals of its artificial intelligence strategic road map — from a vibrant
start-up culture to government support and a population enthusiastic about technology. [S. /.]: South
China Morning Post Publishers Ltd, 2021.

264 CIFAR. Pan-Canadian Al Strategy. Canada: CIFAR, 2021.
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a lA. A titulo de exemplo, o governo provincial de Ontério esta nos estagios iniciais de
desenvolvimento de uma estrutura de “Inteligéncia Artificial Confiavel” para “apoiar o
uso de IA que seja responsavel, seguro e baseado em direitos”. A primeira etapa do
processo ¢é criar diretrizes para o uso de IA pelo governo.?6°

Em 5 de maio de 2021, o governo provincial em questdo langou um processo
de consulta que busca solicitar feedback sobre ag¢des potenciais de acordo com os
principios orientadores de IA transparente, confiavel e justa. Ja € possivel tracar
paralelos (e contrastes) entre os compromissos propostos pelo governo de Ontario
com relagao ao uso de |A e a estrutura regulatoria proposta pela Comissao Europeia.
Havera uma abordagem baseada em direitos, ou seja, que a plataforma de
desenvolvimento legal da IA sejam os proprios direitos individuais, tendo, portanto, um
carater geral e abrangente; uma abordagem baseada em risco, permitindo a aplicagéo
de algoritmos de forma segura e, consequentemente, confiavel por parte da
populagao; transparéncia, sendo vedada um uso de IA pelo governo de forma secreta.

No Japao, pais que sempre investiu em tecnologia de ponta, foi criado um
conselho destinado a analise dos impactos da inteligéncia artificial. Este 6rgéo,
denominado de Conselho Estratégico para Tecnologias de IA, construiu uma
estratégia nacional para a tematica. O governo japonés busca implementar a IA em
setores prioritarios relacionados a questdes sociais do pais e do mundo. A estratégia

€ centrada em trés fases:

a) a utilizagdo e aplicagcdo de tecnologia |A orientada por dados, a ser
desenvolvida em multiplas areas;

b) o uso publico de IA e de dados, desenvolvidos em multiplas areas;

c) a criagcdo de ecossistemas construidos pela conexao de multiplas areas. O
plano aplica essa estrutura a areas prioritarias da iniciativa Society 5.0 do

Japao, quais sejam: produtividade, satide e mobilidade.?%¢

265 Sobre a implementacdo da policia de IA em Ontario em 2021, ver: SHAH, Ronak; MCGREEVEY,
Morag; REYNOLDS, Molly. The future of Al regulation in Canada: what we can learn from the E.U.’s
proposed Al framework. [New York]: Torys, 2021.

266 A ideia da sociedade 5.0 no Japao compreenderia: uma sociedade centrada no ser humano que
equilibra o avango econdmico com a resolugéo de problemas sociais por um sistema que integra
altamente o ciberespago e o espaco fisico. A Sociedade 5.0 foi proposta no 5° Plano Basico de
Ciéncia e Tecnologia como uma sociedade futura a qual o Japdo deveria aspirar. Segue-se a
sociedade da caga (Sociedade 1.0), a sociedade agricola (Sociedade 2.0), a sociedade industrial
(Sociedade 3.0) e a sociedade da informacéao (Sociedade 4.0). CABINET OFFICE. Society 5.0: what
is Society 5.07. Tokyo: Cabinet Office, 2021.
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A Alemanha, por seu turno, tem como objetivo estratégico principal que a IA
fabricada no pais se torne um selo conhecido mundialmente, garantindo a exceléncia
do pais como um centro de pesquisa referencial para a tematica. Esta estratégia
adveio de uma analise interdisciplinar, com participagdo de varios Ministérios e
também por meio de consultas publicas. O governo alemao quer assegurar o
arcabouco juridico necessario para permitir a verificagao de discriminagao indevida ou
viés no uso de aplicagdes de IA. O Governo Federal avaliara como os sistemas de |A
podem ser transparentes, previsiveis e verificaveis, a fim de prevenir efetivamente
distor¢des, discriminagdes, manipulacbes e outras formas inadequadas de uso,
principalmente quando se trata de usar prognosticos baseados em algoritmos e
aplicacdes de tomada de decisao. A estrutura juridica alema devera ser revisada para
garantir que todos os aspectos relacionados a servigos, produtos e decisdes baseados
em algoritmos e em IA estejam regulados. A estratégia alema destaca que o uso da
tecnologia da |A ndo podera prejudicar os valores fundamentais subjacentes a ordem
democratica, nem os direitos fundamentais consagrados na Constituicdo, em
particular, o direito de acdo, a protecdo de privacidade e o controle dos dados
pessoais?t’.

Desta maneira, percebe-se que a estratégia de regulagdo da inteligéncia
artificial, em varios paises, esta inserida dentro de algo mais amplo, um plano ou
politica de Estado que deseja fomentar os investimentos em IA. A criacdo de um
marco civil da |A passa a ser uma das metas dentro destes objetivos macros do
Estado. Assim, evita-se que um eventual modelo legal adotado esteja desalinhado em
relagdo a estratégia nacional nesta tematica?%8.

Analisar cada um destes modelos regulatérios, especialmente o Europeu e
Norte-americano, em virtude das suas possiveis influéncias no Brasil, enaltecendo os
pontos relevantes, criticando as eventuais omissdes e destacando as controvérsias, é

uma das finalidades desta pesquisa.

267 A estratégia alema para a inteligéncia artificial: NATIONALE STRATEGIE FUR KUNSTLICHE
INTELLIGENZ. Strategie Kiinstliche Intelligenz der Bundesregierung- Fortschreibung 2020.
[Alemanhal]: Disponivel em: Ki-strategie, 2020.

268 Para verificar os Planos Estratégicos de Desenvolvimento de Inteligéncia Artificial de 20 paises, a
ITS Rio — Instituto de Tecnologia e Sociedade, fez um interessante resumo em margo de 2020. Por
meio deste documento, é possivel conhecer e checar as diferengas, entres as politicas de nagdes
desenvolvidas ou em desenvolvimento, a respeito da |IA. Entre os paises estao: Estados Unidos,
Canadé, Japao, Singapura, China, Emirados Arabes Unidos, Finlandia, Dinamarca, Taiwan, Franca,
Comiss&o Europeia, Reino Unido, Coreia do Sul, Australia, Suécia, india, México, Alemanha, Portugal
e Italia. INSTITUTO DE TECNOLOGIA E SOCIEDADE DO RIO. Resumo detalhado dos planos
estratégicos de desenvolvimento de Inteligéncia Artificial. [Rio de Janeiro]: ITSRIO, 2020.
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Pelo que se pode ver com clareza, 0 mundo esta a debater as fronteiras legais
da IA. Ha um grande esfor¢co em se buscar o melhor tipo de regramento possivel, fato
que so sera alcangado apds intensos acordos intersetoriais. Saber a exata medida da
intervencao estatal neste segmento parece ser o ponto nodal. Um excesso de Estado
pode sufocar o desenvolvimento tecnoldgico pela iniciativa privada. Por outro lado, a
auséncia de regras estatais poderia levar, como dito, a um ambiente de inseguranga
juridica e social, retardando este importante progresso cientifico.

Se é certa a necessidade de se estabelecer um marco civil para a matéria, o
acodamento em se aprovar qualquer PL pode ser pior que a propria inexisténcia de
uma norma especifica. As discussdes sdo salutares no processo democratico
construtivo de modelos regulatorios. A pretendida velocidade pode ser um tiro que sai
pela culatra. Amadurecer pontos de vista, buscar consensos, verificar as
peculiaridades de cada nagao, sao itens decisivos na regulacédo da IA. Afinal, seria
possivel, diante de tantas caracteristicas distintas entres os paises, ter um modelo
unico de regulamento transnacional? Sera que num futuro proximo havera um tratado
internacional regulando o desenvolvimento e utilizagdo da |IA mundo afora?

A Organizacao para a Cooperacao e Desenvolvimento Econémico (OCDE),
recomendou em 2019 um conjunto de principios para a adogao da inteligéncia
artificial?®®. De acordo com a recomendagéo da OCDE, as estratégias nacionais de I1A

e a atuacao dos atores privados neste campo, devem se pautar por cinco principios:

a) Crescimento inclusivo, desenvolvimento sustentavel e bem-estar;
b) Equidade e valores centrados em humanos;

c) Transparéncia e explicabilidade;

d) Robustez e seguranca (safety esecurity);

e) Prestacao de contas (accountability).

O processo de composic¢ao destes principios e a escolha de seus destinatarios,
reflete o fato de que as discussdes sobre |A s&o atualmente lideradas, em grande
medida, por organizagdes criadas em paises desenvolvidos. Esta atuagao normativa
deve atender aos processos de pluralizacao da esfera internacional, uma vez que

paises ndo-membros das organizagbes aderem tanto as normas do Conselho da

269 OECD Legal Instruments. Recommendation of the Council on Artificial Intelligence. Paris:
OECD, 21 maio 2019.
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Europa quanto as da OCDE. E isto ja vem acontecendo mundo afora. Todavia, é
fundamental que os paises que nao integram estas organizagbes, especialmente
aqueles em desenvolvimento, possam ter voz ativa neste processo de construgao,
uma vez que toda populagdo mundial sera atingida por tais ferramentas de |A.

Os atores normativos internacionais, as organizagdes nao estatais, como por
exemplo a International Standards Organization (ISO)?°, também sdo pecgas
fundamentais neste processo regulatério, ja que produzem normas que vinculam
aqueles que fazem parte da organizagdo e, ao mesmo tempo, estas normas
costumam ser incorporadas por produgdes legislativas de Estados.

Além da ISO, merece destaque também a atuacgao do Institute of Electrical and
Electronics Engineers (IEEE)?’!, uma organizagdo internacional de classe dos
engenheiros, historicamente atuante na tematica da |IA que, para além de contribuir
decisivamente no desenvolvimento de estudos académicos nesta area, propde
conjuntos de padrdes técnicos que acabam por conduzir projetos de IA frente a
desafios de transparéncia algoritmica, vieses computacionais e riscos a privacidade.

Embora estas normativas oriundas de organismos n&o governamentais nao
possuam carater vinculante, o direcionamento técnico e de consenso que produzem
sdo essenciais na busca da melhor regulamentacao. Na percepc¢ao de Marco Antdnio
Lasmar Almada, estas deliberacdes de entidades técnicas e com ampla penetracéo
mundial podem contribuir de maneira relevante como um conjunto de soft law apto a
induzir certos tipos de comportamentos de Estados e entidades privadas. Segundo o

autor tais posicionamentos e diretivas

Nao deixam de constituir soft law, uma vez que as aplicagdes tecnoldgicas
dos sistemas inteligentes sdo construidas em cadeias de produgéo
internacionais, nas quais os padrdes técnicos atuam como garantes da
interoperabilidade de sistemas e do atingimento de padrées de
funcionamento. Logo, o subsistema internacional de regulagao da inteligéncia
artificial € marcado por uma pluralidade de sujeitos produtores de normas e

2710 A |SO é uma organizagdo internacional ndo governamental independente, associada a
166 organismos de normalizag&o nacionais. Por meio de seus membros, ela reune especialistas para
compartilhar conhecimento e desenvolver Normas Internacionais voluntarias, baseadas em consenso
e relevantes para o mercado que apoiam a inovagéo e fornecem solugdes para os desafios globais.
ORGANIZAGCAO INTERNACIONAL PARA PADRONIZACAO [INTERNATIONAL ORGANIZATION
FOR STANDARDIZATION]. Genebra, Suiga: ISO, 2020.

271 |EEE é uma organizacao secular dedicada ao avango da inovagdo e exceléncia tecnoldgica para o
beneficio da humanidade, é a maior sociedade profissional técnica do mundo. Ele é projetado para
servir a profissionais envolvidos em todos os aspectos dos campos elétrico, eletrbnico e de
computacao e areas relacionadas da ciéncia e tecnologia que fundamentam a civilizagdo moderna.
INSTITUTO DE ENGENHEIROS ELETRICOS E ELETRONICOS. Histéria do IEEE. [Nova York]:
IEEE, 2021.
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também de instrumentos normativos, que podem variar desde resolugdes de
6rgaos intergovernamentais a diretrizes e conjuntos de principios de redagéo

mais esparsa, mas ainda dotados de poder normativo. 212

Nao ha como desconsiderar que este sistema de soft law é fator decisivo para
a arquitetura adequada de marcos regulatérios da IA. Se a IA é um tema
transfronteirico, clamar pela contribuigdo do Direito Internacional é extremamente
conveniente. Ha muito, o Direito Internacional deixou de ser apenas um mero acordo
entre Estados soberanos, para se travestir num emaranhado de normas oriundas de
diversas organizagdes internacionais. O espag¢o normativo € fragmentado em diversas
esferas e niveis de regulacdo. Por tal razéo, o papel de entidades como a ISO, a IEEE,
a OCDE, entre outras, sdo fundamentais na construcdo de um marco civil ou, quica,
de um microssistema relativo a IA.

Esta pluralidade de fontes normativas vinculadas a |A poderia ser considerada
um entrave na produgao de qualquer modelo de regulamentagéo legal, pois seria uma
tarefa abissal costurar num unico diploma legal as inumeras peculiaridades derivadas
desta familia de tecnologias. Talvez por tal razdo, os projetos que vem sendo
aprovados e debatidos em escala global valem-se, em grande medida, da técnica
legislativa das clausulas gerais, com normas vagas, abertas e propositalmente
imprecisas. Legislar com base em principios tem sido uma via utilizada, possivelmente
como forma de se superar um engessamento que poderia vir a ser provocado pela
utilizacdo da mera técnica regulamentar, a partir do método da exegese ou
subsuncao.

Caberia discutir também se a criagdo de um microssistema proprio para a IA
seria a atividade mais adequada a ser procedida, englobando aspectos de
governanga, de protegao da privacidade e resguardo da liberdade, com novas
fronteiras para a responsabilidade, com eventuais tipos penais, com sancdes de
naturezas diversas, dimensionando a fungao estatal. A interdisciplinaridade da IA néo
se impde apenas entre ciéncias e distintas areas do conhecimento. Dentro da propria
ciéncia juridica, ha claro viés transdisciplinar, como ja se mostrou nos capitulos
anteriores. A |A traz questdes interessantes e que desafiam o Direito Civil, Penal,
Processual, Administrativo, Empresarial, Tributario, Internacional e claro, de Direito

Digital. Logo, o mais adequado seria construir apenas uma lei ou um microssistema

272 ALMADA, Marco Anténio Lasmar. Consideragdes sobre inteligéncia artificial e direito
internacional. [S. /.]: Publicacéo, jun. 2020.
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préprio para a IA? Ha vantagens e desvantagens em quaisquer das opgdes, como se
vera a frente no decorrer desta pesquisa.

Ha que se pontuar mais um detalhe importante quando o assunto é regulagao.
E possivel promover uma regulamentagdo exauriente numa tematica t&o nova quanto
a inteligéncia artificial? A sociedade ja esta madura o suficiente para promover uma
regulacao detalhada? Ha casos concretos que foram profundamente debatidos e que
demonstram que a presenga de regras especificas de comportamento evitaria ou
resolveria o eventual conflito? Um exercicio de antecipagao de situagdes, quando mal
feito, poderia promover ainda mais inseguranga, fugindo-se por completo da ideia
inicialmente planejada pelo legislador.

Por outro lado, € possivel defender que, inicialmente, a regulamentagao
minima, com normas de natureza abstrata e geral, promoveria beneficios
interessantes. Isto porque é tarefa ardua projetar o estado da arte, em termos de
inteligéncia artificial, nos préximos cinco ou dez anos. Certamente alguns cenarios
imaginados irdo se concretizar, enquanto outros serdo esquecidos ou ultrapassados.
Desta maneira, seria complicado para o Estado antecipar na nova norma quais seriam
os comportamentos desejados.

Além disso, uma regulamentacdo minima no estagio inicial teria como
vantagem evitar consequéncias negativas e imprevisiveis, dificeis de serem corrigidas
rapidamente. Imagine-se, a titulo de exemplo, que o mercado internacional de grandes
empresas de tecnologia enxergue que a legislacdo de um determinado pais é
extremamente hostil ao ambiente de negdcios no que toca ao uso de inteligéncia
artificial. Ora, isto poderia acarretar uma fuga de investimentos por vezes irreversivel,
fazendo com que o capital migre para outros locais com legislagbes mais amigaveis.
O erro regulamentatério poderia ser decisivo para um Estado se ver privado de
desenvolvimento interno das tecnologias de IA.

A ideia de uma regulagao inicial minima nao excluiria, de modo algum, a
possibilidade de regulagdes adicionais num futuro préximo. Indubitavelmente, isto
poderia gerar uma tendéncia de complementariedade normativa, sob novas bases,
produzindo uma norma juridica mais calcada na realidade e consequentemente mais
eficaz. Seria estabelecido um didlogo de complementariedade entre a norma inicial e

suas subsequentes, nas licdes da Teoria do dialogo das fontes de Erik Jayme,
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replicada no Brasil por Claudia Lima Marques?’3. Este dialogo, aqui, aconteceria entre
as proprias normas relativas a tematica da |IA ou a outras vinculadas a temas
correlatos, como por exemplo, a LGPD, o marco civil da Internet, o CC/2002, o Codigo
de Defesa do Consumidor (CDC), entre outras.

Como ainda nao se sabe como sera, num raio de poucos anos, a dindmica, a
l6gica e as tendéncias da industria da IA, a regulagéo prévia tende a vir contaminada
por uma cultura formada com base no passado. A complementacdo através de
regulacédo adicional pode, inclusive, estar prevista na prépria regulagao inicial, sem
que isto seja um defeito propriamente dito da norma criada. Ao revés, mostra um
legislador antenado no cenario prospectivo e ndo apenas no conhecimento ja
acumulado. Em suma, demonstra um legislador moderno e sem a falsa ilusdo
oitocentista de completude normativa.

Todavia, ha um risco nesta regulamentagcdo da tematica da IA apenas em
carater inicial e ndo exauriente. Esse risco consiste na possibilidade de que a
legislacdo eventualmente aprovada venha a ter mero carater simbolico, sem a
pretendida for¢ca normativa vinculante.

Na acurada e perspicaz analise de Marcelo Neves?’4, o simbdlico pode ser
traduzido como a dimens&o em que o discurso conotativo € mais forte que o discurso
denotativo. Isto ocorre quando o sentido expresso passa a ser menos relevante que o
sentido latente. Para o autor em comento, praticamente todas as normas juridicas tem
fungdes politico-simbdlicas que devem conviver em harmonia com as fungdes
normativo-juridicas. O problema maior acontece quando as primeiras sao
hipertrofiadas, pois isto acaba produzindo um alto grau de ineficacia juridica, com
inefetividade social.

Promovendo uma tipologia das legislagbes simbdlicas, Marcelo Neves

classifica as normas em:

273 Na visao de Claudia Lima Marques, apoiada nas ligbes do professor de Heidelberg, o didlogo
sistematico de complementariedade e subsidiariedade consistiria na aplicagdo coordenada de duas
leis, uma complementando a aplicagdo da outra, de forma direta (dialogo de complementaridade) ou
indireta (dialogo de subsidiariedade). O exemplo tipico ocorre com os contratos de consumo que
também s&o de adesdo. Em relagdo as clausulas abusivas, pode ser invocada a protecdo dos
consumidores constante do art. 51 do no CDC e, ainda, a protegdo dos aderentes constante do art.
424 do CC, sem que haja exclusdo entre estas normas. A antinomia se resolveria em beneficio ao
consumidor, a partir do dialogo retratado. MARQUES, Claudia Lima. Contratos no Cédigo de
Defesa do Consumidor: o novo regime das relagdes contratuais. 5. ed. Sdo Paulo: Editora RT, 2006.

274 NEVES, Marcelo. A constituigdo simbdélica. Sdo Paulo: WMF Martins Fontes, 2011.
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a) férmula de compromisso dilatério; num cenario de conflito social a legislagao
surge em circunstancias politicas, nas quais as partes envolvidas aprovam uma
lei que sabidamente ndo esta apta a resolver o conflito, ou seja, notoriamente
ineficaz. O problema é postergado, ndo trazendo qualquer significado pratico
para a realidade juridico-social. Nada muda e a solugao é adiada;

b) confirmacéo de valores sociais de um grupo; esta simbologia normalmente é
gerada contra outro grupo ou grupos, sendo utilizada como forma de
demonstracdo de que seus valores sdo mais relevantes, melhores, mais
adequados ou mais virtuosos;

c) legislagao-alibi; nesta o Estado age para acalmar a coletividade, diante de uma
comogao publica. Ha uma demonstracdo, nem sempre correta e verossimil de
capacidade de acao do Estado, quanto a resolugao de problemas que causam
aquela afligdo. Pode até gerar um efeito tranquilizante, mas mostra-se, na maior

parte dos casos, como algo sem significado pratico relevante.

Vé-se que em todas estas classificagbes sugeridas, o trago comum da
legislacao simbdlica é a sua ineficacia e, consequentemente, a falta de vigéncia social.
Tendo a lei o condao de ndo apenas regular a conduta, fixando um direcionamento
para o agir, mas também assegurar expectativas de comportamento generalizaveis, a
estrutura de uma legislagdo simbdlica prejudica, principalmente, este segundo
aspecto. A norma deixa de ser levada como uma orientacdo normativa do agir;
ninguém socialmente espera que a conduta descrita nessa norma seja observada. No
Brasil, por exemplo, € comum se ouvir dizer que “uma lei ndo pegou”, como forma de
caracterizacao deste estado de ineficacia.

E o questionamento sobre o regramento da |IA se adequa também a esta
discussao a respeito da simbologia das normas. Como regulamentar de forma efetiva
o cenario de IA, seja no Brasil ou no estrangeiro, evitando-se a construgdo de uma
norma meramente simbdlica e, portanto, sem eficacia social? De que vale o esforgo
estatal regulador, quando a finalidade é meramente simbdlica. Este € um risco real
que deve ser combatido, preservando a fung¢ao ultima do proprio Direito. Por isto, €
demasiadamente importante que haja uma sedimentagcdo do debate, a busca de
consensos e a proposigao de projetos que retratem esta quadra.

Diante de todos estes argumentos, faz-se relevante para os fins deste estudo

buscar analisar os projetos de regulacdo em andamento, ou eventualmente as
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legislagdes ja aprovadas, em especial nos EUA, na Europa e no Brasil, para que se

possa responder se:

a) o projeto de lei ou a legislacao ja aprovada tem o carater de regulamento geral
da inteligéncia artificial;

b) este projeto ou norma aprovada s&o replicaveis em varios ordenamentos
juridicos nacionais ou traduzem peculiaridades préprias daquela nagdo ou
conjunto de nagoes;

c) a norma ou projeto sob analise € uma legislagdo meramente simbdlica;

d) estes textos normativos propée uma regulamentacdo exauriente ou trazem

normas de carater aberto e poroso, com normas abrangentes e principioldgicas.

As proximas subsecbes desta pesquisa irdo se debrugar sobre alguns dos
projetos de regulamentacao da IA, ja citados anteriormente neste capitulo. O primeiro
deles, ja aprovado, € o Algorithmic Accountability Act norte-americano de 2019. O
segundo, a proposta de Regulamento da IA encaminhada ao Parlamento Europeu em
abril de 2021, fruto de longo e intenso debate no velho continente. Por ultimo, sera
feita uma analise do PL n°® 021/2020 que estabelece fundamentos, principios e
diretrizes para o desenvolvimento e a aplicagdo da inteligéncia artificial, em tramite no

Congresso Nacional Brasileiro.

4.1 A regulamentagao da IA nos Estados Unidos

A perspectiva norte-americana para a regulamentacdo da I|A ¢é
costumeiramente vista como mais liberal. A fim de resguardar a industria nacional de
tecnologia e, consequentemente, a prépria inovagao, os EUA partem da premissa de
que uma intervencdo estatal mais branda poderia ser mais frutifera para suas
empresas, permitindo um nivel de competitividade avangado no cenario mundial.

Neste sentido, em 11 de fevereiro 2019, o Presidente Donald John Trump
assinou a Ordem Executiva n° 13.859%7°. Por meio desta, implementou-se a

Maintaining American Leadership in Artificial Intelligence que pretende estabelecer

275 TRUMP, Donald John. Gabinete Executivo do Presidente. Ordem Executiva 13859 de 11 de
fevereiro de 2019: manter a lideranca americana em inteligéncia artificial. Washington: Federal
Register, 2019.
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politicas e principios voltados a garantir que os EUA possam manter a lideranga na
pesquisa, no desenvolvimento e na adocédo de sistemas inteligentes. Para tal

finalidade, esta ordem traz como principais medidas:

a) a priorizagao de financiamento para IA;

b) a melhor da qualidade e da documentagao dos dados publicos disponibilizados
por agéncias federais;

c) o estabelecimento de diretrizes regulatorias e de politicas de protecdo da
vantagem tecnolégica americana;

d) a criagao de politicas para o treinamento dos estudantes e da for¢a de trabalho

nacionais.

A iniciativa, apelidada de American Al |Initiativa, traz o investimento e
desenvolvimento em IA como politica de governo. Conforme se recolhe do texto da
Ordem Executiva em tela, a IA promete impulsionar o crescimento da economia dos
EUA, aumentar a seguranca econdmica e nacional, melhorando a qualidade de vida
do povo norte-americano. Os EUA sdo os lideres mundiais em Pesquisa e
Desenvolvimento (P&D) e implantagédo de IA. A lideranga americana continua em IA
€ de suma importancia para manter a seguranga econémica e nacional dos EUA e
moldar a evolugédo global da IA, de acordo com os valores, politicas e prioridades
daquela nagao.

Neste sentido, o Governo Federal estadunidense desempenharia um papel
importante na facilitacdo de P&D de IA, promovendo a confianga do povo americano
no desenvolvimento e implantagdo de tecnologias relacionadas a IA, treinando uma
forca de trabalho capaz de usar |IA em suas ocupagodes, e protegendo a base de
tecnologia de |IA americana de tentativas de aquisigdo por concorrentes estratégicos
e nagdes adversarias. Manter a lideranga americana em IA exige um esforgo
concentrado para promover avangos em tecnologia e inovagédo, ao mesmo tempo em
gue protege a tecnologia americana, a seguranga econémica e nacional, as liberdades
civis, a privacidade e os valores americanos e aumenta a colaboragao internacional e
da industria com parceiros e aliados estrangeiros.

Resta evidente que a Ordem Executiva n® 13.859 consiste numa politica de
governo sustentar e aprimorar a posigcdo de lideranga cientifica, tecnolégica e

econdmica dos EUA em P&D e implantagdo de IA, através de uma estratégia
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coordenada pelo Governo Federal, a American Al Initiative, guiada por cinco

principios:

a) os EUA devem promover avangos tecnolégicos em |A no governo federal, na
industria e na academia, a fim de promover a descoberta cientifica, a
competitividade econémica e a seguranga nacional;

b) os EUA devem impulsionar o desenvolvimento de padrdes técnicos adequados
e reduzir as barreiras para o teste seguro e implantagao de tecnologias de IA,
a fim de permitir a criagdo de novas industrias relacionadas a IA e a adocéo da
IA pelas industrias de hoje;

c) os EUA devem treinar as geragdes atuais e futuras de trabalhadores
americanos com as habilidades para desenvolver e aplicar tecnologias de IA
para prepara-los para a economia de hoje e empregos do futuro;

d) os EUA devem promover a confianga publica nas tecnologias de IA e proteger
as liberdades civis, a privacidade e os valores americanos em sua aplicacao, a
fim de aproveitar plenamente o potencial das tecnologias de IA para o povo
americano;

e) os EUA devem promover um ambiente internacional que apoie a pesquisa e
inovacao em |A americana e abra mercados para as industrias de |IA americana,
ao mesmo tempo que protege a vantagem tecnologica em IA e protege as
tecnologias criticas de |A da aquisigao por concorrentes estratégicos e nagdes

adversarias.2’®

Na secdo 6 da Ordem Executiva em comento, ha orientacbes para a
regulamentacgao de aplicagao de IA nos EUA. Vé-se, entdo, que a regulamentacdo da
IA parte de algo mais abrangente, ou seja, uma politica de governo relativa a
inteligéncia artificial, dentro da qual a regulamentagcdo € um dos objetivos a serem
alcancados.

Segundo o colocado nesta secgdo, o Diretor do Escritorio de Gestdo e

Orgcamento (OMB) 2’7, em coordenag&o com outras autoridades, deveria determinar,

276 TRUMP, Donald John. Gabinete Executivo do Presidente. Ordem Executiva 13859 de 11 de
fevereiro de 2019: manter a lideranca americana em inteligéncia artificial. Washington: Federal
Register, 2019.

217 Q Escritério de Gestao e Orgamento (OMB) é o maior escritério do Gabinete Executivo do Presidente
dos Estados Unidos (EOP). A fungao mais importante do OMB é produzir o orgamento do presidente.
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em até 180 dias, aos chefes de todas as agéncias federais que informem como esta
o desenvolvimento de abordagens regulatérias e ndo regulatérias por tais 6rgaos, em
relacdo as tecnologias e setores industriais que s&do potencializados por IA e que
promovem a inovagao americana, devendo de todo modo defender as liberdades civis,
a privacidade, bem como reduzindo barreiras ao uso de tecnologias de |IA.

A fim de se garantir a confiangca do publico no desenvolvimento e
implementagdo de aplicativos de IA, a participagcdo da sociedade civil em geral se
mostra como fundamental, algo tipico de democracias maduras. Além disso, ha uma
tentativa de se padronizar o desenvolvimento e implantacdo de sistemas de IA,
facilitando-se um futuro controle por parte do Estado. E todo este processo ha de ser
mediado por intervengdes do setor privado, da academia e de outras entidades nao
governamentais, como forma de garantia do processo democratico regulamentatoério.

Seguindo-se esta determinagdo da Ordem Executiva de 2019, em janeiro de
2020, o Escritério de Politica Cientifica e Tecnoldgica da Casa Branca (OSTP)?78,
da Casa Branca, divulgou um memorando com dez principios que deverao ser
adotados pelas agéncias governamentais, ao proporem regulamentos de IA para o

setor privado. Os principios propostos pela OSTP tém trés objetivos principais:

a) garantir o envolvimento do publico;
b) limitar o alcance regulatorio; e

c) desenvolver uma IA confiavel, segura e transparente.

Segundo o memorando, as agéncias devem evitar uma abordagem preventiva
que mantenha os sistemas de |IA em um nivel tao incrivelmente alto que a sociedade
nédo possa usufruir de seus beneficios. Onde a IA envolve riscos, as agéncias devem
considerar os possiveis beneficios e custos do emprego da IA, quando comparados
aos sistemas que a Al foi projetada para complementar ou substituir.

Os principios que foram redigidos de maneira ampla para orientar futuros

regulamentos s&o:

Todavia, tem como tarefa também examinar os programas, politicas e procedimentos das agéncias
para verificar se estdo em conformidade com as politicas do presidente, coordenando as iniciativas
de politicas entre as agéncias. Em linhas gerais, equivaleria a Casa Civil no Brasil. A CASA BRANCA.
Escritério de Gestdo e Orgamento. Washington: Whitehouse, 2021.

278 CASA BRANCA. Escritério de Politica Cientifica e Tecnolégica da Casa Branca. Washington:
Whitehouse, 2021.
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a) confianga publica na IA;

b) participagao do publico;

c) integridade cientifica e qualidade de informagéo;
d) avaliagdo e gerenciamento de riscos;

e) custos e beneficios;

f) flexibilidade;

g) justica e n&o discriminagao;

h) divulgacao e transparéncia;

i) seguranga e protecao; e

j) coordenacgao interinstitucional.

Ao analisar esta politica de regulamentagdo norte-americana, é possivel
identificar uma preocupacdo clara com uma intervencdo estatal adequada e
estritamente necessaria, evitando-se que o Estado seja um elemento inibidor do
desenvolvimento tecnoldgico e cientifico. Ao se propor regulamentos por areas ou
segmentos, a politica estadunidense permite uma maior especificidade, evitando-se a
construgédo de regras demasiadamente amplas, abertas e, portanto, sem a eficacia
pretendida.

Todavia, limita a regulamentacgao pelas agéncias especializadas, ao estipular
acertadamente os principios que deverdo reger as futuras normatizagcbes. Todo e
qualquer regramento que venha a balizar o desenvolvimento e uso de tecnologias de
IA irdo se debrucar sobre a confianca publica, o processo de participacio publica, a
integridade informativa e dos dados utilizados, avaliagdo e gerenciamento dos riscos
existentes, a ndo discriminagao, a transparéncia, a seguranga e prote¢géo, em especial
dos usuarios destes sistemas. Assim, possibilita-se a aplicagcao da |IA cada vez com
maior seguranga juridica, viabilizando igualmente o respeito aos direitos
fundamentais.

Paralelamente a esta regulamentagdo mais detalhada por area ou campo de
atuacado e conhecimento, o Congresso Nacional dos EUA aprovou o Algorithmic
Accountability Act de 2019%7°. Esta Lei, que numa tradugéo literal pode ser
denominada de Lei de Responsabilidade Algoritmica, é considerada uma das

primeiras normas de abrangéncia nacional no que toca ao regulamento da |IA neste

279 UNITED STATES. 116° Congress. In the Senate of the United States. Algorithmic Accountability
Act of 2019. [Washington]: Congress, 2019.
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pais. Esta lei foi proposta pelos senadores do Partido Democrata, Cory Booker e Ron
Wyden, e teria como destinatarias as grandes empresas, com acesso a larga

quantidade de informacdes. Para tanto, a norma se aplicaria a:

a) organizagdes que faturam mais de US$ 50 milhdes (cinquenta milhdes de
ddlares) por ano;

b) mantém informagdes sobre pelo menos um milhdo de pessoas ou de
dispositivos;

c) organizagdes que atuam como corretores de dados, comprando e vendendo

dados pessoais de consumidores.

Em um comunicado inicial sobre a relevancia da lei, Ron Wyden afirmou que
observou que os computadores estdo cada vez mais envolvidos nas decisdes
relevantes que afetam a vida dos americanos. Saber se alguém pode ou n&do comprar
uma casa, conseguir um emprego ou até mesmo ir para a prisao, tudo isto hoje esta
em certa medida nas maos dos algoritmos. Mas, ao invés de eliminar o preconceito,
muitas vezes esses algoritmos dependem de suposi¢gdes ou dados tendenciosos, que
podem realmente reforgar a discriminacdo contra as minorias populacionais.

A principal ideia contida nesta lei é estipular regras juridicas que possam ser
aptas a combater a presencga de viés na inteligéncia artificial, em especial na tomada
de decisdes por algoritmos. Para tanto, a norma em comento inicia sua redagéo
estabelecendo definigbes, a fim de que haja compreenséao e entendimento amplo das
regras que se seguem, aos moldes do que fora feito no Brasil com a LGPD ou na
Europa com o Regulamento Geral de Protecédo de Dados (RGPD).

Na Secgao 2 dessa Lei de Responsabilidade Algoritmica, chega-se a definigao

do que seria:

a) Sistema de Decisdo Automatizado - um processo computacional, incluindo um
derivado de aprendizado de maquina, estatistica ou outro processamento de
dados ou técnicas de inteligéncia artificial, que toma uma deciséo ou facilita a
tomada de decisdo humana, que impacta os consumidores;

b) Avalicdo de Impacto do Sistema de Decisdo Automatizado — um estudo apto a
avaliar um sistema de decisao automatizado e o processo de desenvolvimento

do sistema de decisdo automatizado, incluindo os dados de design e
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treinamento do sistema de decisao automatizado, para impactos na precisao,

justica, preconceito, discriminagéo, privacidade e segurancga. Esta avaliagao

deveria incluir, no minimo:

= uma descri¢do detalhada do sistema de decisdo automatizado, seu projeto,
treinamento, dados e sua finalidade;

= uma avaliagao dos custos e beneficios do sistema de decisdo automatizado
a luz de sua finalidade, tais como a duragdo do armazenamento dos dados
coletados destes sistemas, quais informagdes do sistema estdo disponiveis
ao consumidor, possibilidade de acesso e eventual correcdo dos dados
decorrentes deste sistema, bem como quem seriam os destinatarios dos
resultados do sistema de decisdo automatizado;

* uma avaliagao dos riscos apresentados por este sistema a privacidade ou
seguranga dos dados pessoais dos consumidores e, ainda, o risco do
sistema produzir decisbes injustas, imprecisas, tendenciosas ou
discriminatodrias contra estes sujeitos;

= as medidas que a empresa adotara para minimizar estes riscos, com
salvaguardas fisicas e tecnoldgicas.

c) Sistema de Decisao Automatizado de Alto Risco — seria aquele tipo de sistema
que levando em considerac&o a novidade da tecnologia utilizada, sua natureza,
finalidade e propdsito, representaria um risco significativo para a privacidade e
seguranga dos dados pessoais dos consumidores ou, contribuiria para
decisbes imprecisas, injustas, tendenciosas ou discriminatérias contra estes
sujeitos. Além disso, seriam também considerados de alto risco aquele sistema
que toma, ou facilita a tomada de decisdes por humanos, com base em
avaliagdes sistematicas e extensas dos consumidores, incluindo tentativas de
analisar ou prever aspectos sensiveis de suas vidas, como seu desempenho
no trabalho, sua situacdo econdmica, saude, preferéncias e interesses
pessoais, comportamentos e localizagédo. Ou seja, aquilo que a LGPD brasileira
chama de dados sensiveis. Além disso, o monitoramento constante de locais
fisicos acessiveis ao publico, também é objeto de preocupagéo na seara deste
sistema de alto risco, em virtude das questbes envoltas no reconhecimento

facial.280

280 UNITED STATES. 116° Congress. In the Senate of the United States. Algorithmic Accountability
Act of 2019. [Washington]: Congress, 2019.
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Outras definicbes também sao trazidas por esta lei de responsabilidade
algoritmica norte-americana, tais como o Sistema de Informacédo de Alto Risco,
Armazenamento, Informac¢des Pessoais, todas voltadas a logica de protegdo do
consumidor frente as empresas retro citadas.

O que se vé nesta legislacdo € um misto de protecédo de dados pessoais,
tratamento destes dados, definicbes de autoridades publicas e seus papéis e
estabelecimento de regras para a tomada de decisdo autbnoma por algoritmos.
Embora os EUA nao tenham uma LGPD, tal como acontece no Brasil ou na Europa,
algumas leis federais, como a aqui trabalhada e, também, leis estaduais, promovem
este papel na sociedade da informacgao que se vive atualmente.

Na Secdo 3 da lei em comento, passa-se aos comportamentos esperados das
empresas alvo da norma, denominadas de entidades cobertas (covered entity). Em
até dois anos da promulgacédo desta norma, a Federal Trade Comission (FTC) ira
estipular regulamentos para que cada uma destas entidades conduza avaliagbes de
impacto do sistema de decisao automatizado ou de sistemas de decisdo automatizado
de alto impacto. Estas avaliagdes poderdo, a critério da prépria empresa, serem
divulgadas ou nao.

Tanto a FTC, quanto os advogados-gerais de cada Estado da Federagéo
estadunidense, poderdo promover ou intervir, respectivamente, em acdes civis
publicas, de carater cominatorio ou indenizatorio, para fazer cumprir os dispositivos
desta legislacéo.

Como se pode perceber, esta legislagdo impde um ajustamento as entidades
ou empresas que se enquadrem nos critérios inicialmente estabelecidos. Assim, cada
uma destas devera desenvolver uma Declaracdo de Etica que se aplicara a todos os
projetos de IA implantados na organizagdo. Essa politica estabelecera com clareza
quais sao as diretrizes, detalhando sobre como os principios de propésito ético, de
transparéncia e governanga devem ser aplicados. Isto refletira os valores daquela
organizagao perante a sociedade na qual esta inserida.

Para tanto, devem ser ao maximo afastadas as denominadas black boxes, ou
seja, os modelos de caixa preta. As aplicagbes de |A utilizadas por cada organizagao
devera fornecer explicagdes amigaveis que todos os interessados possam entender.
A 1A deve, tanto quanto possivel for, informar as razdes para suas decisdes. O nexo
causal entre a forma de tomada de decisdo e o resultado alcangado devem ser

revelados.
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Indo um pouco mais além, a legislacao norte-americana recomenda que seja
verificado se o modelo de IA utilizado na organizagéo discrimina diretamente. Para
tanto, deve ser indagado ao modelo de IA que se apresente quais campos de dados
ele esta usando, os padrdes que ele aplica aos valores nos campos de dados e as
palavras e frases importantes no texto que ele usa.

Deve-se, igualmente, verificar também se o modelo de IA utilizado discrimina
indiretamente (usando proxies para atributos confidenciais), construindo modelos que
preveem o conteudo de atributos confidenciais (por exemplo, género ou raga), a partir
do uso de outros atributos, como um dado pessoal retirado de uma plataforma aberta
(um curriculo, cadastro, entre outros). Imagine-se o quao absurdo seria um modelo de
IA associar a baixa escolaridade a cor da pele da pessoa.

Para o treinamento desses modelos de IA, é viavel que se usem dados de
treinamento representativos do comportamento que se deseja que o modelo
aprenda. As organizagbes devem monitorar ativamente novos dados e resultados,
alertando quando estes se desviarem dos dados nos quais o sistema foi originalmente
treinado.

Por fim, cada organizacao devera criar trilhas de auditoria, documentando o
processo que foi usado para projetar, treinar e implantar sua IA. Como este documento
pode ser muito detalhado, geralmente com centenas de paginas, automatizar por meio
de sistemas o processo de criacado da trilha de auditoria parece ser uma boa medida
de compliance de |A e de dados.

Esta iniciativa em ambito federal, de criar uma Lei de Responsabilidade
Algoritmica, ndo esgota a possibilidade de regulamento da IA em territério norte-
americano. Até o momento, o que se vé € um afastamento da tentativa de se construir
uma lei geral ou um marco civil unico. Possivelmente, na nag&o mais rica do mundo
havera um conjunto de normas que se integram e se complementam, para se regrar
o cenario da IA.

Neste sentido, a American Bar Association (ABA)?' adotou uma Resolugdo??
em agosto de 2019, incentivando tribunais e advogados a abordarem as questdes

éticas e legais emergentes relacionadas ao uso de inteligéncia artificial, no exercicio

281 A American Bar Association é em solo norte-americano o equivalente a Ordem dos Advogados do
Brasil.

282 AMERICAN BAR ASSOCIATION. House of Delegates Adopted August 12-13, 2019. Resolution.
[Washington]: ABA, 2019.
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de suas atividades, incluindo assim critérios para a: parcialidade, explicabilidade e
transparéncia de decisdes automatizadas realizadas por aplicacdes de Al; o uso ético
e benéfico da IA; e implementacado de controles e supervisdo das aplicagdes de IA e
de seus fornecedores. Vé-se que até uma entidade de classe como a ABA ja se
posiciona e direciona seus profissionais rumo a este futuro que ja chegou.

A grande novidade em 2021, no plano legislativo norte-americano, € a proposta
de uma Lei denominada de Algorithmic Justice and Online Platform Transparency Act
(Lei de Justiga Algoritmica e Transparéncia da Plataforma Online)?®3 apresentada pelo
Senador Edward Markey e pela congressista Doris Matsui. Por meio desta proposta
pretende-se afastar ao maximo algoritmos prejudiciais, aumentar ainda mais a
transparéncia nas praticas de moderacao e amplificacdo de conteudo de sites e redes
sociais, promovendo uma investigagado cruzada por meio de varios 6rgaos e agéncias
da Administragcédo Publica, sobre processos de discriminagao algoritmica em todos os
segmentos de mercado.

Na apresentacdo desta proposta legislativa, afirma-se que as plataformas
online tornaram-se parte integrante da participagdo dos individuos em processos
sociais, democraticos e econémicos. Estas plataformas aplicam padrées ndo muito
claros de manipulacido, ao coletarem enormes quantidades de dados pessoais de
seus usuarios, aproveitando-se desta massa de dados para alimentagao de processos
algoritmicos opacos, criando experiéncias bem distintas para cada tipo de usuario.
Afinal, por que uma pessoa € impactada por certo tipo de conteudo e outras ndo, no
ambiente de uma rede social, por exemplo?

Continuando, afirma que muitos processos algoritmicos sdo usados por estas
plataformas sem a realizagéo de testes adequados e com auséncia de transparéncia,
seguranga e resguardo da privacidade. Este quadro tem trazido como resultado,
segundo a proposta, em discriminagao no crédito para aquisicdo de moradia, selegéo
de empregos e outras areas afetas. E isto aumentaria o grau de discriminagéo contra
populagdes que ja sao naturalmente marginalizadas na sociedade estadunidense.

As campanhas de desinformacgao nas plataformas online sao outro objeto de
preocupacgao da proposta. Ciente de que esta populacdo marginalizada tem uma
tendéncia, ante sua vulnerabilidade, a ser mais fortemente impactada por noticias

falsas, o PL busca trazer luzes e entendimento ao processo de moderagao de

283 MARKEY, Edward; MATSUI, Doris. Following Bill: Algorithmic Justice. 5 and Online Platform
Transparency Act. Washington: Senate, 2021.



166

conteudo levado a efeito por tais plataformas. Por que certos conteudos, notoriamente
falsos, continuam impactando milhdes de pessoas, sem qualquer tipo de controle ou
moderacado? Quais os danos reais e potenciais que esta desinformacao pode
ocasionar?

Mesmo naquelas plataformas onde ndo haja interagdo entre os individuos
integrantes, como em sites ou portais de informacdo, pode haver processos
algoritmicos que conduzem a um cenario de discriminagdo, sendo possivel a
existéncia de consequéncias negativas a estes usuarios. Por isto, a proposta em
comento entende que seria benéfico a sociedade americana a convocagao de
especialistas de diversos segmentos publicos e privados para promoverem, em
conjunto, um combate a processos algoritmicos discriminatorios, evitando assim a
produg¢ao de uma série de danos.

A proposta de Lei de Justiga Algoritmica e Transparéncia da Plataforma Online,
portanto, refor¢ca este quadro protetivo fragmentario do ordenamento juridico norte-
americano, estipulando uma vez mais uma série de definigdes de termos tecnologicos,
a protecdo de dados pessoais, 0 papel das autoridades publicas, os deveres dos
atores privados, entre outras regras. Ao fim, esta proposta, em tramite desde maio de
2021 no Congresso dos EUA, se aprovada for, sera um grande reforgco a prépria Lei
de Responsabilidade Algoritmica.

Por tudo o que se expde, € perceptivel que até os paises mais desenvolvidos,
como os EUA, estéo se esfor¢gando para criar um ambiente regulatério adequado para
a inteligéncia artificial, seja através de normas especificas para cada setor econémico,
ou por meio de leis mais amplas, como as citadas nas linhas anteriores deste capitulo.

Vale registrar ainda que estados como Nova lorque e California, estdo criando
politicas publicas para lidar com os novos desafios trazidos pela IA284. Ha um
empreendimento nacional, em varias frentes, para que esta familia de tecnologias
figue cada vez mais amigavel, transparente e represente menos riscos aos direitos
individuais.

E certo que os EUA estdo com uma politica de governo definida em frente
ampla, para que assim a |A seja cada vez mais incentivada em termos de inovagdes
tecnolégicas, com seguranga juridica eficaz tanto face aos investidores e

desenvolvedores, quanto aos usuarios. O papel do Estado sera incentivar,

284 Neste sentido, verificar a compilagdo: LITTLE HOOVER COMMISSION. Artificial Intelligence: A
Roadmap for California - Report 45, November 2018.
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regulamentar, controlar e eventualmente sancionar sem, contudo, retirar o
protagonismo da iniciativa privada. Aqui, resta clara, a livre iniciativa e o modo de
produgao capitalista como mola propulsora dos avangos em termos de IA em solo
norte-americano. A definicdo dos rumos, fixagdo de balizas soélidas, realizacdo de
esforgcos concretos sdo essenciais para qualquer politica publica que deseja ser
consideravelmente eficaz e ndo meramente simbdlica.

Respondendo-se os questionamentos deixados ao final da subsecao anterior,
quanto ao estado da arte da regulagéo nos EUA:

a) o PL ou a legislagao norte-americana ja aprovada tem o carater de regulamento
geral da inteligéncia artificial? Nao, as leis e propostas legislativas
apresentadas ndao possuem o carater de leis gerais. Elas direcionam regras
especificas que visam combater vieses, auséncia de transparéncia e outras
questdes problematicas relacionadas ao desenvolvimento e aplicacédo da IA.

b) este projeto ou norma aprovada s&o replicaveis em varios ordenamentos
juridicos nacionais ou traduzem peculiaridades préprias daquela nagdo ou
conjunto de nagdes? Sim, seria possivel que uma série de paises também
tivesse suas leis relativas a responsabilidade e justi¢a algoritmica, facilitando a
aceleracao da |A e protegendo os direitos da populagédo em geral.

c) a norma ou projeto sob analise é uma legislagdo meramente simbdlica? Nao,
as leis e projetos norte-americanos trazem regras, preveem sangdes, criam
regulagdes e relatorios bem especificos, a fim de se aprimorar o controle sobre
a lA.

d) estes textos normativos propée uma regulamentacdo exauriente ou trazem
normas de carater aberto e poroso, com normas abrangentes e
principiolégicas? Embora a regulamentagdo norte-americana, em 2021, nao
seja exauriente, direciona importantes avangos na tematica em estudo,
salvaguardando a iniciativa privada e protegendo a privacidade e liberdade dos
cidaddos estadunidenses. Criam um sistema solido e transparente, fomentando
novos investimentos no segmento. Embora haja certo conteudo principiolégico,
as leis e propostas criam sim regras concretas para quem desenvolve ou utiliza

sistemas de IA.
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4.2 A proposta europeia de regulamento da inteligéncia artificial

4.2.1 Histérico da proposta

A Europa vem ha anos promovendo estudos e debates para o alcance de uma
regulacdo adequada da inteligéncia artificial. Neste sentido, ha um histérico de
documentos, planos, projetos, reunides, audiéncias publicas, que denotam todo o
esfor¢co da comunidade europeia em protagonizar o avango na tematica em questéo.
Dentre estas iniciativas, cabe destacar algumas, como forma de apresentagado do
amadurecimento paulatino do conhecimento do bloco europeu a respeito da IA.

O Conselho Europeu, em outubro de 2017, declarou que a Unido Europeia (UE)
precisa de ter consciéncia da urgéncia em fazer face as tendéncias emergentes, entre
as quais a IA, com a garantia simultadnea de um elevado nivel de protegcédo dos dados,
direitos digitais e normas éticas. Desta maneira, convidou a Comiss&o?®® a apresentar
uma estratégia europeia da inteligéncia artificial. O Parlamento Europeu fez
recomendagdes abrangentes sobre disposi¢des de direito civil sobre robética?®, e o
Comité Econdmico e Social Europeu também emitiu um parecer sobre o tema.

Desta maneira, veio a Estratégia Europeia para a Inteligéncia Artificial?®’.
Langcada em abril de 2018, esta forma de abordagem foi apresentada ao Conselho
Europeu, ao Parlamento Europeu e outros comités da Unido Europeia (UE), com a
clara finalidade de colocar a comunidade de nagbes na vanguarda do
desenvolvimento, pesquisa e aplicacdo de tecnologias dotadas de inteligéncia néo
natural.

Segundo consta nesta Estratégia, o modo como se aborda a IA definira o
mundo em que se vive. Num contexto de feroz concorréncia global, é necessario um
quadro europeu solido. A UE deve adotar uma abordagem coordenada, a fim de tirar
o maximo partido das oportunidades oferecidas pela IA e fazer face aos novos

desafios que esta acarreta. A UE pode liderar o caminho no desenvolvimento e

285 A Comisséao Europeia é o érgdo executivo da UE, sendo politicamente independente. E responsavel
pela elaboragcédo de propostas de novos atos legislativos europeus e pela execugédo das decisdes
do Parlamento Europeu e do Conselho da UE.

286 PARLAMENTO EUROPEU. Resolugdo do Parlamento Europeu, de 16 de fevereiro de 2017, que
contém recomendagcdoes a Comissdo sobre disposicoes de Direito Civil sobre Robética.
Estrasburgo: EUROPARL, 2017.

287 EUROPEAN COMMISSION. Communication from the Commission to the European Parliament, the
European Council, the Council, the European Economic and Social Committee and the Committee of
the Regions. Artificial Intelligence for Europe. Brussels: Ec.Europa, 25 Apr. 2018.
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utilizacao da |IA para o bem comum, tendo por base os seus valores e pontos fortes.
Pode tirar proveito de investigadores, laboratérios e empresas em fase inicial,
liderando mundialmente a questao.

Além disso, a UE esta bem colocada no dominio da robética e é lider mundial
em setores como, por exemplo, os transportes, os cuidados de saude e a industria
transformadora, que devem estar na vanguarda da adogédo da IA, numa ideia de
Mercado Unico Digital. A adogéo de regras comuns, por exemplo, em matéria de
protecdo e de livre circulacdo de dados na UE, de ciberseguranga e de conectividade
ajudara as empresas a fazerem negdécios e a expandirem-se para além de suas
fronteiras, incentivando os investimentos. E desta forma que a UE pode fazer a
diferencga e ser a principal defensora de uma utilizagdo da IA que beneficie as pessoas
e a sociedade no seu conjunto, segundo declarado nesta Estratégia apresentada.

A finalidade, portanto, desta Estratégia Europeia poderia ser resumida em trés

pontos:

a) reforcar a capacidade industrial e tecnologica da UE e a adoc&o da IA na
economia, tanto no setor publico, como no setor privado, incluindo
investimentos em pesquisa e inovagao, gerando um melhor acesso aos dados;

b) preparar a UE para as mudangas socioecondmicas decorrentes da IA,
incentivando a modernizagdo dos sistemas de educacdo e de formacéo,
fomentando o talento, antecipando as mudancas no mercado de trabalho e
apoiando as transicdées no mercado de trabalho e a adaptacao dos sistemas de
protecao social,

c) garantir um quadro ético e juridico apropriado, baseado nos valores da Unido
e em consonancia com a Carta dos Direitos Fundamentais da UE. Isto incluiria
futuras orientagdes sobre regras de responsabilidade decorrente dos produtos
em vigor, uma analise pormenorizada dos desafios emergentes e a cooperagao
com as partes interessadas, por intermédio de uma Alianga Europeia para a |A,
com vista a elaboragao de orientagdes sobre as questdes éticas associadas a

inteligéncia artificial.

No que toca a alinea “c”, garantir um quadro ético e juridico apropriado, a
Estratégia Europeia parte da premissa de que é necessario estabelecer um clima de

confianca e responsabilidade em torno do desenvolvimento e utilizacdo da IA. Para
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tanto, ha que se respeitar os valores enunciados no Tratado da Unido Europeia e na
Carta dos Direitos Fundamentais da Unido Europeia. Igualmente, o atendimento as
disposi¢des contidas no RGPD, nas propostas que estabelecem o Mercado Unico
Digital®®8, no Regulamento de Privacidade nas Comunicagdes Eletrénicas, no
Regulamento de Cibersegurancga, colaboraréo para a criagdo de um ambiente juridico
previsivel e confiavel, com salvaguardas adequadas a protegdo dos direitos de
garantias fundamentais de cada cidadao europeu?®®,

Desta Estratégia seria construido um Plano Coordenado em matéria de |A, para
que se leve adiante esta decisdo politica do bloco europeu de investir e focar na
tematica em comento. E este plano foi efetivado. Em dezembro de 2018, a Comissao
apresentou este plano coordenado, elaborado com os Estados-Membros, para
promover o desenvolvimento e a utilizacdo da IA na Europa. Foram definidas mais de
70 (setenta) objetivos alcancgaveis, propondo ag¢des conjuntas para uma cooperagao
mais estreita e eficaz entre os Estados-Membros, a Noruega, a Suiga e a Comissao

em quatro dominios fundamentais:

a) aumentar o investimento;

b) disponibilizar mais dados;

c) promover talentos;

d) reforgar a confianga. Assim, a Europa tera grandes chances em se tornar lider

mundial no desenvolvimento e aplicagdo de uma IA de ponta, ética e segura®®.

Pelo estudo do Plano, vé-se que a Europa deseja maximizar os investimentos
em |A através de parcerias, seja entre as proprias nagdes, entre a Europa e outros
centros de exceléncia mundiais e, ainda, incentivando parcerias publico-privadas.
Além disso, deseja-se criar um espaco europeu de dados. Para a alavancagem da IA,
€ necessaria uma massa de dados relevantes, solidos e seguros, razao pela qual o

Plano em comento foca na economia de dados, sem descuidar do RGPD ja em pleno

288 COMISSAO EUROPEIA. Comunicagio da Comissio ao Parlamento Europeu, ao Conselho, ao
Comité Econdmico e Social Europeu e ao Comité das Regides sobre a revisdo intercalar
relativa a aplicagdo da Estratégia para o Mercado Unico Digital. Bruxelas: Eur-Lex, 2017.

289 Nesta linha, permitir a construgéo de sistemas de IA explicaveis € um ponto chave. Deve-se buscar
o desenvolvimento de uma inteligéncia artificial que permita ao ser humano ter um entendimento das
bases das suas acodes, a fim de aumentar a transparéncia e minimizar os riscos de distor¢do ou erro.

20 COMISSAO EUROPEIA. Estados-Membros e Comissido colaboram na promogio da
inteligéncia artificial desenvolvida na Europa. Bruxelas: EC.Europa, 2018.
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vigor por la. Ainda neste sentido, este documento destaca a importancia de se
fomentar o estudo sobre as novas tecnologias, destinando-se bolsas para tal fim.
Incluir a IA nos curriculos de areas diversas do conhecimento, como o préprio Direito,
atrair talentos do mundo inteiro concedendo passaporte azul, focar na
reaprendizagem e reciclagem de profissionais ja inseridos no mercado de trabalho
fazem parte do Plano Europeu.

Por fim, o Plano Coordenado destaca que a IA suscita novas questdes éticas,
principalmente relacionadas a tomada de decisbes potencialmente tendenciosas.
Como evitar este viés na tomada de decisdo? Para criar a confianca necessaria para
que as sociedades aceitem e utilizem a inteligéncia artificial, o plano procura
desenvolver uma tecnologia que respeite os direitos fundamentais e as normas de
carater ético. Representando o universo académico, as empresas e a sociedade civil,
um grupo europeu de peritos esta trabalhando na elaboragao de diretrizes éticas para
o desenvolvimento e utilizagdo da inteligéncia artificial. A ambicéo € que a abordagem
ética da Europa possa ser transposta para o contexto mundial. Liderar pelo exemplo,
parece ser o mote da Europa neste segmento.

Em abril de 2019, o Grupo de Peritos de Alto Nivel, cuja criacdo fora
determinada no Plano Coordenado, sendo composto por 52 (cinquenta e dois)
experts, apresentou orientagbes deontologicas para o desenvolvimento da 1A%°7,
Dentre estas, destacam-se os sete elementos essenciais para assegurar uma IA
fiavel. Vale dizer que, para ser fiavel, a IA deve respeitar toda legislacdo e

regulamentacgao aplicaveis. Sao estes os sete elementos:

a) iniciativa e controle por humanos: os sistemas de IA devem conduzir a
sociedades equitativas, apoiando a iniciativa humana e os direitos
fundamentais sem diminuir, limitar nem orientar indevidamente a autonomia
humana;

b) robustez e segurancga: a |IA deve assegurar confianga. Para tanto, deve exigir
que os algoritmos sejam suficientemente seguros, fiaveis e robustos para
resolver os erros ou incoeréncias durante todas as fases do ciclo de vida dos
sistemas de IA;

c) privacidade e governanga de dados: os cidaddos devem ter pleno controle

291 COMISSAO EUROPEIA. Inteligéncia artificial: a Comiss&o avangou com os seus trabalhos sobre as
orientagdes deontoldgicas. Bruxelas: EC.Europa, 2019.
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sobre os seus proprios dados, que ndo deverao ser utilizados para os prejudicar
ou discriminar, na linha do que ja dispée o RGPD Europeu;

d) transparéncia: a rastreabilidade dos sistemas de |IA deve ser assegurada;

e) diversidade, ndo-discriminag&o e equidade: os sistemas de |A devem levar em
consideragao todas as capacidades, competéncias e exigéncias das pessoas,
garantindo ainda a acessibilidade;

f) bem-estar social e ambiental: os sistemas de |A devem ser construidos de
modo a encorajar uma evolugao social positiva e reforgar a sustentabilidade e
a responsabilidade ecoldgica;

g) responsabilizacdo: devem ser criados mecanismos para assegurar a
responsabilidade e a responsabilizacdo em relagcdo aos sistemas de IA e as

suas consequéncias.

ApOs a Estratégia Europeia para a Inteligéncia Atrtificial, da qual se originou o
Plano Coordenado Europeu em matéria de IA, e do trabalho do Grupo de Peritos de
Alto Nivel, em fevereiro de 2020 veio o Livro branco sobre a inteligéncia artificial: uma
abordagem europeia virada para a exceléncia e confianga®®?. Este documento visa
definir opgdes politicas sobre a forma de se alcangar a construgcdo de uma
regulamentacado orientada para o investimento, e que promova a adog¢ao da IA,
delimitando os riscos associados a determinadas utilizagées desta tecnologia. Ou
seja, o Livro branco € um documento no qual se firmam as escolhas para uma futura
regulamentagao que sera buscada.

Ao apresentar essas opcdes politicas que permitem um desenvolvimento fiavel
e seguro da IA na Europa, no pleno respeito dos valores e dos direitos dos cidadaos
europeus, ele traz alguns pontos importantes para a regulamentacgéo que vira. Um dos
principais elementos constitutivos do presente Livro branco é estipular os elementos-
chave de um futuro quadro regulamentar para a |IA na Europa que criara um
ecossistema de confianga unico. Para tanto, € necessario garantir o respeito das
regras da UE, incluindo as regras de protecéo dos direitos fundamentais e dos direitos
dos consumidores, em especial no que diz respeito aos sistemas de IA que funcionam

na UE e que representam um risco elevado.

292 COMISSAO EUROPEIA. Livro Branco sobre a inteligéncia artificial: uma abordagem europeia
virada para a exceléncia e a confianga. Bruxelas: EC.Europa, 2020.
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A criagao de um ecossistema de confianga € um objetivo politico em si e serve
para dar respaldo aos cidadaos a adotarem aplicacbes de IA e, ainda, conceder
seguranga juridica as empresas e organizagdes publicas para inovarem conforme a
inteligéncia artificial. O foco € promover uma abordagem centrada no ser humano e
levando-se em conta também as orientagdes éticas elaboradas pelo grupo de peritos
de alto nivel sobre a IA.

Conforme se extrai do Livro branco, os criadores e 0s responsaveis pela
implantacdo de IA ja estdo sujeitos a legislagdo europeia em matéria de direitos
fundamentais (por exemplo, prote¢cao de dados, privacidade, ndo discriminagao), de
protecao dos consumidores, com regras em matéria de seguranga dos produtos e de
responsabilidade por eventuais infortlinios?%3. Estes consumidores europeus esperam
0 mesmo nivel de segurancga e respeito aos seus direitos, independentemente de um
produto ou sistema depender ou ndo da IA.

No entanto, algumas caracteristicas especificas da IA, como por exemplo,
eventual opacidade, podem tornar mais dificil a aplicacdo e a execugao dessa
legislacao ja existente. Por este motivo, é necessario examinar: i) se a atual legislagao
tem meios de enfrentar os riscos da IA, sendo aplicada com efetividade; ii) se, ao
revés, serao necessarias adaptagdes desta legislagao; iii) se 0 mais adequado seria
a elaboragdo de uma nova legislagdo. Dada a rapida evolugdo da IA, o quadro
regulamentar deve deixar espago para que se alcance os desenvolvimentos futuros.
Por isto, € importante se refletir sobre o tipo de técnica legislativa que devera ser
utilizado nesta tematica tao rapida e cambiante.

Preparando o terreno para uma nova realidade regulamentar na Europa, o Livro
branco em comento destaca que varios Estados-Membros ja estado a explorar opg¢des
para a legislagdo nacional a fim de dar resposta aos desafios criados pela IA. Este

293 No que diz respeito a protegdo dos direitos fundamentais e dos direitos dos consumidores, o quadro
legislativo da UE inclui legislagdo como a Diretiva Igualdade Racial39, a Diretiva relativa a igualdade
de tratamento no emprego e na atividade profissional, as Diretivas relativas a aplicagao do principio
de igualdade de tratamento entre homens e mulheres em dominios ligados ao emprego e no acesso
a bens e servicos e seu fornecimento, uma série de regras de protegdo dos consumidores, bem como
regras sobre a protegao da privacidade e dos dados pessoais, designadamente o Regulamento Geral
sobre a Protecdo de Dados e outra legislagédo setorial abrangendo a protecéo dos dados pessoais,
como a Diretiva sobre a Protegdo de Dados na Aplicagao da Lei. Além disso, a partir de 2025, serao
aplicaveis as regras em matéria de requisitos de acessibilidade para bens e servigos, estabelecidas
na Lei Europeia da Acessibilidade. Além disso, os direitos fundamentais devem ser respeitados
aquando da aplicagdo de outra legislagdo da UE, nomeadamente no dominio dos servigos
financeiros, da migragdo ou da responsabilidade dos intermediarios em linha. COMISSAO
EURORPEIA. Livro Branco sobre a inteligéncia artificial: uma abordagem europeia virada para a
exceléncia e a confianga. Bruxelas: EC.Europa, 2020, p. 14-15.
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fato aumentaria o risco de fragmentacdo do mercado unico digital que se deseja
alcancar. A eventual existéncia de normas nacionais divergentes seria suscetivel para
a criagao de obstaculos para as empresas que pretendam vender e explorar sistemas
de IA neste mercado citado. Logo, assegurar uma abordagem comum a nivel da UE
permitiria as empresas europeias beneficiar de um acesso facil ao mercado unico e
apoiar a sua competitividade nos mercados mundiais.

Pelo que se vé, a construgdo de uma norma unica para regulamentar a IA na
Europa vem de uma série de constatagdes, seja de ordem legal, econbémica ou
tecnolégica. A Comissao entende que o quadro legislativo europeu mereceria ser
melhorado e adaptado, especialmente tendo em vista alguns riscos e situagdes.

Primeiramente, para assegurar a aplicagao eficaz das legislagdes nacionais e
da EU que ja estdo em vigor, seria importante aumentar a transparéncia na IA,
facilitando a produgcdo de prova das violagbes legais e, consequentemente,
protegendo-se as vitimas de danos. Assim, a fim de assegurar uma aplicagdo e
execucgao eficazes das leis, pode ser necessario ajustar ou clarificar a legislagdo em
vigor em determinados dominios, como por exemplo em matéria de responsabilidade.

Em segundo lugar, ha que se ter um aprimoramento do ordenamento juridico
em vigor, afinal a legislacdo geral da UE em matéria de seguranga atualmente em
vigor aplica-se aos produtos e ndo aos servigos e, por conseguinte, ndo se aplica aos
servigos baseados em tecnologia com IA (por exemplo, servigos de saude, servigos
financeiros, servigos de transporte).

Seguindo, a constante evolugao dos sistemas de IA pode fazer nascer novos
riscos em produtos ja existentes. Imagine-se que um produto tradicional, agora recebe
uma nova roupagem, com elementos de |IA. Esta integragcéo de software em produtos
pode alterar o funcionamento destes, durante o seu ciclo de vida. Tais circunstancias
podem dar origem a novos riscos que nao existiam quando o sistema foi colocado no
mercado. Estes riscos ndo sdo abordados de forma adequada na legislagdo em vigor,
que incide essencialmente nos riscos de seguranga presentes no momento da
colocagao no mercado.

Em quarto lugar, cabe ressaltar que é possivel haver uma Incerteza quanto a
reparticdo de responsabilidades, entre diferentes operadores econdmicos na cadeia
de abastecimento. Suponha-se que na cadeia de desenvolvimento de um produto ou
servigo de IA estejam presentes multiplos fornecedores. A quem deve ser imputada a

responsabilidade em caso de ocorréncia de danos a uma vitima? E preciso que a
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legislagao seja adaptada para abarcar este tipo de situagao.

Por fim, ha que se manter atento também as alteracbes do conceito de
seguranca. A utilizagao da IA em produtos e servigos pode dar origem a riscos que a
legislacdo da UE atualmente n&o trabalha explicitamente. Estes riscos podem estar
associados a ciberameacas, riscos de seguranga pessoal (associados, por exemplo,
a novas aplicagdes da IA, tais como eletrodomeésticos), riscos que resultem da perda
de conectividade, entre outros. Logo, diante de novos riscos, ha que se ter também
um cenario normativo abrangente destas ameagas.

Por estas razodes, o Livro branco se fez acompanhar de um Relatério sobre as
implicagcbes em matéria de seguranca e de responsabilidade decorrentes da
inteligéncia artificial, da Internet das coisas e da roboética. Neste documento, se diz
expressamente que as pessoas que sofreram danos causados pela intervencédo de
sistemas de IA devem gozar do mesmo nivel de protecdo que as pessoas que
sofreram danos causados por outras tecnologias, sem que tal impeg¢a a inovagéao
tecnoldgica de se continuar a desenvolver.

Logo, por tudo o que se apresenta, o Livro branco sobre a IA de 2020, € um
marco técnico importante, previsor dos cenarios e definidor das politicas europeias
abrangentes da IA. Por isso, a Comissao concluiu que, para além dos eventuais
ajustamentos da legislagdo em vigor, podera ser necessaria uma nova legislagcéo
especifica sobre a |A, a fim de adequar o quadro juridico da UE a evolugao tecnolégica

e comercial atual e prevista.

4.2.2 A proposta de Regulamento: exposi¢do de motivos

E foi exatamente neste ambiente que surgiu a proposta de Regulamento
Europeu da IA apresentada em 21 de abril de 202124, tendo como fundamento juridico
o art. 114.° do Tratado sobre o Funcionamento da Unido Europeia (TFUE). O principal
objetivo desta é assegurar o correto funcionamento do mercado interno europeu,
mediante a criagcdo de regras harmonizadas para o desenvolvimento, a colocagao no
mercado e a utilizagdo de produtos ou servigos que empregam tecnologias de IA, ou

que sao fornecidos como sistemas de IA autbnomos.

294 COMISSAO EUROPEIA. Proposta de Regulamento do Parlamento Europeu e do Conselho que
estabelece regras harmonizadas em matéria de inteligéncia artificial (regulamento inteligéncia
artificial) e altera determinados atos legislativos da Unido. Bruxelas: Eur-Lex, 2021.
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A escolha de um regulamento como instrumento juridico é justificada pela
necessidade de aplicar uniformemente as novas regras, trazendo-se assim a defini¢ao
de inteligéncia artificial, a proibicdo de determinadas praticas prejudiciais
possibilitadas pela IA e a classificagdo de determinados sistemas de IA. A
aplicabilidade direta de um regulamento, em conformidade com o art. 288.° do TFUE,
reduziria a fragmentacgao juridica e facilitara o desenvolvimento de um mercado unico
para sistemas de |A legitimos, seguros e de confianga. Para isso, a proposta pretende
introduzir um conjunto harmonizado de requisitos basicos no que diz respeito aos
sistemas de |IA classificados como de risco elevado, bem como obrigac¢des aplicaveis
aos fornecedores e aos utilizadores desses sistemas, melhorando a prote¢cao dos
direitos fundamentais e proporcionando seguranga juridica para os operadores e 0s
consumidores.

A exposicdo de motivos desta proposta de ato normativo traz, inicialmente, o
historico que conduziu a sua apresentacdo. Como demonstrado, a ideia de um
regulamento ndo surgiu por geragao espontanea, fruto de uma mente brilhante, da
iniciativa de um representante no parlamento ou de um especialista na tematica. Nao.
Pelo contrario, ela é resultado de um processo de amadurecimento da comunidade
europeia quanto a sua necessidade e adequacao. Foram feitos regulamentos, criada
uma Estratégia, elaborado um Plano Coordenado, montada uma comissao de peritos
no assunto, escrito um Livro branco, para que s6 depois se pudesse alcangar o estagio
da proposta em tela. E estes fatos demonstram, de per si, 0 quanto € importante uma
nagcado, ou conjunto de nagdes no caso, ter levado a sério o compromisso de
estabelecer marcos legais a IA.

Partindo da conceituagéo da IA como sendo uma familia de tecnologias em
rapida evolugdo capaz de oferecer um vasto conjunto de beneficios econdmicos e
sociais a todo o leque de industrias e atividades sociais, esta exposi¢cao das razdes
traz as diretrizes que orientam a UE neste quadrante regulamentatério, qual seja,
buscar alcangar uma abordagem equilibrada. E do interesse da Unido preservar a
lideranga tecnologica da UE e assegurar que as novas tecnologias sejam
desenvolvidas e exploradas respeitando os valores, os direitos fundamentais e os
principios da Unido, estando a servigo dos cidadaos europeus. Isto significa inserir o

ser humano como figura principal no desenvolvimento da IA.
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Neste sentido, a exposi¢cdo aponta que as conclusdes mais recentes, exaradas
na Carta dos Direitos Fundamentais no contexto da IA e da transformacgéo digital®®,
reforcaram a importdncia de serem fornecidas respostas aos desafios como a
opacidade, a complexidade, os preconceitos (ou enviesamentos), um certo grau de
imprevisibilidade e comportamentos parcialmente autbnomos de determinados
sistemas de IA, a fim de garantir a compatibilidade destes sistemas com esses direitos
fundamentais, facilitando assim a aplicagado das normas juridicas.

Por isto, a presente proposta de regulamento procura evitar a violagao de varios
direitos previstos na Carta dos Direitos Fundamentais da UE. Este carater
precaucional busca assegurar um nivel elevado de protecdo desses direitos
fundamentais, fazendo frente aos varios riscos, através de uma abordagem baseada
no risco, claramente definida. Gragas a um conjunto de requisitos relativos a uma IA
de confianga e a imposi¢cao de obrigagdes para todos os participantes da cadeia de
valor, a proposta melhoraria e promoveria a prote¢cao dos seguintes direitos: o direito
a dignidade humana (art. 1.°), o respeito a vida privada e familiar e a protegao de
dados pessoais (arts.7.° e 8.°), a ndo discriminag&o (art. 21.°) e a igualdade entre
homens e mulheres (art. 23.°). A proposta pretende, também, evitar restricbes
indevidas dos direitos a liberdade de expressao (art. 11.°) e a liberdade de reuniao
(art. 12.°), garantindo a protecao do direito a agdo e a um tribunal imparcial, bem como
dos direitos de presuncdo de inocéncia e de defesa (arts. 47.° e 48.°), e ainda do
direito a uma boa administragao.

Além disso, a proposta igualmente afetara de forma positiva os direitos de um
conjunto de grupos especiais, como os direitos dos trabalhadores, a terem condi¢cbes
de trabalho justas e equitativas (art. 31.°), o direito a um elevado nivel de defesa dos
consumidores (art. 28.°), os direitos das criangas (art. 24.°) e o direito de integracéo
das pessoas com deficiéncia (art. 26.°). O direito a um elevado nivel de proteg¢ao do
ambiente e melhoria da sua qualidade (art. 37.°) também é relevante, incluindo a
defesa da saude e segurancga dos cidadaos.

As obrigagbes relativas a testagem antecipada, a gestdo de riscos e a
supervisdo humana, também facilitardo o respeito de outros direitos fundamentais,
gragas a minimizacao do risco de decisdes assistidas por IA erradas ou enviesadas,

em dominios criticos como a educagdo, o emprego, Servigos essenciais, a

295 CONSELHO DA UNIAO EUROPEIA. A Carta dos Direitos Fundamentais no contexto da
inteligéncia artificial e da transformacao digital. Bruxelas: Consilium, 2020.
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manutengdo da ordem publica e o sistema judicial. Caso continuem a ocorrer
violagdes dos direitos fundamentais, as pessoas afetadas tém acesso a vias eficazes
de recursos, por meio da garantia da transparéncia e da rastreabilidade dos sistemas
de IA, associadas a fortes controles posteriores.

Diante disto, a Comissdo decidiu por apresentar uma proposta de quadro

regulamentar que seja apta a atingir os seguintes objetivos especificos:

a) garantir que os sistemas de IA colocados no mercado da Unido e utilizados
sejam seguros e respeitem a legislagdo em vigor, em matéria de direitos
fundamentais e valores da Uniao;

b) garantir a seguranga juridica para facilitar os investimentos e a inovagéo no
dominio da IA;

c) melhorar a governanga e a aplicagao efetiva da legislagdo em vigor em matéria
de direitos fundamentais e dos requisitos de seguranga aplicaveis aos sistemas
de IA;

d) facilitar o desenvolvimento de um mercado unico para as aplicagbes de IA

legitimas, seguras e de confianga e evitar a fragmentagao do mercado.

Para levar a frente estes objetivos, a opg¢ao foi propor uma norma que pudesse
ser ao mesmo tempo solida e flexivel. As escolhas regulamentares fundamentais,
incluindo os principios que os sistemas de |A devem respeitar, sdo abrangentes e
estdo preparadas para o futuro. Por outro lado, cria-se um sistema regulamentar
proporcional, centrado numa abordagem baseada em riscos definidos. Assim, ndo ha
o estabelecimento de restrigdes desnecessarias ao empreendedorismo, sendo a
intervencao juridica adaptada as situagdes concretas, nas quais exista um motivo de
preocupacgao justificado, ou em que tal preocupagdo possa ser razoavelmente
antecipada num futuro proximo. O quadro juridico criado, paralelamente a esta
solidez, inclui mecanismos flexiveis que permitem a sua adaptacao dinamica a medida
gue a tecnologia evolui e surjam novas situagdes preocupantes. Em linhas gerais, é
uma proposta que consolida o conhecimento do presente, sem que haja um
engessamento ao evidente progresso que esta por vir.

Do ponto de vista executivo, as regras que estdo sendo propostas serao
executadas por intermédio de um sistema de governanga no ambito dos Estados-

Membros, aproveitando estruturas ja existentes. Em adigdo, havera um mecanismo
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de cooperacao da Unido; o novo Comité Europeu para a Inteligéncia Artificial.

A proposta cuidou de evitar a presenca de antinomias, razdo pela qual esta em
coeréncia com a Carta dos Direitos Fundamentais da UE, o RGPD, as leis de proteg¢ao
do consumidor e de defesa da concorréncia em vigor no bloco. Assim, harmoniza-se
com todo o ordenamento entdo existente, contribuindo de forma decisiva para o
aprimoramento deste, ao descortinar formas de se evitar a discriminagao algoritmica.
De igual maneira, ha um alinhamento do presente projeto com outras politicas publicas
em andamento na UE.

Firme no propésito de criar normas subsidiarias aos regramentos existentes em
cada estado-nacional integrante da comunidade europeia, a proposta em comento
evita a presenga de um mosaico de regras nacionais potencialmente divergentes, o
que prejudicaria ndo apenas o desenvolvimento da IA no bloco, mas também
vulneraria a protecdo aos direitos fundamentais dos cidaddos europeus. Isto
garantiria, na visdo dos legisladores do velho continente, uma protecao a soberania
digital na UE.

Grande parte deste projeto legislativo se baseia na ideia de risco, impondo
maior carga regulamentar aquelas aplicagbes de IA que demonstrem riscos
elevados. Nestas hipéteses, os requisitos relativos a elevada qualidade dos dados, a
documentacao, a rastreabilidade, a transparéncia, a supervisdo humana, a exatidao e
a solidez s&o estritamente necessarios para atenuar os riscos para os direitos
fundamentais e a seguranga colocados pela |IA e que n&o abrangidos por outros
quadros juridicos existentes. Por outro lado, aos sistemas de IA que nao sao de risco
elevado, apenas sao impostas obrigacdes de transparéncia bastante limitadas, como
por exemplo, no que diz respeito a prestacao de informagdes para sinalizar a utilizagao
de um sistema de |IA quando este interage com seres humanos.

Seguindo a politica de “legislar melhor”, a Comissao realizou uma avaliagao de
impacto da presente proposta, como forma de se estudar as diversas opcdes politicas
para se alcangar o objetivo pretendido. Apds serem avaliadas quatro opgdes politicas
com diferentes graus de intervencéo estatal regulamentar, a Comiss&o optou por um
instrumento legislativo horizontal da UE que viesse a seguir uma abordagem baseada
no risco proporcional, completada por cédigos de conduta para os sistemas de IA que
nao sao de risco elevado. Em rapida conclusdo, como consequéncia desta opgéao

adotada, quanto maior o risco, maior ha de ser o controle.
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Extrai-se, pela exposicdo de motivos, que a norma em construgao € fruto de
uma politica europeia soélida, amplamente democratica, antenada ao futuro e que
deseja trazer a todos os personagens envolvidos um ecossistema seguro para
desenvolvimento e aplicagdes de IA, sem se esquecer dos direitos fundamentais
consagrados em sua Carta. A opg¢éao pela construgao deste regulamento efetivamente
demonstra a intengao da Europa em estar na vanguarda da IA no mundo, criando um

mercado digital unico no bloco, atraindo talentos e investimentos.

4.2.3 As principais normas estipuladas na proposta

A proposta em estudo é dividida em 12 (doze) Titulos, num total de 85 (oitenta
e cinco) artigos, tendo aplicabilidade apenas apds 24 (vinte e quatro) meses a partir
de sua vigéncia, conta com definicbes, praticas proibidas, classificagdes de risco,
obrigag¢des de transparéncia, medidas de apoio a inovagao, regras de governanga e
execugao, codigos de conduta.?®

Cabe esclarecer que foge ao objeto desta pesquisa promover um estudo
detalhado e pormenorizado de cada artigo desta proposta europeia de regulamento
da inteligéncia artificial. Todavia, entender os principais pontos € essencial para o
enfrentamento do problema em debate, alcangcando-se um modelo moderno e
decorrente de intensos debates, para a regulamentacéao da IA.

O Titulo | trabalha com o ambito de aplicagdo do regulamento (art. 1° e 2°).
Importante registrar que a proposta apresenta regras harmonizadas para a colocagéao
no mercado, a colocagao em servicgo e a utilizagao de sistemas de IA (sistemas de |A)
na Unido; estabelece proibi¢des de certas praticas de inteligéncia artificial; estipula
requisitos especificos para sistemas de |A de risco elevado e obrigagbes para os
operadores desses sistemas; define regras de transparéncia harmonizadas para
sistemas de |A concebidos para interagir com pessoas singulares, sistemas de
reconhecimento de emogdes e sistemas de categorizagao biométrica, bem como para
sistemas de |A usados para gerar ou manipular conteudo de imagem, audio ou video;
impbe regras relativas a fiscalizagdo e vigilancia do mercado. Tais regras seriam

aplicaveis a quem desenvolve (fornecedores) e utilizadores de sistemas de IA,

296 COMISSAO EUROPEIA. Proposta de Regulamento do Parlamento Europeu e do Conselho que
estabelece regras harmonizadas em matéria de inteligéncia artificial (regulamento inteligéncia
artificial) e altera determinados atos legislativos da Unido. Bruxelas: Eur-Lex, 2021.
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estejam eles dentro ou fora da Europa (neste ultimo caso, desde que o resultado
produzido pelo sistema venha a ser utilizado na UE).

Quanto as definigbes, o art. 3° traz 44 (quarenta e quatro) termos que sdo
conceituados legalmente, a fim de se promover a propalada seguranga juridica.
Dentre estes, destacam-se o préprio conceito de sistema de inteligéncia artificial>®’,
de fornecedor?®, utilizador?®, dados de treino3%°, dados de validagéo, dados de teste,
dados de entrada, dados biométricos®?!, sistema de reconhecimento de emogdes3®?,
sistema de categorizagdo biométrica, sistema de identificacdo biométrica a distancia,

autoridade nacional de controle3%3, entre outros.

297 No art. 1°, item 1: Sistema de inteligéncia artificial (sistema de IA), um programa informatico
desenvolvido com uma ou varias das técnicas e abordagens enumeradas no anexo |, capaz de, tendo
em vista um determinado conjunto de objetivos definidos por seres humanos, criar resultados, tais
como conteudos, previsdes, recomendagdes ou decisbes, que influenciam os ambientes com os
quais interage. COMISSAO EUROPEIA. Proposta de Regulamento do Parlamento Europeu e do
Conselho que estabelece regras harmonizadas em matéria de inteligéncia artificial
(regulamento inteligéncia artificial) e altera determinados atos legislativos da Uniao. Bruxelas:
Eur-Lex, 2021.

29 No art. 1°, item 2: Fornecedor, uma pessoa singular ou coletiva, autoridade publica, agéncia ou outro
organismo que desenvolva um sistema de |A ou que tenha um sistema de |A desenvolvido com vista
a sua colocagao no mercado ou colocagdo em servico sob o0 seu proprio nome ou marca, a titulo
oneroso ou gratuito. COMISSAO EUROPEIA. Proposta de Regulamento do Parlamento Europeu
e do Conselho que estabelece regras harmonizadas em matéria de inteligéncia artificial
(regulamento inteligéncia artificial) e altera determinados atos legislativos da Unido. Bruxelas:
Eur-Lex, 2021.

29 No art. 1°, item 4: Utilizador, uma pessoa singular ou coletiva, autoridade publica, agéncia ou outro
organismo que utilize, sob a sua autoridade, um sistema de IA, salvo se o sistema de IA for utilizado
no ambito de uma atividade pessoal de carater nao profissional. COMISSAO EUROPEIA. Proposta
de Regulamento do Parlamento Europeu e do Conselho que estabelece regras harmonizadas
em matéria de inteligéncia artificial (regulamento inteligéncia artificial) e altera determinados
atos legislativos da Unido. Bruxelas: Eur-Lex, 2021.

300 No art. 1°, item 29: Dados de treino, os dados usados para treinar um sistema de IA mediante o
ajustamento dos seus parametros passiveis de serem aprendidos, incluindo os pesos de uma rede
neuronal. COMISSAO EUROPEIA. Proposta de Regulamento do Parlamento Europeu e do
Conselho que estabelece regras harmonizadas em matéria de inteligéncia artificial
(regulamento inteligéncia artificial) e altera determinados atos legislativos da Unido. Bruxelas:
Eur-Lex, 2021.

301 No art. 1°, item 33: Dados biométricos, dados pessoais resultantes de um tratamento técnico
especifico das caracteristicas fisicas, fisiol6gicas ou comportamentais de uma pessoa singular, os
quais permitem obter ou confirmar a identificacdo Unica dessa pessoa singular, nomeadamente
imagens faciais ou dados dactiloscépicos. COMISSAO EUROPEIA. Proposta de Regulamento do
Parlamento Europeu e do Conselho que estabelece regras harmonizadas em matéria de
inteligéncia artificial (regulamento inteligéncia artificial) e altera determinados atos legislativos
da Unido. Bruxelas: Eur-Lex, 2021.

302 No art. 1°, item 34: Sistema de reconhecimento de emocdes, um sistema de |A concebido para
identificar ou inferir emogdes ou intengdes de pessoas singulares com base nos seus dados
biométricos. COMISSAO EUROPEIA. Proposta de Regulamento do Parlamento Europeu e do
Conselho que estabelece regras harmonizadas em matéria de inteligéncia artificial
(regulamento inteligéncia artificial) e altera determinados atos legislativos da Uniao. Bruxelas:
Eur-Lex, 2021.

303 No art. 1°, item 42: Autoridade nacional de controle, a autoridade a qual um Estado-Membro atribui
a responsabilidade pela execucdo e aplicacdo do presente regulamento, pela coordenagdo das
atividades confiadas a esse Estado-Membro, por atuar como ponto de contacto Unico para a
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O Titulo Il, por sua vez, veicula um dos pontos mais polémicos da proposta,
que vem ensejando debates mundo afora. Trata-se das praticas de |A proibidas. O

art. 5° estabelece expressamente que ficam proibidas:

a) a colocagao no mercado ou a utilizagao de sistema de IA com o emprego de
técnicas subliminares que contornem a consciéncia de uma pessoa, para
distorcer seu comportamento, causando danos fisicos ou psiquicos a esta ou a
terceiros3%4;

b) a colocagdo no mercado ou a utilizagéo de sistema de |A que explore quaisquer
vulnerabilidades de um grupo especifico de pessoas associadas a sua idade,
deficiéncia fisica ou mental, para distorcer seu comportamento ou de uma
pessoa pertencente a esse grupo, causando danos fisicos ou psiquicos a esta
ou a terceiros3°%;

c) a colocagdo no mercado ou a utilizagdo de sistema de IA para efeitos de
avaliagdo ou classificacdo da credibilidade de pessoas, durante um certo
periodo, com base no seu comportamento social, em caracteristicas de
personalidade ou pessoais, conhecidas ou previsiveis, em que essa
classificagao social conduza a uma das seguintes situagdes ou a ambas:

» tratamento prejudicial, ou desfavoravel, de certas pessoas ou grupos
inteiros, em contextos sociais nao relacionados com os contextos nos quais
os dados foram originalmente gerados ou recolhidos;

» tratamento prejudicial, ou desfavoravel, de certas pessoas ou grupos

Comissdo e por representar o Estado-Membro no Comité Europeu para a Inteligéncia Atrtificial.
COMISSAO EUROPEIA. Proposta de Regulamento do Parlamento Europeu e do Conselho que
estabelece regras harmonizadas em matéria de inteligéncia artificial (regulamento inteligéncia
artificial) e altera determinados atos legislativos da Unido. Bruxelas: Eur-Lex, 2021.

304 Conforme a redacgdo do art. 5°, alinea a, fica proibida: a colocagdo no mercado, a colocagdo em
servico ou a utilizagdo de um sistema de |A que empregue técnicas subliminares que contornem a
consciéncia de uma pessoa para distorcer substancialmente o seu comportamento de uma forma que
cause ou seja suscetivel de causar danos fisicos ou psicolégicos a essa ou a outra pessoa.
COMISSAO EUROPEIA. Proposta de Regulamento do Parlamento Europeu e do Conselho que
estabelece regras harmonizadas em matéria de inteligéncia artificial (regulamento inteligéncia
artificial) e altera determinados atos legislativos da Unido. Bruxelas: Eur-Lex, 2021.

305 Conforme a redacgdo do art. 5°, alinea b, fica proibida: a colocagcdo no mercado, a colocagdo em
servigo ou a utilizagdo de um sistema de IA que explore quaisquer vulnerabilidades de um grupo
especifico de pessoas associadas a sua idade ou deficiéncia fisica ou mental, a fim de distorcer
substancialmente o comportamento de uma pessoa pertencente a esse grupo de uma forma que
cause ou seja suscetivel de causar danos fisicos ou psicolégicos a essa ou a outra pessoa;
COMISSAO EUROPEIA. Proposta de Regulamento do Parlamento Europeu e do Conselho que
estabelece regras harmonizadas em matéria de inteligéncia artificial (regulamento inteligéncia
artificial) e altera determinados atos legislativos da Unido. Bruxelas: Eur-Lex, 2021.
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inteiros, que é injustificado e desproporcional, face ao seu comportamento
social ou a gravidade do mesmo;

d) a utilizagdo de sistemas de identificagdo biométrica a distancia em tempo real,
em espacos acessiveis ao publico, com a finalidade de manutencéo da ordem
publica, salvo se essa utilizacao for estritamente necessaria para alcangar um
dos seguintes objetivos:
= a investigacdo seletiva de potenciais vitimas especificas de crimes,

nomeadamente criangas desaparecidas;

= a prevencdo de uma ameaca especifica, substancial e iminente a vida, ou
a seguranca fisica de pessoas, ou de um ataque terrorista;

» adeteccdo, localizagdo, identificagdo ou instauragdo de acdo penal
relativamente a um infrator ou suspeito de uma infragao penal referida no
art. 2.°, n.°2, da Decisdo-Quadro 2002/584/JAl do Conselho, que seja
punivel no Estado-Membro em causa com pena ou medida de seguranga
privativas de liberdade, com duragdo maxima néo inferior a trés anos e tal

como definidas pela legislagdo desse Estado-Membro 306,

306 Esta previsto no art. 2.°, n.° 2, da Decisdo-Quadro 2002/584/JAl do Conselho que: “As infracdes a
seguir indicadas, caso sejam puniveis no Estado-Membro de emissdo com pena ou medida de
seguranca privativas de liberdade de duragdo maxima nao inferior a trés anos e tal como definidas
pela legislacdo do Estado-Membro de emissao, determinam a entrega com base num mandado de
detencgao europeu, nas condi¢des da presente decisdo-quadro e sem controlo da dupla incriminagao
do facto:

- participagdo numa organizagao criminosa,

- terrorismo,

- trafico de seres humanos,

- exploragao sexual de criangas e pedopornografia,

- trafico ilicito de estupefacientes e de substancias psicotrépicas,

- tréfico ilicito de armas, munigdes e explosivos,

- corrupgao,

- fraude, incluindo a fraude lesiva dos interesses financeiros das Comunidades Europeias na acepgao
da convencado de 26 de Julho de 1995, relativa a protecgao dos interesses financeiros das
Comunidades Europeias,

- branqueamento dos produtos do crime,

- falsificagdo de moeda, incluindo a contrafacgéo do euro,

- cibercriminalidade,

- crimes contra o ambiente, incluindo o trafico ilicito de espécies animais ameagadas e de espécies e
esséncias vegetais ameagadas,

- auxilio a entrada e a permanéncia irregulares,

- homicidio voluntario, ofensas corporais graves,

- tréfico ilicito de érgaos e de tecidos humanos,

- rapto, sequestro e tomada de reféns,

- racismo e xenofobia,

- roubo organizado ou @ mao armada,

- trafico de bens culturais incluindo antiguidades e obras de arte,

- burla,

- extorsao de proteccgao e extorsao,
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O grande objeto de proibicao de colocagao no mercado e uso de IA, conforme
as disposicdes deste art. 5°, diz respeito a possiveis condutas violadoras de direitos
fundamentais consagrados no ambito da UE. As proibigdes abrangem praticas com
potencial significativo para manipular as pessoas por meio de técnicas subliminares
que lhes passem desapercebidas ou por implicarem na exploracdo das
vulnerabilidades de grupos especificos, como as criangas ou as pessoas com
deficiéncia, distorcendo substancialmente o seu comportamento, podendo vir a causar
danos psicologicos ou fisicos ao préprio sujeito ou a outras pessoas.

Outras praticas manipuladoras ou exploratérias, possibilitadas por sistemas de
IA e que afetariam os adultos, podem ser abrangidas pela legislagdo em matéria de
protecdo de dados, de defesa dos consumidores e de servigos digitais, garantindo-se
que as pessoas sejam devidamente informadas e que tenham a liberdade de decidir
por ndo se sujeitarem a uma definicdo de perfis, ou a outras praticas que possam
afetar o seu comportamento.

A proposta também proibe a classificagdo social baseada no uso de sistemas
de IA, para uso geral por parte das autoridades publicas. Por fim, € igualmente proibida
a utilizacao de sistemas de identificacdo biométrica a distdncia em tempo real, os
famosos sistemas de vigilancia publica, em espagos acessiveis ao publico, para fins
de manutencao da ordem publica, a ndo ser que se apliquem determinadas excecdes
limitadas, tais como identificacdo de pessoas desaparecidas, prevengao de atos de
terrorismo e investigagao criminal contra delitos especificos.

O importante Titulo Il trata dos sistemas de IA de risco elevado. O maior titulo
da proposta legislativa possui mais de 45 (quarenta e cinco) artigos e é dividido em

cinco capitulos:

- contrafacgéo e piratagem de produtos,

- falsificagdo de documentos administrativos e respectivo trafico,

- falsificagdo de meios de pagamento,

- trafico ilicito de substancias hormonais e outros factores de crescimento,

- trafico ilicito de materiais nucleares e radioactivos,

- trafico de veiculos roubados,

- violagéao,

- fogo-posto,

- crimes abrangidos pela jurisdicdo do Tribunal Penal Internacional,

- desvio de avido ou navio,

- sabotagem”. COMISSAO EUROPEIA. Proposta de Regulamento do Parlamento Europeu e do
Conselho que estabelece regras harmonizadas em matéria de inteligéncia artificial
(regulamento inteligéncia artificial) e altera determinados atos legislativos da Uniao. Bruxelas:
Eur-Lex, 2021.
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a) classificagao dos sistemas de risco elevado;

b) requisitos aplicaveis a este tipo de sistemas;

c) obrigacdes dos fornecedores e utilizadores destes sistemas;
d) autoridades notificadoras e organismos notificados;

e) normas, avaliagao de conformidade, certificados e registro.

Através de uma abordagem baseada no risco, os sistemas de IA de risco
elevado sao autorizados no mercado europeu, mas estao sujeitos ao cumprimento de
determinados requisitos obrigatérios e a uma avaliacéo prévia de conformidade. A
classificagao de um sistema de IA como de risco elevado tem como base a finalidade
prevista para esse sistema, de acordo com a atual legislagao relativa a seguranga dos
produtos existente na UE. Como tal, classificar um sistema como de risco elevado néo
depende s6 da fungao do sistema de IA, mas também da finalidade especifica e das
modalidades para as quais aquele sistema é utilizado.

Assim, o art. 6° da proposta estabelece as regras de classificagédo e identifica
duas categorias principais de sistemas de |IA de risco elevado:

a) sistemas de IA concebidos para serem utilizados como componentes de
seguranga de produtos ou, sistemas de IA que séo, ele proprio, um produto
abrangido pela legislagdo detalhada no anexo Il, estando sujeitos a uma
avaliagdo da conformidade prévia por terceiros3%7;

b) outros sistemas de IA autbnomos com implicagbes em matéria de direitos

fundamentais, que sdo explicitamente mencionados no anexo 111398,

307 Conforme se apura da leitura do Anexo Il da proposta, a lista de legislacdo de harmonizagéo da
Unidao engloba: seguranga de brinquedos, embarcagdes e motos aquaticas, elevadores, explosivos,
equipamentos de radio, instalagées por cabo, equipamento de protecao individual, aparelhos a gas,
dispositivos médicos, aviagdo civil, mercado de veiculos de duas ou trés rodas, tratores agricolas e
florestais, equipamentos maritimos, sistema ferroviario, veiculos a motor, entre outros. COMISSAO
EUROPEIA. Proposta de Regulamento do Parlamento Europeu e do Conselho que estabelece
regras harmonizadas em matéria de inteligéncia artificial (regulamento inteligéncia artificial) e
altera determinados atos legislativos da Uniao. Bruxelas: Eur-Lex, 2021.

308 Ao analisar o Anexo Il da proposta, constata-se que os sistemas de |A de risco elevado a que se
refere o art. 6.°, n.° 2, sdo os sistemas de IA incluidos num dos dominios a seguir enumerados: 1.
Identificagdo biométrica e categorizagdo de pessoas naturais; 2. Gestdo e funcionamento de
infraestruturas criticas, tais como sistema de transito rodoviario, redes de abastecimento de agua,
gas, aquecimento e eletricidade; 3. Educacdo e formagdo profissional; 4. Emprego, gestdo de
trabalhadores e acesso ao emprego por conta prépria; 5. Acesso a servigos privados e a servigos e
prestacdes publicas essenciais, bem como o usufruto dos mesmos; 6. Manutencao da ordem publica,
tais como aqueles utilizados por autoridades policiais. COMISSAO EUROPEIA. Proposta de
Regulamento do Parlamento Europeu e do Conselho que estabelece regras harmonizadas em
matéria de inteligéncia artificial (regulamento inteligéncia artificial) e altera determinados atos
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Para todos estes sistemas de IA de risco elevado, havera regras especificas
que deverao ser cumpridas por fornecedores e utilizadores. Primeiramente, deve ser
criado, implantado, documentado e mantido um sistema de gestdo de riscos. Este
sistema deve consistir num processo iterativo continuo, executado ao longo de todo o
ciclo de vida de um sistema de IA de risco elevado, impondo atualizagbes regulares
sistematicas, compreendendo ainda algumas etapas, tais como identificagao, analise,
estimativa e avaliagéo dos riscos, bem como a adogao de medidas de gestao de risco.

Ademais, estes sistemas de risco elevado devem se submeter a treinamento
de modelos com dados, utilizando-se para tal fim de conjuntos de dados de treino, de
validagao e de teste que cumpram certos critérios de qualidade.

Antes de sua colocacdo no mercado, deve ser elaborada a documentacao
técnica de um sistema de |IA de risco elevado, demonstrando-se por meio desta que
o sistema cumpre os requisitos legais impostos. De igual maneira, estes sistemas
devem ser desenvolvidos com capacidades que permitam o registro automatico de
eventos.

Os utilizadores destes sistemas devem ter a possibilidade de entender o
funcionamento de cada mecanismo, sendo a transparéncia um fator essencial. Para
tal fim, os sistemas de IA de risco elevado devem ser acompanhados de instrucdes
de utilizagdo, num formato digital ou outro adequado, que incluam informagdes
concisas, completas, corretas e claras que sejam pertinentes, acessiveis e
compreensiveis para os utilizadores. Busca-se, assim, a tdo esperada transparéncia
algoritmica.

A supervisdo humana deste tipo de sistema nao foi esquecida pela proposta.
Nos termos de seu art. 14.°, esses sistemas de |A de risco elevado devem ser
concebidos e desenvolvidos com a inclusdo de ferramentas de interface homem-
maquina apropriadas, que possam ser eficazmente supervisionados por pessoas,
durante o periodo de utilizagdo do sistema de |A. Esta supervisdao humana deve
procurar prevenir ou minimizar os riscos para a saude (funcdo preventiva), a
seguranga ou os direitos fundamentais que possam surgir quando um sistema de IA
de risco elevado é usado em conformidade com a sua finalidade prevista, ou em
condicdes de utilizagdo indevida razoavelmente previsiveis, mesmo quando estes

riscos persistirem.

legislativos da Uniao. Bruxelas: Eur-Lex, 2021.
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Ainda neste Titulo Ill, destacam-se as obriga¢des impostas aos fornecedores e
utilizadores destes sistemas de risco elevado. Dentre as obrigagdes impostas aos
fornecedores, destacam-se: desenvolvimento de um sistema de gestdo de qualidade,
elaboracdo da documentagdo técnica, manutengcdo dos registros, avaliacdo de
conformidade, informagdo as autoridades competentes acerca de eventual nao
conformidade do sistema, aplicar medidas corretivas quando o caso demandar,
cooperar com as autoridades competentes, entre outras. Ha também obrigagdes
impostas a fabricantes de produtos com sistemas de IA de risco elevado acoplados,
aos importadores deste tipo de sistema e aos distribuidores.3%°

Quanto as obrigagdes dos usuarios destes sistemas, o art. 29.° da proposta
inicialmente determina, por evidente, que todas as orientagdes fornecidas pelos
fornecedores devem ser seguidas fielmente. Destaque especial é dado aos usuarios
que sejam instituicbes de crédito, como bancos ou financeiras, devendo manter
cuidado ainda maior no que toca aos dados de seus clientes consumidores, evitando-
se enviesamento no tratamento destes.

Cada estado-membro da UE devera, conforme a proposta, designar ou criar
uma autoridade notificadora responsavel por estabelecer e executar os procedimentos
necessarios para a avaliagdo, a designagdao e a notificacdo de organismos de
avaliagao da conformidade e pela fiscalizacdo destes. Estas autoridades nacionais
notificadoras devem dispor de recursos humanos com competéncia técnica em
numero suficiente para o correto exercicio das suas fungdes. Deverdo, igualmente,
proteger a confidencialidade das informacgdes obtidas.

Coube ao Titulo IV da proposta de regulamento da |IA dispor sobre as
obrigagcdes de transparéncia aplicaveis a determinados sistemas de inteligéncia
artificial. Os fornecedores devem assegurar que os sistemas de IA destinados a
interagir com pessoas naturais sejam concebidos e desenvolvidos de maneira que
estas sejam informadas de que estéo interagindo com um sistema de IA. Obviamente,
esta obrigagdo néo se aplica a sistemas de |A legalmente autorizados para detectar,
prevenir, investigar e reprimir infragdes penais, salvo se esses sistemas estiverem

disponiveis ao publico para recebimento de noticias-crime. 310

309 COMISSAO EUROPEIA. Proposta de Regulamento do Parlamento Europeu e do Conselho que
estabelece regras harmonizadas em matéria de inteligéncia artificial (regulamento inteligéncia
artificial) e altera determinados atos legislativos da Unido. Bruxelas: Eur-Lex, 2021.

310 COMISSAO EUROPEIA. Proposta de Regulamento do Parlamento Europeu e do Conselho que
estabelece regras harmonizadas em matéria de inteligéncia artificial (regulamento inteligéncia
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No Titulo V, estao dispostas as medidas de apoio a inovagao. Para tanto, sdo
concebidos de forma interessante os ambientes de testagem da regulamentagao da
inteligéncia artificial. Os estados-membros irdo estabelecer estes ambientes, para que
possam facilitar o desenvolvimento, a testagem e a validagdo de sistemas de IA
inovadores, por um periodo limitado, antes da sua colocacdo no mercado ou
colocagao em servigo de acordo com um plano especifico. Esta atividade deve ocorrer
sob a supervisao e orientagcdo diretas das autoridades competentes com vista a
garantir a conformidade com os requisitos do presente regulamento e das demais
diretivas europeias. 3!

A parte relativa a governanga também mereceu destaque na proposta de
regulamento europeu, estando presente no Titulo VI. O principal ponto de destaque &
a criacao do Comité Europeu para a Inteligéncia Artificial. Dentre suas atividades,
estariam a prestacdo de aconselhamento e assisténcia a Comissao com a finalidade
de:

a) contribuir para a cooperacéo eficaz entre as autoridades nacionais de controle
e a Comissao no tocante as matérias abrangidas pelo regulamento;

b) coordenar e contribuir para a elaboragcédo de orientagdes e analises por parte
da Comissao e das autoridades nacionais de controle, bem como de outras
autoridades competentes, sobre questdes emergentes no mercado interno no
tocante as matérias abrangidas pelo regulamento;

c) auxiliar as autoridades nacionais de controle e a Comissao a garantirem a

aplicagao coerente do regulamento.

No Titulo VII, para permitir uma maior alavancagem da IA em territorio europeu,
cria-se a base de dados da EU relativas a sistemas de IA de risco elevado autbnomos.
A premissa € que o desenvolvimento da |IA necessita de um substrato essencial, que
sdo exatamente os dados. Logo, a Comissdo, em colaboracdo com os Estados-
Membros, ira criar e manter esta base de dados da EU, sendo esta de carater publico,

sO podendo conter dados pessoais se estes forem necessarios para recolher e tratar

artificial) e altera determinados atos legislativos da Unido. Bruxelas: Eur-Lex, 2021.

311 COMISSAO EUROPEIA. Proposta de Regulamento do Parlamento Europeu e do Conselho que
estabelece regras harmonizadas em matéria de inteligéncia artificial (regulamento inteligéncia
artificial) e altera determinados atos legislativos da Unido. Bruxelas: Eur-Lex, 2021.
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informagdes em conformidade com a proposta de regulamento. A Comissao sera a
responsavel pelo tratamento de dados desta base de dados. 312

Os fornecedores de sistemas de IA de risco elevado colocados no mercado da
Unido devem comunicar quaisquer incidentes graves ou anomalias desses sistemas,
que possam constituir um descumprimento de obrigagdes impostas pela legislagao da
Uniao, destinada a proteger os direitos fundamentais. Este dever de comunicagao esta
estabelecido no Titulo VIII da proposta e sera instrumentalizado por meio de uma
notificagdo a autoridade de fiscalizagcdo do mercado, conforme cada estado-membro,
sendo feita imediatamente apds o fornecedor ter determinado uma relagao causal
entre o sistema de IA e o incidente ou anomalia, ou ainda ante a probabilidade
razoavel dessa relacdo. No mais tardar, a notificagcdo sera procedida no prazo de 15
(quinze) dias, apos o fornecedor ter conhecimento do incidente grave ou da anomalia.

Neste Titulo, também se faz longo regramento da atividade de fiscalizagao
estatal dos sistemas de |A, tarefa esta que ficara a cargo de cada autoridade nacional
de controle. Para tanto, poderdo estas autoridades terem acesso a dados e a
documentagéo no contexto das suas atividades, dispor de total acesso aos conjuntos
de dados de treino, validacao e teste utilizados pelo fornecedor, incluindo através de
interfaces de programacédo de aplicagbes e, também, de ferramentas técnicas
adequadas que possibilitem o acesso remoto. Se a documentagcao apresentada for
insuficiente para determinar se ocorreu um descumprimento de obrigagdes impostas
por legislacdo da Unido, destinada a proteger os direitos fundamentais, a autoridade
pode apresentar um pedido fundamentado a autoridade de fiscalizagdo do mercado
para organizar a testagem do sistema de |IA de risco elevado por recurso a meios
técnicos. A autoridade de fiscalizagdo do mercado deve organizar a testagem com a
participagdo ativa da autoridade ou do organismo publico requerente num prazo
razoavel apds o pedido. Ou seja, ha um forte aparato de controladoria, com direitos
de requisicao, de fiscalizagao remota ou in loco, a fim de permitir o cumprimento de

todas as regras trazidas pelo regulamento proposto. 3'3

312 COMISSAO EUROPEIA. Proposta de Regulamento do Parlamento Europeu e do Conselho que
estabelece regras harmonizadas em matéria de inteligéncia artificial (regulamento inteligéncia
artificial) e altera determinados atos legislativos da Unido. Bruxelas: Eur-Lex, 2021.

313 COMISSAO EUROPEIA. Proposta de Regulamento do Parlamento Europeu e do Conselho que
estabelece regras harmonizadas em matéria de inteligéncia artificial (regulamento inteligéncia
artificial) e altera determinados atos legislativos da Unido. Bruxelas: Eur-Lex, 2021.
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Estas entidades que serdo encarregadas da fungao fiscalizatéria deverao velar
pela confidencialidade dos dados e informes coletados, evitando-se violagbes a
direitos de propriedade intelectual, as informagbes comerciais confidenciais ou
segredos comerciais de uma pessoa natural ou juridica, incluindo o codigo-fonte,
ressalvadas hipéteses legais, nos termos do art. 70.° da proposta em analise.

Quando um sistema de |IA apresentar riscos a nivel nacional, ou seja, expde a
riscos concretos a saude, a seguranga e outros direitos fundamentais, a proposta
prevé em seus art. 65.° a 68.°, que a autoridade de fiscalizacdo do mercado deve
exigir imediatamente ao operador correspondente que este tome todas as medidas
corretivas adequadas para assegurar a conformidade do sistema de |A. Se as medidas
de correcdo do sistema nao forem adotadas, a autoridade podera tomar todas as
medidas provisoérias adequadas para proibir ou restringir a disponibilizacdo do sistema
de IA no respetivo mercado nacional, ou até mesmo para lhe retirar do mercado.

Rumo ao fim da proposta, o Titulo IX traz as regras sobre o cédigo de conduta.
Tal cédigo deveria ser fomentado pela Comissao e pelos estados-membros, para que
fornecedores de sistemas de |IA sem risco elevado fossem incentivados a aplicarem
voluntariamente as regras previstas no Titulo Ill, Capitulo 2, ou seja, os requisitos
aplicaveis a sistemas de |A de risco elevado. Estes codigos poderiam ainda
estabelecer requisitos relacionados, por exemplo, com a sustentabilidade ambiental,
a acessibilidade das pessoas com deficiéncia, a participagao das partes interessadas
na concepgao e no desenvolvimento de sistemas de |IA, a diversidade das equipes de
desenvolvimento, com base em objetivos claros e indicadores-chave de desempenho
que permitam medir a consecugao desses objetivos. Ao invés de regras rigidas e
impostas coercitivamente pelo Estado, aqui vigoraria um regime proximo a um soft
law. 314

No que tange ao regime sancionatério, a proposta prevé a aplicagdo de
multas3'®, com carater efetivo, proporcional e dissuasivo aqueles que violem os
requisitos estabelecidos no nova normativa sobre IA. Estas sancbes serdo aplicadas
por cada estado-membro, encarregado da atividade fiscalizatéria. Estas sangbes

também podem ser aplicadas pela propria UE, contra estados ou 6rgaos da Uniéo.

314 COMISSAO EUROPEIA. Proposta de Regulamento do Parlamento Europeu e do Conselho que
estabelece regras harmonizadas em matéria de inteligéncia artificial (regulamento inteligéncia
artificial) e altera determinados atos legislativos da Unido. Bruxelas: Eur-Lex, 2021.

315 Conforme o art. 71.°, estas multas poderao alcangar até 30 (trinta) milhdes de euros, a depender da
natureza e gravidade da infragdo cometida.



191

Respondendo-se as perguntas deixadas ao final do item inaugural deste

capitulo, quanto ao estado da arte da regulagdo na UE, tem-se que:

a)

b)

d)

o PL ou a legislagdo europeia ja aprovada tem o carater de regulamento geral
da inteligéncia artificial? Sim. A proposta de regulamento europeu da IA designa
uma série de conceitos, classifica os sistemas de inteligéncia artificial conforme
o risco, estipula regras de governanga, impde documentagdes e relatorios, cria
sistema punitivos, enfim, é a lei mais ampla ja criada até o momento para se
regrar de forma exauriente a IA. E fruto de uma longa caminhada de estudos,
debates, construcdo democratica que deve servir de exemplo ao mundo
civilizado.

este projeto ou norma aprovada s&o replicaveis em varios ordenamentos
juridicos nacionais ou traduzem peculiaridades préprias daquela nagao ou
conjunto de nagdes? Sim, seria possivel que uma série de paises também
tivesse suas leis gerais de inteligéncia artificial, sem que fossem amplamente
lacunosas, como uma mera carta de intengdes. O regulamento europeu da IA
€ um modelo seguro, que deveria sim ser copiado pelas nagdes desenvolvidas
e em desenvolvimento, realizando-se as necessarias adaptacbes ao
ordenamento local.

a norma ou projeto sob analise é uma legislagdo meramente simbdlica? Nao, o
regulamento europeu da IA proposto em 2021 € uma norma que, para além de
seu simbolismo e de sua forte demonstragcao da intencéo europeia de liderar
este cenario no plano mundial, cria um robusto sistema normativo que ha de
ser aplicado tanto no ambito da Unido, quanto dos estados-membros.

estes textos normativos propde uma regulamentagcdo exauriente ou trazem
normas de carater aberto e poroso, com normas abrangentes e
principiolégicas? Embora a regulamentagdo europeia traga certo conteudo
principiologico, ha a criagdo de varias regras concretas para quem desenvolve
ou utiliza sistemas de IA, protegendo-se ndo apenas investidores, quanto as

pessoas impactadas pelo uso da tecnologia.

Como se pode perceber, a regulamentagdo proposta em abril de 2021 ira

reforgcar a posicao de lideranga da Europa em termos de IA centrada no ser humano,

sustentavel, segura, inclusiva e fiavel. Para se manter competitiva a nivel mundial, a
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Comissao esta empenhada em promover a inovagao no desenvolvimento e utilizagao
de tecnologias de IA em todos os setores, em todos os Estados-Membros. Outras
regras hdo de ser construidas em complemento a atual, mas indubitavelmente a
Europa cria uma legislagédo de absoluta vanguarda e que trara enorme seguranga aos

investidores e a sua populagao, quando ao uso e desenvolvimento de sistemas de I|A.

4.3 O Brasil e seu caminhar no ambito da inteligéncia artificial

4.3.1 A Estratégia Brasileira de Inteligéncia Atrtificial

A abertura do campo de visdo a inteligéncia artificial no Brasil, a0 menos na
esfera governamental, € recente, remontando ao ano de 2018. No ambito da
Estratégia Brasileira para a Transformacgao Digital (E-Digital), aprovada pelo Decreto
n° 9.319/20183% e pela Portaria do Ministério da Ciéncia, Tecnologia, Inovacdes e
Comunicagdes (MCTIC) n°® 1.556/20183'7, sinalizou-se para a importancia de se tratar
de maneira prioritaria o tema da IA, em razdo de seus impactos transversais sobre 0
pais.

O MCTIC, por meio da Portaria n® 1.122/20203'8, definiu como prioridade a area
de Inteligéncia Artificial, no que se refere a projetos de pesquisa, de desenvolvimento
de tecnologias e inovagdes, para o periodo 2020 a 2023. E exatamente nesta ordem
de ideias e determinagbes que surge, em 2021, a Estratégia Brasileira de Inteligéncia
Artificial (EBIA)3'®, um documento de 52 (cinquenta e duas) paginas que mostra que
0 governo brasileiro procura construir uma politica na area em comento.

A EBIA nasce entdo com o propdsito de nortear as a¢des do Estado brasileiro
no que tange ao desenvolvimento de agdes em varios campos, que possam estimular
a pesquisas, inovagao e solugdes em IA. Para tanto, busca que o uso desta tecnologia

seja feito de forma consciente, ético, em prol de um futuro melhor.

316 BRASIL. Decreto n° 9.319, de 21 de margo de 2018. Institui o Sistema Nacional para a
Transformacgao Digital e estabelece a estrutura de governanga para a implantacdo da Estratégia
Brasileira para a Transformagao Digital. Brasilia, DF: Presidéncia da Republica, [2021].

317 BRASIL. Ministério da Ciéncia, Tecnologia e Inovagdes. Portaria MCTIC n° 1.556, de 21.03.2018.
Aprova a Estratégia Brasileira para a Transformacgao Digital (E-Digital). Brasilia: MCTIC, 2018.

318 BRASIL. Ministério da Ciéncia, Tecnologia e Inovagées. Portaria n® 1.122, de 19 de margo de 2020.
Define as prioridades, no dmbito do Ministério da Ciéncia, Tecnologia, Inovagbes e Comunicagdes
(MCTIC), no que se refere a projetos de pesquisa, de desenvolvimento de tecnologias e inovagoes,
para o periodo 2020 a 2023. Brasilia: IN, 2020.

319 BRASIL. Ministério da Ciéncia, Tecnologia e Inovagdes. Estratégia Brasileira de

Inteligéncia Artificial - EBIA. Brasilia: MCTIC, 2021.
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Para alcancar este fim, a Estratégia Brasileira apresenta o estado da arte da IA
no pais € no mundo, aponta os desafios a serem enfrentados, oferta uma visao do
cenario futuro e traga um conjunto de agdes que aproximaria a nagao dessa visao.

Opta, ainda, por trabalhar com nove eixos tematicos, trés transversais e seis

verticais.

a) eixos transversais:
» |egislagdo, regulagéo e uso ético;
= governanga de IA;

» aspectos internacionais.

b) eixos verticais:
» educagao;
= forca de trabalho e capacitacao;
» pesquisa, desenvolvimento e inovagdo com empreendedorismo;
= aplicagao nos setores produtivos;
= aplicagao no poder publico;

» seguranga publica.

Para a elaboracdo da EBIA, passou-se por trés etapas. A primeira foi a
contratagdo de uma consultoria especializada em |IA. Posteriormente, foi feito um
benchmarking nacional e internacional®?’. E, por fim, a terceira etapa consistiu em um
processo de consulta publica por meio de plataforma digital, durante um curto periodo
de quase quatro meses, tendo sido recebida cerca de mil contribui¢des. Segundo se
coleta do texto da EBIA, ela foi concebida durante os anos de 2019 e de 2020 a partir
de visdes diversas e da convergéncia de estudos, reflexdes, pesquisas e de consulta
aos especialistas, empresas, pesquisadores e 6rgédos publicos, tendo como propdsito
o planejamento tecnoldgico de longo prazo para o pais.

Tendo o Brasil aderido a recomendagao da OCDE sobre inteligéncia artificial,
a Estratégia segue o alinhamento internacional no sentido de que a IA deve beneficiar

as pessoas e o planeta, promovendo o crescimento inclusivo, o desenvolvimento

320 Esta expressdo benchmarking foi inclusive utilizada no proprio texto da estratégia, mas pode ser
traduzida como sendo o processo de avaliagdo da empresa em relagao a concorréncia, por meio do
qual incorpora os melhores desempenhos de outras firmas e/ou aperfeigoa os seus proprios métodos.
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sustentavel e o bem-estar. Qualquer sistema de IA, deve ser projetado com respeito
ao Estado de Direito, aos Direitos Humanos, aos valores democraticos e a
diversidade, sendo crucial tais sistemas possam ser transparentes o suficiente para
gue se possa ter uma compreensédo geral de seu funcionamento. E por derradeiro, os
sistemas de |A devem ser robustos, seguros, minimizando riscos e outros
comportamentos néao desejados.

Ha a descricdo de objetivos especificos que deverdo ser alcangados pela
Estratégia Brasileira, tais como:

a) contribuir para a elaboragao de principios éticos para o desenvolvimento e uso
de IA responsaveis;

b) promover investimentos sustentados em pesquisa e desenvolvimento em IA;

C) remover barreiras a inovagao em IA;

d) capacitar e formar profissionais para o ecossistema da IA;

e) estimular a inovagédo e o desenvolvimento da |A brasileira em ambiente
internacional;

f) promover ambiente de cooperagdo entre os entes publicos e privados, a
industria e os centros de pesquisas para o desenvolvimento da Inteligéncia
Artificial.

Especificamente quanto a legislacdo e regulacdo, a EBIA destaca a
preocupacao internacional em estabelecer um ponto de equilibrio entre a protecao e
a salvaguarda de direitos, inclusive aqueles associados a protegao de dados pessoais
e a prevencgao de discriminag&o e viés algoritmico. Ao mesmo tempo, saber como
devera ocorrer a preservagao de estruturas adequadas de incentivo ao
desenvolvimento de uma tecnologia cujas potencialidades ainda n&o foram
plenamente compreendidas. E, ainda, o estabelecimento de parametros legais que
confiram seguranga juridica quanto a responsabilidade dos diferentes atores que
participam da cadeia de valor de sistemas autbnomos.

Neste sentido, a Estratégia apresenta os consensos internacionais a respeito
da regulamentacéao da IA, citando normas e recomendagdes elaboradas entre 2017 e
2019, esquecendo-se de todos os avangos alcangados mundo afora em 2020 e 2021.
Ou seja, neste ponto, a EBIA, publicada em julho de 2021, ja nasce desatualizada.

Nao ha, por exemplo, sequer uma linha dedicada a analise do regulamento da IA
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europeu, apresentado em abril de 2021 e fartamente analisado no item anterior deste
capitulo.

Ainda quanto a este topico relativo a regulamentagédo, o documento brasileiro
reafirma a importancia de alinhamento ao arcabouco legislativo ja existente. Baseado
na natural ideia de complementariedade, reafirma-se que a IA tera aplicabilidade em
diversos campos do conhecimento, razdo pela qual ha normas que se relacionam de
maneira mais direta com a presente Estratégia, tais como a LGPD?®?', o Decreto n°
8.771/2016%22, que institui a politica de dados abertos do Poder Executivo Federal, a
Portaria n°® 46/2016323, que dispbe sobre o Software Publico Brasileiro. Na sequéncia,
a EBIA destaca o quanto a LGPD brasileira poderia ser util para permitir a
transparéncia da IA, permitindo revisdo de decisbes autbnomas e, também, acesso
ao funcionamento dos sistemas de inteligéncia artificial.

Especificamente quanto a criagdo de parametros legais, seja por meio da
criagao de novas leis ou de atualiza¢des do arcabouco existente, a EBIA entende que
a decisao quanto ao estabelecimento, ou ndo, de regulamentacdo voltada a uma
tecnologia especifica, deve buscar cuidadosamente sopesar os riscos existentes para
os individuos e os impactos de eventual regulamentagdo para o ecossistema de
inovacao de maneira mais ampla.

Tendo em vista o gradual processo de adogado em larga escala da IA no Brasil
e a recente entrada em vigor da LGPD, que endereca varios quesitos relacionados ao
uso da IA, a Estratégia adota o entendimento de que € necessario aprofundar o estudo
dos impactos da IA em diferentes setores, evitando-se ag¢des regulatérias que possam
desnecessariamente limitar a inovacao, a adocao e o desenvolvimento de IA.

Nesse sentido, a EBIA destaca que caberia maior aprofundamento, mediante
discussbes amplas e participativas, sobre adequagéo legislativa ou normativa,

321 Lei n°® 13.709/2018, que institui a LGPD. Tendo em vista que a base para a operacionalizagio de
tecnologias de Inteligéncia Artificial envolve o tratamento massivo de dados (big data) é fundamental
que os principios da IA estejam alinhados com os da LGPD e que os valores da prote¢do de dados
sejam considerados tanto na aquisigdo quanto no desenvolvimento e uso dessas tecnologias.
BRASIL. Lei n®13.709, de 14 de agosto de 2018. Lei Geral de Prote¢ao de Dados Pessoais (LGPD).
Brasilia, DF: Presidéncia da Republica, [2020].

322 Bases de dados abertos podem servir para a alimentacdo de sistemas de Inteligéncia Artificial, o
que destaca a importancia de diretrizes sobre o uso ético de dados abertos. BRASIL. Decreto n°
8.771, de 11 de maio de 2016. Regulamenta a Lei n°® 12.965, de 23 de abril de 2014, para tratar das
hipoteses admitidas de discriminagcdo de pacotes de dados na internet e de degradacgéao de trafego
[...]- Brasilia, DF: Presidéncia da Republica, 2016.

323 Destaca a importancia de se fomentar o uso de soffware publico no desenvolvimento de solugdes
IA garantindo o compartilhamento de solu¢des entre todas as esferas de governo.



196

procurando balancear entre a busca por solugdes de problemas especificos e, ao
mesmo tempo, potencializar os beneficios sociais que a IA tem a oferecer a
populacdo. Essa Estratégia prevé que qualquer movimento regulatério deveria se

guiar por principios, tais como:

a) desenvolver estruturas legais existentes;

b) adotar abordagem regulatéria baseada em principios e resultados;

c) fazer um teste de equilibrio de riscos e beneficios, centrado no individuo
humano;

d) fazer avaliagdo de impacto contextual.

A discussédo de regulamentagcdo deveria levar em conta o contexto,
considerando aspectos como a relagao entre regulagao da IA e a regulamentagao da
coleta e uso de dados. Além disso, qualquer tipo de regulamentagdo que nao seja
neutra em termos de tecnologia pode se sobrepor ou duplicar regulamentagdes ja
existentes, o que seria prejudicial a seguranca juridica. Nos casos em que a
regulamentagao da IA é inevitavel, deve ser desenvolvida com ponderagcdo e com
tempo suficiente para permitir que varias partes interessadas identifiquem, articulem
e implementem os principais principios e melhores praticas.

Ao final deste eixo regulatorio, o documento que retrata a estratégia brasileira
recomenda diversas agdes estratégicas, tais como estimular a producéo de IA ética,
de parcerias com corporacdes, estabelecer requisitos técnicos em licitagdes que os

proponentes oferecam solugdes compativeis com uma |A ética, entre outros32*

824 Sao agdes estratégicas no eixo regulatério, segundo a EBIA:
[...] Estimular a produgao de IA ética financiando projetos de pesquisa que visem aplicar solugdes
éticas, principalmente nos campos de equidade/nao-discriminagcéo (fairness),
responsabilidade/prestagcao de contas (accountability) e transparéncia (transparency), conhecidas
como a matriz FAT.
[...] Estimular parcerias com corporagdes que estejam pesquisando solugbes comerciais dessas
tecnologias de IA ética.
[...] Estabelecer como requisito técnico em licitagbes que os proponentes oferecam solucdes
compativeis com a promogao de uma IA ética (por exemplo, estabelecer que solugdes de tecnologia
de reconhecimento facial adquiridas por 6rgaos publicos possuam um percentual de falso positivo
abaixo de determinado limiar).
[...] Estabelecer, de maneira multissetorial, espagos para a discussao e definicdo de principios éticos
a serem observados na pesquisa, no desenvolvimento e no uso da IA.
[...] Mapear barreiras legais e regulatérias ao desenvolvimento de IA no Brasil e identificar aspectos
da legislagdo brasileira que possam requerer atualizagdo, de modo a promover maior seguranga
juridica para o ecossistema digital.
[...] Estimular a¢des de transparéncia e de divulgagao responsavel quanto ao uso de sistemas de IA,
e promover a observancia, por tais sistemas, de direitos humanos, de valores democraticos e da
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Seguindo-se a analise da EBIA, verifica-se que ha preocupagéo com o eixo da
governanga da IA no Brasil. Para assegurar o cumprimento dos principios éticos
relacionados ao desenvolvimento e utilizacdo da IA, € fundamental a criagcéo e
métodos, processos, sistemas de controle coordenados por uma estrutura
organizacional de governanga, seja esta publica ou corporativa. Assim, a Estratégia
Brasileira encaminha a prevencéao de vieses nos algoritmos, a explicabilidade destes,
a curadoria dos dados que serdo usados nos mecanismos de inteligéncia artificial.

Desta preocupagdo com a governanga também exsurge a ideia de
responsabilidade e prestacdo de contas (accountability). Estes mecanismos podem
incluir a designacao de individuos ou de grupos especificos dentro da organizagao
para promover a conformidade com os principios (compliance); a adogao de medidas
para aumentar a conscientizagcdo interna sobre a necessidade dessa conformidade,
inclusive por meio de orientacbes e treinamentos em toda a empresa; a
implementagao de um processo por meio do qual os funcionarios possam levantar
preocupacdes de conformidade e resolver essas preocupacdes. Podem, ainda,
envolver a criagdo de selos, certificagbes e codigos de conduta corporativos ou
governamentais, conforme se extrai da EBIA.

Por fim, quanto ao eixo da governanga, verifica-se também a preocupagéao com
a producao de relatérios de impacto, seja de seguranga, ambiental ou de direitos
humanos. Através da elaboragdo de relatérios de impacto, é possivel estruturar a
forma como as organizagdes avaliam questdes de justica, direitos humanos ou outras
consideragdes na implantagdo de novas tecnologias de |IA. Podem, também, ajudar
as organizagbes a incorporarem valores corporativos em seus processos e,
eventualmente, fornecer uma estrutura de casos pré-aprovados para definir guias para
avaliar inovagbes futuras. Além disso, essas avaliagbes podem ajudar no

desenvolvimento da documentagdo necessaria para efetivar a necessaria

diversidade.

[...] Desenvolver técnicas para identificar e tratar o risco de viés algoritmico.

[...] Elaborar politica de controle de qualidade de dados para o treinamento de sistemas de IA.

[...] Criar parametros sobre a intervengdo humana em contextos de IA em que o resultado de uma
decisdo automatizada implica um alto risco de dano para o individuo.

[...] Incentivar a exploragédo e o desenvolvimento de mecanismos de revisdo apropriados em
diferentes contextos de utilizagao de IA por organizagdes privadas e por érgaos publicos.

[...] Criar e implementar melhores praticas ou cédigos de conduta com relagao a coleta, implantagéo
e uso de dados, incentivando as organizagdes a melhorar sua rastreabilidade, resguardando os
direitos legais.

[...] Promover abordagens inovadoras para a supervisao regulatéria (por exemplo, sandboxes e hubs
regulatérios).
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transparéncia tantos aos 6rgaos reguladores, quanto aos individuos, viabilizando
também o controle de qualidade por meio de testes e validacdes periddicas.

O terceiro eixo horizontal seriam os aspectos internacionais. Ao analisar o
cenario estrangeiro, a EBIA percebe o Obvio: os impactos da IA trazem desafios
transnacionais. E qual seria o papel do Brasil, diante desta aceleragao tecnoldgica
mundial? Segundo a Estratégia em analise, para que seja possivel expandir a atuagao
do Brasil no mundo é indispensavel promover a intensificagdo dos fluxos de
conhecimento, comércio, finangas, pessoas, dados e comunicacdes entre os paises
e blocos com interesses convergentes nesse campo.

Uma tendéncia seria a construcdo de plataformas de cooperacéo para trocas
de informacdo. Conforme se coleta do documento do governo federal, o Brasil vem
priorizando os setores da economia em que ja possui vantagem competitiva, a saber:
agricultura, pecuaria, mineragdo e industria petroquimica. Caberia entdo ao Brasil
celebrar parcerias internacionais que permitam beneficios mutuos entre os agentes
envolvidos.

No que se refere as instituicbes académicas, a EBIA salienta a importancia do
apoio ao desenvolvimento de parcerias internacionais entre instituicbes brasileiras e
estrangeiras. Modelos de joint ventures entre universidades, com apoio do governo e
de instituicdes privadas, sdo muito comuns em outros paises e tém apresentado bons
frutos.

Nos termos declarados na Estratégia governamental, o Brasil deveria adotar
uma postura proativa e propositiva no ambito internacional, fomentando discussdes,
iniciativas e parcerias sobre IA em organismos e foros internacionais, bem como em
discussdes e negociagdes entre paises e blocos. Igualmente, deveria promover a
construcdo de plataformas de cooperagdo para trocas de informagao sobre IA e
reforcar a participacdo em oportunidades de cooperacado advindas da intensificacéo
das relacdes entre os paises do Brasil, Russia, india, China e Africa do Sul (BRICS),
india, Brasil e Africa do Sul (IBAS) e Mercado Comum do Sul (MERCOSUL). Seria
ainda necessario promover a cooperacdo internacional em normas, padrboes
tecnolégicos, regulatdrios e juridicos, a fim de facilitar a integragdo econémica e a
dindmica de trocas no campo de Inteligéncia Artificial, sempre prezando pela
privacidade dos usuarios e pela protecao de dados pessoais.

Conforme se apura da EBIA, o Brasil estda ainda andando lentamente em

termos de inteligéncia artificial. Ao contrario do que se passa em varios paises
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desenvolvidos, segundo se apresentou no inicio do presente capitulo, o Brasil ainda
esta na fase de debates, conscientizacao, discursos, a respeito de uma tecnologia que
desponta com velocidade poucas vezes vistas na historia mundial. A EBIA €, no fundo,
um conjunto de boas inten¢des, esvaziadas de conteudo pratico, de concretude. Ela
sequer cita a necessidade da construgao de um plano coordenado ou algo similar,
para que a |A seja de fato uma prioridade na politica nacional. Nao ha uma agenda
para os proximos passos na tematica.

De acordo com Walter Britto Gaspar e Yasmin Curzi®?%, a Estratégia Brasileira
traz algumas consideragdes genéricas sobre a implementagdo da IA em diversos
setores, mas nao mergulha profundamente em questdes de planejamento que seriam
basicas para uma estratégia bem-sucedida. Muitas perguntas permanecem sem
resposta, fazendo o documento tomar feicbes mais de uma carta de inten¢des do que

de um planejamento pragmatico. Neste sentido, conforme os autores, a EBIA:

a) néo identifica os atores responsaveis pela governanga, deixando de seguir o
exemplo de outros documentos estratégicos ja produzidos pelo Executivo;

b) nao especifica indicadores mensuraveis de referéncia;

c) tem carater demasiadamente genérico;

d) ndo aproveita suficientemente a expertise das contribuicbes ofertadas na
consulta publica;

e) ndo aprofunda os métodos disponiveis para prover transparéncia e
explicabilidade aos sistemas de IA; e

f) incorpora de forma acritica as pesquisas sobre o uso de |IA na Seguranca
Publica.

Seguindo o mesmo viés critico, Marcelo Chiavassa de Mello Paula Lima3%
anota que a EBIA é um documento desprovido de espirito, pecando por deixar de
adequar suas diretrizes a realidade brasileira, sendo um grande compilado de estudos
e medidas de diferentes instituicbes e paises, relativamente antigos, sendo que boa

parte deles foi escrito em 2018 e 2019. Apesar de identificar muito bem os problemas

325 GASPAR, Walter Britto; CURZI, Yasmin. Inteligéncia Artificial no Brasil ainda precisa de uma
estratégia. [Rio de Janeiro]: FGV, 2021.

326 | IMA apud VASCONCELLOS, Carlos Eduardo. O que muda com a criagdo da Estratégia
Brasileira de Inteligéncia Artificial (EBIA)? Higiendpolis/SP: Consumidor Moderno, 2021.
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existentes no mundo atual, a propositura de solugdes é pouco concreta. A EBIA se
limita a dizer que precisa incentivar, precisa financiar, precisa fazer, mas nao
esclarece como fazer, quem ira financiar e nem o que precisa fazer. Ela parece mais
um draft, ou seja, uma iniciativa ainda n&o finalizada, do que propriamente um trabalho
sélido e que tenha como ambigdo ser o pontapé inicial no projeto brasileiro de
regulacao dos diferentes impactos da Inteligéncia Artificial, finaliza o professor.

Para abandonar esta abstracdo alvo de severas criticas, a Estratégia deveria
ser seguida de um plano coordenado, no qual se pudessem prever objetivos
especificos a cargo de determinados Ministérios, Universidades e outros 6rgaos de
multiplas esferas, como inclusive foi feito na Europa e demonstrado nesta pesquisa.

A titulo exemplificativo: a |A podera suprimir empregos? Logo, fica estabelecido
que cabera ao Ministério do Trabalho e Emprego (MTE) criar um grupo de trabalho
para que em seis meses seja apresentadas agdes concretas para a protegcao ao
trabalhador, sem que isto seja fator inibidor ao progresso tecnoldgico. Ou ainda:
cabera ao Ministério da Justica e Segurangca Publica (MJSP) estabelecer quais
ferramentas de |A serdo utilizadas pelas forgas publicas de seguranga, no ambito de
policia administrativa e policia judiciaria, para quais fins, com qual metodologia, com
resguardo dos direitos fundamentais da populagdo em geral, entre outras medidas.
Por derradeiro, se o Brasil € realmente uma poténcia em certas areas, como a
extragao mineral e vegetal ou a industria petroquimica, como a EBIA inclusive destaca,
que se digam quais medidas devera adotar o Ministério do Meio Ambiente (MMA) ou
o Ministério das Minas e Energias (MME), suas autarquias e demais 6rgaos, quanto
ao uso de sistemas de inteligéncia artificial, para que se possa alcangar uma
exploragdo sustentavel do meio-ambiente ou usar fontes alternativas de energia,

como inclusive determina a CRFB/1988.

4.3.2 O projeto de Lei Brasileira de Inteligéncia Artificial

De forma absolutamente paralela a EBIA, o Congresso Nacional Brasileiro, por
obra do Deputado Federal Eduardo Henrique Maia Bismarck, propds o a criacdo do
marco legal do desenvolvimento e uso da Inteligéncia Artificial pelo poder publico, por

empresas, entidades privadas e pessoas fisicas. Esta proposta foi protocolada e
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tornou-se o PL n°® 21/2020%%7, em tramite no Congresso Nacional. Nas palavras do
congressista, o objetivo da proposta seria dotar o pais de uma legislagao que, ao
mesmo tempo, estimule a |A e proteja os cidaddos do mau uso dela. Em sua
justificativa que acompanha a proposta, ressaltou os avangos da tematica no mundo,
as normas da OCDE e a iniciativa do MCTIC em promover a consulta publica sobre a
estratégia brasileira para a I1A3%.

Assim como acontece em diversas nacgdes, a discussdo sobre a

regulamentacgao da |IA € fundamental para permitir, a um s6 tempo, o desenvolvimento

827 Este projeto foi aprovado na Camara dos Deputados em 29 de setembro de 2021, sendo
encaminhado ao Senado para deliberagdo. BISMARCK, Eduardo Henrique Maia. Projeto de Lei -
PL 21/2020. Estabelece fundamentos, principios e diretrizes para o desenvolvimento e a aplicagédo
da inteligéncia artificial no Brasil; e da outras providéncias. Brasilia: Camara dos Deputados, 2020.

828 Da justificativa ao projeto se coleta que: “A Inteligéncia Artificial (doravante, “IA”) esta transformando
sociedades, setores econdmicos e o mundo do trabalho, e seu avango é inevitavel. Ndo por outro
motivo é que féruns governamentais e ndo governamentais nacionais e internacionais vém discutindo
o tema, realizando estudos e tentando fazer previsdes. Em apertada sintese, a |IA refere-se a
programas ou maquinas de computador que podem executar tarefas que normalmente exigem a
inteligéncia humana. Recentemente, no primeiro semestre de 2019, a OCDE (Organizagao para a
Cooperacao e Desenvolvimento Econémico), entidade que inclui os paises mais ricos do mundo,
anunciou principios para o desenvolvimento de inteligéncia artificial, sendo o Brasil um dos
signatarios do documento, os quais totalizam 42 paises. O documento da OCDE recomenda que os
aderentes promovam e implementem os “principios éticos para a administracdo responsavel de 1A”,
termo usado no original. O Ministério da Ciéncia, Tecnologia, Inovagdes e Comunicag¢des efetuou
consulta publica sobre a estratégia brasileira de IA com o objetivo de potencializar o desenvolvimento
e a utilizacdo da tecnologia com vistas a promover o avango cientifico e solucionar problemas
concretos do pais, destacando que a “IA pode trazer ganhos na promogao da competitividade e no
aumento da produtividade brasileira, na prestagao de servigcos publicos, na melhoria da qualidade de
vida das pessoas e na redugdo das desigualdades sociais, dentre outros”. E diante deste cenario que
se torna apropriada a edicdo de legislagdo sobre a matéria, tornando obrigatérios os principios
consagrados no ambito internacional e disciplinando direitos e deveres. O presente projeto de lei faz
uma abordagem da IA centrada no ser humano, e tem como objetivo principal a adogao da IA para
promover a pesquisa e inovagao, aumentar a produtividade, contribuir para uma atividade econémica
sustentavel e positiva, melhorar o bem-estar das pessoas e ajudar a responder aos principais desafios
globais. A expansao da IA exige transi¢gdes no mercado de trabalho, e, atento a isto, o projeto criou
deveres para o poder publico para permitir a capacitagéo dos trabalhadores, bem como incentiva-los
a se engajarem e adquirirem competitividade no mercado global. Ademais, a IA traz implicagdes para
os direitos humanos, a privacidade e a protecdo de dados, temas que foram tratados no projeto de
lei, com observancia das normas previstas na Lei Geral de Protecido de Dados que se aplicam ao
tratamento de dados, ainda que utilizados em sistemas de IA. E preocupagdo também deste projeto
de lei a inovagao na gestéo publica por meio da IA, para que o Estado supere obstaculos burocraticos
e restricdes orcamentarias e oferega servigos mais eficientes & populagéo. E preciso dar atengao, por
fim, a seguranca digital, fator essencial para a transformagao decorrente da IA. Por isso, fomentou-
se no projeto de lei um debate publico da sociedade civil e do poder publico para capturar o potencial
benéfico das novas tecnologias, bem como foram previstos deveres direcionados ao gerenciamento
de riscos. Diante da complexidade do tema, € importante que o projeto de lei receba opinides de
diversos setores da sociedade e do poder publico. Da mesma forma, a lei aprovada deve se destinar
a evoluir junto com as rapidas mudangas na economia digital. Regulacdes impostas ao setor devem
ser precedidas de amplo debate publico, envolvendo, especialmente, o setor empresarial,
especialistas e a sociedade civil. Pelo exposto, solicito o apoio dos Nobres pares para a aprovagao
deste projeto”. BISMARCK, Eduardo Henrique Maia. Projeto de Lei - PL 21/2020. Estabelece
fundamentos, principios e diretrizes para o desenvolvimento e a aplicagdo da inteligéncia artificial no
Brasil; e da outras providéncias. Brasilia: Camara dos Deputados, 2020.
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e utilizacdo de sistemas dotados de IA e o resguardo de direitos fundamentais, em
especial a seguranca, a liberdade e a privacidade. Todavia, ha de se questionar desde
logo: a discussao nacional sobre o tema esta madura o suficiente para que o Brasil ja
tenha sua lei de inteligéncia artificial? A regulamentag&o n&o deveria estar alinhada a
algo mais amplo, ou seja, a uma politica de estado ou de governo que consagrasse 0
caminho que sera adotado em termos de inteligéncia artificial? Até que ponto a
abstracao da EBIA contribui de maneira negativa para a constru¢do de um marco legal
da |IA no Brasil? Sao varios questionamentos que merecem ser enfrentados, uma vez
que o problema central desta pesquisa é exatamente entender qual regulagao seria
adequada e eficiente para a tematica da inteligéncia artificial.

O PL 21/20 é indubitavelmente uma iniciativa interessante, demonstrando que
ndo apenas o Poder Executivo, autor da EBIA, mas também o Poder Legislativo
Brasileiro, esta conectado as necessidades sociais no campo da tecnologia. Todavia,
ha que se analisar os principios e regras inseridos nesta norma. Registre-se que,
inclusive, este projeto ja foi aprovado na forma do substitutivo®?® da relatora, Deputada
Luisa Canziani, no Plenario Virtual da Camara dos Deputados, no dia 29 de setembro
de 2021, seguindo para o Senado para deliberagao.

Conforme o texto aprovado, na forma do substitutivo, o projeto estabelece
fundamentos, principios e diretrizes para o desenvolvimento e aplicacdo da IA no
Brasil, e da outras providéncias, determinando diretrizes para o fomento e a atuacao
do poder publico em relagao a matéria.

A norma é estruturada em apenas 10 (dez) artigos, sem qualquer divisao em
titulos, capitulos ou seg¢des. O primeiro artigo diz sobre a finalidade da norma. Ja no

art. 2°, parte-se para uma definicdo do que seria |IA no Brasil:

considera-se sistema de inteligéncia artificial o sistema baseado em processo
computacional que, a partir de um conjunto de objetivos definidos por
humanos, pode, por meio do processamento de dados e informacgoes,
aprender a perceber, interpretar e interagir com o ambiente externo, fazendo
predicdes, recomendacoes, classificacdes ou decisdes, e que utiliza técnicas
como os seguintes exemplos, sem a eles se limitar.330

829 O substitutivo aprovado, inclusive, renomeia a norma em comento: Segundo o texto aprovado, o
Projeto estabelece fundamentos, principios e diretrizes para o desenvolvimento e aplicacdo da
inteligéncia artificial no Brasil, e da outras providéncias. BRASIL. Comissao de Ciéncia e Tecnologia,
Comunicacao e Informatica. Substitutivo ao PL n° 21, de 2020. Estabelece fundamentos, principios
e diretrizes para o desenvolvimento e aplicacdo da inteligéncia artificial no Brasil, e da outras
providéncias. Rel.: Luisa Canziani. Brasilia: Camara, 2021.

330 BRASIL. Comissao de Ciéncia e Tecnologia, Comunicagéo e Informatica. Substitutivo ao PL n° 21,
de 2020. Estabelece fundamentos, principios e
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O conceito se assemelha ao que fora proposto no regulamento europeu. Ao
que parece, comparando o texto original e o do substitutivo aprovado, ha algumas
atualizacbes relativas ao estado da arte no que toca a regulamentagdo mundo afora,
com a adogéo de determinados termos similares aqueles propostos no estrangeiro.
Do ponto de vista das categorias juridicas, nada € dito sobre a natureza juridica da
inteligéncia artificial.

Em seu art. 3° a proposta legislativa enuncia os objetivos da aplicagao da IA

no Brasil. Para além do desenvolvimento cientifico e tecnoldgico, deve-se buscar:

a promogao do desenvolvimento econémico sustentavel e inclusivo e do bem-
estar da sociedade;

0 aumento da competitividade e da produtividade brasileira;

a insercdo competitiva do Brasil nas cadeias globais de valor;

amelhoria na prestagao de servigos publicos e na implementagao de politicas
publicas;

a promogao da pesquisa e desenvolvimento com a finalidade de estimular a
inovagao nos setores produtivos.33

No dispositivo seguinte, s&o estipulados os fundamentos para o

desenvolvimento e aplicagdo da IA no Brasil?32. H4 um evidente alinhamento a varios

diretrizes para o desenvolvimento e aplicagao da inteligéncia artificial no Brasil, e

da outras providéncias. Rel.: Luisa Canziani. Brasilia: Camara, 2021.

331 BRASIL. Comissao de Ciéncia e Tecnologia, Comunicagéo e Informatica. Substitutivo ao PL n° 21,
de 2020. Estabelece fundamentos, principios e

diretrizes para o desenvolvimento e aplicagao da inteligéncia artificial no Brasil, e

da outras providéncias. Rel.: Luisa Canziani. Brasilia: Camara, 2021.

332 Art. 4° O desenvolvimento e a aplicagdo da inteligéncia artificial no Brasil ttm como fundamentos:
| — o desenvolvimento cientifico, tecnoldgico e a inovagao;
Il — a livre iniciativa e a livre concorréncia;
Il — o respeito a ética, aos direitos humanos e aos valores democraticos;
IV — a livre manifestacdo de pensamento e da livre expressédo da atividade intelectual, artistica,
cientifica e de comunicagao.
V — a nao discriminagao, a pluralidade, o respeito as diversidades regionais, a inclusdo e o respeito
aos direitos e garantias fundamentais do cidadao;
VI — o reconhecimento de sua natureza digital, transversal e dindmica;
VII — o estimulo a autorregulagdo, mediante adogao de cddigos de conduta e guias de boas praticas,
observados os principios previstos no art. 5°, e as boas praticas globais;
VIII — a seguranca, a privacidade e a protecdo de dados pessoais;
IX — a segurancga da informacéo;
X — 0 acesso a informagao;
Xl — defesa nacional, seguranca do Estado e soberania nacional;
XIl — a liberdade dos modelos de negécios, desde que nao conflite com as disposi¢des estabelecidas
nesta Lei;
XIll — a preservagéo da estabilidade, seguranga, resiliéncia e funcionalidade dos sistemas de IA, por
meio de medidas técnicas compativeis com os padrdes internacionais e pelo estimulo ao uso de boas
praticas;
XIV — a protegao da livre concorréncia e contra praticas abusivas de mercado, na forma da Lei n°
12.529, de 30 de novembro de 2011; e
XV — a harmonizagdo com a Lei n® 13.709, de 14 de agosto de 2018 (Lei Geral de Protecdo de
Dados), Lei n°® 12.965, de 23 de abril de 2014 (Marco Civil da Internet), Lei n°® 12.529, de 30 de
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objetivos, fundamentos, valores e direitos consagrados na CRFB/1988. De todo modo,

vale destacar:

a)

b)

o inciso VII, onde se diz que devera ser dado estimulo a autorregulagéo,
mediante adogao de codigos de conduta e guias de boas praticas, observados
0s principios previstos no art. 5°, e as boas praticas globais. H4 uma clara
preocupacao com a ideia de um mercado que se autocontrola, focado em
normas de accountability e compliance. O préprio paragrafo unico deste art. 4°,
estabelece que os cddigos de conduta e guias de boas praticas previstos nesse
inciso VII, poderao servir como elementos indicativos de conformidade;

o inciso Xlll, no qual se prevé a preservagao da estabilidade, seguranca,
resiliéncia e funcionalidade dos sistemas de IA, por meio de medidas técnicas
compativeis com os padrdes internacionais e pelo estimulo ao uso de boas
praticas. Esta previsdo demonstra que o caminho sera buscar uma IA robusta,
que preserve a seguranga dos envolvidos e estimule as melhores agbes em
termos de decisdes automatizadas;

o inciso XV, que prevé como fundamento a harmonizagcdo com a Lein® 13.709,
de 14 de agosto de 2018 LGPD)333, Lei n°® 12.965, de 23 de abril de 2014 (Marco
Civil da Internet)®**, Lei n° 12.529, de 30 de novembro de 2011 (Sistema
Brasileiro de Defesa da Concorréncia - SBDC)33®, Lei n° 8.078, de 11 de
setembro de 1990 (CDC)33 e Lei n° 12.527, de 18 de novembro de 2011 (Lei

de Acesso a Informagao).3%’

novembro de 2011 (Sistema Brasileiro de Defesa da Concorréncia), Lei n® 8.078, de 11 de setembro
de 1990 (Codigo de Defesa do Consumidor) e Lei n° 12.527 de 18 de novembro de 2011 (Lei de
Acesso a Informagéo).

Paragrafo unico. Os codigos de conduta e guias de boas praticas previstos no inciso VII poderao
servir como elemento indicativos de conformidade. BRASIL. Comissdo de Ciéncia e Tecnologia,
Comunicacao e Informatica. Substitutivo ao PL n° 21, de 2020. Estabelece fundamentos, principios
e diretrizes para o desenvolvimento e aplicacdo da inteligéncia artificial no Brasil, eda outras
providéncias. Rel.: Luisa Canziani. Brasilia: Camara, 2021.

333 BRASIL. Lei n° 13.709, de 14 de agosto de 2018. Lei Geral de Protecdo de Dados Pessoais
(LGPD). Brasilia, DF: Presidéncia da Republica, [2020].

334 BRASIL. Lei n° 12.965, de 23 de abril de 2014. Estabelece principios, garantias, direitos e deveres
para o uso da Internet no Brasil. Brasilia, DF: Presidéncia da Republica, [2021].

335 BRASIL. Lei n° 12.529, de 30 de novembro de 2011. Estrutura o Sistema Brasileiro de Defesa da
Concorréncia; dispde sobre a prevengao e repressao as infragdes contra a ordem econdémica [...].
Brasilia, DF: Presidéncia da Republica, [2017].

33 BRASIL. Lei n° 8.078, de 11 de setembro de 1990. Dispde sobre a protegdo do consumidor e da
outras providéncias. Brasilia, DF: Presidéncia da Republica, [2021].

337 BRASIL. Lei n°® 12.527, de 18 de novembro de 2011. Regula o acesso a informagdes previsto no
inciso XXXIII do art. 5°, no inciso Il do § 3° do art. 37 e no § 2° do art. 216 da Constituicao Federal
[...]- Brasilia, DF: Presidéncia da Republica, [2021].
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A promocgéo deste didlogo de fontes de complementariedade, assim como
previsto no regulamento europeu da inteligéncia artificial, € salutar para que o
ordenamento seja visto como um todo, unico e harménico, sem tensbes ou
antinomias, em prol da defesa das pessoas que estdo por detras destes sistemas.

O art. 5° por sua vez, estabelece os principios para o desenvolvimento e
aplicagao da IA no Brasil, tais como: finalidade benéfica; centralidade do ser humano
com o devido respeito a sua dignidade, privacidade, protecdo de dados pessoais e
demais direitos fundamentais; ndo discriminag&o; busca pela neutralidade mitigando-
se vieses proibidos pela legislagdo em vigor; transparéncia, porém com o devido
respeito aos segredos comerciais e industriais; seguranga e prevengao, mitigando
riscos durante todo o funcionamento do sistema de IA; inovacdo responsavel,
significando que os agentes envolvidos no desenvolvimento deste tipo de tecnologia
devem empregar as melhores técnicas para assegurarem o cumprimento da lei em
aprovacdo, documentando processos internos e se responsabilizando pelos
resultados do funcionamento do sistema; disponibilidade de dados, sem que isto gere,
a principio, violagao a direitos de autor.

O inciso VIl deste art. 5° ja estd gerando enormes controvérsias, ao estipular
que a responsabilidade dos desenvolvedores pelos resultados do funcionamento do
sistema ocorrera na nos limites de sua respectiva participagao. Complementado o
sentindo desta norma, vem o art. 6, VI, afirmar que agentes que atuam na cadeia de
desenvolvimento e operagdo de sistemas de |A devem, salvo disposi¢cdo legal em
contrario, se pautar na responsabilidade subjetiva. Ora, em plena sociedade
tecnolégica, premida pelo risco, o legislador brasileiro retorna a séculos atras para
prever uma hipétese de responsabilizagao subjetiva, mesmo diante de toda evolugao
do critério da culpa na responsabilidade civil. Pela redagao aprovada na Camara dos
Deputados, desconsiderou-se que o ambiente da IA é notoriamente impactado pela
teoria do risco, fundamento imediato desde o fim do século XIX da responsabilizacao
objetiva.

Seja pelo risco criado, pelo risco proveito, pelo risco do desenvolvimento, pela
protecao ao consumidor, pela clausula geral de responsabilizagéo objetiva prevista no
art. 927, paragrafo unico do CC/2002, enfim, s&o varias as formas de se entender que
o desenvolvedor ha de ter responsabilidade objetiva, em homenagem as vitimas de
eventuais infortunios advindo das aplicagdes de inteligéncia artificial. Jogar o 6nus da

prova sobre a parcela de culpa do desenvolvedor ou aplicar de um sistema de |A vai
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na contramdo de todo arcabouco legislativo brasileiro, em pleno ano de 2021. E
possivel que tais dispositivos sejam revistos no Senado Federal, especialmente apds
a instalagdo da Comisséao de Juristas em 2022, que se propora a rever os projetos de
lei de |IA existentes no Legislativo Brasileiro.

Todavia, outra proposta interessante para se encarar a responsabilidade no
caso em tela, seria aquela baseada no descumprimento de um dever de seguranga,
aos moldes do que se defende em larga escala hoje no @mbito da LGPD.

Neste sentido, Rafael de Freitas Valle Dresch3® entende que LGPD nao
adotaria o risco como critério de imputagao da responsabilidade civil e, tampouco, a
culpa poderia ser compreendida como elemento adequado de imputacdo na lei
brasileira de protecdo de dados pessoais. A seu ver, ha um novo critério, diverso e
especial. O art. 42 da LGPD estabelece que o agente de tratamento que, na realizagéo
da atividade de tratamento de dados pessoais, vier a causar dano a outrem, em
violacao a legislagao de protecao de dados pessoais, tera o dever de reparagao.

N&o bastaria, segundo a compreenséo de Dresch, o simples desenvolvimento
da atividade de tratamento causadora de um dano para se configurar a
responsabilidade civil dos agentes de tratamento. A responsabilidade somente
incidiria quando o tratamento for considerado violador da legislagdo de protecao aos
dados pessoais, ou seja, quando for ilicito. Frente a exigéncia do ilicito, também
restaria descartada uma responsabilidade civil objetiva centrada no risco como critério
de imputagéao, seja qual risco for, da atividade, proveito, criado ou profissional.

Qual seria, entéo, a forma da responsabilidade civil na LGPD? Para Dresch, a
resposta demandaria esforgo hermenéutico. O texto do artigo 42 apresentaria alguns
elementos necessarios para a responsabilizagao civil dos agentes de tratamento: i)
realizac&do do tratamento; ii) violagcéo a legislacdo de protecdo de dados pessoais; iii)
nexo de causalidade e; iv) dano a outrem.

Ja o art. 43 da LGPD definiria que ndo havera responsabilidade civil dos
agentes de tratamento quando demonstrado que: i) ndo foi realizado o tratamento; ii)
n&o houve ilicito ou; iii) o dano é decorrente de culpa exclusiva do titular dos dados ou
de terceiros.

E em linha de conclusdo, é relevante entender que a fundamentacido da

338 DRESCH, Rafael de Freitas Valle. A especial responsabilidade civil na Lei Geral de Protegao
de Dados. Porto Alegre: 2020.
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responsabilidade civil na LGPD tem como dispositivo decisivo o do seu artigo 44, que
definiria um dever geral de seguranga aos agentes de tratamento, cuja violagéao
geradora de danos a outrem ensejaria a responsabilizagdo civil. Nesse contexto, a
violagdo a legislacdo de protegcdo de dados pessoais (elemento essencial para a
imputacdo da responsabilidade civil dos agentes de tratamento) poderia ocorrer
através de licitos especificos, caracterizados pela contrariedade a deveres
expressamente estabelecidos em lei para o tratamento de dados, mas também por
uma forma de ilicito geral, propria desse sistema protetivo.

Dresch defende que oilicito geral na LGPD poderia ser compreendido pela falta
ao dever de seguranga em termos similares aos da disciplina juridica do Cdodigo de
Defesa do Consumidor (CDC) para a responsabilidade civil pelo fato do servigo.

Do mesmo modo, mantendo a coeréncia sistematica, o tratamento irregular
previsto no art. 44 da LGPD ocorreria quando da quebra de legitimas expectativas
quanto a seguranga dos processos de tratamento de dados. Poderia se falar, por
conseguinte, de um defeito no tratamento de dados pessoais ou, caso se queira
manter a nomenclatura da propria LGPD, de um tratamento irregular. O mais relevante
€ perceber que além dos ilicitos especificos, o sistema estabeleceu uma forma de
ilicito geral prépria do sistema de protecdo de dados pessoais, fundamentada na
responsabilidade civil do agente que realizar um tratamento irregular (ilicito), seja por
violar algum dever especifico imposto pela legislagéo, seja por violar o dever geral de
segurancga no tratamento de dados pessoais.

Haveria, portanto, uma responsabilidade civil pela quebra do dever de
seguranga ou responsabilidade civil pela pratica de um ilicito especifico. Esta
interpretacéo, tdo bem defendida por Rafael Dresch, que ja se desenvolve em amplo
aspecto no direito digital até por forca do CDC e da LGPD, poderia ser também
adotada num regulamento da inteligéncia artificial, por razoabilidade e coeréncia
sistémica, além da proximidade a tematica existente. Ha que se ampliar a discussao
quanto a tal ponto, dado que a responsabilidade civil decorrente de eventos
provocados por ferramentas dotadas de IA cresce exponencialmente em todo o
mundo.

Interessante ainda observar que o art. 6°, § 4° da proposta, copia a redagao do
art. 37, §6° da CRFB/1988, ao estatuir que as. pessoas juridicas de direito publico e
as de direito privado prestadoras de servigos publicos responderao pelos danos que

seus agentes, nessa qualidade, causarem a terceiros, assegurado o direito de
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regresso contra o responsavel nos casos de dolo ou culpa. Ou seja, para agentes
privados, a proposta optou por um modelo de responsabilidade subjetiva. Ja para o
poder publico, repete-se a norma constitucional e estatui-se a responsabilidade
objetiva. Melhor seria estipular um unico modelo, o da responsabilidade objetiva, em
homenagem as potenciais vitimas de sistemas de IA.

Quanto a atuagdo do poder publico, especialmente quanto a disciplina da
aplicacédo da |A, a proposta legislativa assevera que deverdo ser adotadas as
seguintes diretrizes: intervengao subsidiaria, atuagdo setorial, gestdo baseada em
risco, participacdo social e interdisciplinar, analise de impacto regulatério e
responsabilidade.

Na visdo do projeto, primeiramente deve se garantir que o poder publico ira
atuar para desenvolver regras especificas para os usos de sistemas de |IA apenas
quando absolutamente necessario para a garantia do atendimento do disposto na
legislacdo vigente. Talvez, esta norma inclusive justifique a relativa pobreza
regulatoria do proprio PL, especialmente quando comparado com aquilo que vem
ocorrendo em 2021 no estrangeiro.

Em segundo lugar, optou-se pela especialidade de cada segmento, ou seja, ao
invés de uma regulamentagdo ampla e geral, a opgao parece ser por regramentos
setoriais. Mas, aqui ha de se perguntar: uma regulamentacao setorial impediria uma
riqueza maior da propria regulagao geral? Ao que parece, nao.

Seguindo, o poder publico também devera nortear sua atuagéo velando para a
analise dos riscos de cada sistema de |A. Assim, sera possivel verificar os potenciais
beneficios sociais e econbmicos oferecidos por um determinado sistema de
inteligéncia artificial, bem como quais seriam os riscos apresentados por sistemas
similares que ndo envolvam inteligéncia artificial. Ao realizar esta gestdo com base
em risco, constatando-se haver baixo risco, a administragao publica deve incentivar a
inovacgao responsavel com a utilizagao de técnicas regulatdrias flexiveis. Ja, naqueles
casos em que a gestdo com base em risco constatar a presenca de alto risco, a
administracao publica podera, no ambito da sua competéncia, requerer informacoes
sobre as medidas de segurancga, prevencgao e respectivas salvaguardas, nos termos
e limites de transparéncia estabelecidos por esta lei, observados os segredos
comercial e industrial. Aqui, tem-se uma copia bem pobre, para se dizer o minimo, da
gestao de sistemas de risco elevado, pormenorizadas na proposta de regulamento

europeu da inteligéncia artificial.
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Ha também determinagdo vaga e imprecisa quanto a necessidade de serem
procedidas analises de impacto regulatério dos sistemas de IA, através de adogao de
normas especificas para tal fim. Estranho é pensar que este projeto, que deseja ser a
lei de IA no Brasil, sequer aponta como devera ser feito estes relatérios de impacto.
Satisfaz-se em dizer que deve ser feito e que havera norma para isto. Vale questionar:
nao seria melhor se o préprio projeto ja dissesse o0 modus operandi para tal analise?
Certamente sim.

Seguindo a linha do projeto, o art. 7° estabelece quais sao as diretrizes para
atuacao dos entes federativos. A Unido, os Estados, o Distrito Federal e os Municipios
deverao promover a confianga nos sistemas de |IA, ampliando o acesso a informagao
e ao conhecimento sobre 0s usos éticos e responsaveis esperados desta tecnologia.
Além disso, procederao ao incentivo da pesquisa e desenvolvimento, promovendo a
interoperabilidade dos sistemas publicos que lidam com esta inteligéncia ndo natural.
Igualmente, terdo como tarefa capacitar e preparar as pessoas para um novo mercado
de trabalho, estimulando praticas pedagogicas inovadoras e adotando instrumentos
regulatorios que incentivem o ecossistema da |A em suas areas de competéncia.
Devem, por fim, estimular uma governancga transparente e colaborativa, seja no
ambito publico ou privado, sendo desejavel também que haja acordos de cooperagao
internacional nesta area do conhecimento.

A Uniso, cabera o papel de coordenacéo, com gestdo estratégica e orientacdes
quanto ao uso ético e transparente dos sistemas de inteligéncia artificial. E
arrematando, o projeto estabelece que estes sistemas de |A sao representagdes
tecnolégicas oriundas do campo da informatica e da ciéncia da computagéao,
competindo privativamente a Unido legislar e normatizar a matéria para a promogéao
de uniformidade legal em todo o territério nacional, na forma do disposto no art. 22, IV
da CRFB/1988.

Quanto a vacatio legis, nos termos do art. 8° da Lei Complementar n°
95/1998,339 a proposta em analise estabelece o prazo de 90 dias, a contar da data de
sua publicagao. Por se tratar de uma lei principiologica e diretiva, parece ser razoavel

o interregno estabelecido para sua entrada em vigor.

339 BRASIL. Lei Complementar n° 95, de 26 de fevereiro de 1998. DispGe sobre a elaboragéo, a
redacéo, a alteragéo e a consolidagéo das leis, conforme determina o paragrafo Unico do art. 59 da
Constituicao Federal, e estabelece normas para a consolidagdo dos atos normativos que menciona.
Brasilia, DF: Presidéncia da Republica, [2001].
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Por tudo o que se vé, a tentativa regulatéria brasileira, por meio do PL n°
21/2020, se aproxima muito mais de uma estratégia do que de uma legislagéo
propriamente dita. Ela traduz um conjunto de objetivos, fundamentos, principios e
diretrizes, tipicos de politicas publicas abrangentes. Praticamente, n&do ha normas
regras, determinagdes de condutas, previsdo de sangbes, designacao de tarefas ou
atribuicdo de papéis. Faltam agdes concretas a serem adotadas pelos personagens
desta importante tematica. Vaga, imprecisa, aberta, com técnica legislativa
questionavel.

A proposta sob andlise, que promete ser a lei brasileira de inteligéncia artificial,
sequer faz mengao, quer seja em seu texto ou em sua justificativa, a EBIA. Inclusive,
o PL foi apresentado em 2020, antes mesmo da EBIA ser publicada, em abril de 2021.
O minimo a se esperar era que PL viesse como resultado da estratégia tracada pelo
governo brasileiro, como uma medida legislativa que concretizasse o ideal insculpido
no documento estratégico. Assim como aconteceu nos EUA e na Europa, como visto
neste capitulo.

Ha um enorme risco deste projeto ja nascer demasiadamente simbdlico e,
consequentemente, inefetivo. Afinal, imagine um ator privado, ou um prefeito de uma
das milhares de cidades brasileiras, se debrugando sobre a lei de inteligéncia artificial,
buscando adotar alguma medida a partir dela. Sobra abstracéo, falta concregao.
Parece ser muito mais uma simbdlica intencédo do estado brasileiro que uma inovacgao
legislativa realmente util e transformadora.

Se é certo que 0 mundo estd buscando uma regulamentacdo adequada da
inteligéncia artificial, igualmente se pode dizer que n&o se quer qualquer
regulamentagdo. Soa muito mais como instrumento legislativo de satisfagcdo de
anseios individuais e politicos, que uma medida salutar e que tenha o condao de
verdadeiramente alavancar investimentos para o Brasil, trazendo seguranca e
protecao aos direitos fundamentais de sua populacdo, frente ao desenvolvimento
destas tecnologias de IA.

Outra questdo que chama a atencdo € o requerimento e aprovagao da
tramitacdo em regime de urgéncia para a proposta no parlamento brasileiro. Ora, qual
€ a urgéncia do Brasil em se ter a aprovagao desta proposta? A prépria Europa, que
como se viu neste capitulo, esta discutindo ha anos, em diversas etapas (estratégia,
plano coordenado, reunido de peritos experts, Livro branco da IA, etc.), apresentou

apenas neste ano sua proposta legislativa e que continua em franco debate, qual a
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pressa que tem o Brasil em aprovar uma lei de tema tdo importante? Seria prudente
e mais adequado abrir mais o debate, convocar diversas outras audiéncias publicas,
engajar a sociedade civil nesta discusséo, formar um grupo de experts, se valer das
experiéncias legislativas estrangeiras.

Obtempera-se que uma lei aberta e vaga tem seu valor, como marco inicial de
um esforgo legislativo. Sem duvidas, pode ser importante o Brasil mostrar-se
conectado a esta tematica, atraindo talentos, recursos, construindo-se processos,
incentivando-se realmente a inovagao e o progresso cientifico. A grande questao é
que uma legislagdo mal feita pode ter um efeito reverso: ao invés de atrair, pode
afugentar. E depois para reconquistar confianga internacional, pode ser um longo e
demorado caminho. Paciéncia, detencao, estudos e aprimoramento, fariam muito bem
ao parlamento brasileiro, neste momento em que se discute uma tematica que ira
governar a sociedade em varios campos, por décadas.

Finalizando com as respostas as perguntas condutoras do capitulo, quanto ao

estado da arte da regulagao no Brasil, tem-se que:

a) o PL ou a legislagao brasileira ja aprovada tem o carater de regulamento geral
da inteligéncia artificial? Sim. A proposta de brasileira, embora com certo
desalinhamento como visto da EBIA, tende, na visao dos legisladores, a ser
reconhecida como lei brasileira da inteligéncia artificial, embora promova um
ambiente muito mais diretivo e principiolégico que efetivamente pratico e
concreto.

b) este projeto ou norma aprovada s&o replicaveis em varios ordenamentos
juridicos nacionais ou traduzem peculiaridades préprias daquela nagdo ou
conjunto de nagdes? Embora se baseie nos principios da OCDE, a lei brasileira,
quando comparada a outras legislagdes em debate no mundo, fica bem aquém
do necessario para direcionar comportamentos, atrair investimentos e
resguardar direitos. E uma lei relativamente pobre, refletindo a inexisténcia da
implementagdo de uma politica publica voltada para o desenvolvimento e
aplicacao de sistemas de IA.

c) anorma ou projeto sob analise € uma legislagdo meramente simbdlica? Sim, a
lei brasileira traz objetivos, fundamentos, principios, sendo uma mera carta de
intencdes, que pouco regula o mercado de IA e deixa lacunas graves quanto

aos possiveis efeitos de um uso mais intenso desta inteligéncia. Se é certa a
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importancia de uma regulacéo, é altamente questionavel a ideia de se ter
qualquer tipo de regulagdo. A possivel inefetividade da norma é algo que
devera estar no radar de quem opera o direito digital no Brasil.

estes textos normativos propde uma regulamentagcdo exauriente ou trazem
normas de carater aberto e poroso, com normas abrangentes e
principiolégicas? A proposta brasileira de regulamentagdo da IA se adequa
muito mais a uma estratégia que a uma norma propriamente dita. Ao se valer
de objetivos, principios, pecou ao ndo traduzir comportamentos esperados
daqueles que irdao labutar cotidianamente com ferramentas de IA. O excesso
de abertura pode acarretar uma vagueza tdo ampla que ficara inclusive dificil
ao Poder Executivo e ao Poder Judiciario, concretizar politicas e solucionar
demandas que por ventura venha a desafia-los. Uma abertura semantica
dentro de balizas e limites mais palpaveis, fariam da lei brasileira um importante

instrumento para atracado de investimentos no bloco sulamericano.
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5 CONSIDERAGOES FINAIS

A presente pesquisa buscou explorar os cenarios descortinados pela
inteligéncia artificial, em especial propondo a discusséo a respeito da necessidade da
construgdo de modelos regulatérios, ante este admiravel mundo novo. Verificar qual
seria o papel do Estado, como deveria ocorrer sua intervengao, a forma de contribuir
com sua normatividade para que pudessem ser alcangados, pela iniciativa privada, os
objetivos de desenvolvimento cientifico e tecnoldgico, com seguranga, transparéncia
e respeito aos direitos fundamentais dos cidaddaos em geral, foi um dos principais
desafios langados ao longo deste estudo.

E de se indagar se ha, no mundo juridico ou fora dele, quem defenda a nao
regulamentagdo da inteligéncia artificial. Nos ultimos anos, como visto, vem se
formando certo consenso na comunidade juridica internacional no sentido de que é
importante que os novos desafios trazidos pela IA sejam de algum modo enfrentados
pelo Direito. Afinal, como ciéncia social voltada a prevencéao e resolugao de conflitos,
nao ha duvidas de que é preciso desenvolver novas instituicbes e regulamentagdes
em nivel intersetorial e internacional. Sera um desafio dos governos trabalhar em
conjunto com outros atores, incluindo sociedades empresarias, sociedade civil e
organizagbes nao governamentais, para projetar principios regulatorios que sejam
eticamente solidos, tecnicamente viaveis e efetivamente realizaveis.

Conclui-se, assim, que é absolutamente necessaria a regulamentacdo da
inteligéncia artificial. Os diversos campos de aplicagéo deste conjunto de tecnologias
exigem balizas seguras, para que se permita um desenvolvimento responsavel e ético,
que resguarde os interesses existenciais e patrimoniais que estdo em jogo. O caminho
regulatorio vem sendo percorrido por varios paises e blocos continentais, embora de
diferentes formas. Para que haja uma regulagdo adequada, é preciso que antes sejam
estabelecidos marcos seguros, discutindo-se mais profundamente conceitos,
naturezas juridicas, principios, que norteariam a aplicagdo de tecnologias de IA.

Este estudo se esforgou em demonstrar que a regulamentacdo demanda
tempo, discussao, maturidade conceitual e procedimental. A exigéncia regulatdria ndo
pode desafiar uma regulagdo qualquer. Em muitos casos, melhor seria aguardar o
advento de uma solidez do debate, do que se ter a aprovagdo de uma regulagéo
insuficiente ou meramente simbdlica. Por isto, foram tragadas as bases para tal

atividade estatal, a partir da analise detalhada dos projetos em discussdo mundo
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afora.

Para o alcance destas conclusdes, a pesquisa se iniciou pela analise
sociologica do momento pelo qual se esta a atravessar, no alvorecer da terceira
década do século XXI. Conceituar esta nova sociedade baseada na informagéao vem
sendo um desafio de autores desde a década de 1960. Esta quarta revolucéo, na era
da informagéo, numa sociedade em rede, proporcionada por avangos tecnoldgicos
sem precedentes na histéria mundial, permite que pessoas dos quatro cantos do
planeta possam estar permanentemente interconectadas, destacando ainda mais a
ideia de uma aldeia global. E para além das pessoas, maquinas também se
interconectam num fluxo imparavel de processamento de dados, desconhecendo-se
fronteiras.

E neste ambiente, o Estado, outrora grande vildo, ameagador dos direitos e
garantias fundamentais, ndo ostenta mais o mesmo poder de antes. As grandes
empresas de tecnologia comandam grande parte do cenario social, concentrando uma
massa absurda de dados de bilhdes de pessoas. Por isto, ha uma forte tendéncia da
alteracao da fungao do Estado e da propria ciéncia juridica diante dos problemas que
se esta a enfrentar.

As decisdes humanas, em diferentes areas da vida, desde as mais simples as
mais complexas, tendem a ser cada vez mais apoiadas em ferramentas de tecnologia.
Com o avango da inteligéncia artificial, este fenbmeno trara uma seguranga e
assertividade jamais vistas na historia da humanidade. Os algoritmos saberdo mais
sobre as pessoas que elas proprias. Por isto é relevante se manter atento a
possiblidade de uma dependéncia algoritmica. A mente ndo pode ser separada do
corpo, assim como a razao nao poder ser divorciada da emocao.

No proficuo campo da neurociéncia, ha uma revolugdo em curso. Através do
casamento entre a neurotecnologia e inteligéncia artificial, os cientistas comegam a
acessar os circuitos cerebrais humanos, ja sendo possivel se cogitar em sistemas de
protecdo da mente humana. Os riscos sado cada vez mais invisiveis, razao pela qual a
ideia de neurodireitos ganha corpo e desafia o alcance de respostas adequadas por
ciéncias, como o Direito.

Com o acelerado desenvolvimento da inteligéncia artificial, trazendo consigo
uma vasta gama de beneficios econdmicos e sociais, em variados tipos de industrias
e atividades, ha também como resultado uma série de ameacgas a direitos. Como

conciliar estes dois espectros parece ser um dos principais dilemas da atual década.
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E impossivel acreditar que cada sujeito possa ser capaz de se proteger sozinho,
contra os inumeros riscos derivados da sociedade digital. Por isto se torna essencial
a discussao sobre a suficiéncia ou insuficiéncia dos ordenamentos atuais para
cumprirem a missao tutelar da ciéncia juridica.

Focando-se especialmente na inteligéncia artificial, o estudo dirigiu uma série
de conceitos, termos, vocabulos e classificagdes, de carater interdisciplinar, cujo
entendimento é essencial para o correto dimensionamento do tema. Fazendo um corte
histérico, foi possivel analisar o surgimento dos primeiros estudos sobre a IA, seu
desenvolvimento, as fases pelas quais a tecnologia gravitou, até chegar a sua grande
primavera neste século.

Desde as leis de Isaac Asimov aos estudos de Alan Turing, passando-se pelo
inverno da IA, a tecnologia em questao pode ser destrinchada em multiplos aspectos,
como por exemplo, os graus de IA (restrita, geral e superinteligéncia), as utilizagdes
atuais mais comuns (organizagdo dos dados, auxilio a tomada de deciséo e
automacao das decisdes) e os processos de aprendizagem por maquinas (machine
learning, redes neurais e deep learning).

Para além disso, tratou-se também da ideia de singularidade tecnoldgica,
sendo considerado o estado de aproximagéao entre o tecnolégico e o bioldgico, sendo
viavel imaginar, inclusive, a sobreposi¢do da IA ante a humana. Fez-se isto com a
finalidade de demonstrar que dificiimente a inteligéncia humana podera ser superada
pela inteligéncia de maquina, uma vez que ha um conjunto de atributos humanos tidos
como ingredientes essenciais da inteligéncia humana e que nao poderiam, até o
presente momento, serem duplicados por uma maquina. Duvida-se da construgao de
um projeto biografico por um sistema computacional.

Diante deste quadro, optou-se por construir um conceito proprio e geral para a
inteligéncia artificial. Para este estudo, a IA pode ser definida como sendo um tipo
especifico de capacidade de resolver problemas e realizar tarefas, a semelhanca e
em paralelo a inteligéncia humana, composta por algoritmos e outros sistemas de
computacdo, sendo possivel o aprendizado, o raciocinio e a memorizacéo, baseadas
em experiéncias anteriores.

Verificando as interfaces entre Direito e IA e para responder a pergunta central
sobre como o Direito e todo seu aparato instrumental, deveria se portar diante de mais
uma virada tecnoldgica, desta vez promovida pelo avango das ferramentas de

inteligéncia artificial, a pesquisa procurou destacar a importancia de se voltar a teoria
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do direito, para tentar determinar a natureza juridica da inteligéncia artificial.

Apds percorrer os fundamentos das principais categorias juridicas (fato juridico,
situagdo juridica, pessoa e bem), a presente tese optou por recusar a ideia de
atribuicdo de personalidade a IA, mesmo no caso de robds humanoides. Caminhou-
se por considerar a IA como sendo um bem juridico. Por ter elementos de bens
imateriais, de bens materiais, de propriedade intelectual, de informacdes, ndo ha
duvidas de que a IA se trata de bem juridico, que sera objeto de inumeras outras
relagbes juridicas a partir da manifestacdo de vontade de sujeitos, avidos pelo
atendimento de algum tipo de interesse legitimo. E derivando a inteligéncia artificial
da soma desses varios outros bens, como apresentado, é viavel ir além e reconhecé-
la também como uma pluralidade, um bem coletivo, uma universalidade de bens.

Logo, chegou-se, apds a definigdo da natureza juridica, também a um conceito
juridico para a inteligéncia artificial. Esta seria um bem juridico, em especial uma
universalidade de fato, que tem por fim solucionar problemas especificos e realizar
tarefas, a semelhanga e em paralelo a inteligéncia humana, a partir da utilizagao de
algoritmos e outros sistemas computacionais.

Realizado este trabalho de enquadramento juridico, o qual acredita-se auxiliara
o correto dimensionamento da regulamentacao que se pretende modelar, passou-se
a verificagdo de quais principios juridicos ja existentes poderiam ser aplicados a IA.
Feita a nem sempre simples distingdo entre principios e regras, pontuou-se sobre a
incidéncia da autonomia privada, da boa-fé objetiva, da func&o social, da preveng¢ao
de danos e da responsabilidade no convivio com a inteligéncia artificial.

Adentrando-se na regulamentagao da inteligéncia artificial, percebe-se com
certa clareza que o ordenamento juridico atual, seja no Brasil ou no estrangeiro, esta
pouco propenso a dar as respostas justas e adequadas aos fendbmenos produzidos
por uma incidéncia intensa da IA no cotidiano.

Desta maneira, ha certo consenso no sentido de que devem ser construidas
saidas legislativas, que fagcam parte de algo mais amplo, como uma estratégia de
Estado, para o enfrentamento deste cenario contemporaneo. Se faz necessaria a
criacao de politicas publicas, leis e demais atos regulatérios para que a seara da IA
possa prosperar dentro de balizas seguras, resguardando-se investimentos de
pessoas naturais e juridicas, a incolumidade da personalidade e do patriménio e, em
ultima analise, o proprio desenvolvimento social e cientifico.

A questao que se coloca é a forma de se alcangar esta regulamentagao. Varios
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paises estdo imersos neste debate em 2021, procurando construir politicas que
retratem a opcgado de cada governo, diante da tematica em questdo. Foi possivel
apresentar o estado da arte em paises como China, Canada, Japao, Alemanha, EUA,
UE e Brasil.

Percorreu-se também o conjunto de principios para a adogado da IA
recomendados pela OCDE, datado de 2019 e que influenciou e continua a influenciar
as politicas de varias nagoes.

Discutiu-se também se seria possivel haver uma regulagdo exclusivamente
estatal, ou se os privados, no exercicio de sua autonomia, teriam o protagonismo
destas ac¢des. De igual modo, promoveu-se indagagdes sobre se um tema tao novo
quanto a IA comportaria regulamentagdes exaurientes ou se o melhor seria deixar a
porta aberta, com regulagbes minimas e flexiveis, poderia promover um ecossistema
mais propenso a inovacao e rapida adaptacdo. Para tanto, foram abordadas as
possiveis técnicas legislativas, bem como a possibilidade de um certo simbolismo
legislativo.

A partir dai, foi dada énfase a regulamentagao da IA nos EUA, pais que sedia
as principais empresas de alta tecnologia do mundo. Foi nitido perceber que os EUA
querem proteger seu mercado, garantindo um nivel basico de intervengao estatal,
como forma de manter os investimentos em IA em patamar elevado. Para liderar o
desenvolvimento da IA mundo afora, os EUA querem intervir apenas no que for
estritamente fundamental, protegendo os direitos civis de seus cidaddos e o
empreendedorismo, como base da sociedade capitalista. Ainda assim, percorreu-se
as novas leis de regulamentacao dos algoritmos de inteligéncia artificial, publicadas
nos ultimos dois anos.

De igual maneira, a pesquisa se voltou a analise do regulamento europeu da
inteligéncia artificial. Apds longa caminhada, com estratégias, politicas, planos,
discussdes por experts, a Europa apresentou em abril de 2021 seu sélido projeto
legislativo, que demonstra toda sua intengéo de liderar a IA no mundo. A partir desta
Lei Geral de Inteligéncia Artificial, a UE procura regular tanto do ponto de vista dos
principios, quanto das regras, o futuro da inteligéncia artificial. Chama a atengao o
detalhamento da lei, o direcionamento de questdes, a amplitude do debate.

Por fim, o estudo analisa o Brasil no cenario da inteligéncia artificial.
Infelizmente se constata que mais uma vez o pais pode perder o bonde da historia,

do desenvolvimento cientifico e tecnoldgico, por nao ter direcionado de forma
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adequada sua politica publica. A EBIA apresentada em 2021 é uma interessante carta
de intencbes, porém peca por nao trazer um direcionamento mais especifico e
concreto, seja em forma de elaboracdo de um plano coordenado, ou por meio de
acdes setoriais. Para piorar o cenario, em descompasso com o que esta previsto na
Estratégia, congressistas apresentaram um PL, ja aprovado na Camara dos
Deputados em setembro de 2021, que direciona a objetivos, fundamentos e principios
para a IA no Brasil. Uma lei vaga, aberta, pobre em termos técnicos e com baixa
participagdo democratica, que ndo parece que ira colocar o Brasil com o protagonismo
regional ou mundial que era de se aspirar.

Para finalizar e verificar o problema central, sobre os quais modelos
regulatorios se pode buscar para a inteligéncia artificial, destacando a fungédo da
ciéncia juridica nesta questdo, a pesquisa procura responder, apds analisar EUA,

Europa e Brasil, se:

a) o projeto de lei ou a legislacdo ja aprovada tem o carater de regulamento geral
da inteligéncia artificial;

b) este projeto ou norma aprovada s&o replicaveis em varios ordenamentos
juridicos nacionais ou traduzem peculiaridades préprias daquela nagao ou
conjunto de nagoes;

C) a norma ou projeto sob analise € uma legislagdo meramente simbdlica;

d) estes textos normativos propée uma regulamentacdo exauriente ou trazem

normas de carater aberto e poroso, com normas abrangentes e principiolégicas.

Acredita-se que a pesquisa contribuiu para ampliar as discussodes relativas a
interlocucao entre IA e Direito, sendo certo que é necessario e adequado continuar
promovendo o debate sobre os limites da intervencdo estatal nesta tematica, em
busca da melhor regulamentacdo, que assegure de um lado a inovagdo e o
desenvolvimento cientifico e tecnoldgico, mas que por outro resguarde os direitos
fundamentais de toda a coletividade de sujeitos potencialmente alcangaveis por estas

novas ferramentas.
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