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RESUMO

Esta dissertacdo realizou um estudo sobre a ddeliJae acompanha o trabalho humano,
representada de um lado pelos sofrimentos e de petos significados positivos que ele
provoca. A énfase € no novo modelo de producadgrdssta. Seu objetivo foi sensibilizar a
comunidade juridica para um tema pouco trabalhadtto gireito e pelo legislador, que quase
sempre volta seus olhos para os institutos basicaamo juridico laboral. Foi realizado um
estudo sobre a histéria do homem e do trabalho, cmmo suas aflicbes e inquietudes ao
longo dos tempos, até chegarmos ao século XXl.enénb em que os efeitos do pods-
fordismo se mostram mais aparentes, mais exprassem embargo de, contraditoriamente,
passar despercebida uma série de sofrimentos queaf&ando o trabalhador, derivados
deste novo arquétipo de producéo. A automaca@esmgenharias e a organizacao da empresa
em rede foram analisadas como as principais calesasofrimentos e das satisfacbes geradas
pelo trabalho neste inicio de século. Os sofrinemspecificamente analisados foram: o
desemprego, o0 subemprego, o trabalho escravoem@aafo no trabalho, o hiper e o hipo-
emprego e as velhas e novas doencas. As solucdeseatadas ao final tiveram por
finalidade mostrar e reafirmar os caminhos parazieds sofrimentos dos trabalhadores que

se intensificaram com o surgimento e desenvolvimdatnovo modelo de producéo.

Palavras-chave: Modelo de producao pos-fordistansentos e possibilidades do trabalhador

no século XXI.



ABSTRACT

This dissertation realized a study about the dwdhiat goes with the human working,
represented, on a side, by the sufferings, andhemther hand, by the positive meanings that
it provokes. The emphasis is in the new producatnmdel post-fordism . Its objective was to
sensitize the legal community for a theme not muorked by the law, and by the legislator,
who almost always goes back his eyes to the basiitutes of the legal labour field. A study
was realized about the man's history, and of thekiwg history, as well as its afflictions, and
uneasily along the times, until we arrive to th& Zentury, centenary in that the effects of the
post-fordism are shown more apparent, more expessithout embargo of, on the contrary,
to pass unnoticed a series of sufferings whichtdeesn affecting the worker, they have been
derived of this new production archetype. The auwioon, the re-engineering, and the
organization of the company in net were analyzethasprincipal causes of the sufferings,
and of the satisfactions generated by the workhia tentury beginning. The sufferings
analyzed specifically were: the unemployment, theewemployment, the slave work, the
alienation in the work, the hyper and the hypo-awplent, and the old and new diseases.
The solutions presented, at the end, had for finati show, and to reaffirm the ways to
reduce the workers' sufferings which were inteadifivith the appearance, and development
of the new production model.

Key words: production model post-fordism; suffesngnd worker's possibilities, 21

Century.
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1 INTRODUCAO

A presente dissertacdo tem como tema central adddal que acompanha o trabalho
humano, representada de um lado pelos sofrimenties autro pelos significados positivos
que ele provoca. A énfase é no modelo de produgstidgpdista.

Buscaremos pesquisar a historia do homem e dalli@bbem como suas aflicbes e
inquietudes ao longo dos tempos, até chegarmoécabosXXl, centenario em que os efeitos
do pés-fordismo se mostram mais aparentes, maigessipos, sem embargo de,
contraditoriamente, passar despercebida uma seérisoftimentos que vém afetando o
trabalhador, derivados desse novo arquétipo deupémd

N&o pretendemos, com o presente estudo, abor@deitss materiais do novo modelo
de producdo na figura do obreiro, mas sim os fése@sicoldgicos, ndo obstante saibamos
gue aqueles muitas vezes contribuem para estasalAfido € possivel viver sem sustento
financeiro. Pagamos para viver, vivemos para pagar.

Também, ndo temos intengdo alguma de criar ou delsen algo novo, ainda ndo
abordado pelos estudiosos, oficio que compete @oi®g Na realidade, podemos perceber
que quanto mais estudamos descobrimos que as ridésss supostamente originais, nao
passam de meras reconstrucdes do que ja foi esarddo por alguém em algum tempo.

Para tentarmos alcancar nosso obijetivo, iniciarecoms uma breve abordagem do
histérico do homem e do trabalho na fase pré-dagéa “porque o passado se refere a
situacdes ja idas, de cujas experiéncias extragmdg6es do presente, para que possamos
construir o ‘futuro do presente”. (RENAULT, 2004,33).

Posteriormente, caminharemos para a analise dorhaméo trabalho na 12 fase do
capitalismo, indo até o surgimento do Direito dab&iho.

Ainda antes de adentrarmos no tema central dargeeséssertacéo, analisaremos o
homem e o trabalho na 22 fase do capitalismo, pdsspelo taylorismo-fordismo, pelas
situacdes politico-econdmicas dessa época, seropreicfoque na figura do trabalhador.

Nesse contexto abordaremos também a crise do mtajédwista-fordista, invocando
alguns de seus aspectos politicos, sociais e e¢oo®m apresentando, ao final, os aspectos

gerais do pos-fordismo.
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Apods, dedicaremos capitulo especifico para a anélisompreensao dos principais
processos que compdem o modelo pés-fordista deugdiod quais sejam, a automacao, as
reengenharide a empresa em rede, abordando a sua interac&o tabalhador.

Conscientes da existéncia de outros processosadp$ic pelo novo modelo,
escolhemos esses trés por entendermos serem maiss gelevantes e visiveis. Fazendo isso,
poderemos apreender a real situacdo da class¢éhtadbea e compreender a razdo de ser de
determinados acontecimentos, sem deixarmos nogisgelas aparéncias.

No tema central, por sua vez, daremos enfoque Giitob aos reflexos do novo
modelo na figura do trabalhador, analisando osrsefitos que gera e 0s pontos positivos que
dele emanam.

Vale salientar que, ndo obstante darmos um destagige para a realidade brasileira
enfocaremos o contexto mundial, mesmo porque, nodmglobalizado, os mesmos fatos
ocorrem em densidades diferentes.

Por fim, apresentaremos algumas solu¢gBes que sé&ramowiaveis, objetivando
reduzir os sofrimentos dos trabalhadores que sensificaram com o surgimento e
desenvolvimento do novo modelo de producéao.

Diferentemente do que ordinariamente ocorre quaedi@z uma dissertacdo, em que
se busca a abordagem de tema mais especificofepgeaas vantagens do aprofundamento,
podendo o autor se especializar e se tornar unrtexpessunto, optamos por um tema mais
amplo porque entendemos que se afigura pouco exigprbem como se mostra
extremamente relevante e atual.

Nesse diapasdo, ndo temos e nem poderiamos tepospo de aprofundarmos em
cada detalhe de tdo amplo tema. Conscientes dasbsstacdes, procuramos apenas dar
uma idéia geral do tema de modo a sensibilizanstgs para questdes que tém permanecido

apenas no campo de outras ciéncias — como a sgieiciomedicina do trabalho etc.

! Colocamos a palavra reengenharias em sentido apasia abranger os novos métodos de organizacédioe
de-obra.
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2 O HOMEM E O TRABALHO NA FASE PRE-CAPITALISTA

Inicialmente, vale esclarecer que na orientacamiiis apresentada citamos datas e
séculos em que os fatos ocorreram, contudo trattesmeras aproximacdes, ja que nem
sempre todas as cidades ou paises desenvolverarfasaa concomitantemente, sendo certo
também que nem todos passaram por cada uma delas.

Embora a apresentacdo esteja enquadrada no tanmigidria revela uma sequéncia
de acontecimentos que muitas vezes se misturamapecem, desaparecem, vao e voltam.

Isso significa que nem sempre 0 que narramos camstenor tenha causado uma
ruptura definitiva com o passado. Ao contrario,t@ mecessario que 0 passado marque
presenca e se dilua no tempo, para que venhaanséormar em contemporaneo.

De La Cueva resume precisamente essas idéias:

Qualquer estudo histérico ha de ser evolutivo, ceemdendo passado, presente e
futuro, divisdes temporais relativas. Mas, o temipigtérico ndo comporta
separacdes cronoldgicas precisas. Tanto 0 passadenh si parcial presente, como
éste aquéle. O passado absoluto, desligado donpeese pré-histérico. O futuro
remoto, ainda nao infiltrado no presente, é pdsiic®. (DE LA CUEVA, 1984,

p.3).

2.1 Antiguiidade: escravidao

A escravidao prevaleceu na Antigliidade por milhdeeanos.

Foi uma entidade universal no Mundo Antigo; “umecdéparte dos habitantes de
Atenas foram escravos [...] a escravidado foi denadlo caracteristica da economia da ‘polis’
como o assalariado o € da nossa. Roma se edifiobte 0 trabalho dos escravos”.
(LENGELLE e SABINEapudOLEA, 1969, p. 59).

Embora existissem as figuras do trabalho livre esel@iddo naquela época, a sua
ocorréncia era de pouca monta se comparada coastwaamhento da escraviddo. Russomano
(2002, p. 22), talvez com certo exagero, diz quentia o trabalho livre era trabalho bracal,
considerado aviltante e, por isso, entregue agaws.” (DACRUZ, 2005).

Nas palavras de Russomano (2002), a difusdo dessa fde trabalho, relevancia e

indispensabilidade de sua utilizagcdo para a pralme geral ou para o0 gozo das



14

prerrogativas constituidas, levaram Platdo e Ae&té, nas obras A Republica e A Politica, a
aceitarem a escravatura, quando nao atingiramtaeenax de defendé-la.

Sussekind (2004a, p. 5) cuidou de transcrever erobta as palavras de Aristoteles
em defesa da escravidao: “a utilidade dos escréyvasis ou menos, a mesma dos animais
domeésticos”.

Sustentavam os filésofos antigos, a exemplo ded®lafristoteles, Xenofonte e
Cicero, que a dignidade do homem advinha de swacodtemplativa, pois o 6cio era uma
forma de exercicio do espirito e de assemelhacadoimens aos deuses, cuja vida discorria
sem trabalho. (DACRUZ, 2005).

A escravidao era caracterizada pelo trabalho deopssconsideradas coisas, res, sem
qualquer possibilidade de equiparacédo a um sujeitdireito. (NASCIMENTO, 2006).

Em termos juridicos, a relacdo dono-escravo esta emtremo oposto da
contemporanea vinculacdo empregador-empregadoaBtao empregado € uma pessoa que
contrata livremente a prestacdo de seu traballescoavo ndo era reputado sequer pessoa,
sendo-lhe vedada a possibilidade de expor o segentmento de forma voluntéria.
(MELGAR, 2005).

Na licdo de Melgar, “o escravo € uma coisa ou, doanuito, um semovente, carente
de capacidade juridica, e reduzido a condigdo de mstrumento através do qual o dominus
realiza a sua funcéo produtiva [...].” (MELGAR, Z)®.53, traduc&o nossa).

Como o escravo era propriedade do seu dono, “dagées de servi¢os tinha cunho
obrigatorio e era sempre imposta pelos senhordsrd#, independentemente do elemento
volitivo. (DELGADO, 2003, p. 28).

Ademais disso, o dono dispunha de varios tipddigos de coacao para tornar efetivo
o trabalho for¢cado, que iam desde os direitos atsokobre a vida e a pessoa até o direito de
destruicdo, caracteristicas da relacdo dominiganies a época. (OLEA, 1969).

Considerando que o labor era realizado por cometaoutrem, a titularidade do
resultado da producéo era do dono do escravo.

A aquisicao dessa titularidade n&o correspondima transferéncia da producéo para
o senhor, “mas sim uma aquisicdo originaria de nedpde. O escravo Ou 0S escravos
formavam parte do patrim6nio do dono e a éstematrio se incorporavam diretamente o0s
produtos do trabalho do escravo.” (OLEA, 1969,(). 6

2 El esclavo es una cosa o, a lo sumo, un semoyieantente de capacidad juridica, y reducido a talicion de
mero instrumento a cuyo travésdeiminusrealiza su funcién productiva [...].
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Diante de todas essas consideracoes, vale cganagao feita pelo jurista Olea:

Com tudo isso, cria-se uma situacéo deveras paahdeis que, falando em térmos
estritamente juridicos, torna-se dificil configumrirabalho do escravo como um
trabalho prestado a terceiro, pdsto que o escrageera sendo o proprio dono, uma
“prolongacgédo de seu dono”, segundo expressédo jsagoamda. O artificio juridico,
consistente, no caso, em considerar como coisaaapassoa ndo passou de um
modo de expressar um poder social s6bre tal pesgma,consistia, em Ultima
analise, em levar o trabalho por conta alheia atdtimo extremo, negando ndo
apenas que o trabalhador tivesse a propriedadeedoi$ados de seu trabalho, mas a
possibilidade mesma de tal relacdo, desde umauenma coisa — 0 escravo — seria
incapaz de figurar como sujeito de uma relacadigaj seja de propriedade seja de
outro qualquer tipo, quer sdbre os resultados dérabalho, quer sébre outros bens.
(OLEA, 1969, p.60).

Merece destaque a existéncia de contradicdes aprigr escravidao, segundo
ensinamentos de Viana (2005), ao sustentar quatantento destinado aos escravos tinha
variacdes ndo apenas temporais, mas também deoammdos povos.

Nessa toada, chama atencdo o professor para @nexdstde escravos musicos,
filésofos, artistas e intelectuais, ao lado dacgielee se dedicavam exclusivamente ao
trabalho bracal. Havia até escravos proprietamossitravos.

Salienta, inclusive, que no Egito, quando das amtekedo rio Nilo, os agricultores —
homens livres — juntavam-se aos escravos no tmbdlh construcdo das piramides,
vivenciando o mesmo dia-a-dia e, provavelmente, peotithando as mesmas agruras e
felicidades.

Seja como for, a maior parte dos escravos tinhavidaasofrida e viviam quase como
animais.

Combatida desde a Idade Média por respeitaversrdes do pensamento, consoante
salienta Sussekind (2004a), a escravidao teve egime formalmente abolido em todo o
mundo ao longo do século XIX.

Porém, caminhou em siléncio e, apesar dos esfdeoarios érgaos governamentais,
perdura até os dias atuais maculando a nossaiajséinbora um tanto diferente e — de
algumas décadas pra ca — incrementada.

Em pleno século XXI, é marcada pelo autoritarisearyupgdo, segregagdo social,
racismo, clientelismo e desrespeito aos direitosdnos.

% Olea (1969, p. 94) cita como exemplo de extingfmél do regime escravagista os EUA, que publicou e
1865 a emenda constitucional de n. 13 e a RUSBIA861.
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Segundo célculos da Comissédo Pastoral da Terra)(@@TBrasil existem ainda 25
mil pessoas submetidas as condi¢bes analogasbathveescravo. (MIRANDA; WAGNER,
2004).

2.2 ldade Média: servidao

O surgimento da servidao na ldade Média é cointideom a debilidade do sistema
de trabalho escravo.

Entretanto, a passagem de uma estrutura paraaa(estravidao/servidao) € bastante
complexa, o que significa que a formacdo de ummabca o desaparecimento do outro.

A servidao é, porém, caracteristica da sociedadiafe

O feudalismo, por sua vez, foi um “sistema soOciorémico que precedeu o
capitalismo na Europa Ocidental”. (HUNT, 1981, §).2

Segundo Vianna (2005, p. 29), “sua base legal @stayposse da terra pelos senhores,
gue se tornavam os possuidores de todos os djreitosa economia que se firmava na terra —
agricultura ou pecuéaria.”.

Localizando o feudalismo no tempo, ha o0 momenttodeacédo, do século Ill ao X, o
de consolidacdo, nos séculos XI, XIl e Xlll, e o dase, seguido de progressiva
desintegracédo, que indica a transicao para o maypitatista de producéo, a partir dos séculos
XVl e XIX. (FARIA; MARQUES; BERUTTI, 1993).

Restringiremos o estudo do sistema a Europa Odaljéntal onde a producéo feudal
se formou, 0 que nao significa que ndo tenha séf@stado em outros lugares.

Tendo em vista que ndo desdobraremos nesse wahadxata evolugédo do regime
feudal e sua farta variedade, vamos retratar aaégoenas de um modo geral.

A concessao de alforrias aos escravos, que adguirproporcdes consideraveis,
principalmente pela propagacdo do cristianismo, Uoi dos fatores determinantes da
transicéo da escravidao para “um estado de quaseldide”. (OLEA, 1969, p. 63).

Vale salientar que “nos primeiros periodos da Iddéelia, no regime de servidao a
gleba [...], 0 camponés parece, a primeira visg, @anda, uma coisa — como no regime da
escravatura — coisa movel, acessoria da terra” GQMANO, 2002, p. 23), embora o direito

vigente ja Ihe reconhecesse vantagens civis quagise alargaram um pouco mais.
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A condicdo de servo se transmitia para as geragdgsintes, como uma forma de
manter a situacdo de vantagem dos senhores fe(REISSOMANO, 2002).

Enquanto o escravo, considerado propriedade, psmtiscomprado ou vendido em
qualquer parte, a qualquer tempo, 0 servo, ao @umtraceito como pessoa, ndo podia ser
vendido fora de sua terra. Assim, a transferéneaiapdsse do feudo para outro titular
significava apenas que o camponés teria hovo sepbonanecendo, porém, no seu pedago
de terra. (HUBERMAN, 1984).

A sociedade feudal era constituida de trés classaserdotes, guerreiros e
trabalhadores, sendo que estes ultimos produziantesas agricolas — feudos — para os
eclesiasticos e para os militares. (HUBERMAN, 1984)

Como na Idade Média ndo havia uma autoridade desufeientemente forte para
impor o cumprimento de normas ou leis, eram osucos$ que vigoravam como regras, e que
se apresentam como um verdadeiro paradoxo ao asiségal do capitalismo. (HUNT, 1981).

Estudando a estrutura do sistema feudal, extrasigosnas relevantes caracteristicas.
Assim é que a terra agricultavel era dividida emasdpartes, uma pertencente ao senhor e
cultivada apenas para ele, e a outra dividida entiigos arrendatarios. Estes laboravam tanto
as terras arrendadas quanto as do senhor, conflasoesve de forma curiosa o magistério de

Huberman:

Teria vivido melhor, ndo fora o fato de que, daisti@s dias por semana, tinha que
trabalhar a terra do senhor, sem pagamento. Taropacesse o Unico trabalho a
gue estava obrigado. Quando havia pressa, como pmwaéde colheita, tinha
primeiro que segar o grdo nas terras do senhoesEdgas de dadiva’ ndo faziam
parte do trabalho normal. [...] Jamais houve digdanto & terra mais importante.
A propriedade do senhor tinha que ser arada prms@meada primeiro e ceifada
primeiro. Uma tempestade ameacava fazer perdehaita? Entéo, era a plantagédo
do senhor a primeira que deveria ser salva. [.njaUestrada ou uma ponte
necessitavam reparos? Entdo, o camponés deverar deiu trabalho e atender a
nova tarefa. O camponés desejava que seu trige fossido ou suas uvas
esmagadas na prensa de largar? Poderia fazé-los—tratava-se do moinho ou
prensa do senhor e exigia-se pagamento para $izag#o. Eram quase ilimitadas
as imposicdes do senhor feudal ao camponés. Delaacom um observador do
século Xll, o camponés ‘nunca bebe o produto de sirzhas, nem prova uma
migalha do bom alimento; muito feliz sera se pudeseu pao preto e um pouco de
sua manteiga e queijo’ [...] (HUBERMAN, 1984, p.18).

O servo, entdo, retribuia o arrendamento com Itvabgrodutos e mesmo com
dinheiro — “taxas pela utilizacéo da gleba”. (DELIZ®, 2003, p. 29).

Por outro lado, o senhor da hierarquia feudal asspoderes fundamentais, desde a
administracdo da justica até o recrutamento miitarcomando das respectivas organizagoes.
(OLEA, 1969).
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Ainda na licdo de Huberman (1984), por pior qusséoa sua situagcao, o trabalhador
tinha familia, lar e o direito de utilizar a terfatores que lhe davam certa seguranca, nunca
alcancada pelo escravo. Tanto que uma pessoadivtenada por alguma causa, poderia se
oferecer a um senhor como servo.

As obrigacdes do servo estavam asseguradas pedaigéo militar e juridica, além da
ideoldgica, garantida pela Igreja, atravées da m&wmade valores que justificavam a

exploracdo, conforme podemos ver no trecho quegges

Deus quis que, entre os homens, uns fossem seréhotgros servos, de tal maneira
gue os senhores estejam obrigados a venerar eaaD®uUs, € que 0S Servos estejam
obrigados a amar e venerar o seu senhor [...] -L&td de Angers. (FARIA;
MARQUES; BERUTTI, 1993, p. 14).

Quanto a economia desse periodo, inicialmentedrmcterizada como economia de
consumo, ja que a terra e 0s servos produziancana¢inte todas as mercadorias de que se
necessitava, de modo que quase nada era comprach@nt® a gleba em si era a chave
identificadora da fortuna de um homem. O capitateeente era estatico, improdutivo.
(HUBERMAN, 1984).

Mas a evolucdo historica trouxe a crise de todastersa, e o poder da nobreza
enfraqueceu.

As diversas causas do problema foram o aumento gtéficm, e, por consequéncia
deste, a multiplicacdo dos nobres, cada vez masipaios, que superexploravam o trabalho
dos servos, exigindo-lhes maior tempo de laborerfda-os reduzir sua producdo a um
patamar minimo de subsisténcia. (FARIA; MARQUESFRRHTI, 1993, p. 16).

A miséria que tomou conta da vida dos camponeseg@ou revolta, protestos e
abandono dos feudos.

Cresceram a burguesia e a vida urbana, que asatamponeses e “marginais” da
ordem feudal. (FARIA; MARQUES; BERUTTI, 1993, p.)16

Sobre a formacéo da classe burguesa, Delgado aiteeNo Bobbio:

Na passagem da Idade Média para a Idade Modetmahitante da cidade adquire
uma sua configuracdo tipica de classe: afirma-sgocartesdo, como comerciante,
como pequeno e médio proprietario rural ou imobdiacomo representante da lei
e, enfim, como capitalista. E mediante o burguésaasse a que ele pertence, a
Burguesia, que se da a acumulacao inicial de ¢apitg nos paises mais avancados
da Europa ocidental, possibilitara, no decorrersdoulo XVIII, a decolagem da
Revolucao Industrial. (BOBBI@pudDELGADO, 2003, p.30).
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Também as alteracBes da natureza derivadas docapeettatorio da expansao feudal
se fizeram sentir, como exemplo, “a incorpora¢é® &taas de pastagens ao cultivo, levou a
falta de adubo, ocasionando uma diminuicdo da prodade do solo”. (Faria; Marques;
Berutti, 1993, p. 16).

A peste negra, que matou mais gente na Europaados¥IlV do que a | Guerra
Mundial, fez valorizar o trabalho dos que contimmarivos. (HUBERMAN, 1984).

O comercio também cresceu com as Cruzadas, largarestimuladas pela Igreja.
(HUBERMAN, 1984).

Karl Marx, em sua obra O Capital, citado pelos mgoFaria, Marques e Berutti
(1993), afirma que o desenvolvimento da atividadeercial, num momento em que a
sociedade feudal ja apresentava sinais de decagé&apresentou uma acdo mais ou menos
destruidora do sistema.

As cidades haviam decaido depois do Império Rom@om a crise do feudalismo, de
pequenas e pobres passaram a ter vida. Nasceraimasfe pequenos comércios. Nelas o
trabalhador encontrava liberdade, ja que o serhuatal ndo as penetrava. (VIANA, 2005).

As cidades se converteram em um nucleo de proddedbens para o mercado,
diferentes dos bens agricolas. Essa producédo Immmte se deu em pequena escala e por
conta prépria, o que significa que o trabalhadardemo dos resultados de seu labor. (OLEA,
1969).

Mais tarde, ao se tornarem o centro fornecedorrdéupos industriais para as zonas
rurais e enquanto aumentam sua populacdo, passaabastecé-las, aparecem nas cidades
fendmenos incipientes da divisao do trabalho. (OLE¥69).

Agora, em vez de inativo, o capital tornou-se vifloido. Pouco a pouco a classe
média passou a viver da compra e da venda. Sungganova concepcao de propriedade

agraria, além de uma divisao do trabalho entredei@acampo.

2.3 Idade Média: corporacdes de oficio

Na medida em que o regime da servidao decaiaasutgabalhadores livres, que nao
estavam mais ligados a outrem em razdo da escravaiuda serviddo, mas sim em face da

crescente produgéo industrial.



20

Na licdo de Vianna (2005), a partir da servidadsg&entia uma alteracdo na economia
doméstica, na medida em que apareciam, ainda quetrs€0s marcantes, 0S grupos
profissionais.

Aqueles que se identificavam profissionalmentegexamavam para garantir direitos
e prerrogativas, fazendo surgir as corporacdedicie.adVIANNA, 2005).

Os artesédos, fabricantes das mercadorias oferesaasercado externo, eram donos
tanto da matéria-prima quanto das ferramentagzauiéis no produto acabado. (HUBERMAN,
1984).

Embora essas caracteristicas sejam deveras relsyaMelgar afirma que “a
peculiaridade mais destacada no trabalho livre evatlifoi, sem sombra de duvidas, sua
impregnacdo pessoal e até quase familiar e suanipagdo dentro de uma estrutura
corporativa”. (MELGAR, 2005, p.57, traducdo nossa).

A referida estrutura, também chamada de “corporamdesanal” (HUBERMAN,
1984, p. 64), era composta por trabalhadores d#mcao mesmo oficio e se distribuia em
trés classes: aprendizes, companheiros (igualmeomecados oficiais ou jornaleiros) e
mestres.

Os aprendizes eram jovens que buscavam nos mestessinamentos metddicos de
um oficio ou profissdo, os companheiros eram thatakdres livres que recebiam salario dos
mestres, e estes Ultimos, por sua vez, eram osigi@Ds de oficinas, que chegavam a esse
nivel depois de aprovados, segundo o regulamentorgaracdo. (NASCIMENTO, 2006).

Viana (2005) ensina que no comeco, as oficinasatmhduas categorias de
trabalhadores, os aprendizes e os mestres. Agpetesiam chegar ao posto de mestre se
aprendessem o oficio, até o ponto de fazer umapbre, e ai abrir a sua propria oficina.
Algumas vezes se obrigavam a pagar uma taxa, audi@sMais tarde € que teria surgido a
figura do companheiro, que se caracterizou comatatas intermediario entre o aprendiz e 0
mestre, ou como trabalhador livre, que nunca cheganestre.

Nesse inicio do regime, o mestre trabalhava laldol@ de seus ajudantes (aprendizes
e companheiros). A distancia entre eles nao ertorgtande.

A esse respeito vale transcrevermos algumas caasiiks sobre a convivéncia entre

aprendiz, jornaleiro e mestre, merecedoras deqlesta

* La peculiaridad mas sefialada del trabajo libreieveti fue, sin lugar a dudas, su impregnacion pexisyg
hasta cuasi familiar y su organizacién dentro deeasiructura corporativa.
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O jornaleiro vivia com o mestre, comia a mesma damera educado da mesma
forma, acreditava nas mesmas coisas e tinha as aseisi@ias. Era regra, € nao
excecao, tornar-se o aprendiz, com o tempo, umrenésssim sendo, empregador e
empregado podiam ser membros da mesma corporach@9g aprendizes tinham

direitos iguais, 0 mesmo ocorrendo com 0 jornal@ronestres artesdos. Havia
classes nas propor¢des, mas dentro de cada unsapdetfominava a igualdade. E
os degraus da escada de ascenséo, de aprendize, més estavam fora do alcance
dos trabalhadores. (HUBERMAN, 1984, p. 64).

A intimidade existente entre empresario e trabalhamb alvorecer das corporacées
derivou da pequena dimensao da industria, dadal&specializacdo das func¢des e do fato de
0 mestre ainda ndo ser um mero organizador doltiabéheio. (OLEA, 1969).

O estudo de milhares de estatutos das corporag@sarais pelos historiadores, entre
0s quais, o dos curtidores de couro branco, dated®346, transcrito por Huberman faz

revelagoes:

[1] [ ...] se qualquer pessoa do dito oficio soflerpobreza pela idade, ou porque
ndo possa trabalhar [...] tera toda semana 7 doshgiara seu sustento, se for
homem de boa reputacéo.

[2] E nenhum estrangeiro trabalhard no dito oficid se ndo for aprendiz, ou
homem admitido a cidadania do dito lugar.

[3] E ninguém tomaré o aprendiz de outrem parérsdalho durante o aprendizado,
a menos que seja com a permissdo de seu mesteealguem do dito oficio tiver
em sua casa trabalho que ndo possa completaod.demais do mesmo oficio o
ajudaréo, para que dito trabalho n&o se perca.

[4] E se qualquer aprendiz se comportar improprigmpara com seu mestre, e agir
de forma rebelde para com ele, ninguém do ditaooffee dara trabalho, até que
tenha feito as reparacdes perante o Alcaide etesdantes.

[5] Também a boa gente do mesmo oficio uma vezaporescolhera dois homens
para serem supervisores do trabalho e de todasti@s @oisas relacionadas com as
transacdes daquele ano, pessoas que serdo apitasemtaAlcaide e Intendentes...
prestando perante eles o juramento de indagarquiigas, e apresentar lealmente ao
dito Alcaide e Intendentes 0s erros que encontrarerdito comércio, sem poupar
ninguém, por amizade ou odio.

Todas as peles falsas e mal trabalhadas seréoadi@das

[6] Ninguém que ndo tenha sido aprendiz e ndo temmeluido seu termo de
aprendizado do dito oficio, podera exercer o megfldBERMAN, 1984, p. 65).

Os estatutos, também nomeados por Olea (1969)od¥erfacdes corporativas”,
caracterizaram a corporacdo como sendo um “grugial suto-regulamentado”.

O conteudo desses documentos demonstra que haagureocupacdo com o bem-
estar dos membros da corporacdo, além de um espleitfraternidade. Os interesses
comerciais eram um dos principais cuidados. Os mesnlse uniam para controlar
diretamente a industria. (HUBERMAN, 1984).

Também as praticas desonestas prejudiciais airtesceomo vemos no item 3, a

interferéncia estrangeira no monopodlio e a prestafd um bom servico (qualidade do
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trabalho), com a aplicacdo de um preco justo acswuoidor. Tudo isso era objeto de
regulamentacao. (HUBERMAN, 1984).

Vianna (2005) afirma que além de estabeleceremm gu@prias leis profissionais, as
corporacdes recebiam privilégios da realeza, gsejaea enfraquecer o poder dos senhores
feudais, além de obter arrecadacao de certos iogost

Porém, o sistema se rompeu.

Pouco a pouco as corporacdes foram perdendo aaaggtigutura e o espirito que as
norteava.

Desapareceu a igualdade dentro da classe doss)gsirquanto os que prosperavam
avocavam maior parcela de poder, fazendo surgirdesnivel entre as corporagbes que
acabaram por se dividir entre “superiores” e “iers”. (HUBERMAN, 1984).

Na Holanda e na Alemanha, os mestres mais prasperinvestidos de poder
tornaram-se verdadeiros administradores das ciddo@snado-as, inclusive em termos de
legislacao, leia-se imposicéo de impostos, e jas(lUBERMAN, 1984).

Apoderados das corporacfes e com a intencdo aeltfi que oficiais e aprendizes
galgassem a seus postos, 0s mestres ainda passardagir altas taxas e complicadas “obra
mestras”. (MELGAR, 2005).

O distanciamento entre mestres e jornaleiros fesamiecer o ciclo de aprendiz-
companheiro-mestre até entdo existente, passandoagpao de aprendiz-companheiro.
(HUBERMAN, 1984).

A categoria de mestre tornou-se, entédo, heredigavienal. Somado a isso, proibiu-se
0 ingresso de trabalhadores estrangeiros.

Revoltados, os jornaleiros formaram associacogsripgdem oposicdo aos mestres, a
fim de enfrentar a resisténcia destes, bem comogeaancar maiores salarios. Queixosos, 0s
mestres obtiveram apoio das autoridades municipaiesxemplo de Londres e Lyon, que
declararam ilegais as aliancas de trabalhadoregoroaleiros. Dissolvidas as associacoes,
outras surgiram e continuaram as greves por aumeasoretribuicbes e por melhores
condicdes de trabalho. (HUBERMAN, 1984).

Vale destacarmos a situacdo dos trabalhadores @oe emam integrantes de
associagfes. Sem qualquer apoio coletivo, laboragamcircunstancias miseraveis por
salarios de fome, dependendo do empregador e dé¢cdes favordveis de mercado para

sobreviver. Estes foram os precursores do proéetanmoderno, segundo Huberman (1984).
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2.3.1 Idade Moderna o trabalhador na transicéo do Feudalismo para @fitalismo

O pensamento econOmico, que antes valorizava @agpb do justo pre¢o nas
mercadorias, passou a aceitar a légica da acunouticEquezas. (VIANA, 2005).

Segundo Huberman (1984, p. 71), “as modificacdes clandicbes econdmicas
provocaram uma modificacdo das idéias econdmic&E. antes o0s produtos eram
comercializados pelo valor “calculado honestamenbase do custo real”, sem aumento, o
desenvolvimento do mercado de pequeno, local gedgiara grande, exterior e instavel, deu
lugar ao chamado preco de mercado.

As cidades deram lugar as nac¢des, surgindo, detplinguas e Igrejas nacionais. Os
cidaddos ja ndo eram mais de Madri ou de Paris,daaSspanha ou da Francga, deviam
fidelidade, portanto, ao rei, e ndo mais ao sefédwatal. (HUBERMAN, 1984).

Iniciou-se o controle crescente da economia, asraemercantilismo, conceituado
como sendo “o conjunto de medidas econdmicas qaenfoolocadas em pratica, ao longo do
periodo da transi¢cao feudalismo/capitalismo [cafacterizadas pela rigorosa intervengéo do
Estado no plano econdémico.” (Faria; Marques; Berl®93, p. 40).

O fortalecimento dos Estados Nacionais fez comagueorporacdes sofressem cada
vez mais ingeréncias da lei. A corporacdo perd@oder de autodisciplina, passando a ter
que submeter a Coroa a homologacdo de suas rddass.tarde essas normas acabaram
sendo ditadas diretamente pelo Estado. (MELGAR5R00

Segue, a propaosito, a descri¢cdo feita por Vianralglenas leis que vigoraram na
Espanha:

Foi na Espanha que o rei e as cortes tiveram naais fntervencdo no direito
regulamentar das corporacdes, e isso ja se fazile feudalismo. As Cortes de

® «A |dade Moderna é um periodo especifico da Hiatdid Ocidente. A data estipulada para o iniciodZalé
Moderna é o ano de 1453, quando ocorreu a tomadzodstantinopla pelos Turcos otomanos. Entretanto,
apesar de ser a data mais aceita, ndo € a Unica.
Tem sido propostas outras datas para o inigtedeeriodo, como a conquista de Ceuta pelos paseg em
1415, a viagem de Cristovdo Colombo ao continenter@ano em 1492 ou a viagem a india de Vasco da
Gama em 1497.
Algumas correntes historiograficas anglo-sax@mioreferem trabalhar com o conceito de ‘Temposeviut’,
entendido como um periodo ndo acabado, introduziede subdivisbes entiéarly Modern Timegmais
antiga) elLater Modern Timegmais recente), ou entdo procedem a uma diviséi® esociedades pré-
industriais e sociedades industriais. A nocadddele Modernatende a ser desvalorizada pela historiografia
marxista, que prolonga a ldade Média até ao adwdaaevolucdes liberais e ao fim do regime seahos
Europa. Devido a ampla acao das Cruzadas, que @ixgpano comercio na Europa.” (IDADE..., 2006)
Para Faria, Marques e Berutti (1993, p. 100péoiodo da ‘Transicdo do Feudalismo ao Capitalismoé
corresponde aos séculos XV/XVIII, [é] tradicionahteconhecido como ‘Idade Moderna”.
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Valladolid (1351) fixaram a jornada de trabalho st# a sol com periodos de

descanso para alimentagdo e asseguraram a libed@éadaalquer pessoa ensinar
oficio ‘a quem soubesse e quisesse aprendé-loCaoess de Toro se declarava que
‘todos os oficios sdo legitimos’, proibia-se o pamtios instrumentos de trabalho e
extinguia-se a prisdo do trabalhador por motivaideda. (VIANNA, 2005, p. 31).

Os novos monarcas, em geral, procuravam o apoabadae burguesa, na intencao de
derrubar os senhores feudais. (HUNT, 1981).

Reinava o Estado Absolutista.

Como ponto essencial das idéias mercantis vale itanquista e a exploracdo das
colénias. Toda a producéo das colbnias s6 eraavaépossibilitasse altos lucros ao comércio
da metrépole. Afinal, o seu papel era garantir-lbgsneios para obtencdo de uma balanca
comercial favoravel nas trocas com outros paisestehcao era “comprar pelo preco mais
barato possivel e vender pelo preco mais elevadagpudesse conseguir.”. (FALC@pud
FARIA; MARQUES; BERUTTI, 1993, p. 47).

Desse modo, o capital industrial foi precedido @pital acumulado, sem o qual

aguele ndo seria possivel. Sobre essa evolucamasto magistério de Marx:

As descobertas de ouro e prata na América, 0 ekierma escravizagdo das

populacbes indigenas, forcadas a trabalhar noiantelas minas, o inicio da

conquista e pilhagem das indias Orientais e aftanacio da Africa num vasto

campo de cacada lucrativa sdo os acontecimentomgreEam os albores da era da
producdo capitalista. Esses processos idilicos fdores fundamentais da

acumulacéo primitiva. (MARX, 1989, p. 868).

A burguesia, detentora suprema do poder econémicfaee do aumento das praticas

de comércio, foi personagem marcante da transigddatle Moderna para a Contemporanea.

Nesse sentido, a licdo de Bobbio, Matteucci e Rasautados por Delgado:

O internacionalismo que tinha permeado a filosefia pratica politica da época
medieval, cede o lugar & vontade de poténcia e estinstrumentos da nova visdo
do Estado nacional, surge sempre com maior releymléica econdmica. O
comerciante sera tdo escutado como o0 general eaesiégir uma nova figura de
conselheiro politico: o economista. Afirma-se esipdimente o principio utilitarista,
j& quase sem disfarces: é o surgir, ideal e matdoaespirito burgués e capitalista.
BOBBIO; MATTEUCCI; PASQUINOapudDELGADO, 2003, p.32).

E o magistério de Huberman (1984, p. 119) faz wistg destaque: “a EXPANSAO
[sid do mercado. Repita a frase vérias vezes, na mantingua. Grave-a em seu cérebro. E
uma chave importante para a compreensao das fgugaproduziram a inddstria capitalista,

tal como a conhecemos [hoje].”



25

Essa expansao fez surgir a figura do intermedigdiqque o0 regime corporativista
tornou-se ultrapassado e inapto a concorrer conmmogrgssiva procura de mercadorias.
(HUBERMAN, 1984).

O intermediario exercia as funcdes de negociantec@pava e adquiria a matéria-
prima utilizada na fabricacéo) e de comerciantigsadesempenhadas pelos mestres artesaos.
Ele reorganizou a produgdo das mercadorias quereaiizada nas casas dos artesaos,
aumentando-a. Era o sistema de trabalho domé&igses artesdos ndo mais possuiam a
matéria-prima, pertencendo-lhes, em geral, somemge instrumentos de trabalho.
(HUBERMAN, 1984).

Citando Petty, famoso economista do século XVllbétman assim resume as idéias

implantadas pelos intermediarios:

A fabricacdo da roupa deve ficar mais barata quamdearda, outro fia, outro tece,
outro puxa, outro alinha, outra passa e empacotaud quando toda as operagdes
mencionadas sdo canhestramente executadas por anmée (PETTY apud
HUBERMAN, 1984, p. 120).

Assim, ao confeccionar-se um produto, era possiabir o trabalho entre os
fabricantes. Cada um executava uma tarefa pantieuleepetidamente, tornando-se perito
nela, o que poupava tempo e acelerava a proddd6@ERMAN, 1984).

Na licdo de Faria, Marques e Berutti (1993), a ufetara, tal como descrita, embora
coexistente com as corporacdes de oficio em algaizes onde ainda existiram até o século
XIX, ja manifestava transformacdes em relacédo siersia corporativo, quais sejam, divisdo
do trabalho mais complexa; subordinacédo do tradalhajue ainda possuia a ferramenta de
trabalho, ao intermediario, dono da matéria-priengredominio das rela¢gbes assalariadas.

Porém, esse modo de producdo domeéstica, da ‘@albisseminada”, inviabilizava a
fiscalizacdo. Além disso, os trabalhadores ing&ts$ com os baixos salarios praticavam
sabotagens, trocavam as matérias-primas de meéias pe pior qualidade. E o mercado
crescente exigia mais agilidade e racionalidadBAM, 2005).

Desse modo, o sistema da “fabrica disseminadaddaco a pouco sendo substituido
pelo da “fabrica concentrada”. O capitalista, entfiouxe as pessoas para dentro de um
ambiente fisico comum. (VIANA, 2005).

A acumulagdo e o investimento de capital para das@do de matérias primas
necessdarias a confeccdo dos produtos e para ada@dsts das fabricas representam o
capitalista entrando em cena. (HUBERMAN, 1984).
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O Renascimento também foi marcante na transicamafismo/capitalismd Porém,
considerando que a intencdo do nosso estudo éedtaigdie aos reflexos do modelo de
producdo pos-fordista no trabalhador e os detathas relevantes que os circundam,
deixaremos de analisar esta questdo, mencionamt@s@ contribuicdo dada pelas idéias de
renovacdao cultural ocorrida nos séculos XV e XVI.

A mudanca da economia também teve como uma das dasaistentacdo ideoldgica
a Reforma Protestante. As pessoas estariam naperrabra e graca de Deus, mas ja
predestinadas para o céu ou para o inferno. Eab dengraca era 0 sucesso na vida terrena.
Assim, 0 que era pecado, a exemplo do lucro e daaacédo, tornou-se virtude, invertendo
por completo a situagéo. (VIANA, 2005).

Segundo Marx (1989), a classe dos assalariadogisuagsegunda metade do século
XIV, porém, era ainda minoria se comparada a dogpoaeses (no campo) ou a dos que
compunham a organizacgéo corporativa (nas cidades).

Hunt (1981) cita como principais causas do surgimeta classe trabalhadora o
aumento da populacdo, o “movimento do cercamén¢oa faléncia dos arrendatérios e
membros da pequena nobreza, em decorréncia do pagame altos valores a titulo de
locacao.

O gradual desaparecimento dos artesdos indepesd@lae cidades) ao longo dos
séculos XVI ao XVIII, também deu origem aos ass$adtms, que cada vez mais dependiam do
capitalista-mercador-intermediario-empreendedod EHRMAN, 1984).

Muitos desses, sem acesso aos meios de produgéraim-se mendigos e marginais,
apos o que leis repressivas, chamadas por Man9(19851) de “legislagdo sanguinaria”,
foram aprovadas.

E como arrematou Hunt (1981, p. 39), “[...] quardforca, a fraude e a morte pela
fome foram insuficientes para criar a nova clasperaria, lancou-se mao de estatutos
criminais e repressao do Governo.”.

E no que tange a relagdo entre o proletariado cmowos modos produtivos, Marx

(1989, p. 854) destaca: “ao progredir a produciuitalessta, desenvolve-se uma classe

® Mais detalhes sobre esse tema podem ser encameadbaria, Marques e Berutti (1993, p. 50-56).

" Segundo Hunt (1981, p. 38-39nmwvimento do cercamentemecou na Inglaterra, no século XlII, e consistiu
no fechamento pela nobreza feudal, cada vez maisssgada de dinheiro, de terras antes utilizadasoc
pasto comum, para serem destinadas ao pasto desysétisfazendo a explosiva procura de |a pdlsina
téxtil lanifera inglesa. As ovelhas davam lucro>égiam um minimo de trabalho nas pastagens. Esse
movimento atingiu seu ponto maximo nos séculos XXMé, quando de 3/4 a 9/10 dos habitantes [ents el
pequenos camponeses] foram expulsos do campoaalfmra buscar sustento nas cidades.
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trabalhadora que por educacéo, tradicdo e costumitaaas exigéncias daquele modo de
producdo como leis naturais evidentes.” (MARX, 198%854).

N&o bastasse, a burguesia nascente, detentorarsupie poder econdémico, estava
aliada ao Estado e empregava a forca estatal pamsatizar o salario, isto é, “comprimi-lo
dentro dos limites convenientes a producdo de malis, para prolongar a jornada de
trabalho e para manter o préprio trabalhador nueu gtdequado de dependéncia.” Este
também foi, para Marx (1989), um fator fundamemtalacumulacéo primitiva de capital.
(MARX, 1989, p. 851-854).

Com alto controle sobre a unido dos trabalhadokgsios paises acabaram
estabelecendo normas de extingdo das corporaco@s mesmo tempo, de liberdade de
desempenho de profissées ou de criacdo de inRISWAEA, 1969).

Como exemplo da dissolugcdo do sistema corporaBegue 0 que aconteceu na
Franca:

Em 17 de marco de 1791, a Assembléia da Revolupémvava um projeto do

Visconde de Novilles, transformado em “Philippe g3 suprimindo todas as

maitrises e jurandes [corporagfes], e em 17 devjanbei Chapelier dava o golpe
de morte nas corporagdes, como atentatérias aeiodido homem e do cidad&o.
(VIANNA, 2005, p. 31).

Vimos aqui que o labor no regime corporativo somegrdde ser contemplado ‘livre’

se comparado aos regimes existentes na escravigdfieezvidao.
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3 O HOMEM E O TRABALHO NA 12 FASE DO CAPITALISMO

Em finais do século XVIII e inicio do seguinte, degolveu-se na Europa ocidental o
capitalismo industrif] com sua relacdo social caracteristica e essenciatrabalho
assalariado.

Baseado no trabalho livre e subordinado, esse lirgeneralizou-se, tornando-se,
logo a seguir, dominante nas sociedades capitkstergentes.

Impossivel descrever as relagcdes de trabalhoaaisshl existentes nas sociedades
industriais sem mencionar suas mais importantesasahuistoricas.

A mudanca ocorrida nessa fase da historia € bemedei por Olea:

Trata-se de uma mudanca, ndo apenas juridica, anasséncia social. O contrato
(relagc@o entre duas pessoas livres) substitui pripade (relacdo entre o escravo e
0 seu dono) e a uma complexa relagcdo de statasygdda s6bre a subordinagéo
politica e a posse da terra (relagédo entre o sessu senhor), e passa — o contrato —
a ser o fundamento da atribuicdo dos frutos doalh@ba pessoa distinta do
trabalhador. A diferenca essencial consiste em g@®&ta nova situacdo, a vontade
do trabalhador é necesséria, 0 que ndo ocorriadquana éle considerado um
semovente ou quando, embora fosse consideradospesgmva-se-lhe justamente a
faculdade de opcéo entre trabalhar ou deixar deltaZ OLEA, 1969, p.74).

Esse novo regime apresentou ao mundo a realizagdcaldalho por conta alheia,
assim nomeado porque os frutos do labor ndo pererec quem os produziu, mas sim a
pessoa cessionaria do seu servico. (OLEA, 1969).

A relacdo se formava por contrato, titulo pelolpeatribuiam os resultados a um
terceiro, em fase anterior a propria execucado mhtdo oficio. E era por forca de uma
deciséo livre que se fazia a cessédo dos frutodpquroprio labor, a terceiro, em troca de uma
remuneracao. (OLEA, 1969).

Olea (1969, p. 74) afirma que em meio a essagdetanos achamos diante de um
contrato de trabalho, ja que “éste ndo é [...]Jabatisa senéo o titulo juridico em virtude do
qual se opera a alienacdo da propriedade dos fdatdsabalho, num regime em que € éste
livremente prestado”.

Diferentemente do que acontecia na fase das cagEsaos empregados da industria
nao sao donos nem da matéria-prima, nem das fartameéNdo vendem o produto acabado,
mas a forca de trabalho. (HUBERMAN, 1984).

8 Braverman (1977, p. 55) conceitua o capitalisnttustrial como sendo “a producédo de mercadoriasasas
capitalistas, comparada com o capitalismo merdéstatijue tdo-somenteocavaos produtos excedentes das
forcas anteriores de producao”.
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3.1 Consolidacéao do capitalismo

Para Braudel (1987), o significado da palavra ‘tedigimo” deve ser procurado em
outras duas palavras: capital e capitalista.

O capital, como realidade tangivel, “é a massa d@snfacilmente identificaveis,
permanentemente em acéo”. O capitalista € “0 homeenpreside ou procura presidir a
insercao do capital no processo incessante de gi&oda que todas as sociedades estdo
condenadas”. A “grosso modo” o capitalismo é “anfarcomo se conduz, para fins
usualmente pouco altruistas, esse jogo constantseedo”. (BRAUDEL, 1987, p. 43).

A consolidacdo do capitalismo no século XIX se opepor meio das revolucdes
burguesas, que ocorreram em varios paises da Earapais precisamente, da | Revolucéo
Industrial. (FARIA; MARQUES; BERUTTI, 1993).

Ao analisarem o curso da Historia até aqui, FMerques e Berutti (1993) acreditam
que a sociedade ndo possuia um plano de criagéplementacéo do capitalismo. Por outro
lado, porém, ele seria impensavel sem a complazéacsociedade. E que se toda sociedade
€ composta do conjunto econdmico, politico, cultaraocial, esta certo que a sua economia
somente sera compreendida se houver uma intertigaitée as partes desse aglomerado. “Ha
acao e interacao.”

Nas revolucées burguesas ocorridas principalmeaténglaterra e na Frartaessa
classe logrou conceber “um projeto social nhovoeéds no liberalismo” — que significou, de
um lado, a n&o intervencdo do Estado na econondia @ytro, a forte participacdo do mesmo
Estado na defesa da propriedade privada, do piondgp livre iniciativia e na construcao
paulatina de infra-estrutura para o sistema in@stsse projeto fundou pouco a pouco a
nova sociedade capitalista, levando o regime feadalabsolutismo a decadéncia. (FARIA;
MARQUES; BERUTTI, 1993, p. 118; DELGADO, 2003).

Quer dizer, mesmo no liberalismo, o “capitalismdrainfa quando se identifica com
o Estado, quando ele é o Estado”. Este, por sugpeee ser “favoravel ou hostil ao mundo
do dinheiro segundo o seu proprio equilibrio e a guwopria forca de resisténcia”.
(BRAUDEL, 1987, p. 55).

E a Histdria nos mostra exatamente uma ampla ligmate do regime capitalista, ao

menos pelas camadas dominantes da sociedade da gpe@or ele foram favorecidas.

°® No século XVII na Inglaterra e fim do século XViia Franca (1789), consideradas por Faria, Marques
Berutti (1993) como modelos classicos, embora méos.
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Em outras palavras, elas “seriam responsaveiscpektrucao da ordem capitalista, na
medida em que um novo tipo de Estado, controladk [perguesia, favorece os interesses e
possibilita a realizacdo das aspiracdes burgue@aRIA; MARQUES; BERUTTI, 1993, p.
118)

Na licdo de De La Cueva (1943, p. 15), “No princigo século XIX e por influéncia
das Escolas Individualista e Liberal, pode-se résanatitude do Estado em relacdo a vida
social e humana & seguinte frase: a menor quaetjuessivel do Estado.” (traducdo no<8a).

Os direitos fundamentais reconhecidos, quais sepen liberdade e da pessoa,
corresponderam “de um lado ao conceito do EstadguBbs de Direito, referente a uma
liberdade, em principio ilimitada diante de um podstatal de intervencdo, em principio
limitado, mensuravel e controlavel”. (SHCMIBpudBONAVIDES, 1998, p. 515).

Tais direitos careciam, porém, de aplicacdo usalerao menos na Inglaterra e nos
Estados Unidos, nos anos que antecederam a 17@% Be dirigiam & camada social mais
favorecida, ou, quando muito, a “um povo ou a uatdeslade que se libertava politicamente,
conforme era o caso das antigas colonias americdB&NAVIDES, 1998, p. 516).

Somente quando a Franca publicou a Declaracéo ideiso® do Homem, em 1789,
cujo principal destinatario foi o género humanayu& o mundo conheceu as normas mais
abstratas ja feitas acerca da liberdade. (BONAVIDIESS).

O direito privado expandiu-se juntamente com a medpde privada, a partir da
decomposicdo da “comunidade natural’, marcandormeco de uma nova fase. (MARX;
ENGELS, 1989, p. 98).

Nessa mesma linha, os economistas da época langardeis naturais” da Economia,
gue afirmavam tao apropriadas para o mundo soeabedmico como eram as leis da ciéncia
para o mundo fisico. “Estavam convencidos de seagicacdes. [...] Ndo havia por que
discutir. Suas leis eram fixas, eternas.” (HUBERMARSB4, p. 207).

Importantes grupos da sociedade que as viam cota verdade acataram essas
doutrinas. Surgiram, entdo, teorias econdmicas jga8ficaram e colaboraram com a
manutencado da ordem capitalista, que sdo chamad&xdnomia classica”. (HUBERMAN,
1984, p. 208).

10« principios del siglo XIX y por el influjo de BEscuelas Individualista y Liberal, pudo resumiasactitud
del Estado en relacién con la vida social y humanda siguiente frase: La menor cantidad posible de
Estado.”

* Note-se que alguns anos antes os Estados Uniddaziem uma declaracdo semelhante, mas sem a mesma
repercussao historica.
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Na licdo de Faria, Marques e Berutti (1993), orhtismo econdmico tinha como
principios gerais fundamentais: as leis naturaisamomia, como exemplo, a lei da oferta e
da procura; livre concorréncia e livre cambismappiedade privada; liberdade de contrato;
combate ao mercantilismo e divis&o internacionataloalho.

Os principais representantes da Escola Classieanfétdam Smith, considerado seu
fundador, Stuart Mill, Malthus e David Ricardo. Néadlos estiveram de acordo com Adam
Smith, mas consentiam em relacdo aos principiogigeiundamentais. Também o0s
capitalistas estavam receptivos, porquanto viamdalas as suas necessidades pessoais.
(HUBERMAN, 1984).

3.2 | Revolugéo Industrial

“A industria é filha do capitalismo e dele traz ara indelével.”
(André Gorz)

Durante o periodo de sua duracéo, a partir de rsedmlgéculo XVIII, a | Revolugéo
Industrial difundiu um modelo produtivo com baseatamulacdo de capital, originado da
instalacéo das fabricas.

Por muitos anos ela se restringiu & Inglaterragdese propagado pela Eurdha
Estados Unidos e Japao durante o século XIX.

Faria, Marques e Berutti (1993) afirmam que a vée@ta mudanca revolucionaria
ocorrida ndo foi técnica, como descrevem algunwigéslores, mas sim a inauguracdo do
modo de producédo capitalista.

Na verdade, a | Revolucdo Industrial fez arremaartransicdo feudalismo/
capitalismo, “na medida em que o sistema de fab¥iaa momento final do processo de
expropriacdo dos produtores diretos, agora tramsfdos em proletarios, enquanto os meios
de producéo pertencem unicamente a burguesia. RIKAMARQUES; BERUTTI, 1993, p.
142).

Para Olea (1969), a Revolucdo Industrial foi mestéonica’® Teve como
caracteristica a invencédo de novas maquinas qutitsiam ou multiplicaram o trabalho do

2 Faria, Marque e Berutti (1993, p. 143) citam caremplo: Bélgica em 1830, Franca em 1848, Alemanha
1870, Norte da Itdlia em 1870 e Russia em 1890.
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homem. As maquinas a vapor, a de tecer e a detdimm sido as mais importantes
invencdes aplicadas ao processo produtivo. A em@rgapor inovou a producao.

Seja como for, é induvidoso que a tecnologia agiica0 maquinario repercutiu
intensamente na sociedade, operando “uma gigantisémica social”. (BRIEFSapud
ACCORNERO, 2002, p. 15, traducdo nos$a)

Para Accornero (2002), a industria fundou uma slacie cuja esséncia inovadora foi
a relacdo social instaurada, ou seja, a relaca@rdducdo capitalista. A industria foi
responsavel, portanto, por uma histérica modificadi@trabalho e dos trabalhadores.

A Revolugdo Industrial ocorreu também no campotaimendo novos métodos de
irrigacéo, utilizagcdo de fertilizantes artificiaimjaquinaria de cultivo e colheita. (OLEA,
1969).

Vejamos agora as consequUéncias da producdo cstpitaio homem, fator

importantissimo para o objeto do nosso estudo.

3.3 Trabalho assalariado

“Destituidos dos meios de producéo, ndo tém esc@eaem vender a Unica coisa
gue lhes resta — sua capacidade de trabalho, sua fide trabalho.”
(Leo Huberman)

Procedente do crescimento natural da populacadircdtee do enfraquecimento das
relacOes de trabalho existentes no regime feudahdu-se a grande “reserva” de obreiros
urbanos, que aumentou ainda mais posteriormenga 68 uma das principais causas das
lamentaveis condicdes de trabalho na industriajrekgOlea (1969, p. 94).

Esses trabalhadores, que vendiam sua energia em dm infimos salarios, ja néo
possuiam a matéria-prima, nem os instrumentosatbaltro. Foram expropriados dos meios
de producéo.

Ora, “os que nao sao donos dos meios de producdpodém ganhar a vida
empregando-se — por salarios — aos que sao ddaodjora ndo se vendam, alienam a sua
forca de trabalho. (HUBERMAN, 1984, p. 230).

13 Extraimos do magistério de Nascimento (2005) awmaencepGao.

141...] una gigantesca dinamica sociale [...]
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A divisdo e a especializacdo no processo produdesenvolveram-se em torno da
maquina. Afinal, esta se torna mais eficiente qoadéstinada a uma particular operacéo.
(OLEA, 1969).

Assim, cada trabalhador, ao utilizar determinadaguima, passava a conhecer
somente as operacoes por ela realizadas, evitaridgsdantas. Ele, que antes participava de
todo o processo produtivo, perde o controle decamteludo e desqualifica-se. Em outras
palavras, a habilidade, antes imprescindivel pamrdeccdo do produto final, tornou-se
desnecessaria em funcao do uso da maquina. (HUBERNI284).

Para Braverman (1977, p. 72), essa divisao doltralsabdivide o homem e “quando
efetuada com menosprezo das capacidades e nedessiiamanas, € um crime contra a
pessoa e contra a humanidade”.

A intencdo dos capitalistas era obter o maximaraeatho pelo minimo de salario. E
ISSO conseguiram, com sucesso, das mulheres gidagas, a quem poderiam pagar menos
que aos homens, pois sabiam que as “meias-forgassti®ao eram inclinadas a reivindicar.
Os homens, com freqiéncia, permaneciam em casapsgpacdo. (HUBERMAN, 1984;
BARROS, 2005, p. 59).

Huberman transcreveu um relatério feito pela Cofitisdo Parlamento da Inglaterra,
em 1883, sobre as tristes condicbes do empregoridiecas nas fabricas. Consta desse
documento o depoimento de Thomas Clarke, de 11, gjmesganhava 4 xelins por semana

(com a ajuda do irmdo) como emendador de fios:

Sempre nos batiam se adormeciamos [...] O capatiamava pegar uma corda da
grossura de meu polegar, dobra-la, e dar-lhe np&[1 costumava ir para a fabrica
um pouco antes das 6, por vezes as 5, e trabath& da noite. Trabalhei toda a
noite, certa vez [...] Nés mesmos escolhiamos @smriamos ter algum dinheiro
para gastar. Haviamos trabalhando [sic] desde ds ®nanhd do dia anterior.
Continuamos trabalhando até as 9 da noite seglirté&stou agora na secao de
cordas [...] Posso ganhar cerca de 4 xelins [.eliMm&o faz o turno comigo. Ele
tem 7 anos. Nada lhe dou, mas, se ndo fosse maao,itaria de dar-lhe 1 xelim por
semana [...] Levo-0 comigo, as 6, e fica comigoaad3. (HUBERMAN, 1984, p.
191).

Ao lado dessa aviltante situagéo das criancastabslhadores viviam em moradias
escuras, insalubres e superlotadas, como se ohsdavdescricdo de uma cidade inglesa:

[...] Nenhuma das casas dessa rua esteve isemtdleta. Em geral, as ruas desses
subUrbios ndo tém pavimentacao, e pelo meio coma wala, ou ha um monturo
[monte de lixo]; os fundos das casas quase se #aognnao ha ventilagdo nem
esgotos, e familias inteiras moram num canto déigo@u numa agua-furtada.
(SENIORapudHUBERMAN, 1984, p. 193, original destacado)
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Era uma sociedade dividida, na qual, de um lad@oswwiviam miseravelmente e, de
outro, alguns poucos faziam as leis que governavamassa e “viviam como reis, cada qual
num paléacio individual”. (HUBERMAN, 1984, p. 188).

Embora a divisdo entre ricos e pobres ndo fosselawb®, a | Revolugcédo Industrial a
acentuou consideravelmente.

O desespero tomou conta dos antigos artesédos,nfiee ganhavam o bastante para
uma vida decente. A titulo de ilustracdo, Huberrmanscreveu o depoimento de um deles,

Thomas Heath, tecelao manual:

Pergunta: Tem filhos?

Resposta: Ndo. Tinha dois, mas estdo mortos, geaDas!s!

Pergunta: Expressa satisfagéo pela morte de $hos7i

Resposta: Sim. Agradeco a Deus por isso. Estoal diorpeso de sustenta-los, e eles,
pobres criaturas, estéo livres dos problemas detiamortal. (HUBERMAN, 1984,

p. 189).

Os trabalhadores estavam arruinados pelas madalsaps. Nas palavras de Marx:

A grande beleza da producéo capitalista resides@d@m reproduzir constantemente
0 assalariado como assalariado, mas também em zuragma superpopulagéo

relativa de assalariados, isto €, em relacéo aalegéo de capital. Assim, a lei da
oferta e da procura de trabalho fica mantida ritieo$ certos, a oscilacdo salarial,
confinada dentro dos limites convenientes a expfwacapitalista, e, finalmente,

garantida a imprescindivel dependéncia social almathador para com o capitalista,
uma relacdo de dependéncia absoluta [...]. (MARB89] p. 881).

A producao, que aos poucos tinha dado inicio nd&cied do empregador, passou a
ser realizada ali como regra, nos chamados “cemdostriais”. (OLEA, 1969, p. 99).

Ao reunir os trabalhadores no mesmo ambiente, recéalines ensinou um novo modo
de pensar. Fez nascer a solidariedade da class&riap@s longas jornadas de trabalho e o
sentimento do grupo oprimido influiram no aprimoeso da consciéncia coletiva. (VIANA,
2005).

Aprimoramento porque, segundo Huberman (1984 ndicato ndo era novidade, uma
vez que teria surgido das antigas associacéeodudiros:> Mas, somente com a producido
capitalista foi que andou a passos largos, modificaseu carater, passando do tipo de

corporacéo para o sindicato que hoje conhecemos.

!5 Note-se que a grande maioria dos juslaboristdengrentender que o sindicato s6 nasceu com a R
Industrial. No entanto, pode-se ver naquelas asgdes o embrido do sindicalismo.
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Seres humanos com condi¢cbes de vida semelhantésniem se associar. (GOMES;
GOTTSCHALK, 2000). Nessa linha, os trabalhadoreabaam concluindo que suas
necessidades ndo podiam ser vistas individualmente.

Vivendo experiéncias internas e externas a fabmigajue se referia ao confronto com
a forca do capital e do Estado, ou seja, na bath#&ra a exploracdo e a opressao a que
estavam reduzidos, é que os operarios conceberanidentidade de classe que tinha por
escopo a protecdo dos seus interesses. (LEITE).1994

Por meio dessas relacdes, produziram movimentogsisténcia, que se deram de
vérias formas, como os movimentos ludi$t@ cartist?’ e as ja mencionadas associacées,
chamadas inicialmente de “trade unions” e postereote de sindicatos. (FARIA,
MARQUES; BERUTTI, 1993).

Accornero (2002) afirma que a sociedade industei@ueu-se utilizando-se do
mercado e do tempo.

Ao contar a histéria da construcao capitalistaempo, afirma que foi a Revolugdo
Industrial que estimulou as técnicas para medelol(icdo no fabrico de relégios), tornando-
0 mais produtivo, ou, na verdade, exploravel. Afirfame is money” (tempo € dinheiro),
como dizia Benjamin Franklin, citado pelo soci6ldgdiano.

Ainda na licdo de Accornero (2002), para essa soggéedade nao era suficiente que a
sucessao do tempo fosse apresentada com precisdioouise necessaria também a
interiorizacdo dessa nova forma de vida no psiqujsiiisciplinando-o conforme os ritmos
das industrias.

Porém, tal exigéncia ia de encontro aos velhosuotet de “guardar as segundas-
feiras, de ndo produzir nos dia de festas e dasfeijd que a regra era prestar servicos em um
ritmo irregular, conforme os interesses pessoastebitos. (LEITE, 1994, p. 54).

Assim, no curso da industrializacdo, imp6s-se misathadores um novo conceito de
tempo: “[...] a coletividade acorda, vai ao tralaéhvolta para casa ao sinal das sirenes das
fabricas”. (ACCORNERO, 2002, p. 36, traducéo nasa)

' O movimento Ludista recebeu o nome de um dos l&geres, Ned Ludd. A vida miseravel o convenceu e a
seus seguidores de que fora a maquina a responsgleepobreza que lhes golpeara. Resolveram, entéo,
destrui-la. (HUBERMAN, 1984; DE LA CUEVA, 1943; BRSAL, 2006).

"0 cartismo foi um movimento alinhavado pela classkealhadora apés a concluséo de que somenteitodir
ao voto, vetado a ela, pressionaria os legisladarfszer um governo de e para muitos, em vez dara@ p
poucos. (HUBERMAN, 1984).

181...] la collettivita si sveglia, va al lavoro e t@r a casa al fischio delle sirene di fabbrica.
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A novidade pressupunha o aniquilamento de “val@estumes e tradi¢bes”, mudando
tudo da vida “em que os sinais do tempo néo eramefativa medida” (LEITE, 1994, p. 54;
ACCORNERO, 2002, p. 36, traducdo nossa] capitalismo industrial instituiu o tempo
como “dimensa&o social, finito e mensuravel”. (ACOQIERO, 2002, p. 36, traducdo nossa).

Disciplinando o labor, as horas e os minutos gemi os operarios da seguinte forma,
na ligdo de Accornero:

[...] desde as cancelas das fabricas, onde o cetligtimbrar marca presenca e julga
a pontualidade. Nas secc¢des outros relégios mahmaas e minutos, mostrando
guanta parte do dia ainda falta para acabar. Caltrabvem desenvolvido e
computado com sequéncias que marcam os vinculesadieldo e os imperativos da
sincronia. Aprende-se a empregar o préprio tempo re@itos vazios, seguindo um
ritmo regular [...]. (ACCORNERO, 2002, p. 36, trgédo nossay:

Como o decorrer da semana estava sujeito aos asldgi fabrica, toda a “cronologia
dos costumes” se realizava de modo mais inflexdv@mplexo. Nao havia mais naturalidade
na fluéncia do tempo. As pessoas estavam submetidaempo arbitrario e quebrado” que
requeria fosse “economizado e gasto, economizaglas®”. (ACCORNERO, 2002, p. 37,
traduc&o nossay.

Essa situacao gerou resisténcia operaria de natueza. Se antes os trabalhadores a
domicilio ou os jornaleiros se rebelavam contrdba&sos salarios, agora 0S novos operarios
da fabrica se revoltavam também contra o excessrdada. Nesse sentido, Accornero
exemplifica:

Em 1886 é colocado na Gra-Bretanha um objetivadiicst compreendido em 8
horas de trabalho, 8 de sono e 8 de vida. Mas ajuet@mbém turnos e horarios

menos desumanos para 0S menores e para as muéhprescdes mais brandas para
quem chegasse atrasado. (ACCORNERO, 2002, p.a&ilictfio nossa}.

E a explicacdo que encontramos para tal resist@ngqize os objetivos do capitalista
eram estranhos ao trabalhador. Ao desenvolver reoltegia, 0 empreendedor impunha ao

9in cui i segni del tempo non erano una loro dffatmisura.
20 dimensione sociale, con la sua finitezza e canitarabilita.

21 1...] dai cancelli della fabbrica, dove I'orologia timbratura rileva la presenza e giudica la puiittuaNei
reparti altri orologi segnalano ore e minuti, mastto quanta parte della giornata resta da consuthireoro
viene svolto e computato con sequenze che maroanodli di estezza e gli imperativi della sincrorézione.
Siimpara a impiegare il proprio tempo senza tropjoiti, seguendo un ritmo regolare [...]

22 u

cronologia delle consuetudini”; “tempo arbitraBesspezzato”; “risparmiato e speso, risparmiatpesa”.

%3 Nel 1886 viene posto in Gran Bretagna un obietsitasico compendiato in 8 ore di lavoro, 8 di soend di
vita. Ma si chiedono anche turni e orari meno disanper i minori e per le donne, e punizioni pittiraichi
arriva in ritardo.
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empregado 0 seu objetivo de acumular capital, ueterminacdo ditada “por vontade
inimiga”. (LEITE, 1994, p. 55).

Nessa linha, os trabalhadores passaram a reclamapbkacédo do controle coletivo
sobre o trabalho por meio de formas instituciomalas como “conselhos de fabrica e
delegados de pessoal”’. E o fortalecimento dos catas ajudou a acelerar a capacidade de
controle sobre o trabalho pelos operarios de nwiatificacdo, como descreve Montgomery

citado por Leite:

O réapido crescimento que experimentou o poder dmdicatos na maioria dos
setores da economia entre 1898 e 1903, o desejoabzdhadores de levar a cabo
grandes greves para conseguir ou preservar o recioménto dos sindicatos [...] e o
ressurgimento das greves solidarias aumentaranpacidade dos trabalhadores
gualificados de impor suas normas sindicais deathabe suas tarifas padronizadas
(salarios minimos) aos empresarios. (LEITE, 19958p.

Porém, os trabalhadores de menor qualificacdo temdperaram resisténcia, que se

revelaram também de varias formas, entre as quais:

do abandono constante do emprego a recusa em dmixhabitos tradicionais de
celebracdo de festas nacionais, 0 absenteism@&gdasdas-feiras e as bebedeiras, até
a constituicdo espontanea de pequenos grupos afoatravés dos quais os segredos
da resisténcia eram transmitidos. (LEITE, 1994859).

Durante o século XIX o associacionismo trilhou iagir etapas, desde a
clandestinidade, a mera tolerancia, até o recomegtd final pela autoridade publica.
(GOMES; GOTTSCHALK, 2000).

Economicamente, nos moldes do liberalismo, os iddos tinham o poder supremo
de realizar qualquer ato juridico, que passava fotea de lei entre as partes. Barros (2005)
cita como exemplo o Cdodigo de Napoleédo, de 1804 digpunha a vontade contratual como
norma absoluta das relacoes.

N&o se permitia, porém, o pacto de trabalho pata tovida, a fim de se evitar o
ressurgimento da escravidao.

Era o classico Direito Civil vigorando.

Melgar resume o0s problemas sociais caracteristadmslabor industrial liberal:
“salarios insuficientes, jornadas excessivas,, [contratos de trabalho de grande duracéo,
locais insalubres, obrigatoriedade de adquirir bé@sconsumo nos estabelecimentos dos
proprios empresariosrficksyster etc.” (MELGAR, 2005, p.61, traducdo noséa).

4 “salarios insuficientes, jornadas excesivas, [cdntratos de trabajo de gran duracion, localesluhses,

obligatoriedad de adquirir bienes de consumo eerdtablecimientos de los propios empresarios, etc.”
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Fazia-se necessario introduzir uma regulamentapd® tivesse por finalidade
equilibrar o peso que recaia sobre as costas dgrande massa de trabalhadores.

3.4 Surgimento do Direito do Trabalho

As causas do surgimento do Direito do Trabalhonétarezas politicas, econémicas e
sociais.

Moraes Filho e Moraes (1991) enumeram, de forndatdia, as circunstancias que
levaram os Estados a implementarem esse novo rarficp, a saber: os vicios e as
consequéncias da liberdade econémica e do liber@lolitico; a introducdo das maquinas
na producdo; a concentracdo de massas humanascapidas;, as lutas de classes, que
causaram rebelides sociais; os livres acordos amtreo profissionais; a enciclica papal
Rerum Novarume a primeira guerra mundial (1914/1918).

Outros doutrinadoré3mencionam, ainda, marcos legislativos que muitarimuiram
para o aparecimento do Direito do Trabalho: proegég da Constituicdo do México, 1917;
criacdo da Organizacao Internacional do Traball®d9;l promulgacdo da Constituicdo de
Weimar, 191°

Analisando as circunstancias citadas por Morad® &l Moraes, mais pertinentes ao
Nnosso tema, temos que o resultado da livre contoa@ da ampla liberdade contratual foi o
alastramento da pobreza que se contrapunha a mie@saeumulacdo de renda por uma
minoria. Era preciso aceitar a idéia de que a dafdgde entre patrdo e empregado avancava
com a vigéncia do liberalismo.

Nesse momento, os empregados e desempregadosnj&itiraas da introducdo das
maquinas na producgdo, que além de Ihes substifaica de trabalho, provocavam acidentes
mecanicos mortais ou mesmo mutilantes do corpa. fadbs foram natural e paulatinamente
conduzidos aos lares dos trabalhadores e a todeiedade, funcionando também como

justificadores da criagdo de normas tuitivas msjeeificas.

% DE LA CUEVA (1943); CATHARINO (1972); GOMES; GOTTSHALK (2000); DELGADO (2004);
NASCIMENTO (2005).

% Mais detalhes sobre os mencionados fatores, dansE LA CUEVA (1943); CATHARINO (1972);
GOMES; GOTTSCHALK (2000); DELGADO (2004); NASCIMENT (2005).
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Como ja analisamos em topico anterior, a produgdsqu a ser realizada em centros
industriais, onde os trabalhadores estavam coratmdre regidos pelas mesmas precarias
condicbes de trabalho, caracterizadas principakngeias longas jornadas, salarios vis,
exploracdo do trabalho infantil e feminino, e pejpaves acidentes derivados da crescente
utilizagdo de maquinas. Tantas repercussdes vatalin a constru¢cdo de uma consciéncia
coletiva de solidariedade, que ensejaram a proddedargos movimentos de resisténcia por
parte dos Sindicatos, tanto diante do Estado, guageenfrentasse a questédo social, quanto do
Empregador, para que implementasse melhorias lzg@$es laborais.

As lutas de class€socorridas durante o século XIX, representadastymultos de
toda natureza, paralisacdes, prisdes e Obitos ganaontribuiram para a formacao do Direito
do Trabalho, na medida em que apresentaram maretamente ao Estado uma nova
realidade social.

Nasceram novas ideologias de protesto, como o E&niilComunista de Karl Marx e
Friedrich Engels, em 1848, de grande influéncia drainSegundo Moraes Filho e Moraes
(1991, p. 59), 0 que para Marx, a época, era eximgnte revolucionario, nos dias atuais nao
passa de direitos basicos dos trabalhadores, a, stibetacdo da duracdo do trabalho;
descanso semanal; férias anuais remuneradas; segura acidente, velhice, enfermidade,
incapacidade; salario minimo e profissional (...)".

Enquanto ndo instituido o ramo juridico especidiiza destinado a regulamentar as
relacbes de trabalho, os seus sujeitos transa@onaxoluntariamente regras coletivas,
diversas daquelas produzidas pelo Estado, as quaise constituirem legitimos “costumes
industriais”, foram aceitas pelo Estado passandomapletar a sua legislagdao. (MORAES
FILHO e MORAES, 1991, p. 60).

A esse respeito, Sinzheimer citado por Moraes FlMoraes, sintetiza que:

Notamos que os grupos de trabalhadores ndo elianmaa empresa a relacdo de
subordinacdo: mas Ihe tiraram o carater de criagdateral. Das normas referentes
a dominacédo sairam, desta maneira, normas congratoadireito ndo estatal do
trabalho. A um exame sumario, nota-se, com efgite,o direito coletivo revelou-se
por ter saido diretamente do jogo das forcas sy@ando de uma autorizacdo legal.
As normas regulamentadoras das convencdes coletgagram de fontes estranhas
a lei. (MORAES FILHO e MORAES, 1991, p. 60).

2" Como j& mencionado anteriormente, tratam-se dosmemtos ludista e cartista da Inglaterra, e também
revolucdes de 1848 e 1871, na Franca, e revolugdiBd8, na Alemanha. (MORAES FILHO e MORAES,

1991).
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Noutra seara, oriunda da Igreja, publicou-se uravegite documento, que também
muito contribuiu para o surgimento do Direito da@falho, a Encicli¢d Rerum Novarumdo
Papa Leao XIllI, em 1891.

Trata-se de uma carta direcionada aos bispos, exsnth questdes atinentes a
revolugdo industrial e & sociedade do fim do sécUdls, debatendo as ligacbes entre o
governo, 0s negoécios, o trabalho e a Igreja. Semandsta, o Papa Leao Xlll era favoravel
aos direitos da propriedade privada, rejeitava @asmo, mas defendia a formacédo de
sindicatos. (RERUM NOVARUM, 2010).

As declaracdes nela contidas demonstraram queeg Igeprovava a injustica que
acometia os operarios, e por isso recomendava distanlo interviesse nas relagdes com 0s
empregadores, a fim de refrear os excessos do eggiomo se verifica no trecho que

reproduziu Moraes Filho e Moraes:

De modo geral recordem-se o rico e 0 patrdo quimepa pobreza e a miséria e
especular com indigéncia, sdo coisas igualmenteovagas pelas leis divinas e
humanas. E um crime enorme, que brada por vingamgau, defraudar o pobre no
preco de seus labores. Eis que o salario, quegenderquido por fraude aos vossos
operéarios clama contra vos: e 0 seu clamor sulduoat ouvidos do Deus dos
exércitos... Ora, a fonte fecunda e necessariadies testes bens €&, principalmente, o
trabalho do operério, o trabalho dos campos e idmaf (omissis)nesta ordem de
coisas, o trabalho tem uma tal fecundidade e uhefitécia, que se pode afirmar,
sem receio de engano, que ele é a fonte Unicadiemocede a riqueza das nacgdes.
A equidade manda, pois que o Estado se preocuptalmshadores, e proceda de
modo que de todos os bens, que eles proporciorsoniédade, lhes seja dada uma
parte razoavel, como habitacdo e vestuario, e qesam viver a custa de menos
trabalhos e privagdes. De onde resulta que o Estade favorecer a tudo o que, de
perto ou de longe, pareca de natureza a melha@@te deles. Esta solicitude, longe
de prejudicar alguém, tornar-se-a, ao contrario, @oveito de todos, porque
importa soberanamente a nacao que homens, queusiela o principio de bens tédo
indispensaveis, ndo se encontrem continuamenteago®rcom os horrores da
miséria. (MORAES FILHO e MORAES, 1991, p. 60).

Por fim, contribuiu muito para o surgimento doditiv do Trabalho a primeira guerra
mundial, cujos consectarios sécio-econdmicos ersgjauma progressao na producao
legislativa trabalhista nos principais paises adipths.

E que se fazendo necessario o abastecimento dgsosae batalha pela producéo
industrial, a intervencao do Estado nas relacde¢sblalho era uma questao de sobrevivéncia.
Por outro lado, cientes da importancia de sua atjags operarios associavam-se cada vez

mais.

“«Carta circular do papa abordando algum tema dirida catélica”. (HOUAISS, 2004, p. 1136).
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Estampando essa realidade, Moraes Filho e Moragsciievem as palavras do
primeiro ministro britanico, Lloyde George, dirigislao Congresso dasade-Unioné®, em
1915:

Ndo podemos equipar nossOs exércitos oportunamemtenenos que 0s
trabalhadores organizados estejam preparados padar-n0s neste sentido.
(omissi$ VOs representais uma das forcas mais poderosdsat@o da vida deste
pais. Convosco a vitdria é segura; sem vés nosssacesta perdida. (MORAES
FILHO e MORAES, 1991, p. 61).

Na direcdo contraria da idéia da preponderanciditdadade sobre a igualdade,
pregada pelo liberalismo classico do século X\{lle ndo voltava os olhos para a realidade
social e econdmica dos individuos, o Direito dobatho apresentou medidas mitigadoras da
desarmonia existente na relacdo empregado-empregadsibilitando certo equilibrio entre
o “poder” do mais fraco e o poder do mais forte.

Assim € que a consolidacdo do capitalismo e a mamBevolucdo Industrial,
carregados de idéias liberais, aliadas que estaviavencdo de novas maquinas substitutivas
do trabalho humano, trouxeram os problemas cujag®es ndo se apresentavam no Direito
Civil entdo vigente.

Se a relacédo de emprego € o objeto de regulamendacBireito do Trabalho, entéo,
somente podemos localiza-lo quando se construitardigbes sociais que permitiram o seu
surgimento e solidificacédo, no século XIX.

Os juristas afirmam que primeiro surgiu o Direitol€ivo, fruto da consciéncia e da
atuacdo de classe e, posteriormente, o Direitovibhehl, com a ressalva de que fatores
concorrentes fizeram parte dessa construgéo.

De fato, os conflitos advindos da relacdo capitbdlho, ao ameacar a estrutura e
estabilidade da sociedade, determinaram a necdssidia um ordenamento juridico que
dispusesse regras mais equilibradas, ainda inetestg BARROS, 2005).

Dai porque podemos dizer que o Direito do Trabatham produto da reacao

verificada no século XIX contra a exploracao deaksgiados por empresarios.

29 “Os empregados das fabricas também formaram as$®s denominaddsade unions que tiveram uma
evolucdo lenta em suas reivindicacBes. Na seguredade do século XIX, asade unionsevoluiram para os
sindicatos, forma de organizacdo dos trabalhadmesum consideravel nivel de ideologizacédo e omgaydio,
pois o século XIX foi um periodo muito fértil naogiucao de idéias antiliberais que serviram a lataldsse
operéria, seja para obtencdo de conquistas nacelzm o capitalismo, seja na organizacdo do mauone
revolucionario cuja meta era construir o socialisaigetivando o comunismo. O mais eficiente e ppati
instrumento de luta dasade unionsera a greve.” (TRADE UNIONS, 2010).
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Na licdo de Gomes e Gottschalk (2000), os movingewjperarios associados séo
prova de que o Direito do Trabalho foi uma congudd classe e ndo objeto de benevoléncia
estatal.

Para Nascimento (2005), ele foi uma consequénaastda reacdo humanista, mas
também da questdo socfalque sucedeu a primeira Revolug&o Industrial.

Inicialmente, o Estado passou a interferir na Belade trabalho, gerando regramentos
normativos aplicaveis ao pacto entre o trabalhads®mu empregador, com o fito de minimizar
0S excessos na exploracdo da mao-de-obra gerddan@aelo de producao capitalista.

Com a intervencdo estatal, as relacbes de tralmhsaram a ser geridas por um
contrato especifico (contrato de emprego), distowoque antes prevalecia (contrato civil
puro), em que as partes estipulavam livrementedispssicoes.

Nesse novo contrato de emprego, 0s pactuantes nhamti inalterada a plena
liberdade quanto a opc¢éo pela vinculagéo; contseld,conteddo ndo podia mais ser disposto
ao alvedrio dos contratantes.

Os limites do novo contrato tornaram-se imperativies forca cogente e buscavam,
com isso, abolir ou, quando pouco, minimizar o p@tedesequilibrio econdémico e social
existente entre as partes.

A partir dessa reformulacdo sobreveio o DireitoTdabalho, ramo especializado e

autbnomo advindo do Direito Civil.

%0 Nascimento (2005, p. 9) afirma que “a express@iestfio social’ ndo havia sido formulada antes dalsé
XIX, quando os efeitos do capitalismo e as condi¢@e infraestrutura social se fizeram sentir conitanu
intensidade [...]". Tudo isso teria sido objetopnsamento humano que afirmou a existéncia de 4éma
perturbacéo ou problema social”.
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4 O HOMEM E O TRABALHO NA 22 FASE DO CAPITALISMO

No fim do século XIX e inicio do XX, o capitalisnpassou por varias modificacdes e
turbuléncias, para, a partir da década de trintargrar a sua era de ouro.

Antes dos “anos gloriosos” o capitalismo passoutpEs importantes alteracbes. A
primeira foi a marcha que levou a integracdo déstréhs gigantes, reproduzidas em cartéis,
trustes eholdings A segunda mudanca foi representada pelo entusiasiperialista dos
paises capitalistas desenvolvidos, representadodashinio de praticamente todo o mundo.
A terceira e ultima modificag&o foi a instabilidadie capitalismo, que, sempre oscilante entre
altos e baixos, acabou por decair longamente ald®rma que culminou com a Grande
Depressdo Mundial a partir de 1929, nos EUA, teselaarrastado até a segunda Guerra
Mundial, iniciada em setembro de 1939. (HUNT, 19BARIA; MARQUES; BERUTTI,
1993).

Aliado a tudo isso, Hunt (1981) ainda destaca @askxssego social que gerou maior
instabilidade do capitalismo, além da situacdo nalndvida pela primeira Guerra, pela
Revolucdo Soviética e pelo aparecimento do fascisritélia e na Alemanha.

A volubilidade na economia, especialmente a Grabdpressédo, foram causas da
reavaliagdo das teorias liberais (ou neoclassipas)John Maynard Keynes, para quem o
Estado deveria ingerir-se na economia, no intugtoetnediar os vicios do capitalismo liberal,
recorrendo, ainda, ao setor privado para realizgstimentos sociais. (FARIA; MARQUES;
BERUTTI, 1993).

No que tange a producao capitalista, destacamasraéacia da Segunda Revolugéo
Industrial, ocorrida a partir de 1860 até a primeéBuerra Mundial, iniciada em agosto de
1914 e finda em novembro de 1918.

Com a Revolucao Industrial foram introduzidas ndeases de energia alternativas ao
vapor e ao carvao, entre as quais o petroleo eegianelétrica, tendo esta possibilitado a
operacdo de novos motores, a iluminacdo das cidadesomunicacao instantanea entre as
pessoas. (RIFKIN, 1995).

Na licdo de Rifkin (1995, p. 64), a combinacéo dasas fontes de energia com a
“mineracdo, agricultura, transporte e industrigéal, deu continuidade ao deslocamento da

“carga da atividade econdmica do homem para a maqui
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Nessa mesma época, 0s Estados Unidos, protagormataSegunda Revolugéo
Industrial, tiveram que enfrentar, a partir de 131 @rescimento e a dinamica dos sindicatos.
(LEITE, 1994).

Artesdos americanos e imigrantes europeus de organponesa lideraram varias
greves que tinham como causas as novas e suburoandgdes a que estavam sendo
submetidos. Os capitalistas, entdo, passaram gagjts® incessantemente da reducéo de lucro
nas empresas. (LEITE, 1994).

Assim, além da importancia de se conhecer a cdidi@dbe dos gastos e dos lucros
com cada unidade de producgdo (iméveis, matériagprifarramentas, maquinaria etc.),
tornou-se imprescindivel saber o resultado do bmesto na forca de trabalho, porcao
variavel conforme a subjetividade de cada trabalhad portanto, de qualidade e quantidade
indeterminadas. (BRAVERMAN, 1977).

Para atingir o seu objetivo, obter a “plena uttiefladessa for¢ca de trabalho, ela foi

convertida em mercadoria. E na ligdo de Braverman:
Suas utilidades ndo mais sdo organizadas de acordas necessidades e desejos
dos que a vendem, mas antes de acordo com asidadessde seus compradores
gue sdo, em primeiro lugar, empregadores a prodgerampliar o valor de seu

capital. E interesse especial e permanente dessemradores baratear sua
mercadoria. (BRAVERMAN, 1977, p. 79).

Assim, o capitalista passou a controlar o temp@mbelucdo de seus empregados,
impondo-lhes um ritmo acelerado, dando origem aasdormas de organizagao produtiva:
taylorismo e fordismo.

Da descricéo taylorista-fordista ndo podemos nasuf de expor o contexto politico
vigente na época, que, pareado com importantesntes econdmicas reformistas, emprestou
um cunho mais democratico ao capitalismo libenaplantando o Estado de Bem-Estar

Social, também chamadcelfare state

4.1 Taylor e a teoria da geréncia cientifica

Os economistas da Escola Classica, a exemplo de Ainith , foram os pioneiros ao
tratar, na teoria, da organizagcdo do trabalho, duaem vigor o capitalismo industrial.
(BRAVERMAN, 1977).
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A esse trabalho deram seguimento, ao fim da | Re&ol Industrial, Andrew Ure e
Charles Babbage . Entre estes e a completa temgaréncia, divulgada por Winslow Taylor
no inicio do século XX, nada se inovou em maisidgienta anos. (BRAVERMAN, 1977).

Mas, € necessario destacar que ao longo dessel@daimnoso em termos teoricos,
houve um considerdvel aumento no tamanho das easpréss inicios da organizagéo
monopolistica da industria” e o proposital e rigaraiso da ciéncia na producdo. Essas for¢as
€ que motivaram Taylor a iniciar o movimento daégera cientifica. (BRAVERMAN, 1977,

p. 82).

Antes de apresentarmos as idéias e os principidsayor é preciso esclarecer o que é

a geréncia cientifica, conceito dado pelo magistéei Braverman:

Significa um empenho no sentido de aplicar os ne&tath ciéncia aos problemas
complexos e crescentes do controle do trabalh@mgsesas capitalistas em rapida
expansdo. Faltam-lhes as caracteristicas de untdedra ciéncia porque suas
pressuposicdes refletem nada mais que a perspéctigapitalismo com respeito as
condi¢des da producdo. Ela parte, ndo obstantewoutwo protesto em contrario,
ndo do ponto de vista humano, mas do ponto de disteapitalista, do ponto de
vista da geréncia de uma forca de trabalho refeatér quadro de relagbes sociais
antagodnicas. N&o procura descobrir e confrontaawsac dessa condi¢gdo, mas a
aceita como um dado inexoravel, uma condicao “afitunvestiga ndo o trabalho
em geral, mas a adaptacdo do trabalho as necessidadcapital. Entra na oficina
ndo como representante da ciéncia, mas como repmese de uma caricatura de
geréncia nas armadilhas da ciéncia. (BRAVERMAN,7197 82-83).

Estéa certo, pois, que os principios do taylorigstio assentados em uma teoria que
verbaliza 0 modo capitalista de produgéo. Nesstdserao focalizar o desenvolvimento dos
métodos de organizacao do trabalho, e ndo o dalbega, ja que aceitava as ferramentas e
técnicas tais como existiam, apresentou a orgaiuzee idéias preexistentes, que estavam,
porém, desarticuladas. (BRAVERMAN, 1977).

A sua intengdo era controlar com eficacia a forgardbalho, que se alienava, por
meio do estudo de “tempos e movimentos, descrig@esargos, organizacdo e meétodos,
engenharia de eficiéncia e racionalizacdo do thabdl...]”. (BRAVERMAN, 1977;
MAXIMIANO, 2004, p. 56).

Antes de Taylor, o controle da geréncia sobre lmathe se resumiam sucessivamente,

conforme Braverman, em:

[...] reunido de trabalhadores numa oficina e ac¢lo da jornada de trabalho;
supervisdo dos trabalhadores para garantia deaeftic diligente, intensa e
ininterrupta; execucdo das normas contra distra@@ms/ersa, fumo, abandono do
local de trabalho etc.) que se supunha interferigplicacao; a fixacdo de minimos
de producéo etc. (BRAVERMAN, 1977, p. 86).
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Tudo isso a geréncia realizava de forma direts, poaco interventiva, principalmente
no que diz respeito ao modo de execucéo, uma \eacpbava deixando para o trabalhador
as decisdes sobre o oficio.

Taylor inovou ao defender a idéia de que “o comtsbre o processo de trabalho
deve passar as maos da geréncia, ndo apenas nioho §@mal, mas pelo controle e fixacdo
de cada fase do processo, inclusive seu modo degi®” (BRAVERMAN, 1977, p. 94).

N&o se podia confiar na iniciativa dos trabalhaslona realizacdo das tarefas baseada
em opinides ou mera intuicdo. Isso equivaleriateega do controle. (BRAVERMAN, 1977,
MAXIMIANO, 2004).

A geréncia cientifica estd baseada em trés progifindamentais. O primeiro
chamado por Braverman (1977, p. 103) de “dissoociag@ processo de trabalho das
especialidades dos trabalhadores”, que corresparidéia de que o “processo do trabalho
deve independer do oficio, da tradicdo e do confewio dos trabalhadores”. Todas as
tarefas, simples ou complexas, devem ser estud&tamaticamente, no intuito de fornecer a
geréncia, no minimo, o conhecimento que o trabalhgdpossui por executa-las de forma
regular. Trata-se da coleta e desenvolvimento dosepsos de trabalho como funcédo da
geréncia.

O segundo principio, “separacdo de concepgdo e ueiet implica no
desenvolvimento da ciéncia do trabalho sempre geléncia, nunca pelo trabalhador. Se a
concepcao do labor for orientada pelo obreiro rd@dmo alcancar eficiéncia nos métodos
ou a velocidade almejada pelo capital. Os resudtadoestudo devem ser repassados de forma
simples, ja que a intencado € “seguir sem pensamecempreender 0s raciocinios técnicos ou
dados subjacentes”. (BRAVERMAN, 1977).

Para Braverman (1977), a interpretacdo do segundoigio também leva a crer que
Taylor tinha a clara intencdo de baratear a foatmriativa, fato importante ressaltado por
Babbege, no século XIX.

Nessa linha, Braverman (1977, p. 106) destaca gueabalhadores, além de terem
perdido o instrumento de labor, deveriam perdesrdrole de seu trabalho e do modo como o
executava. “Nao apenas o capital é propriedadaplitatista, mas préprio trabalho tornou-
se parte do capital

O terceiro e ultimo principio, “a utiliza¢édo [.[do] monopdlio do conhecimento para
controlar cada fase do processo de trabalho e s®lo e execucdo”, que advém como
sequéncia do primeiro. A intencdo era estimulaeropregados a executarem as ordens nos

exatos termos das instru¢des. Porém, a tarefaifdalimente dificultada pelo costume que
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tinham os obreiros de realizarem o oficio que ¢itgpara si mesmos, além do fato de que,
por serem muito préximos dos chefes, acreditavaenagunheciam o trabalho tanto quanto
eles. (BRAVERMAN, 1977, p. 108).

Taylor propds, ainda, que o trato da geréncia ceranagpregados se desse de maneira
individual, com o fito de manter o seu “isolamentde@htro da empresa. (LEITE, 1994).

Nao bastasse, deveriam estar acomodados em ligggasados, 0 que viabilizaria a
comunicacdo apenas com a geréncia (chefes imediateduzindo, por sua vez, a
intercomunicacao, o que os fragmentaria ainda r{lsB4TE, 1994).

O fracionamento completar-se-ia com o pagamentsali@ios individualizados e
prémios de producédo, o que geraria rivalidade &wdedo de sentimentos de solidariedade.
(LEITE, 1994).

Leite (1994, p. 59) afirma que o acolhimento dasaisl de Taylor pelos capitalistas
funcionou como uma resposta “a resisténcia dosiltrallores, a suas inten¢des de dominar a
producao”, que relatamos ao descrever o trabakalaasgdo na primeira fase do capitalismo.

No inicio do século XX, o taylorismo provocou vé&ri@posicoes dos sindicatos, nao
em razdo da cronometragem ou do estudo dos mows)anis pela intencéo de retirar dos
obreiros o conhecimento do oficio e seu respectitocontrole, impondo-lhes “um processo
de trabalho acerebral no qual sua funcdo é a ddusas e alavancas”. (BRAVERMAN,
1977, p. 121).

Merece transcricdo a analise, sob a oOtica marxdgaAranha e Martins sobre a
racionalizacdo da producao:

A "racionalizacdo" do processo de trabalho trazsemma irracionalidade basica.
Desaparece a valorizacdo do sentimento, da emadgadesejo. As pessoas que
aparecem nas fichas do setor de pessoal sdo sestasamor nem édio, de modo

impessoal. O burocrata-diretor € apenas um profigsique manipula as pessoas
como se fossem cifras ou coisas. (ARANHA; MARTINB07).

O taylorismo se reproduziu paralelamente a outowagdo produtiva do inicio do
século XX: a linha de montagem de Henry Ford. (MMKANO, 2004).

4.2 Ford e a linha de montagem

Em 1903 foi inaugurada nos Estados Unidos a FoodoMCompany, fabrica de

automaoveis.
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Cada carro era montado em determinado local, pwfispionais altamente
qualificados. Mas, até que alcancassem o produtl, fiesses trabalhadores tinham que
“passar para O servico seguinte a pé”. (SWARpud BRAVERMAN, 1977, p. 130;
BRAVERMAN, 1977).

Até entdo, o oficio realizado pelos operariosuaiemodo geral, ainda néo tinha sido
suplantada pela divisédo do trabalho nos moldevigunam a ser sistematizados por Taylor.

Em 1908, apds lancar o Modelo T, mais conheciddBrasil por “Ford Bigode”
(FORDISMO, 2006), o servico de sub-montagem sgfeguenas alteracdes. Em vez de ser
obrigado abandonar seu posto para pegar pecasraméntas, um operario foi designado
para levar pecas ou ferramentas até outro. No llggrassar para o servigo seguinte a pé, a
esteira transportadora, programada com paradaddmas, trazia os componentes do carro.
(SWARD apudBRAVERMAN, 1977, p. 130; BRAVERMAN, 1977).

O profissional versétil e competente viu o parcelaim do seu trabalho se realizando
aos poucos. Cada obreiro passou a ser “responpavebperacbes um tanto limitadas”.
(SWARD apudBRAVERMAN, 1977, p. 130; BRAVERMAN, 1977).

Ocorre que, em razéo da alta procura pelo ModetoodFganizacdo produtiva teve que
sofrer inovagdes e, no sexto ano subsequiente dangamento, em janeiro de 1914, foi
inaugurada a primeira esteira rolante sem-fim, imegddh a armacdo final do carro
(BRAVERMAN, 1977), implantando-se, com isso, a ¢téohecida linha de montagem.

Os dados fornecidos por Braverman comprovam cssoaga empreitada:

Em trés meses, o tempo de montagem do Modelo Tatsitbd reduzido a um
décimo do tempo anteriormente necessario, e pda \d# 1925 foi criada uma
organizacdo que produzia quase tantos carros prqdantos haviam sido
fabricados num ano inteiro, no principio da fabjdma do Modelo T.
(BRAVERMAN, 1977, p. 130-131).

Se os métodos de Taylor, em geral, ndo atingireandgs grupos de trabalhadores
desqualificados ao seu modo de producdo, o mesmsen@ode dizer de Ford. Dividindo e
subdividindo as operacfes, manteve 0 movimentajzieda necessidade de o trabalhador
pensar e eliminou os movimentos supérfluos. (ACCERQ, 2002).

Isso porgue a correia transportadora, na qualidadebjeto regulador da velocidade
da producdo, desvinculou da pessoa do operarimmpaeale trabalho. Ai encontramos uma
das diferencas do modelo taylorista, que tinhaymiamento o rendimento do individuo, em

consequéncia da aplicacdo de seus principios. & E1994).
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Resolvida essa etapa, Ford modificou as condic&patiamento, suprimindo a
concessao de bdnus que se destinavam a estimydevdacéo e a iniciativa individual,
passando a remunerar com salarios padrdao (SWARDd BRAVERMAN, 1977;
BRAVERMAN, 1977).

Agora, “o oficio cedeu lugar a operacbes pormeadds e repetidas, e as taxas de
salério padronizaram-se em niveis uniformes.” (BRER¥AN, 1977, p. 131).

Houve reacdo de toda natureza e seus reflexodiveeggara a Ford assim sao

descritos por Sward, citado por Braverman:

Com a chegada da linha de montagem suas secOemtfititeralmente desertas; a
companhia logo percebeu que seria impossivel manteua forca de trabalho

intacta, muito menos amplia-la. Tudo indicava queoed Motor Co. tinha chegado

ao ponto de possuir uma grande fabrica sem terabslhadores suficientes para
manté-la zumbindo. Ford admitiu mais tarde quenasdcdes alarmantes de sua
fabrica iniciaram a imensa crise do trabalho de caraeira. Escreveria ele que o
abandono de sua forga de trabalho elevou-se a@8fepto s6 no ano de 1913. Tao
grande era o desgosto do trabalho com as novasimaédcque por fins de 1913 toda
vez que a companhia precisava aumentar 100 hom&resfabrica tinha que admitir

963. (BRAVERMAN, 1977, p. 131-132).

Essas reacdes negativas em face da Companhiammdiceejeicdo instintiva dos
operarios contra as novas formas de trabalho. lfnmovacao por que passavam ainda nao
estava disseminada pelas demais fabricas. (BRAVERMA77).

Somente quando ja ndo existem mais op¢des entetho @ 0 novo, na medida em
Ford “forcava a linha de montagem” as demais falride automodveis “pela vantagem
concorrencial que adquiria”, fazendo desaparecaantigo e o novo oficio, € que os
trabalhadores, sem alternativas, se viam obrigalose sujeitarem as jovens funcgdes
impopulares. (BRAVERMAN, 1977, p.132).

Para resolver o problema da escassez de méo-deeplia mesmo tempo, minar a
acao sindical, Ford ja nos primordios de 1914 tustio salario de cinco dolares por dia.
(BRAVERMAN, 1977).

Ford propagou o principio de que o trabalhadorfgbécava os automodveis deveria
receber o suficiente para compra-los. Essa medidxg operarios em namero mais do que
suficientes a proporcionar sua escolha, aléem dsilpligr a empresa a intensificacdo do
ritmo de trabalho. (TORRES, 2001; BRAVERMAN, 1977).

Salérios majorados e producgédo incessante se uglizaram como sistema de trabalho
nas fabricas. “O grosso do movimento de traballgarizado nas indUstrias seguia esse lema,

aberta ou veladamente, nas décadas seguintes.(BRKAN, 1977, p. 133).
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Segundo Maximiano (2004, p. 56), Ford implantousdonportantes icones da
producdo em massa, representados pela “[...] tag#e de produtos ndo diferenciados em
grande quantidade: pecas padronizadas e traballeagecializado”. A estandardizacdo das
pecas permitiu o controle de qualidade e a esjEaiadlo viabilizou a produtividade.

A fabrica passou, ainda, a dominar integralmenteraducdo. No caso da Ford,
abrangia desde o “cultivo da borracha em suasggéas na Amazénia até o ultimo parafuso
do famoso ‘Modelo-T”. Verticalizou-se. Todas essaxlificacdes tinham por objetivo evitar
os riscos oferecidos pelo mercado capitalista. NAA2004).

A padronizagdo de pecgas utilizada pelo fordismoora#-nos afirmar que o
taylorismo néo tinha como base idéias opostas, aoagplementares. Enquanto este ultimo
pode ser introduzido em fabricas de producédo vayiach “pequenos lotes”, aquele somente
pode ser aplicado nas industrias de producéo seleBITE, 1994).

Na licdo de Leite (1994, p. 62) “a complementaredaghtre as duas formas de
organizacdo do processo de trabalho é [...] evedemtque justifica a utilizacdo do termo
‘organizacao taylorista/fordista’ do processo @batho”.

Um fato importante, merecedor de registro, € qoeganizacao taylorista/fordista de
producéo foi mimetizada por outros setores da tndyisendo certo que néo esteve restrita ao
setor automobilistico.

Encontramos, mais uma vez, os trabalhadores exadmsr dos instrumentos de
trabalho e também da autonomia, do raciocinio oguadquer contribuicdo que poderiam dar
ao oficio. Estavam submetidos a automatizacéo menta

Essa situacéo e as reacoes individuais e coldbvas muito bem descritas por Leite:

Para os trabalhadores, 0s novos principios organizais foram vividos como mais
um processo de degradacao de suas condi¢cBes dihdrabm funcdo de seu carater
opressivo, alienante e desqualificador. A monotodia trabalho repetitivo,
simplificado, destituido de contelido e por issom@smbrutecedor; os danos para
a saude, em consequéncia dos ritmos extenuantgdaxpela cadéncia da linha de
montagem, ou pelo sistema de prémios de produgBimacomo a humilhacéo,
imposta pela rigida vigilancia exercida pela higué do capital no interior das
fabricas, passaram a ser sistematicamente denosgiedos trabalhadores em suas
acOes de resisténcia individual e coletiva. (LEITE94, p.62-63).

Mais adiante veremos que o capital ndo logrou exterr toda participacdo dos
trabalhadores na producédo, uma vez que a ocorréadgraprevistos 0s obrigava a intervir de
forma “ndo-planejada”. (LEITE, 1994, p. 65).

A resisténcia operaria se apoiava justamente ro datque ainda tinham sobrado
resquicios de conhecimento sobre a organizacaaifpvad E essa resisténcia generalizada
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acabou sendo uma das causas da crise do modedogi@yfordista de producgéo. (LEITE,
1994).

4.3 Keynesianismo

A Grande Depressdo Mundial, iniciada em 1929 nstadéfs Unidos, abalou as
maiores economias capitalistas, levando-lhes ariaiedrazendo o desemprego.

Essa situagcao deixou claro para a quase totaldieslestudiosos de economia que era
preciso remodelar de forma enérgica o mercado@ustado, através de medidas politicas, ja
que para a economia neoclassica ndo havia depsess@iedo desnecessario corrigi-las.
Assim, “se a economia neoclassica, com sua defasaelaborada dstatus quoquisesse ter
alguma utilidade para resolver esta crise, teria sgr drasticamente modificada”. (HUNT,
1981, p. 429).

Isso fez com que John Maynard Keynes (1883-1946ya@amista inglés, procedesse a
uma reavaliacédo das teorias neoclassicas. Em p8BB¢couA Teoria Geral do Emprego, dos
Juros e da Moedaem que analisou 0 que ocorreu com o capitalisono @ objetivo de que
algo fosse feito para preserva-lo. A intencdo evaceder aos governos capitalistas
explicagcBes tedricas que os auxiliassem a conservapitalismo. (HUNT, 1981).

Para Keynes, o Estado deveria ingerir na econoona & finalidade de reparar as
deturpacdes do capitalismo liberal e por meio dpréstimos junto ao setor privado, realizar
investimentos sociais. (FARIA; MARQUES; BERUTTI,93).

Assumiria, assim, uma “politica de trabalho”, indindo-se da reproducédo das forcas

laborais, através de trés objetivos fundamentais:

1. a fixagcdo de um marco juridico-legal, consigesin um conjunto de regas e
normas sobre a mesma relacdo de exploragdo (durdgadrabalho, horas
extraordinarias, trabalho infantil, saléario, etc.);

2. a instauragdo do salario indireto (pensdes liatddenca, aposentadoria), para
repartir de outro modo os beneficios concernensesoaidicbes mercantis e nao
mercantis de reconstituicdo da forga de trabaltwm o fim de assegurar, sobre uma
base duradoura, a existéncia da méo-de-obra bdeataual necessita a grande
industria;

3. a estruturacdo inteiramente nova da assisté@osialesempregados e acidentados,
ja concebida ndo como um sistema de ajuda aosmeaéssitados, mas como um
meio de incorporacdo e controle das forcas de llrapaisando manté-las “em
reserva”’ para a producdo capitalista. Ao lado diss@&stado buscou vincular a
gestdo da forca de trabalho as modalidades da dacoudo capital, introduzindo a
negociagdo coletiva entre trabalhadores e emposséricondicionando a elevagdo
do nivel de salario a elevagdo da produtividad@RAT apud Leite, 1994, p. 76-
77).
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Aumentando a renda dos empregados, estaria garanfloducdo e, por sua vez, o
crescimento econémico. (LEITE, 1994).

A Grande Depresséao prolongou-se até o inicio danslegGuerra Mundial. E entre
1936, quando Keynes publicduTeoria Geral do Emprego, dos Juros e da Moedé 1940,
os estudiosos de Economia discutiram veementerasrgeas teorias e prescricées politicas.
(HUNT, 1981).

Com a reviravolta econdmica ocorrida durante auSaég Guerra, quando 0s governos
deram inicio a producdo armamentista e sob incenlidvaltos gastos publicos, o desemprego
diminuiu gradativamente. Hunt (1981) chama atenggia o fato de que os Estados Unidos
chegaram a passar por uma intensa escassez desroéoad

Os economistas, entdo, colocaram em mente quetass daorridos no decorrer da
guerra corroboraram as idéias Keynesianas. Podarsalvar o sistema capitalista se as
politicas publicas tributassem, tomassem emprestagistassem o dinheiro adequadamente.
(HUNT, 1981).

Segundo Hunt (1981, p. 444), apos 1945, a maide mhrs politicos “se juntou aos
economistas, proclamando a nova ortodoxia keynasian

Faria, Marques e Berutti (1993) afirmam que o Kelar@smo embasou o0 programa
de recuperacdo dos Estados Unidos, implantadoRrekidente Roosevelt, ja na década de
trinta.

ApoOs a crise, o0 presidente americano Franklin mel&oosevelt, eleito pelo
Partido Democrata em 1932, implantou um programacigperacao norte-americano, o New
Deal, que adotou uma série de providéncias destnei@s destacamos:

intervencdo estatal na economia; concessao de stinpwé aos fazendeiros
arruinados; controle da produgdo visando a mané@itedps precos dos produtos;
fixagdo dos precos de produtos basicos: carvamlpet cereais e etc.; aumento dos
salarios dos operérios; reducéo da jornada dell@i{8 horas); legalizacdo dos
sindicatos, que passam a gozar de amplo podergdeingéo; abolicdo definitiva do
trabalho infantil; desenvolvimento da previdénciacial; criacdo do salario-
desemprego, visando a minorar a situagdo desesparatbs desempregados;
incentivo a construcdo de obras publicas; criagdaum fundo que garantisse os
depdsitos populares nos bancos, mesmo no castédeiés. (FARIA; MARQUES;
BERUTTI, 1993, p. 278).

Faria, Marques e Berutti (1993) ressaltam que essaiidas intervencionistas néo
configuraram um contestacdo ao Estado Liberal, aelemocracia, que, ao contrario, foram

preservados.
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4.4 Estado de Bem-Estar Social

Seguindo as linhas de Keynes, o Estado de Bem-Expa@ial foi uma das
caracteristicas da era dourada, iniciada no posr8egGuerra Mundial (1939-1945), tendo
significado mais do que um fomento das politicasaé® no mundo industrial desenvolvido.
Constituiu, isso sim, em uma diligéncia para a metocédo da economia, da moral e da
politica. (ESPING-ANDERSEN, 1995).

Na Economia, significou o afastamento da idéia gdard l6gica do mercado”,
impondo a seguranca do emprego e a implantacaalidatos de cidadania. Moralmente,
significou a adocdo de idéias como “justica socsaljdariedade e universalismo”. E na
politica, “foi parte de um projeto de construcaocioaal, a democracia liberal, contra o duplo
perigo do fascismo e do bolchevismo”. (ESPING-ANIEHR, 1995, p. 73).

Os anos gloriosos se caracterizaram pela prosperidecondmica dos paises
capitalistas desenvolvidos, embora o fenbmeno tatihgido de alguma forma e por reflexo
todo o mundo. (HOBSBAWM, 2005).

A explosdo da economia que ja ocorria nos Estasadod antes de 1945 alastrou-se
para as demais nacgdes, principalmente as da Eaoigiental. (HOBSBAWM, 2005).

O modelo taylorista-fordista de producdo foi adoteem industrias de outros
continentes, enquanto nos Estados Unidos ele evdhla construcdo de habitagbes a
chamadgunk food(o McDonald’s foi uma historia de sucesso do pdsH@)”, levando ao
alcance de uma maioria bens e servicos de queiesa®. (HOBSBAWM, 2005, p. 259).

Nesse sentido, Leite (1994, p. 77) afirma que ydotsmo-fordismo, “enquanto
modelo de desenvolvimento, logrou ganhos de pradatie sem precedentes na histéria”.

O cidaddo meédio, entdo, passou a ter acesso &s0qas riquissimos tinham nos
tempos de seus ascendentes, como sucedeu, porlexemm o automovel. Geladeira,
telefone, televisédo e eletrodomésticos se tornatadg vez mais, produtos de uso comum. O
setor de turismo transformou-se em servico de m@d&€BSBAWM, 2005).

As politicas se destinavam, ainda, a melhoria dassportes urbanos, habitacéo,
saneamento, urbanizacéo, educacéo e saude.

Ao analisar o triunfo do capitalismo, que duranteianvida se afigurou quase
decadente, Hobsbawm (2005) chama atencao para adatjue ocorreu mais do que um
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grande salto. A modificagédo foi profunda. A suaéessm foi reestruturada, reformaram-lhe,
avancaram a globalizag&o e a internacionalizac&@zal@omia.

Hobsbawm (2005, p. 265) cita Crosland em uma frasecante relacionada ao
sistema capitalista pés-guerra. Ele foi “reformadmnto de ficar irreconhecivel”.

O Estado, antes liberal e distante das questfe®mrcas, passou a se programatr,
produzindo “forte orientacdo e planejamento edat@m assuntos econdmicos”.
Comprometeu-se politicamente com o pleno empregen#ora em grau menor, com a
diminuicdo da desigualdade econdémica por meio dpurglade social e previdéncia.
(HOBSBAWM, 2005, p. 267).

Sandroni citado por Magano conceitua o pleno engpreg

Situacdo em que a demanda de trabalho é iguafenioina oferta. Isto significa que

todos os que desejarem vender sua forca de tralp@llvosalario corrente terédo
condicdes de obter um emprego. Em termos mais iglgilano emprego significa o

grau maximo de utilizacdo dos recursos produtivoatériais e humanos) de uma
economia. (SANDRONapudMAGANO, 2002, p. 167).

Vigorava, entdo, uma economia que estimulava owbosem massa, garantindo
rendas com reajustes continuos, amparadas peladselg social, que, por seu turno, era
bancada pela sociedade. Segundo Hobsbawm (20@%,7p.“nos euféricos anos 60 alguns
governos incautos chegaram a garantir aos deseagm®g poucos entdo — 80% de seus

antigos salarios”.

4.5 O proletariado e o Direito do Trabalho

Embora o surgimento das maquinas e a evolucapakisriores modos de producao
tenham progredido de forma a suprimir e/ou dimiranios postos de trabalho, a exemplo do
que vimos com as idéias tayloristas-fordistas difdas em todo o mundo, a classe operaria
nao sofreu reducéo. (HOBSBAWM, 2005).

A excecdo dos Estados Unidos, onde a porcentageemgregados caiu a partir de
1965, os antigos paises capitalistas industri@sram uma época de estabilidade e, os mais
desenvolvidos, de crescimento entre 1960 e 1980BFBAWM, 2005).
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Segundo Hobsbawm (2005, p. 297), “no fim dos amosatios havia sem duvida mais
operarios no mundo, em numeros absolutos, e quaise certeza maior proporcdo de
empregados em manufatura na populacéo global d@aouas houvera antes”.

Na época em que o Brasil iniciou sua industrighiea o nimero de empregados
avolumou-se em velocidade nunca antes vista. (H@®%H, 2005).

Seguindo o modelo de um Estado sélido, Viana (R6Bdma atencdo para o fato de
que os obreiros tinham uma vida quase que invdyibastante previsivel, assim “como os
uniformes que vestiam”. Mantinham-se no empregem-‘srocar de patréo [...] tinham o
destino tracado pela histdria de seus pais, e assimtambém com os seus filhos”. (VIANA,
2004, p. 156-157).

O Direito do Trabalho, ja vigorante, era compostondrmas bastante rigorosas e de
alcance largo, que de certo modo correspondiamalédade da fabrica, “como porca no
parafuso, a lei se inseria no contexto: o circudo\@rtuoso”. (VIANA, 2004, p. 157).

E também as relagbes entre trabalhadores e camitad, modelo em que o Estado
tinha seu papel central formalizaram-se dentrordejuadro previsivel e estavel.

Porém, ha um aspecto critico relatado por Antusegundo o qual junto com o0s

modelos taylorista-fordista de produgéo ergueurseamplexo de:

‘compromisso’ e de ‘regulagdo’ que [...] oferecedlusédo de que o sistema de
metabolismo social do capital pudesse sfativa, duradoura e definitivamente
controlado, regulado e fundado num compromissceasapital e trabalho mediado
pelo Estado. (ANTUNES, 2002, p. 38).

Esse sistema apresentou uma relacdo de poderoectigital e o trabalho, em que o
Estado era visto como arbitro, embora na praticngegenhasse mais em favor do capital. Na
qualidade de intervenientes e mediadores “orgailzais e institucionais” havia “os
sindicatos e os partidos politicos” que represeameawficialmente os trabalhadores de um
lado e os empregadores de outro. (ANTUNES, 20023 ).

A intencédo era aplicar aos trabalhadores as gmditle Bem-Estar, em substituicdo as
lutas de classes. Ou, na licdo de Antunes (20028)p.‘uma forma de sociabilidade fundada
no ‘compromisso’ que implementava ganhos sociaisgerridade social para os trabalhadores
dos paises centraidesde que a tematica do socialismo fosse relegadta &uturo a perder
de vistd.

O sistema acabou por subordinar-lhe os sindicatoss partidos politicos, que

evoluiram como co-gestores do processo de reproduggéitalista. A intencdo desses entes
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institucionais era que o Estado assegurasse “ni@ltlas condicdes salariais, de trabalho e de
seguridade social” e preservasse o compromissol UNES, 2002, p. 39).

Com essa integracado, acabaram por se transformaneziradores “do comando do
capital sobre o proletariado”, canalizando os ¢ oferecendo e até impondo alternativas
e objetivos em funcdo do “compromisso”, evitandsirasas tentativas de insurgéncia contra
ele. (ANTUNES, 2002, p. 39).

Assim, o Estado submetia o proletariado ao seuandm sob a forma do chamado
“Estado-providéncia”, garantidor da observanci&gotiacao coletiva, da seguridade social e
do “estatuto minimo dos assalariados”, além deathah moradia, saude, educacéo e etc.
(ANTUNES, 2002, p. 40).

Isso ndo significava naturalmente que os sindscaspecialmente, nos paises centrais
fossem sempre doceis. Ao contrario. Embora ndo ewsestando o sistema, foram eles
atores importantissimos na construgcdo do prépritades de Bem-Estar Social e pela
consolidacéo definitiva do Direito do Trabalho.

Cerdeira, citando Supiot (2005), afirma que fat@amente essa “homogeneidade da
situacdo dos assalariados” que serviu de palco padesenvolvimento das respectivas
identidades, representacdes coletivas e organizapddicais.

Por fim, Hobsbawm (2005) chama atencé&o para unteyaridade das relacdes entre
os trabalhadores no augewelfare state

Os operarios, que até o fim da segunda Guerra Mutwlham o pensamento coletivo,
por fazerem parte de um mesmo contexto historigeram seus principios solapados pela
nova vida que passaram a levar ap0s a instituigdesthdo de Bem-Estar Social.

Na licdo desse autor:

A combinacdo deboom secular, pleno emprego e uma sociedade de awténtic
consumo de massa transformou totalmente a vida ap@séarios nos paises
desenvolvidos, e continuou transformando-a. Pekdres de seus pais, e na
verdade, se suficientemente velhos, pelas suagigsdembrancas, jA ndo eram
pobres. (HOBSBAWM, 2005, p. 301).

Entdo, a antiga coletividade operaria se dividiu sstores de trabalhadores mais
qualificados e menos qualificados, os merecedogesnd amparo previdenciario digno e os
ndo merecedores. Porém, esse fato s6 se evideawiim dos anos gloriosos do capitalismo,
quando se operou a crise econdmica das décadatedéase oitenta. (HOBSBAWM, 2005).

Os sinais de tensdo apontaram quando algumas gdagagla sociedade sobria e

estavel se desencaixaram, fazendo surgir “um nigtensa de acumulacao capitalista e, com
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ele, uma ideologia, uma politica, uma ciéncia ediraito quase ‘ao contrario”. (VIANA,
2004, p. 157).

Note-se que os paises do Terceiro Mundo nao vivefativamente o Estado do Bem-
Estar Social, a ndo ser em alguns poucos aspétfiosobstante, como veremos, a crise 0s
atingiu ainda mais duramente que nos paises cgntntiando as ja precéarias condi¢des de

vida dos trabalhadores e reduzindo os relativosgsaque haviam obtido.

4.6 Crise do modelo taylorista-fordista de producéo

No auge do modelo de producao taylorista-fordesta,que vigoravam as politicas do
Estado de Bem-Estar social, ocorreu uma intensawegao de capital. (ANTUNES, 2002).

Porém, na década de 70, um quadro delicado se doemnotorno do capitalismo,
dando causa a uma crise que contribuiu para gpelaéza, desemprego em massa, miséria,
instabilidade” voltassem a aparecer nos paises ohegenvolvidos. (ANTUNES, 2002;
HOBSBAWM, 2005, p. 396).

Hobsbawm (2005, p. 299) afirma que a reducao ceréigl do numero de postos de
trabalho so foi detectada nas décadas de 80 ertfy sido recriado “o desemprego em massa
pela primeira vez em quarenta anos, pelo menosirep&’.

Isso acabou por se refletir nos paises do Terbéimdo, que estavam sempre sujeitos
a variacdo positiva ou negativa dos paises cen@aimo exemplo, citamos a América Latina,
onde a maior parte da populacéo ficou mais pobi@enada de 80, época em que a producao
também decresceu. (HOBSBAWM, 2005; DELGADO, 2003).

Uma das principais expressfes da crise, “0 esgotandd padrdo de acumulacao
taylorista/fordista”, e o conseqiente desenvolvimeln modelo de producdo pos-fordista foi
0 que mais abalou a vida do ser trabalhador. (ANESBN2002, p. 29; VIANA, 2004).

Antes de aprofundarmos na analise das modificagdesmodos de produzir (pés-
fordismo) exporemos de forma breve os tracos potgcondmicos e 0s sociais da época, tao
relevantes para a compreensao da crise do tayffisrdismo.

Todavia, como bem salientou Leite (1994, p. 118y, Im& como priorizar motivos para
a crise, uma vez que os limites “sociais, técnieoscondmicos” do taylorismo-fordismo
“aparecem imbricados na crise aberta no final d@s &0, numa conjuntura em que cada um

deles alimenta os demais”.
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4.6.1 Fatores politico-econdmicos da crise

O primeiro deles foi o choque do petroleo que, dorpor volta de 72/73, deu o
pontapé inicial na crise. Desestabilizou a econamoianundo e gerou grave recessao nos
Estados Unidos e na Europa. Consta que esses pafgmgam o0 ano de 1974 com um déficit
de aproximadamente US$11 bilhdes e os subdesedos)vide quase US$40 bilhdes.
(CRISE..., 2006a; RIFKIN, 1995; VIANA, 2004).

O segundo, a queda das taxas de lucro, em razaandento salarial obtido quando
operavam as politicas de Bem-Estar e pelo vigos “lidas sociais dos anos 60, que
objetivavam acontrole social da producd8o(ANTUNES, 2002, p. 29).

Esses conflitos puseram fim a estabilidade dagdetaentre trabalhadores e capital,
mediada pelo Estado. (ANTUNES, 2002).

A respeito das lutas sociais, Leite menciona umimento marcante nos anos de
1968 e 1969, que fez surgir uma significativa cessu organizagdo produtiva taylorista-

fordista como sendo:

baseada no autoritarismo, no controle, nos amliepézigosos e insalubres de
trabalho, na difusédo do trabalho desqualificadm) sentetido e repetitivo - que o
parcelamento das tarefas e a profunda divisdo etdrecepcdo e execucdo
promoviam. (LEITE, 2004).

Outro traco foi a “hipertrofia dasfera financeirg que logrou certa independéncia em
relacdo ao capital derivado da producao, chegarshy posta como forma preferencial para
especulacao, quando no curso da internacionaliz68BIGUNES, 2002, p. 29-30).

O aumento da concentracédo de capitais também looitnpara a crise, em razéo do
crescimento de monopalios e oligopolios. (ANTUNESQ2).

A crise do Estado de Bem-Estar Social, incluindaussé'mecanismos de
funcionamento”, levando a tensdo fiscal dos Estadapitalistas e a exigéncia de
encolhimento dos gastos publicos, com sua constegtransferéncia para o setor privado, foi
mais um fator contributivo. (ANTUNES, 2002, p. 30).

Citamos, ainda, o crescimento das desestatizacoasinelinacdo generalizada a
flexibilidade e & desregulamentacdo do “processamlytivo, dos mercados e da forca de
trabalho”. (ANTUNES, 2002, p. 30).
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Por fim, a concorréncia instalada entre a econalmsaEstados Unidos e a do resto do
mundo. Aguele pais, que no periodo em que vigooataylorismo-fordismo assegurava a
estabilidade econ6mica mundial com base no d&aia-moeda — viu 0 sistema monetario em
grave declinio. (LEITE, 1994; HOBSBAWM, 2005).

Se antes havia uma complementacdo entre as ec@)opaasou a existir uma
progressiva concorréncia externa pelo mercado eameri Produtos estrangeiros com precos
maodicos invadiram os Estados Unidos, tomando o adercdos empreendimentos nacionais.
O mundo presenciava uma verdadeira guerra comermqisd nunca deixou de crescer.
(RIFKIN, 1995).

Diante do descontrole das politicas econdmicasata-Bstar (também chamadas de
Keynesianas), 0 mundo, aos poucos, optou por superase com a logica dos neoliberais,
que pregavam o individualismo, o livre-mercado paramais adequada “distribuicdo
sustentavel de riqueza e renda” e a flexibilizaggonormas trabalhistas. (HOBSBAWM,
2005, p. 399; ANTUNES, 2002).

Essas idéias ganharam reforco com as laureas iof@sepelo Prémio Nobel de
Economia, criado em 1969, que premiou liberais cdmiedrich von Hayek e Milton
Friedman, respectivamente em 1974 e 1976, e selaaram ainda mais com as vitorias da
primeira-ministra, Margareth Tatcher, na Inglat€dr@a79), do presidente Ronald Reagan, nos
Estados Unidos (1980), e do chanceler Helmut KdalAlemanha (1982), todos conhecidos
pelas politicas de “gestédo individualista e dedeegantadoras de todo e qualquer tipo de
intervencao social do Estado”. (HOBSBAWM, 2005; MEADO, 2004; DELGADO, 2003,

p. 55).

Embora nos anos gloriosos do capitalismo ja hoevessa economia internacional, é

fato que apoOs a sua crise 0s paises passaram eci@yreatre si com muito mais intensidade,

emergindo, entdo, uma economia “transnacionallje § assim descrita por Hobsbawm:

[...] um sistema de atividades econdmicas paraias @s territrios e fronteiras de
Estados ndo constituem o esquema operatorio basias apenas fatores
complicadores. No caso extremo, passa a existir ‘@e@nomia mundial” que na
verdade ndo tem base ou fronteiras determinaveised...] imp&e limites ao que
mesmo as economias de Estados muito grandes e opodepodem fazer.
(HOBSBAWN, 2005, p. 272).

Eis 0 novo rosto da globalizagao.
Quanto as empresas, “a linha de produgdo cruzawa agio hangares gigantescos
num unico local, mas o globo”. (HOBSBAWM, 2005275).
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Nesse momento, além de procurarem lugares ondeoadeadbra fosse mais barata
para se instalarem, ou seja, fora dos “paises-oiceselha industrializacado”, convenceram-
se de que era incomum a reunido das politicasvdifare statede desenvolvimento
econdmico em uma “economia capitalista baseadaonsumo de massa” de trabalhadores
plenamente empregados, sempre mais bem remunergatotegidos. (HOBSBAWM, 2005,
p. 276).

Nada melhor, entdo, do que usufruir as idéiasrdibee desregulamentadoras. O
neoliberalismo e a globalizacdo unidos tornarame-séo alguns dos fatores que contribuem
diretamente para os sofrimentos e as utopias dballradores no século XXI.

Mas os empregadores queriam acumular mais IuEraspreciso superar a resisténcia
humana, diminuindo seu espaco, além de substitufiodna mais intensa “o trabalho vivo

pelo trabalho morto, ou seja, 0 homem pela maqu(vdANA, 2004).

4.6.2 Fatores sécio-econdmicos da crise

As ja mencionadas lutas dos trabalhadores, queugimem do dominio estatal,
guestionavam o controle social da producéo e tand®baixos salarios, mostraram como 0s
empregadores poderiam estar submetidos a sug&ressstAssim €, por exemplo, que poucos
empregados de um mesmo setor seriam capazes tisgpardrabalho de toda uma empresa,
caso fossem responsaveis pelo fabrico de uma gseaa@al. (LEITE, 1994).

Véarios meéetodos foram utilizados para burlar os nusldayloristas-fordistas de
producdo. Como exemplos, citamos os atos de nesigténdo declarados, como o
absenteismo, durnover e trabalho mal executado, considerado como tal rneato no
namero de pecas deficientes, o desperdicio e aadelritmos. (LEITE, 1994).

Com isso, tornaram-se cada vez menos eficazes tosloséda geréncia cientifica e os
da linha de montagem, que tinham como alvo o “atonela produtividade, através da
elevacéo constante dos ritmos de trabalho”. (LEI¥®4, p. 79).

Outra causa importante do declinio da producé@ feestricdo do niamero de seus
colaboradores diretos. Se somente a geréncia ditakegras do melhor caminho de fabricar —
reduzindo a participacdo da massa de operariosbatalha pela produtividade e pela
qualidade” — acabou submetendo o aumento da prodagaprogresso da maquinaria.
(LEITE, 1994, p. 80).
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O grande avanco da tecnologia foi uma das respdstaapital a crise do taylorismo-
fordismo. Nesse sentido fala-se numa Terceira Re#ol Industrial. Embora tenha ela se
iniciado logo apds a Segunda Guerra Mundial, seysctos sociais se fizeram sentir mais
intensamente a partir do fim do século XX, quandovie um grande avanco na aplicacdo de
computadores, robds e softwares nas atividadesifvad. (RIFKIN, 1995).

Ao iniciar as buscas pelas novas tecnologias danmagdo, em cujo estudo
aprofundaremos mais adiante, o proposito empres#ndo livrar-se dos “trabalhadores
rebeldes”, reduzir encargos trabalhistas, intez@ifo controle sobre a producao e obter mais
lucro. (RIFKIN, 1995, p. 92).

As maguinas exigem menos que o0s empregados, samanbs. Ademais, nao
apresentam reclamacgdes, nem problemas subjetifasa ‘as maquinas basta a manutencao,
que pode até ser terceirizada. Maquinas nao exigethores salarios nem cobram horas
extras, adicionais de insalubridade ou de periadoe.” (RENAULT, 2004, p. 30).

Nesse ponto, Rifkin (1995, p. 92-93) relata quesioslicatos, recuados, acabaram
cedendo as exigéncias sobre o controle socialaupéo, passando a admitir, como maneira
de “mediar a automacao”, que 0s operarios passgssertretreinamento profissional”.

Na licdo de Leite (1994, p. 82), “o0 choque monstardos anos 79 e 81 significou um
importante momento de inflexdo”. Somente assinpéssivel reorganizar-se, reestruturar-se
em um espaco diferente do proposto pelo taylorigmdismo, embora a sua substituicdo por
um novo modelo ainda esteja em fase de desenvalttdm@NTUNES, 2002; LEITE, 1994).

4.6.3 Pos-fordismo

“Outro dia producdo e consumo eram em pequenoshiigis, ontem em grandes
séries e hoje em pequenos quinhdes de grandes.8érie
(Aris Accornero)

Véarias denominacfes sdo utilizadas para descrevewva reestruturacdo produtiva.
Ao mesmo tempo, sao também diversos os méetodazadtk. Mais comumente 0 que se Vé,
especialmente nos paises ocidentais, € uma maurarios componentes.

Fala-se, por exemplo, em toyotismo ou ohnismogmiat desenvolvido no Japé&o.

Trata-se de uma reestruturacdo da industria, ligadamma mudanca de padrdo no que tange
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aos principios de aproveitamento das forcas daltrake baseado em tecnologias avancadas.
Recorre, ainda, a “desconcentracdo produtiva”, ea, sa terceirizacdo. (LEITE, 1994,
ANTUNES, 2002).

Essa modalidade foi inicialmente introduzida na dftay fabrica de automoveis
japonesa. (RIFKIN, 1995; ACCORNERO, 2002).

Ao fim da Segunda Guerra Mundial, o0 mercado de wos o capital e a matéria-
prima do Japdo eram escassos. Havia, ainda, mirabalhadores sem especializacao,
aspectos estes que inviabilizavam a aplicacdo ddontaylorista-fordista de produzir.
(TOYOTISMO, 2006).

A saida encontrada pela empresa foi aumentar aigfiodde modelos variados, em
pequenas quantidades, na intencdo de atingir o ach®rexterno, para desenvolver
disponibilidade cambial. Com isso seria possiveuad matérias-primas e alimentos, bem
como importar maquinario e bens de capital essengmra sua reconstrucdo e
desenvolvimento da industrializacdo. (TOYOTISMOQ@D

O modelo toyotista (assim chamado em homenagetriad&dyue o langou) introduziu
operacdes muito diversas do taylorista-fordista. Blguns paises e regibes, como a
Alemanha, a Suécia e o norte da Italia, outros do&tdoram desenvolvidos. No entanto,
mesmo naqueles paises se nota a influéncia dmsistgotista.

Em resumo, destacamos as principais caracteristicdsyotismo, que o diferem do
modelo de producéao taylorista-fordista:

a) combinacdo de maquinas sempre sofisticadas @matitadas com técnicas
gerenciais, com o fito de produzir mais com pouegsrsos e menos mao-de-obra;

b) producéo vinculada a uma demanda mais indivichgd, possibilitando escolha ao
consumidor;

c) trabalho prestado por uma equipe diretament@roducdo, que possui varias
funcgbes, qualificacdes e todas as informacdes s@&das a identificacdo de problemas e para
apresentacao de sugestdes de aperfeicoamento;

d) as decisdes sédo tomadas por cargos medianasprmaimos possivel do ponto de
producao, o que evita diversidades entre gerertpsmrios;

e) processo produtivo flexivel em que o trabalhagmra varias maquinas ao mesmo
tempo;

f) producdojust in time ou sem estoques, baseada em padrdes de con&ole d

qualidade e administracao de crise;
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g) aplicacdo do sistema #anban placas ou senhas de comando para reposicao de
pecas e de estoque;

h) horizontalizacédo das empresas, inclusive asitezadas;

i) organizacdo de “Circulos de Controle de Quakdagin grupos de trabalhadores
gue sao estimulados a discutir trabalho e desemperdm a finalidade de melhorar a
produtividade;

J) instituicdo do emprego vitalicio para uma paacelos trabalhadores e ganhos
salariais ligados ao aumento da produtividade. (ANES, 2002; RIFKIN, 1995).

Womack, Jones e Roos, citados por Rifkin, assirifitegam o fato de a producgao

toyotista também ser denominada producéo enxuta:

[...] usa menos de tudo se comparada com a prodeiIpamassa — a metade do
esforco humano na fabrica, metade do espaco fisietade do investimento em
ferramentas, metade do tempo de engenharia paeaagger um novo produto.

Além disso, requer a manutencdo de menos da metedeiveis de estoque, resulta
em significativa reducdo de defeitos e produz emeslade muito maior e uma

guantidade sempre crescente de produtos. (RIFKA85,1p.103).

Conforme ja mencionamos, o0 toyotismo gerou impaotocidente ao se revelar como
uma alternativa a crise do capitalismo, em razad[.d¢ seu desenho organizacional, seu
avanco tecnoldgico, sua capacidade de extracdasifitada do trabalho, bem como a
combinagéo de trabalho em equipe, os mecanismes\d#vimento e o controle sindical.”
(ANTUNES, 2002, p. 53).

O aumento da producéo japonesa, com altos indeasumulacdo do capital, em um
curto periodo, sem que fosse necessario introdumios trabalhadores também se revelou
mais um fator atrativo. (ANTUNES, 2002).

Embora tenha se difundido nos paises industriaizad em fase de industrializacéo,
nado podemos chamar de toyotismo os novos modosratkigio que com base nele se
construiram ou ainda se constroem.

E que, para a implantacdo de seus principios, gwesas sediadas nos paises
ocidentais fizeram e ainda fazem ajustamentos cmefsuas peculiaridades, acabando por
mescla-los com seus costumes preexistentes, deixdedlado algumas caracteristicas
basicas, “decorrendo dai um processo diferencialticularizado e mesmo singularizado de
adaptacao desse receituério”. (ANTUNES, 2002, p. 57

Assim, na intencdo de obedecer a uma légica diemtipreferimos nomear os novos

modelos de organizacao produtiva de pés-fordisme,mpr sua vez, podem ser encontrados
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nas mais variadas formas, de acordo com as padadeks e desejos de determinada
sociedade.

As suas caracterisiticas mais genéricas sao:

a) horizontalizacéo, o que significa a maior redugéssivel do dominio da cadeia
de producéo e a consequente terceirizacdo;

b) empresa sem estoque e espera, que produz aique pode vender;

¢) diminuicéo progressiva de custos;

d) automatizacao;

e) organizacdo em rede;

f) crescimento e dominio financeiro;

g) grandes processos de fusdo, incorporagdo edligs. (VIANA, 2004).

Ao descrevemos os modos de producado tayloristastardmencionamos que eles
foram mimetizados por outros setores da industeado certo que nao estiveram restritos ao
setor automobilistico.

Essa mesma situacao se repete no pés-fordismaduigiio enxuta japonesa, além de
ter sido implantada com particularidades em outesgos do planeta por varias nacdes, ndo
se restringiu tdo-somente a inddstria automolustspalhando-se por outros ramos fabris e,
em certa medida, no comércio e nos servicos. (RIFK995; ANTUNES, 2002).

Vistas as principais particularidades do pos-fondis que iniciou seu
desenvolvimento nas décadas finais do século XXogaentrar no objeto principal do nosso
estudo, que é a analise dos sofrimentos e dafaségs geradas pelo trabalho neste inicio de
século, colocando como principais causas dess@ddala automacédo, as reengenharias e a

organizacdo da empresa em rede.



65

5 O HOMEM E O TRABALHO NOS DIAS DE HOJE

Conforme assevera Accornero (2002), o pés-fordissta rapidamente modificando
as relacdes de trabalho. De fato, pode-se notarey®mplo, que os contratos tendem a ser
mais curtos, o que é um mal; de outro lado, algegsnentos de trabalhadores passaram a ter
mais oportunidades de realizacdo profissional comeagrupamento de tarefas, antes
parceladas. Assim, ndo podemos estabelecer o presenfuturo do trabalho como de todo
bom, ou de todo ruim.

E nesse duplo aspecto, tema central do nossotiglzple vamos nos aprofundar nos
proximos itens.

Primeiramente, vamos descrever as principais caukss sofrimentos e das
possibilidades de superéa-los: a automacao, aseekagas e a empresa em rede.

Embora ndo sejam as unicas, essas foram, no nossaler, as principais atrizes da
Terceira Revolucdo Industrial, uma vez que por ndeias as empresas lancaram uma nova
era na organizagao produtiva, na transicao doseilpara o XXI.

Sabemos que a nova organizagdo produtiva, propigietbs avancos tecnolégicos,
depende, ainda, do estimulo politico-econémico atéa dcEstado, além da relacdo de poder
existente entre o capital e o trabalho, para gaeedetivamente implantada.

Na licdo de Leite:

Os regimes politicos dos paises onde se inserampesas, as tradi¢cdes culturais,
o desempenho econdmico e, principalmente, as fodmasganizagdo e capacidade
de luta dos trabalhadores emergem, nesse sentidep €atores importantes na
definicdo dos diferentes modelos possiveis de agiic da tecnologia e, a partir
deles, de seu impacto social. (LEITE, 1994, p. 93).

Em suma, a inovacao tecnoldgica tem como princdplausca do controle sobre o
processo de trabalho. Todavia, a implementacédo eferrdinada tecnologia depende da
organizacdo do processo de trabalho, que, por exjaegta submetida ao crivo do estimulo
politico-econémico de cada Estado, além da relagipoder existente entre o capital e o
trabalho. (LEITE, 1994)

Também o neoliberalismo e a globalizagdo sdo fendménfluentes nas relagbes

trabalhistas:
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Estes fendmenos socioecondmicos e culturais fazeta ga nossa realidade atual e,
gueiramos ou ndo, eles influenciam profundamentestaas politicas publicas e
privadas ligadas a macroeconomia, a geracdo deegmpnem como a distribuicao
de riqueza e de renda, em qualquer parte do gkbestre. (RENAULT, 2004, p.
20).

Isso significa que os sofrimentos e as eventuisfacdes do trabalhador submetido a
organizacdo produtiva pés-fordista e, portantajtaraacéo, as reengenharias e a empresa em
rede, podem se dar em maior ou menor grau, de@cord os fatores que enumeramos.

Obviamente que os trabalhadores de paises emesgeamo o Brasil estdo
submetidos, ainda, aos gravames do analfabetismoprtentracdo de renda, da miséria, da
corrupcédo, da faléncia do sistema de Previdénc@alSetc., que contribuem enormemente

para o aumento de seus sofrimentos.

5.1 Automacéo

A Enciclopédia Barsa nos ensina os conceitos tieragao e de automatizagao:

A automatizacdo compreende o conjunto de fendmenoseios tecnoldgicos
destinados a substituir o esforco humano pelo ltnabeealizado por mecanismos
cujo funcionamento esta submetido a controles ea$el...]

Quando o processo industrial é realizado sem qgerlqtervencao da mao humana,
costuma-se falar ndo em automatizagdo, mas em agmm(AUTOMATIZACAO,
1998, p. 216).

Segundo dados colhidos da referida Enciclopédia, pidmeiro dispositivo
‘automatico’ tem a mesma idade das primeiras fegrdaas utilizadas pelo homem”. Porém, o
fendmeno automatizagéo, enquanto complemento damzeg¢ao e da industrializagao, teve
inicio no século XIX, quando Joseph-Marie Jacquantou conhecido o “tear com langadeira
automatica que selecionava fibras de cores difesenffAUTOMATIZACAO, 1998, p. 216).

No século XX, a producao foi notavelmente increméate o seu tragco mais marcante
foi a introducéo da ja descrita linha de montagear, Henry Ford. (AUTOMATIZACAO,
1998).

A partir dai, cresceu vertiginosamente o acoplameet“componentes automaticos”
nas linhas de montagem, e o trabalho humano, muetaes, suprimido, tendo sido reduzido a
mera observancia e administracédo. (AUTOMATIZACA®©98).
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Considerando os variados processos, a Enciclofgatisa ensina que varios sao 0s
graus de automatizacdo dos utensilios e maquinapbsados na producdo, podendo ser
classificados em trés categorias. (AUTOMATIZACAQ®98).

Primeiramente, como operacdes manuais, dependertdssivamente do esforco
humano, tais como aquelas exercidas com serrotagelos etc. (AUTOMATIZACAO,
1998).

Em segundo lugar, as operacdes motorizadas ou mameganizadas, em que ha
implementacdo de energia mecanica agregada ag@sfarscular humano, como € o caso
das britadeiras, furadeiras etc. (AUTOMATIZACAO 98).

E, por fim, aquelas totalmente motorizadas, emagagdo humana limita-se a dirigir e
orientar a ferramenta utilizada, tal como ocorremcoa maquina de solda.
(AUTOMATIZACAO, 1998).

Embora a referida classificacdo ajude o leitorsualizar a automatizagao de forma
mais pratica e simples, ndo se afigura adequadsuartotalidade, a nosso ver. E que mesmo
nos processos totalmente motorizados, a energiafumostra-se indispensavel, ainda que
em sua menor medida, para acionar o0 maquinarie eyesmo, para orienta-lo e direciona-lo.

Diante disso, entendemos que tdo-somente os doigis processos — manual e 0s
manuais mecanizados — ja seriam suficientes pajlalear todos os graus de automatizacao,
sob o ponto de vista da divisdo apresentada.

A mesma enciclopédia ainda classifica a automa@apb outro enfoque, esse bem
mais técnico, considerando os mecanismos de cengr@ aplicacdo dada ao maquinario.
(AUTOMATIZACAO, 1998).

Nesse sentido, existem maquinas cujo ciclo de ltrabado varia e executa uma
operacdo uniforme. E o caso das esteiras, pontastes, correias transportadoras etc.
(AUTOMATIZACAO, 1998).

Ha também aquelas que executam tarefas multiglaséa de programas controlados,
tal como as maquinas de lavar roupa e louca. (AURDMACAO, 1998).

Existem, ainda, as acionadas com controle remelev{sao etc.) e as que buscam um

procedimento de maxima performance, como as litthasfer, assim descritas:

[...] sistema automatizado [...] constituido porausérie de subunidades automaticas
diferentes entre si mas interdependentes, cadadefaa unida a seguinte por meio
de uma linha transportadora em que se desenvoledabdade do processo de
producdo de determinado componente; o papel do momesluz-se a mera
supervisdo. (AUTOMATIZACAO, 1998, p. 216-217).
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As linhas transfer sdo adaptaveis as distintas necessidades praoglutidastriais,
como na industria “automobilistica, farmacéuticaesirgica etc.” (AUTOMATIZACAO,
1998, p. 217).

Contudo, o avanco determinante da automatizacéelseom o emprego de modernas
geracbes de computador, sendo este, portanto, lsmergo chave. Esse fato € também

comprovado pelos ensinamentos extraidos da enéilBarsa:

A partir da década de 1980, tiveram inicio, no ocangos microcircuitos
transistorizados, pesquisas que conduziram as cl@Ensagunda e terceira geracdes
de computadores. A avancada tecnologia propiciadagsas pesquisas langou os
alicerces para a criacdo de um conjunto de magain@snaticas cuja variedade de
aplicacbes e capacidade de funcionamento superarpastativas mais otimistas
de algumas décadas atras. (AUTOMATIZACAO, 199217).

Com o auxilio dessas maquinas foi possivel prograancorrecao de procedimentos,
mesmo em funcionamentd, e prever a necessidade de eventuais correcdesigm de um
processo produtive’. (AUTOMATIZACAO, 1998).

Para fins deste estudo, consideraremos apena®mago, na linha de ensinamento

do dicionéario Houaiss (2004), conforme se segue:

Sistema em que 0s processos operacionais em Bbestabelecimentos comerciais,
hospitais, telecomunicacdes etc. sdo controladosxecutados por meio de
dispositivos mecanicos ou eletrénicos, substituirmotrabalho humano [...].

(HOUAISS, 2004, p. 350).

A introducdo de maquinas, cuja execucdo se regma meio de dispositivos
mecanicos, eletrénicos ou automaticos, visa, eat&apstituicdo do trabalho do homem.

Desde a primeira fase do capitalismo essa foi ussgpdncipais estratégias utilizadas
pelas empresas para a reducao de custos e congeguerento da competitividade.

Mas, como ja analisamos, a automacao ndo é um tpratiu século XXI. Varios
passos nessa direcdo foram dados desde a Antigiidaddo se intensificado e se
consolidado a partir do século XIX.

Ao fim do seéculo XX, junto a microinformatica, fona introduzidas a
microeletronicd®, a robética® e a internet, todos avancos tecnolégicos com fofteéncia
sobre o trabalho humano. (DELGADO, 2006).

3L A exemplo dos fornos de tratamento térmico de.d@d$TOMATIZACAO, 1998, p. 217).

32 A exemplo do controle e acompanhamento de voaisp. (AUTOMATIZACAO, 1998, p. 217).
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Segundo Accornero “[...] as tecnologias da produgf@recem enfim uma pluralidade
de solugcbes aos problemas que pareciam ter so espasta, enquanto as tecnologias das
informacdes permitem conhecer, comunicar e deerditempo real”. (ACCORNERO, 2000,
p.102, traducdo nossay.

A automacéo, contudo, apresenta um paradoxo, @mis,esmo tempo em que tem por
finalidade substituir o trabalho humano pela magui@ de grande importancia para o
desenvolvimento econémico da sociedade em quelsg anpréprio homem.

Simultaneamente, o trabalhador, que se angusticocexterminio de varios postos de
trabalho, acaba fazendo parte desse processo eo@perando com ele, a fim de que a
economia tenha condi¢bes de concorréncia, devidavanco sempre implementado pelos
paises mais desenvolvidos.

Essa seria uma das exigéncias da globalizacao.

Por meio da mensuracdo do avanco tecnoldgico, émmeato dos postos de trabalho,
€ possivel que as politicas publicas apresentenatéggies de regulacdo em situagfes
particulares de substituicio do homem pela maquinaforme as condi¢cdes sociais e
econdmicas vigentes.

Analisaremos essas repercussdes no capitulo 8.

5.1.1 Teletrabalho

A tradicional prestacédo de trabalho dentro dassseutustriais, em tempo integral,
onde estao presentes todos os empregados, estinted PEDREIRA, 2000).

Os avancos da tecnologia das telecomunicacdes teatiasnissées computadorizadas
estdo propiciando novas formas de trabalho, cugaacteristicas sdo a descentralizacdo, o
trabalho a distancia, jornadas flexiveis e um dmesicto maior dos oficios intelectuais.
(PEDREIRA, 2000; BARROS, 2005; HOUAISS, 2004).

% Tecnologia que lida com a concepgéo, o desenvelhime a construcdo de sistemas eletrdnicos erséape
utilizados elementos mindsculos ou microminiatudzm (HOUAISS, 2004, p. 1915).

3 Ciéncia e técnica da concepcéo, construcdo eagilp de robds. (HOUAISS, 2004, p. 2465).
%1...] le tecnologie della produzione offrono ornomia pluralita di soluzioni a problemi che parevanere una
sola risposta, mentre le tecnologie dell'informa&a@onsentono di conoscere, comunicare e decidéeenpo
reale.
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Ray citado por Pedreira (2000) chega a afirmaragseciedade contemporanea nao é
mais alicergcada no setor terciario (de servicasjreno quaternario, o das informagdes e das
telecomunicacoes.

Na licdo de Pedreira (2000, p. 584), teletrabalhdatvidade do trabalhador
desenvolvida total ou parcialmente em locais distada sede principal da empresa, de forma
telemética”.

Quanto as suas modalidades, ha teletrabalho egemdtes, em domicilio, de forma
ndmade, transregional, transnacional e transcariihe (PEDREIRA, 2000; BARROS,
2005).

Os telecentros sdo areas pertencentes a empresalestacadas de sua sede central,
que tém como subtipos o centro satélite, concestpad Moya, citado por Pedreira (2000, p.
584), como “pequenos estabelecimentos separadesd#gacentral, mas que dela dependem
em muitos aspectos e que com ela estdo em perreagentunicacdo”, e o0 centro
compartilhado®, cujos trabalhos se realizam em lugar diversoede sentral, mas provido
pela empresa empregadora diretamente ou por ajuguelou sem a participacdo de usuarios
de outra ou outras empresas. (PEDREIRA, 2000).

O trabalho em domicilio, dos que indicamos, € @aimue ndo apresenta grandes
novidades. J4 amplamente pesquisado pela doutriealegislacéo brasileir®, pode ser
realizado tanto na residéncia do obreiro, quanto armro local de sua preferéncia.
(PEDREIRA, 2000).

O ndémade é o realizado por pessoas que ndo se &ramm posto, por nao té-lo,
passando grande parte do tempo em lugares queargimpresa. (MOYApudPEDREIRA,
2000).

Dos teletrabalhos transregional, transnacionarstiontinental, De Martino e Wirthe,
citados por Pedreira (2000, p. 584), ddo exempédiqwr da segunda modalidade: “[...]
emprega em tarefas administrativas e de tratamdatdextos, servindo-se de ligacbes

eletrénicas, trabalhadores de Barbados, Coréiaijdrilia etc... [...]".

% pedreira (2000) apresenta denominacdes sinonimasemtro comunitario, tais como, centro comunitaro,
telecabana, vicinal e AB@\@lvance Business Cenyer

3" Mais detalhes a este respeito podem ser encosteaddarros (2005, p. 293-299).

% Ver artigo 6° da Consolidac&o das Leis do Trab@BASIL, 2006).
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O enquadramento juridico do teletrabalhador, seregaplo ou prestador de servicos,
dependera do preenchimento dos pressupostos fatidos>° da relacdo de emprego, quais
sejam, pessoa fisica que preste servicos ao engioregam pessoalidade, ndo eventualidade,
onerosidade e subordinacédo. (DELGADO, 2004).

Isso quer dizer que o teletrabalho ndo afirma néasta por si sé, o vinculo
empregaticio.

Respaldamos nossa afirmacdo no artigo 6° da Cdaséb das Leis do Trabalho
(BRASIL, 2006), que nao distingue o trabalho realz na empresa do realizado no domicilio
do prestador de servicos, desde que preenchiduessupostos da relacdo empregaticia.

Ademais, se o trabalho em domicilio € uma das nuatiés de teletrabalho, esta em
consonancia com a lei estendermos a protecédo asslem

A falta de previsao fatica mais adequada aos agatepnmoldgicos perpetrados no fim
do século XX, qual seja do género teletrabalhaoggvelmente o fato de a redacao ter sido
introduzida no ano de 1943, quando publicada a @iolagao das Leis do Trabalho.

Um exemplo préatico de teletrabalho em domiciligocprograma manteve o0s
trabalhadores com vinculo empregaticio ocorreu France Telecomm empresa de
telecomunicacdes francesa. Dantas, auditor intpleilwo do Banco do Brasil, em pesquisa
publicada sobre teletrabalho, baseou a narrativda@umentos da Organizagéo Internacional
do Trabalho (OIT):

A France Telecom é uma empresa francesa de teletcegdes, uma das maiores
do mundo, que pertence ao Ministério dos Correibslecomunicacdes.

A central telefénica mais importante de Lyon iniciima experiéncia de
Teletrabalho no Domicilio, em setembro de 1986. Bbril de 1990, 14
trabalhadores estavam alternando seus postos @rtomicilio e a central, para
facilitar o envio de telegramas entre as 19:00:@8®boras.

Os teletrabalhadores continuaram com as mesmasdcesdde emprego com a
empresa, mantendo inclusive a estabilidade e attwhesocial de antes e, nas horas
trabalhadas depois das 21:00 horas ocorria o pagarde horas extras.

Os trabalhadores envolvidos nesta atividade corssi@® a experiéncia positiva,
devido a uma maior liberdade e flexibilidade.

Existem varios outros exemplos sobre o TeletrabathBomicilio em outros paises,
como Alemanha, Suica, Japao, Finlandia, etc. (DAN;T2000).

5.2 Reengenharia&®

%9 Expresséo utilizada por DELGADO (2004).

4% Como ja dito colocamos a palavra reengenhariassemido amplo, para abranger os novos métodos de
organizacao de mao-de-obra.
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Como vimos, a implantacdo de avancados meios Iteginos é um fator
extremamente relevante para proporcionar compedaiile no mercado e a majoracdo dos
lucros, razao de ser de toda empresa.

Contudo, o capitalista ainda lanca méo das chasnaagenharias, outro elemento
indispensavel a nova forma de producdo pos-fordigta se desenvolve aliada ao fenébmeno
da automacao.

Segundo definicdo extraida do dicionario, reengealéa

Reestruturacdo de uma empresa, por forgca das moralces de mercado, da
concorréncia, do mercado internacional etc., paraeato de sua competitividade
[Inclui reciclagem do pessoal interno, privatizacéerceirizagdo, demissoes,
utilizando de um nimero menor de empregados, por&is capacitados etc.].
(HOUAISS, 2004, p. 2410).

Se 0 objetivo da empresa é conquistar competitiéda obter o0 maximo de lucro,
deve se adaptar as diversas exigéncias do mercadmridor, que a0 mesmo tempo e
paradoxalmente é coagido pelos desejos das ultimadades.

A idéia é proporcionar um produto mais personabzag portanto, muito menos
padronizado, diferentemente do que ocorria comlelde montagem de Ford. Com isso, a
producéo torna-se baseada na demanda, de formpusigih time (ACCORNERO, 2002).

Nas palavras de Accornero, a producéo se desenglelaeordo com as encomendas,

tdo logo efetivadas, como se segue:

Quando da loja o representante comercial tele adigé 24 camisas ou os 500
sorvetes daquele certo tipo encomendados pelo deden, assim como quando as
caixas do supermercado digitam line que os estoques de uma certa pega ou de um
certo tamanho de um artigo — detergente, biscaitdant, fraldas etc. — s&o
escolhidos sobre o limite prefixado, um cérebro tre¢éncalcula e atualiza
instantaneamente os dados dos materiais e dos oemes necessarios,
transmitindo impulsos aos fornecedores, subforreesdsecdes e servicos para que
aquelas mercadorias sejam rapidamente produzidiuedas em espera, que
venham enlatadas e entregues ou enviadas aosatifstie. Daqui a centralidade do
software como elemento imaterial da producdo. (ACCORNERQ0)22 p. 323,
traducdo nossaj’

! Quando dal negozio il rappresentante di commestdigita le 24 camicie o i 500 gelati di quettoetipo
ordinati dal rivenditore, cosi come quando le cakdesupermercato segnalaoio line che le giacenze di una
certa misura di un articolo — detersivo, biscattillant, pannolini — sono scese sotto la soglidigsata, un
cervello centrale calcola e aggiorna istantaneagnéntiati dei materiali e dei componenti necessari
trasmettendo impulsi a fornitori, sub-fornitoripeeti e servizi affinché quelle merci siano subitesse in
produzione e fatturate in attesa che vengano iokstate recapitate o spedite ai destinatari. Ddagoéntralita
del softwarecome elemento immateriale della produzione.
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A produgaqgust in time ou sem estoque, permite que o trabalhador asi@m atento
aos eventuais defeitos da fabricagéo e que prosiel@ncorrecdo assim que surja o problema.
Desse modo, fica sem saida e constrangido a dé@soobrotivo para adotar uma solucéo
imediata. Incorporando essa conduta é possivel etglbna producdo a uma melhora
progressiva do produto, garantindo a continuidamfuko. (ACCORNERO, 2002).

Como observa Viana (2004, p. 162), “tudo é semafm| sem falhas, sem félego. Por
isso a visibilidade deve ser perfeita, como nuno b cristal”.

A empresa flexivel e agil € mais receptiva e retgao inesperado e a solucédo da sua
vulnerabilidade est& no rigor dos tempos de cogolw® trabalho. O avanco da tecnologia
torna possivel a rapida introducdo de novos eshog@so produto que estd sendo fabricado
e, ainda, a imediata insercdo de produto diversdinti@ de producdo. Nas palavras de
Accornero, “Isscabrevia muito os tempos de projeto, abastecim@néparacaosgt-up, de
reconversaosfvitch-tim@, até o término da duracdo de travessia do proaksprincipio ao
fim (lead-tim@”. (ACCORNERO, 2002, p. 324, traducéo noss3a).

Rifkin (1995) afirma que a reengenharia tem siddizata pelas empresas
particularmente no intuito diminuir a distancia rarguica entre os postos de trabalho e
exaltar o espirito de equipe. Com isso, a admagéty torna-se dinamizada, reduz-se a
burocracia do processo decisério, requerendo pdtedoalhadores versateis.

Comparando os modos de producédo taylorista-for@istapos-fordista, Antunes faz

uma interessante observacao:

Se no apogeu do taylorismo/fordismo a pujanca d& empresa mensurava-se pelo
numero de operdrios que nela exerciam sua atividadeabalho, pode-se dizer que
na era da acumulacdo flexivel e da “empresa enxuierecem destaque, e sdo
citadas como exemplos a ser seguidos, aquelas saspogie dispdem deenor
contingente de forca de trabalho e que apesar di&sso maiores indices de
produtividade. (ANTUNES, 2002, p.53).

A eliminacdo de postos de trabalho, portanto, n&oricipio exclusivo nem da
automacao nem da reengenharia, mas comum de amleséonenos, que, por sua vez, Sao
interdependentes.

Leite (1994, p. 96) ensina que as novas tendémlgasrganizacdo do processo de
trabalho tém duas marcas fundamentais, quais segampva dinamica do trabalho
(“transformacéo radical na utilizacdo da mao-dexofue permanece empregada”) e a
supressao de cargos.

“2 Cio abbrevia molto i tempi di progettazione, dpagvvigionamento, di allestimentsdt-up), di riconversione
(switch-timg¢, fino ad abbattere la durata di attraversameat@abcesso dal principio alla finkead-time.
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Aduz, também, que tanto o taylorismo-fordismo com@ds-fordismo tém como
principio a busca da supressao dos tempos mortas, a® respectivos pressupostos sao
diversos. Enquanto o primeiro pregava a necessiddeensificacdo do trabalho, o segundo
procura a garantia de resultados pela otimizac8detopos da maquina. (LEITE, 1994).

Isso significa que o ritmo do operario, em meionasas formas organizacionais,
influi nos ritmos de produg&o da maquina automdtiza idéia de que um e outro poderiam
ser independentes e autdnomos fica afastada, paogoajue se busca € um maior empenho
de ambos, de forma integrada. (LEITE, 1994).

Entdo, o que a reengenharia espera do homem ¢ thtemssificacdo do trabalho,
através do aumento da quantidade de gestos produtia jornada laboral. A sua simbiose
com a maguina o sujeitara a “ritmos freqientemendés rapidos que sobre as linhas
classicas”. (CORIATapud LEITE, 1994, p. 90). Como resume Viana (2004, gb)1 & “o
trabalho imitando as maquinas”.

Nessa direcdo, Leite apresenta pesquisa que m@s&ade nada adianta inovar
tecnologicamente se ndo houver a correspondentegéo organizacional do trabalho.

Vejamos a situacdo descrita pela autora:

A comparacao entre algumas fabricas americanddazda no Japao, por exemplo,
nos da conta de que enquanto o tempo de reprogiiantas equipamentos em
fungdo de variagcbes da demanda é de 45 minutosabasas americanas, nao
ultrapassa dois minutos na fabrica japonesa. (TAHARUdLEITE, 1994, p. 111).

Concluindo, a socidloga assevera que para gquesaiasdo entre a tecnologia e a
reengenharia produza bons resultados € necess#ioos| profissionais possuam maior
qualificacédo e habilidades, “que emergem como itapbes capacidades produtivas a serem
utilizadas”. (LEITE, 1994, p. 96).

Ha autores, contudo, que ndo concordam com essaagfio. Antunes (2002, p. 52),
por exemplo, entende que a maior qualificagédo parrabalho tem direcdo falaciosa, “que
muito freqlientemente assume a forma de uma magisimaisdeoldgicado que de uma
necessidade efetiva do processo de producao”.

Aprofundaremos na questéo da “qualificacdo” comssilidade para o trabalhador,
sob a Gtica da reengenharia, no capitulo 7.

Vale transcrevermos um caso pratico de implantalzioeengenharia na empresa
IBM, descrito por Hammer e Champy, citados por Rifkna obraRe-engineering the

Corporation
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A IBM Credit financia o computador comprado peldigrdes da IBM. Antes da
reengenharia, os pedidos de financiamento dostetigorecisavam passar por varios
departamentos e niveis de decisdo e seu processacustumava demorar varios
dias até a aprovacdo. Um vendedor da IBM ligavaa peassar um pedido de
financiamento. Um dos 14 funcionarios anotava admeeém uma folha de papel.
Esse papel era entdo entregue ao departamentédismcum andar acima, onde um
segundo funcionario registrava a informacdo em wmputador e fazia uma
verificacdo no cadastro de crédito do cliente. l@téeio do cadastro de crédito era
anexado ao formulario original do departamento dedas e entdo entregue ao
departamento comercial. Usando seu préprio computad departamento
modificava os termos do contrato para se adaptareda@o do cliente e, a seguir,
anexava 0s termos especiais ao formulario de sal&d de crédito. O formulario ia
para outro funcionario que, por sua vez, usava [E@prio computador para
determinar a taxa de juros a ser cobrada do clignhieformacéo era anotada no
formulario e este, enviado a um grupo de auxiliades escritério. Naquele
departamento, toda a informacédo que havia siddatdeao longo do caminho era
reprocessada e anotada em ursig farta de cotacdo de preco que era enviada ao
representante de vendas da IBM pelo Federal Express

Os representantes de vendas ficavam frustradosactemtiddo do processamento
das solicitacdes de financiamento dos clientecknr@&vam sobre o cancelamento
de pedidos porque os clientes encontravam outtaalivas de financiamento em
outras empresas. Preocupados com os atrasos, eastes seniores da IBM
acompanharam pessoalmente o pedido de um cliegtssapdo pelos cinco
departamentos, pedindo a cada um que processageengacio sem o atraso usual,
porque o documento ficava esquecido nas mesas tdunarios dias. Eles
descobriram que o tempo real para o processamenpedido demorava menos de
90 minutos. O resto dos sete dias eram usadosassdgem do documento de um
departamento para outro”. A geréncia da IBM elimirus cinco departamentos e
entregou a tarefa a um Unico “case worker” [assistesocial que investiga,
diagnostica e geralmente presta assisténcia a dadodduais de pessoas ou
familias necessitadas de ajuda financeira, psiigaat etc.] denominado
“estruturador de negdécio”. Um funcionario genetalis equipado com um
computador, agora administra todo o processo.

[--]

A IBM Credit reduziu de sete dias para menos detrquhoras o tempo de
processamento de um pedido de financiamento usamelms mao-de-obra no
processo. Hammer e Champy relatam que a abordagase ‘worker” ou “case
team” & producdo funciona dez vezes mais rapidardmyue a antiga abordagem
hierarquica de administrar a atividade, com suaedé@ncia de departamentos
distintos e cadeias de comando verticais. (RIFKI®85, p. 109-110).

A flexibilidade da empresa, traduzida pela addmagexigéncia do mercado, acarreta

na necessidade de mudanca dos empregados, que deviamar também mais flexiveis,
comprometidos e cooperativos. (ACCORNERO, 2002).

O depoimento do diretor de producdo de uma faboisgeto de um estudo de caso de

Leite, comprova exatamente a necessidade de gasmpsegados ampliem o conhecimento

para multiplicar os afazeres dentro da empresa:

Esse sistema exige que determinados setores d&sargnham talvez até alguma
ociosidade, mas na hora que chega um pedido, elelayorar esse processo de



76

imediato. Entdo todo mundo vai trabalhar em cimgude. Ja passo pra frente, ja
monto e ja entrego pro cliente. Entéo, o que quagP Na época da ociosidade eu
chamo o operador pra ele verificar a maquina delecomo é que esta, o que tem
que fazer etc. Entdo eu ja acabei com o departansEntmanutencéo, coloquei os
manutentores no meio da producao e a partir deaagles vdo contaminar os
operadores com o seu conhecimento, porque 0s @uesaddo ter que estar junto
guando tiver que consertar a maquina. Por outro, ladpessoal da manutencao
também vai ser treinado na producdo, e quando chegahora do pico, vai
participar do processo produtivo. Entdo eu t6 mastdo eles, e, quando eles menos
perceberem, eles vao estar todo mundo indo pamsmmponto, 0 mesmo objetivo.
Ou seja, o operador esta deixando de ser sO opemd@i fazer um pouco de
manutengdo também. Esperamos que no futuro eleaega de fazer tudo. (LEITE,

1994, p. 172).

Modifica-se a “politica de utilizacédo da forca dabialho”. (LEITE, 1994, p. 97).

A intencdo € envolver os trabalhadores, “visandexplorar mais amplamente seu
trabalho fisico e mental, utilizando uma combinagédécnicas motivacionais e uma coacao
antiquada”. (RIFKIN, 1995, p. 203).

Para Accornero (2002, p. 325), essa é uma tardfeil, ddiante das relacbes de
trabalho que antecederam o pés-fordismo, uma veo@justamento ndo ocorre somente do
lado de dentro da empresa (estrutura e funcionanemias afeta a “[...] organizacdo do
trabalho e com isso a tutela e a representacawatmhadores” (traducéo noséd)

Levantando a bandeira da producédo flexivel e dapetitividade, os capitalistas
pleiteiam modificacdes (leia-se enfraqueciment® narmas reguladoras das relacbes de
trabalho, para que se tornem mais coerentes comuasncas do poés-fordismo em trés
aspectos: 1) numérico, a fim de que tenhmais liberdade de contratacdes e dispensas; 2)
funcional, para que seja mais facil modificar o eegpdo de funcdo ou desloca-lo de
localidade; 3) salarial, com o intuito de vinculapagamento ao andamento da empresa, aos
resultados de mercado e de orcamento. (ACCORNER@2)2

Segundo o sociblogo italiano, varios desses aspgéatteriam sido acolhidos pelos
paises capitalistas, seja pela legislacdo, sejs pgrmas coletivas. As novas e atipicas
modalidades de contrato parecem desagregar ascidrzals relacbes de emprego.
(ACCORNERO, 2002).

Até que ponto serdo essas consequéncias desagaosas trabalhadores?

5.3 Empresa em rede

43[...] rorganizzazione del lavoro e con essa lelaie la rappresentanza dei lavoratori.
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Carnoy conceitua a empresa em rede como senddnawa légica empresarial, em
que as hierarquias e formas organizativas camigiasgebaseiam em conexdes interativas
entre diferentes niveis e postos dentro da empesgee empresas e dentro do mercado”.
(CARNOY, 2001, p. 80, traducdo nossh)

Na licdo de Renault (2004, p. 31) “desterritor@af@o, descentralizacédo e
exteriorizagcdo do trabalho passam a ser as palaleasrdem, capazes de ampliar as
perspectivas de maior produtividade e lucratividade

O modelo tem como base uma estrutura de produgdicalmente reduzida ao nivel
de cada empresa, firmando-se numa grande rede deem#Es e médias empresas
interdependentes. (LEITE, 1994).

Assim como a automacdo e as reengenharias, a sangra rede € elemento
fundamental a efetivacao da organizacdo produtigaef@rdista.

O avanco tecnologico possibilitou ndo s6 a implgiada reengenharia, mas também
a horizontalizacdo da grande empresa e, conseqgiemnte, a proliferacdo das pequenas e
médias. (PIORE e SABE&pUdLEITE, 1994).

Com isso, abrem-se grandes possibilidades no detservicos, para os interessados
em constituir pequenas e médias empresas, quesyaonvez, mostram-se como a saida
possivel para os desempregados e trabalhadoremdgugossuem vinculo empregaticio.
Sucede que, em geral, € nas empresas menores goedisdes de trabalho e salario sédo
piores.

Quanto ao terceiro setor (de servi¢os), merecsdrado a analise feita por Viana:

Ao externalizar as mesmas atividades que antesentrava, a fabrica pés-fordista
pode — no limite — nada fabricar, pelo menos dinefate. Nesse sentido, talvez ndo
seja exagero dizer que a terceirizacao provocacatizacdo: o industrial se torna
gerente, migrando para o setor de servigos. (VIARDQ7, p. 6).

Uma interessante comparacdo faz Renault, sobren@ndia interna da empresa

taylorista-fordista e a pés-fordista:

No movimento pendular da histéria moderna, o pafgoabsorcdo do trabalho
humano alternou momentos de predominancia de foggaripeta e de forca
centrifuga: arregimentacdo para dentro da empréssourcing (fordismo,

4 1..] nueva légica empresarial, en la que lasrjrras y formas organizativas cambiantes se baman e
conexiones interactivas entre diferentes nivelgsigstos dentro de la empresa, entre empresas o digit
mercado.
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taylorismo); dispersdo para fora da empresdsourcing (toyotismo/ohnismo e
producéo flexivel/pos-toyotismo). (RENAULT, 2004,24).

De fato, se antes tinhamos grandes fabricas &tidas, onde ndo se admitia
qualquer intervencdo de terceiros, talvez peloioeda concorréncia, hoje as empresas
possuem parceiras em rede ndo sao sé de utilidadeuiogeneris mas, como frisou
Accornero: “[...] muitas das que oferecem serviglas vigilancia, limpeza, manutencéo,
transporte, estocagem, logistica, informatica ettram no sistema das relagées industriais e
das normas contratuais”. (ACCORNERO, 2002, p. 824jucéo nossaj’

Por outro lado, a funcdo das parceiras nem sengnesringe ao amparo: “[...]
algumas dispdem de excelekt®ow-how muitas ndo sdo pequenas e outras Sao ao contrario
tdo grandes que oferecem servigcos a empresas matmle elas”. (ACCORNERO, 2002,
p. 324, traduc&o noss4y.

Os programas de computadores viabilizam a troéafdemacdes horizontalmente, no
lugar da “tradicional piramid& corporativa”. A empresa em rede opera, entdo|dago de
um plano comum”. Esse procedimento acompanha aidalte da maquina. (RIFKIN, 1995,

p. 109).

Na linha horizontal adquire-se mais agilidadegyé a producao se baseia na demanda
(just in timg, ndo no estoque. (ACCORNERO, 2000).

Ocorre uma reducéo fisica da empresa, mas naémocm Ao invés, 0 seu objetivo é
ficar maior, prevalecer, cercar e a tendéncia édifija — “sem maquina e sem operarios” — as
pequenas e médias. (VIANA, 2004, p. 160).

Sobre o posicionamento da empresa principal eatael as que lhes cercam, segue

observacéo de Viana:

A nova empresa se organiza em rede, 0o que nadisigniecessariamente, uma
relagdo de simples coordenacdo. Com freqiiéncia, @spo de mdltiplos bragos
tem um coragdo que impulsiona o trafico de prest®gd um cérebro que produz e
repassa as suas vontades. Assim, 0 que é horizemtaparéncia pode continuar
vertical na esséncia. (VIANA, 2007, p. 6).

5 ...] molte di quelle che offrono servizi di vigitza, pulizia, manutenzione, trasporto, stoccadgaistica,

informatica, e cosi via rientrano nel sistema dedlazioni industriali e delle normative contratiua
46 1...] alcune dispongono di eccelleritrow-how molte non sono piccole e talune sono anzi cosihdjrda
offrire servizi a impreseiu piccoledi loro.

4" Renault (2004, p. 24) explica que a piramide regm&ava a “forma e o layout” da empresa taylofistdista,
incluindo-se, ai, a “estruturacao e exercicio didep@mpregaticio”.
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Como exemplo de empresa em rede, citamos a Featractho automobilistico,
localizada na cidade de Betim, grande Belo Horzont

Referida empresa, nos ultimos anos, vem centralzauas atividades apenas na
montagem dos automoveis. Quase a totalidade daas pgige compdem os veiculos é
fabricada por outras empresas situadas no entamnmahtadora, a exemplo da Formtap
Industria e Comércio S.A. (forros de revestimemterno dos carros, como tapete moldado,
teto moldado, revestimento de caixa de roda, taget@orta malas etc.), Lear do Brasil
(bancos), Teksid do Brasil (blocos de motor, ed@somando de valvulas, discos e tambores
de freio etc.), TNT Logistics Ltda. (logistica eaglecimento das linhas), Saint-Gobain Vidros
S.A. (parabrisa), Aethra Indastria de Autopecasl{dhapas de revestimento), Valleo (farol

e limpador de parabrisa) e etc.
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6 OS NOVOS*® SOFRIMENTOS DO TRABALHADOR

O pos-fordismo ndo convive com o desemprego, ceab@emprego e até com o seu
contrario, mas vive de tudo isso, é exatamente isso
(Marcio Tulio Viana)

Escolhemos tratar do desemprego, do subempregaligdt®mcao no trabalho e suas
decorréncias no século XXI, como sendo os prinsigairimentos do trabalhador. Isso néo
significa, porém, que aceitamos outras angustiasamenos relevantes. Como ja dissemos
na introducdo do nosso trabalho, seria impossibelrdar todas as hipoteses que se
relacionam com 0 NOSSo tema.

Optamos, portanto, por examinar mais detidamentespgcies de sofrimento que

atingem de forma mais massiva os trabalhadores.

6.1 Desemprego

“O emprego é muito mais do que uma medida de repdaa muitos € a medida
essencial de automerecimento. Estar desempregagnté-se improdutivo e cada
vez mais imprestavel.”

(Jeremy Rifkin)

Uma das principais mazelas que o modelo de prodpgd-fordista provoca no
homem € o desemprego. (VIANA, 2004).

No Brasil, as taxas séo altissimas. E o que revetadados da Ultima pesquisa mensal
de empregos publicada no sitio do Instituto Brasilde Geografia e Estatistica (IBGE),
sobre os indices de desocupacdo em novembro de R@9@rincipais capitais brasileirds
gue servem de indicativo da taxa global do Brasil.

O IBGE utiliza o critério de desemprego aberto,gual somente as pessoas que no
periodo de referéncia estavam disponiveis paraltrabe realmente procuraram trabalho séo

“8 A novidade a que nos referimos est4d no fato de gméora alguns desses sofrimentos ja existissem,
tornaram-se mais agudos e/ou mais presentes.

9 Belo Horizonte, Porto Alegre, Recife, Rio de JemeBalvador e Sdo Paulo.
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consideradas desempregadas, desconsiderando osddsamesalentados. (EMPREGO...,
2007).

No primeiro grupo etério, de 15 a 17 anos, a piggme de 32,3%. No segundo, cujas
idades consideradas séo de 18 a 24 anos, temodasoeupacdo de 20%. No terceiro, para
as idades de 25 a 49 anos, o indice é de 7,3%.(#im® grupo, com idades de 50 anos ou
mais, o coeficiente apresentou-se em 3,4%. (INSTOWBRASILEIRO DE GEOGRAFIA E
ESTATISTICA, 2006).

Essas taxas colocam o Brasil em terceiro lugaran&ing dos paises com o maior
namero de desempregados. (EMPREGO..., 2007).

Colaboram para esses indices os severos desedgsilébinadequacdes nos sistemas
econdmicos e sociais brasileiros, entre os quaisiaadistribuicdo de renda. Contudo, a
paulatina introducédo da organizacdo produtiva pédifta também tem contribuido para a
eliminacdo de postos de trabalho na industria,redmas estatisticas do IBGE.

Especificamente quanto ao ramo industrial, o IBGiEma que a rdpida marcha
tecnoldgica € a mais notavel causa de supressposties de trabalho, com destaque para as
tecnologias da informatica e da comunicacdo quéausm do mundo do trabalho as mais
variadas categorias de ocupacao. (INSTITUTO BRASRE DE GEOGRAFIA E
ESTATISTICA, 2007).

O setor terciario®®, que no século XX inflou-se e intensificou-se eazdo da
desocupacdo nos setores primario e secundaridoi também dominado pelas novas
tecnologias, estando igualmente incapacitado dar gempregos suficientes para todos.
(INSTITUTO BRASILEIRO DE GEOGRAFIA E ESTATISTICA, ®7; HOBSBAWM,
2005).

Os indices de desemprego publicados pela OIT,adtpdr Viana (2004), sdo também
alarmantes nos paises desenvolvidos. De 1 bilhatesempregados no mundo, 40 milhdes
sdo originérios de nacdes industrialmente avancadas

Nao se excluem como causas do desemprego as rbarigsre o sistema de empresa
em rede, ja que, conforme mencionamos, S0 oOssaf@iecipais da nova organizacao
produtiva que vem dominando as industrias desdémodb século XX. (INSTITUTO
BRASILEIRO DE GEOGRAFIA E ESTATISTICA, 2007).

%0 Setor de servicos.

°1 Respectivamente agricultura e industria.
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Particularmente quanto as reengenharias, RifkB9F1 p. 107) afirma que a sua
aplicacdo também elimina “milhdes de empregos ¢coas de categorias de trabalho”. E o
gue pudemos também concluir ao analisar o instihgatem 5.2.

Schwarz, citado por Viana (2004, p. 163), faz untaressante observacao sobre a
situacao dos operarios ao longo dos tempos: “dejmistar contra a exploragdo capitalista,
os trabalhadores dever&o se debater contra alé&#a

A repercussdao do desemprego na ordem subjetiva ndregado revela casos
extremos, de graves sequelas, a exemplo do queedesRifkin (1995) sobre o trabalhador
americano.

Segundo o0 economista, o impacto do desemprego grailndo que motivaram uma
série de estudos, ao longo de uma década, porgesicélogos e sociologos dos Estados
Unidos.

O resultado foi a descoberta de que hd uma inecaivelacdo entre o “crescente
desemprego tecnoldgico e maiores niveis de deressrbidez psicética”. (RIFKIN, 1995,
p. 216)

Os relatos sao tristes:

Cottle *? tem observado que os desempregados ‘“inveteraddém sintomas de
patologias similares aos de pacientes terminais. dtias mentes, o trabalho
produtivo esta tao fortemente relacionado com estar que quando lhes é tirado o
emprego, manifestam todos os sinais classicos €m @sta a morte. Cottle lembra
os sentimentos de um dos trabalhadores que enteviem homem de 47 anos de
idade, George Wilkinson, que fora gerente nhuma @egempresa de ferramentas.
Ele disse a Cottle, “S6 existem dois mundos: oluoabalha diariamente em um
emprego das nove as cinco, com duas semanas ds, féui vocé estd morto! Nao
existe meio termo... Trabalhar é respirar. E unisacsobre a qual ndo se pensa: a
gente simplesmente o faz e é o que o mantém vivand vocé para, vocé morre”.
Cottle conta que um ano apoés fazer esses comeqtélvitkinson suicidou-se com
um tiro. (RIFKIN, 1995, p. 216).

Aqueles que ndo tiram a propria vida acabam vdttacontra si préprios,

fazendo refletir o desequilibrio sobre a famili@jamos:

°2 “psjcélogo clinico e sociélogo filiado & Escola Bsicologia Profissional de Massachusetts que atend
desempregados inveterados ha mais de 15 anosK(RIE995, p. 216).

3 Os desempregados inveterados séo definidos petergm americano como “trabalhadores desmotivados’,
homens e mulheres que ficaram desempregados pernsEses ou mais e que se sentem por demais
desmoralizados para continuar procurando empréBdFKIN, 1995, p. 216).
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Cottle diz que depois de estarem desempregadosnp@no aproximadamente, os
trabalhadores, em sua maioria, comegam a direcEumrraiva contra si proprios.

Receosos de jamais trabalharem novamente, comecempar-se pela situacéo.

Experimentam um enorme sentimento de vergonha #idade, agravado pela

perda de vitalidade. Em lugar de raiva, sentemegeimiidos e resignados. Muitos

abandonam suas familias, diz Cottle. “Com sua nhagtade e sua forca exauridas,
sentem-se envergonhados, infantis, como se meesuesEy as pessoas invisiveis e
reclusas em que efetivamente se transformaramKRI, 1995, p. 217).

A descricdo dos operarios americanos retrata oegpliquico que também os
trabalhadores do Brasil e do mundo vém sofrendo catesemprego. Assim, como afirma
Rifkin:

A morte da forca de trabalho global estd sendoriorteada por milhdes de

trabalhadores que experimentam sua propria mod®&idual, diariamente, nas

m&os de empregadores que visam exclusivamente cio & de um governo

desinteressado. S&o aqueles que esperam o bitubte @ntdo forgados a trabalhar
meio periodo com salario reduzido, ou ser empusguira as filas do auxilio

desemprego. A cada nova indignidade, sua confiarsta auto-estima sofrem mais
um golpe. Tornam-se descartaveis, depois irrelegaet finalmente, invisiveis no

novo mundo high-tech do comércio global. (RIFKINN9%, p. 218).

O quadro de desemprego generalizado reduz, ainfiteica dos sindicatos, os quais
numa posicao desfavoravel véem-se obrigados aiadpnét os empregadores ditem as regras
da relacdo capital-trabalho, cedendo antigas osiy&is conquistas dos empregados, em
troca da manutencéao dos empregos.

Para Renault esse é o retrato do sindicato:

Esvaziando-se no vazio de suas propostas, queed@aesn mais os empregados,
aos quais poucas solucdes tém para apresentaurpargama enorme de problemas,
sejam quanto a geragao de empregos, sejam nodataolvas conquistas de ordem
econdmica ou social. (RENAULT, 2004, p. 30).

N&o bastasse, as categorias estdo mais tambéniraggs, ja que pulverizadas pelo
alastramento da rede de empresas. (DELGADO, 2003).

E, na licdo de Viana (2004, p. 165), a crise daviddal agravando a do coletivo: “o
sindicato ja ndo luta para crescer, mas para sioerév

A sociedade, por fim, estampa o que acontece comseons individuos. Quanto as
consequéncias que sobre ela recaem, perfeito aaemsnto de Renault (2004, p. 32), no
sentido de que € ela o “regaco natural de nossEss0Ss e fracassos [...] em que devem ser
compartilhados solidariamente com todos”. (RENAURT04, p. 32).

Se analisarmos a sua histdéria, 0 homem e a soeiagddo diferentes. Aquele “ficou

isolado tanto no emprego quanto no desempregoma dia sociedade, por seu turno, esta
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destituida de um corpo homogéneo; o seu valor iegdirpraticamente desapareceu”.
(RENAULT, 2004, p. 31).

6.2 Subemprego

Segundo definicdo extraida do dicionario, subempeedmprego ndo qualificado, de
remuneracao muito baixa, ou emprego informal, serowo ou garantia. (HOUAISS, 2004,
p. 2623).

Refere-se tanto ao empregado submetido a condigéedrias de trabalho, quanto ao
trabalhador que ndo possui o0 reconhecimento fowalinculo empregaticio pelo seu
empregador, muito embora faca jus.

Os institutos aplicados pela empresa pos-fordistautomacédo, reengenharias e
empresa em rede — colaboram diretamente para eoncia do subemprego, em toda a sua
abrangéncia — precariedade, auséncia de vincidgardntias efetivas.

A automacédo e as reengenharias, particularmeée,pbr objetivo, entre outros, a
supressdo de postos de trabalho. Assim, na medidaje estdo presentes, geram a
diminuicdo da oferta de emprego formal no mercgulotegido pelas normas trabalhistas,
restando as op¢des que o0 subemprego oferece, spaisifcamente com auséncia de vinculo
e de garantias efetivas.

Porém, é o fendbmeno da empresa em rede, ou dadrigac&0, uma das principais
causas do subemprego. E que “quanto mais o tralselltistancia das empresas principais,
maior tende a ser a sua precarizacao”. (ANTUNES220. 57; VIANA, 2004).

Viana (2007) afirma que a rede de empresas posiljpldar a especializagéo e, com
isso, um consideravel aperfeicoamento na qualididg@roduto, além da diminuicdo dos
custos. O mais comum, porém, € a sua utilizacdoocesiratégia de exploracdo dos
trabalhadores, por meio das parceiras, especiatneemipaises como 0 n0sso.

Na medida em que a ramificacdo aumenta, “[...q®g@Erceiras se tornam cada vez
menos visiveis — tanto ao sindicato quanto a fizsagdo e até aos olhos da midia”, ficando
livres para fazer tudo aquilo que a empresa prahaido esta. E a intencdo desta ultima €
justamente essa, destacar de si 0 entrave, tramtfeas manobras para as pequenas.
(VIANA, 2007, p. 7).
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Além disso, a empresa principal propaga a coneoiaé obrigando suas parceiras “a
baixar sempre mais as condi¢cdes que oferecem ases®regados”. (VIANA, 2007, p. 7).

Lima (2007), Procurador do Ministério Publico dabalho do Estado do Maranhéo,
diz ter encontrado trabalhadores contratados pacate de cana-de-acucar, que recebiam por
producdo, mas sem que o empregador utilizassedagpema aferir a producgao individual...

Temos aqui um tipico exemplo das consequéncias raasficacbes da grande
empresa, ja que, nesse caso, toda essa matéra-@emamente ndo se destina ao consumo
proprio do contratante, e ainda passara por unademprocedimentos e empresas até chegar
ao destino final, por exemplo, o aglcar na cassodsumidor.

Sintetizando sobre o tema subemprego, vale citaantigio de Viana:

Renascem formas extremamente cruéis de exploragfiordem, como as oficinas
domiciliares de Hong Kong, a exploracéo de criarggaspaises como a india e o
Brasil, a escraviddo branca no campo. Surge, eotitop fendmeno: a economia
subterrénea, que ndo poupa sequer 0s paises mgeesmo porque, paradoxalmente,
€ também uma peca da nova maquina de produzir NX&R004, p. 164).

As conseqléncias sao sentidas por todos: socieglam®mia e trabalhador.

Quanto ao prejuizo para a sociedade, vejamos omaaa Seguridade Social, que se
destina, como prevé a Lei n°® 8.212, a asseguraeiodrelativo a salde, a previdéncia e a
assisténcia social (BRASIL, 1991).

A alinea “a” do inciso | do artigo 195 da Constjio estabelece que o financiamento
da seguridade social seja feito por meio da cangém do empregador, sobre “a folha de
salarios e demais rendimentos do trabalho pagosremitados, a qualquer titulo, a pessoa
fisica que Ihe preste servico, mesmo sem vincuforegaticio”. (BRASIL, 2005).

Pois bem, o trabalhador informal, como o proprionaodiz, ndo esta atrelado a
qualquer preceito. O seu oficio é visivel para aresa, mas invisivel para o Estado. Trabalha
como qualquer outro, mas a sua folha de pagaméwté tributada na pratica.

Perde a sociedade, porque se reduzem as verbamdasta saude, a previdéncia e a
assisténcia social.

E nado poderia ser diferente.

Repetindo uma vez mais 0 magistério de Renault4(20032), € ela o “regaco natural
de nossos sucessos e fracassos [...] em que derecorapartilhados solidariamente com

todos”.

Quanto ao prejuizo econdmico, retomamos aqui nhieralidade do raciocinio de
Ford, mas a sua idéia.
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O fato de os trabalhadores receberem vencimenfi@soires ao minimo legal e de os
empregadores sonegarem direitos legais e normatdosda no menor poder de compra e,
consequentemente, numa minima injecdo de capitalemoado.

Por fim, os danos a pessoa do trabalhador infosa@incontaveis.

Privar o operério da protecdo do Direito do Traballesguardada pelos direitos e
garantias fundamentais da Constituicdo da RepubBkcerativa do Brasi’, € 0 mesmo que
retirar a sua dignidade.

A licdo de Delgado (2005, p. 295), € o fundamertodssa afirmacéo: o Direito do
Trabalho foi e é “a mais ampla, eficiente e dentoaapolitica social jA construida nas
sociedades capitalistas em favor das mais largaadas populacionais”.

Até o momento, nenhum outro corpo de normas foiazape garantir aos
trabalhadores téo efetiva e tamanha inclusédo soamb o Direito do Trabalho.

O Anuério dos Trabalhadores de 2006, elaboradw Pepartamento Intersindical de
Estatistica e Estudos Socioecondmicos (DIEESEksaptou uma pesquisa, realizada em
2004, sobre o percentual de empregados que naongmos3arteira de Trabalho e Previdéncia
Social (CTPS), em relacdo ao total de empregado®rasil e nas grandes regides (norte,
nordeste, sudeste, sul, centro-oeste). (DEPARTAMENTNTERSINDICAL DE
ESTATISTICA E ESTUDOS SOCIOECONOMICOS, 2006).

A média no Brasil, de 38,01%, € alarmante. Tratales uma triste condicdo. Quase

metade dos trabalhadores em atividade esta deszalagprotecao legal.

6.2.1 Trabalho escravd’

O trabalho escravo é também uma forma de subempft8g@ no campo, seja ha
cidade, ele quase sempre se integra, direta oueiadiente, as formas mais novas do
capitalismo e ao mesmo tempo aos modos mais ard@esploracédo do trabalho humano.”
(VIANA, 2007, p. 7).

Conforme j& mencionamos no item 2.1, o regime daaesldo foi formalmente

abolido em todo o mundo ao longo do século XIX.

> Artigo 7° e incisos. (BRASIL, 2005).

% Utilizaremos a expressdo “trabalho escravo” entideramplo, para abranger todas as formas de trabal
forcado por divida.
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Porém, nunca teve fim. Em siléncio, modificou-se.

Hoje, ndo se apresenta como uma questao limitatiteaminadas nacdes. Em suas
formas mais variadas, o trabalho forcado est4 presem todos os paises, tanto nos
emergentes quanto nos ja industrializados. (INTERMODNAL LABOUR
ORGANIZATION, 2007).

Atinge, portanto, milhares de pessoas e benefi@aetariamente (em milhdes de
dolares) os seus exploradores. (INTERNATIONAL LABRIORGANIZATION, 2007).

Segundo a OIT, o trabalho escravo possui duastesisiicas marcantes: “o trabalho
ou servico é exigido sob ameaga de alguma sancéorealizado involuntariamente”.
(INTERNATIONAL LABOUR ORGANIZATION, 2007, p. 1).

A exploracéo pode ser no trabalho ou sexual, dextarou ndo de trafico de pessoas,
sempre com finalidade econb6mica. (INTERNATIONAL LABIR ORGANIZATION,
2007).

No Brasil, h4 25 mil pessoas submetidas ao tralfaligado, conforme divulgacédo da
Comisséao Pastoral da Terra (CPT). (MIRANDA; WAGNER(4).

Pelo mundo, as estimativas minimas da OIT inforngam pelo menos 12,3 milhdes
de pessoas sdo vitimas de trabalho forcado e gsee detal 9,8 milhdes tém como
exploradores agentes privados, sendo que mais4ddenihdes de trabalhadores forgados
como decorréncia do trafico de pessoas. Os denfimithdes sdo obrigados pelo Estadto
ou por grupos militares rebeldes. (INTERNATIONAL BAUR ORGANIZATION, 2007,

p. 2).

Os paises emergentes possuem predominantemerteaidfo agraria, doméstica e
industrial. Com relacdo a esta ultima, predominanfabricacdo de tijolos, na exploracao
mineira e nos campos de arroz. (INTERNATIONAL LABRWRGANIZATION, 2007).

Viana retrata os passos da escravidao agraria:

[...] primeiro a cidade pequena, a falta de trabathgato que chega, e entdo as
promessas de dinheiro, a mde que implora, o paiatpeacoa, o orgulho de se
aventurar no mundo; depois o caminh&o, o dnibue tnem, apinga alegrando a
viagem, a noite escondendo os caminhos, a dividedw a cada refeicéo; e, por
fim, a fazenda, o fiscal, a arma, e as vezes a fugalta e o recomeco. (VIANA,
2007, p. 10).

% O Myanmar (antiga Birmania), pais asiatico, é uenaplo tipico.



88

Os trabalhadores deixam seu domicilio para bustapficio em locais longinquos,
seja no seu préprio pais, seja nas nacdes vizohasitros continentes. (INTERNATIONAL
LABOUR ORGANIZATION, 2007, p. 4).

Em regra, ndo fogem, uma vez que “a logica do dadur se introjeta no dominado,
gue passa a se achar realmente um devedor e —ogf@yel — uma espécie de ladrao”.
(VIANA, 2007, p. 10).

A fuga, entdo, s6 ocorre em casos extremos, “quanchedo vence o préprio medo,
ou as penas do corpo fazem esquecer as inquietagiass, ou ainda — mais comumente —
quando a sensacao de ter sido enganado faz com @ abalhador se sinta desobrigado da
divida”. (VIANA, 2007, p. 10).

Sento-Sé, citado por Viana, descreve algumasgéiéisada vida triste e degradante dos

trabalhadores escravos. Vejamos:

Em fazendas de Paragominas-PA, do portugués caltheomo Velho Matos, a
policia encontrou, segundo reportagem da Revisja, Ve

(...) os materiais utilizados para tortura, comars, acoites e correntes de aco,
que também serviam para amarrar os pedes a noite pdio fugirem. Os
trabalhadores eram torturados quando desobedeciamrdens do patrdo e mortos
qgquando tentavam fugir por pistoleiros auxiliadosrpodes treinados. Foi
confirmada até mesmo a existéncia de um cemitéldmdestino, onde foi
encontrada, numa vala, a parte inferior de um corpo

Ja o “castigo do tronco”, que teria sido usado néemanda do Bradesco, consiste
num

(...) tronco oco de angelim dentro do qual se catoaestos de comida, atraindo
formigas e outros insetos, juntamente com a peas®& punida. O cara passa trés
dias la amarrado.

Outro castigo aplicado aos que tentavam fugir deadazenda da regi&o era o “vdo
da morte™:

(...) o trabalhador era espancado, muitas vezes goma corda encharcada d"agua,
e a seguir jogavam-lhe agua fria. Depois faziamenqailibrar-se em cima de tabuas
na traseira de uma pic-up, sem ter onde se agareamdo ser nos lados da
camioneta, aos quais tinha de se agarrar com assm@s vezes duas ou trés
pessoas eram colocadas assim na traseira da camaioBatdo alguém — informa-se
gue muitas vezes era o administrador da fazendiaigiada camioneta, descendo o
morro a toda velocidad€VIANA, 2007, p. 10-11).

Na Europa e nos demais paises industrializadosibaltro forcado, decorrente do
trafico de pessoas estrangeiras, apresenta-se,emia;mma agricultura, na construcdo, nos
ramos téxtil e vestuario, nos restaurantes e asantretenimento, nos cuidados meédicos e
no trabalho domeéstico. (INTERNATIONAL LABOUR ORGARATION, 2007).

Porém, as formas de coercdo sdo mais ténues, rdderelas restricdes fisicas

aplicadas nos paises emergentes:
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Os empregadores sem escrupulos exploram a sityaeg@dria dos trabalhadores
migrantes ilegais, confiscando os documentos detidlele e ameacando-os com
uma denuncia as autoridades e a deportacdo, casrediem condicdes de trabalho
inferiores. Os trabalhadores domésticos migrarg@oeparticularmente expostos ao
risco de situacdes de trabalho forcado. (INTERNAVAKD LABOUR
ORGANIZATION, 2007, p. 5).

Segundo Viana (2007), nos ultimos tempos aproxameshte 25 mil pessoas foram
livradas do trabalho escravo. E no Brasil, as rasipublicadas pela OIT dao conta de que no
ano de 2003, 4.900 trabalhadores foram libertag@BRGANIZACAO INTERNACIONAL
DO TRABALHO, 2007b).

6.3 Alienagao no trabalho

A palavra “alienacdo” tem varios significados: staméncia de bens, renuncia, cesséo,
perda, desprendimento, loucura, perturbacao, delic. (HOUAISS, 2004, p. 157).

Todos apresentam uma caracteristica comum: a p#tiaologicamente, a palavra
alienacédo vem do latimlienare alienus que significa ‘que pertence a outro’. E outralias.
Sob determinado aspecto, alienar € tornar alheamsferir para outrem o que é seu.”.
(ARANHA; MARTINS, 2007).

Em um dos sentidos filosoficos apresentados petmrdirio, a alienacdo € assim
definida:

No marxismo processo em que o ser humano se afasta de $uatwaza, torna-se

estranho a si mesmo na medida em que ja ndo c@rawal atividade essencial (o
trabalho), pois os objetos que produz, as mercaslopassam a adquirir existéncia
independente do seu poder e antagbnica aos seussses. (HOUAISS, 2004, p.
157).

Karl Marx dedicou-se a alienacdo do homem, prifgipate em duas de suas obras,
“Os ‘Manuscritos Econdmico-Filosoficos de 1844'Edementos para a Critica da Economia
Politica (1857-58)". (ALIENACAO, 2007).

A intencao foi mostrar como o capitalismo era dowéate injusto, asseverando que se
tratava de um regime econdmico de exploracdo, senuais-valia®’ uma grande arma do
sistema. (ALIENACAO, 2007).

" Mais-valia é o nome dado a diferenca entre o vadoduzido pelo trabalho e o salario pago ao thethir.
(MAIS-VALIA, 20007). O valor de qualquer mercadori@a determinado pela quantidade de trabalho
materializado em seu valor-de-uso, pelo tempo algatho socialmente necessario a sua producéo. (MARX
1989, p. 211).
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O ponto central do seu raciocinio é o de que ‘loaifeo € uma condi¢éo da liberdade”.
(ARANHA; MARTINS, 2007).

Porém,

[...] o conceito supremo de toda concepgdo hunmeista em que o homem deve
trabalhar para si, ndo entendendo isso como trabsdm compromisso com o0s
outros, pois todo trabalho é tarefa coletiva, massentido de que deve trabalhar
para fazer-se a si mesmo homem. O trabalho alienadiesumaniza. (ARANHA;
MARTINS, 2007).

A alienacdo manifesta-se no trabalho do homem tir plar divisdo das tarefas, no
surgimento do capitalismo, quando o produto datisalho ja ndo Ihe pertence. (ARANHA;
MARTINS, 2007) O objeto da fabricagao torna-seassto ao trabalhador, ao seu criador,
que se nega na cria¢do. (ALIENACAOQ, 2007).

Ao enclausurar o operario na fabrica, o capitalidh@retirou a posse do produto.
Porém, néo é so6 o resultado da producdo que deiksedertencer, “ele préprio abandona o
centro de si mesmo”. (ARANHA; MARTINS, 2007).

Isso porque “ndo escolhe o salario — embora issoplreca ficticiamente como
resultado de um contrato livre —, ndo escolhe @rimnem o ritmo de trabalho e passa a ser
comandado de fora, por forgas estranhas a ele’ARRA; MARTINS, 2007).

Sucede, assim, o que Marx chama de “fetichismo decadoria” e “reificacédo do
trabalhador”. (ARANHA; MARTINS, 2007).

O fetichismo da mercadoria é:

[...] o processo pelo qual a mercadoria, ser inadomé considerada como se tivesse
vida, fazendo com que os valores de troca se tosugrariores aos valores de uso e
determinem as rela¢des entre os homens, e ndwetisa- Ou seja, a relacdo entre
os produtores nao aparece como sendo relagdoetesgrproprios (relacdo humana),

mas entre os produtos do seu trabalho. Por exeraplaglacdes ndo sao entre
alfaiate e carpinteiro, mas entre casaco e me$ANKA; MARTINS, 2007).

O objeto, entdo, torna-se mais importante do ghemem, uma vez que as relagbes
tém como centro as coisas, “que vao definir relagbateriais entre pessoas”. Isso faz com
que a mercadoria assuma “formas abstratas (o dinheicapital) que, em vez de serem
intermediarias entre individuos, convertem-se emalideades soberanas e tiranicas”.
(ARANHA; MARTINS, 2007).

Humanizando a mercadoria o capitalismo desumantma@em, que resta coisificado

(é a “reificacdo do trabalhador” — do laties coisa), “sendo o préprio homem transformado
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em mercadoria (sua forca de trabalho tem um precmercado)”. (ARANHA; MARTINS,
2007).

Ampliado o setor de servicos pela organizacédo pdiista, o individualismo toma
relevo, atomiza e dispersa os trabalhadores, fazanohentar a curiosidade “pelos assuntos
da vida privada (e manosif] pelas questdes publicas e politicas), além deupachedonista
de formas de lazer e satisfacdo imediata (talvezijuente porque o prazer lhes é negado no
trabalho alienado”. (ARANHA; MARTINS, 2007).

Nesse sentido, a relacdo do trabalhador com o fwradaom o processo do trabalho
fica diferente. Vendo o produto como algo que ri@dertence, faz com que ele se realize
menos como pessoa. O seu trabalho €, entdo, uma && sobrevivéncia.

E como ensinam Aranha e Martins:

Assim, a exploracao e a alienacdo, embora aindencem existindo, ndo aparecem
como atributos da esfera da producao, mas da eddecansumo. Ao prosperarem
materialmente, os trabalhadores passam a compartith"espirito do capitalismo”,
sucumbindo aos apelos e promessas da sociedadenden® [...] (ARANHA;
MARTINS, 2007).

Segundo Lima (1996, p. 124), sdo aspectos maisemds da alienacdo do
trabalhador: “a rotina, a falta de sentido dasfasreo sentimento de estagnagéo, o medo de
protestar, etc.”

Submetendo-se de forma inerte as regras de “prodiatie e desempenho no mundo
competitivo do mercado, o homem permite que Ihe sejrado todo prazer em sua atividade
produtora, passando a ser regido por principiosionais’ que o levam a perda de si".
(ARANHA; MARTINS, 2007).

Ao proceder a uma pesquisa de campo em uma podemgaesa do setor
metallrgico, considerada como paternalista, tendo sima das primeiras industrias
brasileiras a criar politicas voltadas para ag;é&la humanas, Lima (1996, p. 124) constatou
gue um grande namero de trabalhadores vive o hatsbal “como um substituto daquela
atividade que daria sentido a sua vida”, sendo @oWs que encontram nas suas tarefas a
fonte de realizacéo pessoal e profissional.

N&o temos a intencdo de criticar a técnica produtle forma gratuita, porém, &
necessario ocuparmos-nos da “absolutizacéo doritesgé técnica’. Onde ela constar como
“principio motor”, o homem trabalhador estara “rfado, porque € reduzido ao anonimato, as
funcdes que desempenhajunca € um fim, mas sempre meio para qualquer coisgue se
acha fora delé. (ARANHA; MARTINS, 2007, grifo nosso).
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Na filosofia de Aranha e Martins:

Enquanto prevalecerem as func¢@es divididas do hoquenpensa e do homem que
s executa, sera impossivel evitar a dominacas, g@npre existird a idéia de que
s6 alguns sabem e sdo competentes e portanto se@deaioria que nada sabe é
incompetente e obedece. (ARANHA; MARTINS, 2007).

N&o existe uma norma legal especifica para aag@nno trabalho. Nada consta da
Consolidacao das Leis do Trabalho (BRASIL, 200®mnda Constituicdo da Republica
Federativa do Brasil (BRASIL, 2006), o que compraouee ndo ha preocupacao do Estado
com isso. Nem mesmo os juristas tém o habito dedabessa questao.

Necessitamos, pois, refletir moralmente sobre fias a que a técnica atende,
observando se ela esta a servico do homem ou dexpl@acao”. (ARANHA; MARTINS,
2007).

A alienacédo no trabalho é também causa do hiperegyo e do hipo-emprego e das

doencgas do trabalho, que passaremos a analisar.

6.3.1 Hiper-emprego e hipo-emprego

As expressdes “hiper-emprego” e “hipo-emprego” sageridas por Viana (20055
com inspiracéo em Catharino (1972para designar um fato que vem ocorrendo com muitos
trabalhadores submetidos ao modelo de producaéopdista.

O hiper-emprego ocorre huma situacdo em que haguienatidade enorme de pessoas
sem trabalho e, de certo modo, talvez se possa gize haja uma quantidade enorme de
trabalho em algumas pessoas, fendmeno que podat&icemente ser descrito como:
“poucos trabalhando muito”. (VIANA, 2004, p. 164).

Os principais métodos utilizados pelo poés-fordisaotomacdo, reengenharias e
empresa em rede) estdo gerando uma considerave¢ntoagdo de fluxo e de ritmo das
atividades em poucos operarios.

Rifkin descreve de maneira interessante a evoldoaaitmos do trabalhador:

*8 Observacdes anotadas em sala de aula no cursestealtb em Direito do Trabalho, na Puc Minas.

%9 O mestre fala em hiper-empregado e hipo-empregaxrsentido de trabalhador com maior ou menor deau
subordinacéo, respectivamente.
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Até a moderna era industrial, os ritmos do corposeritmos econdmicos eram
amplamente compativeis. A producdo artesanal emdidonada a velocidade da
mao humana e do corpo e limitada pela energia qekapser gerada com o
aproveitamento dos animais, do vento e da aguatréducao da energia a vapor e,
mais tarde, da elétrica, aumentou muito o ritm@uoiesso de transformacéo e de
producdo de bens e servicos, criando uma rede etcmdécuja velocidade de
operacao estava cada vez mais em desigualdade gomodiolégico mais lento do
corpo humano. A atual cultura do computador openaan medida de tempo de
nanossegundo — uma unidade de duragdo tdo minlpealaem mesmo pode ser
experimentada pelos sentidos humanos. Num estaldedos, mais de 500 milhdes
de nanossegundos se passaram. (RIFKIN, 1995, p. 205

A cadéncia acelerada ja tomou conta do jeito dalseempregado, que também se
sente ameacado, em nome da empresa, por ndo ad@¥rpanVejamos a descricdo da
resposta que Leite obteve do diretor de producasnte fabrica de maquinas, onde realizou

estudo de casi verbis

Hoje, se nés ndo tivermos prazos curtos para agatias maquinas, é impossivel
competir la fora. O pessoal |4 fora esta fazenddommais rapido que nds: trinta,
qguarenta, cinquenta dias, enquanto nés, no pasf&adbjamos seis meses para
entregar o produto a partir da entrada do pedidje i em sessenta dias, mas ainda
tem que baixar pra trinta, porque é o proprio n@gwcque ta exigindo isso. Hoje
mesmo eu recebi a visita de um representante defiuima que ta querendo a
entrega em trinta dias. Quem néo se enquadrar vasstesaparecer. (LEITE, 1994,
p. 171-172).

A quantidade de trabalho pode ser maior em razaextensdo da jornada (cuja
solucdo pode ser a restricdo explicita da lei) imté@sidade (de dificil solucéo legal).

A propoésito da extensdo da jornada, o Ministro Wrmdbdala do TST, em artigo
publicado logo apds a promulgacao da Constituighba88, firmou o entendimento de que a
interpretacéo sobre a jornada de trab&fhdeve se dar no sentido de que as horas extras ndo
podem ser habituais, a menos que o empregado estefeatado para cumprir horario

reduzido. Vejamos:

[...] quando o empregador celebra com o empregadcantrato para prestacdo de
horas extras, permanentemente, a duracdo normahbalho j4 ndo é mais de 8
horas. A jornada normal passa a ser de 9 ou 13 loordforme o nimero de horas
extras pactuadas. (ABDALA, 1989).

No Férum Nacional do Trabalho realizado em 2008ljrastro voltou a se pronunciar
sobre o tema, ratificando o seu entendimento, @mEcque na pratica ocorre exatamente o

oposto:

% Artigo 7°, inciso XlII. (BRASIL, 2005).
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E um desprop6sito que num Pais onde ha 13% de pesgados se permita a
contratacdo de horas extras em carater permanésse. traz uma série de
maleficios. H4 uma queda de producdo quando seltteatil, 12, 13 horas por dia,
0 risco e numero de acidentes é maior e, principaie; o desemprego [...].
(BRASIL, 2003).

A respeito da intensidade do trabalho, nada teneosaimas explicitas. Poderia o
empregado recorrer ao que dispbe o artigo 483ali@”, da CLT, que autoriza a rescisédo
indireta do contrato, caso sejam exigidos servEqzeriores as suas forcas. Porém, essa
disposicdo acaba caindo no vazio, porque nem sempregeressante para o trabalhador
romper 0 contrato. Se optar pelo ajuizamento deamexzdo trabalhista pleiteando que o
patrdo se abstenha de exigir isso, certamentendevcamprego. (BRASIL, 2006).

O hipo-emprego refere-se a ociosidade do empregad@balho.

Essa situacédo pode ser objeto de condenacéo degswpr, conforme depreendemos
da jurisprudéncia que se segue:

EMPREGADO MANTIDO EM OCIOSIDADE, RECEBENDO SALARIQSAto
empresarial que atenta contra a dignidade da pdssnana, pois é vexatéria ao
trabalhador a situacdo de receber salarios sensgoeconteca em razéo de haver

cumprido labor. Revista conhecida e provida. (AB&I&7, 32 T. TST. Rel. Ministro
Norberto Silveira de Souza OLIVEIRA, 2002, p. 213).

Muitas vezes o trabalhador é colocado nessa ctéugia em condicdes que quase
sempre refletem a figura do assédio moral, que pad&o ser estratégico, do qual falaremos

no préximo item.

6.3.1.1 Assédio moral

Segundo consta de um dos maiores sitios da ihtemméermos de reunido de artigos,

estudos e pesquisas sobre assédio moral, podemuetod-lo como:

E a exposicdo dos trabalhadores e trabalhadoraguac@es humilhantes e

constrangedoras, repetitivas e prolongadas duranjernada de trabalho e no
exercicio de suas fung8es, sendo mais comuns egded hierdrquicas autoritarias
e assimétricas, em que predominam condutas negatietacdes desumanas e
aéticas de longa duracdo, de um ou mais chefegiddiria um ou mais

subordinado(s), desestabilizando a relacdo daaitimmn o ambiente de trabalho e a
organizacao, forcando-o a desistir do emprego. E&86..., 2004).

Embora, como vimos, haja predominéancia do assédral em relacdes hierarquicas,
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hoje é sabido que esse comportamento ocorre n&ats® chefes e subordinados,
mas também o contrario, e mesmo entre colegasatallio, com vérios objetivos,
entre eles o de forcar a demisséo da vitima, gedido de aposentadoria precoce,
uma licenca para tratamento de saude, uma remacdi@msferéncia. (BARROS,
2005, p. 873).

As estratégias utilizadas pelo agressor sdo dasvadadas, entre as quais podemos
citar: escolher a vitima e promover o seu isolameaid grupo; impedir que a vitima se
expresse sem explicagao; fragilizar, ridicularizaferiorizar e a menosprezar na frente dos
colegas; culpabilizar e ou responsabilizar publieai®, sendo que os comentarios da suposta
incapacidade tém o conddo de invadir até o espagulidr; desestabilizar emocional e
profissionalmente (a vitima vai, aos poucos, petdea autoconfianca e o interesse pelo
trabalho); destruir a vitima com vigilancia acentua constante, fazendo desencadear ou
agravar doencas pré-existentes (a vitima se isaldanchilia e dos conhecidos préximos,
podendo passar a fazer uso de drogas e alcoao§r-be da vitima, forcada a pedir demissao,
ou dispenséa-la, normalmente por insubordinacdopinptoridade aos trabalhadores para o
aumento da produtividade. (ASSEDIO..., 2004).

O Brasil ndo possui legislacao federal regulantemtado assédio moral, e embora
haja algumas leis municipais sobre o ass@ht®arros (2005, p. 884) entende que por ora
somente “as convencdes coletivas poderdo ser utrunmento eficaz para estabelecer o
conceito [...], bem como as infracdes e sancdesertesreno, além das medidas destinadas a
evitar essa pratica”.

De qualquer forma, havendo a possibilidade de grav dano, € possivel que o
aplicador do Direito condene a empresa empregadioriafrator, por forca do artigo 932,
inciso Ill, do Cadigo Civil, ou o proprio empregagdoaso seja ele o agressor, em indenizacao
por danos morais. (BRASIL, 2002).

As ementas que abaixo transcrevemos retratam ooorce 0 assédio moral na pratica

e como o aplicador do Direito pode punir o empregad

INDENIZAGAO POR DANO MORAL. EMPREGADO SUBMETIDO A
SITUACAO FEXATORIA. Comprovada a existéncia do neausal entre a agéo
do ofensor e o dano causado ao ofendido, quandoepoegador como incentiva as
vendas, submete o empregado a situacdes humilhpotesdo ter sua equipe
atingido determinadas metas, desfilando, mesmmgsalependéncias da empresa,
com cartazes ofensivos ou urinol pendurado no gescdampde-se a
responsabilidade plena da demandada pelo dano ngual causou. (RO
1582.901/97-0, TRT 42 R. Rel. Ghislene Flh@LIVEIRA, 2002, p. 219).

%1 Barros (2005) destaca a Lei 13.288, de janeird0®4., do municipio de S&o Paulo.
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Empregador que fornece para transporte de seuggagns um veiculo destinado a
transportar animais desrespeita-os como seres logmardenigre a sua imagem
perante a comunidade; deve, portanto indenizd#ts gano moral causado. (RO
6367/95. Rel. Juiz Levi Fernandes Pinto, p. 217).

A mobilizagcéo dos empregados, ou seja, a atuac&oldbvo profissional, juntamente
com os sindicatos, advogados, médicos do trabalhouteos profissionais de saude,
sociblogos, antropélogos e grupos de reflexdo solaissédio moral € o passo inicial para que
os trabalhadores conquistem um ambiente de trals@heado de riscos e violéncias e que
seja sindnimo de cidadania. (ASSEDIO..., 2004).

6.3.2 Velhas e novas doencis

“O trabalho tem dupla face: pode ser o tdnico, ixielda vida (pode até curar
certas doencas — laborterapia), como pode ser enema vida.”
(Luis Otavio Linhares Renault)

Doencas sempre foram alvos de discriminacdo. Algunpelo modo como se
desenvolvem e se exteriorizam tinham e tém a pbdaite de serem ocultadas. Mas nem
todas. “Quando, sem manifestacao exterior, elapadsiveis de controle, o disfarce permitia
e permite ao doente uma convivéncia social relaterde normal.” (RENAULT, 2000, p.
127).

Sem possibilidade de esconder as doencas chega aloge doentes, jA& que a
marginalizacdo é o caminho menos complicado e, aomente, menos incémodo.
(RENAULT, 2000).

Renault faz uma interessante digressdo no tempo amalisar a questao

doenca/discriminagao:

Foi assim que, no passado, proliferaram os hospigerdadeiros campos de

concentracdo, onde os internos morriam, muitassveeen a menor assisténcia.
Como indigentes, seus corpos eram, com freqiiémnidados para estudos de
anatomia nas Faculdades de Medicina. Apagavamestarmol, as marcas de uma

discriminacéo, que a sociedade insistia em naceqeexergar.

Com o passar dos anos, os manicomios foram huntlrsiz&uas pesadas portas de
aco, dor e amargura foram abertas: ao invés dedgsanfortes soniferos e

eletrochoques; os internos iniciaram sua caminhadfa direcdo a cidadania,

62 Também aqui, a novidade ndo esta necessariamastédaencas enquanto tais, mas na sua eclosdo como
fendmeno de massa.
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reconquistando a dignidade humana e acima de tauop diziaBaudelaire o
sagrado direito de ver as nuvens... as maravilhusamns...

Foi também segregando em guetos que Hitler disecoime eliminou milhdes de
judeus.

Antdnio Francisco Lisbgagénio do barroco mineiro, durante certo periatiegou
a trabalhar escondido por causa de doenca degemeeafoi discriminado até no
apelido: aleijadinho. (RENAULT, 2000, p. 127-128).

A par da discriminacdo que sofrem os doentes héama dor fisica por que passam
intimamente, sem que isso possa ser compartilhado.

Antes de aprofundarmos nas consequéncias maléfisagde do trabalhador advindas
das novas formas de labor desenvolvidas nos teatpas, mostra-se relevante conhecermos
um pouco do histérico do surgimento das doencagamionais, para melhor compreenséao do
tema.

A associagdo entre o trabalho e as doencas reraorgariodo romano, como salienta
0 magistério de Rosen, citado por Oliveira, aoaens seguintes exemplos:

Plinio mencionou algumas doengas mais comuns entre osvesce a utilizacao,
pelos refinadores de minio, de membranas de pelbed@a como mascaras;
Marcial registrou doencas especificas dos que trabalhaeamenxofre;Juvenal
percebeu as veias varicosas dos augures e as datgcterreiros [...]. (OLIVEIRA,
1998, p. 52).

Todavia, a baliza reveladora da correlacao entratmalho e certas doencas adveio,
seguramente, com o lancamento do livro “De Morbrsifidum Diatriba”, em 1700, de
autoria do médico Bernardino Ramazzini, cuja tradupara o idioma nacional € “As
Doencas dos Trabalhadores”. Referida obra tratastiedo de doencgas e suas relagcbes com
determinados oficios, bem como os seus meios deeqéo e tratamento (OLIVEIRA,
1998).

Outrossim, podemos verificar que foi com a Revadugéustrial que se tornou latente
a relacdo causa-efeito entre as condi¢cbes inadas/ube trabalho e as doencas e acidentes
ocupacionais, derivados da procura incessante @a#ugdio em massa e dos lucros maiores
exigidos pelo modelo capitalista entdo vigente.

Nesse periodo também se iniciou 0 movimento deabpstos meios de reducédo das
enfermidades e acidentes derivadas das péssimatic@es de trabalho, mediante a
intervencao estatal, movimentada pelas reacdesagtasma opinido publica, criando leis que
visavam a protecao dos trabalhadores (OLIVEIRA8)99

Passando por legislacdes esparsas produzidas iges g Europa sobre o tema, pela

“De Rerum Novarum” de 1891 (Enciclica do Papa L¥80 e por manifestacBes da classe
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operaria no curso da Primeira Grande Guerra, cheganctriacdo da OIT, na qual, desde a
primeira reunido em 1919, houve a adocao de saigeogdes com o fito de proteger a saude
e a incolumidade dos trabalhadores (OLIVEIRA, 1998)

Hodiernamente, ndo obstante o grande avanco diatalgges que tém por objetivo a
protecdo da integridade do trabalhador e a gardetsaudavel meio-ambiente de trabalho, o
progresso tecnolégico e as novas formas de prochigda largam na frente, gerando meios
de agressao a saude do obreiro, ainda ndo agassibelds leis.

Exemplo disso sdo as novas doencas que atentama cansaude mental do
trabalhador, a saber: estresse, depressao, arsjiafiadrome do panico etc.

Como brilhantemente observado por Oliveira:

A forca de trabalho exigida do operario esta-séodando rapidamente dos bragos
para o cérebro, especialmente com o ritmo da irdtzacdo. Essa alteracdo esta
implicando a diminuicéo efetiva da fadiga fisicargm desencadeando um aumento
acentuado da fadiga psiquica, cuja recuperacao ito mais lenta e complexa.
(OLIVEIRA, 1998, p. 166).

O estresse de natureza profissional € bem coadeitpor Nicole Albert, citado por

Oliveira:

O estresse profissional € o processo de perturbegendrada no individuo pela
mobilizacdo excessiva de sua energia de adaptagéo @ enfrentamento, das
solicitacdes de seu meio ambiente profissionaicismtdes estas que ultrapassam as
capacidades atuais, fisicas ou psiquicas, destédnd. (OLIVEIRA, 1998, p. 172).

Certo € que o0 novo modelo de producdo pos-forcistaual se inclui a reengenharia,
abordada em topico anterior, € um dos grandes meépeis pela ampliagdo dos quadros de
estresse.

E que, como vimos, a reengenharia tem como unsa@e principais caracteristicas a
intensificagéo do trabalho em termos quantitateyagialitativos. A cada dia almeja-se que o
trabalhador produza mais e melhor, em um menorgesga tempo, otimizando, assim, o
lucro final da empresa. O excesso de atribuicGesponsabilidades e cobrancas reflete
diretamente no bem-estar psiquico do obreiro.

Este aspecto compde o rol de agentes causadoregualiro de estresse nos
trabalhadores, que se mostra vasto e de dificitdgéo, sendo oportuno citar outros, tais
como o trabalho com exposicdo a agentes nocivasis@ncia de perspectivas de ascensao
profissional, chefia despreparada, desestimulamt@jasta, receio de perda do emprego etc.
(OLIVEIRA, 1998).
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A modalidade do estresse derivado das inovagipkeimentadas pela reengenharia,
sem excluir outros aspectos que ndo compdem est®,também geram a sua ocorréncia,
pode ser intitulada como “estresse de sobrecargai’, que a fadiga mental deriva-se
justamente da imposicdo superior as capacidadésadise psiquicas do trabalhador
(OLIVEIRA, 1998). E mais um exemplo do “hiper-emgog,

Verifica-se, também, o estresse de sobrecargaogado pelo teletrabalho, nova
modalidade de oficio propiciada pela automacaordalolo em paginas passadas. Os avangos
tecnoldégicos permitem o monitoramento ininterrugiboteletrabalhador e, inclusive, sistemas
de cobrancas imediata do obreiro através da maqguendo reduzida a produtividade,
mediantey. g, sinais disciplinares emanados do computador (BAR, 2005).

Pertinente trazer a baila o0 magistério de Viana:

“O teletrabalho, que parece desconectar o empreghdo ordens diretas do

empregador, ndo o impede de sofrer cobrancas coest@or meio da prépria

maquina. Na verdade, a volta ao lar que hoje ss@n8o significa menos tempo na
empresa, mas — ao contrario — a empresa chegardn"a®IANA, 2004, p. 163).

Doutro lado, constatamos outra modalidade de sstrgerada também por inovacdes
inseridas pela automacao e que contribuiram desfoid@o menos expressiva para a ampliacao
das ocorréncias deste mal.

E que ndo apenas o excesso de cobrancas, taneddisade e resultados exigidos do
trabalhador acarretam a mencionada enfermidade.oAotania das funcfes, atrelada a
repeticdo das atividades, sem exigéncia de esfoggdal, gerada pela automagéo, na qual o
empregado executa gestos programados, tambenr @éadominante para o seu surgimento.

Os escolios de Oliveira doutrinam que:

Nessas hipéteses, o trabalho deixa de ser fonteatlzacéo e criatividade, passando
a atuar como fator estressante, desequilibrantétasnwezes acompanhado de
intenso sofrimento e doencas psicossomaticas. (BIR¥, 1998, p. 11).

Esta modalidade de estresse ¢€ intitulada por @i\@998, p. 172) como “o0 estresse
de subutiliza¢do”. E um exemplo do “hipo-emprego”.

Como podemos observar, tanto o trabalho em toquenahte, como aquele em
cadéncia apatica, mostram-se inadequados e prigjgdéic saude do trabalhador, sendo o
grande desafio encontrar o ponto de equilibrio,sdde que labor alcance um de seus

principais ideais, a dignificacdo do homem com luanian absoluta.
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Outra doenca que merece abordagem, ante a suatusgnio quadro das doencgas
ocupacionais e, também, em face de sua estrettalagéo ao novo modelo de producgéo pés-
fordista, € a Lesao por Esforco Repetitivo — LER.

Para a conceituacdo da LER nos valemos daqueldaoteisda norma técnica do
INSS, datada de 1993, citada por Oliveira:

LER é a denominacdo genérica para as afeccBes aplempacometer tenddes,
sindvias, musculos, fascias, ligamentos e nergotada ou associadamente, com ou
sem degeneracdo de tecidos, atingindo principabngmbrém n&o-somente, 0s
membros superiores, regido escapular e pescoco,ordgm ocupacional,
decorrentes, de forma combinada ou ndo, do ustidepke grupos musculares, uso
forcado de grupos musculares ou manutengéo derpdaadequada. (OLIVEIRA,
1998, p. 249).

Sem embargo de a LER apresentar-se com maior tegéie nos ultimos anos, diante
de seu consideravel aumento de ocorréncias, daaestistorico do binbmio doencas +
trabalho depreende-se que dita enfermidade tenedasm em tempos antigos. Exemplo
disto s&o os casos citados por Ramazzini ao abasddoencas dos trabalhadores escribas e
notérios, cujo mister diario era dedicado a esceitgerava sintomas como lassiddo no braco,
até a sua total paralisia, bem como as enfermiddaesavadeiras, que ocasionavam fissuras
nas maos, dentre outros sintomas. (OLIVEIRA, 1998).

Entretanto, como salientamos, foi nos dltimos agog se viu a propagacdo
desmesurada deste mal ocupacional, com contornegidemia, e o que € pior, incidente em
trabalhadores que estdo no auge de sua fase papdudilendo destaque o levantamento
elaborado pelo NUSAT/INSS/MG em 1996, atestando7ji% dos lesionados se encontram
na faixa etaria entre 20 e 39 anos. (OLIVEIRA, 1998

Este aspecto — crescimento desmesurado dos caddsRl— pode ser atrelado, sem
sombra de davidas, as inovacdes implementadasmalelo pos-fordista de producéo.

N&o queremos aqui sustentar que o aumento deé&nmgalde LER nos trabalhadores
ocorreu exclusivamente em face do novo modelo dmlugdo, mas que as novas
caracteristicas e dinamica do trabalho por ele @mphtadas contribuiram sobremaneira a
majoracao desta triste realidade, duvidas néao ha.

E que a automacdo, parte integrante e representdd novo modelo produtivo
vigente, tem como caracteristicas, dentre outragngactacdo do trabalho, impingindo no
trabalhador o aumento de movimentos repetitivosatilédades fracionadas e monétonas,

bem como a exigéncia de maior grau qualitativoantjtativo na producao.
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Essas propriedades da automacao integram o radhrabvo dos fatores de risco para
a ocorréncia da LER nos trabalhadores, vez queat®e de doenca enganchada a “aspectos
multifatoriais”, estando o seu surgimento atreladeementos combinados e potencializados
(OLIVEIRA, 1998).

Por tal razdo é que, no Brasil, as primeiras a&sigbbre a LER tiveram inicio nos

anos 80, juntamente com a aceleracao do procesada®vacao.



102

7 AS NOVAS POSSIBILIDADES PARA O TRABALHADOR

As mudancas trazidas pelo novo modelo de produédefqudista, implementadas
especialmente pelo avanco tecnoldgico vivenciado Uliimas décadas, produzem reflexos
dicotdmicos na figura do trabalhador.

A par dos apontamentos feitos em capitulos amésricom relacdo aos aspectos
negativos gerados pelo novo modelo de producdostaimmos que esta moderna era
produtiva também pode oferecer vantagens ao tradbath seja sob enfoque subjetivo ou
coletivo (social).

O bindmio qualidade-quantidade objetivado peloonaowdelo de producdo € fator
determinante para o desenvolvimento econdmico lste uma nacdo. Hodiernamente, as
empresas pouco produtivas ou de baixa qualificesi®o fadadas a faléncia, levando com
elas parte expressiva de seus trabalhadores, pagigeafetar a economia, o desenvolvimento
do pais e a comunidade como um todo.

Para a sobrevivéncia no concorrido mercado glpddd, as empresas investem cada
vez mais nas novas tecnologias, buscando o apmnemta do produto final produzido ou do
servico prestado.

Dai que os processos de automacdo e reengentewid,gratia sem embargo de
contribuirem para a eliminacdo de postos de traba#io fatores importantes para o
progresso econdmico e oferecem potencialidadessmmafa o progresso social. Assim, o mal
nao esta no robd ou sequer na “fdbrica enxuta”, maasconsequtiéncias danosas que estao
causando e que podem ser revertidas.

Nesse sentido, vale destacar, por exemplo, queoeasnecnologias trazidas pela
automacao e pela reengenharia impuseram ao trdballza necessidade de uma maior
qualificagdo, conhecimento e habilidade no desehpeate seu mister, possibilitando o
operario o “enriquecimento do contetdo do trabgllbohforme o magistério de Leite (1994,
p. 96).

Portanto, de pronto verificamos uma nova posseulépara o trabalhador do modelo
de producédo poés-fordista, qual seja, o aprimoramiélectual mediante sua qualificacéo e
capacitacao para adequar-se as novas tecnologiigémcias do mercado de trabalho.

Ao contrario do que preceituavam os principiosaiasias, de desqualificacdo para

maior produtividade e maior divisdo hierarquicapas-fordismo requer que o trabalhador
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contribua com os seus conhecimentos de forma mi@grada e menos hierarquizada com 0s
demais (LEITE, 1994, p. 96).

Segundo Accornero (2002), a necessidade de condetmnesta crescendo inclusive
nos trabalhos manuais tradicionais, seja na indiisgja no setor de servicos.

Kern e Schumann, citados por Leite, assim desaaveas pesquisas que realizaram a
respeito do contetddo do trabalho, nas industridmiqa, automobilistica e de maquinas-

ferramentas:

Mais que o empobrecimento das qualificacdes, equéntemente o esforco real
feito para melhor tirar partido da competéncia derario que saltava aos olhos. No
lugar de se verem reduzidas, as acfes de formag@meontravam comumente
intensificadas e seu programa renovado. Finalmemejugar de uma relacéo
fortemente hierarquizada com os operarios, nésndéresnos mais frequentemente
situacdes nas quais, sem que a divergéncia deessts tivesse sido alterada, o
operario era mais considerado enquanto pessoa. NKERSCHUMANN apud
LEITE, 1994, p. 96-97).

E importante destacar, que na contramédo destedimento, existem estudiosos, a
exemplo de Braverman (1977), que sustentam quevo mwdelo de producdo engessa a
racionalizacdo e humanizacao do trabalho. A evolwz ciéncia, mediante o emprego de
novas tecnologias na producéo, é inversamente miopal & necessidade de conhecimento e
compreensao do processo produtivo por parte deltratbor. Ou seja, quanto mais as criacdes
tecnolégicas se convertem em maquinas, menos dmmiréonhecimento da maquina o
operario tera.

Nesta mesma linha € o sentimento de Barnet, cpp@ddCarnoy (2001), ao sustentar
gue as novas tecnologias rebaixam a qualificac@patele parte dos trabalhos.

N&o se tém duvidas, entretanto, de que a forcaratmlho, no atual modelo de
producao, vem se deslocando dos bragos para aac@ER/EIRA, 1998), ndo somente pela
demanda de compreenséo e necessidade de adeqosgd@@cos tecnoldgicos, mas também
em face da nova dindmica empresarial que afastawntigo trabalho mecanizado (estavel),
implementando a instabilidade nos processos prombuti

Atualmente, o normal € que haja uma gama varidgvg@raducédo que, adotando como
meios a automacgdo, as reengenharias e a empres@&dem suporta as incertezas e o
inesperado. (ACCORNERO, 2000).

A normalidade no pos-fordismo € conceituada parofeero como sendo:
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[...] adquir, metabolizar e usar informagcbes conogpessdes incessantes; é
compreender em tempo aquilo que se aproxima do l@n@nsaber manobrar sem
esperar instrucdes. Normalidade nédo é defendeéiarfuncdo e permanecer ali
com a chave de parafusos ou com a caneta, dizastio:ndo é da minha
competéncia; é a habilidade de responder aos pnableom solu¢cdes e ndo com
desculpas; é funcionar junto aos outros e fazeipequomo meio de socializacao.
Normalidade é até criar micro-eventos sociais qoeimentam um fluxo laboral
descontinuo em lugar de uniforme. E esta a noraddid requerida dos
trabalhadores. Peguemos a coisa mais nivelavel ifermizadora: a linha de
montagem. Pois bem, ndo passa mais um automoal aguoutro, e 0s operarios
encarregados tornam-se gestor de um fluxo. Noraddie o fluxo. Qual fluxo? Nao
mais uma sequéncia de movimentos, mas uma caseatafatmac¢des. Uma
normalidade pulsante. (ACCORNERO, 2000, p. 106lutéo nossaf>

Um dos reflexos favoraveis aos trabalhadores sdavestimentos direcionados pelas
empresas para a qualificacdo de seus empregadiap®gdo a nova dindmica empresarial e
as novas tecnologias, aspectos inexistentes noantedelo de producéao.

E cada dia mais recorrente o financiamento pelgsesas de cursos de qualificacéo e
especializacdo para os trabalhadores empregadndp sgue com relacdo aqueles que
almejam uma colocacdo no mercado de trabalho, w dgaescolaridade e de especializacao
passou a ser fator determinante para o recrutap@mdi¢cacsine qua non

Exemplo claro disto é o citado por Lima em sua obna que consta o depoimento de

uma pessoa responsavel pelo setor de recrutamenima empresa:

Hoje, com a implantacdo das minifabricas, a geateega a exigir do pessoal que
opera as maquinas um nivel mais elevado de estadii O candidato deve fazer
um teste mais longo onde sdo exigidos um racioaimds desenvolvido e um
conhecimento mais profundo. Em geral, um ndmero teztazidos de candidatos é
gue tem sucesso. A exigéncia aumentou. Antes, & gmdia qualquer um que
viesse do campo e envia-lo diretamente para trabalbm a maquina. Hoje, isso
ndo € mais possivel por causa do novo perfil qudefnido. (LIMA, 1996, p. 94-
95).

No Brasil, consciente das alteracbes impostas pel®m modelo de producédo, o
legislador previu de forma expressa caputdo artigo 476-A da CLT a possibilidade de
suspensao do contrato de trabalho para a partimpdg empregado “em curso ou programa

de qualificac&o profissional oferecido pelo empdega (BRASIL, 2006).

®3]...] acquisire, metabolizzare e usare informazizimn progressione incessante; & apprendere téngasnte
quel che si affaccia sul domani; & sapersi desimegigenza aspettare istruzioni. Normalita norféndere la
propria mansione e starsene li con il cacciavitem la penna, a dire : questo non spetta a mebdita di
rispondere ai problemi con soluzioni e non conegpi; € funzionare insieme agli altri e fare sqaatlhme
risorsa di socialita. Normalita & addirittura ceeanicro-eventi sociali che movimentano un flussmiativo
discontinuo anziché uniforme. E questa la normalithiesta al lavoratore. Prendiamo la cosa piéllante e
uniformante: la catena di montaggio. Ebbene, n@s#®iu un’auto uguale a un’altra, e gli operaiediild
diventano gestori di un flusso. Normalita & il ias Quale flusso? Non piu una sequenza di movimeai
una cascata di informazioni. Una normalita pulsante
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E interessante para o desenvolvimento econémicordpais como o Brasil promover
uma legislacdo protetiva sobre a questédo educdciona

Ruy Quadros, do Instituto de Geociéncias da Unicaemende que: "muito do
sucesso do modelo industrial de paises mais agosssdmo 0s ‘tigres asiaticos’, advém de
uma base educacional”. Ele assevera que a velaztiralizacdo desses Estados somente se
tornou viavel em razdo de uma reflexdo acerca aloaliho nas areas de administracdo e
reengenharia, que também advém do campo da edusacgeral. (CHIOZZINNI, 2006).

Ruy Quadros destaca, ainda, um ponto significgihesente no sistema da educacao

desses paises:

A escola e o0 'mundo do trabalho' se aproximarans ragpartir do momento que
passaram a ser exigidas habilidades mais gerasciadas a leitura, expressédo
verbal ou estatistica, que sdo pré-requisitos pamendizado de qualquer profissao
e qualificacdo mais aplicada. (CHIOZZINNI, 2006).

Em épocas passadas, a organizacdo laboral se waosigida e vinculada, o que
oprimia o0 senso de responsabilidade e criatividid#abalhador, limitando-o a executar seus
afazeres de forma macante e repetitiva. Ja agorgergenharia possibilita, ao menos
teoricamente, a maior insercao do trabalhador rnaesa, participando de forma contributiva
ao ser chamado para criar e opinar, juntamenteadrs colegas, sob aspectos pertinentes
ao trabalho, o que faz crescer a auto-estima esas&o de importancia. O trabalho se afasta
da sua repeticdo mecanica, caminhando para a@riaca

Neste novo quadro implementado pelo modelo péssiargpodemos sustentar que,
em tese, é possivel imaginar um futuro em que gartbdos. O trabalhador, que se torna
mais capacitado e intelectualizado, desenvolvendbathos que exigem padrdoes de
conhecimento e racionalizacado mais elevados, vansagstas que extrapolam a subjetividade
do operario e os portbes da empresa, gerando asfldketos no dia-a-dia da vida do
trabalhador, inclusive no melhor exercicio da cafaal.

Ademais, existem novas formas de trabalho que pemmima maior flexibilizacdo da
jornada laboral, como é o caso do teletrabalhajeotgmbém soa como vantagem direta ao
trabalhador. Pedreira (2000) salienta como outeavdatagens do teletrabalho exercido em
domicilio a possibilidade de ampliacdo de oportadel de emprego para os deficientes
fisicos e as mulheres donas de casa.

Ganha também a empresa, que passa a contar conequife de profissionais

capazes de executar as atividades que |Ihes sbaidéis com mais capacidade e destreza,
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cada vez melhor e mais rapido (qualidade-quantjdagemitindo a competitividade no atual
mercado globalizado e o0 aumento dos lucros, objetiior do empresariado.

Ganha, ainda, a coletividade, que depende em grarte da sanidade econémica do
pais para que possa ter assegurada adequadasdesnde;vida, sendo certo que empresas
sadias aumentam a arrecadacédo tributaria, que &eezrrevertida em prol do cidadao,
incluindo ai os trabalhadores, através de investiose estratégicos em areas menos
favorecidas.

N&o bastasse, as novas tecnologias propiciam, ,amdaroducdo a custos mais
acessiveis, permitindo a populacéo ter acessodafm®antes inalcancaveis.

Indiscutivel, também, que o avanco tecnoldgicotifien permite mais qualidade de
vida e longevidade a todos os cidadados. Prova d&sas resultados das pesquisas sobre a
expectativa de vida, cujos coeficientes frequentdengdo alterados (para mais).

Barros (2005) lembra de mais um beneficio a caobtle que a modalidade do
teletrabalho em domicilio, integrante do novo modeé¢ producdo, pode oferecer para a
sociedade, que é a reducdo da poluicdo e a diramwdg trafego, posto que o indice de
transporte nas ruas seria consideravelmente remluzid

Outro aspecto que merece relevo e pode ser atitadchovo modelo de producéo,
traduzindo-se em um ganho para o trabalhadorerstera mudanca de contexto com relagéo
ao ambiente de trabalho.

A empresa pos-fordista tem ambientes “[...] maiarad, limpos, luminosos,
silenciosos, comodos, [...], enquanto 0s maquisaras equipamentos e as estacbes de
trabalho estdo sob um maior controle da ergonorfddC CORNERO, 2000, p. 105, traducao
nossa)®*

Accornero descreve, ainda, as boas caracteristicagerior de algumas fabricas:

[...] parecem feitos porque ali se trabalha sereseender atras de pilhas de pecas,
de caixas, de papéis; ou de divisorias. De fatdes@s e graciosos; as vezes exibem
uma elegéncia que parece nos dizer: “N&o acredjtenesta seja uma empresa: este
€ um Igsgar de trabalho como outro”. (ACCORNERO, ®@0f. 105-106, traducao
nossa).

64 1...] piu chiari, puliti, luminosi, silenziosi, @eodi, [...], mentre i macchinari, le attrezzaturéeestazioni di
lavoro sono sotto maggiore controllo dell’ergonomia

%5 1...] sembrano fatti perché vi si lavori senzacomslersi dietro pile di pezzi, di casse, di scéigpfo di
tabulati. Infatti sono leggeri e aggraziati; qualalolta ostentato un’elenganza che pare dirci: «blediate
che questa sia un’officina: questo € un luogo dbia come un altro».
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Ao que parece, sem embargo das novas modernidac@maodidades implementadas
pelo avanco tecnoldgico, parte do empresariado eentomitantemente, captando a idéia de
que o ambiente adequado de trabalho se refletuiemte no ganho produtivo empresarial.
Um trabalhador satisfeito, sob todos os enfoquedpeapenas naqueles relacionados ao meio
ambiente de trabalho, converte-se, seguramentapetrabalhador produtivo.

Nessa mesma linha de pensamento, podemos degiazaa evolugdo tecnoldgica
propiciou um grande avanco nos meios de segurarcassarios para a protecdo dos
trabalhadores que desempenham atividades que oslexp ao risco.

Temos conhecimento de um fato real ocorrido em wmgpresa do ramo de
refratdrios, onde o avanco tecnoldgico da automag@porcionou a implementacdo de
protecdes nas prensas, isolando a area de prensagéastando por completo os riscos de
acidentes.

Entretanto, dita automacao implicou na dispenspaiite do quadro de empregados,
pois as tarefas antes desenvolvidas em duplappel@dor de prensa e seu auxiliar, agora séo
executadas apenas pelo operador, empregado dequaldicacao.

Esse exemplo atesta ndo apenas que a dicotormawviomodelo de producdo abre
novas perspectivas para os trabalhadores, espeai@ns mais qualificados, mas que ele
reduz o niumero de postos de trabalho e induz asesagpaté mesmo a pratica da escravidao.

Por fim, € bom destacar que a reducdo dos postdsablalho derivada das novas
tecnologias é mitigada por alguns estudiosos, €ewgrquais citamos Carnoy (2001), que
sustenta o fato de que as novas tecnologias, dmadordo que se cré, nao influenciaram no
desemprego exceto em um primeiro momento. E quginse o autor, o avango por elas
implementado possibilitou a produgédo a precos @meéssiveis, 0 que aumentou o poder de
compra dos consumidores e, por conseguinte, fezera@ demanda pelos produtos, incluindo
ai aquela advinda da exportacéo, incrementandm,assnercado de trabalho, inclusive nas

empresas provedoras das novas tecnologias.
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8 REDUZINDO SOFRIMENTOS, REALIZANDO UTOPIAS

“O direito [...] que precisa ser justo, fora e deatdo processo, para trazer paz,
seguranca e justica social, precisa, antes de twdo, compreender e interpretar a
realidade, vale dizer, partir sempre da realidada eealidade retornar, ndo com as
maos vazias, porém repletas de propostas que possativa e indistintamente,
preparar o terreno para melhorar a vida de todos lusmens, empresarios e
trabalhadores.”

(Luiz Otavio Linhares Renault)

Aliado a uma politica econémica neolibef&lprevalecente, o modelo de producéo
pos-fordista vem modificando o trabalho e o trabddi.

A grande massa tem sofrido com o desemprego, argubgo, o trabalho escravo,
com a alienacéo no trabalho, com o hiper e o hipprego e com as doencas profissionais.

Por isso, precisamos que as atencdes do Estaslqyrtktas e da sociedade se voltem
para ele, o ser humano, a fim de que tenha tralidjmo, livre, justo e seguro.

Mas como efetivar 0s nossos sonhos, reduzir safitmsee realizar as chamadas
utopias? Seria possivel?

Temos uma realidade que agrada alguns, sobretyifalisdas que pensam no curto
prazo e em si proprios, mas essa mesma realidatieratiitos que ou se tornam verdadeiras
maquinas, ou acabam sendo simplesmente excluidsistdma.

As solucdes sao variadas e passam por diversaslgasncomo veremos a seguir.

8.1 A solucao via lei

7

A lei é “ato praticado por autoridade competempeé “contém regra juridica objetiva,
impessoal, geral e obrigatéria. Ordena no sentaditipo e no negativo, e, em alguns casos,
apenas permite”. (CATHARINO, 1972, p. 100)

O arcabougco normativo nacional, em que pese eatrmmte amplo,
contraditoriamente, ndo da a adequada e espegifatecdo ao trabalhador em face dos

sofrimentos analisados.

% Mais detalhes sobre esse tema podem ser encomeadbelgado (2006) e Siissekind (2004b, p. 41-57).
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Um exemplo dessa omisséo é a falta de legislagidarentando o trabalho intenso
(hiper-emprego), dando ao trabalhador garantiasidede reducdo da jornada laboral
proporcional a intensidade do trabalho. As pouegslamentacfes existentes quanto ao tema
dao protecédo limitada a certas categorias profisssajornalista, bancario etc.), e séo fruto da
luta e do esforgo coletivo dos trabalhadores apgagncentes.

O Pais carece de politicas publicas efetivascazds para minimizar um grande mal
que aflige parte consideravel da populacdo, o dessggo, um dos maiores sofrimentos
advindos e agravados pelo novo modelo de producéo.

O Executivo e o Legislativo, como se noticia diamégte, mais se preocupam com a
satisfacdo de interesses particulares e partidése® limites para atingi-los, deixando a
margem uma série de necessidades primarias daagdpuyla exemplo de educacéo, saude e
emprego.

A falta de medidas publicas consistentes, tamoco incentivo a micro-empresa, o
combate & piratari¥, politicas de fixacdo do homem no campo, denttesufaz com que a
massa de desempregados ou de “empregados” degmod@ minimas garantias legais
(informais) cresca a passos largos.

Se o0 Executivo e 0 Legislativo ndo atuam no prohlga existente, o que dizer da
expectativa de uma atuagao preventiva?

Sem embargo dessa caréncia de politicas pubksdstem no ordenamento patrio
algumas normas que podem minimizar os sofrimentbndos com o novo modelo de
producao.

Uma delas € a constante do artigo 7°, inciso XX¥#, Constituicdo da Republica
Federativa do Brasil, que nos apresenta uma noumdamental humanizadora, que tem o
condao de proteger o trabalhador em face da omygiozprodutiva pos-fordista. (BRASIL,
2005).

Em perfeita sintonia com os Principios da Dignidddd®essoa Humana e dos Valores
Sociais do Trabalho, preocupou-se o constituinte @ mazelas da automacgéao.

Essa regra estabelece como direito dos trabalhedopanos e rurais, além de outros
que visem a melhoria de sua condi¢cédo social, &gfiotem face da automacéo, na forma da
lei. (BRASIL, 2005).

67 Fazemos referéncia & pirataria, porquanto esteeatbntribui sobremaneira para o aumento do desgoE
da informalidade. A concorréncia desleal dos prosiytiratas em relagdo aqueles fabricados por eagres
constituidas regularmente e cumpridoras de selwereketributarios e trabalhistas, reduz de formaesgiva a
oferta de empregos e a possibilidade crescimermtemais disso, 0 aumento da pirataria tem estrigitansa
com o avanco tecnolégico e, este, com o novo matiefaroducao.
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Ocorre, porém, que a automacao sozinha ndo prodas bs efeitos que analisamos
nos capitulos 6 e 7 desse trabalho. Na verdadepdelm de producdo pés-fordista se
concretiza pela interdependéncia de institutos caraotomacao e as reengenharias. Assim,
por interpretacdo extensiva, utilizando também aquietodo teleoldgico de exegese juridica,
podem os intérpretes estender sua aplicacéo a elas.

Outrossim, a preocupacao com o desemprego comedidéiscia da implantagcdo de
novas tecnologias da informatica foi objeto de l@mpentacdo legal, antes mesmo da
promulgacéo da Constituicdo, em 1988. (BRASIL, 2005

Em 29 de outubro de 1984, foi publicada a Lei 832, que estabeleceu no inciso X,
do artigo 2° que a Politica Nacional de Inforngtabjetiva a capacitacdo nacional nas
atividades de informatica, em proveito do desenmmnto social, cultural, politico,
tecnolégico e econdmico da sociedade brasileiragnpo atendendo, dentre outros, ao
principio do estabelecimento de mecanismos e m&intos para assegurar o equilibrio entre
os ganhos de produtividade e os niveis de empraguutomacdo dos processos produtivos.
(BRASIL, 1984).

N&o se tém duvidas de esse dispositivo foi recepdio pela Constituicéo.

Depois de 1988, em 12 de janeiro de 2000, foi patlh a Lei n°® 9.956, que proibiu o
funcionamento de bombas de auto-servico, operaglagppdprio consumidor, que dispensava
a intermediacédo do frentista. (BRASIL, 2000). Oditrana de minimizar os efeitos maléficos
do novo modelo de producéao.

A grande problemaética que enfrentamos é que deadmtemos o desempregado em
face da automacado e, de outro, temos uma nacaosguoeautomacdo, perde forcas para
competir no mercado internacional.

Impedir que os postos de gasolina dispensem osshas certamente ndo acarretara
prejuizos para o Estado, em termos de competitieidaternacional. Mas impedir que uma
grande empresa automatize a sua producao ou proenogangenharia interna, a fim de
baratear os custos dos produtos e aumentar a adelidara introduzi-los no mercado
internacional, pode ser um grande retrocesso.

O que devemos fazer? Humanizar ou lucrar? Evolunetroceder?

No gue tange a seguranca do trabalho, muitas @E@texpedidas pelo Ministério do
Trabalho e Emprego, inclusive catatusde lei em razdo do que prevé os artigos 155 e 200
da CLT, ja existem. O que falta é efetividade déicapdo pelos empregadores e de

fiscalizacéo por parte do 6érgdo competente. (BRA3WN06).
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Na verdade, a prevencao da seguranca, por meiplidag@o de medidas normativas
ou mesmo partindo do préprio empregador, deveria ggande prioridade, porque evitaria o
acometimento de males no trabalhador, reduzindpaasies despesas geradas ao Estado e ao
empregador.

Quanto ao trabalho escravo, no ambito interno, $eam Portarias de n°® 504, do
Ministério do Trabalho e Emprego (fundou o cadasteopessoas fisicas e juridicas que
exploram o trabalho escravo) e a de n° 1.150, doiskdrio da Integracdo Nacional
(recomenda aos Orgdos financeiros que ndo coneg@dias as pessoas que constem do
cadastro), tendo ambas vivificado o Projeto de n®i207/2006, aprovado, por ora, na
Comisséo de Assuntos Sociais do Senado FederalN@/12007).

S&o regras singelas e resumidas, mas que demon4imsancial de efetividade
superior ao das proprias normas penais, e abreac@gmra acdes de multiplos atores”.
(VIANA, 2007, p. 1).

Por outro lado, “transitam em campo minado”: umagee “cresce a distancia entre o
direito posto e o (n&o) direito imposto”, sdo objdé censuras e de acdes judiciais. (VIANA,
2007, p. 1).

Viana (2007, p. 1) observa que ambas as portagwsaem a sua forca de elementos
presentes na propria globalizacdo e na culturammierna.” Em contrapartida, os que as
criticam também “utilizam-se de argumentos muitbppios de nossa época”. Ele nos mostra

que podemos ter esperanca:

Naturalmente, se olharmos para o futuro, é posgiler que a repulsa formal a
escraviddo serd cada vez mais enfatica e geraliddasido garante o consenso em
relagdo aos meios especificos de combaté-la. (VIA20R7, p. 1).

Porém, além das acles publicas, a questdo convitelos a colaborar para a
eliminacdo dessa triste condicdo. Mesmo os propratmlhadores “que de vitimas podem se
fazer agentes de sua propria libertacdo”. (VIANBQZ, p. 1).

Uma outra forma de se buscar reduzir os sofrinseatlvindos do novo modelo seria o
incremento da utilizacdo das agOes coletivas, qussyem a vantagem de “ocultar” os
beneficiarios diretos do provimento jurisdicionkhejado.

Dizemos isso porque o perfil do postulante naigmstio Trabalho é o de ex-
empregados, haja vista que ndo havendo estabilidademprego, o trabalhador ndo tem
seguranca para o ajuizamento de reclamatoria higtmkeivindicando direitos na constancia

do contrato de trabalho, notadamente em face ddsecalos indices de desemprego.
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Esse quadro leva a uma baixa efetividade das msoemetentes que, agregado a
caréncia de fiscalizagéo, agrava ainda mais osrsaitos vivenciados pelos trabalhadores.

A lei envolve também o aspecto da interpretacam Bempre € recomendavel fazé-la
de forma positivista, ou seja, literalmente. E m@gue o aplicador seja criativo e busque a
finalidade da norma, dentro dos aspectos sociaisattalho, interpretando-a, pois, de forma
teleoldgica’®.

A interpretacdo da lei nos remete a uma outra gaggtie merecera um tépico a parte,

gue Sao os principios.

8.2 A solucao via principios

8.2.1 No plano nacional

Na intencdo de dar solucbes e alternativas aosmsoitos dos trabalhadores,
analisaremos alguns principios especiais do Didstdrabalho e outros principios gerais de
Direito que guardam estreita ligagcdo com o temagst.

Antes, porém, vamos analisar, de forma genéria@webo conceito e as fungbes dos
principios, sob a 6tica do Direito Brasileiro canfmraneo.

Crisafulli citado por Bonavides, assim propds finigio de principio:

Principio é, com efeito, toda norma juridica, endoaconsiderada como
determinante de uma ou de muitas outras subordipaglae a pressupdem,
desenvolvendo e especificando ulteriormente o ficecem diregBes mais
particulares (menos gerais), das quais determinam,portanto resumem,
potencialmente, o contetdo: sejam, pois, estasvafe¢nte postas, sejam, ao
contrario, apenas dedutiveis do respectivo priocigeral que as contém.
(BONAVIDES, 1998, p. 230).

Para Canotilho, os principios sao:

[...] normas juridicas impositivas de umptimizacdo compativeis com varios graus
de concretizacdo, consoante 0s condicionalismogicddc e juridicos [...].
Consequentemente, 0s principios, ao constituiexigéncias de optimizacio
permitem o balanceamento de valores e interes8esoffedecem, como as regras, a
«logica do tudo ou nada»), consoante opEsoe a ponderacao de outros principios
eventualmente conflituantes [...]. (CANOTILHO, 20@31161).

% Mais detalhes sobre os métodos de interpretac@®aernso (1999, p. 103-139).
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Ambos os conceitos seguem a linha do entendimeoterno, ja sedimentado, no
sentido de ndo mais distinguir norma de principio.

A proposta é que seja abandonada esta velha s@paaem substituicdo, considerar
que “as regras e principios sdo duas espécies heasb e “a distincdo entre regras e
principios € uma distincdo entre duas espécies alnas’. (ALEXY et al apud
CANOTILHO, 2003, p. 1160).

Outro ndo € o magistério de Barroso, que aindaseenta ensinamento sobre a
eficacia e a auséncia de hierarquia entre as regras principios, inclusive no plano

constitucional:

A dogmaética moderna avaliza o entendimento de queanas juridicas, em geral,
e as normas constitucionais, em particular, podem enquadradas em duas
categorias diversas: as normas-principio e as rodigposicdo. As normas-

disposicdo, também referidas como regras, tém cidicéestrita as situacdes

especificas as quais se dirigem. J& as normasigdnou simplesmente principios,

tém, normalmente, maior teor de abstracdo e unadidade mais destacada dentro
do sistema.

N&o ha, é certo, entre umas e outras, hierarquisestido normativo, por isso que,
pelo principio da unidade da Constituicdo [...Jda® as normas constitucionais
encontram-se no mesmo plano. (BARROSO, 1999, p. 147

Delgado (2001) apresenta trés funcdes dos prircimodireito post8®, fase em que
cumprem maior papel de destaque.

A primeira, fungcdo escritiva”, ou ‘interpretativd, ou “informativd esta ligada a
revelacdo e percepcdo do direito. Nessa classificagalizam “sua funcdo mais classica e
recorrente, como veiculo de auxilio a interpretagiddica”, contribuindo para a “[...]
compreensao da regra, balizando-a a esséncia flmtmdo sistema juridico.” (DELGADO,
2001, p. 19).

Tem essas denominacbes porque favorece uma “lefeualadora daglirecoes
essenciaidda ordem juridica analisada”, sem atuar como féoi@al do Direito, mas téo-
somente como “instrumental de auxilio a interp@garidica”. (DELGADO, 2001, p. 19)

Outra funcéo é a dddntes formais supletivado direito”, ou seja, fontes subsidiarias,
que atuam apenas na hipotese de lacuna das “regi@disas utilizaveis pelo intérprete e
aplicador do direito em face de um especifico casmreto”. O principio, entdo, atua no caso
concreto na qualidade de regra juridica, integrandtconjunto das fontes normativas
principais existentes”. (DELGADO, 2001, p. 19).

% Direito posto porque, na licdo de Delgado (20011 os principios cumprem funcdes tanto na fase d
construcdo da regra (estagio politico de elaboragimorma), quanto na fase “juridica tipica” quedae
“desde que consumada a elaboracdo da regra”, aungeglireito posto.
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O artigo 8° da CLT é uma das regras que expressaraetorizam dar essa fungdo aos
principios. (DELGADO, 2001)

A terceira e ultima funcdo é andrmativa proprid, que resulta “de sudimensao
fundamentadorae toda a ordem juridica” (DELGADO, 2001, p. 26830 é:

A funcdo fundamentadora dos principios (ou func@omativa propria) passa,
necessariamente, pelo reconhecimento doutrinariosue natureza de norma
juridica efetivae ndo simples enunciado programatico néo vinceldsso significa

que o carater normativo contido nas regras juridicdegrantes dos classicos
diplomas juridicos (constituicdes, leis e diplomesrrelatos) estaria também
presente nos principios gerais de direito. Ambasaise pois, norma juridica,

dotados da mesnmatureza normativa(DELGADO, 2001, p. 20).

Essa funcao retoma a analise dos conceitos goaapusemos, no sentido de que a
“distincdo entre regras e principios € pois umérgido entre dois tipos de norma” (ALEXY
apudDELGADO, 2001, p. 21).

Desta feita, surge o desafio para a doutrina slelver as situacdes de conflitos entre
principios e regras e entre principios.

Delgado (2001, p. 22) entende que “a prevalénasapdincipios sobre as regras legais
(‘dimensao fundamentadora, com eficacia derrogatéridiretiva’) é relativa, sob pena de
criar-se total inseguranca na ordem juridica e reeaial regulado”.

Melhor seria que o0s principios atuassem comonfandos juridicos instigadores
tendo, no fundo, umingao normativa concorreritg DELGADO, 2004).

Para o respeitado jurista, a dita relatividaderrecpor trés fatores. Primeiro porque
nao haveria “principios absolutos”.

Segundo porque, na hipdtese de conflito entre ipilvE e regras e entre principios,
“ndo prevaleceria critério hierarquico rigido fawoendo os primeiros, mastério matizador
flexivel fundado no peso dos principios cotejados”, conéoentendimento de Dworkin e
Alexy. (DELGADO, 2001, p. 22).

O fator peso considera amportancia juridicd, que por sua vez diz respeito a
“importancia juridica em certa época histérica”importancia juridica em certo confronto
tematico concreto”. Em avaliacdo conjunta concl@imoe “nem sempre o principio dotado
de maior peso historico (aparentemente mais impietgportanto) tendera a prevalecer em
uma certa situacao concreta especifica”. (DELGAR@1, p. 22-23).

No terceiro e ultimo fator, Delgado, citando Alef@001, p. 23), afirma que os
principios, na qualidade dedmandos instigadorgssdo “normas que ordenam que algo seja

realizado na maior medida possivel, dentro dasilpbdades juridicas e reais existentes”.
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Podem, portanto, ser realizados em diversos gf@usseja, a forga imanente aos principios é
relativa, levando em conta o fixado nos demaiscfpios e regras convergentes”.

Os principios podem ser classificados pela abramgéromo gerais de direito e
especiais. (DELGADO, 2001).

Os principios gerais de direito “tendem a ser, hgjeincipios de Direito
Constitucional, o que robustece seu potencial igoidhstigador e fortalece ainda mais as
proprias constituicbes”. (DELGADO, 2001, p. 25).

Abandonada a velha separacéo privatista entre nerpmancipio, 0s principios gerais
de direito passam “[...] dos Cddigos, onde [..dmerfontes de mero teor supletdrio, para as
Constituicdes, onde em nossos dias se convertefarefamento de toda a ordem juridica, na
qualidade de principios constitucionais”. (BONAVIBEL998, p. 260).

E sdo nos principios constitucionais que encontsafio] a sintese dos valores mais
relevantes da ordem juridica”, que unem “[...] asnpissas basicas de uma dada ordem
juridica, irradiando-se por todo sistema. Elesdadi o ponto de partida e os caminhos a
serem percorridos.” (BARROSO, 1999, p. 148-149).

Os principios, “[...] uma vez constitucionalizadss,fazem a chave de todo o sistema
normativo”. (BONAVIDES, 1999, p. 231).

Outra ndo é a licdo de Bandeira de Mello, citamteBarroso:

Principio €, por definicdo, mandamento nuclear mesistema, verdadeiro alicerce
dele, disposicdo fundamental que se irradia solfieeedtes normas compondo-lhes
o0 espirito e servindo de critério para sua exatmpreensdo e inteligéncia,
exatamente por definir a légica e a racionalidagleigtema normativo, no que lhe
confere a tbnica e lhe d& sentido harménico BARROSO, 1999, p. 149).

Embora ndo disponhamos na Constituicdo de prireffpdormadores do Direito do
Trabalho”, ha os que “explicitados ou induzidos’liGgn-se as relacdes laborais.
(SUSSEKIND, 2004, p. 66; BRASIL, 2005).

Lancando mé&o dos principios maiofé= relevantes para 0 nosso estudo, iniciamos
pelos da Dignidade da Pessoa Humana e dos ValagsisSdo Trabalhd?, que estéo
inseridos no primeiro titulo da Constituicdo, quata dos principios fundamentais.
(BARROSO, 1999; BRASIL, 2005).

De inicio, o que seria a Republica fundamentaddigradade da pessoa humana?

0 Segundo Barroso (1999, p. 147) “[...] a atividatke interpretacdo da Constituicdo deve comecar pela
identificacdo do principio maior que rege o temaea apreciado, descendo do mais genérico a0 mais
especifico, até chegar a formulacéo da regra ctanque vai reger a espécie”.

" Artigo 10, incisos Il e 1V, da Constituicdo dapRelica Federativa do Brasil. (BRASIL, 2005).
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O ilustre constitucionalista portugués Canotill2®Q3, p. 225) é quem nos da a

resposta:

Perante as experiéncias histéricas da aniquilagiioset humano (inquisicao,
escravatura, nazismo, stalinismo, polpotismo, gelog étnicos) a dignidade da
pessoa humana como base da Republica significa, ts@nscendéncias ou
metafisicas, o reconhecimento domo noumengnou seja, do individuo como
limite e fundamento do dominio politico da Rep(dlideste sentido, a Republica
€ uma organizacdo politica que serve o0 homem, nacoéhomem que serve 0s
aparelhos politico-organizatorios (CANOTILHO, 2003, p. 225, grifo nosso).

A tutela da dignidade esta relacionada ao acauégltmimais geral da personalidade
humana e identificada [...] com as liberdades forel#tais que caracterizanstatus civitalis
[...]". (SANTONI apudSUSSEKIND, 2004, p. 66-67).

A existéncia digna é também objeto de regulacdartigo 170, da Constituicdo, que
estabelece, no capitulo dos principios gerais dadatle econdmica”, que “a ordem
econbmica, fundada na valorizacdo do trabalho haneana livre iniciativa, tem por fim
assegurar a todos existéncia digna, conforme asdg da justica social, observados [...]".
(BRASIL, 2005).

Nesse artigo, varios sédo os “[...] principios funéatais que servem ao objetivo de
buscar, diuturnamente, ‘assegurar a todos existéigna”. (DELGADO, 2001, p. 121).

Portanto, o proprio Estado, por meio dos podexesudivo, legislativo e judiciario,
deve cuidar de servir aos interesses do seu pogspecificamente sob a ética das relagbes
trabalhistas, executar, legislar e julgar em coasom com Principio da Dignidade da Pessoa
Humana, porque “[...]Jfundamento da vida no pais, principio juridico mi@ador e
normativq e ainda, fimpbjetivo de toda a ordem econonicdDELGADO, 2001, p. 121).

A titulo de exemplo, vale transcrevermos a singalalicacdo desse principio em
processo julgado pelo Tribunal Regional do Trabalad3® Regido, em acérdéo da lavra do

Desembargador Luiz Otavio Linhares Renault:

EMENTA: COSTUMES PRINCIPIOS FUNDAMENTAIS INSERIDOSNA
CONSTITUICAO DA REPUBLICA PRINCIPIOS GERAIS DE DIREO
PRINCIPIOS ESPECIAIS DE DIREITO DO TRABALHO — Emlzoem franco
declinio, os costumes constituem fonte formal awtde de Direito do Trabalho e
podem ser "praeter legem" (atuam nos casos de daounremissdo legal) ou
"secundum legem" (interpretam dispositivo legals €bstumes "contra legem"
(contradizem norma legal) ndo sédo admitidos, apbsaue sob outra Gtica se possa
dizer que esta espécie de costumes se constitdfbet® formal autbnoma, se a
norma juridica por ele instituida for mais favolaae empregado. Nesses casos, na
verdade os costumes nédo sédo bem contra a lei: spemae tratando de norma sem
conteddo proibitivo, os costumes podem se sobrepdei (flexibilidade da
hierarquia das normas justrabalhistas). No queetaogcontrato de emprego, a sua
caracterizagdo, conforme tipificacdo legal contiga artigo 30. da CLT (pessoa
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fisica, pessoalidade, ndo eventualidade, subor@inagidica e salario) ndo pode,
em hipotese nenhuma, ceder lugar aos costumesmpimr que seja o clamor
publico. De outra face, os principios, conformetdoa moderna, possuem triplice
missdo: a) informadora (inspiradora) do legislad)rjnterpretativa; c) normativa,
inclusive em concorréncia com a lei. A Constituici@oRepublica estabelece em seu
artigo lo., inciso lll, que, entre os principioadamentais da formacdo do Estado
Democratico de Direito, esta a dignidade da pebsoa@ana, coincidentemente um
dos objetivos primordiais do Direito do Trabalhesde a sua formacao histérica,
guando a normatizacdo do trabalho do homem se etesgur do Direito Civil e
iniciou sua longa e penosa caminhada em direcagoa@mia. Com esse principio
constitucional acima mencionado ndo concorre nentispositivo legal trabalhista
no que se refere a relacdo de emprego. Ao revédjndanica juridica, entre os
indmeros contratos de atividade, o contrato de egmpe o0 que mais se coaduna
com o principio constitucional da dignidade humakiada na esfera dos principios,
ao lado deste principio fundamental, se colocamosuéspeciais de Direito do
Trabalho, tais como os da indisponibilidade e degmia da realidade. Vestir a
roupagem de parceiro agricola, mercé de contratot@sle parceria, em quem
"interieurément e sous la peau" é auténtico empegado produz os efeitos
juridicos almejados principalmente pelo denominagarceiro outorgante.
PARCERIA AGRICOLA CONTRASTANTE COM RELACAO DE EMPREO
No caso, ficou demonstrado que a grande maioriatidtmlhadores contratados
pelos recorridos vieram do nordeste do Brasil @ymade um emprego que pudesse
minorar sua miséria, nenhum deles tendo condi¢c@esdenicas de sustentar o
empreendimento, todos eles dependendo social ®micamente dos recorridos. A
prova revelou, também, que havia interferéncia desorridos, denominados
parceiros outorgantes nos respectivos contratasnda, que aos recorrentes era
garantida uma renda mensal para sua subsistén@apqderia, ou nao, ser
descontada do resultado apurado apés a colheitdicsese, portanto, que a vistoria
judicial realizada nos préprios termos da r. seggedtemonstra ndo ter havido a
parceria agricola, e sim, a prestacdo de servigos subordinacdo. N&do havia
autonomia nas prestacdo de servicos, Existia afendacia dos pseudo parceiros
outorgantes que, na realidade, corriam todos osogisdo empreendimento
econdémico. Houve, também, o reconhecimento daulaegade da situacdo, ao
passarem os Recorridos a cumprir a legislacdo Ihigts registrando como
empregados todos os seus prestadores de servgusgquee houvesse qualquer
modificacdo na forma de trabalhar. Embora respeités brilhantes os fundamentos
da r. sentenca, entendo, data venia, que ao aprecjalgar uma reclamacgéao
trabalhista deve o julgador aplicar a lei aos fgiosvados, sem se preocupar
excessivamente com a repercussao externa de sishaleignorando qualquer
clamor publico e sem a preocupacdo de tranqiilpamte da sociedade que,
indiretamente, possa por ela ser afetada. O jeizcéavo da lei e apenas a ela deve
submeter-se. Provada a lesédo a direito individuampre ao Estado, pelo Poder
Judiciario, determinar a sua reparacao, quaisquersgjam as conseqiiéncias. "Fiat
justitia, pereat mundus”. (BELO HORIZONTE, 2002).

Além do Estado, portanto, também ao setor privealie essa observancia, seja no
trato direto com os trabalhadores, seja por meigeg@ciacao coletiva.

O Principio dos Valores Sociais do Trabalho temfipalidade viabilizar a realizacéo
do ser humano pelo trabalho, ja que este faz parteatureza do homem. O trabalhador sera
tdo digno quanto mais valor social for atribuiddrabalho.

Entendemos que esse principio consagra o fenonuaia gue gerou a CLT. Uma
sociedade é tanto mais desenvolvida quanto maispsen tenha o trabalho socialmente

organizado.
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A obrigatoriedade de tomar os principios analisadosio centro dos condutos
publicos e privados certamente traria resultadoss masitivos para a humanizacdo do
trabalho e do trabalhador.

Assim, considerando que 0s principios constituggboanstituem-se como “premissas
bésicas”, a sua violacdo equivale a uma contradigdique se propde o Sistema, além de
ilegalidade ou inconstitucionalidade:

[...] “Violar um principio é muito mais grave do euransgredir uma norma. A
desatencdo ao principio implica ofensa ndo apenas @&specifico mandamento
obrigatério, mas a todo o sistema de comandosmiis grave forma de ilegalidade
ou inconstitucionalidade, conforme o escaldo dongfpio atingido, porque
representa insurgéncia contra todo o sistema, ssfiwede seus valores
fundamentais...”. (BANDEIRA DE MELLGpudBARROSO, 1999, p. 149).

No que tange aos principios especiais, podemoseitnddos como “[...]diretrizes
gerais informadoras da noc¢do, estrutura e dinaméssenciais de certo ramo juridico
(DELGADO, 2001, p. 27).

Tém abrangéncia mais limitada do que os princigiesais, porquanto estao
particularmente afetos a matéria juridica em qergam sua singularidade. (DELGADO,
2001).

O Direito do Trabalho possui variados principiopegsais, com rica doutrina acerca
do assunto. Contudo, para o objeto do nosso egtyalarta tratarmos de um em especial, o
da Protecé&o, de fundamental importancia para atDide Trabalho.

Ele tem como finalidade dar protecdo a parte higasente da relacdo empregado-
empregador, ou seja, “[...] protecdo juridica dibathador, compensadora da inferioridade
em que se encontra no contrato de trabalho, pelgpasicdo econdmica de dependéncia ao
empregador e de subordinacéo as suas ordens d@SgINASCIMENTO, 2005, p. 350).

Esse principio informa que, “[...] o Direito do Dedho estrutura em seu interior, com
suas normas, institutos, principios e presunca@srias, uma teia de protecéao [...]", erigida a
partir da constatacdo da disparidade social e egoabe de poder entre as partes
contratantes. (DELGADO, 2001).

Influenciando todos os segmentos do Direito Indigiddo Trabalho, em particular,

influi também na sua construcéo, desenvolvimertiuacdo. Ademais:
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Efetivamente, ha ampla predominancia nesse randigarespecializado de regras
essencialmente protetivas, tutelares da vontadeeesses obreiros; seus principios
sédo fundamentalmente favoraveis ao trabalhados; m@suncdes séo elaboradas em
vista do alcance da mesma vantagem juridica ratifica da diferenciacdo social
pratica. Na verdade, pode-se afirmar que sem a fétetiva-retificadora o Direito
Individual do Trabalho néo se justificaria histarie cientificamente. (DELGADO,
2001, p. 41).

O Estado brasileiro se imbuiu desse propoésito,eonio significa que os seus atos |lhe
guardem inteira correspondéncia. Temos aqui e lguness regras... Mas nao séao
suficientemente explicitas para que delas possawmsrgulhar e afirmar que, de fato, todos
0s nossos trabalhadores tém dignidade. Além dissitas delas tém pouca efetividade.

Ora, se até a acdo publica tem sido pouco eficazppdemos esperar movimentos
espontaneos da iniciativa privada, cujo interespgae sempre voltado para o lucro.

Caber4, entdo, ao intérprete, aplicador do Direititizar-se dos principios ou mesmo
da analogia para encontrar a melhor solucdo, assimo fez, por exemplo, o ilustre
Desembargador Luiz Otavio Linhares Renault na $amglecisdo que acima transcrevemos.
Afinal, os principios, na qualidade de normas, podser utilizados diretamente,
principalmente na auséncia de regras explicitas.

Por udltimo, entendemos que o legislador deve sessmnado para concretizar 0s

principios em normas mais especificas.

8.2.2 No plano internacional

Em primeiro lugar, ndo poderiamos deixar de citaDexlaracdo Universal dos
Direitos do Homem de 1789, perfilhada pela AssemlbBeral da Organizacdo das Nacdes
Unidas (ONU), em dezembro de 1948. (SUSSEKIND, 2004

Embora, na pratica, ndo seja um documento ratéica® “dentre as declaragdes
internacionais de suprema hierarquia [a] quedonjsagra direitos humanos fundamentais [...]
considerados pela doutrina na categoria dos direit@turais ou supra-estatais”.
(SUSSEKIND, 2004, p. 80).

No que se refere aos direitos sociais do trabaltoeclaracdo Universal dos Direitos

do Homem contém as seguintes disposi¢des, comtataseus artigos XXIll a XXV, a saber:
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Art. XXIIl — 1. Todo homem tem direito ao trabalté]ivre escolha de emprego, a
condi¢Bes justas e favoraveis e a protecdo contiesemprego. 2 — Todo homem,
sem qualquer distincdo, tem direito a igual remaig&o por igual trabalho. 3 — Todo
homem que trabalha tem direito a uma remuneracsta g satisfatdria, que lhe
assegure, assim com a sua familia, uma existémeigativel com a dignidade
humana, e a que se acrescentarao, se necess#g, maios de protecao social. 4 —
Todo homem tem direito a organizar sindicatos elasningressar para protecao de
seus interesses. Art. XXIV — Todo homem tem dirait@pouso e lazer, inclusive a
limitacdo razoavel das horas de trabalho e a fémasuneradas periddicas. Art.
XXV — 1. Todo homem tem direito a um padrdo de idpaz de assegurar a si e a
sua familia saude e bem-estar, inclusive alimentagdstuario, habitagdo, cuidados
médicos e 0s servigos sociais indispensaveis, etalia seguranca em caso de
desemprego, doenga, invalidez, viuvez, velhice wttos casos de perda dos meios
de subsisténcia em circunstancias fora de seuaten{SUSSEKIND, 2004, p. 80-
81).

A consolidagédo da “ideia da necessidade de garariismem no plano econémico,
social e cultural, de forma a alcancar um fundamentistencial-material, humanamente
digno, passou a fazer parte do patriménio da huwhadei’. As previsbes contidas na
Declaracdo Universal dos Direitos do Homem procutana “coexisténcia integrada dos
direitos liberais e dos direitos sociais, econémieoculturais”, porém, na pratica, ndo ha
qualquer igualdade na forma como os Estados sitma essas disposicoes.
(CANOTILHO, 2003, p. 385-386).

No que tange aos maiores organismos econémicaEsegue “ja se esboca [...] uma
reacao a globalizacdo desumana da economia”, wartitente vinda do Banco Internacional
para a Reconstrucéo e o Desenvolvimento (BIRD)SSEKIND, 2004, p. 44).

Sussekind (2004, p. 44) nos traz o surpreendetdéorde que o BIRD, que sempre
acolheu “ortodoxalmente” as teorias liberais de tovil Friedman’? tem manifestado
apreensdo com a universalizacédo dos problemasssocia

Mas a preocupacgdo teria fundamento no prejuizo ajymbreza pode causar a
“exportacdo de bens e servicos dos que comandamomomia mundial’, irradiando
“conflitos sociais generalizados”. (SUSSEKIND, 20p444).

Segue transcricdo do que Sussekind colheu do melald BIRD, divulgado no ano de
2004:

2 Milton Friedman (Nova lorque, 31/07/1912 — S&onkEisco, 16/11/2006) foi um renomado economista do
século XX e um dos mais influentes tedricos dortibemo econdmico e defensor do capitalideissez-faire
(MILTON FRIEDMAN, 2007)
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[...] o Presidente do Banco, JAMES WALFENSOHN, asse ter chegado a hora
de se buscar o desenvolvimento sob uma visdo mamtista, com base em um
sistema legal mais honesto e um sistema finanam® funcione de verdade.

Registra que a liberalizacdo dos mercados e aatjgag¢des macicas tém atingido
negativamente os pobres. Por isso, 0 banco prop@enuudanca de estratégia. E
conclui que “as questdes de pobreza e injusticelso&o sdo apenas motivos para
fazer os economistas discutirem qual seria a meibora de desenvolvimento.

Essas questdes sao a chave para sabermos se gamwsplaneta pacifico ou nao.

(SUSSEKIND, 2004, p. 44-45).

Nada de concreto nos foi apresentado até agomitPiem as grandes corporacdes
algo nesse sentido? Esperancas nao nos faltam.

Quanto a OIT, iniciamos a apresentacdo de seusipios com a solicitagdo que
Hansenne, seu diretor geral, fez aos Estados-Meamndno 1996:

A cooperacdo internacional deve encaminhar-se pamaanizar a globalizacéo,

conciliando as necessidades em matéria de jusbicial scom os imperativos da

competicdo econbmica.

Insto aos Estados-Membros da OIT que abandonemtiagpde normas trabalhistas
e condigdes sociais artificialmente desfavorawgis, lhes permitem obter vantagens
desleais, e se esforcem por encontrar mecanismespeumitam distribuir com

equidade os beneficios da liberalizagdo do comér¢itANSENNE apud
SUSSEKIND, 2004, p. 46).

Ha muito, a OIT vem tentando promover uma globefipaeconémica mais humana,
das quais uma especialmente criativa e relevanténp sem sucesso, mas que vale a pena
expor.

J& em 1995, preocupada com as nac¢des que mant@athadores em situacdes
precarias de trabalho, onde a Previdéncia Socediste ou é ineficiente, a OIT teve a
intencdo de fazé-las participar do mercado mundial, face do modico custo da sua
producdo. (SUSSEKIND, 2004)

Entdo, propds a Organizacdo Mundial do Comércio @pMue incluisse clausula
social nos contratos de comércio, que estabeleeeaelagem da importacdo a ratificacdo e
observancia, pelo pais exportador, das conven¢dgstnsideradas pela Cupula Mundial do
Desenvolvimento Social (Copenhague, marco de 1€@%p direitos humanos fundamentais
dos trabalhadores [...]". (SUSSEKIND, 2004, p. 46).

Mas a Conferéncia da OMC, ocorrida em Cingapurajvearco de 1997, recusou a
proposicao da OIT, “com o argumento de que a qoesderia situar-se no ambito da OIT".
(SUSSEKIND, 2004, p. 46).

Os direitos fundamentais no trabalho estdo disposton oito convencdes

fundamentais da OIT, que integram a sua Declarded@@rincipios Fundamentais e Direitos
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no Trabalho (1998), quais sejam: 87 (liberdade isahide protecdo do direito de
sindicalizacao); 98 (direito de sindicalizacdo endgociacdo coletiva); 29 e 105 (abolicdo do
trabalho for¢cado); 100 (salario igual para trabathual entre o homem e a mulher); 111 (n&o-
discriminacdo no emprego ou ocupacao); 138 (idatenma para o trabalho); 182 (piores
formas de trabalho infantil). (ORGANIZACAO INTERNAGCNAL DO TRABALHO,
2007c).

Trata-se de:

[...] um compromisso no sentido de todos os Estatembros implantarem os
direitos humanos fundamentais no trabalho, queespondem aos principios
consubstanciados nas mencionadas convencdes efmeaesn para eliminar
qualquer pratica incompativel com os valores ecfpins basicos da OIT, ao
mesmo tempo que devem ser ampliados os programesogeracdo técnica e 0s
mecanismos de controle das referidas convenc8dSIEKIND, 2004, p. 47).

O referido compromisso “estabelece que todos osdBstmembros tém uma
obrigacdo com referéncia a esses principios fundiaise independentemente de que hajam
ratificado ou ndo essas convencgdes”. (SUSSEKIND42p. 47).

Essa atitude da OIT foi mais uma tentativa de @ztivedade a sua razéao de ser, sua
prépria existéncia.

Sem éxito com a OMC e carregando o compromissaralaqver a efetividade dos
principios fundamentais, a OIT noticia que desd@91@em trabalhando para a geragdo de
trabalho decente, como objetivo global, “[...] cp@® fundamental para a superacdo da
pobreza, a reducédo das desigualdades sociaisaatigala governabilidade democratica e o
desenvolvimento sustentavel”. (ORGANIZACAO INTERNMINAL DO TRABALHO,
2006Db).

Trabalho decente é “um trabalho adequadamente examm exercido em condicfes
de liberdade, equidade e seguranca, capaz de iganamat vida digna”. (ORGANIZACAO
INTERNACIONAL DO TRABALHO, 2006b).

Nas Américas, desde o ano de 2003, vem se fortalece convencimento de que a
producdo de trabalho decente € o melhor caminha pancer a pobreza e assegurar a
democracia. Com base nisso a OIT apresentou umenthegHemisférica de politicas gerais e
especificas, cuja execucdo permitiria avancar nenpgdo do trabalho decente para todos”,
cabendo a cada pais decidir sobre sua possibildedaimentar ou ndo as metas propostas,
decidindo, também, a “combinacédo das politicas ri@E que melhor se adapte as suas
“caracteristicas, particularidades e potencialidad@acionais”. (ORGANIZACAO
INTERNACIONAL DO TRABALHO, 20064, IX).
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A geracdo de trabalho decente estd4 associada aprimento de quatro objetivos
estratégicos, quais sejam: promover e cumprir asna® € 0S principios e direitos
fundamentais no trabalhG; criar maiores oportunidades para mulheres e hsrpara que
disponham de remuneracdo e empregos decentesarrealgbrangéncia e a eficacia da
protecdo social para todos e fortalecer o tripadi o didlogo social. (ORGANIZACAO
INTERNACIONAL DO TRABALHO, 2006a).

No Brasil, a promoc¢éo do trabalho decente é um comgtimento assumido entre o
Governo e a OIT, desde junho de 2003, por meio eMemorando de Entendimento,
assinado pelo Presidente Luiz Inacio Lula da Sdévaelo Diretor-Geral da OIT, Juan
Somavia. (ORGANIZACAO INTERNACIONAL DO TRABALHO, 206b).

O referido Memorando fixa quatro areas de priordade cooperacdo, cuja
responsabilidade de formulacéo de projetos caberdaacomissédo Executiva, composta por

Ministérios e Secretarias do Estado envolvido. &as:

a) geracdo de emprego, microfinancas e capacitdedecursos humanos, com
énfase na empregabilidade dos jovens; b) viabéiaag ampliacdo do sistema de
seguridade social; c) fortalecimento do tripartisendo dialogo social; d) combate
ao trabalho infantil e a exploracdo sexual de ¢aane adolescentes, ao trabalho
forcado e a discriminacdo no emprego e na ocupa(@RGANIZACAO
INTERNACIONAL DO TRABALHO, 2006b, p. 8).

Quanto ao trabalho escravo, a sua regulacao icierna esta prevista na Convencéo
de n°® 29, uma das convencdes fundamentais da @H ,imdegram a sua Declaracdo de
Principios Fundamentais e Direitos no Trabalhortig@1° tem a seguinte previsdo: “Todo
Pais-membro da Organizacdo Internacional do Trabagbe ratificar esta Convencgéo
compromete-se a abolir a utilizacdo do trabalhgado ou obrigatério, em todas as suas
formas, no mais breve espaco de tempo possiveRGENIZACAO INTERNACIONAL
DO TRABALHO, 2007a; ORGANIZACAO INTERNACIONAL DO TRBALHO, 2007c).

Segundo a OIT, o Brasil fez relevantes progressosambate a impunidade dos
responsaveis por situacdes de trabalho forcadoGEMRZACAO INTERNACIONAL DO
TRABALHO, 2007b).

8 Conforme ja& mencionamos, os direitos fundamentsis trabalho estdo dispostos nas 8 convencdes
fundamentais da OIT, que integram a Declaracaoriheipios Fundamentais e Direitos no Trabalho da Ol
(1998), quais sejam: 87 (liberdade sindical e mé@tedo direito de sindicalizacdo); 98 (direito de
sindicalizacdo e de negociacdo coletiva); 29 e (Hb®licdo do trabalho forcado); 100 (salario igpafta
trabalho igual entre 0 homem e a mulher); 111 @i&criminacdo no emprego ou ocupacao); 138 (idade
minima para o trabalho); 182 (piores formas dealtabinfantil). (ORGANIZACAO INTERNACIONAL DO
TRABALHO, 2007c).
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Mas a ordem é que a luta seja de todos. Tudo acprece em uma pequena area do
globo terrestre gera consequéncias em outras. éEstais uma bela licdo de Viana, que

partindo da analise da Constituicdo da OIT, observa

Essa percepgdo, construida depois dos conflitosdiaisn estd expressa na
Constituicdo da OIT, cujo preambulo pondera que:

(...) a ndo adocao por qualquer nagéo de um regimérabalho realmente humano
cria obstaculos aos esforcos das outras nacGesjakzsede melhorar a sorte dos
trabalhadores nos seus proéprios territérios.

Hoje, a propria globalizacdo nos mostra que ostdgelo trabalho, a protecédo da
atmosfera e a defesa dos nossos rios e matas ja@lin@dm respeito apenas as
politicas internas de um ou outro pais. O que acenaqui repercute ali, e — do
mesmo modo que os direitos individuais interagem og sociais e o0s politicos —
uma cidadania negada ou uma arvore cortada podeinieressar a todas as pessoas
do mundo. (VIANA, 2007, p. 9).

Embora tenhamos conhecimento de que as atividadesiutas e regras da OIT
tenham a finalidade humanizar e dignificar o trehdbr, sabemos que o organismo perdeu
forcas nas ultimas décadas, estando incapacitadordimar ou domar a faria capitalista.

Nesse momento, enxergamos um ponto de esperarpragrama de trabalho decente

de que falamos, porém, tudo vai depender dos esfaig Governo e da sociedade.

8.3 A solucao por meio dos interessados

8.3.1 Normas coletivas

As normas coletivas, fontes formais autbnomas deitdido Trabalho, abrangem os

Acordos Coletivos e as Convencgdes Coletivas deallmabe sdo assim definidas pela CLT:

Art. 611. Convencao Coletiva de Trabalho é o acdeloarater normativo pelo qual
dois ou mais sindicatos representativos de cagga@condmicas e profissionais
estipulam condicbes de trabalho aplicaveis, no fimbilas respectivas
representacdes, as relagdes individuais de trabalho

§ 1° E facultado aos sindicatos representativosatiegorias profissionais celebrar
Acordos Coletivos com uma ou mais empresas da sponelente categoria
econdmica, que estipulem condi¢bes de trabalhaaaeis no ambito da empresa
ou das empresas acordantes as respectivas rethgfabalho.

(...) (BRASIL, 2006).

Como se verifica, resultam os Acordos Coletivosiegociagdes realizadas entre um

ou mais Sindicatos representantes da categorigsgimofal com um ou mais empregadores.
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Tais Acordos diferem-se das Convencdes Coletivasgme toca ao polo empresarial

acordante, que nesta hipotese devera estar olsragaémte representado por seu Sindicato.
Consoante analisamos na secdo ‘3.4s livres acordos ultimados entre os sujeitos

envolvidos nas relacdes de trabalho muito contdmuipara o préprio surgimento do Direito

do Trabalho. E como sintetizou Perez Botija:

De maneira espontanea, umas vezes; atravéslidgenererisprocessos coativos,

outras; ia surgindo na rua, na oficina, na fabmeayusina, um direito novo, que, por
ser emanacdo direta da sociedade, alguns autoessacdim de Direito social.

(BOTIJA apudMORAES FILHO e MORAES, 1991, p. 60).

Esses acordos, hoje intitulados normas coletivasxéram consigo as peculiaridades
da exclusdo do Estado como centro positivador;ildéetalidade na producéo (os proprios
destinatarios confeccionam suas regras) e da swaporacdo e compatibilizacdo com as
normas publicas trabalhistas.

As normas coletivas, uma das principais modalidadessolugédo de conflitos
coletivos, pelas particularidades apresentadaseixamh caracteristicas peculiares que
distinguem o Direito do Trabalho dos demais ramwglicos, regulados, primordialmente,
por normas heterbnomas (cujo centro positivadoEétado).

Essa singularidade demonstra, ainda, que o Didgatdrabalho, especialmente nos
paises capitalistas mais desenvolvidos, ergueuesebaixo, ndo tendo sido objeto de
benevoléncia estatal, 0 que fez com que incorperassa seu interior nuclear, as dinamicas
proprias a atuacao coletiva”, contemplando atéias atuais “um largo espaco a producao
normativa por parte dos préprios agentes socidis,abstante a acdo especifica do Estado”.
(DELGADO, 2004, p. 87-88).

O mesmo, entretanto, ndo se pode dizer do Brasde @ Direito do Trabalho
institucionalizou-se sob um padrdo “centralizadcauoritario”, em que o Estado exercia
forte controle sobre a atuagdo sindical, dificdtanque as partes envolvidas se
“digladiassem” e solucionassem naturalmente e panesmas o0s conflitos emergentes,
embora ndo se possa negar a sua ocorréncia. Tpdawarto que a legislacdo regente
desestimulou os movimentos coletivos sindicaigrfgue exerce intensa influéncia até os
dias hodierno$® (MESSEDER FILHO, 2004; DELGADO, 2004, p. 106).

" Surgimento do Direito do Trabalho.
S para mais detalhes acerca da evolucéo histéripadier sindical brasileiro, consultar Messederd={2004,
p. 11-50).
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N&o obstante a realidade do movimento sindical ngegmo nos paises desenvolvidos
tém sentido reduzir seu poder de barganha e daderd representatividade em favor das
classes profissionais, muito recomendavel serialiaagdo da legitima e cada vez mais rara
negociacao coletiva em larga escala, uma vez dqardesas partes pactuantes mais proximas
dos acontecimentos tém melhores condi¢des de extabesgras especificas e particulares.

E como bem analisou Messeder Filho:

A vida, como se sabe, compde um quadro de granfieddhdes para o legislador.
E impossivel tudo prever. De resto, ndo cabe ddster aos pormenores do dia-a-
dia, principalmente em matérias especializadasahdelas. Cabe a lei apenas tracar
as grandes linhas e maximas gerainiési3. E é isto mesmo que se tem definido
com um velho ditado: ‘a lei € com uma roupa fereste a todos sem vestir bem a
ninguém’. Feita em gabinetes fechados, muitas v&zeésstancia dos fatores sociais,
enrijecendo as rela¢des da sociedade. J& a cowvenlgdiva a € ‘uma roupa sob
medida’, que melhor se ajusta aos interesses duggmes. (MESSEDER FILHO,
2004, p. 120).

O poder de atuacdo dado aos sindicatos, de entalegaas de interesse dos
trabalhadores representados, ou, em dUltima anabisepoder de autodeterminacao,
representado pela autonomia privada coletiva, toiRse como “o poder das entidades
sindicais de auto-organizacdo e auto-regulamentdgdoconflitos coletivos do trabalho,
produzindo normas que regulam as relacdes atinantiela sindical, as relagdes individuais e
coletivas do trabalho entre trabalhadores e emgogga’. (MESSEDER FILHO, 2004, p.
64).

Por isso, a negociacdo coletiva também seria domaa de buscar protecédo e
promover mais dignidade no trabalho, afinal, a ajéadical ndo é importante s6 para pactuar
maiores salérios, mas também para alcancar umlhaalmaenos sofrido, com regras que
buscam o bem-estar do coletivo adaptaveis as plaritades da categoria profissional.

A plasticidade das normas autbnomas faz com quengwesas e trabalhadores
possam conceber modos de organizagcdo que tornesabahio mais prazeroso e racional, e
também menos macante e cansativo, ensejando a@ak & a estabilizacdo das condi¢des
laborais.

Sob tal enfoque, entendemos, ainda, que tendo Ggsigs partes confeccionado a
regra, propendem, até em raz&o da origem, a ser efetivas. E que as pessoas S0 mais
inclinadas a cumprir o que elas mesmas ajustam.

Ademais, a tendéncia é que sejam também mais tadaeido que a prépria lei, ja que

sujeitas a Acao de Cumprimento, nos termos doce8f@ da CLT:
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Art. 872 - Celebrado o acordo, ou transitada eggjlb a decisdo, seguir-se-a 0 seu
cumprimento, sob as penas estabelecidas neste.Titul

Paragrafo Unico - Quando os empregadores deixaeesatitfazer o pagamento de
salarios, na conformidade da decisao proferidagi@md os empregados ou seus
sindicatos, independentes de outorga de podereseds associados, juntando
certiddo de tal decisdo, apresentar reclamacdonéa Jou Juizo competente,
observado o processo previsto no Capitulo Il dégido, sendo vedado, porém,
guestionar sobre a matéria de fato e de direitapj@ciada na decisdo. (Redacéo
dada pela Lei n° 2.275, de 30.7.1954) (BRASIL, 2006

O que ocorre € que as transformacdes tecnologiasdiuzidas nas empresas
abalaram a antiga “homogeneidade da situacdo d@dasados”, que antes serviu de base
para a fortificacdo das organizacdes sindicaisRIOERA, 2005).

Essa homogeneidade foi substituida por uma novgumoma laboral, que fez
desaparecer a antiga estabilidade do padrdo deevdtatrabalho. As empresas ja ndo sao
mais as mesmas, 0s empregados e suas vidas mdissipessoal também nao.

Idéias quanto a “requalificacdo ou desqualificag@odm difundidas, tendo ocorrido,
ainda, a segmentacdo dos assalariados, o que fearezer a antiga solidariedade e
mobilizacdo sindical, tdo presente na segundadasapitalismo. (CERDEIRA, 2005, p. 91).

Mas a esperanca € que esse enfraguecimento desoecdo poder dos sindicatos, a
exemplo das greves, sirva de ponto de partida para “reinvencdo sindical e para a
recriacdo das relacdes laborais” (CERDEIRA, 200®2) dando, quem sabe, mais prestigio
agueles que nunca deixaréo de fazer parte do ppesdutivo — os trabalhadores.

Porém, ha que se considerar que assim como acontecalvorecer da negociacéo
coletiva, que surgiu dos proprios atores, sédo (@et%io o Estado) que deverdo reinventar a
atuacdo sindical de modo a recriar novas maneieagedulamentar as relacdes entre
empregados e empregadores.

A idéia é que os trabalhadores ndo obtenham gaataiite da legislacdo estatal uma
regulamentacdo pronta e acabada do que poderiarrs B8 atuacao sindical, justamente
porque poderiam estar acompanhadas de finalidastetamente capitalistas, e, portanto
afastadas de interesses primordialmente humarstario

Nesse compasso, entendemos que também o extreonsaléem o seu lado positivo,
que € o de proporcionar reflexdo profunda nos iakirsg forcando-lhes a apresentacédo de

novas propostas e a adogao de novas condutas.

8.3.2 Co-gestéo no estabelecimento e na empresa
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A “autocracia do empresariad@ o mais importante elemento do capitalismo, que
nasceu da “propriedade dos meios de producao’itea@mo guia do “fato econémico. Dai
a subordinacédo do empregado.” (NAPHTAIpPudVIANA, 1996, p. 381).

A co-gestao “pode ser entendida como a ingerérmsatidbalhadores na conducéao,
controle ou administragédo da empresa”. (COSMOPQpIBIMAGANO, 2002, p. 49).

Em contrapartida a chamada “autocracia do empaskstio artigo 7°, inciso Xl, da
Constituicao de 1988 acolheu, com parcimonia (pamtpude forma excepcional e nos moldes
da lei), a possibilidade de participacdo dos tramdres na gestdo da empresa. (BRASIL,

2005).
Diante dessa concisa exposicéo, vale transcregpinéio de Alvares da Silva, citado

por Viana:

o horizonte amplia-se para uma nova perspectivardaé®d desconhecida na captacao
juridica da relagdo de emprego: a contratualidgde,se baseia exclusivamente no
sinalagma direito x dever, transcende-se paratiipacéo, que se fundamenta na
cooperacao e integracdo dos interesses que censtiluconteldo da relagdo de

emprego. (VIANA, 1996, p. 381).

A co-gestdo € expressdo que designa a participggd@mpregado nos lucros, na
propriedade e na direcdo da empresa. (VIANA, 1996).

Para o0 nosso estudo interessam dois modelos badeao-gestdo, que assim se
apresentam: o primeiro no estabelecimento; o segnadempresa. Em ambas as hipéteses,
“seu maior mérito doutrinario consiste ‘na tentatike romper com a estrutura monocratica do
estabelecimento e da empresa”. (VIANA, 1996, p)382

Estabelecimento e empresa possuem conceituacaosetido organizatorio,
diferenciando-se pelas suas finalidades: “enquantestabelecimento persegue um fim
técnico-trabalhista, o da empresa é mais amploalgente de ordem econémica®
(ALVARES DA SILVA apudVIANA, 1996, p. 384).

A idéia da co-gestdo é fundamentada no fato de“cpo o capital, ndo podendo
produzir sozinho, tem de contar com o concursaalmatho, é de se esperar que o resultado
desta atividade se reverta para os dois fatoreagjeantervieram”. (VIANA, 1996, p. 383).

A intencdo é modificar a hierarquica empresa tiadal para dar lugar:

[...] @ uma organizagdo cooperativa em que sensalimais o trabalho comum do
que o trabalho subordinado (...)". Com isso seraspae a relacéo de emprego deixe

® para mais detalhes sobre o tema, consultar VIEG86( p. 369-394).
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de ser conflitual e a empresa se transforme ‘numtopde convergéncia, ndo mais de
oposicao entre o capital e o trabalho. (ALVARES BAVA apudVIANA, 1996,
p. 383).

Isso porque o sindicalismo ndo modificou nesséidseia vida dos trabalhadores. As
suas conquistas sdo destinadas a cada trabalhaatomeio do contrato individual de
trabalho, sendo certo que todos ainda estdo “lgyamleempresa por vinculos unitarios,
auténticos ‘fios’ amarrados externamente a esautsem integra-la’. (ALVARES DA
SILVA apudVIANA, 1996, p. 383).

Quanto ao direito de resisténcia do empregadma/apresenta trés funcdes que lhe

sdo benéficas:

1. Em primeiro lugarfortaleceaquele direito, na medida em que reduz o temor da
represalia. De fato, sabendo o empregado que pamn,detrds o o6rgédo de
participagdo a defendé-lo, ele préprio se sentidisnforte para resistir as
ilegalidades patronais. A concluséo € intuitiva.

2. Em segundo lugavjabiliza de outra forma o seu exercicio, ja que fathbém o
orgao gestor pode resistina defesa do empregado ou do grupo.

3. Em terceiro lugar, por fimmneduz a necessidade de resisténeigparadoxalmente,
talvez seja essa a sua funcdo mais importante. dranaljui, a explicacdo é simples.
Se o direito de resistir, como vimos, derivatdmsbordamentalo poder diretivo, é
evidente que, construindo-se ulp@rragem ndo mais se tera de usa-lo, a ndo ser
eventualmente, em dias dempestadeEssa barragem é exatamente o 6rgédo co-
gestor, que ndo sO impedebjetivamente os excessos do empregador, como
também, subjetivamente aproxima-o do empregado, forjando uma mentalidade
nova, de menos retaliagcbes e mais respeito. (VIAN®G, p. 394).

Para Silva (1996, p. 288), a disposicao constihatido artigo 7°, inciso Xl, que esta
relacionada a finalidade da ordem econdémica degasmea todos existéncia digna, nos
ditames da justica social, trata-se de um mero comigso do constituinte “[...] e, portanto,
norma de eficacia limitada e aplicabilidade difar[d.] dependente de lei para efetivar-se”. E
o legislador até o0 momento ndo cumpriu a promessa.

N&o bastasse, a dita excepcionalidade ndo temcaladefinido. “Excepcionalmente
em funcdo de qué? Nesses termos, essa participagadhega a ser sequer uma possibilidade
de co-gestao [...]". (SILVA, 1996, p. 289).

A esperanca do constitucionalista, da qual comungam que a possibilidade ainda
seja implementada pela iniciativa legislativa pap(l. (SILVA, 1996).

Como dissemos em outro momento deste trabalhadagphra alcancar a verdadeira

dignidade do ser trabalhador é uma luta de todaesitéral e visa ao bem da sociedade. O

" Artigo 61, § 2°, da Constituicio de 1988. (BRASIDPS).
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empregado é apenas o instrumento desse institioéqa reflexo de um bem maior: a

democracia.

8.3.3 Cadigos de Conduta

Os codigos de conduta sdo regras estipuladas pedasias empresas, em que se

obrigam a estabelecer, entre outros, condi¢cesslida trabalho.

Vejamos um exemplo pratico especificamente quastaligposi¢cdes relativas aos

Direitos Humanos e as praticas no local de trahadbaddigo de conduta da empresa Nokia
Brasil, que criado em 1997, foi revisto em 19 del ale 2005:

[...] Direitos Humanos: A Nokia sempre respeitard e promovera os direitos
humanos. A Nokia reconhece, perante a comunidadernacional, que
determinados direitos humanos deverdo ser condiolefandamentais e universais,
com base em legislagbes e praticas aceitas intenr@imente, como a Declaragéo
Universal dos Direitos Humanos das Nag¢des Unidas grincipios da Organizacao
Internacional do Trabalho e do Pacto Global. Eo#rdireitos que a Nokia considera
fundamentais e universais encontram-se 0s seguiats€ncia de discriminagéo
com base na racga, credo, cor, nacionalidade, origfmma, idade, religido, sexo,
mudanca de sexo, orientacao sexual, estado égades a uma minoria nacional,
incapacidade ou outra condicdo; auséncia de deteadditraria, execucdo ou
tortura; liberdade de organizacdo e associacadiqees;iliberdade ideolégica, de
consciéncia e religiosa; e liberdade de opinidoxpressao.A Nokia jamais
empregard mao-de-obra infantil ou forcada. A Nokigamais tolerara condigbes
de trabalho ou tratamentos que estejam em conflitccom as legislacdes e
praticas internacionais.][...]

Praticas no Local de Trabalho: Os funcionarios da Nokia deverao respeitar e
encorajar os Valores da Nokia no trabalho, promdeen trabalho em equipe, a
responsabilidade individual e a forca que advérdidersidade. A Nokia fara todos
os esforgos para pagar remuneracdes justas e eferes funcionarios um local de
trabalho seguro e saudavel. A Nokia tem um commsmicom a igualdade de
oportunidades em todas as praticas, politicas eegdhmentos de emprego. Se todos
0s requisitos do cargo forem cumpridos, nenhum eggmto ou potencial
empregado jamais recebera um tratamento menosefador devido a sua raca,
credo, cor, nacionalidade, origem étnica, idadkgié®, sexo, mudanca de sexo,
orientacdo sexual, estado civil, ligacdes com umaora nacional, opinido,
incapacidade, pertenga ou ndo pertenga a uma agiocisindical.A Nokia
continuara a investir na aprendizagem e no crescim¢o pessoal e profissional
dos funcionarios da Nokia. A Nokia incentivara os eus funcionarios a levar
uma vida pessoal e profissional equilibrada(NOKIA, 2005, grifo nosso).

H4a, ainda, outros tantos compromissos que as eagpestabelecem, como a nao

contratacao de parceiros de explorem trabalhowescra

Entendemos que nesses casos a empresa se obrgalgotdracdo unilateral de

vontade.
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Por outro lado, o respeito a esses cbédigos propitia boa imagem para a empresa,
podendo render-lhe frutos financeiros junto ao gomndor, que lhe aprecia o comportamento
conforme os valores éticos e humanitarios.

Na licdo de Viana (2007, p. 10), vivemos um tempogele as auséncias do Estado —
sempre mais fragil — sdo reocupadas “[...] ndoesfbdna autoritaria pelo grande capital, mas
de modo democratico pela sociedade civil, que valtipicando as suas associa¢cdes de
bairros, as pequenas cooperativas de producaestrategias coletivas de sobrevivéncia”.

Com isso, entende, que com o passar dos tempesidancia € de que haja uma
pratica constante do consumo solidario “[...] éAenquando comprarmos 0 nosso ténis de
corrida, a presenca ou auséncia de trabalho digrdousn componente tdo importante quanto
as bolhas de ar que protegem os nossos pés”. (VIZRav, p. 10).

8.4 A solucao via humanizacdo do homem

bY

A partir desse momento, sem mais outras soluc@es rps venham a mente,
transcreveremos um belo texto em que o insigneeBsof Gerson Boson, filésofo e

humanista, defende a ética e a liberdade comadsetidi vida:

EM DEFESA DA ETICA E DA LIBERDADE

Sou um moderno, acredito, sempre acreditei, naopdssmana e dela fiz o centro
de toda minha reflexdo. Vejo-me, agora, diante deammadas constru¢des pos-
modernas que ndo mais tém o homem como sujeitoomo @rquiteto da sua
historia.

Ou seja, a pds-modernidade retrata a desconstdacBomem, que ndo mais existe,
gue passa a ser mera forma de subjetivacdo. Ruaft dentro do personalismo,
tenho o homem, cada homem, como Unico, insubsituBonfesso que me é dificil
conviver com transpersonalismo contemporaneo, gu® yiomem como um ser
substituivel, dir-se-ia fungivel. O homem atualegar querer tdo-somente desfrutar
do prazeroso, ignorando seu compromisso com a, &ara a histéria e com o
processo civilizatério. Tornou-se insensivel, seomgaixdo, sem o0 sentido da
solidariedade.

Considero tudo isso um equivoco e a p6s-moderninedeonsidera equivocado.

Até hoje, nada esperei do tigre, da zebra e negatto Todos eles - como sabem -
séo seres aprisionados pelo mundo da naturezat@d@eles opcdo, ndo tém eles
liberdade. Por isso o tigre ndo destigra, a zeicadeszebra nem o gato se desgata.
O homem, ao contrario, desumaniza-se...

Sempre cri no homem porgue este ndo pode ser gistoenhuma interpretacéo que
dele se possa fazer, s6 como natureza ou sé cqfriteesEm nés humanos, estes
elementos ndo se relacionam, unem-se como unidedeindividual, indissoltvel.
E, embora dai advenha toda a nossa dramaticidasterexal, € irrecusavel admitir
ser dai, outrossim, que advém toda a grande impmetdla liberdade para a nossa
vida, e dentro desta, a sua maior importancia aigeito de expressao, o direito de
comunicar-se. No seu modo absoluto de ser, e nmeéo relativo, circunstancial,
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de efetivar-se, a liberdade € indispensavel ao muiw homem - o mundo da
cultura, por nés mesmos criados sobre os supcatesatdreza.

A liberdade é condicdo primeira e fundamental dduau Sem liberdade seria
impossivel a civilizacdo. Somente pela liberdadeomem deixa de ser simples
individuo para ser pessoa, que jamais seria seibheaddde que o condiciona
qualitate qua

O mundo pés moderno ndo me provocou nenhuma cagétcadu duvida intima.
Continuo a crer nos valores éticos e intelectuaes me foram caros vida afora. Se
vencerdo meus ideais ou se 0 homem sucumbira stetami-humanismo travestido
de pés-modernidade é uma questédo que deixo nasdodoturo.

De minha parte, levarei a termo os principios qeefieram viver, sem os quais
ndo ouso sequer morrer. Se viesse a troca-losrimataha alma. (BOSON, [199-

D
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9 CONCLUSAO

“No atual cenario de mudangas, 0Ss avangos e 0S Q®Cs80 constantes: em
determinados momentos as propostas ganham forcauénms perdem.”
(Luiz Otavio Linhares Renault)

Ao longo dos tempos o trabalho sempre foi ambivtaldPorém, hoje se acentua o que
ele tem de ruim e de bom.

De um lado podemos ter um trabalho mais criativpadicipativo, ou realizado
confortavelmente em casa; de outrsteess,0 desemprego, o subemprego, os assedios. O
homem do século XXI sequer escapou da escravidd®,cgm ele caminhou desde a
Antiguidade, tendo apenas transformado suas facetas

Acreditamos que este novo século € mais uma fadeadsicdo por que passam 0
trabalho e o trabalhador. E exatamente aqui, gsiaa em que vivemos, que estdo sendo
semeados os frutos do amanhd, e que estamos plarsgunilo que as proximas geracoes irdo
colher de bom e de ruim.

O aspecto material e a ganancia pelo poder falarfatlam mais alto do que a esséncia
humana. O produto tem mais valor que o trabalhogBe ndo termos um pouco menos para
que outros tenham um pouco mais? Por que submeteras humildes? Por que querem
mais 0s que tanto ja possuem? Sao perguntas @gpsstas deveriamos buscar bem mais
profundamente, talvez na historia da criacdo doemorne talvez também em ndés mesmos.
Mas enquanto ndo alcancamos essas explicacdesgmes remendar daqui e dali.

O mundo do trabalho nédo ja ndo € o mesmo, o Digstdrabalho encolheu, serve
para poucos. Além disso, nem sempre temos regfagentes, e as que temos nem sempre
sao efetivas. Nao possuimos respostas legislatifasentes para resolver os sofrimentos dos
trabalhadores.

Paises ricos e paises pobres estdo passandoyamdsi semelhantes. Ainda que os
mais beneficiados financeiramente tenham mais ¢dedide colocar em pratica as politicas
de Bem-Estar social, ndo ha duvidas de que as @mper que passam 0s operarios também
Ihes afligem.

Como vimos ao longo dessas paginas, a nova orgaioizpos-fordista continua
dependente do trabalho humano, porém, em menotaegtaquantidade de trabalho se
restringe com a automagdo e com as reengenharias.efpresa em rede leva para a

sociedade o subemprego. E tudo produz doencaéneiak, sofrimentos e desprazeres.



134

No afa de produzir mais e melhor, a empresa exiyjgghéncia do seu empregado e
uma perfeita simbiose entre ele e a maquina, ot@zeangustia etress Para a grande
maioria dos trabalhadores € a maquina, mais dogpea, que dita as regras.

Contudo, pelo menos para certos segmentos de healmaks, o0 modelo pds-fordista
tem os seus pontos positivos, como as novas pldadas de aprimoramento intelectual, o
trabalho menos manual e mais intelectual, e andsantis agradaveis e seguros.

Os processos de automacdo e reengenharia, sem gemtbar contribuir para a
eliminacdo de postos de trabalho, sdo fatores itap®s para o progresso econdémico e
oferecem potencialidades novas para o progressal.sAssim, o mal ndo esta no robé ou
sequer na “fabrica enxuta”, mas nas consequénaiassds que estdo causando e que podem
ser revertidas.

N&o enxergamos a possibilidade de um futuro selpaltradores. O trabalho faz parte
da sua esséncia.

O grande desafio que nos espera — e do qual testéatar um pouco — é o de
aquilatar os pontos favoraveis e desfavoraveisado mundo do trabalho, no intuito de fazer
um juizo mais adequado de onde esta o joio e sidepdrigo.

Estudar mais a fundo as razdes de alegria e tkez&sino homem que diariamente cava
0 seu pao. Observar a esperanca e o desesperad®asfuturo. Luz e sombra. Entrelacar
Direito e Sociologia. Direito e Psicologia. Diregd=conomia.

O futuro que nos aguarda € incerto. Em que grasofidmento e desprezo estara
submetido o trabalhador daqui a algum tempo?

Estudar, pesquisar é preciso. E por que ndo apfaforos os temas aqui ressaltados?
Afinal, a luta por um mundo menos desigual e masoj € uma luta que envolve muitos
atores, principalmente os estudantes.

De que vale conhecer os temas salario, aviso préams extras, férias e outros
tantos, se ndo conhecemos as angustias e os sufygrdos trabalhadores, atores principais
do préprio Direito do Trabalho?

A comunidade juridica precisa se envolver nesggsctss, quase sempre tratados por
outros ramos das ciéncias sociais.

Chego ao fim deste trabalho feliz e insatisfeita.

Feliz porque os temas abordados muito me fizerascer como estudante e como
pessoa. Ao longo dos quatro meses em que me deéxglasivamente a sua elaboracao,

muitas vezes tive a sensacdo de que nunca finarnaeus escritos, tendo em vista a vastidao
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e profundidade de assuntos estudados. “Cada urs d@lim uma dissertacao inteira”, dizia o
meu admirado e culto orientador. Ele tinha razéo.

Mas a intencdo era fazer diferente do que estancostuanados a ler; temas
absolutamente destrinchados.

Sem a pretenséao de criar algo novo, fui costuréemias, cometendo conscientemente
0 pecado de, muitas vezes, fazer-lhes apenas wsita. Wlas cada uma foi especialmente
valida e enriquecedora.

Mesmo com receio, acabei terminando. Na verdadempo € que me obrigou a
terminar. Caso pudesse, estaria ainda lendo pegacantar alguns detalhes, que com certeza

estdo fazendo falta. Essa € a minha insatisfag@mfikltudo o que queria...
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