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RESUMO

O objetivo geral consistiu em observar, principalmente, os efeitos relacionados aos contetdos
veiculados nos Programas TV Cela e como as detentas do Complexo Penitenciario Estevdo
Pinto (Ex-Penitenciaria Industrial Estevdo Pinto PIEP), de Belo Horizonte, processariam sua
recepcao, identificando como gostariam de se ver representadas. O TV Cela é um programa
produzido por mulheres aprisionadas na cadeia publica de Votorantim, Sdo Paulo. Uma
equipe pioneira paulista se interessou em problematizar o cotidiano das detentas, criando e
implementando um programa midiatico, entendido como espaco social que as presas tém para
manifestar seu discurso, dar voz a quem ndo a tem, promovendo inclusdo pela comunicacéo.
O TV Cela foi apresentado para as detentas da PIEP e foram feitos grupos de discussao.
Metodologicamente, esta ndo é uma pesquisa aplicada, mesmo porque 0s objetivos
secundarios foram perceber como trinta e uma detentas da PIEP de Belo Horizonte gostariam
de ser vistas, de se fazer representar e como gostariam de expressar seu universo, analisar seus
processos discursivos produzidos e buscar identificar as necessidades de suas manifestacdes

cidadas, além de identificar sua necessidade de voz por meio de algum canal de midia.

Palavras-chave: Detentas. Prisdo feminina. TV Cela. Representacdo Midiatica.



ABSTRACT

The overall objective was to observe, especially, the effects related to the aired content TV
Cela programs and as inmates of the Complexo Penitenciério Estevao Pinto (Ex-Penitenciaria
Industrial Estevdo Pinto PIEP), Belo Horizonte, process their receipt, identifying how they
would like to see themselves represented. The TV Cela is a program produced by imprisoned
women in the Votorantim public jail, S&o Paulo. A pioneering Sdo Paulo team became
interested in discussing the inmates everyday life, designing and implementing a media
program, understood as a social space which imprisoned women have to manifest their
discourse, giving voice to those who do not have it, promoting inclusion thru communication.
O TV Cela was presented to the inmates of PIEP were made and discussion groups.
Methodologically, this is not an applied research, even because the secondary objectives were
to realize how thirty-one inmates of Belo Horizonte PIEP would like to be seen, to be
represented and how they would like to express their universe, analyze their produced
discursive processes and seek to identify the needs of their citizen manifestations, and identify

their need of voice through any media channel.

Keywords: Inmates. Female prison. TV Cela. Media Representation.
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1 INTRODUCAO

Atividades relacionadas a téxicos, roubo, homicidio, furto e lesdo corporal, entre
outros crimes, sempre foram ameacas a sociedade, e os individuos que as praticam s&o
considerados nocivos a ela. Em geral, essas pessoas sdo retiradas do convivio mais amplo e
mantidas sob controle de uma instituicdo punitiva, disciplinadora e, eventualmente,
reeducativa. A prisdo assume entdo a fungdo de “recuperar” esses individuos para o conjunto
da sociedade a qual pretendem retornar.

Entendida e classificada por Goffman (1978, p.11) como instituicdo total, "local de
residéncia e trabalho no qual um grande ndmero de individuos com situacdo semelhante,
separados da sociedade mais ampla por consideravel periodo de tempo, levam uma vida
fechada e formalmente administrada”, a prisdo se configura como o principal mecanismo de
punicdo do sistema de execucdo penal, em que a privacdo dos direitos e da liberdade
caracteriza o grau de punibilidade da nova forma de administrar juridicamente as penas e seu
grau de efetividade junto aos desviantes.

Na sociedade moderna, a prisdo pretende ser o local entre 0 mundo da criminalidade e
0 restante da sociedade. Nessa perspectiva, a prisdo se configura como o aparelho
administrativo do Estado com a funcdo de modificar os condenados em seu foro mais intimo,
com o objetivo de eles retornarem ao convivio social teoricamente ressocializados e
reeducados. Sob a oOtica da ressocializacdo entre muralhas, as prisdes se configuram em
espaco fisico onde o Estado consolida e legitima sua politica publica de controle e repressao
aos desviantes. Para a sociedade, as prisGes estdo legitimadas como espaco pedagdgico
necessario de punicdo e de protecdo a sua propria seguranca e sobrevivéncia (CUNHA, 2010).

Cerca de 7% da populacdo carceréria brasileira € composta por mulheres. Cumprindo
pena em situacdo de privacdo da liberdade, as mulheres sdo denominadas pela literatura com
diferentes termos: presa, detenta, encarcerada, reeducanda e ressocializanda. Pode-se dizer
que reeducanda, ressocializanda e detenta sdo termos juridicos, ao passo que presa € termo
usualmente utilizado na linguagem popular. Na perspectiva dos direitos humanos, reeducanda
e ressocializanda tém como funcdo trazer para a discussdo atual o redimensionamento da
politica prisional e o grau de sua efetividade na reducdo dos danos sociais (CUNHA, 2010). O
termo reeducanda reforca e comprova a atribuicdo socialmente e politicamente dada as
“institui¢Oes totais” de educar novamente, constituir um novo individuo no ambiente
prisional. No Dicionario Aurélio Basico da Lingua Portuguesa, encontra-se que encarcerada

significa "encerrada ou presa em carcere; separada do trato social; enclausurada”. A
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utilizagdo, nesse trabalho, ora de um termo, ora de outro, ndo implicara para a
complexificacdo do entendimento, visto que todos os termos visam designar a populacéo
estudada.

A pesquisa analisou como 31 detentas do Complexo Penitenciario Estevdo Pinto
(PIEPY), em Belo Horizonte, a partir da representacdo veiculada no programa TV Cela,
identificam essa representacdo como parte do seu universo, ou ndo. O TV Cela é um
programa televisivo produzido pelas detentas em uma penitenciaria paulistana - Cadeia
Feminina Municipal de Votorantim. As mulheres que o constroem manifestam suas
prioridades, abordagens, definem matérias e cobrem assuntos de seus interesses. Assim, a
proposta foi verificar se o olhar das presas mineiras encontra consonancia com a
representacdo apresentada pelas presas paulistas e se 0 que € colocado pelas detentas paulistas
faz sentido para as detentas da PIEP. Para isso, foram apresentados alguns programas do TV
Cela para as presas em Belo Horizonte por meio de grupos de discussao que, com suporte de
um roteiro semiestruturado, permitiram compreender o que as presas mineiras apreenderam
sobre o programa TV Cela.

Perceber as possibilidades do fenémeno da comunicacdo em suas diferentes
modalidades de circulacdo social é, na opinido de Sodré (2006, p.7), muito reconfortante para
um pesquisador em comunicagdo. Para o autor, “a midia ¢ um enraizamento social que vinga,
precisamente, porque implica uma nova esfera existencial [...] onde a tecnologia, 0 mercado e
as imagens investem a trama das relacdes intersubjetivas, passando a competir com a
vinculacdo comunitéaria”. Ainda, segundo o autor, a esse nexo intersubjetivo da vinculagédo
comunitaria se sobrepde um processo de constituicdo de uma forma de vida propria que tem
sido chamada de midiatizacdo, ou seja, “a articulacdo da vida social por midia”.

Entende-se existir uma forte relacdo do Programa TV Cela com a midiatizacdo no
sentido proposto por Sodré pelos contatos firmados extramuros por meio do TV Cela.

H& dois lados sobre a abordagem criminal. Para Rolim (2006), se, por um lado, a
imprensa denuncia 0s maus tratos a que sdo submetidos os presos e apela para melhores
condicBes do sistema carcerario, por outro ha uma midia especializada em espetacularizar o
crime e disseminar a inseguranca. Pode-se dizer que crime e violéncia sempre foram temas
importantes também porque tratam de realidades extraordinarias e incomuns.

Pinto e Serelle (2006, p. 9) fundamentam e caracterizam 0 ponto mais importante

deste estudo — a midiatizacdo, que "ndo se exaure nos tradicionais suportes de veiculacdo de

! Ex-Penitenciaria Industrial Estevao Pinto, daf a sigla.
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informacGes, imiscui-se na cotidianidade como coeréncia organizadora das interagcdes ou
mesmo de um modo de vida, construindo imaginrios, educando percepcdes”.

Sabe-se que a midiatizacdo pode ser pensada como uma tecnologia de sociabilidade,
de relagdes sociais, como afirma Sodré (2006) e, nesse sentido, questionam-se, neste trabalho,
quais aspectos as presas priorizam em seu cotidiano e desejariam comunicar a sociedade e se
0 conteudo veiculado no programa TV Cela veicula o que as detentas do PIEP desejariam ver
retratado. Deseja-se, entdo, saber como um grupo especifico pode se expressar para ter voz e
cidadania, e se a midia TV Cela, de Votorantim (SP), de certa forma representa o universo das
detentas do PIEP, de Belo Horizonte.

Neste trabalho defende-se a comunicagdo dialdgica, interativa e como presenca
estruturadora da contemporaneidade. Rolim (2006, p.186) afirma, por exemplo, que “a
cobertura jornalistica ndo esta voltada exatamente para a realidade, mas para aquilo que,
dentro dela, aparece como surpreendente”. Contudo, aqui se pretende buscar a pessoa da
detenta com seus medos, ansiedades, expectativas e suas representacdes da realidade.

Visitando o Complexo Penitenciario Feminino Estevao Pinto (PIEP) com um grupo de
voluntarios assistentes sociais, e 1a passando um dia no més de maio de 2011, a pesquisadora
percebeu que as detentas tém um modo de fala peculiar, criam um vocabulario proprio que
dita regras de conduta e convivéncia na prisdo. As presas chamam, por exemplo, as
instalaces sanitarias de “boi”, metralhadora de “macaca”, café de “marroco”, cadaver de
“cabrito”, cama de “jega”, além das inumeras expressoes que utilizam como “tirar cadeia”,
que significa cumprir a pena, ¢ “banho”, que significa dar um golpe em alguém. Estabelecem
um vocabulario peculiar, um novo sistema de codigos imposto por aquela realidade em
particular. Esse aspecto foi um dos grandes motivadores desta pesquisa, pois se desejou
compreender esse universo e a construcdo de alternativas de um tipo de inclusdo midiatica no
momento da privacdo da liberdade.

Sintetizando, pode-se dizer “que a televisdo cumpre um papel social e psiquico de
reconhecimento de si através de um mundo que se fez visivel” (CHARAUDEAU, 2009, p.
112). Ou, como Claire Belisle (1984) citada pelo autor, essa semiotizacdo do real, pela
imagem em que cada um se projeta no que aparece como um reflexo de seu ambiente, é
constitutiva do sujeito.

A ideia dessa investigacdo mantém relativo didlogo com pesquisa desenvolvida por
Braun (2011) na Penitenciaria Feminina Madre Pelletier (Porto Alegre-RS), que buscou
compreender o contexto em que vivem as apenadas, saber de onde vém e como se organizam,

como percebem as narrativas que permeiam as suas vidas e como narram a propria vida,
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maneira fundamental para identificar como se forma a identidade dessas mulheres. O foco é
distinto do presente projeto, porque a pesquisadora galcha acredita que os produtos culturais
por elas consumidos, bem como aqueles que deixam de consumir, dizem muito a respeito de
como se identificam. Na primeira conversa que Braun (2011) teve com a diretora da
Penitenciaria, Roselena Gongalves, que atua ha 21 anos no sistema prisional e esta na direcdo
da Penitenciaria Feminina Madre Pelletier desde janeiro de 2011, ao perguntar sobre o0s
produtos midiaticos que as presas mais consumiam, a diretora respondeu: “Elas assistem as

novelas da Rede Globo e ao Gordinho?”

, mesmo ndo gostando dele. Questionada sobre a
razao de ndo gostarem e mesmo assim assistirem, ela respondeu “pra ver quem foi preso”.

Esta foi uma declaracdo que reforcou o interesse em tentar compreender o0 que povoa
as mentes das detentas e como elas se sentem como parte da sociedade mesmo em privacao da
liberdade, ou seja, como formam seu discurso social e como interagem com a midia. Dessa
maneira, foi realizada analise de um processo midiatico de comunicagdo em que essas presas
tém a possibilidade de se representar e colocar suas vozes extramuros. Nos dizeres de Brasil
(2006, p.112), deseja-se constatar “um estado de coisas constituido por modos de sentir,
formas de visibilidade, cenas e encenacdes; estabelecido por aqueles que fazem parte da cena
e para aquelas3 que precisam a ela se fazer pertencer”.

O objetivo geral consistiu em observar, principalmente, os efeitos relacionados aos
conteddos veiculados no TV CELA, programa produzido também por mulheres em condicéo
de privacdo da liberdade, aprisionadas da cadeia publica de VVotorantim, S&o Paulo, e como as
detentas processam a recepcdo, identificando como gostariam de se ver representadas.

N&o se trata de uma pesquisa aplicada, mesmo porque 0s objetivos secundarios foram
perceber como as 31 detentas da PIEP de Belo Horizonte gostariam de ser vistas, de se fazer
representar e como gostariam de expressar seu universo; analisar 0s processos discursivos
produzidos por detentas mineiras, buscando identificar as necessidades de suas manifestacdes
cidadas; identificar sua necessidade de voz por meio de algum canal de midia.

Dessa maneira, esta dissertacdo foi estruturada em cinco capitulos. A introducédo
contextualiza o tema, justifica o interesse do desenvolvimento do estudo e apresenta seus
objetivos.

O segundo capitulo analisa os aspectos da instituigdo total que modificam as presas e a

necessidade de voz e representacdo midiatica a fim de garantir-lhes expresséao e cidadania.

2 “Gordinho” é a forma como o publico gadcho costuma se referir ao apresentador da Rede Record RS,
Alexandre Mota. Ele esta a frente da atracdo popular Balanco Geral desde janeiro de 2007.
¥ No original ‘aqueles’.
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O terceiro capitulo aborda os conceitos de midia, midiatizacdo, inser¢do social e
discurso social. Trabalha os fundamentos tedricos que levardo a andlise das representacdes
sociais sob a dtica das presas, que estdo excluidas das midias tradicionais.

O quarto capitulo descreve o método investigativo, tratando do tipo e método de
pesquisa, 0 instrumento de coleta de dados, a analise dos programas e a transcricao das falas e
tratamento dos dados da pesquisa. Buscou-se, também, relacionar esses dados aos
apontamentos tedricos anteriores.

No quinto capitulo sdo apresentados os resultados da pesquisa, a analise e a discussao
dos dados conforme o referencial tedrico e os objetivos especificos, especialmente a analise
da representacdo social de detentas mineiras e como elas gostariam de ser representadas na
midia. Por ultimo, nas consideracGes finais, sdo retomados alguns dos pressupostos que

nortearam a consecucao deste trabalho.
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2 VOZ E CIDADANIA NA MIDIA

2.1 Instituicao total e processos de subjetivagio

Instituicdo total, pela definicdo de Goffman (1999), é um local onde um grande
namero de individuos com situacdes semelhantes moram e trabalham, estando separados da
sociedade mais ampla, e onde continuardo por consideravel periodo de tempo. Nela as pessoas
levam uma vida fechada e formalmente administrada.

Prisbes, conventos e manicomios sdo, para Goffman (1999), instituicbes com
caracteristicas totalizantes que segregam, estratificam e modelam a subjetividade dos
individuos. A prisdo é uma instituicdo de caracteristicas totalizantes, porque as pessoas que ali
convivem estdo separadas da sociedade como um todo e habitam um espaco que se propde
disciplinador, punitivo e destinado a pessoas que tenham cometido algum ato criminal
passivel de sangdo legal. Nele ha alternativas de trabalho para tornar a sancdo em algo efetivo
e constante, possibilitar a disciplina das detentas e impedir que elas tenham “liberdades”
(SATURNINO JR., 2001).

Para Goffman (1999), os estabelecimentos penitenciarios tém tanto a finalidade de
proteger a comunidade dos criminosos e seus delitos, como manter esses individuos afastados
da sociedade, de modo que possam reaprender as normas que pautam a convivéncia coletiva.
Para o autor, é esperado que o individuo saia do cércere diferente, renovado. E o processo de
“mutilacdo do eu”, no qual as humilhagdes e degradagdes sofridas no encarceramento
destrocam a autopercepc¢do gue o sujeito trazia consigo e isso o faz, segundo Goffman (1999),
romper com 0 mundo externo, com seus vinculos afetivos e familiares e com determinadas
crencgas.

Foucault (2007) também coloca a instituicdo total como uma “empresa mortificadora
de individuos”, pois, para que o poder disciplinar atinja seu objetivo de adestramento dos
corpos e se aproprie totalmente de sua utilidade, deve garantir a vigilancia hierarquica por
meio da arquitetura prisional e da vigilancia normatizada, a0 mesmo tempo em que castiga e
recompensa. Portugués (2001, p.198) corrobora: “No limite, os individuos punidos sdo
considerados reabilitados na medida em que se anulam enquanto sujeitos. Esta é a nitida
orientacdo da operacgdo carcerdria: sinonimizar individuo reabilitado a individuo anulado ou
mortificado”. Dessa forma, espera-se que ocorra 0 processo de “desprogramacdo do
individuo” e, nesse mesmo processo, a construcdo de uma personalidade consoante com um

padrao de normalidade.
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Goffman (1999) e Foucault (2007) analisam o poder que circula no ambiente prisional,
0 poder que esté explicito tanto no discurso quanto nas préticas ndo discursivas. Observam as
relacbes contornadas pelo poder que se ramifica, impera, produz saberes, praticas e
subjetividade e que afetam a prépria identidade do individuo.

Essa afetacdo da consciéncia ocorre desde a entrada do individuo na instituicéo,
quando sobrevém os processos de admissdo e rituais da instituicdo penitenciaria. Goffman
(1999) frisa que para iniciar a vida em uma instituicdo total o sujeito submete-se a um ritual
de admissdo. E a primeira tentativa de fazer o apenado romper ou enfraquecer os lagos com o
mundo externo e anular seus tracos individuais.

A convivéncia na instituicdo total, permeada por seus jogos de poderes e regime de
vigilancia constante, que remete ao panoptico, produz efeitos sobre individuos e categorias
sociais por completo. O pandptico, abordado por Foucault (2007), vai aléem do modelo de
vigilancia ou do projeto arquitetdnico de acompanhamento de aprisionados, passa de uma

proposta especifica para um conjunto de a¢des voltadas para o controle.

E polivalente em suas aplicacdes: serve para emendar os prisioneiros, mas também
para cuidar dos doentes, instruir os escolares, guardar os loucos, fiscalizar os
operarios, fazer trabalhar os mendigos e ociosos. E um tipo de implantacdo dos
corpos no espaco, de distribuicdo dos individuos em relacdo mdtua, de organizacdo
hierdrquica, de disposicdo dos centros e dos canais de poder, de definicdo de
instrumentos e de modos de intervencgdo, que se podem utilizar nos hospitais, nas
oficinas, nas escolas, nas prisdes. Cada vez que se tratar de uma multiplicidade de
individuos a que se deve impor uma tarefa ou um comportamento, o esquema
pandptico pode ser utilizado (FOUCAULT, 2007, p. 181)

Essa configuracdo da prisdo modifica os individuos que estdo nela. E a prisionizacéo,
um processo de assimilacdo dos costumes e habitos da prisdo, com a adocdo, em maior ou
menor grau, do modo de pensar e da cultura geral da penitenciaria. "Todo homem que é
confinado ao cércere se sujeita a prisionizacdo em alguma extensdo"” (THOMPSON, 2002, p.
23). A prisionizacdo possibilita o abandono dos valores adotados na vida extramuros pelos do
sistema social da penitenciaria.

A prisionizacdo afeta a subjetividade, compreendida como uma dimenséo do sujeito,
uma das suas faces, que, como a objetividade, relaciona-se dialeticamente no contexto social e
produz o sujeito. “Aquilo que chamamos subjetividade ndo é sendo parte do tecido relacional,
da trama social nos quais todo individuo estad sempre inserido” (DOMENECH et al., apud
BRAUN, 2011, p.7).

Foucault (1978) trata a subjetividade de modo relacional, afirmando que ela se

constitui por meio das técnicas de si, em que a presenca de outros individuos é imprescindivel
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no processo da autoconstituicdo. “O outro ¢ indispensavel para que as praticas de si atinjam a
forma de existéncia desejada” (FOUCAULT, 1985, p.40).

Goffman (1999) também traz a nocao da construgdo de identidade pessoal por meio da
identidade social e mostra que a identidade é um conceito relacional e comparativo. O autor
considera que no processo de interagdo as pessoas, a0 tomarem contato com o anonimato das
identidades sociais, tentam dar uma biografia a alguém, procurando elementos comuns que
formariam, assim, uma identidade pessoal. Desse modo, a identidade pessoal passa a ser uma
prerrogativa para aqueles que tomam contato com os individuos e tentam identifica-los a fim
de tornar conhecido o diferente. Ver a identidade de forma relacional é estabelecer a
importancia de diferenca em sua constituicdo. Silva (2000) afirma que a definicdo da
diferenca é implicita a definicdo da identidade e a ambas s&o o resultado de um processo de
produgdo simbodlica e discursiva. “Isso significa que sua defini¢do — discursiva e linguistica —
esta sujeita a vetores de forca, a relacdes de poder, elas ndo sdo simplesmente definidas, elas
sdo impostas. Elas ndo convivem harmoniosamente, lado a lado, em um campo sem
hierarquias, elas sdo disputadas” (SILVA, 2000, p.81).

Dessa forma a identidade estd sempre em construcdo, uma vez que € constituida nas
relacBes. Para Hall (2003), o processo de identificagdo estd em permanente mutacdo, pois, ao
se identificar o individuo, reproduz e constroi discursos, corroborando ou refutando
significados. A identidade seria ‘“uma celebragdo movel: formada e transformada
continuamente em relacdo as formas pelas quais somos representados ou interpelados nos
sistemas culturais que nos rodeiam” (HALL, 2003, p. 13).

Hardy et al. (2005) sugerem que as identidades coletivas sejam produzidas
discursivamente por meio de conversacfes que criam realidades comuns para 0s membros.
Para os autores, as identidades sdo expressas em materiais culturais, nomes, narrativas,
simbolos, estilos verbais em um contexto muito definido, no qual as pessoas interagem e
partilham valores. Nesse aspecto, o ambiente prisional € um ambiente bastante peculiar.

Dentro da penitenciaria as pessoas se reconstroem. Formam identidades diferentes e se
veem de formas diferentes. As presas tém o comportamento moldado e a subjetividade
alterada. Nasce, dentro da prisdo, um novo sujeito. Ndo nos cabe aqui discutir a formacéo da
identidade das presas, mas se a expressdo da identidade dessas mulheres que, cerceadas de
liberdade, é cerceada também de voz. A nova pessoa emergida intramuro prisional ndo
encontra um espaco midiatico para expressar-se, e cabe verificar, entdo, se a expressdo e a voz
de um grupo de detentas paulistas por meio do TV Cela afetam e trazem reconhecimento em

grupo de detentas mineiras, ambos modificados pelo carcere.
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Dados do Ministério da Justica apontam o nimero de 422.590 presos em 2007 e de
469.546 presos no Brasil em 2009, sendo o total de mulheres superior a 33.000, cerca de 7%
do total da populagcdo penitenciaria brasileira. Em 2000, o percentual de mulheres na
populagdo carceréria brasileira era de 4,3% (CNJ*, 2011a). Apesar de compor uma pequena
parte da totalidade dos detentos, de 2000 até 2006 houve um aumento de 135,37% na taxa de
encarceramento feminino, passando para quase 7% em 2009 (IBCCRIM?®, 2011). Em 2010, o
indice indicou 7,4%. No mesmo periodo, a porcentagem de homens presos caiu de 95,7%
para 92,6% (CNJ, 2011a). A maioria das detentas € jovem, com idade entre 18 e 29 anos, mae
solteira, afrodescendente e com escolaridade fundamental incompleta (BRAUN, 2011).

Em Minas Gerais, segundo relatorio de estatisticas de criminalidade violenta
divulgado pela Secretaria de Desenvolvimento de Defesa Social (SEDS)®, de janeiro a
setembro de 2012 foram 52.381 ocorréncias registradas de homicidio tentado e consumado,
roubo consumado, sequestro ou carcere privado consumado, extorsdo mediante sequestro
consumado, estupro consumado e tentado. Os dados das Regifes Integradas de Seguranca
Pablica’ 1, 2 e 3, que totalizam 40 municipios da Regido Metropolitana de Belo Horizonte,
apontam 2.796 homicidios consumados e 43.727 crimes contra o patrimdnio (roubo e roubo a
mé&o armada, segundo a caracterizacdo determinada pelo Codigo Penal Brasileiro).

A populacdo carceraria mineira no ano de 2010, de acordo com anuario de
informacdes criminais de Minas Gerais®, era de 48.926 individuos para 0s quais existia a
disponibilidade de 34.201 vagas. O relatorio “Mulheres Presas — dados gerais do projeto
Mulheres/DEPEN"® aponta que o Estado de Minas Gerais possui 2.935 mulheres presas, 0
que equivale a 6,1% da populacdo carceraria estadual e 8,81% da populacdo carceraria
feminina nacional. Sdo cinco estabelecimentos que as recebem (uma penitenciaria, trés
cadeias publicas e um hospital de custodia e tratamento penitenciario), somando capacidade
para 1.665 presas e com um déficit de 1.270 vagas (76,27% das vagas femininas do Estado).

O anuario aponta que Minas Gerais tem a segunda maior populacdo carceraria

nacional, atras apenas do Estado de Sdo Paulo, composta especialmente por jovens na faixa
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entre 18 e 29 anos, prevaléncia da populacdo urbana, solteiros e com baixa escolarizagéo
formal. O relatério aponta que as mulheres presas estdo na faixa etaria entre 18 e 24 anos, a
maioria de populagéo urbana e predominantemente com ensino fundamental incompleto.

Nos ultimos cinco anos, 15.263 mulheres foram presas no Brasil. A acusag¢do contra
9.989 delas (65%) foi de trafico de drogas, seguida de crimes contra o patrimdnio (CNJ,
2011a). Em Minas Gerais, 0 crime mais praticado pelas mulheres também é o trafico, que
somado ao trafico internacional resultam em 24,25% da fatia criminal.

Segundo Braun (2011), as mulheres detidas geralmente séo influenciadas por seus
companheiros, que argumentam que elas ndo serdo presas, especialmente as gravidas. Como

afirma a autora, metade das mulheres presas no Brasil

[...] responde pelo crime de tréafico de entorpecentes. Normalmente, o (a) traficante
costuma ser tratado na midia de forma extremamente negativa e singular —
deixando-se de lado informacbes relevantes para compreender o contexto do
problema que envolve o consumo de drogas e a situacdo dos envolvidos neste
mercado. (BRAUN, 2011, p. 6).

No caso do encarceramento feminino ha uma histérica omissdo dos poderes publicos,
manifesta na completa auséncia de quaisquer politicas publicas que considerem a mulher
encarcerada como sujeito de direitos inerentes a sua condicdo de pessoa humana e, muito
particularmente, as suas especificidades advindas das questdes de género (OEA'?, 2007).

A maior parte dos recentes investimentos do Fundo Penitenciario Nacional (FUNPEN)
tem sido destinada a projetos de reforma e ampliacdo de vagas em unidades prisionais no pais
(CNJ, 2011a), pelo fato de o percentual de mulheres presas estar crescendo em velocidade
superior ao que ocorre com o0s homens. Historicamente, as mulheres representavam entre 3%
e 5% da populacdo carceraria mundial, mas nos ultimos anos esse percentual chegou a 10%,
aumento que tem agravado os problemas das mulheres no carcere. Na maioria das
penitenciarias, as mulheres ndo dispdem de assisténcia diferenciada, sdo tratadas como
homens tanto em termos de estrutura das prisées como também em relacdo ao tratamento. Em
muitos casos, elas ndo tém acesso a um simples absorvente quando estdo menstruadas e
improvisam usando miolo de pdo (CNJ, 2011b).

Essa nova massa carcerdria que se apresenta depara-se com 0 mesmo problema
enfrentado pelos homens enquanto privados de expressdo fora dos muros da priséo.
Cumprindo a pena determinada pela lei de execucdo penal, deveriam ter alguns direitos

constitucionais salvaguardados, como a liberdade de expressdao garantida pelo texto

19 Organizacéo dos Estados Americanos.
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constitucional brasileiro em seu artigo quinto, no qual o inciso IV estabelece que é livre a
manifestacdo do pensamento, sendo vedado o anonimato; o inciso IX, que é livre a expressdo
de atividade intelectual, artistica, cientifica e de comunicacdo, independentemente de censura
ou licenca. O Pacto Internacional de Direitos Civis e Politicos também dispGe em seu artigo
19 que ninguém podera ser molestado por suas opinides e que toda pessoa tera direito a
liberdade de expressdo; esse direito incluird a liberdade de procurar, receber e difundir
informacGes e ideias de qualquer natureza, independentemente de consideracdes de fronteiras,
verbalmente ou por escrito, em forma impressa ou artistica, ou qualquer outro meio de sua
escolha.

Essa liberdade, no entanto, ndo é verificada de modo préatico nas instituigdes totais.
Falta expresséo, falta voz e sobram apelos. Almendra (2012) fez um estudo na Penitenciaria
Industrial de Guarapuava (PIG) a respeito da campanha midiatica intitulada Paz sem voz é
medo, depois renomeada Paz tem voz, do Grupo Paranaense de Comunicagdo (GRPCOM).
Dentre suas explanagcdes com os adolescentes presos por trafico de drogas, foi perguntado a
eles o que entendiam sobre as nocGes de paz, voz e medo. Almendra (2012, p.217) mostra que
a nocdo de voz que 0s presos gostariam de ter é uma expressdo denunciativa do cotidiano,
“para denunciar as injusti¢as que sofrem, como continuar preso mesmo com a cadeia vencida,
serem condenados a altas penas pelo porte de pouquissimas gramas de drogas, a violéncia
policial que sobre eles incide, os abusos da policia”.

Os presos ironizam a nocao de voz que leva ao estimulo da denutncia do crime e da
violéncia pela campanha Paz sem voz é medo/Paz tem voz. Porém, para Almendra (2012,
p.217), “com a profunda ironia que o espelho invertido da campanha ¢ capaz de proporcionar
eles pensam que para se ter paz e dirimir 0 medo, tal como essas noc¢des sdo compreendidas
por eles, também precisam ter voz”. E finaliza comentando que € a mesma voz que a
imprensa quer dar ao “cidadao de bem” para denunciar a violéncia, essa ¢ a voz que esses
jovens traficantes, os encarcerados de sua pesquisa, querem ter. Eles pedem, clamam por

expressdo midiatica que os represente socialmente.
2.2 A representacao social e o ideal de projecéo
Segundo Moscovici (1978), a representacdo social € um conjunto de conceitos,

afirmacgdes e explicagbes que forma uma teoria de senso comum inserida num universo

consensual que comporta opinides, conceitos e explicagdes cotidianas. O estudo das
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representacdes sociais permite descrever e compreender as percepcdes das praticas em relacéo
a determinadas situacoes.

Para Silva et al. (2011, p. 234), "as representacfes sociais constituem uma construgéo
coletiva, multifacetada e polimorfa, sendo relevantes e constituintes os elementos cognitivos,
afetivos, simbolicos e de valores e que sdo geradas pelos sujeitos sociais em situaces de
interacdo com a realidade na qual vivem".

Aprofundando o conceito, Moscovici e Nemeth (1974) entendem que as

representacdes sociais sdo conjuntos dindmicos, mas que seu status

[...] é o de uma producdo de comportamentos e relagdes com o meio, 0 de uma acao
gue modifica uns e outros, € ndo o de uma reproducéo [...], nem o de uma reacao a
um estimulo exterior determinado. S&o sistemas que tém uma ldgica propria e uma
linguagem particular, uma estrutura de implica¢des que se referem tanto a valores
como a conceitos [com] um estilo de discurso proprio. (MOSCOVICI; NEMETH,
1974, p. 48).

Os autores ndo as consideram como “opinifes sobre” nem “imagens de”, mas como
teorias, como ciéncias coletivas sui generis, destinadas a interpretacdo e a construcdo da
realidade.

Essa relacdo individuo-sociedade reflete sobre como os individuos, os grupos, 0s
sujeitos sociais constroem seu conhecimento a partir da sua inscri¢do social e cultural, por um
lado, e pelo outro como a sociedade se d& a conhecer e constroi esse conhecimento com o0s
individuos. Em outras palavras, como interagem sujeitos e sociedade para construir a
realidade, como terminam por construi-la numa estreita parceria que passa pela comunicacéo
(ARRUDA, 2002).

Dessa forma, em seu sentido mais elementar, a comunicacdo pode ser entendida como
0 processo de interacdo entre as pessoas por meio de multiplas linguagens (LOUBACK,
2006).

Para Moscovici (1961), esse processo social no conjunto

[...] € um processo de familiarizacdo pelo qual os objetos e os individuos vém a ser
compreendidos e distinguidos na base de modelos ou encontros anteriores. A
predominancia do passado sobre o presente, da resposta sobre o estimulo, da
imagem sobre a .realidade, tem como Unica razdo fazer com que ninguém ache nada
de novo sob o sol. A familiaridade constitui a0 mesmo tempo um estado das
relacbes no grupo e uma norma de julgamento de tudo o que acontece.
(MOSCOVICI, 1961, p. 26).

Menin (2000, p.61) aborda alguns estudos que também mostram como as

representacOes de justica circulam no meio sociocultural e como seus contetdos cognitivos,
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valorativos ¢ afetivos vdo se construindo em fungao “do patriménio cultural do individuo, do
decurso de sua vida dentro desse patrimonio e das circunstancias criadas pela sociedade atual
em que vive”.

Contudo, isso implica ter acesso, ver-se representado socialmente. De acordo com Van
Dijk (1991, p.86), para se investigar o acesso é preciso explorar questdes complexas, tais
como “quem fala ou escreve para quem, sobre o qué, quando ¢ em que contexto, ou quem
participa dos eventos comunicativos nos diferentes papéis”.

H& um movimento que busca representacdo social mididtica no contexto latino-
americano. Maldonado (2011) examina a cidadania comunicativa, uma pratica que observa o
papel dos meios de comunicacao publicos que favorecem a expressdo da cultura, dos valores e
das representagdes dos cidaddos latino-americanos. A inclusdo midiatica que produz sentidos,
gera pertencimento e retrata ensejos, na America Latina, tem sido negada pelos modelos
comerciais burgueses de concentracdo dos bens, sistemas, institui¢des, tecnologias e poderes
midiaticos, conforme Maldonado (2011). Nos paises latino-americanos, com excecdo de
Cuba, poucas familias, possuidoras de um alto poder econémico, controlam os grandes meios
de comunicacdo. Mattelart (2009) comenta que esse fato foi naturalizado como a forma
adequada de estruturacdo dos sistemas midiaticos nas sociedades ditas modernas; as
ideologias midiaticas os apresentam como o0 modelo de liberdade de comunicacdo e
informacao, oferecendo uma intensa programacéo cotidiana de entretenimento mercadolégico
e informacao restrita, muitas vezes manipulada.

Pesquisas realizadas por Maldonado (2011) tém demonstrado graves distor¢des
realizadas pelas grandes midias na América Latina para reduzir, enfraquecer, ocultar,
desvalorizar e negar a realidade latino-americana nas suas riquezas (historicas, culturais,
cosmologicas, ecoldgicas, socioldgicas, naturais) e nos seus problemas (econémicos,
politicos, sociais, comunicativos etc.). O exercicio da cidadania comunicativa na concep¢ao
dos donos da midia no Brasil e na América Latina est4 restrito ao consumo comercial dos seus
produtos, em proveito de suas empresas e dos negocios das elites.

A importancia do estudo sobre o acesso de excluidos ao discurso dos veiculos de
comunicacdo ja foi ressaltada por alguns autores (VAN DIJK, 1991; FAIRCLOUGH, 2001;
FALCONE, 2006), sendo considerados excluidos todos os grupos que ndo fazem parte das
instituicGes e organizacdes sociais controladoras do poder, como ensino, midias, governo,
instituicGes legislativas e grupos artisticos, sendo esse também o critério adotado na nossa
analise. Para os autores citados, 0 acesso ao discurso da imprensa se da de forma negociada

entre a midia e 0s representantes das demais instituicbes da elite, cabendo a primeira
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intermediar o processo de manutencdo de poder e a (trans) formacdo ideoldgica em uma
sociedade.

Para Miller, citado por Falcone (2006, p.554), "os discursos se organizam em atos
comunicativos tipificados que sdo legitimados em sociedade a partir das relagfes sociais dos
seus usuarios. Dai, 0s géneros se constituem, mas também sdo constituidos pelas sociedades

nas quais sdo produzidos: sdo eventos sdcio-historicos".

2.2.1 A representacdo social de detentas

Se as representacOes sdo socialmente produzidas e sdo interacfes entre os fenémenos
de comunicacao no grupo social que refletem seus projetos, problemas e estratégias (VALA,
1987) e decorrem de uma necessidade pratica (WAGNER, 1998), é possivel entdo afirmar que
as representacbes ndo se estruturam isoladamente, mas se organizam num processo de
articulacdo com outras representacdes (FRINHANI; SOUZA, 2005).

As representacdes do espaco prisional se encontram articuladas com as representacoes
de diferentes objetos: dos espacos, das relacdes, dos valores e das praticas vivenciadas
cotidianamente. Grupos que tenham uma afiliacdo reconhecida, como é o caso das mulheres
encarceradas, informam pontos de vista sobre alguns temas, que podem ser compartilhados.

Isso significa um processo de identidade coletiva que, para Prado (2006), é

[...] um processo dindmico de construcdo de praticas coletivas que criam um
conjunto de significaces interpretativas da estrutura e da hierarquia societal; além
de, nesse processo dindmico, serem estruturadas relagdes que criam e do formas ao
sentimento de pertencgas grupais entre elementos que compartilnam crengas e valores
societais responsaveis pela criacdo de uma unidade grupal que se sustenta sobre a
dindmica da negociacgéo da comparacao entre grupos e categorias sociais atraves das
relacdes de reciprocidades e de reconhecimento. (PRADO, 2006, p. 200).

Em uma pesquisa junto a dez detentas que cumpriam pena na Penitenciaria Estadual
Feminina do Espirito Santo ha pelo menos um ano, Frinhani e Souza (2005) constataram que
a representacdo social sobre a prisdo é consideravelmente complexa, uma vez que envolve as
representacdes das internas sobre o espaco prisional em si, sobre as relacdes entre as internas,
delas com a administragdo, os visitantes e familiares, bem como das praticas desenvolvidas no
local e do significado social do encarceramento.

Na pesquisa realizada, Frinhani e Souza (2005) se preocuparam em obter informacdes
sobre como as detentas visualizavam o espaco prisional antes de serem presas, e as

classificaram em dois momentos: (1) informac6es advindas da midia televisiva, normalmente
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filmes e reportagens jornalisticas, que frequentemente associam esse espaco ao mundo
masculino; e (2) informacgdes adquiridas na delegacia, em que os policiais enfatizavam o0s
aspectos negativos da penitenciaria feminina. A violéncia sexual era um dos principais
temores das entrevistadas, preocupacdo também identificada em pesquisa realizada por Bastos
(1997).

As violagGes contra os mais diversos direitos das mulheres encarceradas,

[...] que sdo cotidianamente promovidas pelo Estado brasileiro, afrontam néo apenas
as recomendac0es, tratados e convengdes internacionais (como as Regras Minimas
para o Tratamento de Reclusos), mas a propria normativa nacional que, a partir de
estatutos legais e da prépria Constituicdo Federal reconheceu um extenso rol de
direitos e garantias as pessoas privadas de liberdade no pais (OEA™, 2007, p.7).

A possibilidade de que ficariam presas por um tempo muito maior que o esperado
também lhes provocava temor, sensacdo reduzida quando as detentas efetivamente se
inseriram no contexto prisional. De certa forma, a diferenga entre o que esperavam encontrar
e 0 que efetivamente encontraram fez com que sentissem certo alivio, tornando a realidade no
presidio menos cruel e mais suportavel (FRINHANI; SOUZA, 2005).

Para os autores, as representaces sociais das detentas sobre a prisdo contém certa
ambiguidade: se por um lado o contexto do encarceramento contribuiu para a construcdo de
um espago caracterizado como “um terror”, “o inferno” ou “tudo de ruim”, por outro as
internas frisaram sempre que aprenderam muito na prisdo. A prisdo é representada também
como uma segunda oportunidade, “dada por Deus”, para que revissem 0 modo como estavam
vivendo e tomassem um novo rumo na vida. As detentas compartilhavam a ideia social e
legalmente construida de que a funcdo da pena é ressocializar. Elas acreditam que a
ressocializacdo depende mais do interesse de cada uma em mudar de vida do que das acdes
desenvolvidas pela instituicdo e reconheceram que a penitenciaria em que estavam favorecia
essSe processo, porque respeitava as internas e estimulava outras atividades, como o trabalho e
a participacdo em cursos (FRINHANI; SOUZA, 2005).

Os autores ainda destacam a possivel influéncia das praticas religiosas existentes nas
oficinas de oracdo sobre um conteddo mais conformista das representacfes de prisdo e de
ressocializagdo. Nas oficinas sdo realizadas cerimonias religiosas, estimula-se a louvacéo por
meio de poesias e masica e, embora ndo se conheca, em detalhes, o contetido dessas préticas,
Frinhani e Souza (2005) puderam inferir a frequente énfase das religides no exame profundo

da consciéncia e da responsabilizacdo pessoal pelos atos praticados. Além disso, as praticas

1 Organizacéo dos Estados Americanos.
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religiosas situam a transformacdo pessoal na fé em Deus e na forca de vontade, mais do que
em qualquer outra coisa.

Frinhani e Souza (2005) puderam identificar, tanto nas entrevistas quanto na
observacdo do local, que as mulheres a0 mesmo tempo em que se sentem envergonhadas,
diminuidas pelo encarceramento, buscam maneiras de superar esse mal-estar cuidando de si e
do local. O cuidado com o ambiente demonstra que as internas cuidam de si e querem que
seus visitantes se sintam bem no espago que as detentas t€ém como “casa”. Esse cuidado com a
aparéncia e com o local sinaliza caracteristicas de género, que definitivamente diferenciam o
universo prisional feminino do universo prisional masculino. O empenho para tornar as celas
do presidio semelhantes aos comodos de uma casa, por meio da utilizacdo de uma pintura
decorativa, da instalacdo de cortinas, da organizacdo dos alimentos em potes especificos,
colocagédo de tapetes, decoracdo das camas, chdo encerado, entre outros, evidencia um dos
processos fundamentais da génese das representacOes sociais, 0 processo de ancoragem.
Assim fazendo, as detentas procuram tornar familiar o ambiente estranho da penitenciaria.

O processo de ancoragem diz respeito ao enraizamento social da representacdo. Sua
funcéo € de realizar a integracé@o cognitiva do objeto representado num sistema de pensamento
preexistente. Dessa maneira, 0s novos elementos de conhecimento sdo colocados numa rede
de categorias mais familiares. “O sistema de classificacdo utilizado supfe uma base de
representacdo partilhada coletivamente” (JODELET, 1992, p. 377), categorias socialmente
estabelecidas. Dessa maneira, pode-se dizer que o grupo exprime sua identidade a partir do
sentido que ele da a representacéo.

Segundo Moscovici (1961), na formacdo das representacdes sociais intervém dois
processos intrinsecamente ligados e modelados por fatores sociais: a objetivacdo e a
ancoragem. A objetivacdo diz respeito a forma como se organizam os elementos constituintes
da representacdo e ao percurso através do qual tais elementos adquirem materialidade, ou seja,
tornam-se expressdes de uma realidade vista como natural. O processo de objetivacdo
envolve trés etapas: (1) as informac@es e as crencas acerca do objeto da representacdo sofrem
um processo de selecdo e descontextualizacdo, permitindo a formacdo de um todo
relativamente coerente, em que apenas uma parte da informacdo disponivel é retida. Este
processo de selecdo e reorganizacdo dos elementos da representacdo ndo € neutro ou aleatorio,
depende das normas e dos valores grupais; (2) corresponde a organizacdo dos elementos, em
gue Moscovici recorre aos conceitos de “esquema” e “nd figurativo” para evocar o fato de os
elementos da representagéo estabelecerem entre si um padréo de relagdes estruturadas; e (3) a

naturalizacdo, porque os conceitos retidos no nd figurativo e as respectivas relacdes
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constituem-se como categorias naturais, adquirindo materialidade. Na pratica, 0s conceitos
tornam-se equivalentes a realidade e o abstrato torna-se concreto por meio da sua expressao
em imagens e metéforas.

O processo de ancoragem, por um lado, precede a objetivacao e, por outro, situa-se em
sua sequéncia. Como processo que precede a objetivacdo, a ancoragem refere-se ao fato de
qualquer tratamento da informacao exigir pontos de referéncia, pois € a partir das experiéncias
e dos esquemas ja estabelecidos que o objeto da representacdo é pensado. Enquanto processo
que segue a objetivacdo, a ancoragem refere-se a funcéo social das representacdes, ja que
permite compreender a forma como os elementos representados contribuem para exprimir e
constituir as relagdes sociais (MOSCOVICI, 1961). A ancoragem serve a instrumentalizacdo
do saber, conferindo-lhe um valor funcional para a interpretacdo e a gestdo do ambiente.
Qualquer tratamento da informacdo exige pontos de referéncia, pois € a partir das
experiéncias e dos esquemas ja estabelecidos que o objeto da representacdo é pensado.

Para uma parte das detentas, de inicio, “estar presa” parece ndo ter significado, pois no
cotidiano “ir preso” refere-se a0 mundo dos homens. A partir da acusacdo, da prisdo em
flagrante e das etapas seguintes (julgamento, condenacdo e cumprimento da pena) emergem
contradi¢des que produzem desconforto e exigem uma reorganizacgao cognitiva e afetiva. Para
as presidiarias € necessario tornar inteligivel o mundo novo da prisao, até entdo desconhecido.
As acOes visando a similaridade com o mundo doméstico ilustram a objetivacao e ancoragem,
processos bastante enfatizados pelos teoricos e pesquisadores da area (FRINHANI; SOUZA,
2005).

Representando cerca de 7% da populacdo presa, a mulher encarcerada no Brasil é
submetida a uma condi¢do de invisibilidade que intensifica as marcas da desigualdade de
género a qual as mulheres em geral sdo submetidas na sociedade brasileira, sobretudo aquelas
que, por seu perfil socioecondmico, encontram-se na base da piramide social, como €é o caso
da maior parte das encarceradas*?. Quando se toma como analise o campo da formulag&o das
politicas penitenciarias propriamente ditas, porque se voltam apenas a propostas de expansdo
fisica do sistema, constata-se que elas contemplam unicamente os homens, ndo alcancando a
medida mais primaria que se refere a dotacdo de vagas e a construcdo de estabelecimentos

carcerarios femininos (OEA, 2007).

12 Embora precérios, os dados nacionais sobre o perfil biografico e social da mulher encarcerada, um censo
penitencidrio realizado no Estado de Sdo Paulo em 2002 revelou que 54% das presas sdo pardas e negras, 61%
ndo concluiram sequer o nivel fundamental, 82% sdo maes, mas apenas 27% se declaram casadas
(FUNAP/SAP/SP, Censo Penitenciario do Estado de S&o Paulo, 2002).
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2.3 A voz de um grupo e sua representacéo

Nas democracias, a circulacdo de informacdo é o processo basico do debate publico,
entendido como "comunicagdo publica sobre temas e atores relacionados ou algum dominio
de determinada politica ou 0 mais amplo interesse e valores que estdo envolvidos" (FERREE
et al., 2002, p.9). O debate publico constitui uma parte importante da democracia e da
cidadania, especialmente em sociedades polarizadas, pois fornece um método politico para
incorporar e responder a diferencas no discurso (se dizem respeito a diferenca de perspectivas,
experiéncias e modos de falar). Essa discussdo publica ocorre dentro da esfera publica, um
espaco virtual constituido por toda a comunicacdo publica sobre questbes politicas
(DRYZEK, 2000).

A opinido publica teria seu lugar e condicdo de origem no que Habermas chamou de
esfera publica, o &mbito da vida social em que vontades e pretensGes devem se apresentar de
forma aberta e racional, na forma de discursos. A opinido publica pode ser definida como
“consideracdo, modo de ver, concepcéo, conviccao, posicdo”, o consenso material possivel e
razoavel com vistas ao interesse geral que se estabelece a partir da discussdo publica, na qual
se apresentam argumentos sobre matérias, temas e objetos de discurso. Definida pela sua
origem, a opinido publica pode ser conceituada como “a posicdo de preferéncias, desejos e
concepcoes resultante do tirocinio de um publico apto a julgar, que resulta da discussao critica
na esfera puablica” (GOMES, 1998, p.158).

Pode-se dizer, entdo, que 0s meios de comunicagdo sejam responsaveis pela difusao de
temas que ganham status de publico e passam a compor as discussdes que se ddo na
sociedade. Os individuos utilizam as noticias como subsidio para debater, pois precisam
adquirir informacdes para pensar sobre aquilo que ndo faz parte da sua experiéncia diaria. A
visibilidade que a midia dispensa para determinados assuntos contribui para um didlogo
publico generalizado (MAIA, 2006).

Tarde (1986), citado por ANTUNES (2008, p.14), afirma que ndo é somente o
homem, mas todo animal que, enquanto ser espiritual a diversos graus, “aspira a vida social
como a condigdo [fundamental] do desenvolvimento do seu ser mental”. O autor explica a
diferenca entre pablico e multiddo, ambos formados por seres humanos. Em sociedade, a
transformagdo de qualquer classe de grupos sociais em publicos é explicada por uma
necessidade inevitavel de sociabilidade, que torna possivel a comunicagdo regular de
informagdes e excitagdes comuns. Dito de outra forma, “o publico € um espago de coesdo

mental entre individuos fisicamente separados”. Na multiddo existe a valorizacdo da
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comunicacdo reciproca, logo a acdo do lider inspirador aparece sempre contrabalancada pelos
outros individuos. Em outras palavras, “a multiddo é um espaco de coesdo perante interesses
materiais, étnicos e de nacionalidade entre individuos fisicamente unidos” (TARDE, 1986,
citado por ANTUNES, 2008, p.2).

Muitas preocupac6es tém sido relacionadas a incluséo da diferenca na esfera publica.
Para Witschge (2011), a deliberagdo nesse foco centra-se na abertura e na igualdade na
interacdo entre diferentes discursos, em que a abertura se refere ao favorecimento do debate
para diferentes participantes, tipos de discursos e posicoes.

Para que a esfera publica possa funcionar, é necessario que todos os interessados na
discussédo estejam dispostos a expressar suas vontades e pretensdes na forma de discursos, ou
seja, todos deverdo ser capazes de comunicar seus pontos de vista a respeito dos temas
propostos. Para que tais pontos de vista sejam apreciados pelos outros, deveréo estar apoiados
sobre argumentos racionais, ou seja, deverdo reconhecer o poder do melhor argumento, como

também deverdo estar interessados na busca pelo consenso. Peixoto (2006) observa que

[...] os raciocinios utilizados podem ser pedagogicos, visando ao esclarecimento e
entendimento ou ocuparem a arena com a intencdo mesma da disputa, isto é, de
derrotar ou fazer vitoriosa uma tese. Desse modo, um publico seria entdo formado
pela reunido de sujeitos capazes de opinido e interlocucdo. Por outro lado, para que
tais exigéncias facam sentido, a esfera publica, ou seja, o lugar em que os pontos de
vista serdo apreciados, tem que se manter protegida de influéncias ndo comunicaveis
e ndo-racionais como, por exemplo, o poder, o dinheiro ou as hierarquias sociais. O
sujeito interessado ingressa na esfera publica como um igual, sem privilégios, na
condigdo de homem livre, sujeito de raz&o e consciéncia. (PEIXOTO, 2006, p. 94).

Mesmo com as criticas apontadas por Habermas (1984) sobre o papel da midia no
declinio da esfera publica e dos meios de comunicacdo, estes tiveram suas funcdes ampliadas
na sociedade que se estabeleceu a partir do inicio do século XX, principalmente pelo seu
alcance e pela possibilidade de agendamento do debate publico levantada por McCombs
(2009). Com o agendamento, os debates passaram a fazer parte do dia a dia dos individuos e
ganharam espaco relevante na constituicdo da agenda de temas, por ser espaco de visibilidade
e de ampla difusdo de informacdo na sociedade de massa que se desenvolvia.

Embora McCombs (2009) considere o tipo de exposicdo (tamanho, localizacdo,
presenca de elementos gréaficos e na primeira pagina) mais relevante para explicar os efeitos
da midia para os determinados tipos de tema, o autor também aponta existirem fatores
presentes nos individuos que interferem na recepcdo das informacGes — as caracteristicas do
ambiente informacional. Sendo assim, a funcdo do agendamento (tanto de temas quanto de

atributos) ndo é igualmente valida para todos os membros do publico ou para todos 0s
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assuntos, pois hd inumeras outras influéncias significativas que formam as atitudes
individuais e da opinido publica e, além disso, a frequéncia e a qualidade da atencdo ao
noticiario da midia diferem consideravelmente de individuo para individuo.

Para assegurar as condigdes democraticas “é imprescindivel que os meios de
comunicagdo de massa estejam organizados numa estrutura plural e competitiva e seja capaz
de refletir, se ndo todas, pelo menos as correntes mais importantes da diversidade ideoldgica,
politica e cultural da sociedade”. Essas democracias funcionam em sociedades complexas,
socialmente diferenciadas e fortemente segmentadas em seus interesses politicos e culturais e
por clivagens de classe. Nesse contexto, “diversos temas e questdes competem entre si para
obter a atencdo da opinido publica e s6 se transformam verdadeiramente em questdes
plblicas quando ganham visibilidade nos meios de comunicag&o” (grifo nosso) (AZEVEDO,
2005, p.9). Assim ressalta-se o papel estratégico da midia de como se constroi a representacdo

de um grupo social.

2.4 Voz e Cidadania na midia

A midia é um espaco de representacdo social, um espaco de construcdo de discursos
que pode fortalecer a cidadania, legitimar e dar voz a grupos. Nem sempre se porta como um
espaco democratico, pois nem todos podem se expressar por ela. Darde (2006) acredita que a
midia, como instancia social, pode tanto legitimar quando silenciar grupos e sujeitos sociais e,
por isso, deve ser percebida como determinante no jogo de poder social.

Dentro do processo de exclusdo sdo retirados das pessoas, de certa maneira, seus
direitos a cidadania. O termo “cidadania” remonta do latim civitas, que quer dizer cidade.
Para Silva (1996, p.64), cidadania ndo é um conceito totalmente distinto, “mas se relaciona
mutuamente com a soberania popular e com a democracia, ou mais precisamente, com 0S
direitos politicos, que, unidos em um Unico contexto ddo origem ao que se chama ‘ideia
democrética’ ou ‘principio democratico’ ”.

Este texto pretende pensar a cidadania considerando cidaddo a pessoa portadora dos
direitos conferidos pela ordem juridica do estado, mas que também tem participacdo social,
politica e voz na sociedade™.

A midia, por ndo ser totalmente democrética, acaba por ter uma atuacdo excludente,

fazendo uma separacdo das pessoas que figuram no seu espago, as maiorias e minorias.

| 13 Salvaguarda pela Constituicdo de 1988 em diversos artigos, como o 5°,
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Moscovici (2000) salienta que maiorias e minorias sdo termos mutuamente interdependentes e
ndo se relacionam apenas numericamente. As minorias estdo na fronteira social, um grupo ao
qual foram negadas autonomia e responsabilidade, que ndo tém a confianca nem o
reconhecimento por outros grupos, ndo se reconhecem nos sistemas existentes de poder e
crenca e ndo representam tal sistema para ninguém (MOSCOVICI, 2000). S8 minorias
sociais e midiaticas, publicos com assimetria de poder e desigualdades comunicativas.

Sodré (2002) considera que a midia é a principal responsavel pelos processos de
interacdo social, bem como pela construcéo social em si e, como preleciona Bourdieu (1996,
p. 95), “a eficacia simbolica das palavras s6 se exerce na medida em que aquele que a
experimenta reconhece aquele que a exerce como no direito de exercé-la”.

Pode-se dizer que as modalidades de acdo e intervencdo de atores e movimentos
sociais na sociedade contemporanea passam a constituir-se cada vez mais tencionadas pelo
tipo de visibilidade publica atribuida pela l6gica dos meios de comunicagdo. Tem voz quem
estd na midia. Ao mesmo tempo, esses atores e movimentos também se apropriam e
reelaboram tais logicas, transformando a esfera das midias em espaco simbdlico de conflitos,
disputas e negociacdes e que se encontra, portanto, submetido permanentemente as tensoes
contraditdrias dos interesses que circulam na sociedade (COGO, 2004).

Como representado na midia, o publico inclui apenas uma gama limitada de vozes que
constroem e reforcam discursos tradicionais ao invés de discursos alternativos (COLEMAN
ROSS, 2010), ou seja, "ndo inclui a grande maioria de nés" (HIND, 2010, p.97), pessoas
comuns.

Sabe-se que 0s meios de comunicacdo desempenham um papel importante em
expressar opinides e sdo necessarios para fazer "contestacbes contemporaneas visiveis"
(COULDRY, 2010, p.148). Contudo, mesmo que o publico apresente-se cada vez mais em
diferentes formatos de midia (especialmente em blogs e redes sociais), nela "nédo controla sua
propria imagem" (COLEMAN ROSS, 2010, p.5). Ao mesmo tempo, "organizacdes de
noticias sdo inevitavelmente incorporadas em redes de poder politico e comercial®
(COULDRY, 2010, p.148) e a representacdo do publico e suas preocupacdes tém sido
informadas essencialmente por fatores politicos, institucionais, econdmicos e culturais
(COLEMAN ROSS, 2010).

Isso pode dificultar a realizagdo do potencial da midia para publicos se constituirem,
resultando em uma situagdo em que "os grupos de midia e as instituicbes do Estado envidam
esforgos para criar uma opinido publica que amplifique, ou pelo menos ndo desafie seu
proprio poder" (HIND, 2010, p.7).
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A discussdo publica é importante, pois significa o reflexo de arranjos que acomodam
contestacBes de uma pluralidade de publicos, permitindo as pessoas "apreciar 0 mundo sob
diferentes perspectivas" (VALADEZ, 2001, p.34).

Segundo Angenot (2010), pesquisadores tém acreditado que os meios de comunicacao
e a internet sejam os intermediarios entre 0s acontecimentos e a representacdo e sua
transmissdo por meio de especificos tipos de discursos como sdo as noticias, reportagens,
relatos e opinides segundo as competéncias de cada um dos atores da comunicagdo e
conforme os contextos de emissao e recepcdo. E como os discursos também se articulam com
as referéncias, ideologias, mitos e ficcdo, tanto autores quanto leitores fornecem suas préprias
experiéncias pessoais individuais e dos outros, bem como de experiéncias coletivas.

A internet tem sido vista como um novo espago discursivo que permite que grupos
normalmente silenciados na midia tradicional "verbalizem e se tornem visiveis, fazendo sentir
sua presenca” (MITRA, 2004, p.493) e sendo “capaz de desafiar a midia tradicional, porque
0S grupos sociais, instituicdes ou Estados ndo tém de competir para obter acesso, ja que pode
ser usado por qualquer pessoa, a qualqguer momento, de qualquer lugar do planeta”
(KARATZOGIANNI, 2004, p.46).

Devido ao descontentamento com a representacdo midiatica relacionada ao publico e
suas preocupacdes, ndo € nenhuma surpresa que o surgimento da internet trouxesse a
esperanca de que ndo s6 mais vozes, mas também diferentes tipos de vozes fossem ouvidas
(WITSCHGE, 2004). Dessa forma, ocorreu um processo geral de democratizacdo devido a
novas formas de midia interativa e participativa (LIVINGSTONE, 2005) como, por exemplo,
os blogs e o Twitter. Para Downey e Fenton (2003, p.198), "a internet permite opinides de
grupos que tradicionalmente foram excluidos ou marginalizados na esfera publica de
comunicacdo social", oferecendo uma maneira ndo apenas de se comunicar com seus adeptos,
mas também o potencial para chegar diretamente (sem intermediacdo) além deles e,
indiretamente, influenciar os meios de comunicagdo de massa.

Finalizando um texto denominado “Grupos excluidos no discurso da midia”, Martins

(2005) afirma que ao se pensar um projeto de democracia para o Brasil,

[...] hé que se tratar especificamente do processo discursivo da midia. Medidas como
o aperfeicoamento do direito de resposta, incluindo mudanca na legislacao,
acelerando a aplicacdo da Justica nesses casos, o fortalecimento do exercicio ético
da profissdo, garantia de espaco igualitario nos programas e produtos da midia de
representantes de movimentos populares e liderangas da sociedade civil, combate
vigilante contra expressdes, tratamento e postura de discriminacdo em especial de
género, raga, credo religioso, postura politica, origem ou classe social, controle
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social da programacdo dos meios de massa, entre outras politicas. (MARTINS,
2005, p. 146).

Da mesma forma, Chouliaraki e Fairglough (1999, p.135) afirmam serem essenciais
mais pesquisas que visualizem o didlogo com o objetivo de chegar aos detalhes de suas
praticas nas sociedades modernas tardias, as quais podem discernir os “obstaculos para”, as
“préticas de” e os “potenciais para o didlogo ndo repressivo através da diferenga”.

O problema de voz nas midias, segundo Couldry (2010), ndo apenas requer sua

expressdo, mas seu reconhecimento.

2.5 O género feminino na midia

Pode-se dizer que a globalizacdo das comunicagdes produz novos desafios e impactos
que precisam ser considerados em relacdo a igualdade de géneros. "A auséncia das vozes das
mulheres e suas perspectivas na Sociedade da Informacdo também mostram que as relacées
de poder nas novas midias muitas vezes reproduzem aquelas existentes na midia
convencional” (PLOU, 2005, p.154). Na perspectiva da autora, “o acesso das mulheres as
fontes de informacéo e aos canais de comunicacdo é crucial para que elas venham a ter uma
participagdo democratica, respeito aos seus direitos humanos e voz na esfera publica” (PLOU,
2005, p.154).

Azevédo (2007) afirma que visdes e vozes femininas sdo marginalizadas no mundo da
imprensa. A afirmacdo integra os resultados de uma pesquisa mundial sobre mulheres e meios
de comunicacdo, realizada pela Associacdo Mundial para a Comunicacdo Crista (World
Association for Christian Communication WACC) e divulgada em sua terceira versdo em
marco de 2006. De acordo com a pesquisa, as mulheres aparecem em apenas 21% das
noticias, enquanto que os homens representam 83% dos especialistas consultados, reflexo de
uma cobertura que reforca as desigualdades de género, uma vez que as mulheres continuam
sendo identificadas na imprensa como mées, esposas, filhas, simbolos sexuais. As mulheres
sdo discriminadas tanto quando sdo personagem de noticias, tanto quando estdo na producéo
da noticia. Dificilmente, segundo a pesquisa, as mulheres sdo foco principal de uma matéria,
pois apenas 10% das noticias mundiais colocam as mulheres nuclearmente, e a proporcéo
dessas matérias varia muito nas diferentes pautas. Elas aparecem como centrais em 17% das
noticias leves, a exemplo de celebridades, esporte e sociedade, enquanto que apenas 3% das
mulheres tém visibilidade em matérias sobre economia. E quando se trata de matérias sobre

politica e governo, sé 8% enfocam as mulheres.
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Glavinic (2010) analisa, acidamente, que, talvez devido ao fato de que a maioria dos
meios de comunicacdo seja de propriedade das sociedades dominadas por homens
heterossexuais brancos, muitas minorias s&o retratadas de maneiras que perpetuam
estere6tipos negativos. A grande maioria das mulheres é representada como assuntos de
noticias de desempenho de papéis muito femininos: professoras, esposas, maes e irmas, ou
emocionalmente alteradas por terem perdido suas casas, terem membros da familia em perigo,
enquanto homens sdo mostrados imdveis estoicamente, sem emog&o.

Continuando sua analise, Glavinic (2010) critica uma midia norte-americana de grande
visibilidade, a CBS, que mostra as mulheres como fracas e os homens ao seu lado como
fortes, reforcando estereotipos de heterossexismo e a inferioridade das mulheres, o que é
extremamente decepcionante para testemunhar. Mesmo que as mulheres tenham feito grandes
progressos em direcdo a igualdade, continuam a experimentar a deturpacdo e a sub-
representacdo nos meios de comunicagdo modernos. Excluindo Hillary Clinton, Michelle
Obama, Rainha Elizabeth e Desirée Rogers (Secretaria Social da Casa Branca), apenas 30
noticias (29%) em seis programas da CBS Evening News com Katie Couric, entre marco e
abril de 2009, tinham as mulheres como parte significativa de alguma histéria, e isso
considerando cinco historias em que as mulheres estavam relacionadas a homens reféns de um
navio na Costa da Somalia.

Quando noticias relevantes ndo incluem as mulheres ou se elas ndo estdo envolvidas
em relatdrios e funcdes de assessoria profissional, os programas veiculados pela CBS enviam
uma mensagem apenas para os telespectadores do género masculino, como se 0s homens
fossem os unicos qualificados para participar ou ter opinibes sobre questdes importantes e
graves. Isso desencoraja as mulheres a se envolverem na politica, tanto porque se entende que
elas ndo seriam capazes de obter o apoio de eleitores, e porque sentem que em algum nivel
sdo menos qualificadas que os candidatos do sexo masculino (GLAVINIC, 2010). No
Congresso Americano, 17 membros sdo mulheres, o que representa um nimero muito restrito
de mais de 50% da populacdo dos EUA, 314.065.495 pessoas (US CENSUS BUREAU,
2012).

Da mesma forma, mesmo somando mais de 50% da populacdo brasileira,
representando quase a metade da populacdo economicamente ativa e contribuindo
significativamente para o desenvolvimento nacional, o perfil das mulheres projetado na midia
ainda ndo reflete, de acordo com a Secretaria Especial de Politicas para Mulheres, sua

importancia no contexto social, cultural e econdmico (AZEVEDO, 2007).
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Glavinic (2010) cita uma pesquisa de Barrett (2008) que mostra que mesmo sendo as
mulheres vistas como iguais em areas especificas de interesse, 20% dos entrevistados ainda
acreditam que os homens sejam claramente melhores lideres simplesmente por causa de seu
sexo. Para Glavinic (2010), como ferramenta mais abrangente para a formacgdo de opinido
publica, a midia excludente e discriminatoria retrata as mulheres como tendo grande parte da
culpa pela sua continuada incapacidade de serem bem-sucedidas no dominio politico. Assim,
mesmo as mulheres tendo feito grandes progressos em direcéo a igualdade ao longo dos anos,
a midia ndo tem assumido sua responsabilidade quanto ao papel que desempenha na definicéo
de opinido publica das mulheres.

Ao estabelecer o dialogo entre género e comunicacdo, Azevédo (2007) leva em conta
uma problematica ainda vigente, que é a desigualdade de poder na relacéo entre as mulheres e
0s meios de comunicacdo. Azevédo (2007) ndo deixa de apontar a trajetoria historica
feminista e seus movimentos na reconducéo das formas de representacdo da mulher na esfera
midiatica, o que promoveu um deslocamento de uma representacdo estereotipada e refletiu as
desigualdades, intervindo qualificadamente junto aos meios de comunicacédo e sendo capaz de
promover uma revisdo do discurso jornalistico sobre a mulher e sua condi¢édo na sociedade.

O movimento feminista de inser¢do da mulher na sociedade evoluiu, mas a midia nao
acompanhou essa evolugdo e o campo ndo se abriu de modo que a cobertura dos assuntos
relacionados ao género feminino ocupasse proporcionalmente seu lugar midiatico. As
mulheres ainda fazem parte de um grupo de minorias representado por essa midia, tanto a
massiva quanto as midias direcionadas e locais. E um género com menos voz, com menos
representatividade.

Esse trabalho aborda o género feminino que ja tem uma representatividade midiatica
menos expressiva. Trabalhamos com presidiarias, um subgrupo feminino determinado pelas
circunstancias sociais em que se encontram. Falaremos das mulheres presidiarias e suas
manifestacdes por meio de um veiculo alternativo. Se na midia ndo ha espaco ou voz
suficiente para as mulheres, o que dizer das mulheres encarceradas?

No proximo capitulo, que trata sobre Midiatizacdo e Visibilidade, esse tema serd mais

bem detalhado e, assim, nos deteremo-nos nessa discussao.
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3 MIDIATIZACAO E VISIBILIDADE

Este capitulo aborda entendimentos sobre midiatizagdo e visibilidade, fundamentos
tedricos que levaram a andlise das representacdes sociais sob a Otica dos que estdo excluidos
dos interesses e contelildos midiaticos.

Midiatizacdo, para Braga (2007), significa colocar a logica da midia como
“organizadora da sociedade”, como direcionadora na construgdo da realidade social. Pode ser
entendida também como um modo a partir do qual a sociedade se constrdi e pelos padrbes que
utiliza para ver e fazer as coisas e para articular pessoas. Braga (2007) propde abordar a
midiatizacdo como processo interacional em marcha acelerada, para se tornar o processo de
referéncia, ou seja, que da o tom aos demais.

Dessa forma, a palavra midiatizacdo pode ser relacionada

[...] a pelo menos dois &mbitos sociais. No primeiro sdo tratados processos sociais
especificos que passam a se desenvolver (inteira ou parcialmente) segundo as
I6gicas da midia. Aqui se pode falar em midiatizacdo de instdncias da politica, do
entretenimento, da aprendizagem. Ja em um nivel macro, trata-se da midiatizagéo da
propria sociedade (BRAGA, 2007, p.141).

O uso da midia pelos socialmente excluidos', ainda incipiente, fez surgir um
movimento de tomar e dar voz aos invisibilizados, excluidos e marginalizados por meio de
recursos midiaticos, tanto em midias alternativas, como na grande midia. Pode-se dizer que a
producdo de materiais midiaticos que visem a sensibilizacdo da sociedade, bem como a
producdo de documentarios que abordem questdes ligadas a cidadania, conservacdo da
natureza, ética e direitos humanos, dentre outros temas, é de grande relevancia para a
promocdo de politicas publicas para inclusdo social (FREITAS, 2007).

A esfera de visibilidade midiatica é constituida pelo conjunto de emissdes dos media,
em suas diversas modalidades, com assuntos diversos. A visibilidade midiatica pode ser
compreendida como um espago no qual “varios grupos sociais e instituicdes competem entre

si e lutas ideolodgicas se desdobram sobre a definicdo e a construcdo da realidade social”
(GUREVITCH; LEVY, 1985, p.19).

1% Os chamados ‘invisibilizados socialmente’.
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3.1 Midiatizacéo e sociedade

O fendmeno da midiatizagdo é caracterizado como tendéncia a telerrealizagdo, o que
significa a virtualizagdo das relagBes humanas. Nesse contexto, a midia é vista como a
responsavel pelos processos de interacdo social devido ao poder simbdlico de influéncia que
exerce a partir de seus meios e mensagens. Esse poder € dado, principalmente, pela
prevaléncia da forma sobre o contetdo, em que a imagem se torna uma mercadoria a servigo
de uma nova gestéo da vida social (STASIAK et al., 2007).

A capacidade da telerrealizacdo, ou seja, de realizacdo virtual, caracteristica principal
da midiatizacdo, traz explosdes e implosdes para as identidades. Os sujeitos deixam de viver
em um tempo linear e passam a participar de uma realidade na qual o tempo é circular, na
qual as identidades sdo construidas por negociacdes do reconhecimento pelo outro
(STASIAK; BARICHELLO, 2007).

Para Fausto Neto (2005), a midiatizacdo se manifesta em um cenario de
heterogeneidades trazidas pelos avancos tecnologicos, nos quais a natureza da organizacéo
social ndo é linear e homogénea, mas descontinua. O autor afirma que por muito tempo os
paradigmas (modos de ver) vigentes nas teorias comunicacionais apostavam na ideia de que a
convergéncia das tecnologias levaria a estruturacdo de uma sociedade uniforme em gostos e
padrdes em fungdo de um consumo homogeneizado, mas a realidade comprovou o oposto, ou
seja, a geracdo de fendmenos distintos caracteriza-se pelas disjuncdes entre estruturas de
oferta e de apropriacdo de sentidos.

A midiatizacdo estd intimamente ligada a pratica social e, neste sentido, ndo se pode
afirmar ao certo onde comeca uma e termina outra. Por isso, tem sido comum entre
pesquisadores do tema o0 uso da expressdo “midiatizacdo da sociedade”, adotada também
como forma de demonstrar a dimensédo alcangada por esse fendmeno (BRAGA, 2007).

No processo de midiatizacdo da sociedade, a midia ocupa um lugar central nas
relacBes entre as instituicdes e o0s sujeitos, afetando o modo como essas interacdes ocorrem
(VERON, 1997). As midias “se converteram numa realidade mais complexa em torno da qual
se constituiria uma nova ambiéncia, novas formas de vida, e interaces sociais atravessadas
por novas modalidades do trabalho de sentido” (FAUSTO NETO, 2007, p.92).

Neto (2007) reitera que a midia fez emergir uma nova cultura, estabeleceu novos
protocolos de linguagens e, dessa forma, redimensionou as praticas de todos os campos
sociais. A sociedade passa, dessa forma, a funcionar e se constituir por meio de uma légica e

uma cultura midiatica que servem de referéncia para a organizacéo social como um todo.
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A midiatizagéo gera, entdo, novas modalidades de producgéo de sentidos e representam,
no contexto da sociedade midiatica, outro modo de vida, perpassado e construido pela midia.
A midiatizacdo é mais que uma mediacdo singular, pois 0s processos mididticos sdo
compreendidos como “um novo modo de ser no mundo” (GOMES, 2006, p.113). O processo
da midiatizagdo cria um novo ambiente — da informagdo e comunicagdo — que, por meio da
tecnologia, dispositivos e linguagens, produz um conceito de comunicagdo no qual 0s meios
sdo considerados pulsbes que instituem e fazem funcionar um novo tipo de real, em que as
bases de interacdes sociais ndo se estabelecem por meio de lagos sociais, mas por ligagdes
sociotécnicas (FAUSTO NETO, 2005).

Muniz Sodré (2002) salienta que a midiatizacdo & uma nova qualificacdo da vida, um
novo modo de presenca do sujeito no mundo, um bios virtual. Sua especificidade ainda hoje
consiste em uma espécie de terceira natureza, atravessada por injungdes da ordem de “ter de”
e “dever” e suscetivel de configurar uma circularidade de natureza moral.

Assim, a midiatizacdo se refere ndo apenas a intervencdo da midia na realidade e a
construcdo da realidade pela midia, mas a experimentacdo da realidade na midia, por meio e
dentro dela, nos sistemas, nos seus cddigos e modelos estetizantes. Dito de outra maneira, a
midiatizacdo opera uma intervencdo de terceira natureza (a primeira € a intervencdo da midia
na realidade e a segunda a construcdo da realidade pela midia), porque, “se partimos da
afirmacéo aforistica de habito como uma “segunda natureza”, chegaremos necessariamente a
ideia do bios midiatico como uma ‘terceira natureza’ humana” (SODRE, 2002, p.51).

A visibilidade do cotidiano, dos eventos sociais, politicos e econémicos dependem da
edicdo jornalistica, da introducdo de questBes polémicas em programas de entretenimento e
debate. Assim, realidades e fantasias recebem graus diferenciados de visibilidade e provocam
diferentes reacdes ao tentar se apropriar e intervir no imaginario das pessoas. Entretanto, a
midiatizacdo disponibiliza o que é permitido ver (a edicdo) e a verdade sobre o
acontecimento, ja que a totalidade ndo sera vista. Nesse sentido, “o olhar e a comunicagdo sdo
proprias do ser humano, assim como a visibilidade é natural ao poder politico. A comunicacao
midiatica retine os dois movimentos e assim exerce seu poder” (WEBER, 2006, p.121).

Na midia, € necessario conquistar credibilidade para a maioria do publico por uma
dupla razdo: pelo fato de estar em concorréncia com os demais organismos de informacéo, o
que a coloca num campo de luta comercial por sua propria sobrevivéncia econdmica, e
porque, em nome da posicdo que ocupa institucionalmente no espago publico, tem como

dever informar o mais corretamente possivel. Entretanto, “quanto maior for o numero a
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atingir, principalmente quando néo cativos a priori, menos 0s meios para atingi-los dependem
de uma atitude racionalizante” (CHARADEAU, 2009, p. 91).

Ainda segundo o autor, a instdncia midiatica acha-se submetida a duas exigéncias:
emocionar seu publico e mobilizar sua afetividade, a fim de desencadear o interesse pela
paixdo, pela informacdo que Ihe é transmitida. O efeito produzido por essa visada encontra-se
no extremo oposto ao efeito da racionalidade que deveria direcionar a visada da informacéo.
Para satisfazer seu principio da emoc¢édo, a midia deve proceder a uma encenacdo sutil do
discurso da informagédo, baseando-se, a0 mesmo tempo, nos apelos emocionais que
prevalecem em cada comunidade sociocultural e no conhecimento dos universos de crengas
que ali circulam. Por isso, a informacdo midiatica €, em seu fundamento, marcado pela

contradicdo: finalidade de saber fazer, que

[...] deve buscar um grau zero de espetacularizacdo da informacdo para satisfazer o
principio de seriedade ao produzir efeitos de credibilidade; finalidade de fazer sentir,
que deve fazer escolhas estratégicas apropriadas a encenacdo da informacdo para
satisfazer o principio de emocdo ao produzir o efeito da dramatizacdo
(CHARAUDEAU, 2009, p. 92).

Complementando, Charaudeau (2009) afirma que na tensdo entre o0s polos de
credibilidade e de captacdo, quanto mais as midias tendem para o primeiro, cujas exigéncias
sdo as da austeridade racionalizante, menos tocam o grande publico; quanto mais tendem para
a captacao, cujas exigéncias sdo as da imaginacao dramatizante, menos crediveis serdo.

Para Calvino (1990, p.107), a visibilidade mostra as realidades e fantasias transmitidas
e convertidas pela cultura em seus varios niveis € com ‘“um processo de abstracao,
condensacdo e interiorizacdo da experiéncia sensivel de importancia decisiva tanto na
visualizagdo quanto na verbalizagdo do pensamento”.

A midiatizacdo € um processo complexo que se institui como outra maneira de vida e
um novo ambiente, que tem ressonancias sobre a propria constituicdo humana. Segundo
Gomes (2008, p.21), como a midiatizagdo ¢ um “principio, um modelo e uma atividade de
operacdo de inteligibilidade social”, constitui uma chave para a compreensdo da prépria
sociedade, ultrapassando a ideia de midiatizacdo como uma mediacdo puramente tecnologica.

Com frequéncia, as midias costumam padronizar a opinido, homogeneizando-a a partir
das énfases majoritarias que elas fabricam, com generaliza¢cdes negligentes ou mesmo com
pesquisas e sondagens sem grandes criticas e analises. Dessa forma, as opinides que recebem

maior apoio publico chegam a dominar a cena publica, ressaltando-se que “a sociedade civil é
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um espaco publico no qual se dao interagdes de classes muito diversas entre diferentes atores
sociais mais ou menos organizados” (MARTIN-BARBERO; REY, 2004, p.89).

3.2 Midia e insercéo social

Para Barichello e Scheid (2007), a midia pode ser compreendida ndo apenas como um
dispositivo técnico, mas como um fluxo comunicacional acoplado a um dispositivo, de tal
forma que sua logica de funcionamento pode tornar-se uma ambiéncia. Também nesse
sentido, Veron (1997, p.12) afirma que “um meio de comunicagdo social ¢ um dispositivo
tecnoldgico de producdo-reproducdo de mensagens associado a determinadas condicdes de
producdo e a determinadas modalidades (ou praticas) de recepcao das referidas mensagens”
(traducdo nossa)™. Dessa forma, o meio subentende a articulagdo de uma tecnologia de
comunicacgdo com diferentes préaticas, tanto no sentido da recep¢do quanto da producéo.

Segundo Maia (2006), a midia é compreendida como

[...] um subsistema social composto por um conjunto de instituicdes tipicas e um
grupo de especialistas. Como todo subsistema, o da midia conta com relativa
autonomia (isto é, independéncia de controle de grupos e instituicdes de outros
subsistemas) para a producdo da comunicacdo através de cddigos e de semaénticas
especificas, em ambientes de acdo ordenados e validados por critérios préprios.
(MAIA, 20086, p. 21).

Charaudeau (2003) aponta os meios de comunicacdo modernos como forma de
visibilidade/divulgacdo, amplamente participantes da constituicdo e transformacdo do espaco
publico.

Ao discorrer sobre a centralidade que a midia ocupa na atualidade, Gomes (1999,
p.213) observa que ndo hd na sociedade contemporanea espaco de exposicdo, visibilidade,
discurso, discussdo e debate com volume e importancia comparavel ao sistema dos meios de
comunicacdo de massa. O autor diferencia dois fenbmenos que compdem a esfera pablica: a
esfera de visibilidade publica e a esfera de discussao publica. O primeiro se refere aquilo que
se opBe ao segredo para assegurar a legitimidade de uma politica, ou seja, a “dimensdo da
vida social visivel, acessivel, disponivel ao conhecimento e dominio publicos”, e 0 segundo (a

discutibilidade) se fundamenta nas requisicdes de razdes publicas, de padrdes argumentativos

inclusivos que atendem as exigéncias de uma comunicacdo dialdégica e que prima pela

® No original de Verén (1997, p.12), “un medio de comunicacion social es un dispositivo tecnolégico de
produccion-reproduccidon de mensajes asociado a determinadas condiciones de produccién y a determinadas
modalidades (o practicas) de recepcion de dichos mensajes”.
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justificacdo e argumentacdo das proposi¢des levadas ao publico. Essas duas dimensdes sdo
consideradas as pedras angulares de constituicdo do conceito e, por abrigar esses distintos
pontos de origem, o autor avalia ser a nogdo de esfera publica uma sobreposicao ou “uma
formula condensada para expressar a ideia de esfera da argumenta¢do publica” (GOMES,
1999, p.212).

Para Lycarido (2010), se o que é tornado visivel ndo é simplesmente uma criagdo
independente por parte dos media, mas uma conexdo dindmica com 0S pProcessos
comunicativos gerados em ambientes de comunicacdo fora dos media e que, muitas vezes,
detém fortes doses de discutibilidade, entdo ndo se pode dizer que a opinido publicada néo
tenha lastro na discutibilidade. O autor afirma que isso ndo significa que a pouca atencdo a
visibilidade produzida pela industria da comunicagdo de massa ndo possa ser considerada uma
lacuna a ser preenchida por outras pesquisas, como o0 que se pretende neste estudo.

Pode-se dizer que os meios de comunicagcdo promoveram uma reorganizacdo dos
processos de aprendizagem, de conversacao civica e de mobilizacdo, ja que se tem acesso a
uma ampla diversidade de imagens e fluxo de informacGes sobre modos de vida, culturas,
paisagens, tipos humanos, conflitos e ambientes. Nesses contextos, “o familiar € o préximo
misturam-se com o0 estranho e o distante, de modo que as fronteiras entre tais dominios
tornam-se quase irreconheciveis” (MAIA, 2006, p.15). A conversagdo civica envolve temas
informativos, de entretenimento e ficcdo, que levam ao centro do debate experiéncias,
conflitos e lutas concretas de individuos e grupos na sociedade. Por consequéncia, abre um
leque de possibilidades para a interacdo virtual entre individuos e grupos no sentido de uma
coordenacdo de acdo politica ou da promocao de mobilizac6es pelas redes.

Barichello e Scheid (2007) propGem o entendimento da visibilidade por meio de duas
perspectivas: a primeira resulta do planejamento proposto pelas instituicdes que buscam
legitimar-se por meio de acGes comunicativas, e a segunda provém da visibilidade que os
sujeitos constroem por meio de discursos relacionados a essas mesmas instituicbes em
espacos de comunicacao por eles organizados. Neste segundo enfoque 0s sujeitos priorizam
assuntos relacionados a forma como ocupam esse contexto de visibilidade, para tematizar
questdes de seu interesse e agrupar um namero maior de sujeitos comunicantes, ampliando o
debate.

Conforme Van Dijk (2012), contextos ndo sdo um tipo de condi¢do objetiva ou de

causa direta, mas
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[...] construtos inter(subjetivos) concebidos passo-a-passo e atualizados na interacdo
pelos participantes enquanto membros de grupos e comunidades. Se 0s contextos
fossem condicdes ou restricBes sociais objetivas, todas as pessoas que estdo na
mesma situagéo social falariam do mesmo modo. Portanto, a teoria precisa evitar ao
mesmo tempo o positivismo social, o realismo social e o determinismo social: 0s
contextos sdo construtos dos participantes. (DIJK, 2012, p. 11).

Em outras palavras, um contexto “influencia de algum modo uma palavra, um trecho,
um sentido, um acontecimento, ou torna possivel [..] certa interpretacdo (ou uma
interpretacdo nova). Dai, o principio amplamente difundido de que as falas das pessoas ndo
deveriam ser citadas “fora de contexto” (McGLONE, 2005, p.511).

As interacBes midiaticas estabelecidas com o ambiente circundante, grupos e
instituicbes de outros subsistemas ndo dependem exclusivamente das intencbes ou dos
interesses dos atores participantes, mas de modos de operacdo determinados internamente,
gque atuam como mecanismos de autorregulagdo. Assim, “a comunicacdo deixa de ser
entendida como meio e passa a ser entendida como ambiente de a¢do” (GOMES, 2004, p.60).

Teorias do sistema social partem do principio de que atividades fundamentalmente
diferentes podem ser concebidas como subsistemas que produzem importantes recursos
(outputs) dos quais os outros dependem. Assim, cada subsistema espera receber inputs
apropriados em troca. Esse modelo possibilita conduzir andlises multidimensionais da vida do
sistema social, pois diferencia analiticamente a interdependéncia de varias atividades do
sistema social, sendo que, na vida real, elas se interpenetram e interagem simultaneamente
(MAIA, 2006).

Ainda segundo Maia (2006), a partir dessas analises a importancia dos sujeitos fica
enfatizada em uma dimensdo interativa situacional e a acdo dos grupos sociais e suas
atividades passam a ser guiadas por interesses inseridos em processos institucionais concretos,
destacando-se a fusdo resultante do intercambio funcional, os efeitos imprevisiveis que ndo
podem ser regulados internamente por subsistemas singulares e o inesperado desenvolvimento
de setores diferentes. Por consequéncia, esses elementos promovem a possibilidade de
conflitos sociais e patologias da sociedade provocarem processos de diferenciacdo e de
mudanca social.

Na opinido de Hallin e Mancini (2004, p.15), qualquer julgamento que se faca sobre o
sistema da midia deve ser baseado em um claro entendimento de seu contexto social, ou seja,
de “elementos tais como as divisdes existentes na sociedade, o processo politico pelo qual

foram (ou ndo) solucionados e os padrdes prevalentes de crenga politica”.
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Embora ndo determine ou condicione comportamentos ou ac¢fes sociais, a midia atua

como um fator de poderosa influéncia no campo social. Assim,

[...] na medida em que o discurso da midia articula determinados significados aos
fatos enquanto oculta outros, é construida nesse discurso uma determinada
“defini¢do de realidade”, que, dada a imensa difusdo social de seus veiculos, tem
grande possibilidade de tornar-se (ou “manter-se”) hegemonica, colaborando assim
de modo ativo na manutencdo de uma dada relacdo de forgas no interior da
sociedade (GASTALDO, 2009, p.354).

Gastaldo (2009) considera que problematizar o que parece evidente é uma maneira de
nao tomar o que ¢ de fato socialmente “construido” (como a representacdo mediatizada da
“realidade”) por “dado” da natureza.

Maia (2006) ressalta que o campo da midia detém os instrumentos para a producéo de
visibilidade por meio de rotinas e modos operatdrios proprios, estabelecendo
interdependéncias com outros subsistemas. A construcdo do espaco de visibilidade midiatica é
um processo complexo, multifacetado e relacionado aos ‘“esquemas interpretativos dos
proprios atores sociais”.

Conforme Stasiak e Barichello (2007), a midia tem o poder de iluminar fatos, permear
os discursos sociais e influenciar as decisdes dos individuos. E um jogo de aparéncias sociais
que se constroi pela heterogeneidade de ideias apresentadas, cujos fatos se tornam cada vez
menos lineares e o sentimento de indecisdo cresce entre os individuos, completando a
sensacdo de fragmentacdo de opinides.

Citando Pan e Kosicki (2003), Maia (2006) observa existir

[...] uma dindmica permanente entre a dimensdo cognitiva/ideol6gica do
enquadramento da midia e os enquadramentos dos atores sociais distintos, que
buscam promover uma definicdo particular do problema, tecer interpretacdes
causais, estabelecer julgamentos morais ou propor recomendacfes ou solugdes.
(PAN; KOSICKI apud MAIA, 2006, p. 26)

Dessa forma, o espaco de visibilidade midiatica constitui um ambiente de
desdobramento de embates ideoldgicos que coloca inUmeras e variadas interagdes em
movimento entre os atores politicos e os proprios cidaddos (MAIA, 2006).

Segundo Charaudeau (2009), o desafio da visibilidade faz com que os conteddos
selecionados pela instancia midiatica sejam percebidos o mais rapidamente possivel para
atrair o olhar e a atencdo e que possam ser reconhecidos simultaneamente com sua

distribuicdo temaética.
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Da espontaneidade do olhar a fabricacdo da visibilidade, Weber (2006) comenta que
desde sempre a humanidade tem se debrucado sobre a possibilidade de “poder ver” e de
aprender. Contudo, sempre vai se surpreender com a complexa constru¢do de visibilidades
dirigidas a obten¢do de credibilidade, pois “as estratégias da visibilidade tém seus proprios
saberes e verdades e, portanto, ndo dependem apenas do campo da visdo para expandir seus
efeitos” (WEBER, 2006, p.118). E, de modo cada vez mais complexo, o debate pode ser
estendido sobre o poder de visibilidade propiciado pela midia a instituicdes, fatos e sujeitos da
politica, gerando a possibilidade de essa “visao” poder se tornar equivalente a credibilidade.

No cotidiano, “as midias criam um real proprio, de acordo com os limites e
possibilidades de seus codigos, o que torna impossivel saber o que realmente ocorreu, mesmo
que se tenha certeza de que algo aconteceu de fato” (SACRAMENTO, 2009, p.96).

Pode-se dizer, entdo, que a sociedade contemporénea esta imersa em um espaco
midiatizado, regido pelas novas tecnologias e moldado pelo virtual, no qual a comunicacgao
centralizada, unidirecional e vertical é transformada, especialmente pela ambiéncia
proporcionada pelas redes digitais (SODRE, 2002). Nesse contexto, a midia deixa de ser um
campo fechado em si, composto de utilidades apenas instrumentais, e passa a condi¢do de
produtora dos sentidos sociais (STASIAK; BARICHELLO, 2007).

3.3 A construcdo social do discurso

Para Angenot (2010, p.29), o discurso € um ato historicamente situado e enfatizado a
partir de determinada avaliacdo social. Nessa perspectiva, o discurso social implica uma
visada totalizadora de um complexo entremeado de vozes que formam o relato de uma
instancia especifica da histéria. A aceitabilidade nas producdes discursivas de uma dada
sociedade supde certa ordem hegemdnica como reguladora basica do discurso social, mesmo
que essa ordem ndo seja exclusivamente discursiva, mas forcosamente relacione-se
intimamente com “os sistemas de dominacdo politica e exploragdo econdmica que
caracterizam a formagao social”.

Conforme Rodriguez-Peral e Milan (2009, p.1), discurso social ¢ “a agdo social que
manifesta sua profunda realidade em qualquer forma de expressdo”. As autoras afirmam que
ndo se pode acessar diretamente a realidade sendo pelo conhecimento, sendo que este ocorre
por meio de representacdes. Assim, entre a propria realidade e seu conhecimento hd uma

mediacdo, podendo-se dizer que as midias ndo apenas transmitem informacfes e opinides,
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mas que mediante esses discursos a realidade social é construida, o0 mundo é constituido e o
universo social é criado.

Considerando-se que um fato hegemdnico-discursivo pode ser abordado por diferentes
perspectivas, Angenot (2010) sugere que investigadores devam centrar-se na concepgédo da
lingua legitima, em t6picos e na gnosiologia'® vigentes, nos fetiches e nos tabus, nas visoes de
mundo. Todas essas caracteristicas focalizam diferentes aspectos do discurso social que
geralmente constrdéi uma ordem especifica, e isso se deve ao fato de que a hegemonia
sociodiscursiva implica uma homogeneizacdo da realidade e, ao mesmo tempo, mostra e
oculta algumas partes do mundo. Dessa forma, “o real ndo poderia ser um caleidoscOpio. A
unidade relativa da visdo do mundo que se obtém do discurso social resulta da cooperacéo
necessaria entre imagens ¢ informag¢des” (ANGENOT, 2010, p.64), funcionando de maneira
ideal quando esta internalizada ou naturalizada pelo emissor da mensagem, ou seja, quando
consegue converter-se em produtora de identidades e individualidades.

Fairclough (2001) afirma que os discursos ndo apenas refletem ou representam
entidades e relacGes sociais, eles as constroem, constituem-nas. Para o autor, a linguagem é
um elemento presente em todos os niveis de interacao social que aponta para trés aspectos dos
efeitos construtivos do discurso: contribui para a construcdo de identidades sociais, para a
construcdo das relacBes sociais entre as pessoas, para a construcdo de sistemas de
conhecimentos e crencas. A esses aspectos construtivos do discurso correspondem trés
funcbes da linguagem: a funcéo identitaria, a relacional e a ideacional.

Para Fairclough (2001), o discurso aparece de trés maneiras como parte de praticas
sociais, na relacdo entre textos e eventos: como modos de agir, como modos de representar e
como modos de ser. A cada um desses modos de interacdo entre discurso e pratica social
corresponde um tipo de significado. O significado acional focaliza o texto como modo de
(inter) acdo em eventos sociais, aproxima-se da funcdo relacional, pois a acéo
legitima/questiona relacdes sociais; o significado representacional enfatiza a representacdo de
aspectos do mundo (fisico, mental, social) em textos, aproximando-se da funcéo ideacional; o
significado identificacional, por sua vez, refere-se a construcdo e a negociacao de identidades

no discurso, relacionando-se a funcao identitaria.

6 A gnosiologia estuda o sujeito e o objeto implicados no ato do conhecimento humano, debrucando-se
essencialmente sobre 0 sujeito e a relagdo que se estabelece entre os dois. Tenta definir o tipo de relacéo e o
modo como o conhecimento se processa no interior do sujeito. O problema estudado pela gnosiologia é
importante e pode ser entendido como um pressuposto sempre presente e é imperioso estuda-la antes de qualquer
outra ciéncia, visto que da resposta obtida vai depender a atitude tomada em qualquer outro dominio da atividade
humana (Disponivel em: http://www.infopedia.pt/$gnosiologia. Acesso em: 20 maio 2012).
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Fairclough (2003) propde uma correspondéncia entre acdo e géneros, representacao e
discursos, identificacdo e estilos — géneros, discursos e estilos s&o modos relativamente
estaveis de agir, de representar e de identificar, respectivamente. A andlise discursiva é um
nivel intermediério entre o texto em si e seu contexto social (eventos, préaticas, estruturas).
Entdo, a andlise de discurso deve ser simultaneamente a analise de como os trés tipos de
significado séo realizados em tracos linguisticos dos textos e da conexao entre o evento social
e as praticas sociais, verificando-se quais géneros, discursos e estilos sdo utilizados e como
séo articulados nos textos.

Hardy et al. (2005) confirmam essa maneira de analisar a medida que sugerem que as
“identidades coletivas” sdo produzidas discursivamente por meio de conversacfes que criam
realidades comuns para seus membros. Para os autores, as identidades coletivas sdo expressas
em materiais culturais, nomes, narrativas, simbolos e estilos verbais em um contexto muito
definido, em que as pessoas interagem e partilham valores.

A construcdo social do discurso foi verificada no ambiente carcerario feminino
levando em consideracdo seu contexto social, seu lugar a margem da sociedade e os valores
simbdlicos ali construidos. Conforme Van Dijk (2012), os contextos ndo sdo um tipo de
situacdo social objetiva, mas construtos subjetivos de participantes socialmente
fundamentados a respeito das propriedades que, para eles, sdo relevantes, e que caracterizam
seu modelo mental. Assim, como 0s contextos podem ser entendidos como algum tipo de
modelo mental, ha que se falar sobre ele.

Diversamente das abordagens interpretativas usuais da compreensdo do discurso, 0s
modelos mentais proporcionam um “ponto de partida” para a producdo do discurso se as
pessoas representam as experiéncias e os eventos ou situacdes do dia-a-dia em modelos
mentais subjetivos. Assim, esses modelos mentais formam a base da construcdo das
representacdes semanticas dos discursos sobre 0s eventos, como acontece nos relatos de
noticias do cotidiano. Contudo, Van Dijk (2012) observa que o ponto nevralgico faltante
nessa teoria de modelos mentais do processamento do discurso diz respeito ao papel que o
contexto opera, porque geralmente os mesmos acontecimentos sdo narrados de maneiras

distintas, conforme as diferentes situacdes ou géneros comunicativos. Em outras palavras,

[...] os usuérios da lingua, além de falar sobre eventos, também precisam modelar a
si proprios e a outros aspectos da situacdo comunicativa em que estdo envolvidos no
momento. Desse modo, os modelos de contextos se tornam a interface crucial entre
os modelos mentais e os discursos sobre esses eventos (VAN DIJK, 2012, p.92).
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Ainda segundo Van Dijk (2012), uma das muitas propriedades dos modelos mentais é
serem pessoalmente Unicos e subjetivos, pois ndo representam objetivamente os eventos de
que trata o discurso, mas a maneira como 0s usuarios da lingua os interpretam, cada um a seu
modo, em fungdo de objetivos pessoais, conhecimentos ou experiéncias prévias, e ainda em
funcéo de outros aspectos do contexto.

Bakhtin (2003) afirma que “aprender a falar significa aprender a construir enunciados”
e que o contexto social no qual esta inserido o enunciador é determinante na construcdo de
sua fala. Assim, pode-se inferir que também o carcere, onde detentas constroem seus
enunciados, reflete sua realidade extraverbal.

Van Dijk (2012, p.108-109) defende enfaticamente as modalidades de discurso
dependentes do contexto. Seu modelo explica, por exemplo, as propriedades do discurso e da
comunicagdo para as quais ndo ha explicacdo nas teorias que assumem que o discurso é
controlado diretamente pelas situagGes sociais, como faz a teoria sociolinguistica padréo. Para
0 autor, os falantes/escritores e o0s receptores tém, por definicdo, modelos diferentes do
mesmo evento comunicativo; essas diferencas podem levar a negociacdes sobre aspectos
compartilhados de seus modelos de contexto, mas também a mal-entendidos e conflitos.
Quanto as informacBes presentes nos modelos de contexto, elas podem facilmente ser
combinadas com as de outros modelos de contextos, permitindo que se supere a conhecida
lacuna que separa a estrutura social, por um lado, e o discurso-interacao, por outro. Em outras
palavras, os modelos de contextos sdo a interface entre sociedade, situacdo e discurso. Assim,
como os modelos de contexto controlam (pelo menos em parte) a produgdo e a compreensao
do discurso, e como eles podem ser combinados com outros modelos mentais, também
explicam porque 0 mesmo modelo pessoal de um evento costuma ser expresso por diferentes

discursos em situac@es sociais diferentes. Tipicamente,

[...] esses discursos explicam a razdo pela qual artigos sobre 0 mesmo evento em
jornais diferentes serdo sempre diferentes quando escritos por varios jornalistas, e
que inexiste a possibilidade de contar a mesma histéria duas vezes em circunstancias
diferentes e, no que diz respeito aos jornais, sofrendo circunstancias diversas sobre o
trabalho de reportagem (VAN DIJK, 2012, p.108).

Os modelos de contexto explicam, para Van Dijk (2012), os processos de
recontextualizagdo e o0 modo como os participantes conseguem lidar ativamente com essas
mudancgas, ou seja, a maneira como eles contam mais tarde aquilo que leram nos jornais ou
viram na TV. Para o autor, os modelos de contexto sdo a base de uma teoria adequada do

género discursivo, porque muitas propriedades dos diferentes géneros discursivos se definem
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ndo tanto em termos de propriedades verbais do discurso, mas em termos contextuais. Além
disso, os modelos de contexto permitem apresentar uma teoria unificada da experiéncia e da
consciéncia cotidianas, colocando o Eu-mesmo em vérias identidades-por-papel do falante
e/ou receptor nesses modelos, como também sdo a base das teorias do estilo e do registro, isto
é, das propriedades situacionalmente variaveis do discurso.

Em resumo, 0s modelos de contexto

[...] integram as propriedades sociais e cognitivas dos eventos comunicativos, como
0s papéis dos participantes, por um lado, e as intencbes e conhecimentos dos
participantes, por outro; [...] proporcionam uma teoria de relevancia que é coerente
com o que se faz atualmente em teoria cognitiva; [...] proporcionam as condicées de
adequacdo da elocucdo e, portanto, sdo a base de uma teoria dos atos de fala
cognitivamente explicita (VAN DIJK, 2012, p.109).
Bakhtin (2003) afirma que a verdadeira substancia da lingua € constituida pelo
fendmeno social da interacdo verbal realizada por meio da enunciagdo. O enunciado assume a
plenitude de seu sentido no contexto da situacdo de comunicacdo, traduzindo-se em um elo

real da cadeia discursiva.

Qualquer que seja o aspecto da expressdo-enunciacdo considerado, ele sera
determinado pelas condicOes reais da enunciacdo em questéo, isto €, antes de tudo
pela situacdo social mais imediata. Com efeito, a enunciacdo é o produto da
interacdo de dois individuos socialmente organizados e, mesmo que ndo haja um
interlocutor real, este pode ser substituido pelo representante médio do grupo social
ao qual pertence o locutor. A palavra dirige-se a um interlocutor: variara se tratar de
uma pessoa do mesmo grupo social ou ndo, se esta for inferior ou superior na
hierarquia social, se estiver ligada ao locutor por lagos sociais mais ou menos
estreitos (pai, mae, marido, etc.). (BAKHTIN, 2003, p.116).

Para a construcdo do interesse social, todo discurso depende das condicGes especificas
de uma situacdo de troca. O reconhecimento necessario e reciproco das restricdes da atuacédo
pelos parceiros da troca de linguagem indica que eles estdo ligados por uma espécie de
“acordo prévio” sobre os dados desse quadro de referéncia. Em outras palavras, um contrato
de comunicacdo, que resulta das caracteristicas proprias da situacdo de troca, os “dados
externos”, e das caracteristicas discursivas decorrentes, 0s “dados internos”
(CHARAUDEAU, 2009, p. 67-71).

Nesse contexto, “as palavras sdo tecidas a partir de uma multidao de fios ideologicos e
servem de trama a todas as relagdes sociais em todos os dominios” (BAKHTIN, 2006, p.42).
No dominio prisional em que existe um mecanismo particular de funcionamento,
caracterizado por um sistema social baseado nas relacGes de poder, o discurso ocupa papel

central.
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3.4 TV Cela: uma construcéo discursiva sobre o carcere feminino

Em uma pesquisa sobre jovens mulheres encarceradas em Portugal, Matos e Machado
(2007) analisaram os discursos que especificamente se referiam aos significados atribuidos
pelas mulheres a reclusdo, constatando que as mulheres constroem suas historias integrando
constantemente a vivéncia do crime e da prisdo, bem como do préprio sistema de justica.
Essas histdrias seriam certamente recontadas de outra forma em outro contexto espacial,
temporal e social. Os discursos sobre a prisdo emergiam nas narrativas construidas ao longo
de todas as entrevistas, mas “estar na prisdo” surgia como um capitulo de vida individualizado
e a circunstancia da recluséo era construida como um “ponto de viragem” e como 0 maior
desafio identificado nos trajetos de vida das jovens mulheres estudadas por elas.

O discurso social define a instancia do que vai para a midia, que o traduz. Ele tem
intencionalidade, relacdo de poder, estrutura prépria. O programa TV Cela sera entendido
como discurso social, como espaco social que as presas tém para manifestar-se. Nesta
pesquisa, como sera detalhado na Metodologia (Capitulo 4), constituimos grupos de discussdo
de detentas do PIEP que, ap0s assistirem quatro edi¢cGes do programa, fizeram ndo apenassua
avaliacdo, como também abordaram varios aspectos de como se reconheceram ou nao no

material exibido.

TV Cela'” é um programa de televisdo produzido e apresentado por reeducandas
(termo escolhido pelo TV Cela para denominar as detentas) da Cadeia Publica Feminina de
Votorantim, S8o Paulo. O projeto é idealizado e realizado pela Associacdo Cultural,
Educacional, Beneficente “Cultura Votorantim” e pelo Grupo Imagem, com a colaboracdo de
parceiros.

O projeto de inclusdo da instituicdo por meio da comunicacdo existe desde junho de
2007, evoluindo de um programa radiofénico (denominado de Povo Marcado) nos mesmos
moldes do atual projeto, porém para radio. O programa TV CELA na Cadeia Publica

Feminina de VVotorantim teve inicio em 14 de setembro de 2009.

7 Informac6es derivadas do projeto enviado para o Edital de Ponto de Midia Livre, do Ministério da Cultura,
escrito pela Professora Doutora em Comunicacdo e Semidtica Miriam Cristina Carlos Silva, da Universidade de
Sorocaba (Uniso) em parceria com a equipe do TV Cela.



o1

O objetivo primeiro é proporcionar as detentas que atuam diretamente na producdo do
programa TV Cela um espaco de construcao reflexiva das suas proprias acdes, desenvolvendo
capacidades e ampliando o olhar para outras possibilidades de socializagéo.

Ao produzir e apresentar 0 programa, as detentas/reeducandas séo incentivadas (bem
como incentivam seu publico) a construgdo de diversos saberes, entre 0s quais a producdo
escrita, a pesquisa, a comunicacao oral, a fotografia e as técnicas de producdo de audiovisual.
Como ha um rodizio de fungdes, as detentas se envolvem no desenvolvimento de capacidades
maltiplas, e é esperado que melhorem sua autoestima e alimentem a capacidade de esperanca
em transformacdes futuras.

Também ¢ objetivo do projeto dar voz a quem ndo a tem, promovendo inclusdo pela
comunicagdo. Por meio das entrevistas e da veiculacdo do programa em TVs comunitarias,
educativas, culturais, entre outras, as encarceradas estabelecem contato com o universo
exterior ao carcere, porque o publico-alvo € composto pelos seguintes segmentos da sociedade
que interagem com as detentas por meio da producdo da TV Cela: (i) publico em geral,
telespectadores das TVs comunitarias (sdo 98 emissoras no Brasil, 48 emissoras s6 no Estado
de S&o Paulo), das TVs educativas, culturais e da TV Supren®® (disponivel em 17 estados e 41
cidades, sendo 19 capitais por via satélite, pela web e em canais a cabo) e internautas de todo
0 mundo, por meio do portal com a Web TV, que disponibiliza os programas; (ii) formadores
de opinido, profissionais liberais, artistas e comunidade em geral, pautados pelas reeducandas
para as entrevistas realizadas pelo programa TV Cela; (iii) autoridades e juristas; (iv)
professores, socidlogos, psicélogos, antropdlogos, terapeutas, comunicélogos e estudantes
universitarios interessados nas questdes tocadas pelo projeto.

No processo comunicativo prévio entre a equipe de producdo e as detentas, uma
reflexdo constante ocorre sobre o contexto em que estdo segregadas e 0 outro para o qual
devem retornar, ou seja, o convivio social. Para Cunha (2010), a estigmatizacdo sofrida na
volta a sociedade se deve ao fato de ja possuirem passagem pela prisdo e se associa ao
sexismo e seus esteredtipos, contribuindo para que o dominio do poder masculino prevaleca
sobre as relacbes e reafirmando o sentimento de inferioridade e submissdo feminina.
Conforme Goffman (1978, p.7), o estigma significa “a situacdo do individuo que estad

inabilitado para a aceita¢do social plena”.

8 A TV SUPREN é um canal de televisio que opera desde 2007 e mostra a forca dos exemplos de pessoas,
organizacbes e movimentos em prol da construgdo de um mundo melhor. Seu compromisso € disseminar na
consciéncia coletiva a responsabilidade individual pelas mudancas que vdo garantir, progressivamente, a
construcdo de um mundo melhor para as geracdes presentes e futuras. Disponivel em:
http://www.uniaoplanetaria.org.br/o-que-fazemos/tv-supren/. Acesso em: 24 jun. 2012.
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O projeto TV Cela, trabalhado de forma coletiva e cooperativa, propde-se a estimular
e habilitar agdes positivas no grupo, além de promover a criatividade, o respeito as diferencas,
0 comprometimento e a autonomia.

A proposta editorial é pautada em um programa interdisciplinar, com énfase nas
questdes sociais recorrentes, como inquietacdes do universo feminino das mulheres privadas
de sua liberdade. Elas formulam a pauta. Portanto, a proposta é baseada na liberdade de
escolha das préprias detentas, desde que voltadas a questdes de amplo interesse, ou seja, que
sirvam a elas, mas também a comunidade receptora dos programas. Por isso, ha temas sobre
satde da mulher, tais como doencas sexualmente transmissiveis, qualidade de vida, prevencao
ao cancer, atividades fisicas, direito civil com énfase ao universo familiar, ao direito penal, as
politicas publicas, prevencéo e tratamento para dependentes quimicos, a mulher no trabalho,
dentre outros.

No projeto TV Cela, a comunicacéo € vista como interdisciplinar e inclusiva. J& foram
abordadas pautas sobre religiosidade, artes e politica. As abordagens variam conforme as
necessidades e problematicas das préprias encarceradas e, como se trata de um programa de
entrevistas, a linha editorial varia de acordo com a escolha e a disponibilidade do entrevistado
pautado pela producgdo. Esse carater eclético e multidisciplinar permite as reeducandas o
desenvolvimento de pesquisas nas mais variadas areas do conhecimento, nos mais variados
universos de atuacdo profissional e social. Dentro da Cadeia Municipal Feminina de
Votorantim, conforme a producdo do programa, estdo mulheres de escolaridades diversas,
faixas etarias distintas e experiéncias de vida diferentes. Ao atuarem em processo
colaborativo, esse microuniverso pautado pela diversidade permite o estabelecimento de uma
linha editorial que resguarda o respeito ao ecletismo, a diversidade e a interdisciplinaridade.

O projeto é gerido e difundido por um grupo de profissionais de comunicacdo que
prepara as reeducandas que produzem, apresentam e compdem a equipe técnica do programa
em formato de rodizio, passando por todas as funcbes. A equipe de profissionais externos é
responsavel, além da capacitacdo técnica, pelo fornecimento de equipamentos e pelo contato
das detentas com os entrevistados, divulgacdo externa e veiculacdo dos programas e
relacionamento com as autoridades.

Sdo apoiadores do projeto o Sindicato dos Metalurgicos de Sorocaba e Regido, a
Delegacia Seccional de Sorocaba, a Associacdo Sociocultural de Audiovisual de Votorantim
Francisco Beranger, a TV Comunitéria de VVotorantim, a Associagdo dos Canais Comunitarios

do Estado de Sdo Paulo (ACESP) e Faculdades de Comunicacdo do Centro Universitario
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Nossa Senhora do Patrocinio (CEUNSP), além de todos os profissionais que atuam na direcao
e na seguranca da Unidade Carceraria, imprescindiveis para a realizacdo da acéo.

Os programas eram (estdo interrompidos) gravados quinzenalmente, sendo que em
uma semana era realizada a reunido de pauta, a producéo e o contato com 0s entrevistados e
na outra semana era realizada a gravacdo, edigdo, distribuicdo para as TVs parceiras,
divulgacdo e veiculacdo. Eventualmente eram realizadas gravagdes para dois programas em
um s6 dia ou de um programa a cada semana. Cabe ressaltar que as detentas sempre tiveram o
acompanhamento de jornalistas profissionais, durante todo o processo.

Conforme a equipe de profissionais responsavel pela TV Cela, o estidio para a
gravacdo é montado em uma cela mais central, o que possibilita que todas as demais
encarceradas participem (mesmo estando separadas por grades). Dessa forma, a participacéo e
o envolvimento do principal publico-alvo sdo significativos, pois, além de proporcionar uma
sensacdo de seguranca aos voluntarios (protegidos pelo sistema de seguranca da Unidade), o
espaco € o mesmo utilizado por todos os outros projetos desenvolvidos naquele local,
inclusive nas atividades religiosas que acontecem semanalmente na Cadeia Publica Feminina
de Votorantim. O cenario para a gravacdo é montado apenas para o periodo de gravacao,
sendo totalmente desmontado apds a atividade.

Algumas atividades sdo adotadas para mobilizar a participacdo do publico-alvo no
projeto TV CELA, a saber: (i) orientacdo das reeducandas por meio de oficinas de
comunicacdo oferecidas por profissionais da referida area; (ii) abordagem dos entrevistados
pautados pelas reeducandas por equipe de producdo externa, composta por jornalistas
voluntérios; (iii) distribuicdo de release para toda a imprensa regional/nacional, a cada
programa realizado; (iv) veiculacdo do programa nas TVs que exibem o projeto e na Web TV;
e (v) divulgacéo das acdes do projeto em um blog e no Portal®.

As metodologias de mobilizacdo costumam ser: (1) agendamento de midia: as acfes
sdo amplamente divulgadas em midias impressas, digitais, radiofonicas e televisivas; (2)
palestras / entrevistas oferecidas pela equipe de profissionais voluntarios em todo o pais; (3)
divulgacdo da iniciativa em simp0sios, congressos, seminarios em todo o pais; (4) oficinas de
capacitacdo técnica oferecidas pelos profissionais voluntarios para as reeducandas; (5)
mediacdo entre reeducandas e suas familias, e entre as reeducandas, entrevistados e a

comunidade.

19 Disponivel em: www.culturavotorantim.com.br/default.asp?... Acesso em: 24 jun. 2012.



http://www.culturavotorantim.com.br/default.asp

54

A producdo era semanal®e havia interrupces em periodos festivos como Natal, Ano
Novo, Carnaval, e também quando havia grandes transferéncias das reeducandas, sendo
iniciadas, assim, novas oficinas, que duram de duas a trés semanas.

Para ser realizado, o projeto contava com recursos proprios dos voluntarios e a
colaboracdo de parceiros. Os temas mais recorrentes sao relacionados a questdes de salde,
mundo juridico, politicas publicas de cultura, além de entrevistas pessoais (quando se trata de

artistas).

As equipes contam com 0s seguintes profissionais:

o Equipe externa: profissionais e estudantes de comunicagéo, voluntarios preocupados
com o papel da midia nos processos de inclusdo/exclusao social e técnicos multimidia
que possibilitam o uso das novas e modernas tecnologias em todos os processos do
projeto;

o Equipe interna: reeducadas, por meio de rodizio, que ocorre bimestralmente ou de

acordo com a permanéncia na unidade penitenciaria.

A proposta de linguagem e conceitos estéticos é a de um programa de entrevistas com
30 minutos de duracdo (dividido em blocos), contendo quadros que mostram o cotidiano da
mulher encarcerada e se refletem em sua construcdo do discurso. O formato atende aos
pressupostos da linguagem jornalistica e do talk show, com os quadros no formato
documental.

Como o contexto visualizado é o de uma penitenciaria feminina, a producdo se
preocupa com a objetividade, a simplicidade e o dinamismo, procurando dialogar com o
publico de modo a fazé-lo refletir. A abordagem busca a naturalidade, tentando aproximar o
universo da mulher encarcerada ao universo da mulher comum. Na entrevista prevalecem os
planos médio, americano e de detalhe. Nos quadros, a camera é um olho-sonda, levando o
receptor como se ele estivesse no ambiente prisional, coparticipe da acéo.

Para Charaudeau (2009), uma das finalidades do contrato de comunicacdo midiatica €
a de “fazer saber” (visada de informacdo), que tende a produzir um objeto de saber segundo
uma logica civica: informar o cidaddo. A instancia midiatica faz saber ao cidaddo o que

aconteceu ou o0 que esta acontecendo no mundo da vida social, e o faz de duas formas: pela

20 O programa foi suspenso em 2012 devido & acdo do Ministério Piblico, em virtude da superlotacio da cadeia.
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“descri¢ao-narragao” ¢ pela “explicagdo”. Em ambos os casos, coloca-se um problema de
relacdo com a verdade.

“Dizer o exato” é uma das responsabilidades da instdncia midiatica, que deve
“autenticar” 0s fatos, descrevé-los de forma verossimil, sugerir suas causas e justificar as
explicagdes dadas. “A autenticagdo nas midias ¢ a prova pelo ‘visto-dito-ouvido’, ou deve
atestar ‘o que ¢’, mesmo quando se trata do inominavel” (CHARAUDEAU, 2009, p. 89).

“Dizer o que aconteceu” significa que ndo ha coincidéncia temporal entre o dito e o
fato, e que o relato instaurado s6 pode ser o de uma “reconstituicdo”. Por esse motivo, o
problema que se coloca é o da veracidade da reconstituicdo, ou seja, tentar fazer crer que o
relato corresponde a reconstituicdo mais provavel. Nas midias, os meios utilizados s@o a
imagem, os testemunhos e a tecnologia, que permitem reconstituir os fatos, possibilitando a
expressao “foi assim que aconteceu” e, dessa forma, revelando até intengdes ocultas de outras
informacgGes, convocando a credibilidade para si.

Na analise deste trabalho, os seguintes recursos sugeridos por Charaudeau (2009)

foram utilizados:

o “Dizer a intengdo” € dizer o que foi pensado, em uma relacdo de transparéncia. Nas
midias, os procedimentos que permitem provocar revelagdes sdo as entrevistas, 0S
bate-papos e os debates, acompanhados de investigacOes e pesquisas.

o “Fornecer a prova” implica em demonstrar a inteligibilidade dos fatos, permitindo o
acesso do publico-alvo a verdade, fundamentando a validade das explicacdes. Nas
midias, os procedimentos dependem da ‘demonstracdo’, cujos meios sdao diversos: uns
sdo obtidos pela analise (apelando para provas técnicas ou cientificas), outros por meio
de uma investigacdo, e outros ainda por meio unicamente do poder demonstrativo da

imagem, em sua funcédo de visualizacdo do que ndo se viu quando aconteceu.

Sintetizando esse jogo da verdade das midias, que correspondem aos imaginarios
sociais que as questionam, pode-se afirmar que: ‘dizer o exato’ significa dar a impressdo de
controlar o mundo no momento em que surge o fato, pois a verdade ¢ capturada; “dizer o que
aconteceu” € construir a memoria das pessoas e permitir a elas se apropriarem do passado,
que sempre foge; “revelar a inten¢@o oculta” equivale a triunfar sobre forcas do poder que se
apOiam no segredo e na mentira, como nas entrevistas e nos debates politicos; ou entdo a
triunfar sobre enigmas constituidos pelo conhecimento do homem, como pode ser observado

em alguns talk shows; “fornecer as provas das explicagdes™ significa manifestar o triunfo da
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razdo, o poder da inteligéncia humana e a dominagdo do pensamento sobre a matéria, sem a
qual a descricdo dos fatos néo teria qualquer utilidade (CHARAUDEAU, 2009).

Nos programas da TV Cela a participacdo se faz por carta, e-mail e pelo blog na
internet. Como ha o portal e a postagem dos programas via web, esta midia é fundamental
para maior interatividade. E por meio do portal e do blog que a equipe é convidada a debates,
simpdsios e palestras, bem como sdo postadas mensagens enderecadas a producdo e a
apresentadora do programa, as quais sao encaminhadas e respondidas por intermédio da
equipe de jornalistas voluntarios com a supervisao da Delegacia Seccional de Sorocaba.

Conforme Charaudeau (2009), a informacdo midiatica sempre é minada por
contradi¢Oes: (a) precisa do maior nimero de cidaddos em busca de suas informagdes; (b)
nem todos se encontram nas mesmas condicOes de acesso; (c) é necessario que a informacao
seja digna de fé, mas suas fontes sdo diversas e podem gerar uma tomada de posicao parcial;
(d) além disso, a maneira de relata-la pode satisfazer a um principio de dramatizacdo que nem
a todos agrada; (e) é necessario que os cidaddos possam se expressar, dar sua opinido, mas a
midia sO se interessa que essa opinido se torne publica quando essa palavra anénima se integre
em uma encenacdo que dramatize.

Conforme explicitado pela equipe da producdo da TV Cela, o material produzido
pretende ser relevante aos publicos aos quais se destina, sobretudo por permitir uma ampla
reflexdo acerca do universo carcerario feminino. Pretende ser importante, sobretudo, as
proprias reeducandas, principal publico do projeto, primeiramente por instiga-las a producéo
dos conteudos veiculados, dando-lhes voz e permitindo que possam, além de desenvolver
habilidades multiplas, por meio da capacitacdo técnica e da responsabilidade de desenvolver
0s programas coletivamente, reconduzir sua capacidade de sonho e esperanca para acdes
sociais positivas. O material se propde relevante, ainda, na medida em que, ao pautarem 0s
entrevistados, as encarceradas respondam davidas de muitas que se encontram em situacdo
semelhante, além de responder de modo geral a questionamentos referentes ao universo
feminino.

O objetivo maior do projeto TV Cela é dar voz a quem se encontra em processo de
exclusdo, permitindo o encontro, o acolhimento, a esperanca por meio do trabalho, o ouvir e
ser ouvido. Por meio do TV Cela, a comunicagdo deixa de ser privilégio de classes ou de
grupos que adquirem uma concessao, e 0 ato de comunicar, direito e esséncia do ser humano,
é exercido em sua plenitude, no entendimento de que a comunicacao so é possivel se levar a

transformacéo.
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3.4.1 A recepcdo do TV Cela por presidiarias do PIEP

Nosso trabalho junto as detentas do PIEP foi o de observar como detentas de um
presidio feminino em Belo Horizonte avaliaram um programa produzido e apresentado por
presidiarios do interior do Estado de Sdo Paulo (Votorantim). Nessa pesquisa de recepcao,
pudemos acompanhar, simultaneamente a assisténcia dos programas, como as presas reagiam
a eles. Posteriormente, tais impressdes puderam ser explicitadas com mais efetividade em
grupos de discussdo que, com a devida autorizacdo das presidiarias, foram gravados e depois
transcritos para anélise (ver Metodologia).

Os Estudos de Recepcdo buscam entender o receptor no processo comunicativo como
ativo, sujeito que faz apropriacdes, usos e reelaboracbes de contetdos. Segundo Gomes
(2002): “Definem-se como aqueles estudos que procuram dar conta da relacdo entre 0s meios
e 0s receptores a partir da negacdo de que essa relacdo seja de mero efeito de uns sobre os
outros”.

Os estudos de recepcdo surgiram dos Estudos Culturais que, segundo Gomes (1996),
constituem uma corrente muito concreta em que o campo da comunicacdo e da cultura
nascem como um produto das novas sociologias. Em outro texto, Gomes (2004a) reafirma

que

[...] para os Estudos Culturais, entender a cultura, o modo como ela se organiza nas
sociedades contemporaneas, implica entender como se ddo 0s processos
comunicativos. A cultura, aqui, deixa de ser um sistema simbdélico ordenado, com
valores morais e instituicbes constituidas, e passa a ser compreendida como
ocorréncia dindmica em processos comunicativos e sistemas de significacdo. Os
objetos que circulam entre os sujeitos humanos sdo entidades construidas no ambito
da pratica cultural e s6 neste ambito adquirem valor. (GOMES, 2004, p. 103).

Os estudos de recepcdo surgem nesse limiar. Como afirma Gomes (2002), os
investigadores dos Estudos Culturais procuram entender a recep¢do como sinonimia do
processo comunicativo, na medida em que é o proprio processo de recepcdo que instaura a
troca comunicativa.

A audiéncia passa a ser entendida ndo como um lugar de passividade, mas composta
por sujeitos sociais, que possuem repertdrio cultural e identidade que vai interferir no modo
como aquele sujeito vai decodificar as mensagens midiaticas. A recep¢do ganha ares de
interlocucéo criativa e critica. “O polo da reflexdo ¢ progressivamente deslocado dos proprios

meios para 0s grupos sociais que estdo integrados em praticas sociais e culturais mais amplas”

(LOPES, 2000, p. 224).
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A recepgdo é, dessa maneira, um momento privilegiado de producéo e de construgdo
social do sentido. E vista como um processo complexo, no qual o sentido se constrdi na inter-
relagdo entre produtos midiaticos e os receptores socioculturalmente situados.

Gomes (2004a, p.175) ressalta que os estudos de recepgdo procuram os diferentes
sentidos que a audiéncia constréi a partir das mensagens disponibilizadas pelos media. “A
prépria diversidade de sentidos construidos é muitas vezes considerada, em si mesma,
testemunho da atividade dos receptores”.

Lopes (1996, p.43) afirma que a investigagdo da recepgdo “exige pensar tanto o espaco
da producdo como o tempo do consumo, ambos articulados pela cotidianidade
(usos/consumo/préticas) e pela especificidade dos dispositivos tecnologicos e discursivos
(géneros) da comunicagdo de massa”. Assim, a recepcao ndo pode ser pensada de forma
isolada. Os estudos de recepgdo baseiam-se nos pressupostos de que a audiéncia é sempre
ativa e de que o conteudo dos meios € polissémico. O processo comunicacional e sua
complexidade permeiam todo o estudo da recep¢do, o significado de uma mensagem
transmitida via midia muda de acordo com o codigo com que o receptor a interpreta. Além
disso, as mensagens codificadas de um modo sempre podem ser lidas de uma maneira
diferente.

Barbero (1995) considera que os paises da América Latina sdo pioneiros no tema da
recepcdo na comunicacdo, e a reposiciona nos estudos de comunicacdo afirmando que a
recepcdo ndo é mais uma etapa do processo comunicativo, € um novo lugar onde os estudos
de comunicacdo devem ser pensados.

Leal (1995) assinala que a recepcdo € um lugar privilegiado de negociacdo e de
estruturacdo do proprio significado, e aponta para a questdo da circulacdo de representacdes a
respeito de uma determinada identidade. Leal afirma que hd uma tradicdo de recep¢do com
base no group discussion, “ter como universo da pesquisa um grupo que ¢ montado para
ouvir, assistir e discutir determinada mensagem.” (LEAL, 1995, p.116, 117). Trata-se,
segundo a autora, de uma abordagem qualitativa da pesquisa de opinido publica que, ao
definir o pardmetro do grupo, revela sua segmentacao.

O proximo capitulo apresenta as escolhas metodoldgicas deste trabalho, bem como as
informacdes levantadas a partir dos grupos de discussdo, nos quais pode ser observado, no
estudo empirico de anélise de recepc¢do, como as presas receberam o programa produzido por
também detentas e as situacdes de aproximacdo e afastamento em termos das identificagdes e

representacdes acerca da sua situacdo de encarceradas.
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4. METODO INVESTIGATIVO DE REPRESENTACOES SOCIAIS

Foi observado se as detentas mineiras se reconheceram nos contetidos veiculados nos
programas TV CELA produzidos em Votorantim, S0 Paulo. Também foi realizada pesquisa
bibliogréafica e pesquisa de recepcao, detalhadas abaixo. Os dados da recepc¢do do programa
foram coletados durante os contatos com o locus da pesquisa e apds a exibicdo dos

programas, em conversas com o grupo de audiéncia.

4.1 O local de investigacéo

O estudo foi realizado no Complexo Penitenciario Feminino Estevdo Pinto, antiga
Penitenciaria Industrial Estevdo Pinto, localizado no bairro Horto, na Regido Leste de Belo
Horizonte. Chamada de PIEP pela grande maioria de internas e funcionarios, abriga cerca de
320 detentas, conforme informacdes da direcéo. Foi criado pela Lei n® 260, de 05 de setembro
de 1948 e é administrado pela Subsecretaria de Administracdo Prisional (SUAPI) da
Secretaria de Estado de Defesa Social (SEDS), do Estado de Minas Gerais. Destina-se ao
recolhimento de mulheres condenadas a penas privativas de liberdade em regimes fechado,
semiaberto e aberto, simultaneamente. A maioria das detentas esta presa pelo crime de trafico
de drogas, acompanhando a estatistica nacional. A presa que esta ha mais tempo na PIEP ja
cumpriu 25 anos*. O uso do uniforme é obrigatério, a peca tem a cor vermelha e a sigla
SUAPI (Subsecretaria de Administracdo Prisional) impressa.

Construido em 1948 e inaugurado em 1955, o0 Complexo Penitenciario Estevdo Pinto
ja passou por varias reformas (FIG.1). Atualmente, seu espaco fisico é formado de muros
altos pintados externamente em cor rosa, portdes de ferro, guaritas, muitas grades e bastante
vigilancia. Internamente, ha um pavilhdo principal e seus anexos. O pavilhdo principal tem
dois andares com alojamentos, um patio central descoberto, onde se encontra uma quadra
poliesportiva. O setor administrativo esta no pavilhdo principal, bem a frente dos alojamentos
coletivos, permitindo uma visdo ampla de todos eles e das presas, além de ser possivel ver os

anexos e toda a movimentacéo do local, concretizando a nog&o do panéptico?.

*! conforme apurado in loco e escrito no diario de campo.

*? Dispositivo disciplinar que, no sistema penitenciario, permite que um observador possa ver todos os locais
onde haja presos (prisdo circular), conceito criado por Geremy Bentham e retomado por FOUCAULT na obra
“Vigiar e Punir”, de 2007.
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Figura 1 — Penitenciaria Industrial Estevado Pinto. Vista do pétio interno do prédio
original.

Fonte: VAZ, 2005, p. 138

No pavimento situado abaixo do prédio da diretoria ficam o refeitorio e a lavanderia.
Ha ainda um pavilhdo de celas de seguranca méaxima, um pavilhdo dedicado a satde, um
albergue para as presas em regime semiaberto, escola, sala de informatica, salas para oficinas
de trabalho, almoxarifado, auditério, cozinha, médulo de visita e suites. O presidio possui
também uma pequena horta, jardins, algumas arvores e o posto militar, cujo acesso, assim
como o das guaritas, da-se extramuros.

O pavilhdo dedicado a saude situa-se a direita da administragdo e conta com
atendimento ginecoldgico, psicoldgico, psiquiatrico, dentario, social e farmacéutico. Possui
enfermaria, atendida por uma profissional da Enfermagem. Além disso, ha atendimento com
profissionais de acupuntura e floral. Existem dois tipos de celas, as individuais e 0s
alojamentos coletivos (FIG.2). As celas individuais sdo usadas no periodo de triagem, que
corresponde ao periodo de 30 dias contados da entrada na PIEP. E um momento de
isolamento, no qual a presa tem assisténcia médica e psicoldgica, ndo recebe visitas e 0s
banhos de sol sdo liberados apenas a partir do 11° dia de prisdo. Goffman (1999) frisa que
para iniciar a vida em uma instituicdo total, o sujeito submete-se a um ritual de admisséo, que
é a primeira tentativa de fazer o apenado romper ou enfraquecer os lagcos com o mundo
externo e anular seus tragos individuais. Embora esse periodo tenha como finalidade analisar
o0 comportamento da detenta e ver qual o melhor lugar de residéncia para ela, configura-se

como o primeiro ritual de “desprogramacéo do individuo” que acontece intramuro prisional.



61

Figura 2 — Cela coletiva da PIEP

Fonte: VAZ, 2005, p. 146

As celas individuais também comp8em o pavilhdo da seguranca maxima. Sdo em
namero de 20, com cama e banheiro, destinadas as mulheres que foram condenadas a pena
privativa de liberdade em regime fechado. Recebem, assim, as presas de maior periculosidade
e as que estdo cumprindo algum tipo de castigo?®. Conforme Lemgruber (1999), as celas de

castigo configuram

[...] a ideia da prisdo dentro da prépria prisdo e um castigo adicional que,
invariavelmente, marca a presa e sua revolta pelo fato de encontrar-se privada da
liberdade. Além de estar isolada dentro da instituicdo, devera passar por inimeras
privagBes além daquelas normalmente impostas. (LEMGRUBER, 1999, p. 34).

Ha também as presas que, apesar de ndo terem sido condenadas ao regime mais severo
da pena, possuem o beneficio da individualidade consentido pela administracdo e ficam em
celas privadas.

A maioria das detentas ocupa alojamentos coletivos. E um cémodo contiguo, com
beliches em alvenaria, instalacGes sanitarias, chuveiro e televisdo. A proximidade entre as
encarceradas é contida com regras da administracdo que proibe, por exemplo, uma presa se
sentar na cama de outra. Ha também as suites, que se destinam as visitas intimas. Sdo oito

suites, mas apenas trés detentas em 2012 estavam autorizadas a receber seus parceiros.

2% Geralmente por mau comportamento.
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“As filas na penitenciaria masculina comegam quarta-feira para esperar o dia da visita
intima, que ¢ sdbado”, conta Natélia Imaculada Nascimento Rodrigues®*, diretora geral da
Estevdo Pinto. “E dificil falar por que acontece na masculina e ndo na feminina. O que faz
uma pessoa se afastar da outra? Podem ser ‘n’ questdes e uma delas é o aprisionamento”.

O carcere, 0 abandono e o aprisionamento favorecem o envolvimento afetivo e sexual
entre as préprias detentas. Delma de Oliveira, pedagoga do PIEP, afirma que grande parte
desses relacionamentos homossexuais é situacional, em funcdo da circunstancia em que as
mulheres se encontram. Para Assis e Constantino (2001), “o homossexualismo de internato™ é
uma construgdo institucional frequente em espacos de reclusdo, sendo utilizado como
estratégia de enfrentamento do carcere no sentido da preservacdo dos afetos. As presas que
iniciam um relacionamento dentro do mesmo alojamento na PIEP sdo separadas. Aurora
Caetano, assistente social, defende que a intimidade deve se dar apenas fora do carcere.
Luciana de Oliveira, diretora de seguranga da penitenciaria, comenta sobre 0s
relacionamentos entre presas®: “Isso atrapalha. Tem muito ciime. As vezes, é namorada de
uma e fica com outra, com uma terceira. Isso gera briga no alojamento”.

O sistema disciplinar para monitorar e coibir os relacionamentos € explicitado na fala
da diretora Natélia®®: “Mulher ¢ muito mais sensivel que homem. Quando entram aqui sdo
abandonadas por eles, mas dificilmente vocé vé uma delas abandonando o filho, filha ou
marido. Aqui estio abandonadas e numa situacdo em que todas sdo iguais. E humanamente
impossivel evitar esse tipo de relagdo”, define, antes de indicar a razdo da proibigcdo: “Nao ¢
uma questdo de ndo ter direito a afetividade e a sexualidade. Sao regras de disciplina”.

Ha diversas presas que trabalham na PIEP, com o intuito de reduzir a pena em um dia
para cada trés dias trabalhados. Ha presas trabalhando em todas as dependéncias da PIEP, na
limpeza, arquivo, almoxarifado, jardim. H& também as presas que estudam, tanto na escola da
unidade prisional, que participa do EJA (Educacdo de Jovens e Adultos), quanto em
faculdades particulares, fora do ambiente prisional, como o Instituto Izabela Hendrix, onde
trés presas fazem curso de Direito.

Os agentes penitenciarios femininos atuam no ambito da prisdo, em contato direto com
as presas. Os agentes penitenciarios masculinos ficam na portaria, com contato mais

reservado. O tratamento entre as presas e as agentes penitenciarias € formal e de respeito,

% Em entrevista ao Jornal Estado de Minas. Disponivel em:
http://www.new.divirtase.uai.com.br/html/sessao_13/2009/07/30/ficha_ragga noticia/id sessao=13&id_noticia=
13831/ficha_ragga noticia.shtml. Acesso em 10/11/2012.

% Em entrevista ao blog “Agente de seguranca socioeducativo”. Disponivel em:
http://agentesocioeducativo.blogspot.com.br/2011/07/confira-realidade-dentro-de.html. Acesso em 23 out. 2012.
%6 Na mesma entrevista.



http://www.new.divirtase.uai.com.br/html/sessao_13/2009/07/30/ficha_ragga_noticia/id_sessao=13&id_noticia=13831/ficha_ragga_noticia.shtml.
http://www.new.divirtase.uai.com.br/html/sessao_13/2009/07/30/ficha_ragga_noticia/id_sessao=13&id_noticia=13831/ficha_ragga_noticia.shtml.
http://agentesocioeducativo.blogspot.com.br/2011/07/confira-realidade-dentro-de.html.%20%20Acesso%20em%2023%20out.%202012
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sendo que as presas tratam as agentes penitenciarias pelo pronome Senhora, seguido do nome
ou, em situacOes de descontracdo, de Dona, seguido do nome. Goffman (1999, p. 19) afirma
que “cada agrupamento tende a conceber o outro através de estereotipos limitados e hostis”. O
que pode ser observado € que embora ndo haja hostilidade absoluta entre os grupos, a postura
das presas expressa intensa disciplina prisional. As agentes penitenciarias chamam todas as
internas pelo nome, o que demonstra grande proximidade.

Um principio de rebelido, ocorrido em abril de 2012, na PIEP, fez com que a
instituicdo revisse alguns procedimentos que alteraram substancialmente a vida das detentas?’.
O motim aconteceu quando uma presa rendeu uma agente penitenciaria durante um banho de
sol na unidade e cerca de 150 detentas aderiram a rebelido. O Corpo de Bombeiros e a Policia
Militar foram chamados e a rebelido contida, mas, desde entéo, as normas de seguranca estéo

malis severas, como remanejamento de alojamentos e 0 uso mais sistematico de algemas.

4.2 O método de abordagem

O método de abordagem foi qualitativo, definido como o que visa “esclarecer quais
fatores contribuem para a ocorréncia de determinado fendmeno” (VERGARA, 2007, p.47). A
pesquisa qualitativa contribui para desvelar as inter-relacdes entre os atores e 0 contexto (no
caso detentas de uma penitenciaria feminina) e o mundo exterior contemporaneo. Esse
método tem como principal caracteristica partir do pressuposto de que “as pessoas agem em
funcdo de suas crencas, percep¢des, sentimentos e valores e que seu comportamento tem
sempre um sentido, um significado que ndo se da a conhecer de modo imediato, precisando
ser desvelado” (ALVES-MAZZOTTI; GEWANDSNAJDER, 2004, p.131).

Em suas etapas de desenvolvimento, o presente trabalho valeu-se de pesquisa
bibliografica, com uma revisdo critica dos aportes conceituais e nocionais que sustentaram
nossa discussao. Recorremos a diversos textos, com o intuito de abordar o questionamento e
0s objetivos estabelecidos, levando em conta que o texto tedrico contribui para a seguranca
académica do pesquisador e "confere um respaldo maior a suas conclusdes. O autor [...]
empresta um pouco do poder ja adquirido a seus pares, que vao acrescentar pontos no tecido
que forma aquela comunidade interpretativa” (WIELEWICKI, 2001, p.29).

2" Noticia completa disponivel em:
http://www.em.com.br/app/noticia/gerais/2012/04/13/interna_gerais,288728/principio-de-rebeliao-em-presidio-
feminino-mobiliza-a-pm-e-0s-bombeiros-em-bh.shtml. Acesso em 10 nov.2012.
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Visto dessa perspectiva, 0 objetivo da pesquisa foi descobrir e representar fielmente a
verdadeira natureza do fendbmeno social. Para isso, partimos do pressuposto de que a
audiéncia ndo € passiva diante do que apresentam 0s meios de comunicacao e, dessa forma,

este trabalho realizou uma andlise de recepgdo do programa TV Cela.

4.3 A coleta de dados

Para Travancas (2005), hd muitas maneiras de se fazer pesquisa no ambito das ciéncias
sociais e humanas. Esta pesquisa utilizou-se como método qualitativo para coleta de dados a
realizacdo de grupos de discusséo (ou grupo focais) com suporte de roteiro semiestruturado.

Foram feitas sessdes grupais de discussdo centralizando o TV Cela. Moscovici (2000,
p. 88) observa que “as palavras sdo importantes, pois respondem por tudo o que acontece em
cada esfera possivel de realidade”. Dessa maneira, o intuito de conversar com as presas foi
ouvir e apreender o que tinham para falar do programa. As conversas no grupo de discussao
ndo foram totalmente estruturadas, contaram com roteiro composto por perguntas abertas e
sem estruturacao rigida para permitir que as presas discorressem com maior liberdade sobre o
programa. “Para aproveitar as oportunidades que o campo oferece, a escuta dos grupos foi
combinada com certa flexibilidade do pesquisador” (ALAMI, 2012, p.89).

O roteiro apresentou perguntas relativas a visdo das entrevistadas sobre o que
acharam, como viram a iniciativa do projeto TV Cela, o que gostaram, 0 que ndao gostaram, 0s
porqués, o que chamou mais sua atencdo. Ao final, foi perguntado se fosse para fazer algo
semelhante dentro do PIEP, o que cada uma achava que um programa desse tipo representaria
e gquem elas gostariam de entrevistar. As discussdes foram gravadas, transcritas e analisadas
de modo a eleger categorias analiticas a posteriori.

Foram selecionados quatro programas do projeto TV Cela para exibicdo junto a cinco
grupos, inicialmente cada um com cinco detentas participantes. Foram escolhidos dois
programas da area de entretenimento com artistas e dois programas com profissionais da area
juridica. Os artistas foram escolhidos por serem pessoas conhecidas, com destaque na midia
nacional e pelo reconhecimento da importancia do entretenimento na vida das pessoas. Uma
vez que as presas estdo nessa condigdo, por estarem cumprindo uma pena de acordo com a lei
de execugdo penal, foram selecionados dois programas com pessoas dessa area.

Dessa forma, foram apresentados 0s programas com o0s entrevistados: Sabrina

Parlatore, apresentadora e modelo; Supla, cantor, apresentador e compositor; José Augusto
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Pupim, delegado de policia; Rodrigo Krieger, presidente da OAB da cidade de Votorantim,
Sao Paulo.

Foram realizados cinco grupos focais, que foram antecedidos por um pré-teste para
elaboracdo final do caminho metodoldgico. Os grupos foram constituidos de presas
selecionadas aleatoriamente nas celas ou no péatio pela agente penitenciaria. Alami (2012)
afirma que uma pesquisa qualitativa exige do pesquisador uma adaptacdo ao campo. Como a
pesquisa foi realizada na penitenciaria e a condicionante do perfil era o estado de aprisionada,
a escolha das mulheres respondentes dos grupos focais foi definida pela equipe de seguranga
da PIEP.

Os grupos focais tiveram duracdo média de uma hora, excetuando-se o pre-teste, que
teve duracdo de aproximadamente 1h30. Em cada grupo focal, inicialmente, previa-se a
participacdo de cinco presas. Entretanto, algumas pediram para participar depois de o grupo
estar completo e foram aceitas.

Ainda na fase do pré-teste, duas presas que estavam no patio pediram para assistir aos
programas e participar do grupo, dessa forma, sete detentas participaram do pré-teste. Nao se
verificou prejuizo para discussao com esse nimero, mas verificou-se que um nimero muito
maior do que esse poderia prejudicar o grupo focal, uma vez que todas as detentas falam ao
mesmo tempo. Além do numero de pessoas, 0 pre-teste indicou o que deveria ser olhado no
formato do programa, assim como o tempo de exibicdo e a necessidade de tempo delimitado
para o debate.

Segundo Windelfet (2005), é no pré-teste que o pesquisador consegue detectar as
incoeréncias e ajusta-las. E uma fase fundamental, em que a populac¢do-alvo entra em contato
com as questdes e possibilita ao pesquisador verificar se o entendimento, a compreensao e a
interpretacdo dos sujeitos da pesquisa estdo de acordo. Possibilita, se for o caso, correcdes
para aumentar a validade da propria pesquisa. O pré-teste também sugeriu algumas mudancas
no roteiro, que tinha perguntas fechadas que foram retiradas.

No pré-teste exibimos dois programas inteiros, de cerca de 30 minutos cada um. O pré-
teste indicou que um programa de 30 minutos € muito cansativo para as detentas e houve
perda para a discussao. Dessa maneira, optamos por passar dois blocos de cada programa,
com 15 minutos cada um, para ndo haver prejuizo para o debate.

A dinamica dos grupos obedeceu a seguinte ordem:

i.  Apresentacdo da pesquisadora e o propdsito da pesquisa;
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ii. Explicacdo do que era o programa TV Cela, seguido de video para que pudessem
visualizar onde e como o programa era gravado. Esse video é um recorte de programa
Vitrine, da TV Cultura, sobre o TV Cela. Ele mostra a cadeia, a producdo, o espaco, a
participacdo das detentas e encerramento com uma presa, Kelly Kilo, cantando. Dura
um minuto e quinze segundos;

iii. Apresentacdo de um programa com entrevistado da area juridica;

iv.  Discussdo mediada pela pesquisadora;

v.  Apresentacdo de um programa com entrevistado da area de entretenimento;

vi.  Discussdo mediada pela pesquisadora.

Simultaneamente, o estudo também se utilizou da observacdo participante como
estratégia metodologica. A observacgdo participante é definida por Schwartz e Sagiv citados
por MINAYO, 2004 como um processo pelo qual se mantém a presenca do observador numa
situacdo social, com a finalidade de realizar uma investigacdo cientifica. Travancas (2005)
salienta a importancia da inser¢do do pesquisador no ambiente pesquisado: o observador esta
em uma relacdo face a face com os sujeitos observados e, ao participar da vida deles em seu
cenario cultural, colhe os dados. Richardson (1999) acredita que com o auxilio da observacéo
participante um pesquisador analisa a realidade social que o rodeia, tentando captar os
conflitos e tensBes existentes e identificar grupos sociais. Para se apreender a esfera
comportamental cotidiana das detentas, a observacdo foi feita no Complexo Penitenciario
Feminino Estevéo Pinto (PIEP).

Um diario de campo também foi elaborado durante o processo de coleta de dados no
PIEP, o que auxiliou no roteiro dos grupos focais. Como foram feitas visitas a PIEP, todas as
conversas e observacbes foram anotadas, a fim de compreender o contexto das presas
mineiras e conseguir uma comunicacdo eficaz com elas. Também foram anotadas percepcdes
dos grupos. Roese et al. (2006) definem o diario de campo como uma espécie de diario de
bordo, no qual o pesquisador registra diariamente suas experiéncias em campo. Travancas
(2005) observa que esse diario (ou caderno de campo) tem papel fundamental, uma vez que se
constitui num compéndio de anotagdes com registro descritivo de acontecimentos, didlogos e
sensacdes, relatos das experiéncias vividas e tudo o mais que for experienciado, no caso, no
complexo penitenciario. Além disso, ele pode funcionar como um roteiro de entrevistas. As
falas gravadas também foram registradas no diario de campo, pois como muitas presas
falavam simultdneo a exibi¢cdo do programa, a gravacdo ndo ficava nitida, mas todos os

registros estdo no diario da pesquisadora, tanto de falas, quanto de reacdes.
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O trabalho de campo ocorreu entre os meses de setembro e novembro de 2012. O
projeto foi apresentado para a diretora da PIEP, que o encaminhou a Secretaria de
Desenvolvimento de Defesa Social (SEDS), que acompanha os individuos em cumprimento
de pena privativa de liberdade. O superintendente de Atendimento ao Preso nos deu a
liberacdo para o estudo em agosto e total apoio a pesquisa.

O superintendente assistiu aos programas TV Cela e afirmou que ndo conhecia 0
projeto, mas que acreditava ser um excelente meio para dar voz as presas. Informou que
implantard um programa similar no Estado de Minas Gerais e demonstrou interesse na
pesquisa. Designou um servidor da Diretoria de Ensino e Profissionalizacdo (DEP) que
acompanhou o pré-teste para a elaboracdo final da metodologia e a primeira exibicdo e
discusséo.

A pesquisa foi realizada em quase sua totalidade na sala de informatica, que fica no
meio dos alojamentos coletivos e em frente ao patio. E uma sala central, e, para seu acesso, é
preciso atravessar todo o presidio. Apenas uma das exibi¢es ndo foi feita 14, porque havia
indicios do inicio de uma rebelido e as presas estavam sendo trocadas de alojamento. Enté&o,
por questdo de seguranca, a pesquisa foi realizada no alojamento das presas que cumprem

pena no regime semiaberto.

4.4 O tratamento dos dados

As perspectivas das representacdes sociais analisadas tiveram como referéncia Jodelet
(2005);

e Enfase a atividade estritamente cognitiva por meio da qual uma representacdo é
construida pelo sujeito. A transformacdo dessa representacdo em social se da a partir
de duas dimensdes: a de contexto e a de pertencimento;

e ldentificacdo dos aspectos mais significativos da atividade representativa, em que o
sujeito € considerado como um produtor de sentido, exprimindo na representacdo o
significado que empresta a sua experiéncia no mundo social;

e Representagdo como uma forma de discurso, decorrendo suas caracteristicas da préatica

discursiva de sujeitos socialmente situados;
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e Levar em consideracdo de forma privilegiada a préatica social do sujeito, pressupondo
que as representagOes reflitam as normas institucionais dadas pela posi¢do ou pelas
ideologias ligadas ao lugar ocupado pelo sujeito;

e Consideracdo do jogo das relag6es intergrupais como sendo determinante da dindmica
das representacdes. O desenvolvimento das interacGes intergrupais € visto como
fortemente influente nas representacfes que os membros tém de seu grupo e de outros
grupos; e

e Aspecto sociologizante, fazendo do sujeito um portador de determinagfes sociais. A
base da atividade representativa situa-se, nessa perspectiva, sobre a reproducdo de

pensamentos socialmente estabelecidos.

O procedimento foi composto por quatro fases, conforme aplicado por Frinhani e Souza
(2005):

e Fase 1 — transcricdo integral das declaracdes sobre os programas, seguida de leitura e
para identificar unidades de significado;

e Fase 2 — utilizando as unidades de significado, procedeu-se a fragmentacdo das
declaracdes e a transcricdo literal das falas;

e Fase 3 — transformacdo do contetdo das unidades numa linguagem-padrao,
respeitando-se os significados e mantendo a transcri¢do de algumas falas tidas como
relevantes; e

e Fase 4 — as unidades de significado foram transformadas em uma estrutura narrativa,

fazendo-se um relato-sintese.

Os discursos das detentas paulistas foram analisados por meio dos temas apresentados
nos programas disponibilizados. Eles revelaram o interesse das presas paulistas e, com base
no que as detentas mineiras declararam, pode-se verificar se 0s discursos estavam consoantes
e definir as categorias para analise das falas das presas mineiras.

Na interacdo midiatica torna-se necessario definir também como devem ser 0s
comportamentos dos parceiros, suas maneiras de falar, os papéis que devem assumir, as
formas verbais que devem empregar, tudo em funcdo das instrugdes contidas nas restrigdes da

situacéo.



69

No ato de comunicagdo, ndo hd possibilidade de predeterminacdo. Geralmente, o
sujeito falante estard sempre limitado pelo contrato de comunicacdo que caracteriza cada
situacdo de troca, considerado por Charaudeau (2009, p.71) como a “condi¢do de socialidade
do ato de linguagem e da construgdo de sentido”. Entretanto, apenas em parte iSso acontece,
porque o sujeito falante dispde de uma margem que Ihe permite realizar seu projeto de fala
pessoal, ou seja, conforme suas préprias habilidades e modos de expressao.

Sintetizando, contrato de comunicacao e projeto de fala se completam porque trazem
(1) um quadro de restri¢cOes situacionais e discursivas e (2) se desdobram num espaco de
estratégias, “o que faz com que todo ato de linguagem seja um ato de liberdade, sem deixar de
ser uma liberdade vigiada” (CHARAUDEAU, 2009, p.71).

Tomamos Charadeau como ponto de reflexdo. Este trabalho ndo se propde a fazer
analise de discurso como na linguistica tradicional, é a analise do discurso em uma
perspectiva macro, observando os temas do discurso, o espaco de locucgéo, a discursividade e
a semantica. Ndo é uma abordagem tradicional, como a abordagem do campo das Letras, por
exemplo. Charadeau da um tom norteador, mas esse trabalho vale-se da analise de contetdo.
Para Bardin (2006, p.38), a analise de conteido é mais que um método, € um conjunto de
técnicas de analise das comunicacBGes verbais e ndo verbais, que utiliza procedimentos
sistematicos e objetivos de descricio do contetdo das mensagens e que “permitam a
inferéncia de conhecimentos relativos as condi¢des de producéo/recepcao (variaveis inferidas)
destas mensagens”.

A andlise de conteldo refere-se a um soma de técnicas de analise de comunicacdes,
gue objetiva transpor as incertezas e enriquecer a leitura dos dados coletados. Chizzotti (20086,
p.98) afirma que “o objetivo da anélise de contetdo é compreender criticamente o sentido das
comunicagdes, seu conteido manifesto ou latente, as significacdes explicitas ou ocultas”.

Dessa maneira, como a analise de conteldo constitui uma técnica que trabalha os
dados coletados, objetivando a identificacdo do que esta sendo dito a respeito de determinado
tema, Bardin (2006) organiza a analise do contetdo em trés fases: pré-analise, exploracdo do
material e tratamento dos resultados, inferéncia e interpretacéo.

Assim, os contetidos dos grupos focais foram transcritos, lidos e organizados para essa
analise. As falas das mulheres foram elencadas em categorias para orientar a interpretacao, e
foi feita observacdo dos ditos e ndo ditos, porém expressos, das detentas. Todo o material

coletado foi transcrito de maneira isenta para a apresentacéo descritiva do que foi obtido.
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Dessa maneira, o conteudo das falas foi organizado e possibilitou a identificagdo dos
seguintes temas: (1) o espago fisico; (2) o lado feminino das detentas; (3) a identificacdo e
representacéo; (4) a importancia do TV Cela; e (5) TV Cela mineiro: propostas.
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5 DISCUSSAO E ANALISE DE DADOS

5.1 Os programas do TV Cela

O objetivo geral do projeto foi observar a recepc¢do do programa TV Cela e ver como
as detentas da Penitencidria Estevdo Pinto, em Belo Horizonte, gostariam de se ver
representadas na midia. Para isso, foram apresentadas quatro edi¢cbes do programa, que
traziam entrevistas, sendo duas com profissionais da area juridica e duas com profissionais da
area de entretenimento.

Os programas da area juridica tiveram como entrevistados o delegado de policia José
Augusto Pupim e o presidente da OAB, ambos da cidade de Votorantim, Rodrigo Krieger. Os
dois programas comegam da mesma maneira, com um trailer que apresenta a rotina do
carcere e bastidores da gravacdo do TV Cela. O trailer dura aproximadamente trés minutos
(2°50”) e ¢ coberto pela trilha sonora da musica “Metrd Linha 743, composta por Raul
Seixas e interpretada pela cantora Cassia Eller.

O trailer inicia com lara Mello, presa e apresentadora do programa, entrando nos
alojamentos da cadeia. A camera mostra o corredor cheio de roupas, mulheres estendendo-as
e algumas presas sentadas no chdo. lara adentra a primeira cela e ha mulheres que estdo
sentadas na cama e se alimentando. Na primeira cama focalizada estdo sentadas trés
presidiarias e na segunda cama estdo outras duas. As celas tém muitos panos e cortinas,
sacolas penduradas na parede, sendo possivel ver fios de eletricidade soltos.

O trailer mostra também a visdo por trds das cameras - da propria camera,
equipamento — filmando os entrevistados. Mostra, em ordem cronoldgica: presas fazendo
contagem de tempo do programa; a presa Edicleusa fazendo a filmagem, com fone no ouvido
e conferindo o &udio; duas cAmeras no tripé; um jogo de volei no patio; uma presa deitada em
colchdo no paétio, entre as roupas estendidas, e lendo um livro. Mostra ainda a apresentadora
lara sendo preparada para gravar o programa e depois pronta; uma detenta amamentando um
bebé de colo; Edicleusa passando uma prancha alisadora no cabelo da apresentadora lara;
imagem da gravacdo no flip da camera; Edicleusa filmando o cotidiano. A camera foca e
enfatiza a grade da cela. Mostra um jornal com uma matéria produzida sobre o TV Cela, a
jornalista Luciana Lopes de um lado e as presas do outro lado da cela; lara com microfone na
mao; banner do programa com os apoiadores e finalizacdo com duas presas (uma delas é a

Kelly Kilo, de quem falaremos posteriormente) dan¢ando no pétio.
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O programa que entrevista o delegado de policia José Augusto Pupim, identificado
pelo programa como uma das autoridades que vem trabalhando para achar uma solugéo para a
superlotacdo da cadeia feminina publica de Votorantim, é apresentado pela reeducanda lara
Fernanda Mello. As perguntas giram em torno da atual situacdo da cadeia e o entrevistado
discorre sobre o que tem feito para melhorar essa situagéo. Dentre as perguntas estdo: (i) qual
0 motivo da superlotacdo da cadeia de Votorantim, (ii) como esta o processo de interdi¢do da
cadeia, (iii) se o delegado acredita na recuperagé@o das encarceradas, (iv) se o trabalho para as
pessoas que cumprem pena é muito dificil, (v) se ndo ha maior quantidade de advogados do
Estado para dar assisténcia juridica para as pessoas que estdo presas, (vi) se ha como
diferenciar ou dar tratamento para dependentes quimicos que estdo presos. O trecho
apresentado — dois blocos — finaliza com a lara pedindo um resumo da vida profissional do
delegado.

O programa que entrevistou, em 2010, o Dr. Rodrigo Krieger, presidente da OAB de
Votorantim, teve como entrevistadora a reeducanda Arilma Santos. As perguntas realizadas
foram: (i) o que € a OAB, (ii) como a OAB funciona, (iii) se existe diferenca entre advogado
do Estado e advogado particular. Arilma diz: “a gente vé que os processos dos advogados do
Estado demoram mais do que os dos advogados particulares” e espera uma resposta do
entrevistado.

Prosseguindo com as perguntas, Arilma indaga se a OAB atua na area de direitos

humanos, quais sdo as acdes da OAB na cidade de VVotorantim nesta area e indaga:

Nessa cadeia feminina existe uma tabela de cumprimentos de lei pra gente consultar,
s6 que a gente estimula o tempo aqui de 1/5, de 1/6, s6 que geralmente nédo é
cumprida a lei. Tem como a gente ta intervindo e perguntando aos advogados e
passando para eles?

Seguindo com questionamentos sobre a propria legislacdo, Arilma afirma que na
constituicdo existe uma lei em que o réu fica no aguardo de um resultado cerca de 120 dias, e
pergunta o porqué de essa lei ndo ser cumprida, como a OAB pode estar colaborando para
diminuir a demora na avaliacdo dos processos das presas e se a OAB pode realmente
contribuir com isso. Pergunta em relagdo a multa que o preso deve pagar quando ele sai da
cadeia, 0 que acontece se ele ndo conseguir pagar, o porqué da pericia de voz demorar a ser
avaliada atrasando o processo, pergunta qual a diferenca entre a nova lei do artigo 33 e quais
os beneficios que ela pode trazer — e 0 entrevistado ndo sabe responder a esse ultimo

questionamento. E finaliza perguntando o que pode ser feito para as detentas gravidas terem
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uma melhora no seu bem-estar. Nesse momento passa, novamente, a cena da mae

amamentando sua crianga no carcere. A Figura 3 mostra interacGes durante as gravacdes dos

programas TV Cela.

~ Figura 3 — Alguns instantaneos de interacdo no TV Cela

N —U

Fonte: W\;vw.prdjetotvcela.blospot.com.br

A Figura 4 apresenta duas profissionais da equipe de producéo do TV Cela.
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Figura 4 — Duas profissionais da producéo do programa TV Cela
el | _

Fonte: www.projetotvcela.blogspot.com.br

Os dois programas de entretenimento escolhidos contém entrevistas com Sabrina
Parlatore e Supla. Sdo programas menos densos: a tematica € mais leve, as perguntas sdo mais
leves e ha clipes de musicas e cantorias. lara Mello é a reeducanda que realiza as entrevistas.
Para o cantor, compositor e apresentador Supla, lara pergunta se ele ja tinha entrado em um
carcere, se tinha imaginado ser entrevistado por uma pessoa presa, perguntou qual a reacéo
dele quando soube do projeto TV Cela. lara informa que vai entrar em outro assunto e fala
sobre a carreira musical do entrevistado. Pergunta desde quando se interessa por muasica, qual
0 tipo de musica que mais gosta, 0 que 0 punk rock quer dizer para ele. Segue com perguntas
sobre a aparéncia do artista, indagando se existem pessoas que estranham seu estilo de vestir e
de se pentear e diz que vai fazer uma pergunta: “que todas falaram para perguntar é como que
vocé faz para o seu cabelo ficar tdo espetado assim”. A apresentadora pergunta ainda se
recebe muitas criticas da imprensa e o que acha das midias alternativas, como o programa TV
Cela. Questiona como foi participar do programa “Casa dos Artistas” e, nesse momento, 0
artista demonstra insatisfagdo com a pergunta, responde e mostra o dedo indicativo de
palavrdo para a camera. lara prossegue perguntando qual foi o ponto mais alto da sua carreira,
quais sdo seus projetos profissionais e finaliza perguntando se ele se considera uma pessoa
rebelde.

Durante a entrevista com Supla, ¢ exibido o clipe da sua musica “Sdo Paulo”, sdo
mostrados trechos do programa “A Casa dos Artistas” da qual Supla participou no SBT e que
“o trouxe de volta para o Brasil e alavancou sua carreira”, segundo palavras do proprio artista
no programa. Também passa o clipe de outra musica do cantor, a misica “Garota de Berlim”
e mostrou Supla com seu irmdo, tocando e cantando no programa que apresentavam juntos na

Rede TV!, o programa Brothers.


http://www.projetotvcela.blogspot.com.br/
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E também lara Mello quem entrevista a apresentadora e modelo Sabrina Parlatore. A
preocupacao inicial gira em torno da entrada de Sabrina na cadeia e 0 contato com as presas.
lara pergunta se ela ja tinha entrado em uma cadeia antes e qual foi o impacto de entrar.
Pergunta também se a artista, que ja foi entrevistada por muitas pessoas famosas, ja havia
imaginado ser entrevistada por uma reeducanda em uma cadeia e pergunta se conhece algum
outro programa de televisdo realizado num carcere e Sabrina nega. lara continua investigando
e indaga qual a reacdo de Sabrina Parlatore quando soube que existia um programa como o
TV Cela. Muda o foco dos questionamentos e comeca a perguntar da carreira de Sabrina e
sobre o programa “Vitrine”, que apresenta na TV Cultura. Pergunta desde quando 0 apresenta,
como recebeu o convite para apresentar, qual a proposta do programa e se quando o Vitrine
visita os bastidores de outra emissora € bem recebido. Ainda na l6gica midiatica, questiona se
a Sabrina acha que os programas de televisdo sdo muito parecidos hoje em dia e se ainda da
para inovar na televiséo brasileira. Nesse momento, acaba o primeiro bloco do programa.

No segundo bloco, lara pergunta sobre a carreira da artista: qual a matéria mais legal
que ja fez para o Vitrine, se tem algum friozinho na barriga quando entrevista algum idolo,
guem mais a deixou nervosa e se ja trabalhou em outras emissoras. Fez ainda perguntinhas
rapidas, como “Gugu ou Faustdo? Xuxa ou Angélica? Luciano Huck ou Rodrigo Faro?”. E
finalizou perguntando o que achava do programa Profissdo Repdrter, que fez uma matéria
sobre 0 TV Cela, e 0 que a Sabrina achava das midias alternativas, como o TV Cela.

O segundo bloco da entrevista da Sabrina Parlatore € aberto pela reeducanda Kelly
Kilo. Ela é citada pelo Supla na rede de TV em que € entrevistado, aparece no trailer dos
programas do Dr. Augusto Pupim e do Dr. Rodrigo Krieger dancando, além de cantar no
trecho do programa Vitrine, que foi passado para todos os grupos. Ela participou, na TV
aberta, do programa Idolos, que foi exibido pelo SBT. E, assim, uma figura recorrente e
importante no programa TV Cela. Ela fez e apresentou, no programa que entrevista a Sabrina

Parlatore, uma musica em forma de hip hop, que legitima a voz que o TV Cela da a elas:

Esse mundo estava sem atencdo, mas o TV Cela veio aqui mostrar o que temos de
bom.

No outro lado, na cela, n6s somos reeducandas. Temos familia, temos filho, mas
nossa vida aqui ndo anda.

O sistema penal continua muito lento. 1sso é uma loucura, ndo tem cabimento.
Antigamente, esperava s6 um més. Mas agora mudou, € um ano ou 8 més.

Se vocés querem que o mundo melhore mesmo, tem que dar oportunidade pra nés
que estamos presos.

Todo mundo merece uma oportunidade. Pode ver, ai tem dom e ninguém sabe.
Pessoas aqui que quer mudar de vida, trabalhar como cidadéao e progredir na vida.
Vocé sabia que o milagre, ele pode acontecer. Se vocé der uma chance para nds
sobreviver.
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Obrigada, TV Cela por tudo, se ndo fosse por vocés, ninguém saberia o que tinha
atras desse muro.

Nessa perspectiva, Macedo (2008, p.1) observa que o hip hop oferece uma
possibilidade de visibilidade e voz aos grupos periféricos, constituindo-se uma forma de
resisténcia e denunciando a exclusdo étnica e social. “Essa voz transmite o grito dos excluidos
em forma de poesia, que nasce de suas proprias experiéncias, da realidade que convive com a
violéncia, com o racismo e a desigualdade”.

Macedo (2008) defende ainda que as narrativas do rap se constituem alternativa
criativa de recuperar a visibilidade dos jovens que convivem com este estigma de estar a
margem da sociedade. Kelly Kilo, presidiaria, estd a margem e pde sua masica a servigo do
visivel midiatico via TV Cela. Nesse caminho de expressdo, Kelly Kilo faz ainda uma masica
de agradecimento a visita de Sabrina na cadeia.

Como em todos os programas, ha imagens do dia-a-dia da cadeia de Votorantim, a
danca aparece em muitos momentos. E a danca livre, com movimentos improvisados. Kelly
Kilo aparece dancando em diversos momentos. Para Fatima (2001, p.3), a danca é
“companheira da surpresa, da motivagao, do proposito, da alegria e da paixao”. Para a autora,
a danca vem da necessidade de dizer o que as palavras ndo dizem, € a linguagem simbolica
mais concreta de comunicacao. Fatima (2001) a coloca como uma forma de oracdo, um ritual
social e sagrado. Mais do que uma forma de expressdo, o TV Cela desnuda momentos de
alegria, expressdo e comunicacdo em uma situacdo limite, na privacdo da liberdade.

Alguns outros elementos sdo recorrentes nas cenas de cotidiano reveladas pelo TV
Cela. Séo as grades, os arames e as celas que ddo nome ao préprio programa e reafirmam a
condicao de aprisionadas e 0 contexto em que vivem, a instituicdo total onde estdo as presas.
As roupas, 0s varais nos patios, nas celas, aparecem muitas presas deitadas nos colchdes finos

no chdo do pétio ou sentadas no chdo. A superlotacdo € mostrada a todo o momento.

5.2 A recepcdo dos programas

A realizacdo dos grupos focais possibilitou a discussdo para responder ao objetivo
geral do estudo que foi examinar os efeitos relacionados aos conteddos veiculados nos
programas do TV CELA nas detentas mineiras, observar, na recep¢do, coOmo as presas
mineiras gostariam de se ver representadas.

As reacOes em todos os grupos focais foram muito parecidas em diversos pontos dos

programas. Muitas vezes, mesmo com 0 roteiro semiestruturado, as respostas das presas



7

convergiam para depoimentos pessoais, narrativas da propria vida, como se tivessem
encontrado no momento do grupo da discussdo uma alternativa de expressao pessoal.

As participantes dos grupos focais tiveram seus nomes preservados. Seus nomes foram
mencionados por elas préprias e gravados, porém foram omitidos na transcricdo a fim de
preserva-las. A identificacdo foi feita apenas com os nimeros dos grupos que participaram,
sendo os grupos 01 a 04 realizados no pétio e o grupo 05 realizado no alojamento, com presas
do regime semiaberto.

Concordamos com Frinhani e Souza (2005), quando os pesquisadores afirmam que
resgatar como as mulheres encarceradas pensam, agem e falam sobre a prisdo é de
importancia impar para tentar compreender 0 que a vida nesse espacgo € capaz de produzir nos
sujeitos envolvidos em um processo que envolve, paradoxalmente, punicdo e reinsercéo
social.

Para Stasiak et al. (2007), a midia € vista como a responsavel pelos processos de
interacdo social devido ao poder simbdlico de influéncia que exerce a partir de seus meios e
mensagens, pois a imagem se torna uma mercadoria a servico de uma nova gestdo da vida
social, ou como afirma Weber (2006), o olhar e a comunicacédo sdo proprios do ser humano.
Também Fairclough (2001) afirma que os discursos ndo apenas refletem ou representam
entidades e relagbes sociais, eles as constroem, constituem-nas. 1sso se deve ao fato de que a
linguagem é um elemento presente em todos 0s niveis de interacdo social que aponta para trés
aspectos dos efeitos construtivos do discurso: contribui para a construcdo de identidades
sociais, para a construcdo das relacfes sociais entre as pessoas, para a construcao de sistemas
de conhecimentos e crengas.

Ressalta-se ser previsto um trabalho de psicélogos no sistema penitenciario,
delimitado com a criacdo da Lei de Execuc¢des Penais (LEP) em 1984, implementando uma
Comissédo Técnica de Classificacdo (CTC), que deveria se reunir periodicamente para tratar de
tudo que diga respeito ao preso: questdes relacionadas a estudo, trabalho, visitas intimas,
pedidos de livramento condicional, processos disciplinares, ou seja, dando-lhes o direito de
ser ouvido. “Infelizmente, a CTC hoje se reline com mais frequéncia para analisar processos

2855

disciplinares™”, perdendo seu objetivo inicial de atendimento.

%8 Informagdo constante no artigo ‘Psicologos no Sistema Prisional: profissionais trabalham em um sistema
perverso’, Jornal do Conselho Regional de Psicologia do Rio de Janeiro, v.2, n.8, 2005. Disponivel em:
http://www.crprj.org.br/publicacoes/jornal/jornal08-sistema-prisional.pdf.
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5.2.1 O espaco fisico

Espaco fisico ndo foi uma categoria identificada no roteiro, mas sobressaiu t&o
fortemente que foi elencado como uma das categorias na recepgdo. Tal qual o estudo de
Matos e Machado (2007), que ndo tém como objeto a priséo, o contexto prisional assumiu,
inevitavelmente, um papel de destaque.

Em seu trabalho, Jodelet (2005) parte do entendimento sobre representagcdes
socioespaciais para compreender o sentido atribuido pelo grupo ao espago, destacando a
dimensdo do contexto e do pertencimento, e afirmando que é uma das dimensdes pela qual se
da a representacdo social. Para Mcglone (2005), o contexto influencia uma palavra, um
trecho, um sentido, um acontecimento, ou torna possivel uma interpretacdo nova. Ampliando-
se 0 foco, o espaco de visibilidade midiatica constitui um ambiente de desdobramento de
embates ideologicos que coloca inimeras e variadas interagdes em movimento entre os atores
politicos e os proprios cidaddaos (MAIA, 2006).

A primeira reacdo de todas as presas mineiras ao assistirem ao programa TV Cela foi a
de indignacdo e repulsa ao espago fisico de Votorantim, bastante diferente do de Belo
Horizonte. Foram contrapostos dois ambientes carcerarios exclusivamente femininos, que
cumprem o que determina o codigo penal de 1940, que versa, em seu artigo 33, que as
mulheres cumprirdo penas em estabelecimentos distintos dos homens — cumprem a legislacéo,
mas sdo absolutamente diferentes no tocante a organizacéo.

A desorganizacdo e a distribuicdo do espaco fisico foram aspectos preponderantes na
percepcao das presas mineiras do TV Cela. Foi ele, o espaco fisico, que trouxe as maiores
aproximacdes, repulsas e distanciamentos. Foi ele também quem deu o tom do programa na
mente das presas mineiras que, quando perguntadas sobre o que tinham achado do TV Cela,
focavam suas respostas mais no espaco fisico da cadeia retratado no espago midiatico, do que
no contelido apresentado pelo programa.

A reacdo das detentas confirma entendimentos de Van Dijk (2012) de que 0s usuarios
da lingua, além de falarem sobre eventos, também precisam modelar a si proprios e a outros
aspectos da situacdo comunicativa em que estdo envolvidos no momento. Desse modo, 0S
modelos de contextos se tornam a interface crucial entre 0s modelos mentais e os discursos
sobre esses eventos.

O espaco foi um tema visualizado em todas as fases de discusséo de todos 0s grupos e
foi em funcdo dele que a condigdo de aprisionadas era revelada, e em favor dele houve a

identificacdo entre os grupos. Quando perguntadas sobre o que ndo gostaram no programa, 0
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espaco fisico sobressaiu ao contetido midiatico e foi 0 que mais as incomodou em relagdo ao
programa. Nesse aspecto, as identidades coletivas foram expressas em um contexto muito
definido, em que as presas interagiram e partilharam valores, em concordancia com dizeres de
HARDY et al.(2005).

As presas referiram-se ao espaco fisico em diversas conversas. Quando perguntadas se
tivessem o espaco midiatico do TV Cela o que fariam de igual e diferente, muitas respostas
vieram em tom de arrumar o espaco fisico, melhorar o espaco fisico — a referéncia ao
contetdo ficou relegada a um segundo momento.

A medida que o programa ia mostrando a imagem do dia-a-dia das presas paulistas, as
presas mineiras iam se indignando. Registradas no diario de campo muitas expressdes de
espanto, de horror e diversos comentarios de indignagdo sobrepostos ao proprio video.

No grupo 01:

Pelo jeito, la é muito desorganizado, muita bagunca, nosso Deus!

Nossa, todo mundo la sofre muito.
No grupo 02 surgiram os seguintes comentarios:

Olha essa cela!
A cadeia ali é feia demais.

A estrutura de 14 é meio estranha, né? D& um ar diferente aquele tanto de colchdo no
chdo, da um ar assustador. Mas la é mais gostoso que aqui, certeza.

Detentas do grupo 03 exclamaram:

Al que lugar horroroso!

Misericordial

Olha isso!

Abencoado!

Que lugarzinho feio, a gente t4 aqui dentro e ndo tem nogéo!
E nos reclama daqui...

Deus me livre (faz o sinal da cruz)!

Que isso!

Credo!
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E muito calor humano junto.

Bate numa mulher 14 pra vocé ver...

Conforme Van Dijk (2012), um contexto permite apresentar uma teoria unificada da
experiéncia e da consciéncia cotidianas, colocando o Eu-mesmo em varias identidades-por-
papel do falante e/ou receptor, como também constitui a base das teorias do estilo e do
registro, ou seja, das propriedades situacionalmente variaveis do discurso.

A audiéncia da PIEP ndo se mostrou passiva, mas, como aponta Lopes (2000),
interagiu criticamente ao programa apresentado. As reac¢des, quase instantaneas, de averséo ao
espaco fisico, demonstram um prévio conhecimento da audiéncia acerca daquele universo que
ja faz parte do repertério das presas mineiras.

As do grupo 04 iniciaram 0s comentarios exclamando:

E cadeia?

E em Contagem?

Ali é muito feio, misericordia!

N&o, é Tremembé.

Ai, que lugar horroroso!

Olha isso!

Abencoado!

Que cadeia € aquela 14? Nossa!

Mas isso é que é a cadeia, né?
Mulher, tudo penduradinho! (roupas)

Jesus, misericordia! Se eu volto para um lugar desses, eu suicido.

Que isso, dorme no pétio!

Os dois estabelecimentos, de Votorantim e de Belo Horizonte, s&o instituicdes totais,
local de confinamento onde essas mulheres, que estdo a parte da sociedade ampla, cumprem
uma sancao legal e levam uma vida fechada e formalmente administrada. Distintos, porém,
quanto ao espaco fisico e a forma. Goffman (1999) pontua que além de segregar esses

individuos que cometeram delitos, a penitenciéria, que ¢ uma instituicdo total por natureza,
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deve reensinar normas que norteiam a convivéncia em grupo e recuperar as pessoas. Ndo é no

que todas as presas acreditam, principalmente se tratando de VVotorantim:

Presidio € horrivel, né? Ali ndo tem como recuperar ninguém, né? Presidio para 40
pessoas, 50 pessoas e tem 200? E uma situacao tragica, né. VVoceé sai de la pior.
(Presa grupo 05)

A valoracdo do espaco da PIEP adquirido apds exibicdo dos videos também é

evidente.

Eu acho que todas devia ver isso ai pra valorizar o lugar que a gente ta.
Oportunidade de estudo, oportunidade de reiterar, oportunidade de ver que néo vale
a pena, oportunidade de ver que, apesar de estar do outro lado, a senhora que ta
vindo® também trata a gente como gente.

(Presa grupo 04)

Uma mistura de solidariedade e comog¢do com o grupo de Votorantin, com alivio por

estar em um lugar de melhores condigdes fisicas. Jodelet (2005) pontua que partilhar uma

mesma condicdo social pode fazer com que haja apropriacdo da matriz de representagdes.

Dessa forma, as presas se reconhecem e partilham sua relacdo com o mundo, os valores e

modelos de vida, constrangimentos; isso vai representar uma forma de afirmacdo de

solidariedade e afiliacdo grupal necessaria a manutencao da identidade social.

No grupo 01:

Devia ter um aqui para passar la para eles verem como é aqui, que aqui é o céu
comparado com |a.

Ah, gente, vamos falar a verdade, a gente ja rodou varias cadeias e a gente reclama,
reclama daqui, mas a gente aqui t& melhor. A gente tem assisténcia médica, aqui é
mais adequado pra gente.

Tem emprego.
O alojamento é arejado.
A gente é tratada a péo de l6.

Igual aqui na PIEP, nds temos lavanderia, n6s temos tudo certinho. Entdo, a gente
ndo precisa ficar igual elas. Elas tdo sofrendo muito mais que a gente. Ta presa e
ainda tem que fazer tudo. E ficar naquela cadeia toda bichada 14? Suja? Elas
precisam ali de alguém la para ajudar, né? Ajudar na organizacédo, limpeza do lugar
que elas vivem. Sendo quando elas sairem de |4 vao estar todas desestruturadas,
totalmente, mais desorganizadas do que entraram! Nossa Senhora! Parece que ndo
tem nem trabalho!

%9 Refere-se & pesquisadora.
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No grupo 02:

Vocé ta doida? PIEP é mil vezes melhor.

Tem até telefone aqui!

O reconhecimento da atuacdo pelos parceiros da troca de linguagem indica que eles
estdo ligados por uma espécie de “acordo prévio” sobre os dados desse quadro de referéncia,
por um tipo de “contrato de comunicag¢do”, que resulta das caracteristicas proprias da situacdo
de troca (os “dados externos”) e das caracteristicas discursivas decorrentes (os “dados

internos”) (CHARAUDEAU, 2009).

No grupo 04, prosseguiu-se o dialogo:

Eu acho importante passar esse aqui (TV Cela) e passar a PIEP do lado, entendeu?
Ai vai lotar aqui e vai por nés na rua? Ah, minha vaga! (risos)

Coloca BH com S&o Paulo. Pra mim, eu estou perplexa, eu ndo achava que S&o
Paulo tinha um nivel de cadeia desse ai ndo. Entdo, olha Belo Horizonte, o0 que o
povo fala? Sai de S&o Paulo, Rio de Janeiro, isso aqui é uma roga grande, 0s
mineiros € tudo... mas olha s, até onde nés conseguimos atingir. La, eles estdo
lutando pra ter um sistema carcerario melhor.

Vai ter gente que vai querer roubar pra poder vir pra ca, né?

Nesse contexto, confirmam-se entendimentos de Bakhtin (2006), de que as palavras
sdo tecidas a partir de uma multiddo de fios ideoldgicos e servem de trama a todas as relacoes
sociais em todos os dominios.

No grupo 05:

Muito baguncado |4, né? Bagunca demais. Do jeito que eles téo vivendo 14 que Deus
me perdoe, em nome de Jesus, eu prefiro mil vezes estar aqui, né? Primeiramente
minha casa, mas ja que eu ndo to, né? Eu achei o programa bacana, gostei do jeito,
as perguntas, a explicagdo, gostei, achei interessante essa reportagem.

Apobs todas as manifestacOes iniciais de repulsa a Cadeia Feminina Publica de
Votorantim, a discussdo prosseguiu ainda muito envolta nessa tematica. A identificacdo e o
sentir-se representada pelo programa, apresentados a seguir, mostram o quanto esse topico foi
importante na discuss@o. Baseando-nos em Braun (2011), sabemos que estudar uma

identidade cultural implica em compreendé-la como um conjunto de caracteristicas pelas
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quais os grupos sociais se definem como grupos. Além disso, que a construgdo da identidade
é feita mediante uma negociacdo entre o individuo e seu contexto. Se entendermos a
comunica¢do como um processo continuo, perceberemos que producdo, circulagdo e recepcao
estdo intimamente ligadas. Por esse motivo, as representagdes que circulam na midia tém
grande importancia simbdlica, cuja interpretacdo esta relacionada ao seu contexto em cada

parte do processo comunicativo.

Figura 5 — Espaco fisico mostrado no TV Cela.
/ 3 T

Fonte:www.projetotvcela.blospot.com.br

5.2.2 O lado feminino

A questdo de género tambem ndo foi um aspecto abordado no roteiro, mas foi
ressaltado na recepcdo em todas as discussGes dos grupos focais. Algumas questdes foram
levantadas pelas mulheres no sentido de que ndo conseguiam desvincular a reflexdo de ser
mulher, do espaco em que estdo vivendo.

Em todos os grupos houve reacbes excessivas quando o trailer mostrava um bebé
sendo amamentado. As fei¢Bes transformavam-se e muitas interjeicdes e locucdes interjetivas,
predominantemente de aborrecimento, espanto e indignagdo foram soltas: “ih!, puxa! céus!,
opa!, carambal, cruz!, péxa vidal, putz! ai! oh! hum!, que do!, valha-me Deus! Deus me
livre! que horror! meu Deus!”. Além disso, muitas presas colocavam as duas méos na cabeca,
em sinal de desespero, e algumas choraram.

Amamentar e estar com o filho é um direito da detenta e da crianga, salvaguardado
pela resolucdo niumero 56, de 19 de dezembro de 2005, do Conselho Municipal dos Direitos
da Crianca e do Adolescente de Belo Horizonte (CMCDA). A resolugdo dispbe sobre a

protecdo integral as criancas filhas de mées submetidas a medida privativa de liberdade
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(presas), em seu artigo 1°: as criangas filhas de méaes nessa situacdo sdo assegurados todos 0s
direitos fundamentais e as garantias de protecdo integral, garantidos pela Constituicdo
Federal. A Constituicdo Federal estabelece em seu art. 5°, inciso L, que “as presidiarias serdo
asseguradas condicBes para que possam permanecer com seus filhos durante o periodo de
amamenta¢ao”. E a Secdo IV, art.13, da resolucdo do CMDCA, completa que a amamentacao
“abrange o convivio afetivo e o aleitamento materno, natural ou artificial, ou outro meio
nutricional que propicie a criagdo e o fortalecimento de vinculos essenciais e assegure o
desenvolvimento biopsicossocial sadio das criangas”. O artigo 14 estima o periodo a
amamentagdo como sendo de 12 meses contados da data de nascimento da crianca.

Dessa maneira, tem-se que a amamentacdo € uma conquista, permanecer com a
crianca esta resguardado pela legislacéo brasileira. Contudo, a inversdo da otica de quem esta
presa fica clara a medida que as mulheres surpreendem-se e tém reagdes negativas ao ver a
crianca por detras de uma cela. O ato, além de benéfico para a crianca, é positivo para a presa:

O aprisionamento causa na interna uma ansiedade muito grande, um sentimento de
inferioridade, impoténcia, menos valia, e tendo a presa a oportunidade de estar junto
com seu filho, poderéd aliviar essa situacdo, dedicando boa parte de seu dia em

funcdo do filho, e/ou um trabalho que estard diretamente ligada a ele, onde ela
canalizara sua energia (KUROWSKY, 1990, p.34).

Contudo, percebeu-se que, embora esse seja um direito resguardado a mulher, fica
claro que a prisionizacdo afeta também a percepcdo que essa mulher tem em relacdo a
maternidade. A impressdo passada foi a de que as presas observaram pelo angulo das
implicacdes da prisdo na crianca, € ndo o contrario. Kurowsky (1990) aponta que a privacao

da liberdade afeta a aprendizagem e

[...] a devida estimulagdo sociocultural emocional adequada a cada faixa etaria,
sendo que quando se compara uma crianga cujo meio é uma instituicdo com outra do
mundo externo, estabelece-se uma discrepancia significativa, onde é percebido
nitidamente o que representa essa perda do contato social e a consequente
impossibilidade de aquisicdo de conhecimentos necessarios ao perfeito
desenvolvimento, bem como a sensacéo ou fracasso que essa crianca sentird ao se
comparar a realizacdo pessoal que tem a crianca em sociedade (KUROWSKY 1990,

p.8).

As reacdes nos grupos, além das interjei¢des, foram diversas. No grupo 02, quando
uma presa exclama apontando para a graca da crianga, todas as demais olham a cena com

reprovacao e balancam a cabega. No grupo 04, uma presa exclama:

Oh d¢, gente!
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Ah 13, menina! Que isso!

Olha a carinha!

O Grupo 05 foi mais enfatico:

Crianca dentro de uma cadeia com a mée, eu nao gostei disso ndo. A mde ta presa e
a crianga ta junto com a mae, presa daquele jeito.

Mas na creche ficavam as mées com as crian¢as. Quando a gente tinha a creche aqui,
um tempo ficava também, era assim, é a realidade, ué.

Mas eu ndo gostei ndo. De ver o filho preso com a mée dentro da cadeia, isso eu ndo
gostei ndo. O que que o filho tem a ver com a mée presa?

Ela precisa amamentar ele também. Mas eu ndo gostei dessa parte nao.

Outro ponto evidente, e que remete ao ser mulher, é a vaidade. A aparéncia corporal é
um elemento central na interagdo social. Frinhani e Souza (2005) afirmam que tanto o cuidado
com o local, quanto com a aparéncia sinalizam caracteristicas do género feminino. Jodelet
(2005) afirma que a imagem externa do corpo aparece como um mediador do lugar social
onde o individuo esta inserido. E esse foi um aspecto que chamou a atencdo das presas que
falaram da beleza fisica das apresentadoras, do quanto se arrumaram para aparecer, das

roupas, da maquiagem.

Quem arrumou ela foi elas préprias. Esse programa ndo teve nem o privilégio do
maquiador.
(Presa grupo 01)

Apresentando de vermelho? Se fosse um vestido desse, assim (aponta para uma
revista) bacana, ia ser melhor.
(Presa grupo 02)

Bom que elas ficam de roupa normal 14, né? La ndo é SUAPI ainda néo, né, igual
aqui?
(Presa grupo 03)

L4 é bacana, pode usar reldgio.
(Presa grupo 04)

Também quero maquiar
(Presa grupo 05)

Nem é vermelho ndo, né? T6 cansada de ver um tanto de gente de vermelho.
(Presa grupo 05)
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Pode-se perceber que as detentas tém reacGes que remetem a feminilidade, tanto nos
comentérios sobre moda, elegancia, postura, quanto no trato pessoal. Registrado no diério de
campo estd 0 modo como as presas da PIEP cuidam de si. A grande maioria, tanto das que
participaram dos grupos focais, quanto das presas que encontramos nos corredores, nos
prédios da saude, ou trabalhando na unidade, estavam maquiadas e com cabelos muito bem
arrumados. Os uniformes da PIEP ndo tém falhas de costura, rasgos ou desbotamentos. Pelo
contrério, a aparéncia das internas € impecavel. As mulheres fazem sobrancelhas, maqueiam-
se, cuidam do uniforme, que revela caracteristicas do corpo feminino.

Aponta também para a questdo do género o relato de algumas presas ao afirmarem nao
saber como era a cadeia. Frinhani e Souza (2005) relatam que as informagdes que vém da
midia televisiva frequentemente associam o espago prisional ao mundo masculino. Sendo
assim, muitas mulheres ndo se apropriam desse universo e chegam a prisdo sem ter nenhum

conhecimento ou associacdo com esse universo.

E a primeira vez que entro numa cadeia, eu ndo sabia como era uma cadeia, mas esta
fazendo muito mal pra mim. Choro todo dia. A cadeia la que eu vi, prefiro aqui do
que la. Ja vi que la ndo da pra ficar mesmo porque ficava com medo no meio dos
presos assim. Entdo |4 podia ser mais problema para mim, pode acontecer guerra,
facada e aqui cada pessoa fica na cela e tem, como dizer, guarda, né? Vigilante que
fica aqui. Eu acho que aqui t4 mais seguro.

(Presa africana do grupo 01)

Figura 6 — Maquiagem e amamentagdo mostrada no TV Cela.

TVV BT

v QTORANTIM

Fonte: www.projetotvcela.blospot.com.br



87

5.2.3 Identificagéo e representacdo

A identificacdo, para Jodelet (2005), € um dos aspectos mais importantes e
significativos da atividade representativa. As presas se identificaram e se solidarizaram com
as reeducandas de Votorantim. Reconheceram-se enquanto grupo tanto pelo uso da expressao

“a gente” e do pronome nos, por frases:

Ela representa todas nés naquele momento
(Presa do grupo 01).

Os depoimentos que deram e a concordancia expressa da grande maioria revelaram
que as presas consideram que o programa TV Cela as representa enquanto grupo e tenta lhes
dar voz extramuro prisional. Divergiram somente se esse papel de representacdo é cumprido
integralmente ou parcialmente.

Percebeu-se também, como Frinhani e Souza (2005), que a representacdo social sobre
a prisdo é consideravelmente complexa, pois envolve as representacGes das internas sobre o
espaco prisional em si, sobre as relacfes entre as internas, delas com a administragcdo, 0s
visitantes e familiares, bem como das praticas desenvolvidas no local e do significado social
do encarceramento.

Jodelet (2002) salienta que a questdo do passado como um conjunto de memorias,
concepcoes, interpretacdes, ideias e sentimentos, na relagdo com a identidade do lugar, podem
trazer a tona elementos de bem ou mal-estar e levar a identificacdo ou ndo com o lugar,
segundo sua dindmica de incluséo ou excluséo social.

A identificacdo e o sentimento de representacdo ficaram mais latentes nas presas que
ja passaram por cadeias parecidas com Votorantim e tomaram o TV Cela como um
dispositivo de memdria. Jodelet (2002) destaca, na perspectiva socioespacial, que o papel da
memoria na elaboracdo da identidade e das identificacBes urbanas € crucial. Assim, a
identidade do lugar carrega elementos emblematicos que conferem significados a memoria
pessoal e coletiva.

Como sugere Braun (2011), deve-se compreender o contexto em que vivem as
apenadas, saber de onde vém e como se organizam, como percebem as narrativas que
permeiam as suas vidas e como narram a prépria vida € fundamental para identificar como se
forma a identidade dessas mulheres.

Nas presas que tiveram trajetorias parecidas com as de Votorantim, o reconhecimento

do estar retirada da propria vida pelo estado de prisionizacdo é percebido pelos relatos
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pessoais, biograficos. E como se as presas se reconhecessem na figura das reeducandas de
Votorantim, como se elas se reconhecessem por aquilo fazer parte da sua prépria historia,
como se soubessem exatamente 0 que estdo passando e aquilo fosse apenas um capitulo
pregresso de suas vidas.

No Grupo 03, uma presa revela que ja ficou presa na cadeia publica feminina de

Votorantim:

J4 tive em cadeia em S&o Paulo. A Votorantim é muito pequena.

No grupo 04, outras presas fizeram associagdes daquele espaco prisional a outros que
ja passaram. As trés primeiras falas foram soltas, assistindo ao programa, e as demais se

seguiram em dialogo.

Acho que o DI*° t4 14 em S&o Paulo.
E igual & cadeia publica de Fabriciano®’.

E a segunda Furtos e Roubos.
No inicio da minha cadeia foi aquilo ali que eu passei.
Nos ja passou no DI, inferno da Lagoinha, é igual aquilo ali.

Nossa, 14 em Lagoa Santa®, entdo, em 2007, a cadeia tava interditada e eu fui pra l4.
Até a caixa d’4gua tava contaminada de urina de rato. Todo mundo ficou com
diarreia. Sem luz, sem agua, sem nada.

Cadei&o também é a de Vespasiano®, vaso pequeno, banho frio. Eu achei que ndo
tinha isso mais, ndo podia nem imaginar.

Eu ndo sei, mas acho que depois que a gente cai aqui, se for sair aqui e ir pra um
lugar daquele ai, parece que vocé comegou a desgraca da sua vida toda de novo.

Tem outros lugar, eu vim de outro lugar, que a gente vai conversar com diretor e,
com o perddo da palavra ‘meu nome ¢ desgraca!’ E assim: ‘vocé conhece o capeta?
Eu sou o capeta’. Entdo, aqui quem ndo d& valor aqui, ndo quer ressocializar.

Eles batem, espanca mesmo. Leva pra um quartinho assim, com uma capa preta,
com uma doze na mao, bate, fura os pés com agulha, pde fogo! Joga bomba perto do
seu pé. Sabe como que sai daquele quartinho? Carregado dos dois lados, vomitando
sangue. Fica no castigo 90 dias tomando remédio pra depois ter visita pra poder ndo
ter direito a falar com os Diretos Humanos nem nada. L4 é assim que funciona.

% D] ¢ a sigla do Departamento de Investigacdes da Policia Civil de Minas Gerais, localizado na Lagoinha, em
Belo Horizonte.

%1 Coronel Fabriciano, interior de Minas Gerais.

%2 |_Lagoa Santa é municipio da Regido Metropolitana de Belo Horizonte.

% \Vespasiano é municipio da Regido Metropolitana de Belo Horizonte.
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Arrebenta mulher. Se a gente for falar, tem gente que fala assim, ah, t4& comprando,
mas € porque nds ja vivemos essa situacao.

E, quando eu tive 14 em Betim eu vivi isso.

E, se me tirar daqui pra ir para um lugar desse, eu suicido l4. Se tiver muito tempo
pra mim ficar? Suicido mesmo.

Vespasiano é uma cadeia mista e eles fazem muitas covardias com as mulher 14 e
elas ndo falam nada. Esses dias, presas jogou comida la do lado de fora e comecgou
um motim. Vocé tem que ver o tanto de bomba e de cachorro. A Tropa de cachorro
la fica na nuca da gente, com meio metro de lingua pra fora e eles jogando bomba. O
fogo da bomba vai 14 no seu pé assim.

Algumas presas que ja passaram por outras cadeias e penitenciarias, ainda solidarias e
compreensivas, apontam para o trajeto das presas de Votorantim, mas também apontam suas
preferéncias, uma vez que afirmaram que, se em Votorantim o desafio é fisico, na PIEP o
desafio € mental. Elas explicitam o poder da instituicdo total sobre elas, o abalo que sofrem e
que as faz formarem uma nova identidade. Reiteram o que Matos e Machado (2007) apontam
nas narrativas que analisaram que o maior desafio para as presas € a ida para a priséo e a

permanéncia na instituicdo prisional.

Eu, pra ser sincera, tenho certas coisas que eu fico com medo de falar, porque
dependendo de qualquer coisa que vocé fez errado, toma um castigo ou algo assim.
Entdo o meu objetivo é ir embora pra casa, entdo as vezes eu prefiro deixar pra I3,
pra ndo falar nada. Prefiro engolir a seco mesmo estando certa para néo ter confusao.
Tem umas que tratam a gente com muita educacdo, mas tem umas que gritam
demais, fica ouvindo o que a gente t4 falando, fica prestando atencdo no que a gente
t4 falando, eu acho isso uma falta de respeito porque é pessoal, da gente. Tem umas
que perguntam o que aconteceu, do telefone, antes de seis minutos desligam. Entdo
tem muita coisa que fazem certo, que fazem errado, entdo é muita pressdo
psicoldgica. Um tapa nunca, mas a pressao psicoldgica as vezes é pior.

(Presa grupo 01)

As presas apontam ainda a preferéncia ou ndo por outras unidades prisionais, que

sugestionam outros tipos de desafios. Segue abaixo o didlogo do grupo 01:

Porque em Bicas® ¢ assim: ‘oh, presa, cala a boca, presa! ndo sei o que, vai pra
parede, presa. Vocé ta achando que vocé é quem, presa? VVocé é igual um cachorro,
presa!” E assim que eles respondem a gente.

Eles nunca sabem seu nome.

Sé de te chamar pelo nome... Presa? Todo mundo olha, ninguém sabe quem ¢, entéo
todo mundo leva xingo. Aqui eles falam o seu nome, igual hoje eu tava descendo as

% Penitenciaria de S0 Joaquim de Bicas.
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escadas e a dona Jessica®® falou comigo pra pegar uma garrafa, falou obrigado. L&
em Bicas ¢ ‘faz isso’. E sua obrigacdo. Aqui o povo ¢ educado, eu s6 ndo aguento
0s gritos da dona Luci.

Superdiferente daqui pra la. Ndo tem nem comparacao néo.
Eu queria ver as agentes de Ia.

Eu prefiro igual a Votorantim ou Bicas. Aqui € muita pressdo na cabeca da gente,
tudo aqui é motivo de castigo.

Aqui é muita pressao psicolégica.
Eu preferia Bicas.

Tem certas coisas, vou te dar um exemplo: a gente tem direito ao telefone, sdo seis
minutos. As vezes, nem acabou 0s minutos e eles ja tdo pedindo pra gente desligar
ja. Entdo, nem todas agentes trata a gente com educacao e vé o nosso direito.

As piores agentes daqui s&o melhores do que as de Bicas.

Também no grupo 01 foi feita a seguinte consideracéo.

Tem muitas pessoas que podem pensar assim: vou sair, pagar o que eu devo e
comecar uma vida nova. Mas ai tem pessoas que ndo pensam assim, elas vdo se
revoltar mais porque aqui mexe muito com o psicolégico da pessoa, se ela néo tiver
estrutura, ela ndo aguenta.

Também em sua pesquisa, Frinhani e Souza (2005) afirmam que as representacdes
sociais das detentas sobre a prisdo contém certa ambiguidade, porque se por um lado o

contexto do encarceramento contribuiu para a construcdo de um espacgo caracterizado como

99 (13

“um terror”, “o inferno” ou “tudo de ruim”, por outro as internas frisaram que aprenderam
muito na prisdo, representada também como uma segunda oportunidade dada por Deus para
que revissem o modo como estavam vivendo e tomassem um novo rumo na vida.

E dialogo do grupo 02:

Eu sou a primeira vez que sou presa, apesar de que sou assim bem velhinha de
aparéncia, mas € a primeira vé& que eu sou presa. Mas assistir, olha, essas pessoas..
eu falo que assim é muito dificil passar por isso, viu. Faz dois anos e meio que eu to
presa por causa de tréfico, 33, e € uma experiéncia que nunca mais eu quero passar.
Eu aprendi uma li¢do assim... Nao porque eu to presa e vou falar isso que nunca
mais eu vou errar, mas ndo, eu nunca mais vou fazer , porque eu ndo aguento mais
passar tudo que eu passei. E muito dificil. Eu acho que pra ta preso primeiro
precisar ser muito guerreiro porque eu... eu até sou uma pessoa tranquila, sou calma,
sabe assim, eu ndo discuto com ninguém, tenho bom comportamento, mas eu vejo
muitas pessoas que entram de um jeito e eu convivo com elas no dia a dia e elas
tomam remédio. Eu ndo tomo remédio. Entdo eu avalio essas pessoas, eu vejo como
elas vdo mudando, vao mudando, vdo mudando tudo. Ficam totalmente esquisitas.

% Nome de uma agente penitenciaria.
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As pessoas as vezes ndo tomava remédio la fora e comeca a tomar aqui dentro.
As pessoas mudam. E dificil, ¢ muito dificil.

Abala muito o psicolégico da gente, né? A gente fica muito abalada, o sistema
nervoso, o psicolégico, a gente as vezes ndo consegue. E incontrolavel nossa atitude
aqui dentro.

Tem que pensar bem antes de fazer alguma coisa e vir pra ca.

Como afirma Angenot (2010), o discurso social implica uma visada totalizadora de um

complexo entremeado de vozes que formam o relato de uma instancia especifica da historia.

5.2.4 importancia do TV Cela

As presas reconhecem a importancia do TV Cela tanto como um espago de voz,
qguanto um meio de expressdo que funcionaria como um espaco informativo, educativo,
pedagdgico. Salientam que, ao retratar 0 que acontece dentro dos muros da prisdo, alem de
ganharem voz e expressdo, a visibilidade midiatica poderia servir para evitar crimes, uma vez
que acreditam que as pessoas ndo conhecem o que acontece no interior de uma prisao e, por
iSs0, arriscam-se no mundo do crime. Desnudar a cadeia, na visdo delas, traria a chance da
“pré-reflexdo”, que muitas ndo tiveram.

Pode-se compreender, entdo, que entre a propria realidade e seu conhecimento ha uma
mediacdo, podendo-se dizer que midias ndo apenas transmitem informacdes e opinides, mas
que mediante esses discursos a realidade social é construida, o mundo é constituido e o
universo social é criado (RODRIGUEZ-PERAL; MILAN, 2009). O TV Cela esta para as
presas nessa lacuna, elas veem uma necessidade de midiatizacdo de seu universo para
construcdo dessa realidade para a sociedade ampla.

N&o houve uma sé participante da pesquisa que ndo reconhecesse a importancia do
programa. Nem todas as presas gostaram do formato, mas todas gostaram da proposta. A

importancia do programa também foi ressaltada por presas de outros grupos:

A gente ia poder expressar porque a gente fica muito calada, entendeu? A gente
podia perguntar pra pessoa alguma coisa que perguntando pra advogada, ela sendo
advogada, ela ndo ia poder responder. Posso perguntar pra pessoa da OAB
diretamente assim. Pode ser bom pra tirar ddvidas e pra gente se expressar. (Presa
grupo 01)
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Eu acho que seria muito bom passar na televisdo pra todos ver la fora o que
passamos aqui dentro, como que é. A aflicdo nossa, a ansiedade nossa. (Presa grupo
01)

Eu acho importante sim porque a gente pode tirar nossas davidas, relatar o que a
gente ta passando, eu acho bacanissimo passar para outras pessoas 0 que € aqui
dentro, né. Para muitas pessoas € o fim, para outras pensam que ta bom. Eu acho
bem bacana mesmo. (Presa grupo 03)

O programa vai estar ajudando a mostrar a realidade. (Presa grupo 05)

A construcdo social do discurso foi verificada no ambiente carcerario feminino
levando em consideragdo seu contexto social, seu lugar & margem da sociedade e os valores
simbdlicos ali construidos. Conforme Van Dijk (2012), os contextos ndo sdao um tipo de
situacdo social objetiva, mas construtos subjetivos de participantes socialmente
fundamentados a respeito das propriedades que, para eles, sdo relevantes, e que caracterizam
seu modelo mental. Assim, o contexto prisional pode ser entendido como algum tipo de
modelo mental.

Temos, por exemplo, as falas no grupo 02:

(O TV Cela é importante) pras pessoas verem o0 que a gente passa na cadeia

Quem ta 14 fora pensar mais antes de fazer as coisas erradas. Bom, eu ia gostar de
saber antes de cair na cadeia.

No grupo 04:

Eu gostei, (do TV Cela) né? Pra mim foi um choque chamar a atencdo que a
populagdo criminosa estd aumentando muito, num ta tendo mais espago, num ta
acomodando.

As presas reconhecem que, embora a midia ndo determine ou condicione
comportamentos, como apontou Gastaldo (2009), esta acaba por possuir poderosa influéncia
no campo social. Acreditam que caso a realidade fosse desnudada midiaticamente, a realidade

delas também seria diferente, uma vez que, possivelmente, ndo cometeriam os crimes.

Eu vendia droga na rua. Se eu vesse um trem desse ai eu ndo vendia droga mais
ndo. Que sofrimento da pessoa, ver a pessoa entre grades, onde a pessoa dorme,
onde ela tem que viver. Vocé olha para uma cela daquela ali, a situacdo do lugar,
vocé ja fica com medo, sO. Vou falar uma coisa pra senhora, se meu pai assistir um
trem daquele ali, ele chega na visita em desespero. ‘Pelo amor de Deus, vocé ta
nesse lugar? O que esta acontecendo?’ Se meu pai entrar na cela que eu td, meu pai
da um infarto, coitado, que ele tem problema de coracdo. Encima assim tem as
grades, eu me sinto um urso (risos). No teto assim, no teto. Eu acordo assim e na
hora que eu olho assim, invés de ver o teto, antes de ver, eu vejo as grades.

(Presa grupo 04)
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E, enfim, no grupo 05, a presa conclui:

E também serve de exemplo para muitas que estdo 1a fora aprontando e depois que
V& a situacdo das presas aqui, vai servir de exemplo pra elas.

Stasiak e Barichello (2007) também defendem que a midia tem o poder de iluminar
fatos, permear os discursos sociais e influenciar as decisdes dos individuos. As presas
concordam com essa posi¢ao ao dizerem que um programa como o TV Cela, que desnudasse
a cadeia, traria a chance de uma reflex&o, que muitas ndo tiveram, um exemplo que poderia

mudar o comportamento.

Se eu vesse um trem desse ai eu ndo vendia droga mais nao (sic).
(Presa grupo)

Quem ta 14 fora pensar mais antes de fazer as coisas erradas. Bom, eu ia gostar de
saber antes de cair na cadeia.
(Presa grupo)

A familia da gente t& vendo, os filhos da gente. Porque a maioria das pessoas
apronta, faz coisas que nao devem fazer porque talvez ndo conhecem a realidade de
uma cadeia. Ai vai t& podendo ver, né?

(Presa grupo 05)

A voz que a midia pode proporcionar as presas, em condicdo de uma invisibilidade
social em funcdo do aprisionamento, é reconhecida por elas que admitem que ndo s6 a midia

massiva, mas as midias alternativas também poderiam cumprir o papel.

E até bom vocé falar que tem na internet, que a minha familia ta precisando de ver,
minhas irmds mais velhas, pra eles verem a realidade da vida.

O olhar para a familia também ¢é bem ressaltado por elas e a preocupacédo das presas €
uma so: preserva-la. Esse desejo é manifesto seja da forma como a familia vera a detenta

retratada na midia, como na preocupacao em ndo aparecer para nao envergonhar a familia.

Pra familia importante é triste, eu acho. Bom, a minha familia, por exemplo, ndo ia
gostar de me ver na situacio que eu me encontro, presa. As vezes td com vontade de
fazer uma coisa e nio posso, tomar uma ‘tchela®®’ e n&o posso. (risos)

(Presa grupo 02)

Muito importante, porque a familia vai procurar correr atrds mais, vai se preocupar
mais com elas, vai dar mais apoio. Porque se a familia da gente passase mais a gente

% Cerveja.
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no que a gente antes tava tentando ndo fazer de errado, n6s ndo estavamos aqui.
Como a gente ndo recebeu apoio de familia, da sociedade, de ninguém, cometemos
delitos e viemos presas, infelizmente. A gente que é assim dependente quimico, no
meu caso, ndo sei 0 caso das demais, eu vim parar na cadeia por causa da droga. Se
eu tivesse tido o apoio da minha familia de me acolher dentro da minha casa pra t&
me dando uma ajuda, uma forca, eu nédo teria ido praticar nenhum crime para
consumir droga.

(Presa grupo 05)

Pode-se dizer, como Maia (2006), que os individuos utilizam as informacdes e noticias

na midia como subsidio para debater, pois precisam adquirir informacgdes para pensar sobre

aquilo que ndo faz parte da sua experiéncia diaria. A visibilidade que a midia oferece para

determinados assuntos contribui para um diélogo publico generalizado.

No grupo 01:

O dia-a-dia. A maioria da familia da gente tem vontade de ver o dia a dia da gente.
Seria interessante para mostrar para a familia da gente. Minha vo mesmo ja pediu
para abrir o0 pano da cela para mostrar onde vocé ficava. Meu pai ja pediu. Ndo tem
como, a familia da gente quer ver onde a gente fica.

E a primeira vez que eu venho presa. Foi um susto muito grande para a minha
familia, entdo eles ficaram com muito medo, né. Os outros falam muito de bater, de
..., sabe, como ia ser a convivéncia... essas coisas. Como era o lugar... O lugar que
eu fiquei, o presidio que eu estava, a comida era uma lavagem, entdo eles ficavam
preocupados com tudo. Entdo, se a sociedade visse o jeito que era I4, eles iam
mudar um pouco o modo deles pensarem e poderia ajudar a gente. Porque tem
muitas pessoas presas que querem mudar, a maioria, porque ndo é facil. Ndo ta
sendo facil nem I& fora, imagina aqui dentro, entendeu? Entdo eu acho que seria
muito bom mostrar. Um lugar que tem alojamento precério igual é em S&o Joaquim
de Bicas, do jeito que as presas vivem, seria muito bom mostrar.

O olhar denunciativo também é algo que as detentas esperam da midia. Ao desnhudar,

apos a sociedade ver a rotina do presidio via imprensa, 0s grupos acreditam que providéncias

seriam tomadas ao ganharem visibilidade. Acreditam na midia como ator social que, ao

exercer uma pressao sobre as autoridades competentes, conseguiria modificar efetivamente o

modo como vivem.

No grupo 01, procedeu-se o didlogo:

Eles (autoridades) vendo que a sociedade viu, eles iam procurar o que? Responder as
nossas perguntas agindo. Uma pressdo em cima deles, né. Ndo s6 a gente
expressando, a familia da gente vendo, mudando o pensamento dos outros, com a
gente mesmo fazendo, uma forma da gente conseguir o que a gente precisa. SO de
vocé poder perguntar pra pessoa do alto porque que ta isso pra vocé e a sociedade
inteira ver... ah, eu ia me sentir. “oh, seu juiz, por que eu to aqui até hoje, ja paguei
minha cana toda!
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Igual hoje em dia, uma resposta de uma apelacdo demora um ano. Isso é muita
injustica. Continuamos pagando cadeia, mesmo que vocé va embora, eles te deixam
I&. A minha resposta da minha sentenga demorou 5 meses, 5 meses...

Mas vai ser uma pressdo em cima dele, eles vao ter que fazer alguma coisa, vao ter
que trabalhar.

Nesse sentido, muitas preocupacdes tém sido relacionadas a incluséo da diferenca na
esfera publica via midia. Para Witschge (2011), a deliberacéo nesse foco centra-se na abertura
e na igualdade na interacdo entre diferentes discursos, em que a abertura se refere ao
favorecimento do debate para diferentes participantes, tipos de discursos e posicoes.

E a fala de uma presa também do grupo 01:

Porque ali elas ja estdo tirando as dividas delas e a0 mesmo tempo 0 mogo ja sai

dali pensando, ela me tirou essa e essa ddvida e vai passar na televisdo, ah entéo eu
vou fazer isso.

No grupo 05:

(O Programa) ajuda e muito. Vocé acha que tem muitas ali que foi presa por qué?
Dependente quimica. A maioria. (inaudivel) governo, sei 1a fazer alguma coisa por
elas. Ao invés de mandar pra cadeia, manda para uma clinica.

Outro ponto levantado pelas presas foi que a midia poderia mudar a imagem que a
sociedade faz do preso. Elas dizem que, além de a maioria das pessoas ndo saber o que se
passa dentro de uma penitenciaria, muitas pessoas ainda tém ideias erradas. Acreditam que o
programa poderia, além de Ihes dar expressdo do que necessitam, ainda poderia diminuir o
preconceito. Peixoto (2006) destaca que a midia pode proporcionar o ingresso na esfera
publica com equidade, sem privilégios, na condi¢do de pessoa livre em termos de pensamento
e discurso, sujeito de razdo e consciéncia. De algum modo, assim € a crenca de muitas das
detentas ao referirem-se as possibilidades do TV Cela.

Da mesma forma, na pesquisa realizada por Frinhani e Souza (2005) junto a detentas
do Espirito Santo, ouviu-se discurso similar: uma delas (nome ficticio Ivone) ndo sabia que
existia a penitenciaria feminina, pensava que prisdo era como em filmes. Diz que perdeu tudo
por estar presa. Na cadeia, aprendeu a bordar e a fazer artesanato, mas ndo trabalhava no
presidio. Preferia a ala das condenadas, que é mais calma e as pessoas tém atividades
distintas. Para ela, a prisdo significa uma escola de vida. Pretendia voltar para o ex-marido
quando sair, mesmo dizendo que ndo o ama. Declarou que ndo é muito de conversar porque
“onde tem mulher tem muita fofoca”. Achava que as pessoas iriam olha-la com outros olhos

quando saisse da cadeia, e que seria dificil arranjar emprego em razao da ficha suja e da falta
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de qualificacdo profissional. Achava que as vezes a justica prende pessoas inocentes e 0s que
“sdo errados eles colocam na rua”. Acreditava que a cadeia conserta as pessoas que querem
mudar e que as pessoas nao ficam mais ou menos revoltadas porque estdo na prisdo. Em sua
concepcao, a prisdo nao transforma para o mal.

No grupo 01:

Um programa desses ia mudar muita coisa. Quem t& I fora ndo sabe o que a gente t&
vivendo aqui dentro, né? A gente, as vezes, ta preso julgado pelos outros.

Tem gente que pensa que preso € s6 comer e dormir, mas isso aqui mexe muito com
psicoldgico da gente.

E dependendo a pessoa sai, chega la fora e ndo tem uma oportunidade, por causa do
fato da discriminagdo que € muita, entdo € muito dificil. N&o consegue.
Dependendo, demora muito para conseguir as coisas, conseguir um bom servico,
conseguir até em faculdade que com certeza vai sempre ter um olhar diferente, um
olhar maldoso. Entdo, dependendo da pessoa, ela fica revoltada com isso e volta a
fazer o que fazia antes ai volta pra ca. Aqui dentro é um lugar muito dificil de
conviver de todas as maneiras.

Para a sociedade, as prisdes estdo legitimadas como espaco pedagdgico necessario de
punicdo, correcdo e, em relacdo a propria sociedade, de protecdo a sua seguranca e
sobrevivéncia (CUNHA, 2010). Para as encarceradas, a invisibilidade midiatica ndo permite a
sociedade conhecer e valorizar as presas — em fun¢do do modo como sdo apresentadas, ou
seja, com preconceito e discriminacéo. Elas, dessa forma, reconhecem o que apontam Stasiak
et al (2007), de que o poder simbdlico de influéncia que a midia exerce a partir de seus meios

€ mensagens é enorme.

Eles ta |14 dentro e eles pensam que preso sé come e dorme, né? Ja levantam e
continua a mesma coisa. Nao é. A gente ta aqui dentro e ta aprendendo muita coisa
aqui dentro que 14 fora as pessoas ndo sabem.

Exatamente. Isso aqui é uma escola, a gente aprende muita coisa.

Tem muitas pessoas que vive no mundo das drogas I4 fora e conheceu o servigo,
aqui dentro, trabalha. Pessoa que usava droga 4 fora, aqui dentro estuda. Entdo, em
cadeia que eu ja tirei e em cadeido também igual DI da vida era uma cadeia que eu
deitava, né, bem dizer, acordava, comia e deitava. Porque ndo tinha servico igual na
cadeia aqui tem e nem escola, entendeu? Entdo 14 eu podia falar que eu levantava,
comia e deitava de novo, entdo a minha cabeca continuava a mesma coisa que ndo
tinha nada pra eu me ocupar. Entéo saia da cadeia e fazia a mesma coisa.

Frinhani e Souza (2005) também constataram discursos similares na pesquisa realizada
no Estado do Espirito Santo. Na penitenciaria, uma das entrevistadas se reencontrou com

Deus e hoje cumpre papel importante na evangelizagdo das presas, compondo louvores que

sdo cantados pelas detentas. Quando sair, pretende fazer um trabalho para ajudar as pessoas a
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se livrarem do mundo das drogas. Para ela, a prisdo a ajudou a mudar a cabeca, a pensar na
mée e nas filhas, na vida que ela levava, pensar que poderia estar morta. Em sua opinido
(nome ficticio Geralda), a cadeia transforma a pessoa para o0 bem. Segundo ela, se a prisdo
ndo fizer o bem, mal ndo faz. Mantém visitas intimas mensais com o companheiro (preso na
Colbnia Agricola). Afirma ser muito grata ao juiz que a colocou na prisdo, porque estando
presa é que ela se transformou na pessoa que € hoje.

O carcere modifica as presas. Um espaco midiatico para expressao dessa nova pessoa
é valorizado pelas presas que tém consciéncia dos seus direitos limitados ao ndo figurarem na
midia. Elas tém consciéncia que ndo conseguem se revelar para a sociedade e do quanto isso é
nocivo para a vida que levardo pos-confinamento. O ponto de viragem, apontado por Matos e
Machado (2007), a viragem positiva na vida das presas, uma vez que ndo € comunicada a
sociedade de forma efetiva, ndo € legitimada por ela.

5.2.5 TV Cela mineiro: propostas

Conforme Gomes (1999), ndo ha& na sociedade contemporanea espaco de exposicéo,
visibilidade, discurso, discussdo e debate com volume e importancia comparavel ao sistema
dos meios de comunicacdo de massa. O autor diferencia dois fenbmenos que compdem a
esfera pablica: a esfera de visibilidade publica (a dimensdo da vida social visivel, acessivel,
disponivel ao conhecimento e dominio publicos e a esfera de discuss@o publica) e a esfera da
discussdo publica, que se fundamenta nas requisicdes de razBes publicas, de padrdes
argumentativos inclusivos que atendem as exigéncias de uma comunicacdo dialdgica e que
prima pela justificacdo e argumentacdo das proposicdes levadas ao publico.

Em todos os grupos, todas as detentas pediram um programa como o TV Cela gravado
na PIEP. As presas ficavam animadas quanto a possibilidade e discutiram como seria o
programa em Minas, a tematica, dinamica e nome para 0 programa.

Além de TV PIEP, sugeriram diversos nomes como “TV Cadeia”, “TV Casinha Rosa”
(a PIEP ¢ pintada externamente de rosa), “TV Casa da Barbie” (também fazendo uma alusio
ao rosa da pintura e ao nome informal que tratam a PIEP). Também surgiram nomes como
“TV Sofrimento”, “TV Carceraria”, “TV Alojamento”. Em relacdo a esses Ultimos nomes
sugeridos, pode-se afirmar que reforcam o que Frinhani e Souza (2005) colocaram como a
ambiguidade presente na representacdo social das presas: de o contexto ser qualificado como

um espaco de pavor e a pena ter a fungéo da ressocializagédo. Todos 0s nomes sugestionados
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fazem alusdo. Também surgiram nomes sarcasticos para a Penitenciaria de VVotorantim, como

“A Casa do Espanto”, “Cine Trash”, “filme de terror”.

Entra pro codigo da triagem... SO Jesus Cristo! Essa cadeia € horrorosa. Desce no
cddigo para vocés verem como a PIEP é linda!

A funcéo da ressocializacao foi apontada como possivel de validacdo em um programa

mineiro:

TV Recuperandas — a gente quer ressocializar! E a gente precisa de um apoio,
ninguém faz essa propaganda toda aqui! Na hora que a gente sai ali fora tem um
emprego, entendeu dona? ‘Ah, a safadeza ta voltando?’ Uali, t6, ué, eu tenho culpa?
Eu tenho que vestir, eu tenho que beber...

Pode-se perceber que, como sugerem Barichello e Scheid (2007), [as detentas]
priorizam-se assuntos relacionados a forma como as pessoas ocupam um contexto de
visibilidade para tematizar questdes de seu interesse e agrupar um numero maior de sujeitos
comunicantes, ampliando o debate.

Além do nome para o programa mineiro, as presas indicaram gquem gostariam de

entrevistar. Elas demonstram expresso interesse em conversar com pessoas da area juridica,
que as esclarecessem mais sobre a situacao carceraria ou que possam interferir concretamente

na realidade delas. O nome mais citado € o do juiz de execucdo penal de Belo Horizonte.

N&o s6 por mim, por todas! Porque eu vejo muita gente passando coisas que sé o
juiz pode responder. Entdo, eu tenho certeza que se fosse para pegar um caderno,
chamar todo mundo e fazer uma pergunta: “qual pergunta vocé faria, o que vocé
queria saber, ndo do seu processo, alguma coisa”, igual ela tava perguntando, (...) a
maioria das meninas ia querer resposta. No meu caso, eu entrevistaria ele. A maioria
daqui praticamente no albergue ta dependendo desse homem, do dr. Guilherme.
Primeiramente a Deus, depois vem ele.

(Presa grupo 05)

Além do juiz de execucdo penal de Belo Horizonte, citado em todos 0s grupos e por

cerca de 90% das entrevistadas, outros nomes também surgiram, como a presidente Dilma, o

ministro da Justica, a agente penitenciaria que as acompanha e a diretora da PIEP.

A gente ia querer falar com o povo da OAB, porque demoram 0S processos, porque
tem os processos estdo parados. Seriam as mesmas perguntas que tavam ali, aqui
também.

(Presa grupo 01)

Eu ia querer conversar com Sr. Juiz. Tinha que passar esse programa |4 fora pra
pessoas darem um pouco mais de valor a vida.
(Presa grupo 02)
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Eu queria chamar atengio. “Oh, Dilma, a senhora que ta af, t& me ouvindo, gostaria
de pedir pelas minhas colegas de sofrimento, eu ja passei por isso”. Eu queria falar
pra Dilma.

(Presa do grupo 04)

E apontam os apelos, o que falariam — 0 que reitera nosso apontamento em relagdo a
falta de voz e expressdo e a sobra de apelos:

Investe mais (inaudivel), da mais oportunidade, mais seguranca e ja que o0 mundo ta
crescendo mesmo, do crime, toma isso daqui como modelo e tal e tudo e da chance
pra gente ressocializar num lugar desse, porque igual aquilo ali a gente vai ficar s6
desgraca mesmo.

(Presa do grupo 04)

Eu ia falar com a Dilma o seguinte: ja que a gente ta numa penitenciaria de
ressocializacdo, entdo a maioria dos presos, a maioria, né, 99,9% dos recuperandos
que estdo aqui tém boa conduta. Entdo esses que tem pena alta, né? (riso). Que ja vai
ter progressao de regime pro semiaberto, que eles liberassem esse tal negécio da
pulseirinha, que ja ta ressocializado mesmo, ia abrir vagas para muitos que
precisam.

Para autores como Veron (1997), a midia ocupa um lugar central nas relacdes entre as
instituicdes e os sujeitos, afetando 0 modo como essas interacdes ocorrem (VERON, 1997), ja
que midias se converteram numa realidade mais complexa em torno da qual se constituiria
uma nova ambiéncia, novas formas de vida, e interacGes sociais atravessadas por novas
modalidades do trabalho de sentido (FAUSTO NETO, 2007).

A tematica juridica também € a que mais interessa as presas. Esse é um aspecto que
tomaram como prioritario e que gostariam de comunicar a sociedade e viram pouco retratado
no TV Cela, uma vez que ndo aprovaram a tematica de entretenimento trazida pelo programa.
Elas ndo demonstraram satisfacdo ao assistirem aos programas com os artistas — Supla e
Sabrina Parlatore — e criticaram 0s programas como superficiais, desinteressantes, ruins. Nos
programa sobre entretenimento descansavam, assistiam mais desinteressadas, desviavam o
olhar da televisdo. Prestavam mais atencdo ao programa com tema juridico, balangando as
cabecas em concordancia com as falas apresentadas e mostravam-se mais concentradas, com
mais foco, mais interesse. Também frisaram que artista ndo interessa para elas, em virtude da

situacdo de confinamento.

Pra gente é mais interessante o presidente da OAB porque € 0 que a gente mais
interessa, mais precisa no momento essas coisas ficam meio vagas. Nesse momento
que a gente ta passando a gente no interessa muito por essas coisas ndo>’, a gente
interessa mais ter algum beneficio pra gente mesmo. E porque a gente t4 passando
por essa situacdo. Se fosse 14 fora, ah ndo quero falar com advogado néo, quero falar
com artista.

37 Refere-se aos artistas.
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(Presa grupo 03)

A mudanca da identidade apontada por Hardy (2005) afeta a prisionizacdo apontada
por Thompon (2002) e se refletem no compartilhamento dos valores e no modo de pensar
modificado pela situacdo do cércere. No novo sujeito surgido na cadeia mudaram o0s

parametros, os interesses, 0s valores:

(Programa) do advogado foi mais bacana. Agora, artista? O que n0s vamos precisar
de artista dentro de cadeia? N&o faz sentido ndo. Na rua (faz), mas aqui?
(Presa grupo 03)
Algumas presas viam no programa uma oportunidade ndo so de tirar as davidas gerais,
mas de aproveitar o espaco para sanar duvidas e dificuldades pessoais. Segue dialogo de

detentas do grupo 02.

Eu também ia chamar advogado porque tem um tempo que eu nao via a cara dele.

E eu? Tem 7 meses que eu td aqui, vai fazer 8 e 0 homem nunca veio aqui. Uai, que
isso? Chamaria ele para ser entrevistado para ele ver.
Essas falas confirmam Braga (2007), no sentido de que midiatizacao esta intimamente
ligada a pratica social e, nesse sentido, ndo se pode afirmar ao certo onde comega uma e
termina outra.
Elas também sugerem outra dinamica para o0 programa, com mais depoimentos, mais
imagens da vida didria e menos entrevistas. Também d&o sugestdes como novos lugares para

exibicéo.

Se a gente pudesse fazer como a gente quisesse, nés mesmas filmar a gente aqui... ia
ser legal. Filmar o dia-a-dia, entendeu?
(Presa grupo 01)

Eu ia pedir pro juiz passar um dia aqui. Pelo amor de Deus, passa s6 um dia.
(Presa grupo 01)

Mas eu acho que devia apresentar esse programa em via publica, onde esta todo
mundo errando, porque dentro de casa ndo tem ninguém fazendo nada de errado nao.
O erro est4 é fora de casa.

(Presa grupo 05)

Pelas declaragdes acima, percebe-se que a midiatizagdo é mais que uma mediacao
singular, pois 0s processos midiaticos sdo compreendidos como um novo modo de ser no
mundo (GOMES, 2006).
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Embora as presas tenham aprovado as apresentadoras, elogiando a beleza delas e
coragem para aparecer, elas ndo se predispdem a aparecer em um possivel programa mineiro.
N&o querem, pelo menos inicialmente, serem entrevistadoras e nem entrevistadas. N&o
querem aparecer nas filmagens sob a alegacéo de que ndo gostariam que todos soubessem que
estdo presas. Isso reafirma a fala de Frinhani e Souza (2005) de que as mulheres, quando
presas, sentem-se diminuidas pelo encarceramento e com vergonha. As falas demonstram
tanto vergonha de aparecer, como a vergonha que sentam da prépria familia. Ndo querer
mostrar o rosto e aparecer na midia para ndo envergonhar a familia € uma caracteristica do
novo sujeito que nasceu intramuro prisional, resultado da prisionizacdo, apontada por
Thompson (2002) — um sujeito afetado e modificado. Se a fama pudesse ser algo esperado
pela maioria das pessoas, em uma situacdo de prisdo, essas mulheres abandonariam

inicialmente esse valor.

Eu ndo ia por minha cara ali ndo. Ficar marcada pra sempre, ta doida? Eu, um dia,
vou ter um filho! “Olha a mamae ali na cadeia!” Ai, eu ndo ia ndo. Ai, eu ia ter
vergonha. Eu tenho vergonha de estar presa, eu ia aparecer na televisao?

(Presa grupo 02)

Porque a gente aparecer I4 desse jeito? Pra decepcionar outros presos? N&o precisa.
(Presa grupo 03)

Quando eu tava na rua, eu ja fui filmada e assistindo televisdo meu filho viu e ficou
doente. Por causa do meu filho de 7 anos que eu tenho. Mexe com psicolégico dele
né. Eu ndo ia gostar.

(Presa grupo 05)

O diélogo do grupo 01 mostra que o recuo em aparecer desaparece durante as
conversas. Inicialmente, as presas ndo queriam aparecer em um possivel programa mineiro,

mas muitas mudaram de opinido durante as conversas, quando a possibilidade de instalacdo

de um programa desses foi realmente vislumbrada.

Eu tenho vergonha é de passar na televisdo. N&o é de falar, de conversar, é o mundo
inteiro vendo vocé, é isso que eu tenho vergonha. Mas eu acho que, no momento, a
curiosidade € tanta pra saber o que ele tem pra falar, que a vergonha passa. Eu faria.
(Presa grupo 01)

Mas sabe quando a gente toma vergonha na cara? Quando a gente ganha cadeiada.
Eu fui, voltei, fui, voltei, fui. Agora que tomei cadeiada, nunca mais, minha filha. S6
quando a gente toma uma tapa de luva da vida que a gente aprende.

(Presa grupo 01)

E tem quem desacredite ndo no programa em si, mas de que esse formato de programa

possa interferir em sua realidade.
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Eu acho que ajudaria, acho que sim, dependendo muito, mas acho que perguntas as
vezes ndo resolvem. Acho que perguntas, respostas, as vezes nao resolvem porque,
as vezes, fala que vai acontecer isso, que é assim, assim e assim, mas ndo é nada
daquilo. Isso s cria esperanga, a gente vive de esperanca e esperar. Esperanca e
esperar. Somente 0 que a gente vive criando aqui e cada dia mais. Chega um e fala
assim, vai ser assim e assim. Chega outro e fala e nada disso acontece.

(Presa grupo 01)

A musica e a danga da Kelly Kilo também ndo foram as atracGes que as detentas
mineiras valorizaram ou apontaram como uma possivel pauta para 0 programa mineiro. Pelo
contrério, ndo querem se mostrar, ndo querem dangcar, inclusive riram muito da apresentacao
da detenta paulista.

Além disso, as detentas da PIEP sinalizaram estar mais conscientes de sua situacdo
juridica com maior énfase que as de Votorantim, pois desejam um tipo de TV Cela em Belo
Horizonte com outro formato, sendo as pessoas selecionadas para entrevistas personalidades
juridicas que as esclarecam, apoiem-nas e as ajudem a retornar para 0 mundo exterior, € nunca
mais para a realidade prévia a penitenciaria. E como se o periodo prisional fosse uma escola

para o bem, apesar de todas as dificuldades inerentes ao ambiente.
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6 CONSIDERACOES FINAIS

Nossas consideracdes sobre a pesquisa “Detentas mineiras e as representacdes
midiaticas do TV Cela” podem ser iniciadas por uma declaracdo de Auterives Maciel Janior,
filosofo e professor da Universidade Federal Fluminense (UFF)*, para quem “existem duas
formas de lidar com a institui¢do prisional: imagina-la como algo definitivo ou ir além dela.
Para ir além, teriamos de deixar de viver em uma sociedade individualista, é preciso
problematizar uma forma de resistir a isso”. Este estudo buscou uma forma de reflex&o a esse
respeito.

Pode-se afirmar que, no caso do encarceramento feminino, ha uma historica omissao
dos poderes pablicos, manifesta na auséncia de politicas publicas efetivas que considerem a
mulher encarcerada como sujeito de direitos inerentes a sua condicdo de pessoa humana e,
muito particularmente, as suas especificidades advindas das questdes de género. A Lei de
ExecucOes Penais, ao dispor sobre os direitos - saude, educacdo, assisténcia social, exercicio
do trabalho e de atividades intelectuais - no caso das mulheres em gestacdo, reclusdo em
estabelecimento compativel, direito a amamentacdo, entre outros (art. 41, 83 e 89), disp6s,
também, sobre a obrigacdo do Estado em oferecer condi¢cbes materiais a execucdo desses
direitos..

Contudo, neste trabalho o objetivo geral, embora visualizasse esses parametros,
consistiu em observar, principalmente, os efeitos relacionados aos contetidos veiculados nos
Programas TV Cela e como detentas da PIEP, de Belo Horizonte, processariam sua recepcao,
identificando como gostariam de se ver representadas.

O TV Cela é um programa produzido também por mulheres em condi¢do de privacéao
da liberdade, aprisionadas na cadeia publica de Votorantim, Sdo Paulo. Uma equipe pioneira
paulista se interessou em problematizar o cotidiano das detentas, criando e implementando o
programa midiatico, entendido como um espaco social que as presas possuem para manifestar
seu discurso, dar voz a quem ndo a tem, promovendo inclusdo pela comunicacdo. Por meio
das entrevistas e da veiculacdo do programa em TVs comunitarias, educativas e culturais, as
encarceradas estabelecem contato com o universo exterior ao carcere, porque o publico-alvo é
composto por diversos segmentos da sociedade que interagem com as detentas por meio da

producgéo do TV Cela.

38 Artigo ‘Psicologos e direitos humanos’, Jornal do Conselho Regional de Psicologia do Rio de Janeiro, v.2, n.8§,
p.10, 2005. Disponivel em: http://www.crprj.org.br/publicacoes/jornal/jornal08-sistema-prisional.pdf.
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No dia-a-dia, a midia televisiva atinge os mais diversos publicos, cumprindo um papel
social e psiquico de reconhecimento das pessoas por um mundo que se faz visivel. Sabe-se,
também, que a midiatizacdo pode ser pensada como uma tecnologia de sociabilidade, de
relagdes sociais, como afirma a literatura e, nesse sentido, foram questionados, nesse trabalho,
quais aspectos as presas priorizam em seu cotidiano e desejariam comunicar a sociedade e se
0 contetdo veiculado no programa TV Cela retrata o que as detentas da PIEP desejariam ver
retratado.

N&o se trata de uma pesquisa aplicada, mesmo porque 0s objetivos secundarios foram
perceber como as detentas da PIEP de Belo Horizonte gostariam de ser vistas, de se fazer
representar e como gostariam de expressar seu universo, analisar seus processos discursivos
produzidos e buscar identificar as necessidades de suas manifestacfes cidadds, além de
identificar sua necessidade de voz por meio de algum canal de midia.

A seguir, destacamos 0s principais apontamentos apresentados pelas detentas que
participam desta pesquisa ao referirem-se as possibilidades do TV Cela, como um recurso

para mitigar a invisibilidade social em que se encontram:

i) Gostariam de ser vistas como seres humanos de direito, e ndo apenas
intramuros, pois mesmo antes de serem presas sua realidade era muito dificil.
‘Como a gente ndo recebeu apoio de familia, da sociedade, de ninguém,
cometemos delitos e viemos presas, infelizmente ”. Querem ser chamadas pelo
nome, ser reconhecidas como cidadas de bem pos-prisdo e querem, acima de
tudo, o apoio da familia. “Pra mim seria de boa, eu ia mostrar para minha
familia mesmo, que o que eu quero é recuperar meu filho, quero sair dessa
vida das drogas porque falar com vocé, essa vida das drogas ta destruindo
cada dia mais. Tipo assim, se eu puder falar, eu falo”; “Cadeia ndo foi feita
nem para animal. Ndo mesmo. Eu dava tudo, eu dava até a minha vida para

’

estar perto da minha familia”; “Se eu tivesse tido o apoio da minha familia de
me acolher dentro da minha casa pra ta me dando uma ajuda, uma forca, eu
ndo teria ido praticar nenhum crime para consumir droga’; E, enfim: “Se eu
tivesse tido o apoio da minha familia de me acolher dentro da minha casa pra
tA me dando uma ajuda, uma forcga, eu ndo teria ido praticar nenhum crime

para consumir droga’;
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Gostariam de se fazer representar como sujeitos que sdo. As presas
reconheceram-se enquanto grupo, tanto pelo uso da expressdo “a gente” e do
pronome “nds”, como por declaragdes como ~essa apresentadora representa
todas nos aqui”. A grande maioria achou legitima a representacdo midiatica no
programa e concordou expressamente que o TV Cela as representa enquanto
grupo, tentando ter voz extramuro prisional: “Esse programa fala no lugar de
n6s”. Muitas presas, por terem vivenciado situagdes bastante parecidas com as
mostradas no programa, enxergaram o TV Cela como um registro de sua
trajetoria, como se as imagens estivessem retratado um capitulo pregresso de

suas vidas.

iii) Expressaram seu universo valorizando o espaco da PIEP apds a exibicdo dos

videos. As presas se identificaram e se solidarizaram com as reeducandas de
Votorantim, manifestando certo alivio por estarem em um lugar com melhores
condicdes de infraestrutura. Compararam a infraestrutura penitenciaria de
Votorantim com outras nas quais passaram. ‘Quem ndo da valor aqui, ndo
quer ressocializar’. ‘O presidio € horrivel, né. Ali ndo tem como recuperar
ninguém, né. Presidio para 40 pessoas, 50 pessoas e tem 200? E uma situag&o
tragica, né. Vocé sai de 1a pior’. ‘Aqui na PIEP nds temos lavanderia, nds
temos tudo certinho. Entdo, a gente ndo precisa ficar igual elas. Elas tédo
sofrendo muito mais que a gente. Ta presa e ainda tem que fazer tudo. E ficar
naquela cadeia toda bichada 14? Suja? Elas precisam ali de alguém la para
ajudar, né? Ajudar na organizacdo, limpeza do lugar que elas vivem. Sendo
quando elas sairem de la vao estar todas desestruturadas, totalmente, mais

desorganizadas do que entraram! Nossa Senhora!’;

As presas da PIEP reconheceram a importancia do TV Cela tanto como um
espaco de voz, um meio de expressao que funcionaria, como um espaco
informativo, educativo e pedagogico. Afirmaram que ao retratar o que acontece
intramuros da prisdo, além de ganharem voz, essa voz poderia servir para
evitar crimes, uma vez que acreditam que as pessoas ndo conhecem 0 universo
prisional. As presas acreditam que sua voz na midia serviria para melhorar a
propria sociedade. Além de ganharem visibilidade, reconhecimento e passarem

a existir para uma grande parcela da populagdo, que desconhece o universo
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prisional, o programa serviria de “exemplo a ndo ser seguido” e possibilitaria
uma reflexdo que muitas ndo tiveram antes do cometimento dos crimes ‘Se eu
vesse(sic) um trem desse ai eu ndo vendia droga mais ndo’ (sic); ‘Quem ta la
fora pensar mais antes de fazer as coisas erradas. Bom, eu ia gostar de saber
antes de cair na cadeia’. Ndo houve uma que ndo reconhecesse a importancia
do programa. ‘Eu acho que seria muito bom passar na televiséo pra todos ver
la fora o que passamos aqui dentro, como que é. A aflicdo nossa, a ansiedade
nossa’. Nem todas as presas gostaram do formato de entrevistas do programa,

mas todas gostaram da proposta;

As detentas da PIEP diferiram quanto as necessidades de manifestacGes
cidadds em relacdo as detentas de Votorantim, porque entendem necessarias
apenas as presencas de quem pode ajuda-las, por exemplo, representantes do
Ministério Publico e Juizes de Execucdes Criminais, nenhum artista ou
celebridade, porque esses ndo contribuiriam em nada para sua realidade. ‘Se a
gente tivesse la fora, bom, ia ser diferente, mas aqui?’ Falaram sobre o0s
artistas “ah, esse ai eu ndo gostei ndo, falou mais da carreira dele, falou dos
problemas dele. Ndo falou da cadeia nada assim.”; “E porque a gente ta
passando por essa situacdo. Se fosse la fora, ah ndo quero falar com advogado
nao, quero falar com artista’, “Fu achei interessante. S6 ndo artista, mas por
que? Por causa da situacdo de presa”. Com relacdo aos juristas, foram
enfaticas: ‘eles (autoridades) vendo que a sociedade viu, eles iam procurar o
que? Responder nossas perguntas agindo. Uma pressdo em cima deles, ne.
N&o sé a gente expressando, a familia da gente vendo, mudando o pensamento
dos outros, com a gente mesmo fazendo, uma forma da gente conseguir o que a
gente precisa. Sé de vocé poder perguntar pra pessoa do alto porque que ta
isso pra vocé e a sociedade inteira ver... ah, eu ia me sentir. Assim: 0, seu juiz,
por que eu to aqui até hoje, jd paguei minha cana toda!’. Pelo fato de o TV
Cela mobilizar juristas, as detentas da PIEP ouviram de uma detenta de
Votorantim ‘Obrigada, TV Cela, por tudo, se ndo fosse por vocés, ninguém

saberia o que tinha atras desse muro’.

Vi) Quanto a criacdo de um programa midiatico como o TV Cela,

disponivel em redes alternativas, a aceitacdo é undnime. “Eu acho que devia
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apresentar esse programa em via publica, onde estd todo mundo errando,
porque dentro de casa ndo tem ninguém fazendo nada de errado ndo. O erro
esta é fora de casa.” Para outras ‘€ até bom vocé falar que tem na internet,
que a minha familia t& precisando ver, minhas irmds mais velhas, pra eles
verem a realidade da vida’. Um grupo afirmou que ‘se a sociedade visse 0
jeito que era I4, eles iam mudar um pouco o modo deles pensarem e poderia
ajudar a gente. Porque tem muitas pessoas presas que querem mudar, a
maioria, 0o que ndo é facil. Nao t& sendo facil nem & fora, imagina aqui
dentro, entendeu? Enté@o eu acho que seria muito bom mostrar. Um lugar que
tem alojamento precario igual é em Sdo Joaquim de Bicas, do jeito que as
presas vivem, seria muito bom mostrar. Aqui ¢ otimo’ Querer um programa
mineiro ndo implica, para elas, aparecer em um programa mineiro. As mineiras
ndo querem atrelar sua imagem pessoal a condicdo de aprisionada, seja para
ndo magoar a familia, seja para ndo carregar esse estigma eternizado por uma
gravacdo midiatica. ‘Minha familia, por exemplo, ndo ia gostar de me ver na

situacdo que eu me encontro, presa’.

Este projeto partiu do desejo de, ao se aproximar das detentas da PIEP, poder
compreender melhor suas preocupacgdes, mas também expectativas em relagdo ao modo como
sdo percebidas pelo conjunto da sociedade. Ao promovermos a interacdo das presas mineiras
com o programa TV Cela, produzido por detentas da Cadeia Publica de Votorantim (SP),
pudemos perceber as distintas reacfes das detentas, seja em relacdo a condicdo de
confinamento, as relagdes que constroem dentro do presidio ou, com mais énfase, a relacéo
das presas com o Estado, que lhes mantém sob custddia, e os inUmeros guestionamentos
existentes em relacdo aos complexos processos de progressdo penal. Fica evidente nas falas
das detentas o entendimento de que a existéncia de um canal de comunicacdo, um programa
televisivo como o TV Cela, que fosse mais comprometido com a “verdade” das presas

contribuiria muito para que a sociedade tivesse uma outra percepcao acerca das reeducandas.

Percebeu-se, dessa maneira, a necessidade da voz por meio de algum canal midiatico
pelas mineiras. Almendra (2012) pontua em sua pesquisa a necessidade de voz dos presos, e
as detentas mineiras reafirmam que querem essa voz midiaticamente. As presas mineiras

gostariam de ser vistas, almejam essa visibilidade midiatica e valorizam o programa, tanto que
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reivindicam um programa nos mesmos moldes, porém mineiro. Ndo querem, entretanto,

aparecer, relacionar sua imagem pessoal ao contexto prisional.

Os aspectos no cotidiano prisional de Votorantim e Minas mostram-se bastante
coincidentes, embora as presas mineiras tenham preferido apenas os programas da &rea
juridica. Dessa maneira, 0 TV Cela mostra-se um espaco de representagdo midiatico, uma
janela para a sociedade, mas que ndo atende completamente aos anseios das presas mineiras,
que questionaram o formato e gostariam de um programa com outros parametros, mais

documental e que versasse apenas sobre 0 “estar presa”.

Reconhecem que o programa TV Cela tenta, mas afirmam que ele ndo alcanca o que
as presas mineiras gostariam de mostrar mais do cotidiano, da rotina do presidio, de discutir
as causas que as levaram para a prisdo, gostariam de discutir e apresentar o universo prisional
de uma maneira diferente. Assim, as presas mineiras reconhecem a expressdo, a voz, mas
ainda sobram os apelos quanto ao conteudo veiculado pelo programa e as presas sentem-se

apenas parcialmente representadas.

Em sintese, parafraseando Braun (2011), olhares profissionais atentos podem
problematizar questdes de género, de ressocializacdo e de formacdo de uma midia mais
responsavel. O resgate da cidadania das encarceradas pode ser feito midiaticamente e ha que
se pensar que as politicas publicas voltadas para o setor penitenciario ndo podem ser definidas
e executadas exclusivamente nas esferas juridicas e de seguranca publica. A cidadania das
encarceradas € possivel de ser completada com possibilidade de expressdo midiatica e dar as
detentas o direito de expressar-se midiaticamente pode as resgatar, e, inclusive, resgatar e
enriquecer a sociedade mais ampla, que entra em contato com uma realidade invisibilizada e

tem a oportunidade de apreender a visao dos presos.
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