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RESUMO

Esta pesquisa tem como objetivo investigar a mediacdo das identidades e
representacdes étnicas pela telenovela Insensato Coracdo e a sua recepcao pelos
militantes negros. Em outros termos, busca-se investigar como esta telenovela atua
como mediadora das identidades e das representacdes étnicas por meio de sua
trama e personagens negros, e como 0s militantes se véem representados. O
fundamento-tedrico principal encontra-se na proposta de Jésus Martin-Barbero, que
concebe as mediacdes como lugares dos quais provém as construcdes que
delimitam e configuram a materialidade social e a expressividade social da televiséo.
Dessa forma, as mediacfes sdo espacos para se estudar as transformacdes
socioculturais e suas relacdes com os meios de comunicacéo. Foi pensando sob o
viés da recepcdo dos Movimentos Sociais Negros que esta analise buscou sete,
entre varios, militantes negros que atuam de formas distintas no combate ao
racismo, na denuncia e no monitoramento das violacdes dos direitos humanos da
populacdo negra no Brasil, e na resisténcia as estratégias de negacao do racismo e
das desigualdades raciais em curso em nossa sociedade. O que se procura
entender, aqui, € como discursos que compdem as estruturas narrativas e
simbdlicas de um determinado género de produto cultural e midiatico, a telenovela
brasileira, constroem e reproduzem modelos representacionais e identitarios do

negro e a recepc¢ao de Insensato Coracao pelos militantes negros em questao.

Palavras-chaves: Media¢des. ldentidade. Representacdo. Telenovela. Militancia

Negra.



ABSTRACT

This research aims to investigate the mediation of ethnic identities and
representations by Foolish Heart soap opera and its reception by black militants. In
other words, we seek to investigate how this soap acts as a mediator of ethnic
identities and representations through its plot and black characters, and as militants
see themselves represented. The main theoretical basis, is proposed in Jesus
Martin-Barbero, who conceived of the mediations as places which provide the
buildings that define and shape the social materiality and social expressiveness of
television. Thus, the mediations are spaces to study the socio-cultural
transformations and their relationships with the media. Was thinking under the bias of
the receipt of Black Social Movements that this analysis sought seven, among many,
black militants who operate in different ways to combat racism, in the complaint and
monitoring of human rights violations of the black population in Brazil, and resistance
strategies of denial of racism and racial inequalities in our current society. What we
try to understand here is how discourses that make up the narrative structures and
symbolic of a certain kind of cultural and media products, the Brazilian soap opera,
build and play, and representational models of black identity and receipt of Foolish

Heart by black militants in question.

Keywords: Mediations. Identity. Representation. Soap Opera. Black militancy.
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INTRODUCAO

No contexto atual, fendbmenos como a globalizacdo, a midiatizacdo, as
migracdes, o ressurgimento do debate sobre a etnicidade e os fundamentalismos de
base étnica vém estimulando a reflexdo tedrica sobre as identidades e as
representacfes sociais, tornando-as problematicas importantes para a investigacdo
empirica. E € nesse cenario que 0s movimentos sociais e as organizacdes populares
promovem suas lutas e resisténcias de suas identidades culturais e étnicas.

Esta pesquisa tem como objetivo investigar a mediacdo das identidades e
representacdes étnicas pela telenovela Insensato Coracdo e a sua recepcao pelos
militantes negros. Nesse sentido, busca-se investigar como esta telenovela atua
como mediadora das identidades e das representacdes étnicas por meio de seu
enredo, nlcleo e personagens negros, e como 0s militantes se veem representados.

Considera-se que a identidade étnica configura um sistema de representacdo
cultural (categorias de pertencimento, memoria coletiva, entre outros aspectos), que,
na recepcao da telenovela, € acionado pelos sujeitos receptores, nesta pesquisa, 0S
militantes negros, que operam processos de reconhecimento e de diferenciacdo na
relagcdo com os personagens, as situacoes e os conflitos encenados.

Os sujeitos receptores, nesta analise, sdo militantes de movimentos negros
que atuam de formas distintas no combate ao racismo, na dendncia e
monitoramento das violagdes dos direitos humanos da populacdo negra no Brasil, e
na resisténcia as estratégias de negacao do racismo e das desigualdades raciais em
curso em nossa sociedade. Estes militantes foram escolhidos pela coordenacgéo e/ou
atuacdo em movimentos negros distintos que se destacam pela sua
representatividade politica e social no pais. S&o eles: a militante Ana Amélia
Bandeira Barros, coordenadora do Centro de Cultura Negra do Maranhéo
(CCN/MA)%: o militante Dojival Vieira, editor da Agéncia Afroétnica de Noticias -
AFROPRESS?; José Antonio dos Santos da Silva, editor do Blog homdnimo?; Juliana
Helena Delfino, editora do Portal Raizes*; a militante Nilza Iraci, presidente do Portal

Geledés®; o militante Rodrigo Nascimento dos Santos, representante da Fundacao

! Endereco Eletrdnico: http://www.ccnma.org.br/

2 Endereco Eletrdnico: http://www.afropress.com/www.afropress.com

3 Endereco Eletrdnico: http://joseantoniodossantosdasilva.blogspot.com/
4 Endereco Eletrdnico: http://www.portalraizes.org/index.php

° Endereco Eletrdnico: http://www.geledes.org.br/
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Palmares no Rio de Janeiro® e a militante Tania Pacheco, editora do blog Combate
ao Racismo Ambiental e as suas lutas’.

A pesquisa de recepcdo se baseou em entrevistas em profundidade com os
militantes, cujos critérios de escolha se pautaram na sua representatividade politica
e Nno seu engajamento e pertencimento ao Movimento Negro. O estudo focaliza os
processos de mediagcdo das identidades e representacdes étnicas pela telenovela
Insensato Coracdo e de recepcdo pelos militantes negros, trabalhando com um
referencial tedrico-metodologico que combina a contribuicdo de varios autores do
campo da antropologia e da comunicacao.

Esta dissertacdo se ancora na teoria das mediaces formulada por Martin-
Barbero, entre outros estudiosos latino-americanos, porque essa teoria desloca o
eixo da reflexdo dos meios para as mediacdes dentro dos estudos de recepcédo, sem
desconsiderar, porém, a mediacdo realizada pelos proprios meios que, nesta
pesquisa, € acionada pela telenovela. O conceito de mediagdo propde uma via
tedrico-metodoldgica prépria de estudo: ao invés de partir das légicas da producao e
da recepcéo para depois buscar suas relacdes de imbricacdo e de enfrentamento, a
pesquisa deve partir das mediagdes, no caso, as mediacdes que atuam na interacao
entre mensagens da telenovela e receptor, evidenciando as conexdes entre as
mediacdes e o receptor, e como a telenovela realiza a mediacdo simbdlica das
identidades e representacdes do negro.

Martin-Barbero® defende que a televisdo, principalmente por meio das
telenovelas, permitiu a legitimacdo da entrada da oralidade latino-americana na
midia, que ja havia comecado de forma mais timida com o cinema e o radio. Nesse
sentido, o autor prop&e a descentralizacdo da observacdo dos meios como aparatos
técnicos para estender o olhar até a experiéncia da vida cotidiana. Entendendo a
comunicacdo como praticas sociais, 0 autor utiliza o conceito de mediagcdo como a
categoria que liga a comunicacao a cultura. As mediacfes sao os lugares que estao
entre a producao e a recepcdo. Pensar a comunicacdo sob tal perspectiva significa
entender que entre a producdo e a recepcdo ha um espaco em que a cultura

cotidiana se concretiza.

6 Endereco Eletrdnico: http://www.palmares.gov.br/
! Endereco Eletrdnico: http://racismoambiental.net.br/
® Entrevista concedida & Universidade Federal da Integracéo Latino-Americana em marc¢o de 2011.
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Esta proposta implica tomar a cultura como espaco de reflexdo para a
comunicacdo, considerando-a como lugar de articulagdo dos conflitos sociais.
Consideramos que o termo mediacdo, no contexto do estudo de recepcdo da
telenovela, deve ser entendido “como um processo estruturante que configura e
reconfigura tanto a interacdo dos membros da audiéncia com 0s meios, como a
criacao por parte deles dos sentidos dessa interacdo”. (LOPES et al, 2002, p. 40).

Na visdo de Martin-Barbero (2003), o estudo sobre 0s meios de comunicagao
deve ser feito a partir das mediacdes dos locais onde se situam as construcdes que
delimitam e configuram a materialidade social e a expressividade cultural. Para ele a
televisdo ndo é discutida como assunto de cultura, mas sim, de comunicagdo. No
entanto, o autor considera que a TV € a prépria no¢do de cultura “sua significagao
social, o que esta senso transformado pelo que a televisdo produz e em seu modo
de reprodugédo” (ibid: p.310). Ele afirma ainda que a dinamica da televisédo atua pelos
géneros, e a partir dai ativa a competéncia cultural e d& conta das diferencas
sociais. Os géneros, articulando as serialidades, tornam-se mediacdo entre as
l6gicas do sistema produtivo e do sistema de consumo.

O objetivo geral do trabalho €, portanto, investigar a mediacdo das
representacbes e identidades étnicas pela telenovela e sua recepcdo pelos
integrantes de sete movimentos negros. A importancia da telenovela pode ser
justificada tomando como referéncia a observacdo feita Jesus Martin-Barbero no

prefacio do livro “Vivendo com a Telenovela”.

A telenovela no Brasil € um fenémeno comunicativo de producdo e
pesquisa. SO neste pais € comum que alguns dos melhores e mais radicais
criticos, escritores, artistas, roteiristas, diretores de cinema e teatro, fagam
telenovela. Do mesmo modo, que alguns dos mais bem conceituados
pesquisadores sociais tenham dedicado livros inteiros, e ndo artigos
circunstanciais, a estudar a complexidade sociocultural e politica da
televisdo. (MARTIN-BARBERO apud LOPES et al, 2002, p. 12).

Ou seja, no Brasil, a teledramaturgia ocupa lugar de destaque como centro
polarizador da programacéo televisiva, e, desta forma torna-se interessante como
fonte de estudo a varios campos de conhecimento. Em geral, as telenovelas
apresentam personagens capazes de operar o reconhecimento identitario em um
grupo de origem, ao trabalharem em seus textos as matrizes fundamentais desta

identidade. Aqui faz sentido a proposicdo de Martin-Barbero (2003) de que o
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segredo da forca do melodrama estd nos elementos que nele ancoram a
identificacdo e o reconhecimento cultural.

Conforme ainda Martin-Barbero (2006), falar em identidade atualmente
significa falar de migrac6es e mobilidades, de redes e de fluxos, de instantaneidade
e fluidez. Ou seja, a identidade contemporédnea, como a identidade étnica negra,
esta continuamente construindo-se e modificando-se, e a midia atua neste processo,
inclusive para seu reconhecimento social ou para silenciar sobre o mesmo.
Importante considerar ainda que a telenovela oscila entre afirmacdes do imaginario
racista e espacos de abertura — inserg0es positivas dos negros e das organizacoes
das quais participam —, 0 que torna ainda mais complexo o estudo das identidades
culturais negras.

O significado televisivo é negociado pelos receptores e ndo ha garantia que
0S sentidos propostos por uma telenovela sejam apropriados da mesma maneira.
Pode-se afirmar, assim, que os sentidos ultimos de uma telenovela séo produtos de
diversas mediacdes.

Por um lado, isto significa que o processo de comunicacdo ndo se conclui
com sua transmissao, mas € ai, ou seja, na sua circulagao social que, propriamente,
tem inicio. Por outro lado, isto ndo implica a auséncia de uma intencionalidade
global, politica e econbmica concreta que se inscreve no discurso social
hegemdnico. E precisamente esta intencionalidade que faz a realidade ter
significado e impede que ele seja transparente. Estas afirmativas levam a uma
questdo metodoldgica fundamental — a das relacdes causais - 0 que nos exigira
indagar acerca da causacdo de intensidade diversa que se deve estabelecer na
relacéo entre as multiplas mediacdes (VERON citado por LOPES et al, 2002, p. 40-
41).

A trama selecionada para o0 estudo € a novela de Gilberto Braga e Ricardo
Linhares, “Insensato Corag¢do”, que estreou dia 17 de janeiro de 2011, pela TV
Globo, as 21 horas. Tal escolha se deve ao fato de que essa telenovela aborda um
infreqUente tipo de representacdo do negro na teledramaturgia brasileira, onde os
afro-descendentes exercem profissbes de prestigio, e ndo apenas papeéis de
empregados domésticos ou bandidos como representados costumeiramente. Os
atores negros/mesticos Lazaro Ramos e Camila Pitanga desempenharam papéis
centrais na trama além de outros atores negros fixos, espalhados em nucleos

diversos.
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Optou-se aqui por uma produgcdo da TV Globo em detrimento daquelas
realizadas em outras emissoras, por sua lideranca na audiéncia e, por ser,
notoriamente, a mais estruturada no que tange a producao de ficcbes seriadas, com
capacidades técnica e humana inquestionaveis, inclusive em ambito internacional
(ALENCAR, 2002).

J4 a escolha pela faixa nobre da programacéo global é justificavel porque
nesse horario sédo exibidas as producdes de maiores audiéncia e, sobretudo, devido
a capacidade de tais producdes interferirem no repertorio cotidiano do telespectador.
Enfim, cabe destacar que Insensato Coracéo foi exibido em periodo satisfatério ao
encaminhamento da dissertacdo, permitindo que a telenovela pudesse ser
acompanhada diariamente e, quando necessario, registrada em DVD.

A perspectiva de identidade adotada aqui € a de que ela € compreendida
como culturalmente formada e, por sua vez, esta ligada a discussao das identidades
coletivas, como as identidades regionais e nacionais e outras que formam “quadros
de referéncia e sentidos estaveis, continuos e imutaveis por sob as divisbes
cambiantes e as vicissitudes de nossa historia real”. (HALL, 1996 p. 68). Nesta
perspectiva ancoram-se alguns autores como Stuart Hall, Zygmunt Bauman,
Douglas Kellner, Néstor Garcia Canclini, dentre outros que compreendem o carater
de representacdo e da identidade coletiva como um conjunto de significados
partilhados. Entretanto, ndo ha como vivenciar uma identidade cultural especifica se
esta nao for incorporada a identidade pessoal de cada agente social.

Falar em identidade cultural entdo é compreender um tempo de mudanca
onde o moderno pode coabitar com o tradicional e a comunidade pode coabitar com
a sociedade, ndo havendo, portanto, uma anulacdo de uma modalidade antiga para
a substituicdo de uma outra, e sim uma realidade que permite que diferentes
temporalidades ocupem 0 mesmo espaco e estas possam ser vivenciadas
concomitantemente pelos agentes sociais — na analise em questéo, pelos militantes
negros.

E importante esclarecer que os termos “negro” ou “afro-descendente” s&o
utilizados aqui como uma categoria que inclui tanto as pessoas consideradas negras
como as consideradas mesticas. Com frequiéncia, serao utilizados os termos “negro”
e “branco” considerando-os como “construtos socialmente construidos, dentro de
uma dinamica de relacionamentos sociais pautados por estere0tipos e preconceitos,

constituindo subjetividades referenciadas em imagem do negro inferiorizada em
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relacdo a do branco. Assim, ambas as categorias mantém relacdo entre si”
(FERREIRA, 2004, p. 50).

Para alcancar esta proposta de trabalho, comecamos uma jornada tedrica que
nos levou de um conceito a outro, articulando mediacdes, representacoes,
movimentos negros, identidades étnicas e telenovelas. No primeiro momento,
especificamente no capitulo 2, sdo apontadas as concepg¢des acerca das mediacdes
e o0s diversos deslocamentos ocorridos desde a formulacdo da teoria das
mediacoes, das formacdes identitarias as identidades étnicas e das representacdes
sociais e étnicas — principais conceitos que orientam a pesquisa.

No terceiro capitulo foram feitas, inicialmente, consideracbes a respeito do
panorama da militAncia negra no Brasil e seu posicionamento sobre o tratamento
midiatico a questao étnico-racional. Uma discussao sobre 0s personagens negros de
Insensato Coracao, da representacdo do negro e da repercussao midiatica sobre a
questao racial da telenovela também é realizada nesse capitulo, onde apresentamos
0S personagens negros da telenovela, além de sua repercussdo na sociedade a
partir de entrevistas e manchetes de jornais sobre estes personagens.

Posteriormente, no capitulo 4, foram apresentados 0s pressupostos teorico-
metodoldgicos que guiaram a pesquisa de recepcdo da telenovela pela militancia
negra, bem como explicitadas as duas categorias de analise da pesquisa: a
identidade étnica e a representacao étnica. Tais categorias serviram para responder
as questbes: quem sdo 0s negros representados na telenovela escolhida para a
analise? Que papéis sociais eles representam? Qual € o peso das representacdes
étnicas na conformacdo da identidade negra? As categorias foram selecionadas a
partir da problemética tedrica da dissertacéo e do recorte empirico da pesquisa junto
aos militantes politicos de movimentos negros.

A presente analise vislumbra dois focos. Primeiro, a analise da militAncia
negra, da telenovela Insensato Coracao, da relacdo entre o negro e a telenovela.
Depois, a relacdo dos militantes negros com essa telenovela. Dessa forma,
analisam-se a efetividade da representacédo do negro e a construcdo da identidade
étnica negra na telenovela e a recepc¢ao por parte dos militantes negros escolhidos.

Neste ultimo capitulo destinado a recepcgdo, evidenciamos a proposta das
mediacdes e na discussdo destas mediagdes, que sdo nossas categorias de andlise,
seguimos 0s pressupostos de Martin-Barbero procurando caracterizar o significado

da recepcao da telenovela para os militantes. Para atingir esse objetivo, levamos em
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consideracdo as mediacdes a que estdo sujeitos os militantes no processo de
aguisicdo de novos padrdes culturais, resisténcia a eles ou manutencdo dos ja

adquiridos.
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MEDIACOES: IDENTIDADES E REPRESENTACOES ETNICAS

O campo da comunicacdo sofreu profundas transformacdes na América
Latina a partir das novas orientacdes tedricas que passaram a dominar o campo das
Ciéncias Sociais nas décadas de 1970 a 1980. Uma nova conjuntura social e politica
emergia através da acdo dos movimentos sociais, que passaram a desempenhar um
importante papel nos processos de democratizacdo e luta contra as ditaduras no
continente. Tratava-se, portanto, de verdadeiras lutas simbolicas pela representacao
do mundo trazida pelas novas praticas sociais, que instigaram os estudiosos de
comunicacdo a buscarem outras perspectivas e operadores de analise desses

processos, entre 0s quais se destacam o estudo das mediacdes.

2.1 Mediagbes culturais: perspectivas culturalistas inglesas e latino-

americanas

Os principios norteadores do estudo das mediacdes tiveram 0S seus
fundamentos tedricos nos Estudos Culturais — escola que emergiu no final dos anos
1950, na Inglaterra, mas foi em 1964, que um grupo de pesquisadores ingleses,
entre 0s quais se destacam Richard Hoggart e Raymond Williams, cria o Centro de
Estudos Culturais Contemporaneos, ligado a Universidade de Birmingham,
modificando radicalmente a maneira pela qual estava sendo tratada, até entdo, a
analise dos meios de comunicacdo de massa.

Segundo Ana Carolina Escosteguy (2005), a ideia fundadora do Centro esta
em trés textos do final de 1950, considerados fontes dos Estudos Culturais: The
Uses of Literacy (1957) de Richard Hoggart; Culture and Society (1958), de
Raymond Williams; The Making of the English Working-class (1963), de Edward
Palmer Thompson. Segundo Escosteguy citado por Hohlfedt, Martino e Franca

(2001, p. 152):

O primeiro é em parte autobiogréafico e em parte histéria cultural do meio do
século XX. O segundo constrdi um histérico conceito de cultura, culminando
com idéia de que a “cultura comum ou ordinaria” pode ser vista como um
modo de vida em condi¢Bes de igualdade de existéncia com o mundo das
artes, literatura e muisica. E o terceiro reconstréi uma parte da historia da
sociedade inglesa de um ponto de vista particular — a histéria dos “de baixo”
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Hoggart pesquisa os materiais culturais da cultura popular e dos veiculos de
comunicacdo de massa, antes desprezados pela metodologia quantitativa,
mostrando que no meio popular ndo ha apenas submisséo, mas também resisténcia.
Williams demonstra que cultura é uma categoria-chave que liga a analise literaria
com a investigacao social. Thompson, por sua vez, influencia o desenvolvimento da
histéria social britanica dentro da tradicdo marxista.

Para Wiliams e Thompson, ‘a cultura era uma rede vivida de préticas e
relacdes que constituiam a vida cotidiana, dentro da qual o papel do individuo estava
em primeiro plano” (ESCOSTEGUY citado por HOHLFEDT; MARTINO, FRANCA,
2001, p. 153). Hoggart, Williams e Thompson afirmam que, pela analise da cultura
de uma sociedade, é possivel reconstituir 0 comportamento padronizado e as ideias
compartilhadas pelos homens e mulheres que produzem e consomem a cultura
daquela sociedade.

A partir da perspectiva cultural, o receptor passou a ser reconhecido como
sujeito no processo comunicativo. Contrariamente a esta, os estudos baseados no
funcionalismo se preocupavam com a analise sobre os efeitos que o0s meios
causavam nas audiéncias, que eram consideradas agentes passivas no processo
comunicacional.

Nesse sentido, 0os estudos culturais promoveram uma ruptura com a crenca
de uma influéncia direta dos meios de comunicacdo nas audiéncias, passando a
defini-los como formas publicas de cultura e revelando onde e como suas
representacdes agem para estabelecer o lugar dos grupos sociais na relacdo de
interdependéncia existente. O aporte contribuiu, sobretudo, para a compreensao da
cultura como “(...) uma espécie de campo de batalha permanente, onde néo se
obtém vitérias definitivas, mas onde h& sempre posicdoes estratégicas a serem
conquistadas ou perdidas” (HALL, 2003, p.255). Os estudos culturais, segundo
Douglas Kellner (2001, p. 39), “delineiam o modo como as produgbes culturais
articulam ideologias, valores e representacdes de sexo, raca e classe na sociedade,
e 0 modo como esses fendbmenos se inter-relacionam”.

Stuart Hall dirigiu o Centro de Estudos Culturais Contemporaneos de 1968 a
1979, e a partir da reflexdo de sua prépria experiéncia como migrante, iniciou a
reflexdo em torno da raca, a partir do final da década de 1970. A partir deste inicio

ao longo da década seguinte, o autor ampliou a discussao para a etnicidade.
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Nos anos de 1990, Stuart Hall inicia efetivamente a teorizacdo sobre
identidade cultural com os textos Identidade Cultural e Didspora (1996) e Quem
precisa de identidade? (2000). Escosteguy (2001) identifica duas razbes para o
surgimento da identidade cultural como objeto de pesquisa nos estudos culturais: a
desestabilizac&o gerada pela modernidade e a discussao do panorama de crise e 0s
processos de globalizagdo que se intensificaram a partir desta ultima década do
século XX.

E a partir de Identidade Cultural e Diaspora que Stuart Hall descreve um
posicionamento sobre as identidades culturais. Hall mostrava que diversas camadas
de significados abriam-se nos atos de fruicdo produzida pelos leitores em seus
processos de apropriacdo dos contetudos e formas representadas nos meios de
comunicacdo mediada, destacando o seu carater multireferencial (Hall, 2003:354).

As representagdes, 0s textos, os discursos estariam diretamente relacionados
a certos mapas de significados que permitiiam aos agentes sociais interpretar,
conhecer, reconhecer, contestar e agir no mundo social. As condi¢cdes sociais,
ideologicas e politicas desiguais experimentadas por esses mesmos agentes no
mundo social constituem as representacdes que se objetivam nesse mundo e nelas
sao constituidas por meio da praxis.

Nesses mapas de significados, produzidos pela fruicdo cultural, encontra-se
uma estrutura em dominancia, capaz de impor certas regras performativas, regras
que sinalizam competéncias e usos dominantes e legitimos na sua interpretacao. O
trabalho interpretativo enfrentaria com maior ou menor intensidade uma situacao de
dominancia simbdlica. Essas mudancas no entendimento do processo de
comunicacao terdo, também, conseqiéncias importantes nas pesquisas da teoria
das mediagdes no contexto latino-americano.

Na América Latina, esta linha de estudos surgiu na década de 1980 com uma
série de pesquisas sobre o papel da cultura nas relacbes entre receptores e 0s
meios de comunicacdo. Esses estudos também se preocupavam em analisar as
mediacdes que influenciavam o processo de recepcao do discurso televisivo. Entre
0s principais estudiosos da recepcao latino-americana estdo Martin-Barbero,
Guillermo Orozco, Garcia Canclini e Jorge Gonzalez.

Os estudos de cultura popular e os estudos sobre a industria cultural ganhou
forca na América Latina por meio do trabalho de Martin-Barbero e da chamada
“teoria das mediagdes” (ou teoria “culturalista” da comunicacao). “O eixo do debate
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deve se deslocar dos meios para as mediacdes, isto é, para as articulacdes entre
praticas de comunicagdo e movimentos sociais, para as diferentes temporalidades e
para a pluralidade das matrizes culturais” (MARTIN-BARBERO, 2003, p. 258), ou
seja, trata-se de um deslocamento da analise do meio de comunicagao propriamente
dito para onde o sentido € produzido, para 0 ambito dos usos sociais, as mediacoes

culturais da comunicacao.

Na redefinicdo da cultura, é fundamental a compreensao de sua natureza
comunicativa. Isto é, seu carater de processo produtor de significacdes e
ndo de mera circulacao de informacdes, no qual o receptor, portanto, ndo é
um simples decodificador daquilo que o emissor depositou na mensagem,
mas também um produtor. O desafio apresentado pela industria cultural
aparece com toda a sua densidade no cruzamento dessas duas linhas de
renovacdo que inscrevem a questdo cultural no interior do politico e a
comunicag&o, na cultura (MARTIN-BARBERO, 2003, p. 287).

Nessa iniciativa, produz-se um reposicionamento de uma série de questdes
levantadas pelas novas praticas dos movimentos sociais. Os processos de dinamica
cultural, as novas formas de resisténcia produzidas no cotidiano, os hibridismos
culturais (Canclini, 1998), além da reavaliacdo do espaco doméstico e das atividades
cotidianas de recepcédo diante da industria cultural e do consumo, marcaram a acao
de um conjunto de pesquisadores latino-americanos.

Essas mudancas terdo um significado importante no entendimento da
producéo social de sentido mediada pelos meios de comunicacdo. O impacto dessa
mudanca de avaliacao na literatura foi deslocado dos meios de comunicacgéo para as
mediacdes culturais pelos representantes latino-americanos da ‘teoria das
mediagbes”. A indulstria cultural passa a ser vista como um espaco de lutas
simbdlicas, um espaco de reapropriacdes a partir de uma experiéncia particular do
cotidiano. Assim, as no¢des de consumo cultural, recepg¢do e usos sociais dos bens
simbdlicos produzidos pelos meios de comunicacdo (Cantl; Cimadevilla, 1998)
passam a circular nos meios académicos como indicacdo de um novo modo de se
pensar a industria cultural nas sociedades latino-americanas.

Em Consumidores e Cidadaos (2005), Canclini realiza um estudo sobre a
globalizac&o e a ressignificagdo do consumo nas sociedades globais e o papel das
industrias culturais no processo de representacdo dos povos latino-americanos,

sobretudo o papel dos textos midiaticos quando assumem a funcdo de narrar
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historicamente as nagfes e assim contribuirem para a formacdo das comunidades
imaginadas em torno de identidades culturais especificas.

Canclini (2005) constata também que as identidades se configuram no
consumo. Por “consumo” pode-se entender o conjunto de processos socioculturais
nos quais se realiza a apropriacdo dos produtos, condicbes de acesso e controle
sobre a producéo e circulagéo dos bens culturais, acesso aos meios e equipamentos
necessarios para isso etc.; por ‘recepgdo” pode-se entender um modo particular de
consumo dos meios, o ato de ver televisdo, ouvir o radio ou ler o jornal, que envolve
a producédo e negociacédo de sentidos. Embora ndo possam ser considerados como
“‘momentos” diferenciados do processo de producao de sentido, € o “uso social” dos
meios e seus textos que integra a experiéncia cultural ao mundo da vida e permite a
negociacdo de sentido entre os textos e as praticas sociais cotidianas. (MARTIN-
BARBERO, 2003).

Sobre a légica dos usos sociais dos meios de comunica¢do, Martin-Barbero
observa: “Enquanto uma classe normalmente sé pede informacdo a televiséo,
porque vai buscar em outra parte o entretenimento e a cultura — no esporte, no
teatro, no livro e no concerto —, outras classes pedem tudo isso sO a televisdo”
(2003, p. 301).

O conjunto de premissas anteriores vai fundamentar igualmente os esforcos
dos estudiosos de recepcdo em compreender como 0s meios de comunicacdo de
massa se converteram nos grandes mediadores das interacdes coletivas. Ou, ainda,
de como as midias se transformam, de forma crescente, em espacos onde “nao
apenas se reproduzem ideologias, mas também se faz e se refaz a cultura das
maiorias, ndo somente se comercializam formatos, mas recriam-se as narrativas nas
quais se entrelaca o imaginario mercantii com a memoria coletiva”. (MARTIN-
BARBERO, 2006, p. 63).

2.2 Das mediacdes culturais as mediacdes comunicativas da cultura

Em “Estudos sobre o conceito de mediagdo e sua validade como categoria de
analise para os estudos de comunicagdo”, Luiz Signates (2006) analisa que somente
a abundancia de citagcbes e usos do verbo “mediar” e dos termos “mediagao” e
“‘mediador” nos textos referentes aos estudos recentes de recepcdo na América

Latina ja seria suficiente para demonstrar a importancia de tal conceito na reflexdo
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contempordnea sobre essa relevante area de pesquisa em comunicagado
(SIGNATES, 2006).

As proprias formacdes sociais e culturais latino-americanas funcionam como
mediacdes no processo de producdo de sentido dos bens culturais, o que poderia
explicar as complexas reapropriagdes produzidas no processo de interpretacédo local
de produtos culturais globalizados.

Em seus estudos sobre telenovelas, por exemplo, Martin-Barbero procura
definir com maior clareza o que entende pela expressdo “mediacdes”. Os espagos
sociais, os espacos de relacbes sociais locais e suas situacdes de interacdo
cotidianas (a casa, a vizinhanca, o bairro, a escola etc.) estabelecem mediagbes na
producdo de sentido. Os movimentos sociais, por exemplo, com suas praticas e
reivindicacdes, colocaram em questao a légica “mediacentrista” ao tornarem visiveis

esse complexo universo de mediagdes:

Por isso, em vez de fazer a pesquisa partir da andlise das ldgicas de
producdo e recepcdo, para depois procurar as relagdes de imbricagdo ou
enfrentamento, propomos partir das mediagbes, isto é, dos lugares dos
guais provém as construcdes que delimitam e configuram a materialidade
social e a expressividade cultural da televisdo (MARTIN- BARBERO, 2003,
p. 292).

Nesta analise, adotamos a premissa de Martin-Barbero de que ndo podemos
nos limitar a analise da l6gica da producdo da telenovela Insensato Coracdo, mas
sim pensar também na forma em que sua narrativa, linguagem, trama e
personagens etc. medeiam ou atuam como mediadoras das identidades e
representacbes étnicas e, ainda, buscar uma articulacdo entre as légicas da
producao e as logicas da recepcédo, ou seja, a légica da producédo da telenovela e a
|6gica da recepcado dos militantes negros.

Martin-Barbero propde, em sua obra seminal, “Dos meios as mediagbes”, de
1987, o deslocamento da “analise da comunicagao para onde o sentido € produzido,
ou seja, para 0 ambito dos usos sociais” (JACKS; MENEZES; PIEDRAS, 2008, p.
33). Nessa obra, Martin-Barbero criticou o “mediacentrismo” dos estudos de
comunicacao e propde outra abordagem do processo.

Aléem disso, apresenta o0 conceito de mediacbes como sendo as que
produzem e reproduzem os significados sociais, e permitem compreender a

interagc&o entre a producao e a recepgéo, sendo que ndo se analisam os meios, mas
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onde os sentidos sdo produzidos. Para ele, o estudo das mediac¢des implica superar
a investigacao centrada nos meios; o que se busca é entender o uso dos meios e
das mensagens, ou seja, entender o contexto da audiéncia (JACKS;
ESCOSTEGUY, 2005).

Nessa oportunidade, o autor delineia o mapa noturno, o qual tem a
cotidianidade familiar, a temporalidade social e a competéncia cultural como
mediacdes socioculturais. Para tratar da mediacdo cotidianidade familiar, Martin-
Barbero (1997, p. 293) trata da familia. Segundo ele, a familia, na América Latina,
ainda representa para a maioria das pessoas a “situagdo primordial de
reconhecimento”. Além de ser um local de conflitos e tensdes, a cotidianidade
familiar € ao mesmo tempo “um dos poucos lugares onde os individuos se
confrontam como pessoas e onde encontram alguma possibilidade de manifestar
suas ansias e frustracdes” (DURHAM, p. 209 apud MARTIN-BARBERO, 1997, p.
293).

Nesse sentido, comegcamos a pensar a familia como um dos espacgos em que
ocorre a leitura e a codificacdo das mensagens dos meios de comunicacdo. Mas a
mediacdo que a cotidianidade familiar cumpre nao se restringe apenas ao discurso
dos meios de comunicacdo, mas também trata a familia como um espaco de
relacbes estreitas e proximas (MARTIN-BARBERO, 1997). Dizemos que “a
cotidianidade é o espaco em que as pessoas se confrontam e mostram como
verdadeiramente sdo através das relagdes sociais e da interagdo dos individuos com
as instituicées” (WOTRICH, SILVA, RONSINI, 2009, p. 3).

Para explicar a mediacdo da temporalidade social, Martin-Barbero (1997)
apresenta a existéncia de dois tempos: o tempo que é valorizado pelo capital, que é
medido a partir da forma como transcorre, e o tempo que nao € feito de unidades
que sao contaveis, mas sim de fragmentos. O autor afirma que o tempo em que se
organiza a programacado televisiva (ou qualquer outro meio de comunicacao) é
constituido destes dois tipos de tempos e, dessa forma, “cada programa, ou melhor,
cada texto televisivo remete seu sentido ao cruzamento de géneros e tempos.”
(MARTIN-BARBERO, 1997, p. 296). Dessa forma, “a série e os géneros fazem
agora a mediacao entre o tempo do capital e o tempo da cotidianidade” (idem).

Por fim, quando trata da competéncia cultural, Martin-Barbero refere-se ao
conhecimento cultural que as diferentes pessoas possuem e que interfere no

momento da decodificacdo das mensagens dos meios de comunicacdo, de forma
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gue passa a ser considerada uma mediagdo. Além disso, ela “diz respeito a toda
vivéncia cultural que o individuo adquire ao longo da vida, ndo apenas através da
educacdo formal, mas por meio das experiéncias adquiridas em seu cotidiano”
(WOTRICH, SILVA, RONSINI, 2009, p. 4).

Sobre a competéncia cultural, Martin-Barbero (1997) diz que um dos grandes
mal-entendidos ainda vigentes é a discussdo sobre a relacdo entre televisdo e
cultura. Afirma que o lugar onde o significado do massivo se faz mais explicito e
desafiador € na televiséo, pois € nela que o massivo promove a homogeneidade das
diferencas sociais e, dessa forma, a integracdo ideoldgica entre diferentes culturas
e, também, mostra que o massivo tem a presenca de uma matriz cultural que
produzia repulsa nas elites. Segundo o autor, se esta tensdo nao fosse considerada,
a TV poderia continuar a ser vista como um meio de comunicacdo que nédo discute
politicas culturais, e ndo seria assunto de cultura, somente de comunicagéo.

Entre 1987, quando trata destas mediacdes, e 2002/2003, quando repensa
seu modelo, entendemos, assim como Ronsini (2010, p. 6) que “Barbero foi
retomando as nog¢bes de mediagcdo de forma esparsa, em varias obras”. Um
exemplo € a forma como trata as mediagdes em seu artigo “De los medios a las
practicas”, publicado em 1990, quando sugeriu que as trés mediagdes propostas até
entdo fossem transformadas em trés dimensdes — socialidade, ritualidade,
tecnicidade (MARTIN-BARBERO, 1990 apud RONSINI, 2010). Em relacdo as essas
dimensoes, dizemos que a sociabilidade relaciona-se com a interagao social levando
em conta as negocia¢des do individuo com o poder e com as instituicbes. Ja a
ritualidade estaria relacionada com as rotinas do trabalho e com a producao cultural.
E a tecnicidade refere-se as caracteristicas do proprio meio (ESCOSTEGUY, 2001).

Depois desta proposta, Martin-Barbero repensa seu modelo mas defende que
o foco deve residir no entendimento das mediagbes e, assim, afirma que € mais
necessario do que nunca manter a tensao entre “as mediagdes histéricas que dotam
0S meios de sentido e alcance social e o papel de mediadores que eles possam
estar desempenhando hoje” (MARTIN-BARBERO, 2003, p. 12).

Anos depois, em Oficio de Cartografo (2002), Martin-Barbero apresenta um
novo mapa para dar conta das transformagfes sociais, politicas e culturais da
época, quando os meios de comunicagdo passam a ser considerados como
protagonistas. O mapa relaciona as media¢cdes comunicativas da cultura —

institucionalidade, tecnicidade, ritualidade e socialidade. Tais mediagcbes se
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organizam em torno de dois eixos: um diacronico, o qual tensiona as Matrizes
Culturais e os Formatos Industriais; e um sincronico, que associa as Logicas de
Producdo com as Competéncias de Recepcéo e Consumo.

Desse modo, 0 mapa das media¢cdes comunicativas da cultura é configurado
da seguinte maneira: 0s regimes de institucionalidade medeiam as Matrizes
Culturais e as Loégicas de Producéo. Entre as Matrizes Culturais e as Competéncias
de Recepgéo e Consumo esté a socialidade. A tecnicidade se situa entre as Logicas
de Producdo e os Formatos Industriais. Por fim, entre as Competéncias de

Recepcéo e Consumo e os Formatos Industriais esta a ritualidade.

LOGICAS DE
PRODUCAO

INSTITUCIONALIDADE TECNICIDADE

MATRIZES FORMATOS
CULTURAIS INDUSTRIAIS

SOCIALIDADE RITUALIDADE

Figura 1 — Mapa das media¢des comunicativas da cultura
Fonte: RONSINI (2010).

De acordo com a interpretacdo de Ronsini (2010, p. 9), entende-se que as
Légicas de Producdo organizam as formas culturais em funcdo dos interesses do
estado e do mercado na regulacéo dos discursos através da técnica para atender as
demandas de recepcdo ou consumo, acrescidas de interesses politicos e
econdmicos institucionalizados. Distingue-se da categoria de Formatos Industriais, a
qual designa o tratamento das formas simbdlicas e sua transformacgédo em discurso,
ou, no caso do audiovisual, em género ou em programas. As Matrizes Culturais
compreendem a articulacdo entre a producdo hegemobnica dos meios de
comunicacdo e a sua articulagdo com o imaginario subalterno. Por ultimo, as
Competéncias de Recepcédo e Consumo especificam as praticas sociais em que o

sentido é produzido.
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Ao caracterizar as media¢cdes comunicativas, Martin-Barbero (2002) parte do
que identifica, em Oficio de Cartografo, como uma nova trama comunicativa da
cultura, no ambito entre as matrizes culturais e as mediagcbes comunicativas. A
socialidade designa as redes de relacdes cotidianas que 0s sujeitos constroem ao se
unirem, na qual firmam os processos priméarios de interpelacdo e constituicdo dos
sujeitos e de suas identidades (MARTIN-BARBERO, 2002 p. 227). As ritualidades
determinam as formas e os ritmos da comunicacédo, isto é, elas constituem as
gramaticas de acdo que regulam a interacdo entre 0s espagos e tempos que
configuram os meios (MARTIN-BARBERO, 2002 p. 228). A institucionalidade abarca
0s interesses econOmicos e politicos dos meios de comunicacdo e do estado
envolvidos na constituicdo estratégica dos produtos culturais (MARTIN-BARBERO,
2002 p. 230).

A tecnicidade designa o que € da ordem dos instrumentos, mas sobretudo se
estende a sedimentacdo dos saberes e a constituicdo das praticas (MARTIN-
BARBERO, 2002 p. 231). A tecnicidade € mais que instrumentos técnicos, ela
remete ao desenho de novas praticas; ainda, envolve mais que habilidades, mas
competéncias na linguagem. Dessa forma, os questionamentos sobre a tecnicidade
apontam para o novo estatuto social da técnica (MARTIN-BARBERO, 2002 p. 232),
para “os modos como a tecnologia vai moldar a cultura e as praticas sociais”
(RONSINI, 2010 p. 9).

Ja em 2009, em duas entrevistas concedidas a revista Matrizes (2009a) e a
revista Fapesp (2009b), Martin-Barbero apresenta sua mais recente discussdo: o
Mapa das Mutacdes Culturais.e acrescenta que esse novo mapa das matrizes
comunicativas da cultura promove um cruzamento entre as dimensées do tempo,

espaco, migracoes e fluxos.

As mediagbes passam a ser transformacéo do tempo e transformacéo do
espago a partir de dois grandes eixos, ou seja, migragdes populacionais e
fluxos de imagens. Os fluxos de imagens, a informacao, vdo de norte a sul,
as migracdes vdo de sul ao norte. E h4d a compressdo do tempo, a
compressdo do espagco e é ai que eu recomponho as duas mediacbes
fundamentais hoje: a identidade e a tecnicidade. (MARTIN-BARBERO,
2009b).

Ou seja, no seu esquema atual, Martin-Barbero retira as “media¢des sociais”
(palavras do autor) da institucionalidade e da socialidade e no seu lugar entram,

respectivamente, identidade e cognitividade. As media¢gbes passam a ser entao a
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transformacdo do tempo e do espacgo a partir de dois grandes eixos, migracdes e
fluxos de imagens e, como consequéncia as duas mediacfes fundamentais para
pensar 0 processo de mutacdo cultural sdo, para ele, a identidade e a tecnicidade
(MARTINBARBERO, 2009b, p. 14). Portanto, a tecnicidade pode ser compreendida
como o aspecto textual, narrativo ou discursivo da midia que funciona como
organizador perceptivo.

A tecnicidade, em um sentido amplo, diz respeito ao poder hegemonico do
discurso e suas contradicdes internas que vao incidir em leituras distintas por parte
dos receptores tanto pela insercdo deles em estruturas sociais ja dadas como pelo
carater intrinseco do discurso; a ritualidade, ao modo de ver e de ler os textos na
relacdo direta com uma matriz textual e nos desdobramentos de leitura em outras
midias e contextos; a socialidade diz respeito as relagdes cotidianas - ao
pertencimento de classe e ao papel das instituicdes como a familia e a escola na
constituicdo do ser jovem e na formagéo de valores que concorrem com os valores
da midia - e a identidade, aos modos de ser e de definir o que se € no embate entre
o consumo de representacfes midiaticas e a experiéncia para além dos meios de

comunicacao.

TEMPOS

IDENTIDADE TECNICIDADE

MIGRAGCOES FLUXOS

RITUALIDADE

COGNITIVIDADE

ESPAGOS

Figura 2 — Mapa das muta¢gdes comunicativas e culturais
Fonte: RONSINI (2010).

A nova perspectiva adotada por Martin-Barbero trabalha com as mediagfes
comunicativas da cultura na medida em que o comunicativo esta se transformando

em protagonista da vida cultural e social de todas as pessoas.

Inverto meu primeiro mapa e proponho as “mediagdes comunicativas da
cultura”, que séo: a “tecnicidade”; a “institucionalidade” crescente dos meios
como instituicdes sociais e ndo apenas aparatos, instituicbes de peso
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econdmico, politico, cultural; a “socialidade” — como o lago social esta se
transformando para os jovens, como as relac6es entre pais e filhos, e entre
casais, estdo mudando. Pode-se continuar falando “das mediacbes dos
meios”, mas “mediagao” para mim sempre foi outra coisa que tem muito
mais relacdo com as dimensdes simbdlicas da construcdo do coletivo.
Preferi falar entdo de “mediagdes comunicativas da cultura”, e quando digo
da cultura ndo falo somente de seus produtos, mas digo da sociedade, da
politica. A mudanca foi esta: reconhecer que a comunicacdo estava
mediando todos os lados e as formas da vida cultural e social dos povos.
(MARTIN-BARBERO, 2009b, p. 151 e 152)

Nessa Otica, a socialidade e a ritualidade se constituem a partir dos
processos midiaticos, enquanto a institucionalidade e tecnicidade dizem respeito ao
aspecto técnico da conformagéo da cultura: no caso da institucionalidade, da propria
cultura da midia; no caso da tecnicidade, da cultura do nosso tempo, na medida em
que ela estd imbricada com a cultura produzida institucionalmente pelos
conglomerados do setor de comunicacbes. Em sintese, as duas Ultimas se
relacionam as caracteristicas institucionais e técnicas dos meios de comunicag¢édo na
modelagem dos formatos industriais e suas matrizes culturais tanto quanto nas

injuncdes entre seus produtos e a estrutura social.

Portanto, o olhar ndo se invertia no sentido de ir das media¢cdes aos meios,
sendo da cultura & comunicacgdo. Foi ai que comecei a repensar a nogéo de
comunicacdo. Entdo, a nocdo de comunicacdo sai do paradigma da
engenharia e se liga com as “interfaces”, com os “nds” das intera¢des, com
a comunicacao-interagdo, com a comunicacgado intermediada. A linguagem é
cada vez mais intermedial e, por isso, o estudo tem que ser claramente
interdisciplinar. Ou seja, estamos diante de uma epistemologia que coloca
em crise 0 proprio objeto de estudo. Porque acreditAvamos que existia uma
identidade da comunicacao, que se dava nos meios e, hoje, ndo se da nos
meios. Entdo, onde ocorre? Na interacdo que possibilita a interface de todos
os sentidos, portanto, € uma “intermedialidade”, um conceito para pensar a
hibridag&o das linguagens e dos meios. (MARTIN-BARBERO, 2009a, p.153)

Martin-Barbero afirma que, se analisarmos o mapa das mediacbes
comunicativas da cultura ao lado deste novo mapa, temos as chaves das mudancas
e das transformacdes ocorridas no transcorrer do tempo entre um mapa e 0 outro.
Mesmo avancando em seus estudos, o autor ndo abandona a perspectiva das
mediacdes e a concepcao do poder das classes subalternas e da cultura popular.
Sua luta é, acima de tudo, para demonstrar a capacidade dos receptores de serem
ativos no processo de comunicacdo, bem como de mostrar que diferentes
mediacbes interferem no processo de recepgcdo das midias. Quais sdo essas

mediacdes e como elas atuam sao fatores que estardo sempre em constante
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mutacgédo, afinal, nossa sociedade muda e, com ela, mudam os habitos, os seres
humanos, os modos de se aprender e de se formar a nossa prépria identidade.

Na analise do objeto empirico, propomos conjugar e integrar duas instancias
mediadoras que sao fundamentais para compreender como ocorre 0 processo de
mediacdo da identidade e representacdo étnica pela telenovela e a sua recepgéo
pelos militantes negros, quais sejam: a identidade e a representacao étnica. Ou seja,
a forma com que a identidade e a representacdo étnica negra foram construidas em
Insensato Coragéo, auxiliando a compreender como o discurso e as representacoes
que o enredo fez sobre o negro interferiu na recepc¢ao dos militantes.

Na perspectiva com a qual trabalhamos para pensar a recep¢dao, um ponto
importante é que seu entendimento passa pela compreensdo do papel das
identidades e, em especifico, das identidades étnicas para o grupo de militantes

estudados no processo.

2.3 Formac0des identitarias e identidades étnicas

Esta analise parte do pressuposto de que a identidade de alguém, de um
grupo ou mesmo de um povo passa por relacdes de comunicacdo estabelecidas
interna e externamente, a partir das quais sdo criadas e disseminadas as narrativas
e discursos que permitem as pessoas se reconhecerem como parte de alguma
coisa, como ‘“iguais” a determinado grupo e “diferente” de outros.

Como se viu anteriormente, Stuart Hall (2005, p.38) afirma que a identidade
permanece sempre incompleta, “esta sempre em processo, sempre sendo formada’.
Assim, em vez de falar de identidade como uma coisa acabada, deveriamos falar de
identificacdo, e vé-la como um processo em andamento. A identidade surge nao
tanto da plenitude da identidade que ja esta dentro de nés como individuos, mas de
uma falta de inteireza que € “preenchida a partir de nosso exterior, pelas formas por
meio das quais nds imaginamos ser vistos por outros” (HALL, 2005, p.38).

José Marcio Barros em “Velhas e Novas questbes sobre a cultura e a
identidade” (1993), ressalta que embora o conceito de identidade tenha sido mais
estudado por psicologos e filbsofos enquanto “consciéncia do eu" ou
"reconhecimento individual® de uma exclusividade, vem gradativamente sendo
trabalhado por soci6logos e antropdlogos, na perspectiva de se compreender

"conflitos, relagdes desiguais entre grupos, classes e culturas, surtos de revolta de
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minorias sociais, de grupos étnicos, de povos colonizados, de classes oprimidas”
(BRANDAO apud BARROS, 1993, p.08).

A identidade longe de revelar uma "esséncia irredutivel”, se consolida como
um "fluxo multifacetado sujeito a negociacdes e rigidez" variaveis de acordo
com o contexto interativo. A fragmentacéo decorrente destes novos padrées
de organizacdo social é "vivida, de um lado, como um dado ou uma
realidade estruturadora do sujeito, e de outro, como um conjunto
caracteristico do préprio sujeito." Neste processo, uma das faces desta
"identidade caleidoscopica”, pode se estruturar provisoriamente como mais
hegeménica do que outras. Mais do que uma heranca de agentes sociais
particulares, a identidade se constitui, neste contexto de sociedades
modernas e pés-modernas, num "fendmeno de disseminag&o”, imerso num
processo de reconstrugcdo continua, cabendo ao pesquisador a tarefa de
compreendé-la em suas multiplas migragdes e dispersdes. (BARROS, 1993,
p.11).

Até pouco tempo, falar de identidade era falar de raizes, isto é, de costumes e
territérios, de tempo longo e de memoria simbolicamente densa. Disso e somente
disso estava feita a identidade. Entretanto, Martin-Barbero (2006) explica que falar
de identidade hoje implica também — se ndo quisermos condena-la ao limbo de uma
tradicdo desconectada das mutacdes perceptivas e expressivas do presente — falar
de migracdes e mobilidades, de redes e de fluxos, de instantaneidade e fluidez.

Acelerando as operacbes de desenraizamento, a globalizagdo tende a
inscrever as identidades nas logicas dos fluxos: dispositivo de traducéo de
todas as diferencas culturais para a linguagem franca do mundo
tecnofinanceiro e volatilizacdo das identidades para que flutuem livremente
no esvaziamento moral e na indiferenca cultural (MARTIN-BARBERO, 2006,
p. 62).

A construcdo da identidade € um processo dinamico, que distingue e
especifica grupos sociais. Como processo de construcédo de significados baseados
em um conjunto de atributos culturais que predominam sobre outras fontes de
significado, Castells (1999, p. 22) define identidade como “fonte de significado e
experiéncia de um povo”. A identidade permite a um individuo localizar-se nhum dado
sistema social e ser localizado por este.

Para enfatizar a importancia dos movimentos negros nas formacoes
identidades buscamos refor¢co nas palavras de Martin-Barbero (2006) ao afirmar que
a identidade se constroi no didlogo e no intercambio entre sujeito individual e sujeito

coletivo.
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A identidade ndo é, pois, 0 que é atribuido a alguém pelo fato de estar
aglutinado num grupo — como na sociedade de castas- mas, sim, a
expressdo daquilo que da sentido e valor & vida do individuo (MARTIN-
BARBERO, 2006, p. 66).

Nessa mesma perspectiva, Ronsini (2004, p. 54), chama a atenc¢&o para dois
modelos distintos de analise das identidades, oriundos dos Estudos Culturais. O
primeiro sustenta a existéncia de um contetddo essencial em qualquer identidade,
que a separa das demais. Ja o segundo modelo enfatiza a impossibilidade das
identidades serem constituidas separadamente, pois elas sdo incompletas e
relacionais. Enquanto o primeiro modelo nos ajuda a entender a ideologia da
identidade que a essencializa — de forma a excluir toda a gama de heterogeneidades
existentes — em uma representacao ficticia que serve de modelo a grupos distintos;
0 segundo se assenta na real constituicdo das identidades culturais, isto €, o modo
como 0s sujeitos sociais as produzem na vida mundana. (RONSINI, 2004, p. 54-55).

Para o presente trabalho, contribui também a perspectiva de entender a
producado de identidades na América Latina. Canclini (1996) acrescenta que o objeto
de estudo na analise das identidades vai além de pontuar as diferencas culturais,
mas busca pensar sobre o0 seu processo de hibridagdo. O autor argumenta que:

A maioria das situagBes de interculturalidade se configura, hoje, ndo sé
através das diferencas entre culturas desenvolvidas separadamente, mas
também pelas maneiras desiguais com que 0s grupos se apropriam de
elementos de varias sociedades, combinando-os e transformando-os.
(CANCLINI, 1996 p. 142).

O autor ainda evidencia a pertinéncia das categorias de hegemonia e
resisténcia para se pensar o modo como as identidades séo construidas através das
relacbes de continuidade, ruptura e hibridizacdo entre os sistemas globais e locais,
além de tradicionais e modernos imbricados no desenvolvimento da cultura.
Ademais, ressalta que a atual complexidade dos fendmenos culturais exige analisar
as identidades como processos de negociagcao, “na medida em que sao hibridas,
ducteis e multiculturais.” (CANCLINI, 1996 p. 151).

Outra importante referéncia sobre a discussao do conceito de identidade é a
abordagem de Manuel Castells em O Poder da Identidade. Nessa obra, o autor traz
uma reflexdo sobre o carater multiplo e fragmentario da identidade e, empiricamente,
identifica que uma identidade, cultural ou individual, pode sustentar mudltiplas
identidades (CASTELLS, 1999 p. 22).
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No entanto o autor faz uma distincdo entre identidades e papéis sociais
(trabalhador, méae, vizinho, militante socialista, sindicalista, jogador de basquete,
frequentador de uma determinada igreja e fumante, para utilizar os exemplos citados
por ele), no sentido de os ultimos estabelecerem uma relacdo de segunda ordem
com as identidades, ja que a importancia relativa desses papéis no ato de influenciar
o comportamento das pessoas depende de negocia¢des e acordos entre individuos
e essas instituicbes e organizacbes. Ja as identidades constituem fontes de

significados para os proprios atores.

Nao é dificil concordar com o fato de que, do ponto de vista sociolégico,
toda e qualquer identidade é construida. A principal questdo, na verdade,
diz respeito a como, a partir de qué, por quem e para qué isso acontece. A
construcdo de identidades vale-se da matéria-prima fornecida pela historia,
geografia, biologia, instituicbes produtivas e reprodutivas, pela memdria
coletiva e por fantasias e por fantasias pessoais, pelos aparatos de poder e
revelagbes de cunho religioso. Porém, todos esses materiais s&o
processados pelos individuos, grupos sociais e sociedades, que
reorganizam seu significado em funcdo de tendéncias sociais e projetos
culturais enraizados em sua estrutura social. (CASTELLS, 1999 p. 23).

Conforme Ronsini (2003, p.07), a construcdo da identidade gera ‘processos
simbdlicos de pertencimento em relacdo a referentes variados como cultura, nacao,
classe, grupo étnico ou @género”. Todo processo de identificacdo leva,
simultaneamente, a inclusdo e a exclusdo. Ou seja, ela identifica aqueles que séo
iguais perante algum ponto e os distingue daqueles diferentes. Entdo, podemos
dizer que a identidade cultural esta baseada na diferenca cultural. Entretanto, essa
identidade depende de um contraponto, de um processo de diferenciacdo, de
separacao, de ruptura para ganhar significacao.

De acordo com Alexandre Barbalho em “Politicas Culturais no Brasil:
Identidade e Diversidade sem diferenca (2007)” a relacdo identidade/diversidade é
fundamental para se perceber as diversas manifestacdes culturais que funcionam
como referéncias identitarias, e muitas vezes efémeras, para os varios grupos de
uma sociedade. Os sentidos assumidos, portanto, ndo séo fixos e sim processuais e

a identidade deixa de ser um fato consumado para ser uma produgéo.

Acontece que a diversidade ndo da conta dos conflitos entre as culturas.
Seu pressuposto é o da convivéncia harmoniosa, a fraternidade entre os
povos [...]. A questédo é afirmar as diferengas verticais, 0s antagonismos que
atravessam a sociedade. (BARBALHO, 2007, p. 17-18).
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Percebidas as diferenciacbes e semelhancas entre os diferentes grupos
sociais, cabe a estes grupos o papel de resolver as similitudes e desenvolver os
conteudos que lhes garantirdo a permanéncia histéria e, consequentemente,
identitaria. Assim, a etnicidade passa a ser um importante fator na consolidacéo de
comunidades negras e grupos afro-descendentes. Ela é pensada como uma forma
de organizacdo social, onde 0s grupos étnicos se valem de um conjunto de
representacdes culturais, construidas em contextos especificos, para marcar sua
distincdo diante de outros grupos do contexto maior em que se situam e para
reforcar a organizagao e a solidariedade grupal.

Em “ldentidade Etnica, ldentificacdo e Manipulagdo”, Roberto Cardoso de
Oliveira (1976) ressalta que o contato interétnico € um dos fenbmenos mais comuns
na contemporaneidade, pois parte das relacdes entre individuos e grupos distintos,
sejam nacionais, transnacionais, raciais ou culturais. Esse contato deu um grande
boom gracas ao processo de globalizacdo, diminuindo e expandindo, ao mesmo
tempo, o mundo de hoje.

Conforme Oliveira (1976) o conceito de grupo étnico deve ser concebido
como um “tipo de organizagéo social” que possui caracteristicas de auto-atribuicdo e
atribuicdo por outros com propdsitos de interacdo que se relaciona diretamente a
identidade étnica. Um grupo étnico agrega uma populacédo que partilha uma cultura
comum. Os individuos ou os grupos étnicos tém sido classificados a partir de seus
tracos culturais particulares que sao visiveis.

As diferencas passam a ser agora entre culturas, ndo entre organizagdes
étnicas que podem ser relacionadas como um conjunto de tracos culturais, os quais
conduzem as analises sobre as formas culturais manifestas. Essa definicdo de grupo
étnico para Oliveira (1976, p. 117) designa uma populacao que:

a) “se perpetua principalmente por meios biolégicos”;

b) “compartilha de valores culturais fundamentais, postos em pratica em formas
culturais num todo explicito”;

c) “compde um campo de comunicagao e interagao”;

d) tem um grupo de membros que se identifica e € identificado por outros como
constituinte de uma categoria distinguivel de outras categorias da mesma ordem.

Conforme Oliveira (1976), a identificagdo étnica se d4 quando uma pessoa
sugestiona o0 uso de termos raciais, nacionais ou religiosos para se identificar e,

deste modo, relacionar-se aos outros. “A identidade étnica € um meio de
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diferenciacdo em relacdo a algum individuo ou grupo que se confrontam e se
afirmam negando ou aceitando a outra identidade visualizada” (OLIVEIRA, 1976,
p.119).

De acordo com Amy Gutmann (2003), os grupos de identidade ocupam um
lugar dificil na democracia, ja que pressionam mais do que liberam individuos. Em
sua andlise, Gutmann relata que quando pessoas sao identificadas como preto ou
branco, homem ou mulher, irlandés ou arabe, catélico ou judeu, surdo ou mudo eles
sao estereotipados por raca, género, etnia, religido e, dessa forma, Ihes é negada
uma certa individualidade que provém de seu proprio carater distintivo e uma
liberdade para se afiliarem como veem mais adequado.

Conforme Marx Weber (apud Carneiro da Cunha,1986, p.99), comunidades
étnicas sdo "formas de organizacfes eficientes para resisténcia ou conquista de
espacos”, ou seja, "formas de organizacdo politica". Visto isso, a memoria de um
grupo étnico, de uma comunidade negra, depende da representacdo que cada
individuo faz de si mesmo e como se projeta no conjunto social. Dizendo de outra
forma, a consciéncia que o grupo étnico tem de si o determinara simbolicamente
perante outros grupos.

Barros (1993) explica que sendo um elemento fundamental na constituicdo e
organizacdo de uma cultura, a identidade ndo pode ser com ela confundida. Para
gue o conceito mantenha sua operatividade, a identidade, seja ela étnica ou nao,
deve ser compreendida enquanto algo mais dinamico, porém mais situacional, que
revela a utilizacdo de elementos culturais por sujeitos singulares.

Enquanto tal, a identidade tem sua forca motriz, sua propria esséncia nas
relacbes que se travam entre os diferentes sistemas de classificacdo existentes
numa mesma sociedade, ou entre sociedades diferentes, mas colocadas em
contato, e nas relagbes em que diferentes sujeitos participam em uma mesma
cultura.

Como fendbmeno essencialmente relacional, e ndo-substantivo, a identidade
estd sempre em processo, gerando confrontos, enfrentamentos e novas
configuracdes. Decorre dai a perspectiva de compreendé-la ndo como continuidade
de um passado vivido, reminiscéncias atualizadas, mas como processo continuo de
construgcdo de um consenso capaz de, em situacdes especificas, fornecer elementos
para que os iguais se reconhecam como iguais, e os diferentes se localizem como

diferentes.
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Este processo consolida-se como pratica de construcao e selecdo de tracos e
marcas, que definem o olhar com que cada sujeito, grupo ou sociedade concebe a si
proprio, e ao "outro", mas também a maneira como idealiza ser concebido e
compreendido. “Em suma, trata-se de sublinhar seu carater processual, contrastivo e
néo substantivo” (BARROS, 1993, p.10).

2.4 Representacdes Sociais e étnicas

Elaborar um estudo sobre identidades envolve, essencialmente, questdes
relativas as representacdes, as significacdes e a cultura. E preciso considerar “os
processos envolvidos na producdo de sistemas representacionais, em sua conexao
com o posicionamento dos sujeitos e com a construcao de identidades no interior de
sistemas simbodlicos” (WOODWARD, 2000, p.67).

A representagcdo € um processo no qual estdo inseridas as praticas de
significacdo e os sistemas simbodlicos por meio dos quais os significados sao
produzidos. Os sentidos gerados pelas representacdes permitem que o sujeito se
posicione em relacdo a sua experiéncia e aquilo que ele é. “A representagao,
compreendida como um processo cultural estabelece identidades individuais e
coletivas e os sistemas simbdlicos nos quais ela se baseia” (WOODWARD, 2000,
p.17).

De acordo com Stuart Hall (1997), representacdo € uma pratica central que
integra 0s processos culturais. A representagdo € o momento chave no circuito da
cultura, circuito este que liga representacdo, identidade, producdo, consumo e
regulacdo. A cultura é articulada por todos esses elementos e esta relacionada a
significados partilhados. E através da linguagem que os significados sdo partilhados
por todos. “Linguagem é o meio através do qual pensamentos, idéias e sentimentos
sao representados na cultura. A linguagem €, portanto, central no processo pelo qual
os significados sao produzidos” (HALL, 1997, p. 01).

A linguagem é capaz de construir significados, porque “funciona como um
sistema de representacbes, empregando sinais e simbolos, que significam ou
representam para outras pessoas nossas idéias, como também nossos sentimentos”
(SANTOS, 2004, p. 37). A representacdo € componente fundamental do processo
gue gera e troca o significado entre os individuos. Esse processo envolve o uso da

linguagem, de signos e imagens que representam alguma coisa. E através da
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construcdo do significado por meio da linguagem que podemos nos referir ao mundo
real ou ao mundo imaginario.

As representacdes vao além de simplesmente tornar proximo algo antes visto
como exatico, conforme afirmava Moscovici (2003), na teoria das representacdes
sociais — elas sdo responsaveis pela formacéo e identificacdo de grupos sociais e,
como consequéncia, também ajudam a organizar a sociedade. Conforme Pesavento
(2004), as representacoes: “sao matrizes geradoras de condutas e praticas sociais,
dotadas de forca integradora e coesiva, bem como explicativa do real. Individuos e
grupos dao sentido ao mundo por meio das representacdes que constroem da
realidade” (2004, p. 39).

O “sentido ao mundo” formulado através das representacées pode também
ser identificado como sociedade, j& que é comum estudiosos da Antropologia,
Sociologia e Histéria a considerarem como algo além do ambiente natural dos seres
humanos. De acordo com Durkheim, “(...) uma sociedade n&o € constituida
simplesmente pela massa dos individuos que a compdem, pelo solo que ela ocupa,
pelas coisas que se serve, pelos movimentos que realiza, mas antes de tudo, pela
idéia que ela faz de si mesma” (1989, p. 500).

As representacfes tém como base a substituicdo: representar é apresentar de
novo algo na sociedade. Esta relagcdo de correspondéncia entre o “representante
social” e o “representado real” ndo se da de forma transparente, mas sim através de
uma construcdo simbdlica. Deste modo, compreender uma representacdo é um
processo complexo, que inclui percepcgbes, julgamentos, reconhecimentos e
classificacdes.

Isso quer dizer que as representacfes ndo sdo um espelho do que elas
reapresentam. Elas agem como a exteriorizacdo do elo de um grupo social,
responsaveis por expor como individuos de determinados grupos devem perceber
os fendbmenos que acontecem ao seu redor. Contudo, 0s processos de transferéncia
realizados pelas representacdes ocorrem de formas diferentes.

Primeiro, a relacdo entre representante e representado pode se dar através
da substituicdo que leva a efetiva presentificacdo do que estd ausente. Ela é
“‘instrumento de um conhecimento mediato que faz ver um objeto ausente através da
sua substituicdo por uma ‘imagem’ capaz de o reconstituir em memoaria e de o figurar

tal como ele é¢” (CHARTIER, 1988, p. 20). A representacdo, assim, adquire a
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identidade, poderes e atributos do que sera representado, marcando a sua
continuidade e a estabilidade.

Outra forma de representacdo se da pela relacdo de total substituicdo (e nao
mais de presentificacdo) do representante pelo representado, através de um
simbolismo mais elaborado. Desta vez, a representacéo acontece pela exposicao de
imagens, objetos, performances e ritos ndo-mimeéticos, que mostram aos individuos
de um grupo o que esta sendo representado.

Embora existam mecanismos que auxiliem na propagacao de representacoes,
nao necessariamente elas serdo totalmente aceitas por grupos sociais diversos. Isso
porque ha um processo freqiente durante esta luta simbdlica que resulta no desvio
dos objetivos das representacdes. A este processo da-se o nome de reapropriacao.
Apropriar-se de uma representacdo € nao recebé-la de forma passiva, mas sim

acrescentar suas proprias percepgdes sobre aquele objeto. E:

(...) adaptar a mensagem a nossa propria vida e aos contextos e
circunstancias em que a vivemos; contexto de circunstancias que
normalmente sdo bem diferentes daqueles em que a mensagem foi
produzida. (THOMPSON, 2005, p. 45).

A representacdo, entdo, transforma-se em uma outra coisa, nao traduzindo os
valores de um s6 grupo social. E por esta razdo que considera-se, aqui, uma dificil
possibilidade encontrar representagcdes dominantes. Isso quer dizer que as
representacdes que definiriam a dicotomias entre grupos sociais ndo os atingem da
mesma maneira. As suas percepgbes passam por um jogo de reemprego e de
desvio de significado: passam por uma reapropriacdo. Logo, o estudo das
representagdes tem que centrar sua atengéo “nos empregos diferenciados, nos usos
contrastantes dos mesmos bens, dos mesmos textos, das mesmas idéias”
(CHARTIER, 1988, p. 136).

Tal concepcdo sobre representacdes servird de base para a pesquisa, pois
apresenta a relevancia de se estar atento ndo s6 a producdo da telenovela, ja que
observou-se que o acompanhamento de uma telenovela deve ser visto, na verdade,
como uma outra forma de producéo criativa, pois o telespectador se reapropria das
percepcdes e representacdes propostas pelo autor criando outras novas.

As representacdes sdo, enfim, entendidas como resultados de préticas

discursivas, produtos de convencgdes sociais, de articulagdes da linguagem, que nao
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sdo apenas um meio transparente a partir do qual a realidade é refletida.
Representacfes, portanto, existem “processadas” por filtros cognitivos dos
individuos e no contexto de suas experiéncias e relacoes; elas existem dentro e
enguanto praticas comunicativas.

Como nos alerta Franca (2004), falar de representacdes ndo é comentar
sobre algo claro, definido, identificavel e objetivo, mas buscar apreender um
fenbmeno que por sua dupla natureza — enquanto inscricdo material e instauracéo
de sentidos — sofre transformacdes em suas formas concretas de manifestacao e
dimensdes simbolicas.

Entre as mediagdes e as representacdes sociais existe uma profunda conexao
realizada no cotidiano das interacfes urdidas nas relagcbes em que o sujeito esta
inserido (a familia, a escola, os espacos de lazer, o consumo, o papel social), a
subjetividade (sua memoria, histéria de vida, sexo, faixa etaria, condicdo socio-
econdmica) bem como nos processos comunicacionais (tanto nas conversacdes como
pela midia).

Segundo Franca (2004, p. 20) o cruzamento destes dois eixos -
representacdes e mediagbes — une a forma como interpretamos o mundo e suas
imagens, num processo reflexivo (representagbes), e como lidamos com estas
interpretacdes no terreno da experiéncia (mediagdes), que é o “terreno da histdria,
da cultura, da vida cotidiana, que intervém nos processos de apropriacado.” Ou seja,
as mediacbes dizem respeito ao “trabalho de consumir, assimilar, dar feicdo” as

representacdes e imagens que sao disponibilizadas e produzidas pelos individuos.

De um lado, temos o dominio das imagens, desafiantes, mdveis. De outro,
as mediagOes — 0s sujeitos inseridos no mundo; os receptores, tomados ndo
como instancias isoladas, bombardeadas pelos estimulos das imagens
midiaticas, mas como sujeitos sociais, inseridos em condi¢bes especificas
gue orientam a maneira como se colocam no mundo e a maneira como
lidam (construindo, interpretando, atualizando) com as imagens e
representacdes (FRANCA, 2004, p. 22).

Ou seja, a comunicacdo € a dinamica na qual representacdes sao
atualizadas, produzidas, trocadas no bojo das relacdes sociais; diz respeito ao
processo “‘em que sujeitos interlocutores produzem, se apropriam e atualizam
permanentemente os sentidos que moldam seu mundo e, em dltima instancia, o
proprio mundo” (FRANCA, 2004, p.23).
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Esta pesquisa vislumbra as duas perspectivas — representacdes e mediacoes
como conceitos centrais. Da primeira, enfoca-se a analise dos produtos e a
descricdo dos temas relativos aos produtos midiaticos, especificamente, a telenovela
brasileira. Da segunda, a relacdo dos sujeitos com esses produtos. Dessa forma,
analisam-se a efetividade dos discursos da telenovela Insensato Coracdo e a
recepcdo dos militantes negros. Para o presente trabalho, contribui também a

perspectiva de entender a relacéo entre representacdes e identidades étnicas.

2.5 Identidades e Representag6es Etnicas Mediadas

Conforme ja discutido anteriormente, as mediacfes caracterizam-se como
formas através das quais a hegemonia (o discurso que articula uma sociedade)
transforma o significado das vidas em comunidade (MARTIN-BARBERO, 2006,
p.265): elas séo dispositivos que possibilitam a apropriacgdo do sentido das
diferentes mensagens que circulam pela sociedade. De acordo com Vilson Santi e
Veneza Ronsini em “Um protocolo analitico para os estudos de comunicacao:
mediacdes na pedagogia critica da midia”, as mediacfes atuam ‘“fundamentalmente,
como um conjunto de fatores estruturantes, que organizam a percepcado e a
apropriagdo da realidade por parte do agora mais do que nunca ativo receptor”
(SANTI e RONSINI, 2008, p. 106).

Ou seja, € através das mediacdes que um enunciado, ao ser reapropriado por
quem o recebe, é reinterpretado e reformulado e pode ganhar outros significados
(diferentes daqueles propostos inicialmente por quem o produziu), jA que todos
emitem, recebem, reinterpretam e resignificam mensagens. Portanto, através de
suas mediagdes, 0s grupos possibilitam a circulacdo de representacdes que serao
conhecidas por outros grupos que, posteriormente, irdo reapropria-las:

Dessa forma, a partir da concep¢éo das mediacdes, € possivel transpor os
estudos da comunicacdo para outro patamar. Eles sdo transferidos do
espaco restrito dos meios para o amplo espaco da cultura, e mostram que
as mediacOes tém uma relacdo direta com o processo de comunicacao,
uma vez que esse nao se estabelece de maneira linear e simétrica. A partir
de entdo, admite-se a existéncia de uma relacao entre diferentes publicos,
mediatizada pelos contextos em que 0 processo de comunicacdo se
estabelece. (SANTI; RONSINI, 2008, p. 106).
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Melhor dizendo, a midia € um espaco de mediagao, ja que “o que os textos da
midia oferecem ndo € a realidade, mas uma construcdo que permite ao leitor
produzir formas simbdlicas de representacdo” (GREGOLIN, 2007, p. 16). Observa-
se, entdo, que a midia facilita a disseminacdo e a circulacdo de representacoes,
aumentando as relacdes entre diferentes grupos sociais. Ou seja, a midia seria um
dos fatores de transformacao, como melhor explica Maia (2000), quando considera
as identidades como ocorréncias dinamicas e abertas, sendo formadas e

reproduzidas dentro de processos comunicativos.

A midia potencializaria o jogo da identidade, a medida que expande o
espa¢co de comunicagdo e aumenta o numero de redes comunicativas. A
midia pode contribuir de modo importante para que individuos e
coletividades produzam diferengas cognitivas dentro e entre grupos sociais.
Ela pode colaborar efetivamente para uma proliferacdo de identidades e um
maior dinamismo cultural. (MAIA, 2000, p.54).

Para a realidade empirica estudada, destaca-se principalmente o papel dos
meios de comunicacéo, em especial a TV e mais especificamente a telenovela, na
reconfiguracéo e disseminacdo de novos referentes culturais. De acordo com Rocha
(2007), é necessario destacar a importancia da midia nessa dinamica de construcao

identitaria — de auto-conhecimento de um ‘nés’ e reconhecimento do ‘outro’.

Sendo uma instancia discursiva capaz de organizar e divulgar as mais
diferentes opinibes e expressdes, a midia representa uma mediacédo
fundamental cuja habilidade de filtrar, mediatizar e enfatizar determinados
temas oferece perspectivas, modela imagens, contribui na formacdo de
identidades e incita a criagdo de contextos politicos e sociais de interacdo e
debate. (ROCHA, 2007, p. 53-54)

Ou seja, as identidades contemporaneas, como as identidades étnicas
negras, estdo continuamente construindo-se e modificando-se, e a midia atua neste
processo, inclusive para seu reconhecimento social ou ndo. Nesse sentido, o que
esses individuos querem nado é tanto ser representados, mas, sim, reconhecidos:
fazerem-se visiveis socialmente em sua diferenca.

Por possibilitar o fortalecimento das trocas simbodlicas por estes ou outros
grupos étnicos, a midia também se torna relevante no processo de formacdo de
identidades. Conforme acrescenta Gregolin, “o trabalho discursivo de produgédo de

identidades desenvolvido pela midia cumpre funcdes sociais basicas
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tradicionalmente desempenhadas pelos mitos — a reproducdo de imagens culturais,
a generalizagao e a integracao social dos individuos” (2007, p.17).

Martin-Barbero e German Rey (2006, p.26) explicam que se 0 tempo presente
€ marcado pelo fluxo constante, sobretudo de imagens eletronicas e digitais,
veiculadas no ritmo intenso da “hegemonia audiovisual”’, ha que se considerar o
papel dessas imagens, multiplicadas pela insercdo em diferentes suportes, na “(...)
constituicdo de imaginarios coletivos, a partir dos quais as pessoas se reconhecem e
representam o que tém direito de esperar e desejar’.

Em outras palavras, torna-se fundamental compreender de que forma a
insercdo, consumo e ‘“leitura” dos discursos imagéticos contribuem para a
construcdo de identidades cada vez mais fluidas, mdaltiplas, provisérias. Além disso,
os afro-descendentes tém uma particular diferenca em relacdo a outras etnias que
tiveram uma cultura em comum, marcada pela lingua ou costumes, por exemplo. As
formacdes identitarias dos negros, como lembra Sodré (1999), ndo foram processos
de construcéo natural a partir da cor da pele ou da mentalidade. “Tal identidade
aparece na Historia a partir da discriminacao cultural operada por individuos e
grupos de cor clara” (SODRE, 1999, p. 244).

Dada a presenca significativa da midia na estruturacdo da vida social, as
consequéncias de tais enfoques sdo inumeras. De acordo com Orozco GOmez
(2006), talvez um dos fenbmenos mais caracteristicos desta mudanca de época, em
relacdo as identidades, ndo seja nem sua fragmentacdo nem sua volatilidade, mas,
sim, justamente sua centralidade no reconhecimento e, consequentemente, sua
cada vez maior dependéncia dele. Reconhecimento que poder ser viabilizado por
meio da tecnologia midiatica que permite ter visibilidade em telas e que cada vez
mais se torna sindnimo dela.

Com relagdo a mediacdo da identidade étnica, consideramos que ela
configura um sistema de representacao cultural e, na recepcao da telenovela, este
sistema é acionado, operando processos de reconhecimento e de diferenciacdo na
relacdo com os personagens, as situacdes e os conflitos encenados. Ou seja, no
processo de recepcdo, os telespectadores, e, no caso, os militantes negros, se
valem do sistema de representacdes culturais configurado na identidade étnica para
estabelecer relagbes com o contetdo da telenovela.

Em entrevista a Assessoria de Imprensa da Universidade Federal da
Integragdo Latino-Americana (UNILA) em margo de 2011, Martin-Barbero ressaltou
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que apesar de ser um fenébmeno que teve sua origem na América Latina, a febre das
telenovelas também se alastrou pelo resto do mundo. “Depois dos romances, as
telenovelas sdo os Unicos produtos culturais que a Regido exportou para 0 mundo.
Sao dimensdes da vida e da sociedade latino-americana que chegam ao publico de
outros continentes”, salienta.

Logo, a recepcao da mesma passa a ser entendida ndo somente como um
momento, mas também como um processo que interpela a vida do telespectador em
variadas dimensoes, pois, ao detectar os significados que os receptores elaboram a
partir da recepcdo das telenovelas, verifica-se que eles negociam o conteudo
simbdlico com suas vivéncias particulares, implicando na singularidade dos modos
de ver de cada individuo, e articulam as representacfes ficcionais com as
representacfes que atribuem as diversas identidades e também com a forma como

se véem representados.

Eu me dei conta de que, para os pobres, 0 momento mais dignamente
humano da sua semana era comer uma boa comida, acompanhados por um
capitulo da novela. Para os pobres, os que menos contam culturalmente,
aquele era seu momento poético. Algo de seus modos de sonhar passa
pela sua relacdo com a telenovela. (...) A melhor coisa que pode acontecer
a alguém que acompanha as novelas é que, no dia seguinte, alguém
pergunte 0 que aconteceu no capitulo anterior. Se comega falando sobre a
novela e, 10 minutos depois, ja se estd contando sobre a prépria vida.
Entdo, a telenovela é um pretexto para falar sobre a vida cotidiana
(MARTIN-BARBERO, 2011, p. 02).

Entretanto, os produtos culturais e as categorias simbdlicas usadas na
telenovela, por exemplo, ndo sao criacbes autbnomas, elaboradas
independentemente da aceitacdo do publico. Esses elementos sdo compartilhados
pela audiéncia e, por esse motivo, fazem sentido ao receptor.

Ao produzirem as histérias da ficcdo, os autores de telenovelas recortam da
realidade historias verossimeis ao cotidiano de segmentos da sociedade, gerando
polémicas, favorecendo debates e estimulando a curiosidade do publico em
acompanhar as novelas e ativar, ao mesmo tempo, os indices de audiéncia,
correspondendo, nesse sentido, as légicas comerciais das emissoras inseridas na
industria cultural. De outro lado, os telespectadores articulam as representacdes da
ficcdo com as suas proprias, legitimando ou rejeitando-as, interferindo, assim, nos

indices da audiéncia mensurados.
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As constru¢des narrativas de uma telenovela s&o formas que o autor utiliza
para representar uma determinada historia, personagem ou temética, de acordo com
o modo como percebe a realidade e com as quais o telespectador interage,
aceitando-as, apropriando-as, mesmo que temporariamente, ou ainda, rejeitando-as,
provocando alteragdes no rumo da trama, ja que a novela é uma histéria em aberto,
um processo de producado pelo autor e de co-producdo pela audiéncia. A histéria de
uma novela é escrita paralelamente ao periodo de sua exibicdo, facilitando sua
adaptacdo, em detrimento daquilo que a audiéncia espera ver e que corresponda a
sua realidade.

A telenovela apresenta um repertério de representacdes identitarias,
compartilhado entre produtores e receptores, uma agenda de temas comuns
considerados importantes para os telespectadores. Sua importancia cultural reside
no fato de tornar-se espaco de consumo e intervencdo cultural, de circulagédo de
sentidos e mensagens, pertencente a um universo de significacdo, intervencao,
discussédo e introducdo de habitos e valores, representacdo de identidades e
diferencas, indo ao encontro de demandas e convencdes sociais hegemdnicas,
como também contribui para mudancas sociais ao aprofundar questionamentos,
mais do que uma simples reproducéo do sistema.

De acordo com Rocha (2006):

Se no6s quisermos entender melhor a relagédo entre midia e sociedade, néo
podemos negligenciar a dimensédo da producgdo, sua légica e seus modos
de operar. Ndo queremos com isso retomar uma leitura ja superada cujo
foco preferencial de estudos e andlises era a producéo, ou, de forma mais
restrita, o emissor e o produto. Sabemos que 0 receptor é parceiro
(Morin,1997) e o que queremos é trabalhar a confluéncia, a interse¢éo néo
s6 para ajudar na elucidacao do papel que a midia exerce na vida social -
nossa preocupacdo de fundo — quanto para evidenciar sua importancia.
(ROCHA, 2006, p. 03-04).

Ou seja, a dimensao da producdo de uma telenovela pode ser uma instancia
mediadora entre individuo e sociedade se pensarmos, por exemplo, nos diversos
processos de construcao de identidades culturais em curso e o quanto as narrativas
e discursos produzidos na telenovela oferecem “recursos que subsidiam essas
formacdes identitarias e dao suporte as lutas por reconhecimento e legitimidade por
parte dos individuos e grupos ali apresentados e representados”. (ROCHA, 2006,
p.05 e 06).



44

O processo de producdo de uma telenovela é complexo, pois envolve varios
atores, um cenario contextual, um texto e multiplas interpretacbes. De modo a
evidenciar nossos propositos, tomamos como exemplo a telenovela Insensato
Coracao de Gilberto Braga e Ricardo Linhares. Nela, os autores inserem na trama a
personagens negros procurando fugir dos estere6tipos ja explorados por outras
telenovelas que caracterizam 0S negros como empregados, escravos e em
condicbes de subalternidade. A abordagem de um negro gald, por exemplo, além de
provocar um debate social, exige do autor de novelas uma grande habilidade para
lidar com o mercado, com a emissora, com o publico e com as instituicdes politicas,
culturais e religiosas.

Sabemos que a producdo de uma telenovela depende intrinsecamente de
fatores simbolicos e mercadoldgicos, tais como: a linguagem especifica do género,
as regras e padroes da emissora, as tensdes nos relacionamentos entre autor-
roteirista-diretor-elenco-emissora-audiéncia, as exigéncias do mercado, etc. O
processo de producdo de uma telenovela sofre interferéncias inimeras, tais como
indices de audiéncia, patrocinadores e a propria emissora. Como 0s autores
conseguem lidar com essas forcas e manter a coeréncia de suas idéias e a

unicidade de suas obras é o que define sua legitimidade.
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O NEGRO, A MILITANCIA E A TELENOVELA BRASILEIRA

Historicamente, o Movimento Negro surge como o espaco de obtencdo de
valorizacdo de uma identidade, que mesmo apos a abolicdo da escraviddo no Brasil
continua a ser reprimida. E um espaco onde membros marginalizados no processo
social construiam suas significagdes e manifestavam seu pertencimento. Visando,
‘reverter esse quadro de marginalizagdo no alvorecer da Republica, os libertos, ex-
escravos e seus descendentes, instituiram os movimentos de mobilizacdo racial
negra no Brasil, criando inicialmente dezenas de grupos em alguns estados da
nagdo”. (DOMINGUES, 2007, p. 109).

3.1 Panorama da militancia negra no Brasil

O historiador Petrénio Domingues (2007) em seu artigo “Movimento Negro
Brasileiro: alguns apontamentos historicos” realiza um estudo sobre a trajetéria do
movimento negro organizado durante a Republica (1889-2000), com as etapas, 0S
atores e suas propostas, demonstrando que, em todo o periodo republicano, esse
movimento foi desenvolvendo diversas estratégias de luta pela inclusdo social do
negro e superacgao do racismo na sociedade brasileira.

De acordo com Domingues (2007), com a extin¢do da escravidao, em 1888, e
a proclamacdo da Republica, em 1889, a elite brasileira implementou politicas
publicas alicercadas nos postulados do “racismo cientifico e do darwinismo social e
lancou o Brasil numa campanha nacional (...) para substituir a populacdo mestica
brasileira por uma populacao ‘branqueada’ e ‘fortalecida’ por imigrantes europeus”
(DOMINGUES, 2007, p. 120). Nessa fase, os afro-descendentes de um modo geral
foram privados — ou tiveram dificuldades — de acesso ao emprego, a moradia, a
educacdo, a saude publica, a participacdo politica, enfim, ao exercicio pleno da

cidadania.

Ante tal situacdo, uma parte deles ndo permaneceu passiva. Pelo contrario,
levou avante multiplas formas de protesto, impulsionando os movimentos de
mobilizacdo racial (negra) no Brasil. Foram engendradas diversas
organizagcbes com base na identidade racial; elas procuravam projetar os
“homens de cor”, como atores politicos, no cenario urbano. (GONCALVES,
1998, p. 33).
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Tal afirmativa vem ao encontro do surgimento de organizagbes de perfis
distintos: clubes, grémios literarios, centros civicos, associacdes beneficentes,
grupos “dramaticos”, jornais e entidades politicas, as quais desenvolviam atividades
de carater social, educacional, cultural e desportiva, por meio do jornalismo, teatro,
musica, danca e lazer ou mesmo empreendendo acdes de assisténcia e
beneficéncia. “Na primeira fase do movimento negro na era republicana (1889-
1937), houve uma transformacdo em movimento de massa, por meio da Frente
Negra Brasileira”. (DOMINGUES, 2007, p.121).

Os anos de vigéncia do Estado Novo (1937-1945) foram caracterizados por
violenta repressdo politica, inviabilizando qualquer movimento contestatério. No
periodo de redemocratizacdo do pais, ou “segunda fase (1945-1964)” como define
Domingues (2007), a organizacdo negra retomou a atuacdo no campo politico,
educacional e, principalmente, cultural. A principal mobilizacdo se deu a partir do
Teatro experimental Negro (TEN) do Rio de Janeiro, em 1944 (ITAU CULTURAL,
2007) que tinha Abdias do Nascimento como sua principal lideranca. Com o objetivo
inicial de insercéo cultural dos atores negros, o TEN passou a ser uma agéncia de
formacao profissional, tendo afinidade com a politica nacionalista e populista da
época. Defendendo os direitos civis dos negros na qualidade de direitos humanos, o
TEN propugnava a criagdo de uma legislacéo antidiscriminatéria para o pais.

Nas duas primeiras fases, a maior parte do movimento negro mantém-se
afastada das formas tradicionais de organizacdo das classes sociais (a saber:
sindicatos e partidos). O golpe militar de 1964 representou uma derrota, ainda que
temporaria, para a luta politica dos negros. Ele desarticulou uma coalizdo de forcas
que palmilhava no enfrentamento do “preconceito de cor” no pais. Isto ndo significa
que o movimento tenha ficado em estado de isolamento politico, haja vista que
alguns de seus setores contrairam aliangcas e assumiram COmMpPromissos com
diversas forcas politicas e ideoldgicas.

S6 em 1978, com a fundagédo do Movimento Negro Unificado (MNU), tem-se a
volta & cena politica do pais 0 movimento negro organizado. E o surgimento do que
Domingues (2007) define como “terceira fase (1978-2000)”. Epoca em que surgiram
dezenas, centenas de entidades negras, sendo a mais representativa o Movimento
Negro Unificado. “Entretanto, boa parte dos movimentos negros do periodo se
aproxima dos partidos e dos sindicatos, procurando estabelecer um liame nas ac¢oes
de natureza classista e anti-racista” (DOMINGUES, 2007, p. 121).
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Ao examinar o discurso das liderangas negras em uma perspectiva historica,
percebe-se uma pluralidade de incursfes politico-ideoldgicas, desde a defesa de
teses autoritarias até a apologia de proposicoes socialistas. Se, nas duas primeiras
fases, o0 movimento negro organizado tem majoritariamente posicdes politicas de
“direita”, na terceira fase ele se alinha a “esquerda” marxista e preconiza um
programa em prol da justica racial que sensibiliza cada vez mais a sociedade
brasileira.

Segundo Hanchard (1995), as posturas taticas e ideoldgicas assumidas pelo

MNU e para o movimento em geral foram decisivas:

Pela primeira vez no Brasil a defesa de uma posi¢do quanto a raca e a
classe ndo foi marginalizada pela intelectualidade afro-brasileira e, na
verdade, passou a suplantar os modelos conformista e assimilacionista
como postura dominante do movimento negro. (HANCHARD, 1995, p. 148).

No Programa de Acao, de 1982, o MNU defendia as seguintes reivindicacdes
‘minimas”: desmistificacdo da democracia racial brasileira; organizacao politica da
populacdo negra; transformagdo do Movimento Negro em movimento de massas;
formacao de um amplo leque de aliangas na luta contra o racismo e a exploracao do
trabalhador; organizacdo para enfrentar a violéncia policial; organizacdo nos
sindicatos e partidos politicos; luta pela introducéo da Histéria da Africa e do Negro
no Brasil nos curriculos escolares, bem como a busca pelo apoio internacional
contra o racismo no pais. (DOMINGUES, 2007).

Para incentivar o negro a assumir sua condicao racial, 0 MNU resolveu nédo sé
despojar o termo ‘negro” de sua conotagdo pejorativa, mas o adotou oficialmente
para designar todos os descendentes de africanos escravizados no pais. Assim, ele
deixou de ser considerado ofensivo e passou a ser usado com orgulho pelos
ativistas, o que ndo acontecia tempos atras.

Ou seja, o0 movimento negro organizado “africanizou-se”. A partir daquele
instante, a luta contra o racismo tinha como uma das premissas a promog¢ao de uma
identidade étnica especifica do negro. O discurso tanto da negritude quanto do
resgate das raizes ancestrais norteou o0 comportamento da militancia.

Como assinala Maués:

Trata-se da adesdo a uma estética da negritude — vestuéario, penteados,
aderecos, ditos afro. Além de sua prépria imagem, a adesao deve passar



48

pela valorizagdo e mesmo adocao de elementos da “cultura africana”, tais
como musica, danca, jogos e até habitos alimentares, traduzidos nos jornais
em receitas atribuidas aos antigos descendentes de escravos. Para
completar o modelo, insiste-se na adoc¢do, para as criancas, de nomes
africanos, que aparecem sempre nos jornais acompanhados de sua
traduc&o para o portugués. (MAUES,1991, p. 127).

O movimento negro ainda desenvolveu, nessa fase, uma campanha politica
contra a mesticagem, apresentando-a como uma armadilha ideoldgica alienadora. A
avaliacdo era de que a mesticagem sempre teria cumprido um papel negativo de
diluicho da identidade do negro no Brasil. O mestico seria um entrave para a
mobilizacdo politica daquele segmento da populacdo. Segundo essa geracdo de
ativistas, a mesticagem historicamente esteve a servico do branqueamento, e o
mestico seria 0 primeiro passo desse processo.

Segundo Cardoso (1987, p. 28), surgiram, nesta fase, dois aspectos
distintivos — “de um lado, a introducdo pelos movimentos negros, no ideério politico
da sociedade (brasileira), de reivindicacbes anti-racistas e, de outro, a crescente
consolidagdo de uma nova identidade racial e cultural para o negro” no pais.

Da politica de afirmacao racial resultaram, em varios pontos do pais, grupos
culturais que afirmam a identidade negra/afro-brasileira, como 0 movimento hip-hop,
por exemplo. O movimento negro contemporaneo ja acumula experiéncia de
geracoes, sendo herdeiro de uma tradicao de luta que atravessa praticamente todo o
periodo republicano. E por intermédio das mdltiplas modalidades de protesto e
mobilizacdo que o movimento negro vem dialogando, ndo apenas com o Estado,
mas principalmente com a sociedade brasileira. A trajetéria desse movimento vem
se caracterizando pelo dinamismo, pela elaboracdo e reelaboracdo, em cada
conjuntura historica, de diversas estratégias de luta a favor da integracdo do negro e
erradicacao do racismo na sociedade brasileira.

Devemos estar atentos, entretanto, para a atividade discursiva, das
ideologias, especialmente aquelas produzidas pelo movimento social, em que a
etnia serve como codigo, uma linguagem social, capaz de orientar 0s agentes em
uma situacdo interétnica. Portanto, procuramos entender, aqui, as ligagbes do
Movimento Negro brasileiro com a midia, considerando que essas ligacdes tém, por
parte do movimento, o objetivo final de afirmacéo étnica.

A prépria formacéo identitaria da nacéo brasileira — sendo o Brasil um pais

multiétnico e pluricultural — € que vem a tona quando a midia e as representacfes
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dessas identidades entram numa discussdo, que é de interesse principalmente de
movimentos sociais e de representantes das minorias. A telenovela, por exemplo, é
um componente do sistema interétnico capaz de atuar na afirmacédo ou negacao da
identidade étnica — pois 0 mundo social, mediado pela midia, “atribui status de valor
concreto aquilo que tais meios incorporam e distribuem para o consumo publico”
(CONCEICAO, 2005, p. 21).

Diante das representacfes midiaticas, problematizamos suas contradi¢oes,
considerando que os discursos produzidos pela telenovela Insensato Coragdo néo
se restringem a espelhar uma suposta realidade preexistente, mas contribuem para
a construcao de aspectos das identidades dos atores sociais. A seguir, faremos uma

conexao entre a militncia e a representacdo midiatica.

3.1.1 Militancia e Midia

Os grupos organizados sob a denominacdo de movimentos sociais negros,
gue protagonizaram uma historia de exigéncias como cidadania e igualdade, tem,
em geral, visdo semelhante a apresentada por Muniz Sodré (1999, p. 244) quando
afirma que as representacgdes feitas dos negros sdo como nao-imagens, uma alusao
ao personagem de Drécula, ou seja, “o personagem néo se vé refletido no espelho”.

A militAncia negra, na atualidade, exprime a insatisfacdo com os meios de
comunicacdo de massa brasileiros e, conforme a andlise feita por Conceicao (2005,
p. 26), nas raras vezes em que a tematica negra € abordada, os meios ndo deixam
de “abrir mdo do discurso social hegemédnico e, se pbem, em ocasibes especiais,
marcadas por grandes efemérides, a considerar os grupos discriminados como valor
de uso, troca e consumo”.

Definimos, portanto, o espa¢co midiatico como sendo o locus onde se
desenvolve parte significativa das relagdes étnicas/raciais brasileira. Como um

primeiro passo, apresentamos a visao de Muniz Sodré, que afirma:

A midia funciona, no nivel macro, como um género discursivo capaz de
catalisar expressdes politicas e institucionais sobre as relacfes inter-raciais,
em geral estruturadas por uma tradicdo intelectual elitista que, de uma
maneira ou de outra, legitima a desigualdade social pela cor da pele (1999,
p. 243).
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A relagdo da midia com os movimentos sociais e minorias sempre foi um
campo conflituoso, pois néo se trata de identifica-la apenas como dispositivo técnico,
“‘midias como a televisdo, o radio ou a internet atuam em instancias que atribuem
visibilidade as a¢des de outros campos sociais e institucionais” (COGO, 2004, p. 02).
Considerando que a privacdo de visibilidade publica traduz-se na perda da
existéncia social, e que “cada vez mais a realidade se confunde com aquilo que é
mediatizado pelo campo dos media” (RODRIGUES, 2000, p. 205), parece inevitavel
gue os demais campos tendam a assimilar as logicas do campo dos media para

“existirem”:

Em virtude dos efeitos convergentes da crise dos sistemas politicos
tradicionais e do grau de penetrabilidade bem maior dos novos meios de
comunicacdo, a comunicacdo e as informacdes politicas s@o capturadas
essencialmente no espaco da midia. Tudo o que fica de fora do alcance da
midia assume a condi¢do de marginalidade politica. (CASTELLS, 1999, p.
367-368).

Os movimentos querem envolver a sociedade nos debates. Os entrevistados
de nossa pesquisa compreendem bem a importancia que a midia tem, evidenciada
por Fausto Neto, e como “vai se constituindo, hoje, numa espécie de “gestor” da
esfera publica, para ndo dizer num dos seus principais protagonistas”. (2001, p. 38).

Em “Midia e Movimentos Sociais: Linguagem e coletivos em agédo”, Eduardo
A. Vizer (2007) destaca que nas primeiras décadas do século XX, os meios de
comunicacdo surgiram como um novo campo de feitos tecnoldgicos, sociais e
culturais orientados na direcdo do mercado, ou seja, como nova forma de
organizacao da producao, da circulacdo e o do consumo cultural — “tal organizagéo é
assinada pela tecnologia e, por sua vez, a tecnologia € mediada pelas formas de
organizagdo social da produgdo de bens culturais e simbolicos” (VIZER, 2007, p.
24).

Em outras palavras, os meios de comunicacao se transformaram no espaco
privilegiado das mediacfes publicas articulando o publico com o privado. Entretanto,
um militante pode tanto ser membro de uma organiza¢do social como um individuo
solitario com capacidade de acesso a uma infinidade de meios: internet, paginas
web, e-mail, e a emergente explosdo de comunicacao pelos telefones celulares. Em

consequéncia, o ativismo social jA ndo deve ser forcosamente organizado, nem
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requerer “atos de fé” nem formalidades, ja que ‘pode ser espontdneo e tomar a
forma de multidées convocadas por situagées criticas” (VIZER, 2007, p.36).

A midia passa a ter um papel importante ndo sé na cobertura das
manifestacbes dos movimentos, mas também na propria organizacdo politica dos
agentes componentes desse diversificado movimento social. Na fala de Rubim
(2001, p. 127), a “politica midiatizada dos movimentos percorre um duplo fluxo: das
telas da Internet para as ruas e das ruas para as telas da Internet, e dos telejornais
para as paginas dos jornais impressos”.

Sobre os diversos aspectos sociais decorrentes da expansdo da internet,
Manuel Castells assinala:

Internet é sociedade, expressa 0s processos sociais (...) ela constitui a base
material e tecnoldgica da sociedade em rede (...) Essa sociedade em rede é
a sociedade (...) cuja estrutura social foi construida em torno de redes de
informacao a partir de tecnologia de informacao microeletrdnica estrutura na
internet. Nesse sentido, a internet ndo é simplesmente uma tecnologia, é o
meio de comunicagdo que constitui a forma organizativa de nossas
sociedades; é o equivalente ao que foi a fabrica ou a grande corporacéo na
era industrial. (CASTELLS, 2003, p; 286-287).

Dentre os inUmeros meios de comunicacdo que podem ser utilizados pelos
movimentos sociais, a Internet se caracteriza como um importante meio de
comunicacdo entre os movimentos sociais e seus publicos. Para Vizer (2007), a
Internet também se caracteriza como uma midia radical, pois essa ferramenta da
maior liberdade de producdo de conteudos pelo polo emissor e tangencia os filtros
midiaticos — limites do que se é possivel ser mostrado e dito (VIZER, 2007), ou 0s
constrangimentos conforme denomina Habermas (2003).

A Internet também promove o alargamento da esfera publica, contribuicdo
bastante importante para os movimentos sociais que necessitam de um espaco de
debate a fim de dar visibilidade as suas causas, a exemplo dos Movimentos Negros.
Assim, como nas palavras de Gohn (2003), construir suas representacdes
simbdlicas por meio de seus discursos e praticas, que podem ser veiculados na
Internet, j& que segundo Vizer (2007, p. 30), os “‘movimentos sociais buscam
reconhecimento e integragéo dentro dos espacos institucionalizados da sociedade”.

O espacgo publico, além de ser ampliado pelos meios de comunicagédo e mais
recentemente pela Internet, também é estendido pelos proprios movimentos sociais,
pois, segundo Alvarez (2000 apud QUEVEDO, 2007, p. 30), eles %...) criaram
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espacos publicos plurais, informais e descontinuos, onde pode ocorrer o
reconhecimento dos outros como portadores de direitos”. Ainda nas palavras desse
autor (2007, p. 30), 4...) os movimentos sociais foram/s&o/serdo imprescindiveis a
construgédo, aprofundamento e maturacdo da democracia (liberdade, igualdade,
fraternidade, solidariedade), a partir das lutas pelos espacos, a criacdo de novos
espacos, que se tornam arenas de discusséo”.

A verdade € que os movimentos sociais, com sua funcdo politica, sao
capazes de alargar a esfera publica enquanto espaco de debate de assuntos de
interesse coletivo. A esfera publica, conceituada por Habermas (2003), sofreu
alteracbes em seu conceito ao longo do tempo. Anteriormente, era entendida como
espaco fisico de debate privilegiado a algumas vozes habilitadas a expor os
assuntos relevantes a toda populacdo. Hoje, € entendida como um nao-lugar,
multifacetado e difuso, que pode ser interceptado por diversos atores, até mesmo 0s
movimentos sociais.

Os meios de comunicacdo possuem um papel fundamental nesse cenario.
Eles foram capazes de modificar a estrutura e o conceito do que se entendia por
esfera publica. Dentre eles, destaca-se a Internet, que transformou o espaco publico
(LEMOS e LEVY, 2010), agora, com caracteristicas desterritorializadas,
assimétricas, fragmentadas e plurais.

A tecnologia da informacao a servico dos movimentos sociais consegue unir
em imensas redes regionais e internacionais ONGs, grupos religiosos, associagdes
comunitérias, ativistas ambientais e militantes sociais que agem em defesa do
interesse publico. O movimento negro € herdeiro da tradicdo politica dos
movimentos sociais de rua e assembleistas compostos de pequenos ou grandes
grupos em iniciativas de convocacéo e participacdo coletivas e de massa como
passeatas, manifestacado de protestos, etc., que consagraram este modelo e fungao
do espaco publico em nosso imaginario. E que sao historicamente a acao tipica dos
movimentos sociais e politicos.

Contudo, também pertencemos a uma época que amplia seus canais de
participacéo através das ferramentas de comunicacéo eletronica que nao substituem
a acao politica representando positivamente uma das suas possibilidades. Além do
que, tém a capacidade de mobilizar instantaneamente e em tempo real centenas,
milhares de pessoas. A internet esta na vanguarda do crescimento e proliferacao

dos movimentos sociais, embora ndo possamos esquecer os telefones celulares,
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magquinas de fax e a transmisséo via satélite também na evolugdo dos movimentos
na divulgacao das causas sociais.

O movimento negro com atuacao via web € uma outra maneira de se fazer
politica e que sem duvida, ndo substituiu outras formas tradicionais de acéo politica
e social. Os sites e portais sdo espacos publicos virtuais onde se podem
desenvolver acgbes politicas efetivas, tais como campanhas de denudncias,
mobilizacdes para acdes reais e virtuais, circulacdo de manifestos entre outros tipos
de acdes focais por meio eletrénico. Nao se deve desqualificar ou invalidar tantas
possibilidades para a formacdo de militancias negras via web ou, sobretudo, de
iniciativas ainda que algumas vezes mal estruturadas.

Com a complexidade atual do tecido social, com o desenvolvimento
tecnolégico e, sobretudo nas comunicacdes ndo devemos subestimar este poder. O
potencial das redes de comunicacdo vai além do uso que se tem feito mais
comumente como ocorre na maioria dos grupos virtuais de simples listas de
circulacao de comunicados e divulgacéo de idéias.

Ademais, a Internet € capaz de institucionalizar os discursos dos atores
sociais por tangenciar os filtros das midias tradicionais. Na medida em que o0s
movimentos sociais confrontam-se com as novas formas de atuacdo, enfrentam
também o imperativo de lidar com a construcdo de intersubjetividades éticas e

culturais.

Em sintese, a perspectiva dos usos sociais dos meios de comunicacdo
investe em uma leitura sobre o fendbmeno das tecnologias que tenta
desnudar as relacBes, desnaturalizar os processos sdcio-histéricos que as
construiram e entender as demandas sociais que pautam tais
transformacgdes. (OROFINO, 2005, p.71)

Desta forma, nos atentamos para o fato de que a telenovela possui uma
estrutura aberta, isto é, ela é escrita a medida que vai ao ar, levando-se em
consideracdo a resposta da audiéncia. Tal modo de producdo torna o género
permedvel a marcas da contemporaneidade que vao desde expressdes artisticas e
comportamentais até inovagdes tecnologicas.

Por esse motivo, os militantes negros acreditam que atraves da observacao,
da analise e da denuncia é possivel transformar a representacdo do negro na midia
e na telenovela brasileira, em particular. Além disso, para eles, as novas tecnologias

podem ser imprescindiveis no processo de transformacdo. Martin-Barbero fala de
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dois processos que mudam, radicalmente, o lugar da cultura nas sociedades: “a

revitalizacéo das identidades e a revolugao das tecnicidades”

Radicalizando nossa experiéncia de desenraizamento produzida pela
modernidade, a tecnologia deslocaliza os saberes, modificando tanto o
estatuto cognitivo quanto o institucional das condi¢des do saber e as figuras
da razdo, o que esta conduzindo a um forte apagamento das fronteiras
entre razdo e imaginacdo, saber e informacédo, natureza e artificio, arte e
ciéncia, saber experiente e experiéncia profana. (MARTIN-BARBERO,2006,
p. 54).

Ou seja, as formas de atuacdo da militAncia negra foram ainda mais
reforcadas pelo uso continuo da Internet e os ativistas sociais, em geral, entenderam
a necessidade da interconexdo nesse universo de intercdmbio instantaneo de
informacgoes.

O conhecimento e a informacéo tornaram-se recursos eficazes nos processos
de mudanca social. Os militantes negros entrevistados nesta anélise sabem bem o
poder do conhecimento e do fluxo de informacéo na luta contra o racismo e fazem
uso de mecanismos tecnolégicos — blogs, sites e portais, para publicacbes de
pesquisas, artigos, visibilidades e/ou invisibilidades da questdo negra nos contextos
sociais e, sobretudo, na midia e nas telenovelas. A seguir, discutiremos a
representacdo do negro nas telenovelas e, posteriormente, na telenovela Insensato

Coracao — objeto de nossa andlise.

3.2 O negro e as telenovelas brasileiras

Originada das narrativas do romance folhetim publicado em jornais franceses
do século XVIII, a telenovela tornou-se um género representativo no Brasil por volta
do século XIX. A peculiaridade desse género é seu populismo teatral, tendo um
publico heterogéneo que se constitui por espectadores dos variados segmentos
sociais, como se verifica nas tramas novelisticas brasileiras, e, especificamente, nas
producdes ficcionais da Rede Globo de Televiséo.

As telenovelas da Globo se consolidaram como padrdao de producgéo
mundialmente reconhecido e tornaram-se um habito nacional culturalmente
consumido pelos telespectadores brasileiros, pois “perceberam que fazem parte de
todo um universo de significagbes, gostos, valores e do cotidiano das pessoas”

(LEAL, 1986, p. 25), aliado a uma formula economicamente rentavel e viavel.
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A telenovela pode ser considerada, no contexto brasileiro, o nutriente de
maior poténcia do imaginario nacional e, mais que isso, ela participa
ativamente na construcdo da realidade, num processo permanente em que
ficcdo e realidade se nutrem uma da outra, ambas se modificam, dando
origem a novas realidades, que alimentardo outras fic¢des, que produzirdo
novas realidades. O ritmo dessas transformacfes passa a ser a questao.
(MOTTER, 2003, p.174).

Para Silva e Braga (2005, 03-04), a dindmica estabelecida pelas fabulas guia
as acoes decorrentes dos melodramas: “uma situacdo € apresentada como em
equilibrio, segue-se um acontecimento que abala este equilibrio, que é retomado
numa outra dimensao ao final”. As autoras afirmam que o aparato cénico utilizado
nessas tramas € luxuoso, com uma representacdo que busca o exagero, sendo uma
maneira de salientar as emocoes. Esses aspectos, portanto, assemelham-se aos
gue sao verificados nas producoes telenovelisticas brasileiras da atualidade.

As autoras ainda consideram que:

Com o advento da comunicacdo de massas e o posterior surgimento da
televiséo, o melodrama assume uma nova forma: a telenovela. Esta nova
forma repete a estrutura melodramética, atualizando eventualmente alguns
dos pontos abordados. A estrutura melodraméatica acrescenta-se na
telenovela o formato capitular do romance de folhetim, que amplia o
suspense narrativo, e, deste também, a diversificacdo dos nucleos de agéo.
A divisdo arquetipica dos personagens como no melodrama, também esta
presente na telenovela. (SILVA E BRAGA, 2005, p. 03)

Sob essa 6tica, a telenovela brasileira tanto pode ser considerada oriunda dos
folhetins do século XIX, como também da radionovela, tendo como caracteristica se
aproximar de temas sociais e politicos do cenério nacional. A teledramatugia, para
Silva e Braga (2005, p.04), utiliza-se dos meios da comunicacdo de massa, €
mantém uma linguagem acessivel que tende a conservar as peculiaridades
melodramaticas: estrutura narrativa, constru¢cdo de personagens e inter-relacfes
entre eles. Sem deixar de dizer sobre a heterogeneidade de publico, que alcanca as
mais diversas etnias.

Desse modo, a televisdo pode ser apreendida como um produto de apelo
imaginario. Nela o que € real se desloca para o espaco da subjetividade, das
emocOes, da significacdo. E as telenovelas, portanto, como uma invencao de
linguagem, apresentam-se como “portadoras de mimese, isto &, elas “representam”

ou “simulam” agbes e acontecimentos” (STALLONI, 2001, p. 26).
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N&o se pretende, aqui, fazer um estudo sobre a televisdo ou a telenovela, até
porque tal atitude demandaria outra analise. No entanto, nesta pesquisa precisamos
contextualizar o nosso objetivo, que é estudar a mediacdo das identidades e
representacdes étnicas na telenovela, dentro desse produto televisivo: a telenovela.

Discutir a participagdo e a representagédo do negro nas telenovelas brasileiras
exige 0 entendimento das contradicbes e preconceitos, presentes nas relacoes
étnico-raciais no Brasil. Obras académicas como a pesquisa “A Identidade da
Personagem Negra na Telenovela Brasileira”, de Solange Martins Couceiro de Lima
(1983); A Negagéo do Brasil: o negro na telenovela” de Joel Zito Aradjo (2000); “A
ameaca simbdlica das cotas raciais na midia brasileira: O negro nas telenovelas” de
Igor Bergamo Anjos Gomes (2008); “A personagem negra na telenovela brasileira:
Representacdo da negritude em Duas caras” de Danubia Andrade (2009); “A
Representacdo da Mulher Negra na Teledramaturgia Brasileira: Um Olhar Sobre A
Helena Negra de Manoel Carlos” de Juliana Mendes Santana (2010), embasam a
reflexdo e a andlise centrada em aspectos histéricos, evolugdo e modo como a
populacdo negra tem sido retratada nas telenovelas no Brasil, propiciando uma
provocacdo a repensar 0S processos de representacdo e insercao de afro-
descendentes nos espagos sociais midiaticos.

Nos primeiros anos da teledramaturgia diaria no Brasil, em 1969, a Rede
Globo colocava no ar uma trama que abordava a luta politica, social e econémica
entre escravos e latifundiarios no sul dos Estados Unidos, a época da Guerra de
secessao, focalizando a vida do escravo negro “Tomas”. Intitulada “A cabana do pai
Tomas”, a telenovela trazia um texto distante da realidade social do pais, nao
atingindo o sucesso esperado. Apesar da baixa audiéncia, essa telenovela ganhou
repercussao por ter sido a primeira producéo global a contar com uma personagem
principal negra.

Entretanto, seguindo as exigéncias do patrocinador Colgate-Palmolive
(DICIONARIO TV GLOBO, 2003, P. 19), o “Tomas” fora interpretado por um ator
branco — o gald da época, Sérgio Cardoso — que precisou tingir o corpo, usar
peruca, rolhas no nariz e atras dos labios para aparentar uma pessoa negra e
convencer na pele de um escravo. Tal caracterizagdo acabou desencadeando um
movimento de protesto por parte de alguns artistas que ndo concordavam com a

escalagdo de um branco para interpretar uma personagem negra.
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Quer seja no plano de representatividade ficcional, ou no que concerne as
suas acles concretas, a identidade do negro foi sendo construida sob os dizeres
daquele que o domina (SUSSEKIND, 1982). O negro, tanto como o ator branco

maquilado, passa a se ver sob uma “mascara branca”.

[...] O texto de fic¢éo torna-se um terreno privilegiado para se reconstituir as
representagdes que os senhores constroem de si mesmos e daqueles que
se encontram a seu servigo. Terreno privilegiado desde que se deseje
observar a construcdo dessa mascara de que uma cultura senhorial se
serve para caracterizar o seu Outro no campo das relagfes sociais. [...] um
Outro negro, trabalhador e sem voz enquanto iletrado e sem acesso aos
meios oficiais de producédo cultural e acdo politica. (SUSSEKIND, 1982, p.
17).

A histéria da telenovela no Brasil ndo deixa claro quem foi o primeiro ator ou
atriz negro a interpretar o papel de protagonista. Podemos destacar, porém, o papel
de Ruth de Sousa em A Cabana do Pai Tomas, da Rede Globo; o ator Z6zimo
Bulbul que interpretou o personagem Rodney na novela Vidas em Conflito, da
extinta TV Excelsior, em 1969; a atriz Yolanda Braga com a personagem Clotilde em
A Cor da Pele, da também extinta TV Tupi, em 1965. Apesar de pioneiros na
representacdo do negro na teledramaturgia, o estereétipo dessas representacdes
deixa claro a desigualdade entre brancos e negros nesses mais de 50 anos de
histéria.

Em 1969, foi ao ar pela TV Excelsior a novela Vidas em Conflito, de Teixeira
Filho, em que o personagem Z6zimo Bulbul foi um dos destaques. Foi a primeira
novela a contar com um nucleo negro importante e a mostrar a primeira familia
negra. Segundo destaca Joel Zito Aradjo, o proposito do autor era discutir temas
raciais como o casamento inter-racial, mas a experiéncia ndo foi bem aceita pelo

publico e o enredo foi sendo modificado para acabar com esse nucleo.

As explicagbes dadas pelo autor do script foram que o publico reagia
negativamente ao tema, através de cartas; que 0s atores negros ndo tém
condicdes satisfatérias de representar. [...] O recurso foi elimini-los através
da alteracdo do enredo. (COUCEIRO apud ARAUJO, 2004).

Nas décadas de 1960 e 1970, os negros interpretavam papeéis de anjos da
guarda dos brancos, sempre subordinados e raramente demonstravam orgulho de
sua raca. A inclusdo de uma familia negra poderia ter sido considerada uma

conquista, ndo fossem as manifestacdes contrarias do publico, que deixava explicito
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0 preconceito arraigado na sociedade. Foi também nos anos de 1970 que se
destacaram novelas sobre a escravidéo.

Nos anos de 1980 e 1990, os negros comecam a desempenhar papéis de
classe média e a sociedade ja aceita com mais naturalidade, inclusive relacées inter-
raciais, porém ainda prevalecem personagens servicais e classe baixa como
empregadas subordinadas.

A partir de 2000, comecaram a ser identificadas, nas telenovelas da Rede
Globo, personagens negros exercendo papéis de professores, empresarios,
musicos, advogados, maes de santo, modelos e profissionais da saude (médicos e
enfermeiros), mas a maioria dos papéis desempenhados por atores e atrizes negros
foram de prostituta e marginal, com a predominancia de trabalhadores domésticos.

Em 2004 a Rede Globo lancou a sua primeira telenovela protagonizada por
uma atriz negra, Da Cor do Pecado, de Jodo Emanuel Carneiro, retratando o amor
do milionério Paco (Reynaldo Gianecchini) pela roméantica Preta (Tais Aradjo). Além
dessa, outras novelas globais trouxeram personagens negros bem-sucedidos, como
Mulheres Apaixonadas (2003), Celebridade (2003), Paginas da Vida (2006).

Em 2006, Lazaro Ramos conquistou o publico brasileiro ao viver o Foguinho
de Cobras & Lagartos. Em 2007, o mesmo Lazaro Ramos viveu em “Duas Caras” o
térrido amor da sua personagem Evilasio pela rica Julia (Débora Falabella). Em
2008, Milton Goncalves voltou as gravatas para interpretar o rico e corrupto politico
Romildo Rosa de A Favorita.

Em 2009/2010, a novela Viver a Vida poderia ter sido um presente para a
populacdo negra. Porém, foi considerado um fracasso ndo s6 de audiéncia, mas de
representacdes sobre a questao racial. A Helena de Viver a Vida, interpretada pela
atriz negra Tais Araujo, foi uma personagem esperada pelo publico, pois seria a
primeira protagonista negra de uma novela do horério nobre da Rede Globo e do
autor que lanca grandes debates sociais por meio de suas tramas. Esperava-se que
ela trouxesse o debate da questédo racial, mas surpreendeu e parte do publico como
militantes, membros do Movimento Negro e estudiosos como Joel Zito Araudjo e
alguns noveleiros de plantdo demonstrou descontentamento em entrevistas e
paginas da internet.

Araujo (2010) afirmou em entrevista que o papel de protagonista para uma

mulher negra foi desperdicado com essa personagem que foi uma tentativa velada
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da elite da teledramaturgia, de esconder o racismo que ainda esta arraigado na

cultura do nosso pais tao plural e rico em etnias.

A chance foi estragada pela trama da novela e por essa falta de
sensibilidade e falta de educacéo daqueles que produzem a telenovela para
a questao racial. A elite brasileira quer ignorar a questéo racial, uma vez
gue nao quer lidar com as consequéncias da escraviddo e com a falta de
politicas sociais para a populacdo negra pés-escraviddo. A elite quer fazer
de conta que nés somos um pais sem o problema do racismo. Aqueles que
trabalham na elite econémica e cultural, que estdo no topo das telenovelas,
tém uma certa afinidade com esse pensamento. (ARAUJO, 2010).

Em 2011, vemos a historia se repetir em Insensato Coracdo — telenovela
sobre a qual trabalhamos de forma detalhada no préximo toépico. Notamos, portanto,
nessa trajetéria novelistica no Brasil, que a telenovela apresenta personagens
capazes de operar o reconhecimento identitario no grupo de origem, ao trabalhar no
texto matrizes fundamentais desta identidade. Aqui vemos fazer sentido a
proposicdo de Martin-Barbero (2003) de que o segredo da for¢ca do melodrama esta
nos elementos que nele ancoram a identificacdo e o reconhecimento cultural.

Ana Paula Maravalho®, do Observatério Negro, destaca que, atualmente, a

midia continua repleta de esteredtipos do negro.

Promover a democratiza¢do racial da comunicagdo € ter a presenca da
populacdo negra na midia sob uma perspectiva diferenciada, porque
atualmente, com os exemplos que a gente vem levantando, a televisdo nao
representa a populagdo negra com igualdade. A midia ainda esta cheia de
esteredtipo. Nem na Suécia a gente vé tdo pouco negro na televisdo. O que
a televisdo passa como ficcdo ndo pode ser encarada como coisas fora da
realidade, porque esta ficgdo influencia a vida das pessoas. Nada contra as

mulheres loiras, mas a ideia que se passa é que esse é 0 padrédo.
(MARAVALHO, 2010).

Entendendo a telenovela como o produto cultural que provavelmente mais
recorre a experiéncias sociais e culturais brasileiras e mais intensamente tenta
dialogar com o imaginario popular, as histérias que apresentam questdes especificas

da experiéncia atual dos afro-descendentes, dificiimente aparecem no horario nobre.

° Ana Paula Maravalho é conselheira gestora do Observatério Negro - grupo formado por advogadas
que tem suas ac¢des voltadas para o campo do judiciario, para a efetivacdo do crime de racismo e
acompanhamento das vitimas de racismo. A entrevista foi realizada no dia 13/03/2010 pelo
Observatorio do Direito a Comunicacdo. Disponivel em http://www.direitoacomunicacao.org.br.
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Estudos confirmam que a midia no Brasil tem representado, ao longo do tempo, o
negro de forma estereotipada e discriminatoria.

Um deles € a pesquisa (ja citada anteriormente) feita por Joel Zito Araujo, que
analisou 98 novelas produzidas pela TV Tupi, TV Excelsior e Rede Globo, de 1963 a
1973. Com excegao das que tiveram a escraviddo como tema, ndo foi encontrado
nenhum afro-descendente em 28 delas. Apenas em 29 telenovelas numero de
atores negros contratados conseguiu ultrapassar a marca de dez por cento do total
do elenco (ARAUJO, 2004). O autor também mostra como os negros foram
mostrados de forma estereotipada nestes folhetins. Os papéis destinados a eles
eram da mae preta, do moleque negro, da criadinha ou do motorista fiel, do jagunco
e do malandro carioca. Ou seja, quando existiam, as personagens negras eram
mostradas de forma subalterna e negativa, destacando-se o0s aspectos
da.malandragem ou da sensualidade, no caso das mulheres.

Outro trabalho sobre o negro na telenovela (também ja citado anteriormente)
foi feito pela professora de antropologia cultural Solange Martins Couceiro de Lima,
da Universidade de Sdo Paulo. A pesquisa “A Identidade da Personagem Negra na
Telenovela Brasileira” foi realizada de 1995 a 1998 e analisou as novelas da Rede
Globo exibidas no horério das 19h e das 20h em dois periodos: de 1975 a 1988 e de
1988 a 1974. A conclusdo é semelhante a do trabalho de Joel Zito de Araugjo. As
personagens negras das telenovelas refletem e, ao mesmo tempo, reforcam a
imagem do negro como uma pessoa humilde ou em condigdo social subalterna,
pobre, com pouca instru¢éo e educacédo, e também com doses de sensualidade, no
caso da mulher negra.

Atualmente, outros pesquisadores tém dado continuidade a estes estudos
elevando a profundidade das criticas, abordando outros aspectos a partir de novas
propostas metodoldgicas e, sobretudo, observando na telenovela de hoje o que se
mantém e o que modificou na televisdo brasileira no que tange a representacao do
negro com relacao ao passado.

Os enredos das telenovelas brasileiras refletem diretamente as relacdes
assimétricas de poder entre as diferentes matrizes étnico-raciais, e apresentam
extremada resisténcia em incorporar e legitimar a historia e as contribui¢cdes culturais
dos “povos vencidos”, (na realidade brasileira os negros e os indios). Os folhetins
nacionais reservam ao negro dois estigmas: invisibilidade ou a visibilidade perversa

recheada de estereotipos.
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Segundo Edimilson Pereira (2001), o modo como 0s negros tém sido
representados indica sua inclusdo parcial em uma ordem projetada por grupos
hegemonicos, além de reafirmar no imaginario coletivo a associacdo do negro como
perigoso, como culpado a priori. A auséncia, ou a esteriotipacdo de personagens
negros nas telenovelas, faz incidir sobre a populacdo de telespectadores negros
uma forma voraz de discriminacdo: a injustica simbdlica de carecer de figuras
modelares de identificacdo que 0s ajude a construir uma autoimagem positiva e
suficientemente forte, para resistir ao embates gestados pelo preconceito racial.

Tavares e Freitas (2004) argumentam que, pensar sobre o desempenho das
identidades raciais na midia brasileira traduz-se por travar um debate sobre as
formas de excluséo, ou quando incluidos, de estigmatizacéo, reservada a populacéo
negra nos espacos sociais midiaticos no Brasil.

A insercdo da imagem de negros nos espacos midiadticos na mesma
propor¢do da insercdo de brancos é um ponto fulcral na pauta de reivindicagbes do
militantes negros aqui entrevistados, que entendem esta inser¢cio como um
instrumental de desconstrucéo dos esteredtipos e folclorizacbes sobre a imagem do
negro.

No proximo capitulo abordamos de forma mais abrangente a relacéo entre a
militdncia negra e a telenovela. Antes disso, propomos a seguir, uma sinopse da
telenovela em estudo, com seu enredo e personagens em geral. O que priorizamos
nesta telenovela é a descricdo das personagens negras bem como cenas
especificas em que ha pelo menos indicios da questdo racial. Esta andlise € feita

posteriormente a apresentacéo da sinopse.
3.3 Insensato Coragéo — sinopse™®

Insensato Coracdo é uma telenovela brasileira, produzida e exibida pela Rede
Globo, escrita por Gilberto Braga e Ricardo Linhares e dirigida por Dennis Carvalho.
Com inicio em 17 de janeiro de 2011, a novela contou com o elenco principal
formado por Paola Oliveira, Eriberto Ledo, Gabriel Braga Nunes, Gloria Pires, Lazaro

19 A sinopse da trama foi elaborada a partir de informagdes contidas no site oficial da trama:
http://insensatocoracao.globo.com/personagens/. e em sites sobre telenovelas:
http://pt.wikipedia.org/wiki/Insensato Cora%C3%A7%C3%A30 e
http://contigo.abril.com.br/blog/insensato-coracao



http://insensatocoracao.globo.com/personagens/
http://pt.wikipedia.org/wiki/Insensato_Cora%C3%A7%C3%A3o
http://contigo.abril.com.br/blog/insensato-coracao

62

Ramos, Camila Pitanga, Antonio Fagundes, Natalia do Valle, Deborah Secco,
Herson Capri, Deborah Evelyn e Marcelo Valle — estes interpretaram os papéis
principais, numa trama que aborda diferentes relacdes familiares entre membros da
classe média brasileira, focando na conflituosa relacéo entre os irméaos Pedro e Léo.

Entretanto, alguns personagens secundarios foram se destacando ao longo
da trama, como Alice Miranda (Paloma Bernardi), irma da personagem Carolina
Miranda (Camila Pitanga); Douglas Batista (Ricardo Tozzi), irmdo de Natalie
(Deborah Secco); e Roni Fragonard (Leonardo Miggiorin), braco direito de Natalie.

Além de um grande numero de personagens, Insensato Coracao se destacou
pelo consideravel nimero de participacdes especiais curtas, porém significativas na
trama: José Wilker, Fernanda Machado, Hugo Carvana, Tuca Andrada, Maria
Padilha, Tamara Taxman, Nivea Maria, Milton Goncalves, Angela Vieira, Cristiana
Oliveira, Lavinia Vlasak e Vera Fischer, Dudu Azevedo, Nathalia Rodrigues, Ana
Beatriz Nogueira, Guilherme Leme e Ricardo Pereira.

Interpretaram os papéis principais: Gloria Pires, Gabriel Braga Nunes, Eriberto
Ledo, Paola Oliveira, Deborah Secco, Camila Pitanga, Lazaro Ramos, Marcelo Valle,
Deborah Evelyn, Natalia do Valle, Antdnio Fagundes e Herson Capri. A trama
abordou diferentes relagGes familiares entre membros da classe média brasileira,
focando na conflituosa relagéo entre os irmaos Pedro (Eriberto Le&o) e Léo (Gabriel
Braga).

A histéria se passou entre Florian6polis, Porto Alegre e Rio. O personagem
Léo era viciado em prostitutas e morria de inveja do irmao. Pedro era piloto de avido
e, ao salvar uma aeronave de um sequestro, se apaixonou a primeira vista por
Marina (Paola de Oliveira). Pedro era noivo de Luciana (Fernanda Machado), a
melhor amiga de Marina.

Pedro se envolveu num acidente de avido em que a noiva morreu. Por conta
do acidente, ele ficou paraplégico e foi responsabilizado pela morte de Luciana.
Deprimido, Pedro rompeu com Marina. Por causa de uma série de armacgdes, Marina
acabou se decepcionando com o piloto e se casou com Léo. Numa das armacdes,
Léo e Irene (Fernanda Paes Leme), uma prima apaixonada por Pedro, conseguiram
dopar o mocinho, roubar uma camisinha usada por ele e promover uma inseminacao
artificial em Irene, que ficou gravida de Pedro. Quando Irene finalmente resolve
contar a Marina que Pedro n&o teve culpa de nada, ela morreu misteriosamente num

acidente de carro.
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Os pais de Léo e Pedro eram Raul (Antonio Fagundes) e Wanda (Nathalia do
Vale). Logo os primeiros capitulos, Raul flagrou a mulher na cama do préprio irméo,
Umberto (José Wilker) e os dois romperam a relacao.

Lazaro Ramos protagonizou André Gurgel, o conquistador da historia. Ele era
o tipo de homem que ndo se envolvia com a mesma mulher duas vezes, mas
acabou violando sua proépria regra com Carol (Camila Pitanga). A moca engravidou
de André Gurgel, mas acabou vivendo um romance com Raul, papel de Fagundes.
Ja André viveu uma relacéo cheia de conflitos com Leila (Bruna Linzmeyer).

Norma, papel de Gloria Pires, comecgou a histéria como uma pacata e honesta
enfermeira. Mas depois de ser enganada e humilhada por Léo, ela foi presa
injustamente por cinco anos. Quando saiu da cadeia, Norma decidiu se vingar do
Seu ex-noivo e, para isso, até matou um milionario para herdar a fortuna. Quando o
cerco em volta do vildo Léo foi fechado, ele simulou sua propria morte num acidente.
Antes, no entanto, o vildo sequestrou Marina e a manteve num cativeiro. No fim, Léo
morreu na prisdo, a mando do banqueiro Horacio Cortez, que também foi vitima das
armacoes de Léo, embora também fosse um vildo.

Vivida por Deborah Secco, Natalie Lamour, era uma ex-participante de um
reality show que se casou com o banqueiro Horacio Cortez (Herson Capri). Antes de
se tornar a oficial, Natalie foi amante do poderoso dono de um banco de
investimentos. Ela s6 conseguiu o primeiro posto porque Clarice, mulher de Horacio,
morreu quando seu carro foi sabotado por um dos capangas do marido. Natalie
também teve um caso com Wagner (Eduardo Galvéo), advogado de seu marido.

Sueli (Louise Cardoso) trabalhava num quiosque no Calcaddo de
Copacabana que se transformou num ponto de encontro gay da praia. Durante a
trama, Sueli descobre que seu filho Eduardo (Rodrigo Andrade) também é gay.
Anteriormente, Eduardo teve um breve namoro com Paula (Taina Miiller), filha de
Horacio, mas depois acabou arrumando um namorado. A telenovela teve, também,
mais quatro homossexuais: Roni (Leonardo Miggiorin), Nelson Mesquita (Edson
Fieschi), Hugo Abrantes (Marcos Damigo) e Xicao Madureira (Wendell Bendelack).

Outro personagem vildo na historia foi o homofobico Vinicius (Thiago Martins).
O rapaz tinha ma indole e era uma espécie de psicopata. Filho bastardo de Oscar
(Luigi Baricelli), Vinicius se sentia recalcado por ter vindo de uma familia mais
modesta. Durante a trama ele viveu um triangulo amoroso com Rafa (Jonatas Faro)

e Cecilia (Giovanna Lancelloti).
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A natureza da telenovela tem por esséncia a articulagcdo de grupos de
personagens e de lugares de acdo, que se relacionam interna e externamente,
dentro do grupo e com os demais grupos. A ficcdo seriada pressupde a criacdo de
protagonistas, cujo problemas assumem primazia na conducao da historia, cercados
por tramas paralelas vividas por personagens secundéarias (PALLOTTINI, 1998, p.
35). Neste momento, cabe melhor definir o que entendemos por “personagem”.

Ataide (1973, p. 37), explica que o personagem, age como suporte entre a
“‘comunicagao da experiéncia do artista e um dado essencial para a completude de
sua mundividéncia”. Por personagem, entendemos como 0 sujeito que exerce
ativamente as fungdes da narrativa ficcional.

Advinda do latim, da raiz persona, que significa mascara, Erving Goffman
(1999) define que € por meio das representacdes que o individuo entra em contato
com o Outro. “Representar um papel social é fundamentalmente criar uma
impressao de realidade sob a mascara de determinadas personagens” (GOFFMAN,
1999, p.24). No caso especifico da telenovela, Antonio Candido (2007) definiu como
personagem ‘o elemento que ordena a coeréncia e a adeséo do telespectador, tanto
por sua simpatia quanto por sua forga dramatica” (CANDIDO, 2007, P.56).

A seguir, abordamos as personagens negras e suas limitacfes especificas na
telenovela. Faremos um breve relato sobre cada personagem negra construida em
Insensato Coracéo, apresentando-as, neste momento, de forma individual no intento
de qualifica-las antes de tracar a analise de algumas cenas relevantes para o bojo

geral da pesquisa.

3.3.1 As personagens negras em Insensato Coracgao

As descri¢cdes das principais personagens negras da novela foram extraidas
do site oficial da trama da telenovela Insensato Coracdo', entre as quais se
descatam: André Gurgel, interpretado pelo ator Lazaro Ramos; Carolina Miranda,
interpretada pela atriz Camila Pitanga; Fabiola dos Santos, interpretada pela atriz
Roberta Rodrigues e Alice Miranda, interpretada pela atriz Paloma Bernardi.

1 Site oficial da trama: http://insensatocoracao.globo.com/personagens/.
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André Gurgel, interpretado por L4zaro Ramos, recebeu a seguinte descri¢do:

Solteiro e bem-sucedido, André é o mais badalado nome do design no Rio.
Sucesso na profissédo e na seducao. Arrojado, seguro de si no trabalho e na
cama. Seu Unico pudor é nunca transar mais de uma vez com a mesma
mulher. Nao se envolve afetivamente, mas néo é cafajeste, nem machista,
pois nunca mente: trata as mulheres de igual para igual, sem falsas
promessas de amor para seduzir alguém. Sempre joga limpo. N&o ilude as
gue buscam marido, ndo perde tempo com flores e chocolatinhos. Pouco
simpético a primeira vista, muito narcisista e arrogante, mas ndo egoista.
Detesta qualquer tipo de hipocrisia, é franco sempre, no sexo, no trabalho e
na vida.

Carol Miranda, interpretada por Camila Pitanga, € mostrada como:

Irma mais velha de Alice, Carol é bonita, chique e bem-sucedida. Trabalha
como alta executiva da area de marketing do grupo Drumond. Vem de
familia classe média, de cidade no interior do Rio. Batalhadora, fez
sacrificios e abdicou de muitos prazeres para chegar aonde chegou
profissionalmente. Independente, decidida, dindmica e sem tempo a perder.
Contida, tem uma certa dureza, acrescida pelo fato de ter endometriose: ja
foi desenganada pelos médicos, nunca podera ser mde. Mas se concentra
na carreira.

Alice Miranda, personagem de Paloma Bernardi, € descrita como:

Irmé& de Carol. Estudante de Educagéo Fisica, € grande amiga da irmé. Faz
0 contraponto a Carol, pois € mais romantica e meiga. Mas é firme e forte,
guando necessario.

Fabiola dos Santos, personagem de Roberta Rodrigues, € descrita como:

Cozinheira de mao cheia do Bar do Gabino (Guilherme Piva), € uma cantora
talentosa. Adora participar das rodas de samba do restaurante, o que deixa seu
patrdo contrariado, pois ele tem medo de perder sua "galinha dos ovos de ouro".

Outros personagens negros tiveram participacdo na trama, como Gregorio
Gurgel, interpretado por Milton Gongalves e Xicdo Madureira, interpretado por
Wendell Bendelack.

Gregorio Gurgel foi identificado como:

Pai de André e Marlene, tem problemas com o alcoolismo. Procura o filho
s6 para pedir dinheiro e humilha-o sempre.

J& Xicdo Madureira recebeu a seguinte descri¢éo:
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Atendente do quiosque de Sueli. Gente boa, segura a onda quando Sueli se
ausenta do trabalho.

Esses dois Ultimos personagens exerceram o0s papeéis de alcodlatra e gay,
respectivamente. Milton Goncalves teve uma pequena participacdo e Wendell
Bendelack recebeu maior destaque por encenar um homossexual, vitima de
homofobia — temética que também recebeu destaque na trama.

Como principal personagem negro da telenovela, André Gurgel recebe, nesta
pesquisa, maior destaque. Chama-nos atencdo o fato de que este personagem
negro € ao mesmo tempo solteiro, bem-sucedido e profissional de destaque na area
da publicidade no Rio de Janeiro, mas no que tange a vida pessoal, ele foi
caracterizado inicialmente como viril, completamente descomprometido, sensual e a
promiscuo, estere6tipos atribuidos aos negros em diferentes artefatos culturais.

Entretanto, ao longo da novela, essa caracteristica muda, pois, com a doenca
e morte de seu pai e com 0 nascimento de seu filho, André torna-se mais sensivel.
Além disso, a busca pela cura de seu cancer destréi seu orgulho e desmistifica o seu
machismo. Ainda assim, ndo consegue manter um relacionamento estavel com a
mae de seu filho, pois ndo deixa de se relacionar com outras mulheres, sendo que
termina a novela assumindo um relacionamento conjugal aberto, extremamente pos-
moderno. E evidente, nesse sentido, a énfase dada a sensualidade e ao
desregramento familiar.

Segundo opinides manifestadas em um site'? que fala sobre beleza negra, a
imagem de gald conquistador atribuida ao ator, ndo convence, ora pela auséncia de
beleza, ora criticando por ndo envolvé-lo em um nucleo negro. Portanto, traz um
personagem imerso em um universo de brancos, indicando a representatividade de
negros ainda como seres exoticos, além de desconsiderar o sentimento de pertenca
em relacdo ao seu préprio grupo étnico.

A corroborar com este assunto, Joel Zito Araujo assevera:

E provavel que, sob o manto do mito da democracia racial, publicitarios e
produtores de tevé ndo considerem a questdo racial relevante. O que,

2 Belezas Negras. Moda Cultura Gente. Lazaro Ramos: Personagem negro em Insensato

Coracdo. 2011. Disponivel em: http://belezasnegras.blogspot.com/2011/02/personagem-negro-em-
insensato-coracao.html Acesso em: 08/06/2011.
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contraditoriamente, excluiria a preocupacdo com a diversidade étnica na
representacdo do desejo de parcelas dos consumidores. Portanto, este
tema provavelmente nem mesmo faca parte da pauta da maioria das
pessoas que tomam decisdes sobre as imagens e representacfes na tevé
(ARAUJO, 2004, p. 68).

N&o obstante a imagem do negro brasileiro estar atrelada a diversos perfis
negativos veiculados desde a abolicdo, como por exemplo o preguicoso, alcoolatra,
criminoso, obsessivo por sexo, demonstrado por varios autores, tais como Florestan
Fernandes (1965; 1972), transmitir uma ideia moderna de comportamento, na
concepcao do autor do folhetim, mostra, mais uma vez, que 0 Senso comum
prevalece sem ao menos se perceber qual é o verdadeiro retrato do grupo social
negro na atual sociedade brasileira.

O personagem André Gurgel é o espelho de um novo padrdo de homem
negro nas telenovelas: o sensual, bonito e atlético, o que nao significa uma
democratizagéo racial mas sim uma referéncia maltratada, pois simboliza o homem
objeto. Mesmo quando avancga ou parece avancar na abordagem da questao racial,
a midia ndo pretende substituir os valores da sociedade. No maximo, ela vai, as
vezes, transgredir alguns. Mas essa transgressao é dentro do estabelecido, € dentro
do sancionado.

Hall (1997) menciona que era atribuida a raga negra a falta de “requinte
civilizado” no que se refere a vida sexual e social. Também explica que o discurso
racista € estruturado e composto por um conjunto de oposi¢des binarias, onde existe

a oposigao entre a “civilizagdo™ atribuida aos brancos e a “selvageria” atribuida aos
negros. Ele ainda enfatiza a suposta relagdo existente entre negros e brancos: a
estes sdo atribuidos o desenvolvimento intelectual, o requinte, o aprendizado, o
conhecimento, a existéncia da razdo, a presenca de instituicbes, governo, lei e uma
vida emocional, sexual e civil equilibrada e de acordo com o0s principios
estabelecidos pela ‘cultura’. Em contrapartida, os negros eram (e muitas vezes ainda
sdo) relacionados a tudo que fosse instintivo, havendo o predominio das
"expressodes francas”, das emogdes e dos sentimentos no lugar do intelecto.

Ao analisarmos o0 personagem André, da novela Insensato Coracgdo,
entendemos que, embora exerca um papel qualificado e de bem-sucedido
profissional na sociedade carioca, ele (re) produz o estereétipo de homem negro
gue, por sua beleza e masculinidade, € guiado por seus instintos sexuais, tendo uma

vida desregrada e contraria as convencoes estabelecidas pela sociedade.
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De acordo com Renata Pallottini (1998), em uma telenovela podem existir
conflitos de natureza definitiva (aqueles pertinentes aos protagonistas) e conflitos de
natureza provisoria (solucionaveis em alguns capitulos). Ao analisarmos a trajetéria
das personagens negras na telenovela Insensato Coracgdao, fica claro que a questao
do racismo, nas poucas oportunidades em que se deu sua abordagem, ganhou
enfoque provisorio na trama.

Entretanto, como foco de nossa pesquisa, iremos resgatar algumas cenas
importantes em que a questao étnico-racial aparece, ainda que de forma tangencial.
No capitulo exibido em 26/01/2011, André convida Carol para ir a sua casa depois
do passeio de barco. Carol recebe uma ligacdo avisando que Alice (irma dela) esta
em uma delegacia. André é frio com Carol e deixa claro que esta na delegacia
apenas para resolver a situacao de Alice. André consegue liberar Alice.

Nesta cena, hd um dialogo entre André e o Policial que merece descrigdo:

Policial — ninguém pode achar que € dono na cidade s6 porque compra um
carro grande.

André — eu sei exatamente do que o senhor ta falando...eu fui pobre a
maior parte da minha vida...sei exatamente o que é ver playboyzinho te
olhando de cima a baixo...0 cara que nasceu com tudo na vida e nao
entende que isto é privilégio e ndo mérito...Mérito quem teve ali foi o senhor,
e ganhando pouco pra isso...d4 uma raiva...€, mas também ndo dé para
colocar todo no mesmo saco né? Uma injustica ndo justifica a outra.

Embora o dialogo ndo apresente uma abordagem étnica-racial, demonstra
claramente a trajetéria comum de um negro que ndo nasceu rico, ou seja, ele
passou, em sua trajetéria, por humilhacdes semelhantes ao do policial, o que Ihe da
prioridade para entender “de perto” o seu sentimento. Na mesma cena, segue o

dialogo mais relevante:

Alice — André, eu tenho muito que te agradecer. Obrigada.

André — Imagina! Sorte ter sido um delegado conhecido meu.

Carol — Nao, nao foi isso André, imagina! O jeito que vocé falou com aquele
policial foi importantissimo.

Alice — Pois é, de onde vocé conhece o Delegado?

André — Ele me prendeu...furto a joalheria.

Alice — Vocé roubou?

Carol — Alice, que isso?

André — Eu fui solto assim que mostrei o recibo. Agora o “mané” que
chamou a policia quando viu o negdo com o reldgio caro, este, eu acho que
esta preso até hoje.
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O dialogo anterior merece destaque porgue apresenta um ponto importante
na discussado, além de representar uma vivéncia cotidiana do negro brasileiro — ser
confundido com ladrédo por ser negro e possuir pertences caros. Ou seja, ha uma
evolucdo no sentido de trazer a tona as questdes raciais como elas realmente se
apresentam no cotidiano ndo ficcional. Entretanto, observa-se, nesta cena, a
reafirmacdo do estere6tipo do negro bem-sucedido financeira e profissionalmente
COmMo excecao a regra.

Ao analisar o comportamento do personagem André Gurgel destacamos que
esse sujeito negro vive certa dualidade, por encontrar-se dividido entre as
afirmacdes de particularidade racial e o apelo aos universais modernos que
transcendem a raca, diante do impacto negativo que o racismo tem sobre a
subjetividade, identidade e dignidade do afro-americano que vé a si mesmo e o
mundo pelos olhos do outro. Esse dualismo implica um conflito psicolégico, devido a
visdo de si proprio por intermédio da revelacdo do mundo, isto €, uma sensacao de
sempre olhar para si mesmo através dos olhos dos outros.

Destacamos, também, uma cena exibida no capitulo de 04/03/2011, em que
Eunice (Deborah Evelyn) é apresentada a André pelo seu marido Julio (Marcelo
Valle), que trabalha junto com ele no escritério de Marina (Paola Oliveira). Surpresa,
Eunice diz que j& tinha ouvido falar muito dele, “s6 ndo sabia que ele era ..., que ele
era tdo jovem”. Na cena fica clara a surpresa de Eunice em saber que aquele
designer tdo famoso por seus inumeros prémios fosse negro. Ou seja, para a
personagem Eunice — que representa uma pessoa repleta de preconceitos nao so
étnicos, mas também de classes sociais — ao negro ndo caberia uma posicdo de
destaque na sociedade, e por isso, ela deixa claro seu espanto.

Na trajetdria dos atores negros na telenovela brasileira, esta situacdo vai ao
encontro da rica pesquisa de Joel Zito Araudjo (2004), confirmando que aos negros
foram destinados, em sua imensa maioria, papéis que representavam posicoes
subalternas ou servicais da sociedade e de segunda classe no que se refere a
complexidade dos personagens. Ou quando realmente se torna quase invisivel a
guestao racial do personagem, como no caso da telenovela Insensato Coragao, que
destinou tdo poucos capitulos a discutir esta questéo.

Ao avaliar a trajetéria do ator negro ao longo da histéria da telenovela

brasileira, dimensionamos o quanto foram inexpressivas as colaboracdes dessas
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telenovelas para construcdo e propagacéo de uma identidade negra positiva e para
lancar o debate do racismo na esfera publica.

No caso da Carol Miranda (Camila Pitanga), a questdo racial comecou a ser
brevemente citada cerca de quatro meses ap0s o inicio da novela, quando ela tem
um envolvimento com Raul (Anténio Fagundes). Entre uma conversa e outra, a tia
de Raul, Neném (Ana Lucia Torres), insinua que esta feliz por seu sobrinho ter
terminado a relacdo com a “escurinha”, referindo-se a Carol Miranda. Exceto pelos
comentarios de Neném, sempre feitos na auséncia de Carol, esta ndo € identificada
ou apontada como negra ou mestica em nenhum capitulo da trama. Ja a respeito da
personagem Alice Miranda (Paloma Bernardi), tal questdo nem € cogitada, porque
nenhum outro personagem da trama a enxerga como negra ou mestica.

A insercdo dos atores negros nas telenovelas brasileiras se processa de
forma parcial e descontinua, centrada, segundo Tavares (2003, p.04) em trés
estereotipos classicos. O primeiro estéd relacionado & imagem do negro passivo,
focado na sexualidade (corpo) e alegria (espirito). O segundo esta relacionado com
a violéncia, criminalidade, revolta e marginalidade social. O terceiro e mais em voga
atualmente é o que retrata a imagem do negro enquanto um sujeito solitario,
definitivamente encaixado num ideal de branqueamento. Ou seja, nem mesmo
guando aparece como um profissional bem sucedido, ele deixa de corroborar a
imagem ja estereotipada do negro passivo, cordial e subserviente, com um perfil
semelhante aos empregados domésticos e trabalhadores bracais, reafirmando no
senso comum o legado sdcio-histérico de escravidao.

A maneira como sao tratadas as personagens negras no enredo da telenovela
reflete essa ambiguidade e, ao mesmo tempo em a que reflete, reforca a imagem do
negro que vem sendo construida e transmitida pelas grandes redes de televisédo a
milhdes de telespectadores no Pais: uma pessoa humilde ou em condicdo social
subalterna, pobre, com pouca instrucdo e educacdo. Ser mulher negra € ser
sensual. E quando esses estereétipos ndo estdo presentes, o negro acaba sendo
visto, no minimo, como exotico, num universo de brancos.

Em Insensato Coracdo, observamos todos estes esteredtipos bem definidos.
André Gurgel (Lazaro Ramos), embora seja um profissional “badalado”, conforme
definicdo do site oficial, ele € empregado do escritério da Marina Drumond (Paola
Oliveira) — branca. Carol Miranda (Camila Pitanga), embora seja uma profissional
“bem sucedida”, conforme definicdo do site oficial, €, também, empregada do Grupo
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Drummond, comandado pela avé de Marina, Vitéria (Nathalia Timberg) — branca. No
caso da atriz Paloma Bernardi — mesti¢ca, nariz fino, olhos verdes, ou seja, tracos
finos e delicados, nédo recebe, portanto, nenhum tipo de distingdo ou insinuacdes
racistas em cena. Ja a atriz Roberta Rodrigues, que interpreta a cozinheira Fabiola,
€ negra e possui 0s tragos mais marcantes, faz o papel de uma cozinheira que tenta
deslanchar sua carreira como cantora com a supervisdo de seu namorado, O
aspirante a empresario, Milton Castelani (José de Abreu) — branco.

Em determinada cena, apd6s conseguir um show para Fabiola na badalada
boate Bardo da Gamboa — reduto da elite carioca, Milton ordenou que Fabiola
usasse um vestido longo e cantasse MPB. Fabiola que, apés o expediente como
cozinheira do Bar do Gabino (Guilherme Piva), costumava cantar e sambar de
vestido curto no Bar do Gabino atendeu ao pedido do namorado que considerava
que o perfil de Fabiola precisava mudar para atender a um novo publico. Foi entdo
gue a cantora teve a maior decepcao de sua vida — o fracasso de um show que nao
representava sua “personalidade” de suburbana.

Em outra cena, convidada para o casamento de Norma (Gloria Pires) e
Teodoro Amaral (Tarcisio Meira), Fabiola acaba a noite na cozinha fritando bolinhos
para “salvar’” o Buffet da festa. Ou seja, as personagens negras, ficaram, como de
costume, cativas nas armadilhas da invisibilidade ou da visibilidade calcada no
esteredtipo. Nesse sentido, a auséncia, ou a estereotipacdo de personagens negros
nas telenovelas, faz incidir sobre a populacéo de telespectadores negros, uma forma
voraz de discriminacdo: a injustica simbdlica de carecer de figuras modelares de
identificacdo que os ajude a construir uma auto-imagem positiva e suficientemente
forte, para resistir ao embates gestados pelo preconceito racial.

A construcao do estere6tipo negro, segundo Sodré (1999, p. 246), surge entre
a identidade social real (comparada por tracos reais) e a identidade virtual (aquela
gue é conferida ao outro). Essa identidade virtual tem como base o imaginario social,
ancorado na “tradicdo ocidental de preconceitos e rejeicdes”. E é a partir dela que
sao produzidos os esteredtipos em torno do negro. Melhor dizendo, a imagem dos
individuos negros que tém origem na época da escravidao, segue viva ainda hoje na
sociedade brasileira, embora observamos pequenas mudancas até mesmo na

telenovela Insensato Coragéo.
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Em entrevista recente'®, Joel Zito Aradjo afirma essa mudanca:

Comparando 2010 com a minha adolescéncia nos anos 70, n6s estamos
vivendo em outro pais. (...) Do ponto de vista racial vamos ficar cada vez
melhores, quer queiram, quer ndo queiram as nossas elites. (...) Somos um
pais estruturalmente muito mal dividido e faz parte de manter esse pais mal
dividido a internalizacdo da subalternidade dos segmentos negros e
indigenas. (...) A realidade mudou muito por conta dos protagonistas
negros, das ONGs negras, do movimento negro, da intelectualidade negra,
dos artistas negros. Entdo esse protagonismo é fundamental para a
mudanca. (ARAUJO, 2010).

O debate a respeito da telenovela tem grande importancia porque transcende
de uma situacdo reivindicatoria de ocupacdo do espaco para a discussdo sobre
como ocupar este espaco. E fato que a pressdo do movimento negro contra o
racismo e o proprio reconhecimento das instituicbes da existéncia do racismo
contribuiu para que a quase invisibilidade do negro na midia fosse reduzida. Além
disso, a repercussdo midiatica sobre os conteudos gerados pela prépria midia, em
especial pela televiséo e a telenovela, tem grande influéncia na producéao e enredo
das mesmas. A seguir, recolnemos algumas repercussdes da telenovela Insensato

Coracdo para andlise.

3. 4 Repercussao midiatica da representacdo do negro na telenovela

Para compreendermos a repercussao midiatica da representacdo do negro na
telenovela, retornamos a matéria realizada pelo jornalista Daniel Castro no Portal R7

cinco meses antes do inicio da exibi¢do da trama, que anunciava:

Préxima novela das oito da Globo, Insensato Coracdo promete avancar na
representacdo do negro na teledramaturgia. Os autores Gilberto Braga e
Ricardo Linhares reservam aos negros profissées de prestigio — e nao
apenas os manjados papéis de empregados domésticos ou bandidos. (...)
Além de Lazaro Ramos e Camila Pitanga, Insensato Coracéo tera varios
outros atores negros fixos, espalhados em nucleos diversos. Ao longo da
novela, atores negros entrardo em participacdes especiais. "Quero mostrar
atores negros como profissionais liberais, tipo advogados, médicos etc. Por

'3 Entrevista realizada pelo Nicleo Piratininga de Comunicacdo NPC, em 19/05/2010. Disponivel em
http://www.piratininga.org.br. Acessado em 28/07/2010.
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exemplo, quando houver um julgamento, o juiz pode ser negro", adianta
Ricardo Linhares. (CASTRO, 2010)*

O pronunciamento do autor Ricardo Linhares apresentava, na ocasiao, uma
expectativa de evolucdo na representacdo de personagens negras na historia da
telenovela brasileira. Entretanto, ja com a exibicdo dos primeiros capitulos, a trama
foi desenvolvendo nas mais distintas midias, repercussfes e polémicas diversas a
respeito do papel dos negros na telenovela.

Uma delas merece destague nessa analise, por trazer a tona exatamente uma
das problematicas aqui desenvolvidas — a invisibilidade da questdo racial na
telenovela. Intitulada “Na TV, negro vive no pais das maravilhas - Trama das nove
da Globo ignora questdo racial com personagem mulherengo e bem-sucedido de
Lazaro Ramos”, a matéria escrita pelo jornalista Mauricio Stycer para a Folha de Sao

Paulo de 07/02/2011, caderno “Fim de Semana”, edicao 628, expde:

(...) Vivido por Lazaro Ramos, o0 personagem nao sofre qualquer
preconceito ou discriminagdo por conta disso. Passados 15 capitulos, ndo
houve uma Unica cena, um Unico personagem que mencionasse a questao
racial na trama. André Gurgel, em resumo, é um fendmeno. Mais do que
viver num pais em que ndo ha racismo, transita pelas mais altas esferas
como se fosse invisivel. Como em "A Roupa Nova do Rei", ndo ha ninguém
ao redor do personagem com coragem de dizer que ele é negro. Gilberto
Braga e Ricardo Linhares usaram esse mesmo artificio com o casal gay de
"Paraiso Tropical" (2007). Como observou o colega Alcides Nogueira,
"podia ser tanto um casal de gays quanto um casal de simios, porque nao
era nada". Ao tratarem como natural o que ndo é natural, os autores podem
até ter a intencdo de transmitir uma mensagem de cunho educativo: "Assim
€ que deveria ser, assim € que os negros deveriam ser vistos, assim é que
0s gays deveriam ser tratados". Como na fébula de Hans Christian
Andersen, porém, correm o risco de ser confrontados por alguma crianca
capaz de enxergar que "Insensato Coracdo" se passa no pais das
maravilhas.(STYCER, 2011, Ed.628).

O que nos chama atencdo nessa matéria, em especifico, é a percepcao do
jornalista quanto a forma de representacdo de negro na telenovela como néao
condizente com a realidade. Ou seja, a construcdo do personagem promove uma
naturalizacéo das diferencas raciais nao identificadas fora da ficcdo. Logo, como foi

ressaltado na descricdo das personagens negras, o tratamento dispensado por

4 portal R7: http://noticias.r7.com/blogs/daniel-castro/2010/08/02/negros-serao-profissionais-de-

prestigio-em-novela-da-globo/).
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Insensato Coracdo a populacdo negra contribui ora pela invisibilidade, ora pela
representacdo carregada no estereotipo. O enredo do referido folhetim retrata
negros e negras como individuos arrogantes ou passivos, embora todos sejam,
praticamente, invisiveis enquanto negros.

Um dia apés a publicagdo da matéria do jornalista Mauricio Stycer a respeito
do personagem André Gurgel, Gilberto Braga, autor da novela, pronunciou algumas
afirmagbes ao Portal R7, entre elas, que “tem consciéncia de que ainda ha muito
racismo no Brasil”. Também afirmou ser possivel um negro ser rico, ter sucesso
profissional e ainda ser desejado neste pais, dizendo que “h4 uma série deles, Pelé
e Neguinho da Beija-Flor sdo so0 alguns exemplos”. Também afirmou o seu
descompromisso em tratar a questao racial “porque a novela ndo tem essa proposta.
Lembro, alias, que estamos escrevendo uma novela e ndo fazendo um
documentario sobre 0 nosso momento no Brasil” (GILBERTO BRAGA, 2011)".

Ou seja, pela fala de Gilberto Braga, fica clara a despretensdo do autor em
abordar a questao racial na telenovela. Baseado no pensamento de Miranda (2006),
entendemos que a representacdo é uma realidade construida e de certa forma
legitimada pelo registro, pela intencionalidade da referida representagéo. A imagem
estereotipada do negro nas telenovelas é elaborada a partir de um processo de
estigmatizacado deste segmento étnico.

Segundo Silva (2001), as noc¢cBes de imagem e esteredtipo estdo ligados, de
uma forma ou outra, a nocdo de representacdo, como foco inscrito na invisibilidade,
e no registro. Porém, a no¢cdo de imagem se localiza em uma epistemologia
denominada “realista”, ou seja, a imagem capta a realidade e a cristaliza. Logo, a
imagem concebida como reflexo mantém uma relacdo de passividade com a
realidade, limitando-se a reproduzi-la. Em outros termos, ela € concebida como
registro, pois imagem vai refletir uma realidade. O equivoco do autor Gilberto Braga
€ ndo entender a importancia da telenovela como reflexo da realidade.

Sob outro angulo, destacamos uma entrevista feita pela apresentadora

Regina Casé em seu programa “Esquenta’®”

com o ator Lazaro Ramos no domingo
anterior a estréia de Insensato Coragdo. Em um dialogo sobre preconceito e

discriminagdo, Regina Casé pergunta a L4zaro Ramos se ele imaginava que um dia

> Pportal R7: http://entretenimento.r7.com/famosos-e-tv/noticias/-quero-escrever-minha-historia-em-paz-

diz-gilberto-braga-sobre-polemica-racial-com-lazaro-ramos-20110208.html).
0 programa Esquenta mencionado foi exibido pela TV Globo no dia 16/01/2011, tendo como
apresentadora Regina Casé.



http://entretenimento.r7.com/famosos-e-tv/noticias/-quero-escrever-minha-historia-em-paz-diz-gilberto-braga-sobre-polemica-racial-com-lazaro-ramos-20110208.html
http://entretenimento.r7.com/famosos-e-tv/noticias/-quero-escrever-minha-historia-em-paz-diz-gilberto-braga-sobre-polemica-racial-com-lazaro-ramos-20110208.html
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um negro ia ser protagonista da novela das oito (se referindo a estréia dele em
Insensato Coragdo no dia seguinte). Lazaro respondeu:

Eu imaginava sim porque eu acho que o povo brasileiro € muito generoso e
merece e gosta de ver isso na televisao (...) tem algumas producdes que
tem o protagonismo ou a presenca de negros em papéis fortes que tem um
resultado de audiéncia impressionante — O pai 6 € um exemplo, Cidade dos
Homens, Da cor do pecado, Cobras e Lagartos — eu acho que é muito
interessante isso porque € o publico dizendo: “olha, a gente se identifica
com isso e a gente quer ver isso na televisdo também”. (RAMOS, Programa
Esquenta, 16/01/2011).

Em seguida, Regina Casé brinca com o protagonismo dele, de sua esposa (a
atriz Tais Araujo, também negra) e ressalta que o filho deles pode ser o “primeiro
protagonistazinho negro, filho de mae protagonista negra e pai protagonista negro”.

Aos risos, Lazaro responde:

Olha como séo as coisas e como d& para ter esperancga de achar que tudo
pode dar certo. O primeiro protagonista negro, na verdade, é um ator que se
chama Zé6zimo Bulbul, que em 1969, fez uma novela chamada “Vidas em
conflito”, o par romantico dele era a atriz Leila Diniz. Ao longo de toda a
novela, eles fizeram um par romantico e nunca deram um beijo na boca.
Amanhd, na estréia de Insensato Coracédo eu vou beijar muito. (RAMOS,
Programa Esquenta, 16/01/2011).

Completando esse raciocinio, Regina Casé ressaltou que o0 mesmo tipo de
preconceito contra o “beijo gay”, ou seja, os preconceitos se misturam e demoram
um tempo para serem trabalhados. O programa Esquenta exibido neste dia é
destacado nesta andlise porque além de discutir o preconceito e trazer uma
entrevista com o ator Lazaro Ramos sobre a telenovela Insensato Coracao, ele
mostrou, no mesmo episdédio j& mencionado, a importancia do protagonismo negro

na telenovela para as populacdes negras africanas. Regina Casé destacou:

Eu fui para Angola, e na extrema periferia do pais, n&o tinha luz, ndo tinha
nada. Tinha um geradorzinho com gasolina que o pessoal fazia uma racha
pra comprar, sé para ver esse cara aqui (Ldzaro Ramos). O orgulho que os
africanos de lingua portuguesa tem do Lazaro é a coisa mais comovente.
(CASE, Programa Esquenta, 16/01/2011).

Neste momento do programa, Casé exibe um documentario feito em Luanda
onde mostra a cena descrita, com a narragéo dela — “hora sagrada em Luanda, hora

da novela brasileira. Muitas vezes esse pais parou para ver historias gravadas do
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outro lado do oceano atlantico. As novelas sdo os ultimos capitulos de uma historia
de trocas entre o Brasil e Angola”. No documentario, aparece uma multiddo em volta
da televisdo que exibe a telenovela brasileira Cobras e Lagartos, 2006. Perguntado
por Regina Casé sobre o interesse pela telenovela brasileira, um angolano
responde: ‘ja vi muitas e gostei, mas a Cobras e Lagartos tem me impressionado
muito mais porque tem um personagem negro. A gente tem prestado atencdo no
que ele (Lazaro Ramos) tem feito”, ressalta o rapaz.

O gue nos chama a atencéo nesse documentario exibido dentro do programa
Esquenta, de 16/01/2011, é a importancia do protagonismo negro ndo sO para 0S
brasileiros, mas também para as populacdes africanas que acompanham
intensamente esse movimento no Brasil. Ndo podemos deixar de considerar,
entretanto, que o formato da telenovela, por sua natureza melodramatica, exige, em
certa medida, uma conformacéo estereotipada de todos 0s personagens, uma vez
que a estrutura teledramatdrgica joga com a redundancia e com a repeticdo
auxiliadas por uma pequena dose de novidade formal.

Assim sendo, ndo sao apenas 0s personagens negros que sofrem limitacdes
por sua simplicidade ou estere6tipo, também os protagonistas sobrevivem no limite
entre a inovacdo e a continuidade que garante o sucesso do género. Sob outro
ponto de vista, a participacdo de negros na telenovela ampliou-se, se ndo em
guantidade, ao menos em qualidade. No entanto, ha um longo caminho a percorrer.

Observando a repercussdo do protagonismo negro na telenovela Insensato
Coracado nas mais diversas midias, encontramos as seguintes manchetes a respeito

do personagem André Gurgel:

* “Quero escrever minha histéria em paz”, diz Gilberto Braga sobre polémica racial com Lazaro
Ramos

Em entrevista exclusiva ao R7, autor de Insensato Coracdao fala sobre André Gurgel

Mal comecou e Insensato Coracdo, a novela das 21h da Globo escrita por Gilberto Braga e Ricardo
Linhares, ja é alvo de polémica. Tudo por conta do personagem interpretado pelo ator baiano Lazaro
Ramos.

Na sinopse, André Gurgel é definido como “solteiro e bem-sucedido, € o mais badalado nome do
design no Rio”. E continua: “sucesso na profissdo e na sedugao; arrojado, seguro de si no trabalho e
na cama, seu Unico pudor é nunca transar mais de uma vez com a mesma mulher”.
Entretanto, o que tem causado polémica néo é o fato de mais um mulherengo ocupar o horério nobre
da TV, mas, sim, o de um ator negro ter sido escalado para o papel. Leia mais.

Portal R7, dia 08/02/2011: http://entretenimento.r7.com/famosos-e-tv/noticias/-quero-escrever-minha-
historia-em-paz-diz-gilberto-braga-sobre-polemica-racial-com-lazaro-ramos-20110208.html

* Lazaro Ramos - Personagem negro em Insensato Coracéao
Lazaro Ramos € o ator negro intérprete de André Gurgel, um dos protagonistas de Insensato Coragéo
telenovela das 21 horas da TV Globo.
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Na vida real André Gurgel poderia ser um negro bem sucedido profissionalmente e timido com as
mulheres? E possivel que um homem negro timido tenha sucesso numa carreira extremamente
competitiva? Leia mais.

Site Belezas Negras, dia 10/02/2011:
http://belezasnegras.blogspot.com/2011/02/personagem-negro-em-insensato-coracao.htmi

* 'Insensato Coracédo': Lazaro Ramos é gala mais rejeitado de novelas das 21h. Se o
personagem de Lazaro Ramos em "Insensato Coracdo" faz tanto sucesso na trama das 21h,
conquistando varias mulheres, fora das telinhas ele ainda ndo embalou e André teve o maior indice
de rejeicdo no grupo de discussao realizado na ultima semana. Nos bastidores da emissora, dizem
gue André nédo é um gald para conseguir conquistar tantas mulheres. Leia mais.

Redagao SRZD, dia 01/03/2011:
http://www.sidneyrezende.com/noticia/123081+insensato+coracao+lazaro+ramos+e+gala+mais+rejeit
ado+de+novelas+das+21h

* O sucesso do gald negro

O que o papel de L4zaro Ramos como um playboy rico e sedutor revela sobre as mudancgas
sociais que estdo ocorrendo no Brasil

(...) Ele é o primeiro gald negro em papel de protagonista nas telenovelas brasileiras. Com ele, Lazaro
ocupa um espaco que ja4 pertenceu a atores como Tarcisio Meira, Francisco Cuoco e, mais
recentemente, José Mayer. Sua presenca nesse posto simbdlico, com a inevitavel carga de polémica
que acarreta, reflete as mudancgas profundas que estdo em curso ndo apenas na televisdo, mas no
interior da sociedade brasileira. Os negros estdo ocupando novos lugares.

Desde que a novela estreou, h4d um més, o premiado ator baiano, de 32 anos, virou assunto nacional.
Muitos gostaram de vé-lo interpretando um negro como nunca se havia visto na TV. Ao mesmo
tempo, passaram a circular no Twitter comentarios agressivos sobre o que é percebido por outros
como sua inadequagéo para o papel. “S6 na novela para o Lazaro Ramos ser galad”, diz um deles.
“Colocar Lazaro Ramos como garanhdo da novela, isso que eu chamo de desespero”, diz outro.
Alguns comentarios sdo abertamente racistas: “O Lazaro virou gald pegador pela politica de cotas”.
Como a audiéncia de Insensato coracdo segue firme nas médias das Ultimas novelas do horério — em
torno de 35 pontos no Ibope —, e a novela provoca 54% mais de visitas a seu site da internet do que
suas duas antecessoras imediatas, esse tipo de rejeicdo parece ser localizado. Isso foi comprovado
por uma pesquisa exclusiva da Retrato Consultoria & Marketing, realizada na semana passada entre
200 telespectadores de Insensato cora¢do no Rio de Janeiro. Leia mais.

Capa da Revista Epoca, 18/02/2011. Ed.

As manchetes citadas revelam que, embora a telenovela tenha trazido a tona
a dicotomia visibilidade/invisibilidade do negro, tal questdo ainda € abordada nos
veiculos de comunicacdo com pequenas doses de racismo e reforco da diferenca
entre negros e brancos. Se a questdo racial se apresenta de forma gritante na
repercussao sobre a telenovela na midia, na prépria telenovela tal questédo se torna
invisivel. Na matéria de capa da revista época “O sucesso do gala negro” ja citada

anteriormente, traz uma entrevista com o ator Lazarro Ramos em que ele afirma:

André, em minha visdo, € um personagem singular. Ele ndo precisa
representar um grupo. N@s, negros, temos questdes em comum, que nos
aproximam. Mas ndo se pode pegar todos nés e colocar numa caixa. Cada
negro € um negro, cada histéria € uma histéria. (...) A questao do negro é
importante para mim. No programa “Espelhos”, que fago ha seis anos no
Canal Brasil, trato disso por pelo menos metade do tempo. E ali, com
espaco real para falar disso, que gosto de me manifestar, para que o que
digo tenha comeco, meio e fim. Ndo acho que todo personagem negro
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precise ter uma questdo racial. Seria extremamente limitador, ndo? André
Gurgel tem suas tramas proprias, um trauma familiar que o faz rejeitar
relacionamentos. Ele é arrogante, marrento, mas extremamente honesto.
Para mim, é um arquétipo novo nas novelas e também & um personagem
rico, com dramas e transformacdes. (RAMOS, Revista Epoca, 18/02/2011).

Ou seja, chegamos ao ponto de escolhermos personagens negros como
protagonistas nas telenovelas brasileiras, mas ainda estamos longe de discutir tal
questdo na prépria telenovela, como assumiu o ator Lazaro Ramos (2011). O
proximo capitulo apresenta a recepcdo de Insensato Coracdo pela militAncia negra

apos a descricao e fundamentagéo dos pressupostos metodolégicos da pesquisa.
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A RECEPCAO DE INSENSATO CORACAO PELA MILITANCIA NEGRA

“A recepcéo é, antes de mais nada, uma perspectiva de investigacdo, e ndo
uma area de pesquisa sobre mais um dos componentes do processo de
comunicagdo” (LOPES et al, 2002, p. 39). A recepcdo, ao privilegiar as conexdes
entre comunicacdo e cultura, desloca o eixo da analise dos meios, producao,
géneros e mensagens em direcdo aos processos da decodificacdo, interpretacdo

e/ou apropriacdo da cultura da midia pelas audiéncias.

4.1 Consideragfes Metodolbdgicas

Investigar a telenovela exige pensar ‘“tanto o espag¢o da produgdo como o
tempo do consumo, ambos articulados pelas cotidianidade (usos/consumo/praticas)

e pela especificidade do meio televisdo” (LOPES et al, 2002, p.40).

A abordagem das mediacdes se firma como renovadora em virtude de que
a nocdo de mediacdo em Martin-Barbero emerge de uma visdo (re)
integradora dos fenémenos de comunicagdo por meio do binémio
comunicacao-cultura, por sua vez também renovado, a partir da qual se
critica o exclusivismo e o determinismo dos paradigmas informacional-
tecnolégico, semiolégico e ideoldgico que tém marcado a histéria dos
estudos de comunicagdo na América Latina. Organiza-se, entdo, como uma
perspectiva que pretende integrar todos os &mbitos da comunicacao, tanto a
producédo, como o produto e a recepgdo. (LOPES et al, 2002, p. 33).

Consideramos que, mesmo que o foco recaia sobre a recepcao, ha a
preocupacdo em relacionarmos a producdo de telenovela, o discurso do produto
teleficcional e a recepcéo. Para isso, adotamos uma perspectiva multimetodolégica
de pesquisa (LOPES et al, 2002), a partir da qual consideramos viavel a aplicacéo
empirica do modelo das mediagBes comunicativas da cultura propostas por Martin-
Barbero.

Especificamente nos estudos de recepcao, combinam-se diferentes aportes
metodoldgicos para que se compreenda a apropriagdo dos conteudos midiaticos
pelos receptores. Entendemos que isso ndo pode ser realizado desconsiderando as
relacdes de poder existentes nos discursos midiaticos e nas interacfes sociais em
geral. Com isso, a proposta de Martin-Barbero é bastante (til, pois insere o processo

comunicativo dentro das praticas sociais e o percebe de forma global.
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Este estudo de recepcgéo se inscreve especialmente ao ambito da pesquisa
qualitativa em comunicacdo, nos conduzindo a priorizar a observacdo aliada as
narrativas e relatos dos sujeitos receptores e a aprofundar a compreenséo sobre as
representacdes e identidades étnicas fornecidas pela telenovela.

A partir disso, mesclamos técnicas de coleta e andlise de informacdes para
compreendermos o processo de recepcao de telenovela por militantes negros. A
técnica de coleta de dados utilizada foi 0 questionario, que serviu para reunir
informacdes na fase exploratoria da pesquisa.

A ideia fundamental foi coletar discursos onde se pudesse analisar e
dimensionar o potencial enunciativo da telenovela e sua penetrabilidade nas
percepcbes dos militantes negros. A busca por diferentes atuaces no Movimento
Negro mostrou-se proficua na analise das mediacdes, jA que revelou como o0s
diferentes militantes consomem, apropriam-se e ressignificam a telenovela.

Nosso objetivo visou entender as mediacfes que atuam na interacao entre
receptor e mensagens da telenovela e vice-versa, colocando em evidéncia as
conexdes entre as mediacdes da identidade e representacao étnica realizadas pela
telenovela e as realizadas pela recepcao da militancia negra.

Como dito anteriormente, foram escolhidos sete militantes negros,
selecionados de acordo com a atuacdo e representatividade social e politica dos
movimentos negros em ambitos nacional, estadual e internacional. De maneira geral
e critica, todos os entrevistados tém acesso e assistem as programacoes televisivas
da TV Globo e, de forma assistematica, acompanham as telenovelas da emissora e,
em particular, a Insensato Coracdo. No entanto, mesmo eles ndo sendo receptores
assiduos desta ficcdo televisiva, nos importou como a sua repercussao na esfera
publica e midiatica reverberou na pratica discursiva e politica dos militantes junto aos
movimentos 0s quais representam.

As entrevistas foram realizadas durante o primeiro e o segundo semestre de
2011 — entre os meses de maio e novembro. Foram feitas 19 perguntas subdivididas
nos seguintes temas: militdancia social e negra, representacdes negras, identidade
étnica e telenovelas e, em especifico, Insensato Coracdo. Os entrevistados foram
submetidos a mesma formulacdo e ordem das perguntas. A partir das entrevistas,
analisamos como o receptor reelabora os sentidos das informacdes veiculadas pela

telenovela e, sobretudo, aquelas que tiveram maior repercussao na esfera publica
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midiatizada, utilizando, para isso, as formas como os proprios militantes se definem
e compreendem suas praticas de comunicacao.

Adotamos a categoria do Movimento Negro destacando sua heterogeneidade
através dos diferentes tipos de atuacdo. Aqui, classificamos os entrevistados quanto
a participacdo em um determinado Movimento Negro. Os sujeitos entrevistados sédo
0S que se seguem:

Ana Amelia Bandeira Barros, negra, 51 anos, administradora. Comecou sua
trajetéria de militAncia negra em 1984, através do Bloco Afro Akomabu do Centro de
Cultura Negra do Maranhdo (CCN/MA) — do qual, atualmente, € coordenadora.

Dojival Vieira dos Santos — negro, 56 anos, jornalista e advogado. Comecou
sua trajetoria de militancia social desde o final da década de 1970, com a fundacgéo
do Partido dos Trabalhadores (PT), no qual se engajou, militando nesse partido até
1992. Primeiramente, na Fundacéo do PT, e na lideranca de movimentos populares
contra a poluicdo em Cubatdo (onde morou e militou) e por melhores condi¢des de
vida. Sua militdncia na luta especificamente contra o racismo e a desigualdade
comecou a partir de 2001, quando, na condicdo de técnico consultor da UNESCO,
integrou e coordenou o Programa Diversidade na Universidade, do Ministério da
Educacdo - o primeiro programa de Ac¢des Afirmativas no Brasil, no ambito da
Educacdo. De acordo com Daoijival, foi a partir dali que ele compreendeu a questéo
da luta pela igualdade no Brasil passava - e passa - necessariamente pela
compreensao da formacdo social brasileira, pelo entendimento do escravismo
colonial como modo de producdo pré-capitalista. Atualmente, Dojival é o jornalista
responsavel e editor do Site AFROPRESS.

José Antonio dos Santos da Silva, negro, 49 anos, autbnomo. Comecou sua
trajetéria no movimento social negro, desde a década de 1970, “na luta contra o
Racismo e a Intolerancia Religiosa e na busca de justica social, para os povos
oprimidos”, explica. Foi, nos ultimos 23 anos de criacdo do Conselho de Participacéo
e Desenvolvimento da Comunidade Negra do Estado do Rio Grande do Sul -
CODENE, o unico Presidente eleito pelo voto da comunidade negra do Estado.
Desde 2008 faz parte do Comité Organizador do Congresso Nacional de Negras e
Negros do Brasil. Atualmente, José Antonio é Secretario Geral no Estado do RS,
membro da Executiva Nacional da Unido de Negros pela Igualdade — UNEGRO e
coordenador do Férum Permanente de Educacao e Diversidade Etnicorracial do RS
- Gestéo 2011/2013. Edita, também, o] blog homoénimo:
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http://joseantoniodossantosdasilva.blogspot.com/, desde 2007, quando viu a

necessidade de divulgar suas ideias e ao mesmo tempo poder trocar mais
informacdes.

Juliana Helena Delfino, negra, 33 anos, jornalista. Comecou sua trajetoria de
militAncia social na adolescéncia, quando ainda n&o tinha consciéncia da
importancia do papel politico e social. Ja na Faculdade de Jornalismo, por conta de
um estagio, conheceu militantes do movimento negro da cidade de Suzano (SP) e a
partir de entdo comecou a participar de reunides e entender a razdo das lutas
empreendidas pelo movimento negro em geral. “A essa altura eu ja comegava a
empregar o curso de jornalismo como instrumento a servigo da militdncia social”,
explica. Em 2000, com o conhecimento adquirido na cidade de Suzano, foi para a
cidade de Ferraz de Vasconcelos (SP) iniciar um trabalho de militAncia no
movimento negro junto com a Associacdo Afro Ogban - onde comecgou a
desenvolver atividades na Semana da Consciéncia Negra e a envolver outras
liderancas da cidade ligadas a Igreja Catdlica, aos Sindicatos, Professores e
Religiosos de Matrizes Africanas, etc. “Foi a partir da militdncia no movimento negro
gue tomei consciéncia de outras bandeiras de lutas da sociedade civil organizada,
sobretudo no meu municipio Ferraz de Vasconcelos/SP”. Atualmente Juliana Delfino
é editora do Portal Raizes.

Nilza Iraci, negra, jornalista. Comecou sua trajetdéria de militAncia no
movimento negro em 1981 e esteve presente nas principais lutas feministas e
antirracistas nos ultimos 30 anos e também no processo pela redemocratizacao do
pais. Participou de todas as conferéncias da ONU, na ultima década, levando a
perspectiva de género e raca, e foi coordenadora do Comité Internacional da
Conferéncia das Américas preparatoria para Revisdo de Durban. Desde 1988 vem
se dedicando a projetos de formacdo e capacitacdo de mulheres negras em
Tecnologias da Informacgédo e Comunicacéo (TICs), Comunicacao, Midia e Advocacy,
tendo realizado diversas atividades no setor, com varios artigos publicados sobre o
assunto em diferentes midias. Foi uma das brasileiras indicadas para o Prémio
Nobel da Paz, na campanha que selecionou mil mulheres de todo o mundo para
concorrer ao prémio. Atualmente € presidenta e coordenadora de comunicagdo do
Geledés — Instituto da Mulher Negra, coordenadora da Articulagdo de ONGs de

Mulheres Negras Brasileiras. Integra o Conselho Deliberativo do Instituto Patricia
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Galvao, o Comité Internacional do Forum Social Mundial e o Conselho Consultivo do
Observatorio de Género.

Rodrigo Nascimento dos Santos, negro, 29 anos, funcionario publico.
Comecou sua trajetoria de militancia social em 2000, no Movimento Estudantil, como
um dos fundadores do coletivo “Fazendo a Diferenca”, famoso na cidade do Rio de
Janeiro por lutar por direitos como o passe livre para estudantes de escolas publicas
do estado do RJ. Na militdncia no Movimento Negro comegou em 2009 atuando “em
projetos e locais onde o poder publico e o acesso aos bens culturais e materiais
demoram a chegar a populacdo negra”, explica. De 2006 a 2010, trabalhou na
assessoria legislativa do deputado estadual Gilberto Palmares (PT/RJ), onde atuou
na militAncia por politicas publicas voltadas para a juventude e para a populacéo
negra. Neste periodo, participou do movimento Jabasta, em prol da democratizacao
da cultura e da musica nos espacos de comunicacdo. Rodrigo Nascimento faz parte
do Instituto de Pesquisadores da Cultura Negra do Rio de Janeiro (IPCN/RJ) e
também é membro do Coletivo Estadual de Combate ao Racismo da Central Unica
dos Trabalhadores do estado (CUT/RJ). Atualmente, € representante da Fundacao
Cultural Palmares/RJ e utiliza o site da Fundagéo “para publicar textos e reforgar a
nossa atuagcao militante”, ressalta.

Tania Cecilia Pacheco da Silva, auto-declarada negra (aparéncia: branca), 65
anos, historiadora. Sua trajetéria de militAncia social comecou com a criacdo do
Grupo de Trabalho Combate ao Racismo Ambiental em 2005, no ambito da Rede
Brasileira de Justica Ambiental, com o objetivo de reunir dendncias, promover
articulacbes, definir estratégias, campanhas e outras acfes de luta contra as
injusticas ambientais que recaem de forma implacavel sobre grupos étnicos
vulnerabilizados e sobre outras comunidades, discriminadas por sua origem ou cor.
Graduada em Jornalismo, mestre em Educacdo e doutora em Historia, Tania é,
atualmente, coordenadora-executiva do projeto "Mapa de conflitos envolvendo
injustica ambiental e Saude” (Fiocruz/Fase). Trabalha na area de Direitos Humanos
e Ciéncias Ambientais, com énfase em Racismo Ambiental, atuando principalmente
nos seguintes temas: democracia, cidadania, justica social e ambiental, cultura e
politica. E também editora do blog Combate ao Racismo Ambiental — dedicado ao
GT Combate ao Racismo Ambiental e as suas lutas: http://racismoambiental.net.br.

“‘Minha militdncia ndo é restrita ao Movimento Negro. Milito contra o Racismo
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Ambiental, que abrange povos indigenas, quilombolas, comunidades tradicionais e
“ndo brancos” em geral’, explica.

Uma vez selecionados os representantes do Movimento Negro, optamos pela
entrevista do tipo semi-estruturada. Autores como Triviios e Manzini definem e
caracterizam o0 que vem a ser uma entrevista semi-estruturada. Para Trivifios (1987,
p. 146) a entrevista semi-estruturada tem como caracteristica questionamentos
basicos que sdo apoiados em teorias e hipoteses que se relacionam ao tema da

pesquisa.

Os questionamentos ddo frutos a novas hipoteses surgidas a partir das
respostas dos informantes. O foco principal é colocado pelo investigador-
entrevistador. A entrevista semi-estruturada favorece ndo sé a descri¢do
dos fenbmenos sociais, mas também sua explicacdo e a compreensao de
sua totalidade, além de manter a presenca consciente e atuante do
pesquisador no processo de coleta de informagdes (TRIVINOS, 1987, p.
152).

Conforme Manzini (1991, p. 154), a entrevista semi-estruturada esta
focalizada em um assunto sobre o qual confeccionamos um roteiro com perguntas
principais, complementadas por outras questdes inerentes as circunstancias
momentaneas a entrevista. Para o autor, esse tipo de entrevista pode fazer emergir
informagdes de forma mais livre e as respostas ndo estdo condicionadas a uma
padronizacao de alternativas.

Um ponto semelhante, para ambos os autores, se refere a necessidade de
perguntas basicas e principais para atingir o objetivo da pesquisa. Dessa forma,
Manzini (2003) salienta que € possivel um planejamento da coleta de informacdes
por meio da elaboracdo de um roteiro com perguntas que atinjam 0s objetivos
pretendidos. O roteiro serviria, entdo, além de coletar as informac¢des basicas, como
um meio para 0 pesquisador se organizar para o0 processo de interacdo com o
informante.

A partir deste roteiro de entrevista, conseguimos observar algumas
tendéncias sobre a relacdo mantida entre os telespectadores entrevistados e a
telenovela Insensato Coracdo. Esta relacdo foi verificada através das duas
categorias de andlise que expomos a seguir: identidade étnica e representagdo
étnica. Os relatos dos militantes negros permitem argumentar que tais categorias
estdo implicadas na producdo de sentidos pela telenovela. Analisando as

interpretacdes sobre a representacdo dos personagens negros na telenovela e sua
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relacdo com a realidade vivida, vemos que as matrizes da identidade funcionam
como chaves de leitura, sendo a base para classificacdes do tipo nés/eles, ou seja,

permitem estabelecer reconhecimentos/distingdes em relacédo aos personagens.

4.2 Premissas e Categorias de analise

Dentre os métodos ja consagrados nas ciéncias sociais e humanas,
adequamos, aqui, uma bricolagem dos estudos culturais, mais especificamente, da
proposta de Martin-Barbero como modelo tedrico-metodolégico.

Como visto anteriormente, o que Martin-Barbero nomeia, em 1997, de “mapa
noturno” para se referir a perspectiva das mediacBes se converte em um modelo
tedrico — a partir de Oficio de Cartdégrafo — que inverte o olhar antes direcionado as
mediacdes sociais e culturais dos meios de comunicacéo para olhar a cultura e as
mediacdes a partir da comunicacao.

Entre as publicacdes de 1997 a 2009, Martin-Barbero foi retomando as
noces de mediacdo, construindo novos mapas'’ e mesclando termos, a partir das
mediacdes culturais para as mediagcdes comunicativas da cultura (discussao do
subtopico 2.2 desta dissertagao).

Interessa-nos aqui a nogcdo de que “‘as mediagbes caracterizam-se como
formas através das quais a hegemonia (0 discurso que articula uma sociedade)
transforma o significado das vidas em comunidade” (MARTIN-BARBERO, 2006
p.265), ou seja, elas configuram-se como dispositivos que possibilitam a apropriagéo
do sentido das diferentes mensagens que circulam pela sociedade. Por meio das
mediacdes um enunciado ao ser reapropriado por quem o recebe, € reinterpretado e
reformulado e pode ganhar outros significados (diferentes daqueles propostos
inicialmente por quem o produziu). Essa apropriacao de significados é percebida de
formas distintas entre os militantes negros entrevistados.

No contexto desta analise, sobressai a premissa de que a telenovela
Insensato Coracdo e as mediagcdes que ela realiza auxiliam nos processos de
construcdo do imaginario da identidade étnica, pois facilitam a propagacdo de

representacdes sociais. E preciso reforcar que, devido ao reduzido universo de

7 Como ja assinalado no capitulo 2 da dissertagdo, o mapa das mediacdes comunicativas da cultura
sistematiza como os meios de comunica¢do assumem protagonismo em relagdo a cultura e a politica.
O mapa das mutagdes comunicativas e culturais aponta dire¢cdes para se pensar o periodo de
transformacdes, relacionando tempo e espaco, em funcao das Migracdes e dos Fluxos de imagens.
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entrevistados, os apontamentos ndo possuem fins conclusivos, servindo, apenas,
para problematizar a questdo da recepcdo. Vejamos algumas tendéncias para, em

seguida, partir para a analise por categorias:

i) A telenovela figura como um espago enunciativo onde se estabelece um
contato primordial, porém, ndo exclusivo, entre os militantes negros e o
universo da representacao televisiva;

i) A proximidade e a diferenca culturais se evidenciam em momentos distintos
ao longo do processo de recepcao dessas narrativas. Ou seja, ha matrizes
percebidas de forma universal — algumas estruturas, temas, personagens
e/ou tramas — capazes de gerar identificacdo e reconhecimento, mas alguns
elementos fomentam forte trabalho de n&o-reconhecimento. Tanto o0s
personagens negros quanto os nucleos em que eles sdo apresentados na
trama foram reconhecidos e interpretados por nossos entrevistados;

iii) A decodificacdo e construcdo do sentido das mensagens da trama por parte
do militante negro €, em grande parte, influenciada pelos codigos de

referéncia de seu contexto sociocultural aliado a sua militdncia em questao.

De forma geral, as tendéncias elencadas levam a crer que as noc¢des de
verossimilhanca e realismo na telenovela, tdo enfatizadas pela abordagem dos
contrastes sociais, étnicos e econdmicos do pais, sdo muito questionadas pelos
militantes negros, como veremos a seguir. Evidenciamos, na andlise dos
depoimentos dos entrevistados, um “reconhecimento do outro” cercado de visdes
criticas e influenciado pela distincdo entre ficcdo e realidade, revelando que a
recepcgédo da telenovela, seja em contextos locais ou internacionais, ndo se resume a
velha férmula producéo-emissdo-consumo. E, acima de tudo, um conjunto de
elementos que transcende a experiéncia de assisténcia da televisdo e que envolve
uma série de mediacdes representacionais e étnicas concernentes ao contexto de
vivéncias de cada militante.

Percebemos, portanto, que a diferenca e a proximidade étnica, em momentos
distintos, bem como a identificacdo e o estranhamento de determinados conteldos,
sdo capazes de fomentar intensos processos de negociacdes e trocas simbdlicas

entre o publico receptor estudado e a telenovela Insensato Coragéo.
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A perspectiva adotada aqui para justificar a escolha pelas categorias
identidades e representacdes étnicas aproxima-se da proposta de Hall, que concebe
a identidade como um conjunto de representacdes construido em situacoes
especificas, um “sistema de representacéo cultural”’, um “modo de construir sentidos
gue influencia e organiza tanto nossas a¢des quanto a concepcao que temos de noés
mesmos” (1999, p.49-50).

Isto implica que as identidades étnicas estdo sendo confrontadas com uma
gama de repertérios culturais que penetram o individuo. Para a realidade empirica
estudada, destaca-se principalmente o papel das telenovelas na reconfiguragédo das
identidades e de novos referentes culturais.

Considerando que a identidade étnica configura um sistema de representacao
cultural (categorias de pertencimento ao movimento negro), trabalhamos com a
hip6tese de que, na recepcdo da telenovela, este sistema € acionado, operando
processos de reconhecimento e de diferenciagcdo na relagcdo com 0s personagens,
as situacbes e os conflitos encenados. Ou seja, no processo de recepcao, 0S
militantes negros se valem do sistema de representacdes culturais configurado na
identidade étnica para estabelecer relagbes com o conteudo da telenovela. Nesta
relacdo, ora a telenovela é objeto de reconhecimentos, ora representa 0 outro,
dependendo da relacdo que sua proposta estabelece com o contelddo desta
identidade.

E preciso reiterar, mais uma vez, que a analise aqui apresentada n&o possui
carater conclusivo nem se pretendia a ter, visto que contemplamos um universo
restrito de militantes negros e néo foi possivel levar em conta todos os aspectos
concernentes ao processo de recepc¢do durante a pesquisa de campo (0 ambiente
de recepcao, por exemplo). Os dados coletados e analisados durante a pesquisa
sdo, acima de tudo, indicativos de um processo extremamente complexo de
construcbes cognitivas de percepcbes sobre as identidades e representacfes do
negro na telenovela. A seguir, apresentamos as duas categorias de analise

utilizadas.
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4.2.1 ldentidade étnica

“Na medida em que os atores usam identidades étnicas para categorizar a Si
mesmos e outros com objetivos de interacdo, eles formam grupos étnicos neste
sentido organizacional” (BARTH, 1998, p. 193). Ou seja, na etnicidade, 0os grupos
étnicos se valem de um conjunto de representacdes culturais construidas em
contextos especificos para marcar sua distintividade diante de outros grupos de
contexto mais amplo em que se situam e para reforcar a organizacdo e a
solidariedade grupal.

A evocacdo da identidade étnica legitima as narrativas de pertencimento por
exclusdo e contraste. Isso, na pratica, quer dizer que o reconhecimento da origem
passa pela analise de caracteristicas fenotipicas, que, para nossos entrevistados, se
referem, principalmente, ao reconhecimento pela cor. Nesse sentido, o0s
entrevistados se declararam negros e afirmaram suas trajetorias individuais em torno

do preconceito racial.

Todo negro ja sofreu algum tipo de preconceito racial, mesmo aqueles que
afirmam nunca terem passado por situagBes desse tipo jA passaram, mas
anestesiados pelo mito da democracia racial e pela sua propria
inconsciéncia, ndo véem ou sentem, ou fingem que ndo véem. O pior,
contudo, é a barreira invisivel construida a frente de cada negro, seja
homem ou mulher (com desvantagem ainda maior para as mulheres, claro),
promovida pelo racismo institucional. Os muros invisiveis, as barreiras
silenciosas que nos impedem de acessar ao mundo de direitos basicos da
cidadania. (Dojival Vieira).*®

O racismo — 0 ndo reconhecimento da desigualdade racial e das suas
perversas consequéncias — se expressa em varias dimensdes da vida
social: no mercado de trabalho, na educacdo, na salde. E sao refletidos
sistematicamente nos meios de comunicacdo, em especial na televisdo e
mais ainda na telenovela. (Nilza Iraci).*®

As formas de racismo variam conforme o ambiente social no qual vocé esta
inserida. Durante a minha infancia e adolescéncia enfrentei o preconceito
racial de uma forma mais dura, ostensiva mesmo. Na escola recebia varios
apelidos por causa do meu cabelo e era chamada de neguinha como forma
de xingamento. Em outras ocasides o preconceito racial era mais sutil (...).
Como assessora de imprensa numa ONG, sempre conversava com 0S
jornalistas da regido por telefone ou por email, porém quando precisei
conversar pessoalmente com certo cliente fui recebida com um “nossa eu
sempre imaginei que vocé fosse loira”. (Juliana Delfino).*

'® Dados de entrevista. Pesquisa respondida via e-mail no dia 23/05/11.
'Y Dados de entrevista. Pesquisa respondida via e-mail no dia 28/05/11.
%% Dados de entrevista. Pesquisa respondida via e-mail no dia 26/05/11.
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Ao grupo étnico sdo atribuidos algumas caracteristicas culturais que
contribuem para diferenciar “nés” (negros) “deles” (brancos). Neste ponto, queremos
evidenciar como a cultura negra vai se transformando em um elemento orientador de
uma configuracdo social coletiva que se expressa enquanto grupo étnico. Ser
reconhecido como negro e na cultura negra € um processo que passou a

movimentar as lutas politicas adotadas pelos militantes negros.

Sou um lutador social desde o final da década de 1970. A questdo da luta
pela igualdade no Brasil passava - e passa - necessariamente pela
compreensdo da formacdo social brasileira, pelo entendimento do
escravismo colonial como modo de producdo pré-capitalista. A esquerda
tradicional brasileira sempre repetiu mecanicamente os esquemas classicos
gue levaram a falsa ideia de que o trabalho no Brasil comeca com a
introducéo do trabalho assalariado, maximizando a questdo de classe, sem
levar em conta a heranca maldita do escravismo, que atinge a maioria da
populacdo que é, e sempre foi negra. (Dojival Vieira).21

Comecei minha militincia no Movimento Estudantil, no ano de 2000 e a
militAncia no Movimento Negro veio depois, somente em 2009. Comecei na
rua mesmo, atuando em projetos e locais onde o poder publico e o acesso
aos bens culturais e materiais demoram a chegar a populacdo negra, mas
hoje utilizo o site da Fundacédo Cultural Palmares do Governo Federal, onde
participo da direcdo atual e de outras instituicdes parceiras, para publicar
textos e reforcar a nossa atuagdo militante. (Rodrigo Nascimento).22

Apresentamos, agora, a andlise de como a identidade étnica opera sua
mediacdo na recepcdo da telenovela. Os relatos dos entrevistados sobre o negro
gue aparece em Insensato Coracdo permitem argumentar que o critério distintivo
esta implicado na producao de sentido da telenovela. Analisando as leituras sobre
0S personagens, vemos que as matrizes de identidade funcionam como chaves de
leitura, sendo a base de classificacdo de nés/eles, ou seja, permitem estabelecer
reconhecimentos/distingdes em relacéo a telenovela. Apresentamos aqui as leituras

do que foi discutido pelos entrevistados:

Ndo me sinto representado pelos personagens negros inseridos na
telenovela. Insensato Corag¢do. Ja acompanhei e sempre procuro ter um
olhar critico para com os papeis. A representacdo do negro nesta e nas
demais telenovelas nos exp6em da forma mais pejorativa e negativa que
podem. (José Antonio).”

HA& uma distancia abissal entre André Gurgel (personagem de Lé&zaro
Ramos na novela), e a imensa maioria de negros que sé aparece na

?! Dados de entrevista. Pesquisa respondida via e-mail no dia 23/05/11.
*> Dados de entrevista. Pesquisa respondida via e-mail no dia 23/10/11.
?% Dados de entrevista. Pesquisa respondida via e-mail no dia 03/10/11.



90

televisdo, via de regra nos programas dos justiceiros eletrdnicos, e
aparecem todos sabemos como personagens do noticiario policial. (Dojival
Vieira).

No caso de Lazaro Ramos, por exemplo, a questao racial ja esta implicita
ao personagem, ndo € necessario estabelecer um debate para a sociedade
discutir a questéo racial. E outra coisa, André Gurgel tem status e talento, e
desde a época da escraviddo o negro é tido com fetiche sexual, o seu
relacionamento com as mulheres brancas ndo tem passado disso, ou seja,
apesar de circular entre as familias tradicionais da elite, André ndo tentou
fazer parte dela por meio de um relacionamento. Na hora de “constituir
familia” ele procurou uma afrodescendente. Isso de certa forma tem livrado
0 personagem de atos mais explicitos de racismo, porque no mais, no meio
em que circula o racismo é velado ainda mais com os talentos profissionais
que o personagem possui. (Juliana Delfino).?

Temos poucos “Andrés” na teledramaturgia, temos poucos negro(a)s na TV,
nas Propagandas, nas empresas em cargo de chefia, entdo acho que até
gue isso vire regra, € ndo excecdo, temos que aumentar o numero de
personagens negros, que devem ter mais destaque e suas caracteristicas
culturais e de contribuigdo a construgdo da sociedade Brasileira tem de ser
mais evidenciadas, é s6 dessa forma que o Brasil vai conhecer o verdadeiro
Brasil e se enxergar. (Rodrigo Nascimento).

De acordo com a nocgéo de esteredtipo ja citada nesta pesquisa, a insercéo
dos atores negros em Insensato Coracdo se processa de forma parcial e
descontinua. A exemplo disso, os militantes analisaram a personagem Fabiola dos
Santos, cozinheira do Bar do Gabino e a identificaram em um dos trés estereétipos
classicos segundo Tavares (2003) — relacionado a imagem da negra passiva, focada

na sexualidade (corpo) e alegria (espirito).

A Fabiola era uma cozinheira sonhadora, com um corpo escultural e uma
voz poderosissima. Quando ela resolve seguir o seu sonho de cantora
acaba sendo subserviente ao namorado branco que tenta mudar sua cultura
para se adequar aos padrdes sociais impostos no mundo empresarial.
Como resposta a tentativa frustrada de obedecer os mandos de seu
namorado/empresario, ela acaba onde comecou — na cozinha do Gabino.
(José Antonio).”’

Os personagens negros gue comecam a aparecer nas telenovelas, ndo
expressam a realidade da maioria da populagdo brasileira. E possivel
observar que Fabiola e Xicdo, por exemplo, ndo tém familias, ndo tém
origens, surgem no script completamente desconectados. S&o, na verdade,
uma espécie de concessdo que os meios de comunicacdo comecam a fazer
para demonstrarem que ndo estdo desconectados da realidade. Algo como
querer dizer: vejam sO, também ha negros nas novelas. O que é
fundamental observar é que espago ocupam 0s negros nas novelas. Antes
ocupavam as fun¢Bes subalternas e quando comegam a aparecer 0s negros

>4 Dados de entrevista. Pesquisa respondida via e-mail no dia 23/05/11.
?® Dados de entrevista. Pesquisa respondida via e-mail no dia 26/05/11.
%% Dados de entrevista. Pesquisa respondida via e-mail no dia 23/10/11.
*" Dados de entrevista. Pesquisa respondida via e-mail no dia 03/10/11.
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incluidos em algum espaco social de poder, parecem surgir do nada, como
se n&o tivessem familia. (Dojival Vieira). %

Observamos, também, pelas respostas dos entrevistados, a auséncia dos
negros como uma cultura com valores proprios e diferentes, assim como o0s
imigrantes italianos e alemaes sao apresentados em relacdo aos demais. Segundo
eles, tal desvalorizac&o ou invisibilidade n&do aparece como uma influéncia direta e
mecanica, mas, sim, de forma mediada através dos comentarios acerca da condi¢ao

dos grupos exibida pela TV.

O personagem André Gurgel tem um comportamento moral repugnante
para com as mulheres, mas o fato do personagem ser interpretado pelo ator
negro Lazaro Ramos a conduta moral do personagem fica quase invisivel
diante do espanto de uma sociedade que ndo estd acostumada com outro
padrao de beleza além da etnia branca. Se o autor apresentasse apenas a
sinopse do personagem antes de materializa-lo no ator La4zaro Ramos, uma
grande maioria ao ouvir a descri¢cdo iria construir em seu pensamento a
imagem de um homem branco. Ao realizar o papel de negro belo e bem
sucedido, Lazaro Ramos causa na sociedade a estranheza de ocupar um
lugar quezghistérica e culturalmente néo foi preparado para ser seu. (Juliana
Delfino).

Nesse aspecto, surge uma questdo importante para entender o
posicionamento dos integrantes do Movimento Negro a respeito da construcdo da
identidade étnica. Os dados que eles apresentam sédo do IBGE, que usa o critério de
autodefinicdo, ou seja, as pessoas declaram sua cor ou raga de acordo com aquilo
que se consideram (pretas, brancas, pardas, indias, morenas). Isso significa que
uma pessoa de pele negra pode perfeitamente se autodeclarar branca ou uma
pessoa branca se dizer negra. Tudo vai depender da identificacdo que essa pessoa
tem, de como ela se vé perante a sociedade.

De acordo com Dojival Vieira (2011), a questdo racial ndo deve ser
considerada tematizada pela simples presenca de atores negros. Embora seja
importante essa presenca, ela ndo é “tudo, inclusive porque, essa incipiente classe
média negra que se vé na TV e se mira nesses personagens nao guarda relacao
com a maioria da populagédo negra, completamente excluida dos espacos de poder e

dos meios de comunicag&o’.

*8 Dados de entrevista. Pesquisa respondida via e-mail no dia 23/05/11.
? Dados de entrevista. Pesquisa respondida via e-mail no dia 26/05/11.
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O problema de reduzir a contradicdo de classe e a questdo da cor é
exatamente esse. Vivemos numa sociedade capitalista, racista,
profundamente excludente. Ha pessoas que parecem se esquecer disso.
Cito como exemplo, uma conhecida intelectual negra da academia que,
certa vez perguntada se era de direita ou de esquerda, respondeu que entre
a direita e a esquerda, continuava negra. Essa frase que ainda é repetida
por alguns, revela e expde a profunda despolitizacdo desse tipo de
pensamento. E como dizer: sou negro e basta, o que na verdade,
representa uma postura conservadora, quase reacionaria, porque ignora as
contradicbes de classe que permeiam a sociedade capitalista em que
vivemos. Mais: ignoram que, como parte dessas contradicdes, ha negros
que continuam a fazer o papel de “capitdes do mato”, sdo algozes dos
proprios negros. (Dojival Vieira).30

Sobre a presenca dos personagens negros André Gurgel, Carol Miranda,
Alice Miranda, Fabiola dos Santos, Gregdério Gurgel e Xicdo Madureira na
telenovela, os militantes consideram, portanto, que a simples presenca nao basta.

Para eles, é preciso haver discusséo sobre a questéo racial.

Resumindo: ndo basta a cor da pele, é preciso compromisso com profundas
transformacBes nessa sociedade, de modo a promover a inclusdo da
maioria da populacéo brasileira, que é negra. Essa inclusdo s6 se dara no
contexto de uma Republica, que ndo é essa que esta ai, que nem é dignha
de ter esse nome, pois Republica (res publica) ndo é; no contexto de uma
Democracia verdadeira, um Estado Democratico de Direito, do qual
estamos longe. (Dojival Vieira).

Nés, militantes, ja estamos ajudando bastante brigando para cotas em todos
0s espacos. O povo Negro tem adquirido cada vez mais poder, cada vez
mais mostrando a sua cara e dizendo que nés contribuimos para o
crescimento desses pais, pois segundo o IBGE no censo de 2010, somos a
maioria neste pais miscigenado. (Ana Amalia Bandeira Barros).31

Nossa luta, em geral, é pela qualidade da representacao de negro na midia,
seja ela em telenovelas, pecas publicitdria ou nos Programas de TV em
geral, uma vez que 0S personagens ou programas sdo citados quando
representam formas ostensivas de racismo ou quando rotulam o povo negro
de forma pejorativa. Hoje o negro brasileiro esta com a auto-estima mais
elevada, tem consciéncia e orgulho de sua negritude e, por conta disso, luta
por uma mais participacdo e mais qualidade na representacédo do negro na
TV brasileira. (Juliana Delfino).*

Em outros termos, os militantes consideram que para que houvesse uma
visibilidade positiva do negro na telenovela, os personagens deveriam ser
identificados como negros e ndo serem apenas negros, ou seja, ela deveria mostrar
tragcos marcantes da identidade negra nos personagens, ou algo que revele que néo

é sO ter um negro como personagem, mas um personagem que revelasse tais

%0 bados de entrevista. Pesquisa respondida via e-mail no dia 23/05/11.
*! Dados de entrevista. Pesquisa respondida via e-mail no dia 20/10/11.
%2 Dados de entrevista. Pesquisa respondida via e-mail no dia 26/05/11.
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X,

tracos. Para Nilza Iraci*®, “a maioria dos personagens negros de Insensato Coragédo
poderia muito bem ser interpretada por atores nao-negros porque, a cultura negra

(musica, arte, religido) néo foi valorizada”.

Acho que a inclusdo de um personagem com o perfil do André Gurgel, ajuda
a dar a incipiente classe média negra, com acesso ao consumo basico, a
iluséo de inclusdo. Sem, obviamente desmerecer, a postura comprometida
do Lazaro Ramos, ndo acho que a inclusdo de um simples personagem
numa novela da Globo sem histéria sem familia, sem origens, faz parte de
um marketing que é muito mais conveniente para quem quer dar a ilusdo e
a impressao de inclusédo, quando na verdade, estamos muito longe de uma
sociedade, de fato comprometida com a incluséo dos 50,7% da populacao
que é preta e parda, segundo o Censo do IBGE 2010. (Dojival Vieira).**

Por fim, a identidade étnica negra reivindicada pelos entrevistados e pelo
Movimento Negro de modo geral ndo corresponde ao que é construido pela
telenovela. Todos os entrevistados afirmam que a telenovela brasileira ainda esta
longe de representar os negros de forma nao-estereotipada e negativa. E essa
mudanca na mentalidade da sociedade brasileira € um processo lento, que esta

sendo construido e que tem direta ligacdo com o trabalho do Movimento Negro.

A militAncia negra tem um papel fundamental, porém, precisa se orientar,
politica e ideologicamente. Primeiro para construir um movimento social
negro, capaz de influenciar na agenda politica do pais, de ser protagonista;
de escapar a tentagdo dos “puxadinhos” em que a maioria ainda hoje se
acomoda, seja nos partidos, seja nos Governos, seja na Academia.
Enquanto, persistir essa postura, estamos longe de construir um movimento
social, capaz de travar a luta politica e ideolégica por transformacgfes
estruturais no sistema capitalista, que se alimenta e se beneficia do racismo
e do machismo. O que vemos no momento € um movimento preso a uma
agenda atrasada em pelo menos 30 anos, disperso em lobbies pela disputa
de financiamento de Governos e de fundagdes internacionais, atrelados e
pautados pelos partidos, que os usam como simbolos do modelo de
inclusdo subalterna que tenho denunciado, inclusive, por meio da Afropress.
(Dojival Vieira).*

Acho que Erecisa haver ainda mais conscientizacdo, a¢éo e presséo. (Tania
Pacheco).*®

A militdncia negra atua ajudando e estimulando a formacdo educacional, de
uma massa critica, propagando a importancia histérica e cultural da
populacdo negra, para o pais, ja que atualmente a mensagem que chega
através da TV Brasileira € que ser Negro(a) e muito ruim, e ninguém quer se
ver de maneira pejorativa, entdo o papel do Movimento Negro é suscitar

%3 Dados de entrevista. Pesquisa respondida via e-mail no dia 28/05/11.
% Dados de entrevista. Pesquisa respondida via e-mail no dia 23/05/11.
% Dados de entrevista. Pesquisa respondida via e-mail no dia 23/05/11.
*® Dados de entrevista. Pesquisa respondida via e-mail no dia 24/08/11.
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esse debate de reconhecimento e de agregacédo de valor histérico a cultura
e acdo da populagdo negra em beneficio do pais. (Rodrigo Nascimento).37

Através da leitura dos depoimentos conseguimos observar que a matriz do
género (melodrama) colabora na producdo destas leituras, ao oferecer personagens
gue nado vivenciam a questao racial. Neste ponto, tem razdo Martin-Barbero (2003)
quando propfde que o melodrama, através da esquematizacdo dos personagens,
facilita processos de identificagdo/nao identificagdo na recepgéo.

O que mais me impressiona em Insensato Coracdo é que ndo é levantado
em nenhum momento o fato de André Gurgel ser negro. Os demais
personagens referem-se a ele como designer famoso, arrogante, pegador,
etc. SO ndo se atentam para o fato de que ele é negro. (Rodrigo
Nascimento).®

Vemos também que a telenovela estudada trabalha com personagens que
nao sao capazes de operar 0 reconhecimento identitario nos militantes em questao,
ao nao trabalhar no texto matrizes fundamentais desta identidade.

De acordo com o artigo® sobre a telenovela Insensato Coracao, de autoria do

repérter Mauricio Stycer do Jornal Folha de S&o Paulo:

André Gurgel, em resumo, é um fendmeno. Mais do que viver num pais em
gue ndo ha racismo, transita pelas mais altas esferas como se fosse
invisivel. Como em "A Roupa Nova do Rei", ndo ha ninguém ao redor do
personagem com coragem de dizer que ele é negro. [...] Como observou o
colega Alcides Nogueira, "podia ser tanto um casal de gays quanto um casal
de simios, porque ndo era nada". Ao tratarem como natural o que ndo é
natural, os autores podem até ter a intencdo de transmitir uma mensagem
de cunho educativo: "Assim é que deveria ser, assim é que 0S negros
deveriam ser vistos, assim € que 0s gays deveriam ser tratados". Como na
fabula de Hans Christian Andersen, porém, correm o risco de ser
confrontados por alguma crianca capaz de enxergar que "Insensato
Coragao" se passa nho pais das maravilhas. (STYCER, 2011, p.02).

Aqui vemos fazer sentido a proposicdo de Martin Barbero (2003b) de que o
segredo da forca do melodrama esta nos elementos que nele ancoram a
identificacdo e o reconhecimento cultural, nas matrizes culturais que incorpora e de
Buonnanno (1999), que concebe os textos de ficcdo (como a telenovela) como

textos de identidade.

% Dados de entrevista. Pesquisa respondida via e-mail no dia 23/10/11.
%% Dados de entrevista. Pesquisa respondida via e-mail no dia 23/10/11.

%9 Reportagem “Na TV, negro vive no pais das maravilhas”. Publicada em 06/02/2011 pela Folha de
S&o Paulo: Acesso em 20/02/2011.



http://sergyovitro.blogspot.com/2011/02/na-tv-negro-vive-no-pais-das-maravilhas.html
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Concordo com a opinido de Mauricio Stycer de que a trama de Insensato
Coracéo ignora a questéo racial com o personagem André Gurgel, e pior,
além dele viver no pais das maravilhas em que ndo ha racismo, André ainda
transita na alta sociedade como se fosse invisivel. Isso ndo é possivel na
vida real. (Juliana Delfino).*

De modo geral, 0 que se nota ao percorrer as leituras € uma interpretacao
sobre a invisibilidade da questdo negra no modo de vida dos personagens da
telenovela, unanime entre os entrevistados. O estudo permitiu identificar como
categorias chave do pertencimento étnico a questao racial. A pesquisa revelou que
esta categoria opera mediacbes significativas na recepgcdo da telenovela,
funcionando como sistemas de referéncia a partir dos quais personagens e
situacdes da telenovela sdo interpretados. Esta matriz da identidade revela nucleos
resistentes no confronto com a telenovela. Tais evidéncias confirmam a hip6tese
com a qual trabalhamos na pesquisa de que a recepcdo da telenovela pelos
militantes negros revela a percepgdo entre eles de uma quase auséncia de
racismo/diferenciagdo no cotidiano dos personagens, com raras excecles ja

descritas.

4.2.2 Representacao Etnica

Como nos lembra Edimilson Pereira (2001), os meios de comunica¢ao
transmitem modelos culturais que excluem de suas instancias de producdo escalas
consideraveis do publico, recortando a diversidade cultural brasileira muitas vezes
sob um olhar ideoldgico. Deste modo, 0 que se apresenta como a “cultura brasileira”
exclui expressdes da cultura negra ou, em outras oportunidades, as apresenta sob
formas estereotipadas. “Os negros sao representados de maneira estereotipada
como se isto fosse uma verdade dada a priori e aceita pela sociedade como
justificativa para admitir que a inferioridade dos negros “parece ser” incontestavel”.
(PEREIRA, 2001, p. 49).

A representacdo dos negros na televisdo, na explicacdo de Muniz Sodré
(1999, p. 152), conta com variadas estratégias discursivas que tentam contornar a
realidade de que, em nosso pais, a “invisibilidade social do individuo aumenta em

razao inversa da visibilidade da sua cor’. A discussao reflete o questionamento de

“* Dados de entrevista. Pesquisa respondida via e-mail no dia 26/05/11.
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uma identidade étnica Unica, que, ao negar a diversidade cultural, homogeneizando
as singularidades, destitui a cultura negra de seu status de participante na

composicao identitaria nacional.

As representagfes veiculadas pelos meios de comunicacdo sobre aspectos
da sociedade brasileira reforcam, em sua maioria, as manifestacdes
culturais determinadas pelos detentores do poder, ndo por acaso branco,
rico, heterossexual e dizem as mas linguas, médico. E importante ressaltar
gue a exclusdo nos meios nao se processa apenas em termos do real, do
concreto, mas também do virtual, extrapolando o tempo e o espaco,
aumentando o espectro em que a exclusao pode ser criada e reforcada.
(Nilza Iraci).*

Ao tentar relacionar representacéo étnica com a telenovela a primeira questao
que se destaca é o proprio conceito de negritude. Ser negro para os entrevistados é
diferente do que se apresenta na telenovela.

Percebo a representacdo dos personagens negros em Insensato Coragao
como uma caricatura mal feita da realidade. Vejam sé como todos eles
terminam namorados ou casados com brancos e representando um
contraste ou exotismo. A Carol € uma jovem que se casa com o ja avd Raul,
o André jovem termina a trama em um relacionamento aberto com a
branquissima Leila. A cozinheira Fabiola termina com patrdo branco
Gabino, e o restante mal é citado. (Juliana Delfino).*

Para Jesus Martin-Barbero (2006) a populacdo negra quer ter reconhecimento
independente de sua raca ou cor, principalmente junto a midia que é a nossa

representante simbdlica, que da voz a populacao, principalmente as minorias.

Salvo rarissimas excecdes, 0 negro na teledramaturgia brasileira € sempre
tratado de forma estereotipada, com uma idéia ruim, de inferioridade social,
econbmica, sem demonstracéo do seu valor cultural,sem dignidade e sem
juizo de valor, para uma populacdo que tem papel fundamental na
construcao histérica e diaria da Nagao Brasileira. (Rodrigo Nascimento).*®

No contexto brasileiro, a telenovela ndo é apenas mais um produto da
industria da midia: trata-se de um dos mais relevantes meios tanto por sua audiéncia
guanto pela capacidade de pautar a agenda social. Esse produto ficcional difunde

discursos a partir dos quais 0 sujeito negociard a definicdo de si mesmo e do

*! Dados de entrevista. Pesquisa respondida via e-mail no dia 28/05/11.
2 Dados de entrevista. Pesquisa respondida via e-mail no dia 26/05/11.
** Dados de entrevista. Pesquisa respondida via e-mail no dia 23/10/11.
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“Outro”, estabelecendo uma hierarquia de valores e concepg¢fes muito dependente

de influéncias advindas da midia.

A presenca do negro na midia e, em especial, na telenovela, ndo pode
continuar a ser tratada como uma alegoria de uma inclusdo que nao existe.
E preciso que a novela, como representacéo da realidade, passe a retratar
a realidade e ndo apenas a recontar a histéria de uma sociedade herdeira e
legataria dos quase quatro séculos de escraviddo. (Dojival Vieira). *

A telenovela é responsavel por elaborar e propagar modelos identitarios que
serdo referéncia para o espectador, tanto quanto os borddes ou os acessoérios
usados por um determinado personagem. E diferente da atuacdo de filmes,
espetaculos esportivos ou programas humoristicos, a telenovela € presenca diaria
no cotidiano do brasileiro hd quase 50 anos — fato que potencializa sobremaneira

seu campo de interferéncia no imaginério nacional.

Haja vista a repercusséo do “gald negro” Lazaro Ramos nas demais midias,
podemos perceber a importancia da telenovela no contexto social. Por isso
ela ndo pode ser tratada apenas como entretenimento, porque pde em
guestao padrdes de classe, beleza, cor que séo discutidos no &mbito social
e sdo reelaborados e resignificados. (Dojival Vieira). *°

Quando apontam para as familias de negros das telenovelas, os
entrevistados também n&do se reconhecem. Para eles, normalmente as familias
negras sao mostradas como desestruturadas, sem lacos afetivos, sendo que a
maioria dos personagens ndo tem ligagbes familiares, isto €, a familia fica

“subentendida” na trama da novela.

André Gurgel tem um pai que é alcodlatra e morre em conseqiiéncia da
doenga, mas o destino do resto da sua familia ndo € mencionado. Os pais
de Carol e Alice Miranda s6 aparecem para conhecer o neto e 0 namorado
novo de Carol (Raul), jA Xicdo Madureira e Fabiola nem familia tém.
(Rodrigo Nascimento).*

O que observo é que estamos ainda ocupando o espaco do simbdlico, do
alegérico. A familia negra nas novelas da TV brasileira resume-se a um ou
dos personagens. E como se eles ndo tivessem passado. Como se fossem
marcianos que tivessem caido no Projac, da Globo, no Rio. (Dojival
Vieira).47

** Dados de entrevista. Pesquisa respondida via e-mail no dia 23/05/11.
* Dados de entrevista. Pesquisa respondida via e-mail no dia 23/05/11.
“ Dados de entrevista. Pesquisa respondida via e-mail no dia 23/10/11.
*" Dados de entrevista. Pesquisa respondida via e-mail no dia 23/05/11.
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No entanto, dois dos entrevistados comentam que jA se podem observar
algumas poucas mudancas principalmente em relacdo a visibilidade do negro e até
aparecem o0s primeiros sinais de discussao da discriminacdo racial, que antes sO

existia nas novelas que tinham a escravidao como tema principal.

Ja estd havendo uma mudanca em relagcdo a representagdo do negro na
telenovela, na medida em que a militincia e a pressdo por ela exercida ja
levaram redes como a Globo, principalmente, a se ver obrigada a mostrar
‘mocinhas e mocinhos” negros em papeis principais, eventualmente. Mas,
até onde sei, ha também, para compensar, os negros empregados,
ignorantes, “jagungos” etc. (Tania Pacheco).*

Ainda é muito timida essa mudancga, justamente por termos tantos atores
negros, mas essa pequena transformacdo € o resultado das lutas do
movimento negro brasileiro pelas cotas que ndo é s6 nas universidades e
sim nos espacos de trabalho. Que bom que j& podemos ver um ator/atriz
negro(a) serem protagonistas do horario nobre, pois antigamente sé faziam
papel dg:g empregados(as) doméstica ou escravos. (Ana Amadlia Bandeira
Barros).

A telenovela Insensato Coracao reflete uma situacédo de racismo néo explicito,
que € caracteristico da ideologia racial praticada na nossa sociedade. De acordo
com Nilza Iraci (2011) em entrevista para esta pesquisa, “um racismo do qual as
pessoas nem tém consciéncia e que € tdo ambiguo como as préprias relacbes
raciais, com momentos de avanco e de retrocesso”. Tal posicionamento é

compartilhado por outro entrevistado:

Quando expbe uma situacdo em que o preconceito racial aparece, tal
oportunidade é desperdicada, como no capitulo em que Eunice estranha o
fato de o famoso André Gurgel ser negro, tal situagdo ndo é discutida no
momento, alids a Eunice nem utiliza a palavra negro, deixando uma pausa
para que o préprio espectador subtenda o que ela quis dizer. . (Rodrigo
Nascimento).*

A maneira como foram tratadas as personagens negras no enredo de
Insensato Coracdao reflete essa ambigiidade e, ao mesmo tempo que reflete, reforca
a imagem do negro que vem sendo construida e transmitida pelas grandes redes de
televisdo a milhGes de telespectadores no Pais: uma pessoa humilde ou em

condicdo social subalterna, pobre, com pouca instrucdo e educacéo.

“8 Dados de entrevista. Pesquisa respondida via e-mail no dia 24/08/11.
) Dados de entrevista. Pesquisa respondida via e-mail no dia 20/10/11.
> Dados de entrevista. Pesquisa respondida via e-mail no dia 23/10/11.
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Se é mulher, tende a ser sensual. Quando esses estere6tipos ndo estao presentes,

0 negro acaba sendo visto no minimo como diferente, num universo de brancos.

Embora as pesquisas tenham registrado telenovelas que revelam acréscimo
no namero e na diversidade de personagens, e algumas poucas discussdes
explicitas de temas raciais, em outros momentos as mesmas situacdes e
esteredtipos antigos permanecem. (Nilza Iraci).*

Acho que a inclusao de um personagem com o perfil do André Gurgel ajuda
a dar a incipiente classe média nsezgra, com acesso ao consumo basico, a
ilusdo de inclusdo. (Dojival Vieira).

Ou seja, na sociedade brasileira, o racismo encontra na midia um dispositivo
eficaz e sutil para sua propagacdo. Entretanto, a midia ndo apenas cria novos
esteredtipos, mas também reitera aqueles difundidos no cotidiano da populagéo

brasileira, alimentando-se fartamente de elementos presentes no senso comum.

No Brasil, o preconceito racial recai com maior peso para as pessoas com a
tonalidade de pele mais escura, a pele escura aproxima o sujeito de sua
negritude e por isso torna-o mais suscetivel ao preconceito. No caso de
Paloma Bernardi (atriz que interpreta a Alice de Insensato Cora¢do) muitos
telespectadores nem a identificam como afrodescendente. No caso dos
demais personagens o tom da pele mais clara e a textura de seus cabelos
tornam-0s mais palataveis para a sociedade. Agora a negritude de Lazaro
Ramos incomoda porque sugere ruptura dos padrdes pré-estabelecidos por
esta sociedade racista. (Juliana Delfino).*

Sob a dtica de recepcdo dos militantes negros, a representacdo étnica do
negro na telenovela Insensato Coracéao reflete diretamente os diferentes tratamentos
as diferentes matrizes étnicas e reserva ao negro dois estigmas: invisibilidade ou a

visibilidade recheada de estereotipos.

°1 Dados de entrevista. Pesquisa respondida via e-mail no dia 28/05/11.
°2 Dados de entrevista. Pesquisa respondida via e-mail no dia 23/05/11.
>3 Dados de entrevista. Pesquisa respondida via e-mail no dia 26/05/11.



100

CONSIDERACOES FINAIS

Considerando a perspectiva de que a telenovela brasileira constroi
representacbes da sociedade narrando suas histdrias e memadrias mais
intensamente que outros produtos midiaticos, ndo ha como ignorar o papel da
mesma na constituicdo dos olhares sobre si e sobre o outro.

A base de toda a pesquisa estd em pensar a comunicacdo mediada pela
cultura. Levando em consideracdo que 0s nexos entre telenovela e cultura fazem
parte de estruturas mais amplas de interacéo, entendé-los requer passar “dos meios
as mediacdes” (MARTIN-BARBERO, 2003). Para esse entendimento, levamos em
consideracdo a mediacdo como interacdo entre duas instancias: uma que produz e
outra que recebe produtos culturais. Aqui, essa dupla operacdo dinamica articula, de
um lado, as producbes de representacdes e identidades étnicas pela telenovela
“Insensato Coragao” com o universo de referéncia do receptor — militantes negros e
seu repertério cultural e, de outro lado, estratégias de apropriacdo e de
reapropriacao, ou seja, a producéo de sentido por parte do receptor.

Através dessa pesquisa, consideramos que os militantes negros estdo em
constante processo de construcdo, desconstrugcéo e reconstrugdo da cultura. Esse
processo € o proprio principio da evolugcdo de qualquer sistema cultural que ocorre
em funcdo das demandas sociais, culturais, econémicas, politicas, ideoldgicas entre
outras presentes no cotidiano das préaticas desenvolvidas pelos atores sociais, num
processo constante de luta hegemonica travada pelas culturas dominantes em
relacdo as culturas populares, as quais apropriam-se, resistem, reformulam ou
negam os bens culturais.

A telenovela é um exemplo de mudanca de concepcao de um género cultural
pela sociedade. As tramas levantam — sob determinado ponto de vista - questdes
sociais relevantes como desigualdade social e racial, luta de classes, poder paralelo,
banditismo social, corrupcdo, adultério, exploracdo, descaso social, entre outros.
Isso gera discusséo e reflexdo na sociedade, o que é positivo. A teledramaturgia
oferece visibilidade as peculiaridades da cultura e da sociedade brasileira, assim
COMO aos grupos e minorias sociais, proporcionando espago para que sejam vistos e
reconhecidos, como aborda Martin-Barbero em seus estudos.

A representagdo positiva do negro na telenovela, em termos tanto

quantitativos quanto qualitativos, poderia ser um primeiro passo na tentativa de
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distanciar-se dos estere6tipos e estigmas negativos a ele intrincados desde tempos
coloniais. Embora a insercdo do personagem André Gurgel em Insensato Coracgao
denote uma aparente insercdo positiva dos negros na telenovela, ela ainda é
pequena se levarmos em conta os indices defendidos pelos militantes negros de que
gquase a metade da populacdo brasileira pode ser considerada negra. E essa
participacdo € menor ainda se considerarmos o papel desse artista negro
(protagonista, antagonista ou secundario).

Neste sentido, o protagonismo de Lazaro Ramos como “André Gurgel” e um
elenco relativamente grande de personagens negras em Insensato Coracao tornam
visiveis questbes como identidade e representacdo étnicas entre os militantes
negros. Entretanto, a possibilidade de existirem leituras diferenciadas sobre os
personagens negros parte da nocdo de que, por mais convencional que uma
textualidade teledramatirgica venha a ser, existe sempre uma possibilidade de
“abertura” que possibilita aos telespectadores uma negociagdo em torno do
significado. Isto ndo exclui de nossa reflexdo o dado de que os textos sejam
construidos a partir de codigos que sao “preferenciais” ou dominantes.

Em se tratando das mediaces identidade e representacdes étnicas propostas
para a analise e interpretacdo das entrevistas cedidas, constatamos que Insensato
Coracado nao estimula as trocas simbolicas entre as etnias. Ao retratar as relacdes
entre as identidades étnicas, a telenovela ajuda a construir representacées de que
0S negros sao submissos, viris ou, no minimo, exdéticos. O questionamento central
dos préprios entrevistados é a falta de discusséao racial na telenovela, visto que no
cotidiano eles sdo submetidos ao preconceito em todos os ambientes sociais.

A etnia € um ponto forte para entender as teias de significados da recepcéo,
reforcando o sentimento de pertenca negra. E o principal cédigo interpretativo
portado por essa audiéncia. Entretanto, a questdo racial e da etnia s6 ficam mais
claras através do engajamento social, tornando mais dificil identificar quando é o
negro falando e quando € o militante social negro falando. Para eles, ser um
militante ajuda na composi¢cdo de uma consciéncia étnica critica e da margem para
lutar pela mudancga da forma como se da a representacdo étnica nas telenovelas e
na midia em geral, como também as relacdes étnicas em nosso pais.

Outra grande preocupac¢éo dos militantes em relacdo a telenovela € o nimero
ainda reduzido de atores negros no elenco dos folhetins em geral. Tal preocupacao

(e ndo reivindicagédo) instiga a luta que segmentos sociais diversos vém travando no
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ambito da sociedade brasileira. Dentre esses sujeitos, destaca-se a militancia nos
movimentos negros como uma ponte importante, que pressiona as instancias
politicas nacionais no sentido de obter desses o apoio para a vocalizacdo de sua
causa. E esta acdo propositiva inovou positivamente ao instaurar um debate, em
torno da participagdo de negros em telenovelas brasileiras, cujos resultados ja
podem ser percebidos ainda que timidamente.

Analisando os relatos dos militantes sobre as personagens negras na
telenovela e sua relacdo com a realidade vivida, vemos que estas matrizes da
identidade funcionam como chaves de leitura, sendo a base para classificacdes do
tipo nos/eles, ou seja, permitem estabelecer reconhecimentos/distingdes em relacéo
aos personagens. Esta légica se faz presente nos relatos sobre todos os
personagens abordados pelos entrevistados.

Os atributos raciais mediam a relacdo com a telenovela, funcionando como
modo de reconhecimento primeiro da pertenca étnica dos personagens. Revisitar as
entrevistas da pesquisa empirica permite pensar sobre os modos de operacdo da
identidade como mediacdo dos sentidos produzidos na recepc¢do. Levando em
consideracao que néo existe nenhuma comunicagao desprovida de objetivos, pensar
a comunicagdo como um processo linear parece-nos um tanto quanto ingénuo.
Portanto, partimos do principio de que o processo de construcdo de sentidos é
revestido por um jogo imprevisivel e instavel em que entram em cena disputas,
possibilidades, combinacdes, exclusdes.

A andlise permite ver que, na situacao investigada, a identidade étnica € um
sistema simbdlico vigente; que este sistema simbdlico tem referentes ou matrizes
conformadas historicamente nas conflituosas relagcdes com a sociedade nacional e
com 0S outros grupos étnicos, que também mostram-se susceptiveis a
reconfiguracdes, catalisadas pela acdo da midia; que ele opera mediacbes
significativas na recepcao, funcionando nos processos de producéo de sentido como
sistema classificatério, de referéncia, a partir dos quais personagens e situacdes da
telenovela séo apropriados e ressemantizados.

Ao procurarmos respostas para 0 questionamento sobre qual a leitura dos
entrevistados sobre a representacdo e identidade étnica na telenovela estudada,
podemos afirmar que os receptores estabelecem a relacao entre ficcao (telenovela)
e a realidade (o cotidiano) e que dao novos sentidos as mensagens veiculadas pela

telenovela, sobretudo, quando analisamos a questao racial.
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Acreditamos, por fim, que o olhar critico dos militantes negros sobre a
telenovela que aqui se discute em um espaco académico e, portanto, restrito,
poderia desenvolver-se e persistir-se no rompimento definitvo com modelos
representativos estereotipados negativamente. Nado ha duvidas de que a forca
impulsionadora de uma mudanga maior vira da propria militAncia negra; restando-
nos pensar, enquanto estudiosos do tema, formas e métodos de fomentarmos ou

agucarmos nos publicos televisivos a recepc¢ao critica.
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ANEXO: ROTEIRO DE ENTREVISTA

- Nome Completo:
- Profisséo:

- Idade:

- Cor:

01- Quando e de forma vocé comecou sua trajetdria de militancia social, em
especifico, de militancia negra?

02 - Como comecgou sua militancia no Portal/Blog/Site?

03 - Vocé ja sofreu ou sofre algum tipo de preconceito racial?
04 - Se sim, de que forma o preconceito aparece?

05 - Se ndo, a que vocé atribui a ndo manifestacao racista?

06 - Vocé participa de féruns, debates, seminarios e manifestos sobre a
guestdo racial via internet? E de forma presencial?

07 - Se a resposta anterior for positiva responda: A tematica “Representacao
do Negro nas Telenovelas” é mencionada nessas discussoes? Se sim, de que
forma? Se n&do, como ela poderia ser pautada?

08 - Se vocé respondeu que nao participa de féruns, debates, seminarios e
manifestos sobre a questdo racial, explique quais sdo os motivos para vocé
ndo participar?

09 - Vocé jad acompanhou ou acompanha alguma telenovela em que ha atores
negros no elenco? Qual ou quais?

10 - Como vocé vé arepresentacao do negro nas telenovelas?

11 - Mesmo se ndo acompanhar, tente responder. Vocé se sente representado
por algum(s) personagem(s) negro(s) inserido(s) nas telenovelas? Qual(s) e
por que sim ou nao?

12 - Para vocé, de que forma pode haver uma mudanca em relacdo a
representacao do negro na telenovela?

13 - A militdncia negra pode ajudar nesse processo de transformacéo? De que
forma?

14 - Na telenovela “Insensato Coragdo”, exibida pela TV Globo, as 21h, o ator
negro Lazaro Ramos interpreta o personagem André Gurgel, um designer
famoso que € disputado tanto pelas grandes empresas quanto entre as
mulheres. Analisando especificamente este personagem, observamos que
rarissimas vezes André Gurgel recebeu algum tipo de abordagem com relacao
a sua cor, salvo duas vezes em quase cem capitulos foram apresentadas
cenas em que a questédo racial se fez presente. Vocé considera a questéo racial
deve ou nado ser tematizada quando ha um personagem interpretado por um
ator (atriz) negro (a)?
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15 - ApoOs o inicio de Insensato Coracao, em 17 de janeiro de 2011, diversas
polémicas sobre o personagem André Gurgel surgiram na midia. Abaixo
algumas manchetes:

* “Quero escrever minha histoéria em paz”, diz Gilberto Braga sobre polémica racial com Lazaro
Ramos

Em entrevista exclusiva ao R7, autor de Insensato Coracao fala sobre André Gurgel

Mal comecou e Insensato Coracdo, a novela das 21h da Globo escrita por Gilberto Braga e Ricardo
Linhares, ja é alvo de polémica. Tudo por conta do personagem interpretado pelo ator baiano Lazaro
Ramos.

Na sinopse, André Gurgel é definido como “solteiro e bem-sucedido, é o mais badalado nome do
design no Rio”. E continua: “sucesso na profissdo e na sedugio; arrojado, seguro de si no trabalho e
na cama, seu unico pudor €& nunca transar mais de uma vez com a mesma mulher’.
Entretanto, o que tem causado polémica néo € o fato de mais um mulherengo ocupar o horéario nobre
da TV, mas, sim, o de um ator negro ter sido escalado para o papel. Leia mais.

Portal R7, dia 08/02/2011: http://entretenimento.r7.com/famosos-e-tv/noticias/-quero-escrever-minha-
historia-em-paz-diz-gilberto-braga-sobre-polemica-racial-com-lazaro-ramos-20110208.html

* Lazaro Ramos - Personagem negro em Insensato Coracédo

Lazaro Ramos € o ator negro intérprete de André Gurgel, um dos protagonistas de Insensato Coragéo
telenovela das 21 horas da TV Globo.

Na vida real André Gurgel poderia ser um negro bem sucedido profissionalmente e timido com as
mulheres? E possivel que um homem negro timido tenha sucesso numa carreira extremamente
competitiva? Leia mais.

Site Belezas Negras, dia 10/02/2011:
http://belezasnegras.blogspot.com/2011/02/personagem-negro-em-insensato-coracao.htmi

* 'Insensato Coracdo': Ldzaro Ramos é gald mais rejeitado de novelas das 21h. Se o
personagem de L&zaro Ramos em "Insensato Coracdo" faz tanto sucesso na trama das 21h,
conquistando varias mulheres, fora das telinhas ele ainda ndo embalou e André teve o maior indice
de rejeicdo no grupo de discussao realizado na uUltima semana. Nos bastidores da emissora, dizem
que André ndo é um gala para conseguir conquistar tantas mulheres. Leia mais.

Redacdo SRZD, dia 01/03/2011:
http://www.sidneyrezende.com/noticia/123081+insensato+coracao+lazaro+ramos+e+gala+mais+rejeit
ado+de+novelas+das+21h

* Osucesso do gald negro

O que o papel de Lazaro Ramos como um playboy rico e sedutor revela sobre as mudancas
sociais que estdo ocorrendo no Brasil

(...) Ele é o primeiro gala negro em papel de protagonista nas telenovelas brasileiras. Com ele, Lazaro
ocupa um espaco que ja pertenceu a atores como Tarcisio Meira, Francisco Cuoco e, mais
recentemente, José Mayer. Sua presenca nesse posto simbdlico, com a inevitavel carga de polémica
que acarreta, reflete as mudancas profundas que estdo em curso ndo apenas na televisdo, mas no
interior da sociedade brasileira. Os negros estdo ocupando novos lugares.

Desde que a novela estreou, ha um més, o premiado ator baiano, de 32 anos, virou assunto nacional.
Muitos gostaram de vé-lo interpretando um negro como nunca se havia visto na TV. Ao mesmo
tempo, passaram a circular no Twitter comentarios agressivos sobre o que é percebido por outros
como sua inadequacgéo para o papel. “S6 na novela para o Lazaro Ramos ser gald”, diz um deles.
“Colocar Lazaro Ramos como garanhdo da novela, isso que eu chamo de desespero”, diz outro.
Alguns comentarios sao abertamente racistas: “O Lazaro virou gald pegador pela politica de cotas”.
Como a audiéncia de Insensato coragdo segue firme nas médias das Ultimas novelas do horéario — em
torno de 35 pontos no lbope —, e a novela provoca 54% mais de visitas a seu site da internet do que
suas duas antecessoras imediatas, esse tipo de rejeicdo parece ser localizado. Isso foi comprovado
por uma pesquisa exclusiva da Retrato Consultoria & Marketing, realizada na semana passada entre
200 telespectadores dg Insensato cora¢do no Rio de Janeiro. Leia mais.

Capa da Revista Epoca, 18/02/2011. Ed.

Qual a sua opinido arespeito das manchetes citadas acima?
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16 - Nesta mesma telenovela existem, também, mais cinco atores
negros/mestigos: Camila Pitanga (Carolina Miranda, alta executiva da area de
marketing), Roberta Rodrigues (Fabiola dos Santos, cozinheira e cantora),
Paloma Bernardi (Alice Miranda, irma de Carol e estudante de Educacéao Fisica
); Milton Goncalves (Gregorio Gurgel, pai de André, alcdéolatra), Wendell
Bendelack (Xicdo Madureira, ajudante de bar, gay). Entretanto, na midia nao
houve repercussdo quanto a questdo racial sobre nenhum desses
personagens. Para vocé, a que se deve essa invisibilidade racial midiatica
guanto aos demais personagens negros da novela?

17 - A matéria de capa da revista época “O sucesso do gala negro” ja citada
anteriormente, traz uma entrevista com o ator Lazarro Ramos em que ele
afirma: “André, em minha visdo, é um personagem singular. Ele ndo precisa
representar um grupo. NOS, negros, temos questdes em comum, que nos
aproximam. Mas nao se pode pegar todos nés e colocar numa caixa. Cada negro é
um negro, cada histéria é uma histéria. (...) A questdo do negro € importante para
mim. No programa “Espelhos”, que faco ha seis anos no Canal Brasil, trato disso por
pelo menos metade do tempo. E ali, com espaco real para falar disso, que gosto de
me manifestar, para que o que digo tenha comeco, meio e fim. Ndo acho que todo
personagem negro precise ter uma questao racial. Seria extremamente limitador,
nao? André Gurgel tem suas tramas proprias, um trauma familiar que o faz rejeitar
relacionamentos. Ele é arrogante, marrento, mas extremamente honesto. Para mim,
€ um arquétipo novo nas novelas e também é um personagem rico, com dramas e
transformagbes”. Vocé concorda ou discorda da opinido do autor? Comente sua
resposta.

18 - De que forma o Portal/Blog/Site realiza a mediacdo entre o conteudo
étnico/racial de uma telenovela, ou de programas televisivos e o0
telespectador/internauta? (através de grupos de discusséo, enquetes, dé a sua
opinido, envio de artigos, conteudos postados para comentarios nas redes
sociais (facebook, orkut, twitter, etc).

19 - A militancia social ganhou uma nova abordagem com o advento
tecnolégico da internet. De que forma este novo espac¢o para 0sS movimentos
negros afetou a militancia dos grupos?



