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RESUMO

A pesquisa busca analisar o fenbmeno da exposicdo de criangas por seus pais,
influenciadores digitais, ou ndo, nas midias online, promovendo acdes e
representacdes dos filhos como produtos, ou seja, como ocorre a vida cotidiana
monetizada. O trabalho articula essas praticas a racionalidade neoliberal, que
apresenta o sujeito como empresa, questionando os principios éticos e legais dessa
pratica. A partir dessas consideracgdes, serdo analisados trés perfis de Instagram: o da
influenciadora digital brasileira, Jade Seba (mais de 2,5 milhdes de seguidores) e do
filho Zion Seba Guedes (mais de 160 mil seguidores). E também o perfil da
influenciadora mirim, Maria Julia Tedfilo (Juju Tedfilo, com mais de 2 milhdes de
seguidores), criado pela mae Monique Tedfilo (mais de 12 mil seguidores), que
também possui perfil nas redes sociais, mas que divulga predominantemente a
imagem da filha. A pesquisa pretende obter dados especificos sobre a pratica da
maternidade retratada nas redes sociais e também analisar as formas de divulgagao

realizadas pelas influenciadoras de produtos destinados a esse publico.

Palavras-chave: Bebés. Consumo. Influenciadora digital. Instagram. Maternidade.



ABSTRACT

The research seeks to analyze the phenomenon of exposure of children by their
parents, digital influencers, or not, in online media, promoting actions and
representations of their children as products, that is, how monetized everyday life
occurs. The work articulates those practices to the neoliberal rationality that presents
the subject as a company, questioning the ethical and legal principles of this practice.
From those considerations, three Instagram profiles will be analyzed: that of the
Brazilian digital Influencer, Jade Seba (more than 2.5 million followers) and her son
Zion Seba Guedes (more than 160,000 followers). And also the profile of the child
influencer, Maria Julia Tedfilo (Juju Tedfilo, with more than 2 million followers), created
by her mother Monique Tedfilo (more than 12,000 followers), who also has a profile on
social networks, but who predominantly discloses the image of her daughter. The
research aims to obtain specific data on the practice of motherhood portrayed in social
networks and also analyze the ways of dissemination of products intended for

audience carried out by the influencers.

Keywords: Babies. Consumption. Digital influencer. Instagram. Maternity.
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1 INTRODUGAO

A pratica de criagdo de perfis de criangas nas plataformas de redes sociais
pelos pais é crescente. E comum, ao acessar as redes sociais, aparecer imagens de
criangas no feed. Essa pratica se tornou normal para os influenciadores digitais,
especialmente no Instagram. Muitos desses perfis sdo criados no periodo da gravidez
das maes. O motivo da criagao, justificado por elas, é criar um acervo de memdrias
ou um diario de gestacdo. A anunciagéo da gravidez é realizada nas redes sociais das
influenciadoras envolvendo, na maioria das praticas, parcerias com marcas. O
anuncio geralmente é feito com uma empresa de teste de gravidez, como é o caso do
bebé Zion Seba Guedes, filho da influenciadora digital Jade Seba. O filho, de certa
forma, herda os seguidores e a profissdo da mae. Além disso, criangas que ndo tém
maes com notoriedade online também ganham perfis em que sdo compartilhadas as

vidas delas.

O perfil cresce no quesito notoriedade e numero de seguidores geralmente com
algum video da crianga quando é viralizado, como € o caso do perfil da blogueira mirim
que vamos analisar aqui na pesquisa, Juju Tedfilo. Nesse caso, a mae ganhou
notoriedade online a partir do perfil da filha. Os seguidores migram para o perfil da
mae por meio do perfil da crianga. Essas praticas sdo propulsoras para a criagao de
trabalhos para essas criangas. A visibilidade desses perfis desperta a atencdo de
marcas e empresas que fecham contratos de publicidade que envolvem a imagem
dessas criancgas para divulgar e ofertar produtos. Além disso, essas praticas podem
ser consideradas um tipo de trabalho. Desempenhado pelas criancas e pelas maes,
pode se construir relacbes que se aproximam do discurso do empreendedorismo,

fortemente presente nas redes digitais.

As maes, por serem empreendedoras, se constituem em players do jogo
neoliberal. Pode-se levantar o questionamento, também, de que elas servem a algo,
a plataforma, no caso o Instagram. O processo de servir e de monetizar se da através
da exposicao do proprio cotidiano, em que tudo passa a ser anunciado como uma

pratica de publicidade.

Mas ndo podemos deixar de enfatizar que continua sendo a vida cotidiana,

mesmo que monetizada. Se pensarmos em outro produto que essas influenciadoras
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vendem através de seus perfis online, podemos destacar a positividade, a imagem do
ser bem-sucedida. Pois, de tanto analisar e viver dentro desse mundo do
empreendedorismo online, elas vendem o como fazer. E o exemplo da influenciadora
digital Nina Secrets, que vende cursos de como ser influenciadora a partir de
experiéncias e praticas da propria rotina empreendedora. Todas essas questdes serao

levadas para a analise dessa pesquisa.

Uma vez que os objetos dessa pesquisa envolvem relagdes que permeiam
essas praticas de monetizagao do sujeito, sera discutido, ao longo do capitulo dois, o
conceito de neoliberalismo e como ele sustenta a ideia de que o sujeito € livre e capaz
de fazer uma producao autbnoma ilimitada. Essa nocgéo esta presente no discurso do
empreendedorismo como a solugdo do desemprego. A ideia de que o individuo €&
responsavel por seu desenvolvimento econémico, se conseguir administrar bem o seu
lado pessoal, € mais que um aconselhamento. O individuo € chamado a se colocar
como parte de um novo tipo de racionalidade presente no mundo contemporaneo.

Também sera apontado no capitulo o sujeito e a busca da liberdade em produzir
capital. Dardot e Laval (2016) atribuem a constru¢do desse sujeito ao individualismo
moderno. O sujeito neoliberal € movido por seu proprio interesse. Os autores o
caracterizam como uma pessoa ativa, que precisa se envolver por completo e se
entregar inteiramente a sua profissdo. Unida a essa ideia sera tratada a construgéo
do proprio trabalho na légica do empreendedorismo e as formas de criar um emprego
nessa logica. Finaliza-se esse capitulo ressaltando a ideia do “Eu” como produto de
mercado e branding pessoal. O branding e o marketing pessoal criam discursos que
ajudam a monetizar representacdées imateriais como sentimentos, afetos, valores e
personalidade. Todas essas discussdes vao auxiliar na analise de perfis online de
criangas em plataformas sociais. Isso vai ajudar a ampliar o olhar sobre a construcéo
dessas identidades realizadas pelas mées para os filhos.

Vivemos um momento em que grande parte das novas celebridades sao
construidas na internet e, quando conquistam um nicho, os trabalhos podem ser
estendidos para a TV e outros tipos de midia. Os objetos analisados nesta pesquisa
sao os perfis de Juju Tedfilo e Zion Guedes.

A primeira crianga teve o perfil criado pela mae, que faz o monitoramento, a

producao de conteudo e a gestdo da imagem da filha no Instagram. A mae criou um
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perfil para si, no qual tem seguidores que vém do perfil da filha, Juju. Porém, no perfil
pessoal da mae, as fotos publicadas sdo majoritariamente da filha.

No segundo caso, da crianga Zion Guedes, ele herdou os seguidores da mae,
uma influenciadora digital reconhecida, Jade Seba. A crianga ganhou um perfil antes
do nascimento, antes mesmo de ter um nome. A vida dele foi publicizada nas redes
digitais desde o primeiro dia de vida.

Esses perfis foram escolhidos pela proximidade da pesquisadora com os
objetos analisados. Ela segue essas personalidades em seu perfil pessoal ha cerca
de trés anos. O perfil de Jade Seba, por exemplo, com a vida da influenciadora digital
foi assistido e analisado muito antes da maternidade. Essa experiéncia fez com que,
quando anunciada a gravidez, a pesquisadora acompanhasse diariamente os
anuncios, publicacdes e as mudancas dos conteudos criados pela influenciadora ao
longo dos anos.

O fato de o Instagram ter a ferramenta dos stories, que possibilita a publicagao
de videos e fotos no perfil e que ficam disponibilizados por apenas 24 horas,
beneficiou o0 acompanhamento mais aprofundado em relacdo ao trabalho da
influenciadora.

Sobre o perfil de Juju Tedfilo a pesquisadora obteve conhecimento da crianga
quando varios perfis que reproduzem memes no Instagram divulgavam a viagem para
os Estados Unidos da crianga que visitou os parques da Disney. O que marca o inicio
da fama online da Juju é o video postado pela mae, em que a crianga pediu para
comer cuscuz em um restaurante do parque. Varios portais de noticias e perfis online
que divulgam assuntos nordestinos reproduziram o video da crianga ampliando assim
a visibilidade.

Mas o video que marca definitivamente a notoriedade da crianca é o que ela
diz que “As coisas estao dificeis, preciso de dolares”, também gravado na mesma
viagem citada anteriormente. Ele viralizou, gerando muitas visualizacdes, fazendo
com que ela se tornasse conhecida no Ceara, onde mora com a familia, e em todo o
Brasil. A escolha do perfil em si aconteceu pelas informagdes contidas na conta da
crianga do Instagram. A informacao que definiu a escolha da pesquisadora é a que a
crianca esta sendo apresentada como blogueira aos trés anos de idade e 690

seguidores no inicio da pesquisa.
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Hoje Juju tem quatro anos, e devido aos seus varios videos gravados e muito
compartilhados durante a pandemia de Covid-19, acumula mais de dois milhdes de
seguidores em seu perfil no Instagram.

Mesmo que em muito menor propor¢ao comparado as mulheres que sdo maes,
também existem homens com perfis no Instagram que falam sobre paternidade. Como
€ 0 caso de Léo Feck do perfil @leopaidosbe que compartilha a vida dos filhos no
Instagram e Christian Figueredo @christian_fig, que posta videos todos os dias no
Youtube mostrando a rotina do filho Gael Figueredo, desde o nascimento.

Ao dizer desde o nascimento, queremos ressaltar que é uma afirmacao literal,
ja que a crianga nasceu em casa e o pai filmou e divulgou no canal no mesmo dia com
o titulo “O Gael Nasceu™. A pesquisadora acompanhou o evento. Vale ressaltar que
os filhos dessas figuras publicas também ganharam dos pais um perfil no Instagram.
Gael Figueiredo, dono do @gael, acumula mais de 2 milhdes de seguidores. E os
filhos do Léo Feck, Bernando Feck @befeck e Bento Feck possuem 468 mil
seguidores e 107 mil, respectivamente.

Para ajudar a entender a constru¢ao de pessoas com visibilidade online, serdo
discutidos no capitulo trés os conceitos de celebridade, destinando a argumentagao
ao conceito de microcelebridades, entendida nesse trabalho como uma pratica de
celebridade. Sao as personalidades construidas dentro do meio digital. Em geral, elas
sdo pessoas ordinarias que conseguiram notoriedade dentro das plataformas a partir
de conteudos criados e compartilhados, fortalecendo uma imagem proposta.

No capitulo quatro sera abordada a infancia e o uso das plataformas digitais.
Nele, serao apresentados conceitos e dados que mostram a utilizagao de plataformas
sociais por criangas e jovens. Evidencia-se que, famoso ou ndo, os jovens se
apropriam das plataformas, fornecendo por contra proprias informacdes de suas
vidas, ndo destacando diferencas entre a vida online e offline. Ambos os espacgos
constituem-se entdo como referéncia para as atividades desses sujeitos. Portanto,
também sao constitutivas da realidade, trazendo consequéncias concretas para a vida
deles.

Na discusséo que se propde a presenca das criancas na internet € algo que,

pelas regras das proprias plataformas, ndo deveriam e nem poderiam criar ou manter

1 https://www.youtube.com/watch?v=tNu720eat_w&ab_channel=EUFICOLOKO
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um perfil. Mas é possivel observar que muitos perfis sdo criados sem nenhuma
fiscalizacdo no Brasil e em varios outros paises, incluindo os Estados Unidos pais de
origem da empresa Facebook. Vale ressaltar principalmente as criangcas que aqui
serdo analisadas, tendo em vista que a idade minima exigida para se criar e manter
um perfil nas plataformas do grupo Facebook € de 13 anos de idade.

E ao questionar como foi definida essa idade, encontramos a Lei de Protecéo
a Privacidade da Crianca na Internet (COPPA) de 1998, promulgada pelo Congresso
dos EUA. Por isso, no capitulo cinco, serdo apresentadas as regras de utilizacdo da
plataforma que envolvem criancas e o que existe de regulamentacdo envolvendo a
divulgacao de imagem e também de dados de criancas na internet no Brasil.

No penultimo capitulo, sera analisado o perfil das criangas Juju Teofilo e Zion
Guedes e como sio realizadas as representacdes dessas criancas, bem como as
praticas de divulgacdo e propagacdao da imagem delas na plataforma social,
Instagram. O objetivo dessa pesquisa € investigar como as maes promovem agdes e
representacdes dos seus filhos como produtos, ou seja, como ocorre a vida cotidiana
monetizada?

E por ultimo, serdo feitas as consideracoes finais sobre a pesquisa.
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2 NEOLIBERALISMO E A MONETIZAGAO DOS SUJEITOS

O numero de trabalhadores autbnomos é uma crescente em todo o mundo,
principalmente em paises mais pobres (trabalhos agricolas), segundo a Revista
Forbes?. Na reportagem, o trabalho auténomo pode ser visto como uma forma de
sobrevivéncia e uma alternativa ao desemprego ou complemento de renda (trabalho
formal). Outro dado que chama atengdo € que em paises com a economia mais
estruturada, o trabalho autbnomo € lido como uma expressao de criatividade,
flexibilidade, qualidade de vida e empreendedorismo, que proporciona ao individuo

liberdade de escolha de projetos e tempo de dedicacgéo ao oficio.

No ranking realizado pela Organizagao para a Cooperagao e Desenvolvimento
Econdmico (OCDE), o Brasil é o terceiro pais entre 15 com maior numero de pessoas
auténomas. Além do mais, um estudo realizado pelo Pnad® mostra que quase 4
milhdes de brasileiros* com ensino superior ndo encontram lugar no mercado de
trabalho formal na area de especializagao, a grande maioria esta no trabalho informal
e empreendedorismo e outra parte migrando para empregos que nao exigem

formacao académica.

O discurso do empreendedorismo perpassa a vida de muitos brasileiros. A
maioria das vezes a opg¢ao é feita por necessidade ou por falta de oportunidade e
colocacao profissional no mercado formal. Muitos fazem por escolhas, porém para a

grande maioria ndo € o caso.

Com o advento das redes sociais, € notavel o incentivo a essas praticas que,
embora se coloquem como forma de trabalho, estdo longe de uma regulamentagao
da Consolidagdo das Leis do Trabalho (CLT), colocando-se como uma forma de
liberdade e autonomia. Uma vez que os objetos deste trabalho envolvem relagbes que

permeiam essas praticas, sera discutido ao longo do capitulo o conceito de

2https://forbes.com.br/carreira/2018/07/15-paises-com-mais-trabalhadores-autonomos

3Pesquisa Nacional por Amostra de Domicilios realizada pelo Instituto Brasileiro de Geografia e

Estatistica

4https://g1.globo.com/economia/concursos-e-emprego/noticia/2019/12/06/quase-4-milhoes-de-

trabalhadores-com-ensino-superior-nao-tem-emprego-de-alta-qualificacao.ghtml


https://forbes.com.br/carreira/2018/07/15-paises-com-mais-trabalhadores-autonomos/#foto1
https://g1.globo.com/economia/concursos-e-emprego/noticia/2019/12/06/quase-4-milhoes-de-trabalhadores-com-ensino-superior-nao-tem-emprego-de-alta-qualificacao.ghtml
https://g1.globo.com/economia/concursos-e-emprego/noticia/2019/12/06/quase-4-milhoes-de-trabalhadores-com-ensino-superior-nao-tem-emprego-de-alta-qualificacao.ghtml
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neoliberalismo e como ele sustenta a ideia de que se o sujeito € um projeto livre e &
capaz de fazer uma producédo autdbnoma ilimitada (nogcédo que esta presente no
discurso do empreendedorismo como cura do desemprego). Aideia de que o individuo
€ responsavel por seu desenvolvimento econdmico, se consegue administrar bem o
pessoal, sdo mais que formas de aconselhamento, colocando-se como parte de um
novo tipo de racionalidade presente no tempo presente. Essas praticas sdo cada vez
mais disseminadas, favorecendo a monetizacdo de métodos e técnicas do
automelhoramento que s&o vendidos como férmulas magicas de se conquistar a
felicidade, uma delas a realizacao financeira. Na realidade, se apresentam como
férmulas cuja comprovacgao € atestada pelos individuos bem-sucedidos em atividades

empreendedoras: “quer ser como eu, faca como eu fiz".

2.1 Uma perspectiva sobre o neoliberalismo

Para iniciar as constru¢des de pensamento desta pesquisa, neste capitulo se
mostrara um pouco da historia e de como as teorias neoliberais foram adotadas por
varios paises. E para ajudar nessa elaboracgao, sera utilizada como base a obra de
David Harvey (2007), Breve historia del neoliberalismo.

Depois da Segunda Guerra Mundial, o objetivo era reorganizar as formas de
Estado e as relagdes internacionais para impossibilitar as condicdes desastrosas que
ameacavam o poder do capitalismo durante a crise de 1930. A pretensao era impedir
a volta das disputas geopoliticas que desencadearam a guerra, para garantir a paz e
0 bem-estar nos lares das pessoas, com o objetivo de estabelecer acordos entre
capitalistas e trabalhadores.

O autor diz que, na época, o melhor caminho que se tinha a disposicao para
buscar a paz e a estabilidade era promover uma combinacdo de Estado, mercado e
instituicbes democraticas. E dessa forma, no cenario internacional, foi instaurada uma

nova organizagdo mundial construida através de acordos Bretton Woods® e

5“0 acordo de Bretton Woods definiu que cada pais seria obrigado a manter a taxa de cAmbio de sua
moeda "congelada" ao délar, com margem de manobra de cerca de 1%. A moeda norte-americana, por
sua vez, estaria ligada ao valor do ouro em uma base fixa”. (https://www.ipea.gov.br)
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instituicdes como a ONU®, o Banco Mundial’, o Fundo Monetario Internacional (FMI)
e o Banco Internacional de Compensacoes?.

Segundo Harvey (2007), o periodo de 1970 a 1980 foi uma marca de ruptura
de mudancgas na historia social e econdmica em todo o mundo. E foram Paul Volcker
e Margaret Thatcher que jogaram luz a doutrina do neoliberalismo e a fizeram a diretriz
nuclear do pensamento e da administragcdo econdémica.

O autor afirma que o neoliberalismo € uma teoria das praticas politico-
econdmicas que tem como proposi¢cao a melhoria do bem-estar humano através da
liberacdo de liberdades e das capacidades empreendedoras de cada individuo. Tudo
isso dentro de uma estrutura institucional que garanta com solidez o direito da
propriedade privada, livre mercado e livre comércio.

Sendo assim, o papel do Estado é o de fazer a criagcao e preservagao de uma
estrutura institucional adequada a essas praticas, garantindo a qualidade e a
integridade do dinheiro. O autor acrescenta que nessa doutrina inclui “estabelecer as
estruturas e fungdes militares, de defesa, da policia e legais requeridas para garantir
direitos de propriedade individuais e para assegurar, se necessario pela forga, o
funcionamento apropriado dos mercados”. (HARVEY,2007, p. 17).

Seria dever do Estado criar agdes, somente se necessario, caso nao existissem
mercados, principalmente em areas que envolvem terra, agua, instrugao, cuidado com
a saude, seguranga social ou poluicado ambiental. Ou seja, as interven¢des do Estado
no mercado devem ser feitas de forma minima. Pois, segundo a teoria, o Estado ndo
teria bom entendimento ou conhecimento para reconhecer a movimentagado do

mercado.

6“A Organizacdo das Nacbes Unidas, também conhecida pela sigla ONU, é uma organizagédo
internacional formada por paises que se reuniram voluntariamente para trabalhar pela paz e o
desenvolvimento mundiais”. (nacoesunidas.org)

7“0 Banco Mundial é uma enorme instituicdo financeira que realiza empréstimos a governos para
realizacdo de obras de infraestrutura, transporte, usinas hidrelétricas, saneamento, entre outras, além
de contribuigdes para programas para o desenvolvimento econdmico, industrial e da agricultura,
medidas sociais e ambientais. Sua criagdo tinha como finalidade inicial ajudar na reconstrugdo das
economias arrasadas na Segunda Guerra Mundial”. (brasilescola.uol.com.br)

8“0 BIS-Banco de Compensagdes Internacionais € uma organizagao internacional, sediada em Basileia
na Suica, que possui o proposito de unir os bancos centrais de diversos paises participantes, para
juntos decidirem e formularem regras harmdnicas sobre o sistema monetario e financeiro com objetivo
de trazer seguranca e estabilidade ao sistema” (https://portogente.com.br).
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O autor pontua que desde a década de 1970 aconteceu por toda parte uma
afinidade com as praticas e com o pensamento politico-econémico neoliberal. Em
muitos paises aconteceu a retirada do Estado em varias areas do bem-estar social,
como também em praticamente todos os Estados que foram recém-criados depois do
colapso da Unidao Soviética e das social democracias. A Nova Zelandia e a Suécia,
conhecidos como regimes social democraticos, por vezes adotaram voluntariamente
as teses neoliberais. Essas praticas também ocorreram em resposta as pressoes
coercitivas, fazendo predominar alguma versao da teoria neoliberal, na qual ajustaram
algumas politicas e praticas para adequar aos termos que pretendiam alcangar. Na
Africa do Sul pés-apartheid, o neoliberalismo foi implantado de forma rapida.

Harley (2015) afirma que os apoiadores da proposta neoliberal ocupam
posicdes de influéncia em varios campos como o da educagdo, meios de
comunicagao, corporagdoes e instituicdbes financeiras. Ele pontua instituicbes
internacionais que regulam as finangas e o comércio global como o Fundo Monetario
Internacional (FMI) e a Organizagdo Mundial do Comércio (OMC). O autor evidencia
que o neoliberalismo se transformou em hegeménico como modalidade de discurso
e, dessa forma, acabou impactando de forma ampla as formas de pensamento, que
sao inseridas nos modos cotidianos de interpretagao das pessoas, desde a forma que

vivem, quanto a de compreensado do mundo.

2.2 O sujeito em busca da liberdade de produzir capital

A légica do mercado de trabalho sempre foi uma espécie de batalha por direitos
e conquistas. No fim, o que todo individuo deseja é ter acesso a saude, comida,
educacao e qualidade de vida. E isso o motiva a buscar “[...] uma espécie de aspiragao
vaga a uma condicdo melhor, um impulso para agir a fim de melhorar a prépria
situagao” (DARDOT,; LAVAL, 2016, p. 140), sendo o ponto de partida o incentivo para
realizar alguma finalidade, um empreendimento.

Em geral, isso requer que o sujeito possa aprender essas formas para se
realizar numa sociedade marcada por essa racionalidade. Esse aprendizado faz com
que o sujeito crie um plano de acao individual, em que ele vai definir objetivos e tentara
alcanca-los com os recursos que tem a sua disposig¢ao. E, dessa forma, ele vai se

langar como empresa.
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Para Han (2014), o destino do sujeito & “estar submetido”, ou seja, estar
acostumado, exposto, a seguir ordens e regras impostas, por quem tem recursos para
ocupar lugares de dominio. E que, hoje, esse sujeito € uma espécie de projeto livre,
em que ele mesmo tem a autonomia de criar regras e métodos para adquirir capital.
O sujeito seria “livre” por estar submetido a ele mesmo, por suas proprias cobrangas
mentais. O autor pontua que a passagem do sujeito ao projeto € acompanhada pelo
sentimento de liberdade. A coagao vem do poder fazer. A ideia de liberdade é uma
forma de disputa, quebra da aparéncia intimidadora e violéncia usadas como forma
de controle do sistema capitalista. Mas a liberdade € considerada um mecanismo de
controle que nao faz uso da violéncia de subordinagdo explicita, pois, como
mencionado, esse esgotamento e hostilidade é cobrado pelo préprio sujeito a si
mesmo. Para o autor, a depressao e a sindrome de burnout sdo exemplos da crise
profunda da liberdade.

No sentido de expor o entendimento foucaultiano de poder, Veiga-Neto (2016)
utiliza o ponto de vista de Deleuze, que diz que o poder estimula, provoca, produz e,
por isso, ele nao é fundamentalmente repressor. Ele desempenha, antes de dominar,
por se apossar de uma forma determinavel que seria a classe e determinada que seria
o Estado. E, por fim, ele atravessa todos os agentes em vinculagdo, que sdo os
governados e os governantes. O poder para o autor € um funcionamento sobreposto
a outros funcionamentos. E uma légica que busca se ligar a um receptor, um elemento
acima de outros elementos, na pretensao de atingir a dominagao racional. Ou seja, a
conduta que uns tentam determinar nos comportamentos de outros.

Segundo Machado (2005), o poder nao € algo que possa ser demonstrado de
forma totalitaria por sua qualificagdo coercitiva, ja que o interesse € administrar e
controlar o comportamento e desempenho do sujeito e manusear o conjunto de
aprimoramento crescente e gradual das competéncias dele.

Para o autor, o poder tem um foco politico e econdmico, sendo ele uma forma
de transformar o sujeito em uma poténcia produtiva, dando menos espacgo para ele
pensar ou se rebelar contra quem dita as regras, reduzindo a possibilidade do agir
politico da pessoa. O objetivo do poder seria ampliar a eficacia econémica e reduzir o
exercer politica do individuo.
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O poder s6 se desempenha em sujeitos livres. Essa € a percepg¢ao de Foucault
que veio do seu entendimento de que pessoas dentro do seu campo individual ou
coletivo podem desempenhar diversas formas de agir e comportar dentro de um
campo vasto de possibilidades de agdo (FOULCAULT apud VEIGA-NETO, 2006, p.
25). Dessa forma, Veiga-Neto (2006) coloca que o poder e a liberdade andam juntas
em forma de conexao, uma espécie de jogo, na qual a liberdade é onde se empregam
as possibilidades e condi¢cbes para o desempenho do poder.

O sujeito do rendimento € aquele em que o foco, o destino, é o trabalho, e a
vida se resume a isso. Han (2014) faz uma analogia com a dialética de Hegel sobre
senhor e escravo, sendo o neoliberalismo um sistema inteligente no quesito explorar
a liberdade: a emogao, o jogo e a comunicagdo. Han ainda acrescenta que explorar
as pessoas contra a vontade ndo € eficaz, mas a exploragéao da liberdade gera um
rendimento de poténcia maxima. Para ele, com o aumento da sensagao de liberdade
particular mais o capital capturara essa multiplicagdo de autoprodutividade. A
liberdade do capital se da pela liberdade do individuo.

De acordo com Bauman (2000), a crescente da liberdade individual é capaz de
condizer com a ampliacao da falta de forca e poder de acdes coletivas, a propor¢ao
que as ligagdes entre vida publica e privada vao se desfazendo. A vida do sujeito é
cada vez mais exposta, muitas vezes sendo dificil até de delimitar o que € do ambiente
intimo e o que € do ambiente compartilhado. Para o autor, a liberdade coletiva se
tornou a liberdade individual do sujeito. Ou seja, no coletivo, pessoas com poucos
recursos (pouco acesso a liberdades) poderiam unir suas “pequenas liberdades” e a
fazerem maior, compartilhando acessos, angustias e espacos.

Dardot e Laval (2016) atribuem a construgcédo desse sujeito ao individualismo
moderno. O sujeito neoliberal € movido por seu proprio interesse. Os autores
caracterizam, como uma pessoa ativa, que precisa se envolver por completo e se
entregar inteiramente a sua profissao.

Afirmam também que a alienagao do sujeito as atuais estratégias da empresa
pessoal atingem sua maxima ao usar, como técnica de poder, a diminuicdo da
sensacao de subordinacdo do sujeito. Ele sente que esta se submetendo aos seus
particulares desejos e vontades, ou seguindo a voz que todos escutam da propria
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consciéncia. Essa voz seria a que vocé escuta agora lendo esse texto, o vocé mental
que conversa com o seu “eu fisico” e que vivem em constante dialogo.

O discurso atrelado a ideia do sujeito neoliberal é aquele que tem que ter
envolvimento total consigo mesmo. Ou seja, uma grande vontade de realizagao
pessoal a partir daquilo que o motiva e que o anima a colaborar com essa empresa,
sendo essa empresa ele mesmo. Para os autores, o desejo é o alvo do novo poder,

pois esse sujeito desejante é o recipiente de depdsito do poder neoliberal,

[...] porque o efeito procurado pelas novas praticas de fabricagdo e gestdo do novo
sujeito é fazer com que o individuo trabalhe para a empresa, como se trabalhasse
para si mesmo e assim eliminar qualquer sentimento de alienagédo e até mesmo
qualquer distancia entre o individuo e a empresa que emprega. Ele deve trabalhar
para sua propria eficacia para intensificacdo de seu esforgo. Como se esta conduta
viesse dele proprio, como se esta lhe fosse comandada de dentro por uma ordem
imperiosa de seu proprio desejo, a qual ele ndo pode resistir. (DARDOT; LAVAL,
2016, p. 327).

As motivagdes das praticas do neoliberalismo tém como objetivo o governo dos
sujeitos, aproveitar e se apropriar do desejo, pois, a partir do momento que ele se
apodera de algo que ¢ individual e que parte de motivagdes pessoais, faz com que o
controle seja eficaz e faz com que o sistema consiga garantir o poder sem uma forma

explicita de dominacéo.

Para Foucault (2004), a governamentalidade é compreendida como uma area
habilidosa no trato do poder. Ela forma, conduz e acomete as pessoas para tentar
enquadra-las em perfis que sejam interessantes para esse governo de si. Esse perfil
interessante seria aquele em que as relagdes pessoais, de trabalho, coletivas, e
institucionais consigam ser manuseadas. Segundo o autor, o saber do governo estaria
na construcdo de formas que consigam individualizar e se transformar em padroes
que conversem de forma unitaria, mas que funcione em todos. Ou seja, € uma

liberdade padronizada e regulamentada.

Foucault (2008) aponta que a pessoa passa a ser um sujeito ativo
economicamente e ndo é tratado mais com um objeto, e a ele é concedida a atuagéo
e a obtengado de consumo na artimanha do mercado. Para Dardot e Laval (2016), a

inovagao da pratica do sistema esta na forma, que transforma os sujeitos a se sentirem
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capazes de arcar e lidar com as situagdes postas as suas condutas. A competicao, a
proliferacdo do discurso heroico (storytelling®) as vitérias da “boa performance”,
[...] contribuem para tornar essas condi¢gdes cada vez mais duras e mais
perenes em uma palavra, a novidade consiste em promover uma reagao em
cadeia produzindo sujeitos empreendedores que por sua vez reduziram
ampliaram e refor¢caram as relagées de competigdo entre eles o que exigira
segundo a logica do processo alto realizador que eles se adaptem

subjetivamente as condi¢des cada vez mais duras que eles mesmos
produziram. (DARDOT, LAVAL, 2016, p. 329).

O sujeito da racionalidade neoliberal é aquele movido por seus desejos, que
contribui para a manutencao desse sistema, acreditando que todas as suas acgdes de
aprimoramento sdo para si mesmo, com o objetivo de melhorar a prépria vida. E
aquele que é motivado a trabalhar para uma empresa como se fosse dele mesmo,
correndo dessa forma todos os riscos e todas as mazelas, como longas jornadas de

trabalho e desgaste mental.

Os aplicativos de transporte e entrega de produtos sdo bons exemplos para a
discussao apontada acima. Frases como “Seja dono do seu proprio destino. Fature
com a Uber no ritmo da sua vida” (UBER, 2020) sao usadas no site que a pessoa pode
se cadastrar para oferecer seu servigo. O convite feito ndo € o de trabalhar como
funcionario e sim de que o empregado seja um parceiro. Ou seja, é realmente um
convite, a empresa nao oferece um contrato. Palavras como “dono do seu proprio
destino”, “ser seu proprio chefe” sao reforgcadas ao longo da pagina de cadastro. Os
ganhos dependem de “quando, onde e com que frequéncia” a pessoa investe a sua

forca de trabalho.

A liberdade é uma acgao reforcada nas taticas de captar motoristas através da
palavra “destino”. Vale dizer que a empresa nao oferece nenhuma garantia. Tudo
depende do individuo. O maximo que a empresa oferece sdo descontos, mas que sao
inuteis caso a pessoa nao consiga ter feito a quantidade de dinheiro necessaria. Outro

9“Contagéo de histdérias” € uma técnica antiga de contar historias reais ou ficcionais em forma de
narrativas e distribuidas em diversos formatos. Para Nufies (2009, p.86) é “ferramenta de comunicagéo
estruturada em uma sequéncia de acontecimentos que apelam aos nossos sentidos e emogdes. Ao
expormos um conflito, revelamos uma verdade que da sentido as nossas vidas”. No marketing muitas
vezes € aplicado junto a jornada do herdi inspirada no livro de Joseph Campbell “Um herdi se arrisca a
sair do seu dia-a-dia comum para uma regiao de maravilha sobrenatural: for¢as fabulosas estao la para
ser encontradas e uma vitoria decisiva esta a ser ganhada: o herdi volta a partir desta misteriosa
aventura com o poder de conceder béngaos sobre seus companheiros.” (CAMPBELL,1968, p.30).



25

artificio é utilizar a ideia de que ser seu préprio chefe € um trabalho flexivel, mas que
tem gastos e a unica solugao que a empresa apresenta para cobrir esses gastos é de
que o individuo deduza dos impostos o combustivel e a manutencao do veiculo. Ou

seja, para ganhar € preciso produzir for¢a de trabalho em livre demanda.

Figura 1 — Proposta de parceria de trabalho com a Uber

Comece a dirigir
com a Uber

<« C @ ubercom/br/pt-br/drive/how-it-works/ % B = 0 :
Como usar o app de Parceiro

Ser dono do seu praprio destino é tao simples quanto sequir o GPS

2

°

B =

Abra o app Deslize o botdo para aceitar uma viagem Ganhe dinheiro em cada viagem

Aperte INICIAR. Vocé serd conectado a um Siga 0 GPS e encontre seu passageiro no ponto Acompanhe seus ganhos e atinja suas metas

passageiro proximo de embarque indicado. pessoais do dia ou da semana



26

Seja dono do seu proprio destino

Fature com a Uber no ritmo da sua vida

8 e’ =

Ganhe dinheiro no seu tempo Lucre mais no dia a dia Ganhe dinheiro ja na 1% viagem

Escolha quando e onde dirigir

Vantagens especiais para vocé

Quem dirige com a Uber aproveita descontos exclusivos e vantagens especiais para ir mais longe

Fonte: reproducao do site Uber 2020.

A légica do desempenho pode ser caracterizada pela expectativa de que o
préprio sujeito encontre solugdes para as dificuldades postas pela racionalidade
neoliberal. E sobre o individuo encontrar um meio para trabalhar no mercado privado.
E, assim, as transformacgdes provenientes das possibilidades tecnoldgicas, da
globalizagdo e das oscilagdes do mercado de trabalho chamam esse sujeito para o
constante desempenho produtivo. A pessoa precisa sempre buscar tipos de
conhecimentos de origem individual ou coletiva para continuar se mantendo no
sistema. A criatividade e a personalidade sao estruturas fundamentais dessa légica
embasada na liberdade do ser, pois quanto mais habilidades se pressupbe mais
opc¢oes de caminhos para se tentar acumular capital.

O discurso do neoliberalismo utiliza a visdo e o sentimento de liberdade do
sujeito para se apoderar da sua forca de trabalho. Ela é utilizada e gerenciada como
uma vontade do préprio individuo. Na logica, a partir do momento que ele se torna
sujeito neoliberal, ele automaticamente se transforma em uma empresa. Isso significa
que o oficio se torna a prioridade de vida. Todas as horas do dia sdo dedicadas ao
trabalho. Sao muitas regras e gatilhos psicolégicos a cumprir, como estipular jornadas
intermitentes de trabalho por acreditar que a aquisicdo monetaria depende Unica e
exclusivamente do tempo que vocé se dedica para alcanga-la, e que o insucesso esta
atrelado a quantidade de forga de vontade (objeto imaterial) depositada no objetivo.

Acobes que estao atreladas ao estado mental e que ele deve também ser trabalhado.
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Tudo é feito em nome da melhoria de si, utilizando técnicas criadas por ele
mesmo, que ajudam na manutencdo e no funcionamento do mecanismo do capital
(ganho e sucesso). O individuo é conduzido a agir nas areas de sua vida como um
patrimdnio que deve ser engrandecido, “estudos universitarios pagos, constituicdo de
uma poupanga individual para a aposentadoria, compra da casa propria e
investimentos de longo prazo em titulos da bolsa s&o aspectos dessa ‘capitalizagao
da vida individual”. (DARDOT; LAVAL, 2016, p. 201). Em outras palavras, o ser é um
projeto que precisa estar em constante aprimoramento, destacando fun¢gées como
competicdo e desempenho.

Isso nos faz questionar se as maes sao empreendedoras que vao jogar com
um projeto em falso. Ao serem empreendedoras, a quem elas servem? Pois ndo sao
s6 os filhos que fazem parte desse projeto. Elas também sao capturadas pela légica
e elas também se autoexploram. Nao so elas, mas todos que produzem muitos
conteudos para as plataformas digitais contribuem para o funcionamento e
monetizagdo delas. Trata-se de varios trabalhos que alimentam cotidianamente as
plataformas, sem que elas se coloquem na condicdo de empregadores de quem
produz os conteudos, as vezes altamente lucrativos, e nelas veiculados.

E isso nos faz pensar, outro ponto: o que as influenciadoras digitais monetizam
também? Positividade. O empreendedor ndo se torna sé bem-sucedido no seu
negoécio. Mas sendo bem-sucedido, ele também vende empreendedorismo. Ou seja,
a positividade se torna um bem a ser vendido, ativando assim a cadeia. De tanto fazer
analise, ele se torna analista do outro. O empreendedor que prospera também se torna
um coach, seja intencionalmente ou ndo. A propria acado de empreender passa essa
positividade, que comecga a ser observada e querida pelo outro na relacdo. Isto €, a
positividade € algo a ser vendido. Quem gosta de acompanhar essas figuras é porque
acredita que ali tem um exemplo que, talvez, o sujeito possa adotar para sua propria
vida.

O neoliberalismo opera na positividade como otimizagdo do sujeito no campo
do trabalho, no campo estético e no campo do self (eu). A negatividade como
empecilho da vida e a falta de recursos séo consideradas falta de proatividade. A
jornada depende da positividade depositada, que faz esse sujeito persistir

independentemente das condicdes postas para produzir. E mais sobre fazer o sujeito
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acreditar que ele € dono dos meios de produgdo, mesmo sendo eles os mais simples
ou complexos. Essa posse reforgca o sentimento de desejo e liberdade. O sujeito
neoliberal é o sujeito do rendimento. Ele é o que produz. E no contexto dessa
racionalidade que seréo discutidas as a¢des voltadas para o éxito, a valorizagao dos

individuos e a busca de visibilidade dessas representa¢des nas redes sociais.

2.3 A construgao do proprio trabalho na légica do empreendedorismo

O empreendedorismo € uma espécie de vivéncia do presente para uma
chamada para o futuro. O agir do hoje com a proje¢cao do alcangar monetario do
amanha. As influenciadoras digitais atuam na légica empreendedora a procura de
agdes e performances que geram lucro. Filion (1999) define o empreendedor como
um individuo inventivo, caracterizado por sua habilidade de estipular e alcangar metas
e que capta uma grande quantidade de conexdes do ambiente em que vive, e utiliza
todas essas informagdes para identificar possibilidades de negécios. O autor ainda
afirma que um empreendedor é uma pessoa que projeta uma imagem aprimorada,
sempre voltada para o futuro, do espaco que o sujeito deseja para conquistar o
mercado. De forma objetiva, € um sujeito que enxerga potencial de monetizagao em
algo. Ele identifica essa visédo a partir de um ambiente particular que geralmente vem
de suas experiéncias pessoais com 0 mundo.

Casaqui (2016), em seus estudos sobre cultura empreendedora, como
processo comunicacional de sociabilidade e consumo, afirma que a alma do
capitalismo equivale ao fundamento da explicacdo de que oferta legitimidade ao
sistema, possibilitando a adesao e funcionalidade do discurso elaborado. Porém esse
discurso é vazio, pois promove a formagao da concorréncia. Para ele, é dessa maneira
que a fantasia em volta do empreendedor é disposta como a reparagao dos problemas
perante os maleficios causados pelo mundo do trabalho, diante da desarmonia que
provocou o espirito libertario jovial e que teria ganhado poténcia no ambito da
contracultura em 1960, diante a divisao entre trabalho e lazer.

Ainda segundo o autor, a cultura empreendedora pode ser vista como um
modelo que cresce atualmente por apresentar cada vez mais processos que a
normatiza, tanto no mundo no trabalho quanto na vida cotidiana: “[..] o

empreendedorismo pode ser entendido como uma técnica de si, pois ultrapassa a
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pratica laboral para se firmar como um paradigma comportamental, moral, como uma
lente a partir da qual a narrativa de vida se articula”. (CASAQUI, 2017, p. 9-10).

Para Dardot e Laval (2016), o empreendedor é uma pessoa dotada de espirito
comercial que busca qualquer oportunidade de produzir lucro para si de forma
proveitosa, a partir de conhecimentos que ele detém e outros ndo. A interferéncia dele
acontece somente na circulagéo de bens. O destaque do empreendedor consiste na
busca e no descobrimento de oportunidades lucrativas que, muitas vezes, acontece a
partir do ato de vigilancia, em busca da oportunidade comercial (DARDOT, LAVAL,
2016). Ja para Ehrenberg (2010) € uma forma do sujeito pegar a responsabilidade
para ele préprio perante as insuficiéncias das politicas publicas do trabalho e também
controlar a falta da administracdo operativa relacionada a oferta e procura de
emprego.

No caso das influenciadoras, elas vendem a narrativa vivida no cotidiano e
durante essa exposicao sao inseridas influéncias de compras para as pessoas que
seguem seus perfis na internet e levam em consideragao a opinido delas. Segundo
Dardot e Laval (2016), o mercado € definido por seu atributo concorrencial, pois os
participantes batalham para se tornarem lideres e se manterem na posigao principal.
Os autores ainda falam que essa competicdo tem a eficacia do contagio, em que as
pessoas imitam os que se desempenham melhor, e os que lutam para alcangar
melhores posi¢cdes se tornam cada vez mais vigilantes e pouco a pouco se tornam
empreendedores.

Os autores afirmam que essas acbdes podem ser comparadas ao ato de
pessoas comuns se tornarem influenciadoras digitais a partir da vigilancia dos perfis
online de outras: “O mercado é concebido, portanto, como um processo de
autoformagao do sujeito econdmico, um processo subjetivo auto educador e auto
disciplinador, pelo qual o individuo aprende a se conduzir” (DARDOT;, LAVAL, 2016,
p.139). O processo de mercado constréi seu préprio sujeito. Ele é autoconstrutivo,

[...] um processo de descoberta e aprendizado que modifica os sujeitos,
ajustando-os uns aos outros. A coordenacéo ndo é estética, ndo une seres
iguais a si mesmos, mas produz uma realidade cambiante, um movimento
que afeta os meios nos quais os sujeitos evoluem e os transformam também
[...]1[.--] € um processo menos autorregulador (isto €, que conduz ao equilibrio
perfeito), do que auto criador, capaz de se autogerar no tempo. E se, ndo

necessita de poderes reguladores externos, € porque tem sua propria
dindmica (DARDOT, LAVAL,2016, p.139).
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O atual modo de producgéo pode ser visto como uma exploragao voluntaria de
si mesmo, “é um trabalhador que explora a si mesmo em sua propria empresa” (HAN,
2014). Ainda segundo Han, atualmente ha uma ilus&o de que todas as pessoas sao
capazes de gerar uma autoprodugao ilimitada, como uma espécie de projeto livre. E
na sociedade do rendimento, o produtor que fracassa ou n&o alcancga o “sucesso” é
responsavel por seu desempenho. E € nisso que consiste a inteligéncia do regime
neoliberal. O capital gera as proprias necessidades e as pessoas, de forma
equivocada, trabalham para suprir essas necessidades nas quais se enxerga sendo
delas mesmas e, dessa forma, a liberdade e a comunicacéo ilimitada se converte em

controle e vigilancia total [...].

A coagao por exposi¢gao nos rouba, em ultima instancia, nossa propria face;
ja ndo é possivel ser sua proépria face. Desse modo, a absolutizagdo do valor
expositivo se expressa como tirania da visibilidade. O problematico ndo é o
aumento das imagens em si, mas a coagao icbnica para tornar-se imagem.
Tudo deve tornar-se visivel; o imperativo da transparéncia coloca em suspeita
tudo o que nao se submete a visibilidade. E é nisso que esta seu poder e sua
violéncia (HAN, 2014, p.21).

Além disso, segundo Han (2012), Dardot e Laval (2016), todas as relagdes
humanas podem ser afetadas pela dimensdo empresarial que é construtiva do
humano. Casaqui (2019) acrescenta a esse debate quando diz que empreender no
corpo social € um agrupamento de normas de conduta que desempenha orientagdes

em varias areas da vida do sujeito.

Entende-se que esse € o0 caso dessas influenciadoras que, a partir das
vivéncias da maternidade, inserem seus filhos nessa légica empreendedora e
neoliberal, pois, até o momento, € uma pratica na qual elas seguem bem-sucedidas.
Sobretudo, é possivel notar que nas redes essas criangas se tornam também
imagens, violando pelos préprios pais, 0 marco legal e regulatério dos direitos

humanos da crianca e do adolescente (ECA).

A promogao da ideia de que a crianga pode e, mais que isso, deve ser
preparada para empreender desde cedo esta baseada numa légica da
governamentalidade foucaultiana; a infancia seria mais um produto da
“fabrica do sujeito neoliberal”, como definem Dardot e Laval (2016). Como
elemento-chave dessa proposta de produgdo dos “empreendedores do
futuro”, a estratégia de interpelacdo da crianga serve a um projeto
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comunicacional da sociedade empreendedora. Como pressuposto para a
legitimagédo e a justificagdo dessa interpelagdo, ha uma espécie de salvo
conduto moral, difundido por essa cultura, para os sujeitos empreendedores
(CASAQUI, 2019, p.103).

A seguir, serdo discutidas mais questdes sobre o empreendedorismo, a
autoexploracdo do ser humano, a perspectiva neoliberal do trabalho e as proprias

necessidades geradas pelo capital.

2.4 Além do trabalho, a obrigagao de criar o emprego

Transformar o trabalhador em empresario € uma ideia que constitui uma
realidade no campo discursivo e, por isso, cada ser humano se autoexplora em sua
prépria empresa. “Na produgdo imaterial, de um jeito ou de outro, cada um possui seu
préprio meio de producgéo.” (HAN, 2014, p.15). O autor afirma que a estabilidade do
sistema neoliberal se perpetua por nédo estar constituido nos extratos antagénicos da
sociedade, a autoexploragao do neoliberalismo atinge todas as classes. Hoje, o que
fortalece o sistema € a ideia de que se o sujeito € um projeto livre e capaz de fazer
uma autoproducgéo ilimitada (ideia do empreendedorismo). Essa autoexploragéo parte
do sujeito para ele mesmo, “o capital gera suas préprias necessidades, que
erroneamente percebemos como se fossem nossas” (HAN, 2014, p. 16).

Segundo Han (2014), a técnica do poder neoliberal assume uma forma sutil, na
qual o sujeito nunca € consciente da sua submissdo. Ele continua a exposicao,
mostrando que a técnica de poder eficiente € aquela em que as pessoas se submetem
ao contexto de dominacéo por elas mesmas. Essa técnica do poder inteligente se
esforgca em produzir emocgdes positivas e a explora-las.

Para Dardot e Laval (2016), o neoliberalismo € uma construgao histérica, um
sistema normativo, sendo ele a razdo do capitalismo contemporaneo. “O
neoliberalismo pode ser definido como o conjunto de discursos, praticas e dispositivos
que determinam um novo modo de governo dos homens segundo o principio universal
da concorréncia.” (DARDOT; LAVAL, 2016, p. 17). Para os autores, € necessario olhar
para o neoliberalismo como uma racionalidade que apresenta como principal
caracteristica a propagacao da competicdo como diretriz de comportamento,
colocando a empresa como modelo de subjetivagao do sujeito.
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Essas normas de vida sao definidoras da existéncia social, influenciando e
produzindo comportamentos, nas relagcbes com os outros e na relagdo consigo
mesmo. Os autores afirmam que essas normas também impdem as pessoas um
ambiente de competicdo generalizada, exigindo a sociedade a entrar em uma batalha
econdmica (assalariados x populagdes), pautando as relagdes sociais em um modelo
de mercado: “obriga a justificar desigualdades cada vez mais profundas, muda até o
individuo, que é instado a conceber a si mesmo e a comportar-se como uma empresa’.
(DARDOT; LAVAL, 2016, p. 16).

O trabalho desenvolvido pelas influenciadoras digitais esta inserido na
racionalidade neoliberal, em que a criatividade € motor construtor de conteudo para
as plataformas digitais. Elas legitimam e difundem as normas de ag¢des de seus
trabalhos, usando como ferramenta de produgao a transparéncia de suas relagdes
pessoais com o mundo (objetos, pessoas e lugares).

Dardot e Laval (2016) apontam que os conhecimentos individuais e particulares
sao muitas vezes os mais eficazes, pois, dependendo da forma que eles sdo moldados
se tornam adaptaveis ao mercado, e “[...] o mercado pode ser considerado um
mecanismo social que permite mobilizar essa informag¢do e comunica-la ao outro via
preco”’. (DARDOT, LAVAL, 2016, p. 144). Com esse conjunto de fragmentos de
informagcdes nas quais as influenciadoras digitais construiram com base na
“transparéncia”, elas buscam as melhores estratégias de monetizagdo de suas agoes.
Essa transparéncia, no caso delas, é caraterizada pela maneira de mostrar o cotidiano
em uma sequéncia que propde uma representacdo despojada do real como se ele
fosse captado sem pré-producdo. Quanto mais destaque uma pessoa consegue
potencializar para si, maior as chances de rendimento econdémico.

Para Han (2014), a transparéncia € um dispositivo neoliberal, que faz uso da
liberdade para produzir informagao, “[...] mais informagcdo e mais comunicagao
significam mais produtividade, aceleracao e crescimento. O autor diz que a informacéao
€ uma positividade que, por carecer de interioridade, pode circular independente do
contexto. Isso permite que a circulagao de informacgéo seja acelerada a vontade (HAN,
2014. P.19-20)". O autor diz que essa relagao é possivel, pois a autoapresentagéo e

a autorrevelacao da pessoa nas plataformas digitais acontece de forma voluntaria.
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A entrega de dados pessoais acontece de forma organica, a partir de uma

necessidade interna pautada na liberdade.

E todas essas entregas se transformam em producgao de informagéo. E nesse
contexto, as redes digitais detém o poder de exploracéo e observagao coletados nas

contas digitais através de dados expostos pelos proprios usuarios da plataforma.

O sujeito neoliberal de desempenho como “empresario de si mesmo” explora-
se voluntaria e apaixonadamente. Fazer de si uma obra de arte € uma
aparéncia bela e enganosa que o regime neoliberal mantém para explora-lo
por inteiro. A técnica de poder do regime neoliberal assume uma forma sutil.
N&o se apodera do individuo de forma direta. Em vez disso, garante que o
individuo, por si so, aja sobre si mesmo de forma que reproduza o contexto
de dominagao dentro de si e o intérprete como liberdade. Aqui coincidem a
otimizagao de si e a submisséo, a liberdade e a exploragdo (HAN, 2014, p.
44).

A ditadura da transparéncia € o termo que o autor utiliza para dizer que, “[...] a
comunicacao e a liberdade se transformaram em monitoramento e controle total”.
(HAN, 2014, p. 19). O controle do poder ganha forga na vigilancia voluntaria. As midias
digitais se constituem assim em uma espécie de panodpticos digitais “que observam e
exploram impiedosamente o social’. E os participantes desse pandptico digital se
comunicam intensivamente. A exposicao é feita pela propria vontade deles e, dessa

forma, os participantes ajudam na construcao desse sistema de vigilancia.

Assim, a entrega de dados pessoais ¢é feita de forma voluntaria, sem coacao.
Dardot e Laval (2016) assinalam que a nova politica neoliberal se constréi em um
panoptico de vigilancia “de todos por cada um e de cada um por todos”. E que essa
vigilancia da forga para o poder e tem como finalidade produzir mais felicidade: “a lei
da eficacia é intensificar os esforgos e os resultados e minimizar os gastos inuteis”.
Esses gastos inuteis podem ser considerados o controle pela coagdo, medo e
imposicéo. E menos desgastante e mais produtivo para o sistema que o préprio sujeito
se reconheca como empresa e que desenvolva um desempenho que parte da sua

“‘individualidade” e “vontade proépria”.
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2.5 O Eu como produto de mercado e branding pessoal
Esse aprimoramento do sujeito neoliberal em nome da melhoria de si € possivel
ser estruturado com técnicas disseminadas pelo marketing. O branding pessoal e o
marketing pessoal criam discursos que ajudam a monetizar representagdes imateriais
como sentimentos, afetos, valores e personalidade.
A relagdo entre comércio e cultura é formada obliquamente, através de um
conjunto multicamada de discursos histéricos dindmicos. Como Viviana
Zelizer argumenta, historicamente, houve uma averséo geral a monetizacao
dos relacionamentos entre individuos e cultura; em direito, arranjos sociais e
relagdes individuais tém se constituido em uma “resisténcia a avaliagdo dos
seres humanos em termos basicos”. Mas, as mudangas nas economias
politicas ocidentais, de industrializagdo ao capitalismo liberal, ao capitalismo
pos-fordista, ao neoliberalismo, mudam ndo apenas em como a prépria

cultura é valorizada, mas também em como os individuos eles proprios
recebem um valor particular. (BANET-WEISER, 2012, p.7, tradugdo nossa).®

O argumento de Weiser (2012) € o de que a dualidade entre a vida banal e
cotidiana tem a modernidade como algo auténtico, sendo a comparagao entre vida
banal, vida cotidiana e mercado algo frequente. O mercado € comumentemente
considerado pelas pessoas como ambito interessado e a vida cotidiana e banal como
desinteressado. Por isso, esse ambito €& apreendido como um depédsito de
autenticidade. A discussao dela é que essa dualidade nao funciona mais nesse mundo
nosso de hoje.

Nao ha mais uma dualidade entre vida cotidiana e mercadoria. A vida cotidiana
como lugar do auténtico e a da mercadoria como inauténtico. Ou seja, as duas coisas
convivem. Uma coisa € outra. Quando se esta no meio dessa fusao, fica até mais
dificil construir a critica ao neoliberalismo. Porque essa face se vira. E anuncio e
monetizacao, é a vida cotidiana transformada em produto. Mas ao mesmo tempo € a
vida cotidiana. Isso que se torna um complicador e até mesmo uma forma de

persuasao do discurso neoliberal.

10“The relationship between commerce and culture is formed obliquely, through a multilayered set of
dynamic historical discourses. As Viviana Zelizer argues, historically there has been a general aversion
to monetizing the relationships between individuals and culture; in law, social arrangements, and
individual relations there has been a “resistance to evaluating human beings in monetary terms.” But
changes in Western political economies, from industrialization to liberal capitalism to post-Fordist
capitalism to neoliberalism, mark shifts not only in how culture itself is valued but also in how individuals
themselves are given particular value.”
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E isso nos faz lembrar os usuarios das plataformas, os seguidores dos
influenciadores digitais. Eles ndo sdao enganados. Eles sabem que naquele conteudo
e na vida que o influenciador leva opera uma monetizacéo. Eles sabem que € uma
vida encenada e empreendedora. E uma vida para empreender, é o sujeito como
marca. E isso ndo é um problema aparente para quem acompanha.

Segundo Lair, Sullivan e Cheney (2005), a marca pessoal surgiu no fim da
década de 1990, a partir de observagcées de comunicadores do mundo corporativo
sobre o desenvolvimento cada vez mais cadtico do ambiente de trabalho e da situacéo
econdmica. Ja Reis (2015) destaca que o branding pessoal € uma ideia relativamente
nova. O termo foi usado no ano de 1997, em um artigo da revista norte-americana
Fast Company*! escrito por Tom Peters, no qual empregou o argumento que todas as
pessoas tém uma marca pessoal ou uma espécie de sinal de predestinagdo. O
personal branding “[...] tem desempenhado um papel central na cultura americana,
principalmente na cultura empresarial, bem como na filosofia econémica neoliberal,
que se tornou tdo proeminente para muitos governos ocidentais”. (LAIR; SULLIVAN;
CHENEY, 2005 p.6, traducado nossa).

Conceitos cientificos sobre branding pessoal ainda séo dificeis de achar, mas
a literatura encontrada posiciona consistentemente individuos como responsaveis por
desenhar seu proprio futuro e a automercantilizacdo também é um denominador
bastante colocado. Mas, ao se jogar o termo na internet, € possivel encontrar o
conceito de diversos profissionais ou como nomeia Reis (2015), gurus da marca
pessoal. Em um e-book disponibilizado pelo site brasileiro Efeito Orna, explica-se que
a ideia de que a pessoa € uma marca inicialmente pode parecer algo confuso, mas
afirma que pessoas sao marcas e que esse sentimento gerado esta relacionado a
presencga do sujeito e o efeito que ela pode provocar a partir de suas representagoes.
O poder dessa marca esta vinculado a personalidade e autenticidade que seria unico
em cada ser.

O personal branding ou gestdao de marca pessoal € definido por profissionais

que atuam na area, como um processo de constru¢cao de “quem vocé é, o que o torna

11 Fast Company is a monthly American business magazine published in print and online that focuses
on technology, business, and design. It publishes eight print issues per year. Was launched in November
1995 by Alan Webber and Bill Taylor, two former Harvard Business Review editors, and publisher
Mortimer Zuckerman.


https://en.wikipedia.org/wiki/Alan_Webber
https://en.wikipedia.org/wiki/Bill_Taylor_(businessman)
https://en.wikipedia.org/wiki/Harvard_Business_Review
https://en.wikipedia.org/wiki/Mortimer_Zuckerman
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unico, de que forma vocé se posiciona, o0 que vocé promete ao outro e a forma como
vocé se relaciona na entrega dessa promessa (SALDANHA, 2016)”, como também
“tem a ver com a sua autenticidade, ou seja, tudo aquilo que vocé tem de unico e mais
pessoal e a maneira como vocé extrai e dispde o seu melhor a partir disso”. (DALPRA,
2019).

Em um cenario de condi¢gdes de trabalho desestabilizadas, a marca pessoal
destaca o controle sobre a identidade de trabalho como um remédio para as incertezas
estruturais do mercado de trabalho, podendo até mesmo levar a pessoa a
mercantilizar todas as areas da sua vida e destacar seus relacionamentos sem um
quadro de um discurso de mercado da marca e da identidade pessoal. (LAIR;
SULLIVAN; CHENEY, 2005).

Essas estratégias ndo fogem do trabalho realizado por coaches e livros de
autoajuda com o objetivo do aprimoramento do ser para a construcdo da sua
realizacdo pessoal. Sdo técnicas que pretendem fazer a pessoa sistematizar sua
personalidade e valores. Estratégias de criar técnicas de transitar essas informacoes
nas quais ele construiu a partir de vivéncias e representacdes para outras pessoas
tém o objetivo de criar vinculos. Assim, posteriormente entra o marketing pessoal, a
venda dessa sistematizacao desse ser (imaterial) e o0 material vem das parcerias com
outras empresas, que aproveitam esse vinculo de confianca, que esse sujeito
aprimorado criou com outras pessoas para vender produtos. A monetizacdo da
imagem dessas influenciadoras segue como um caminho no qual a influéncia é
convertida em lucro. Na internet e na vida, popularidade e influéncia sdo coisas
distintas. A narrativa do “eu” criada com acertos e defeitos de forma equilibrada entre
ambos é uma técnica de positivacdo do “eu” que vende, influencia, se torna modelo
de desejo de um objetivo a ser alcangado que se aproxima da realizagdo e da

“felicidade” (quanto mais capital mais recursos de felicidade no neoliberalismo).

[...]Jnas midias sociais, os profissionais de marketing assumem (e exploram)
cada vez mais a existéncia de didlogo em forma de narrativa dos
consumidores com produtos culturais e enfatizam uma troca afetiva entre
corporagdes e consumidores. Como um relacionamento com base na troca
(mesmo que seja uma troca desigual), a marca n&o pode ser explicada como
mercantilizacdo ou como mera incorporacdo de esferas da vida pelo
capitalismo avangado (BANET-WEISER, 2012, p.8, tradugéo nossa).'?

12 Through the use of such social media, marketers increasingly assume (and exploit) the existence of
consumers’ dialogic relationship with cultural products and emphasize an affective exchange
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Byung Chul Han (2014) diz que a constante “positivacdo” da vida € uma
necessidade simbdlica criada na sociedade, a representagcdo de que o sujeito deve
estar bem o tempo todo e, mesmo que isso n&o seja uma verdade ou uma constante,
como sdo mostradas nas fotos de influenciadoras digitais. O autor expressa a
necessidade do sujeito de reprimir qualquer agdo ou pensamento negativo e assim
exibe s6 o que é bom. Isso acabou gerando nos individuos um “desaprender” do
sofrer”. Para Han, o sofrimento ao ser encarado como algo que deve ser sublimado &
algo extremamente prejudicial ao processo de aprendizado que o sujeito deve
acumular ao longo da vida. E no caso das influenciadoras, isso pode gerar aos seus
seguidores sentimentos de fracasso e angustia ao nao conseguir reproduzir essas

agdes mostradas de forma simplista.

A percepcao de Han sobre a recusa do sofrimento em detrimento de uma vida
sempre feliz para ser exibida esta associada a uma necessidade crescente dos
sujeitos, principalmente aqueles que estao inseridos nas plataformas digitais em obter
audiéncia e seguidores. O autor também admite que a “distdncia € uma negativa”
(HAN, p. 35, 2014), ou seja, além de seguir as pessoas nas plataformas & preciso
acompanhar tudo aquilo que esta sendo compartilhado para criar a relacdo de

pertencimento.

Desse modo, os influenciadores e as pessoas que possuem contas nas
plataformas digitais passam a produzir cada vez mais conteudos (a¢des cotidianas da
vida, pensamentos politicos, religiosos, habitos de consumo, etc.) para dizerem sobre
si, uma espeécie de narrativa do eu, e isso acaba se tornando um cartao identitario de
informacgdes de cada sujeito, em que outras analisam aquilo que esta sendo dito e
mostrado, criando prés e contras das qualidades em destaque que fazem com que
aquela pessoa mereca ser acompanhada.

Seguindo a ideia do sujeito positivo, pode-se adicionar a discussao a analise
de Han (2014) que diz que “o excesso de exposigao transforma tudo em mercadoria”.
(HAN, 2014, p. 24). Para o autor, a economia capitalista submete tudo a coagéo

expositiva e é s6 a encenagdo expositiva que gera valor, deixando de lado todo e

between corporations and consumers. As a relationship based on exchange (even if this is an
unequal exchange), branding cannot be explained as commaodification or as the mere incorporation
of cultural spheres of life by advanced capitalism. (BANET-WEISER, 2012, p.8).
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qualquer crescimento proprio das coisas. Ela ndo desaparece no escuro, mas na
superiluminacédo. “Consideradas do ponto de vista geral, as coisas visiveis nao
acabam no escuro ou no siléncio, mas se volatizam naquilo que € mais visivel do que
0 mais visivel: a obscenidade.” (HAN, 2014, p. 24). A obscenidade esta vinculada a
exposicado de eventos que normalmente deveria pertencer a esfera privada de
compartilhamento, como, por exemplo, expor 0 que se come no café da manha, no
almogo e no jantar. Essas agdes ganham destaque, pois o ndo compartilhamento
delas seria cair na invisibilidade, perdendo assim seu valor de mercadoria (parceria

com marcas de iogurte, pao, macarrao, empresa de comidas congeladas e afins).

A acao de compartilhar a rotina, habitos, pensamentos, gostos, sentimentos
mesmo de forma recortada (fragmentos das agées em videos no Instagram), compde
a montagem de um estilo de vida dessas influenciadoras digitais, pautado no capital.
“Os atores da modernizagdo acabam inevitavel e bastante concretamente entrando
na ciranda dos perigos que eles proprios desencadeiam e com os quais lucram.”
(BECK, 2011, p.44). A maioria do que € compartilhado tem uma ligagao direta com
empresas e marcas. Geralmente, o que é apresentado é fruto de contratos ou até
mesmo um envio gratis de marcas para aparecer nas redes sociais das

influenciadoras.
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3 A CELEBRIZAGAO DO EU: DO ANONIMATO A FAMA DIGITAL

Gravar comercial, ser capa de revista, ser embaixadora de marca, receber
colegdo de roupas e acessorios e, ainda, ter um milhdo de seguidores. Esses
elementos formam o conjunto de conquistas materiais e simbdlicas de uma
influenciadora digital de grande sucesso. No senso comum, celebridade é alguém que
tem alta visibilidade na midia, com projetos sempre visiveis a uma grande parcela do
publico. E necessario pelo menos um acontecimento, ou fato relevante, e um espaco
de visibilidade para a pessoa ganhar o titulo de celebridade. Bom, esses espagos de
visibilidade até certo momento eram os programas de auditério de televisado, as
participacbes em filmes nas quais atores, politicos, entre outros, buscavam
visibilidade. Hoje, na internet, mais especificamente no Instagram, a plataforma
destacada neste trabalho, € um organizador de espetaculos, uma espécie de palco.
Nele, a pessoa comum pode ser um criador de conteudo que produz o roteiro e o
cenario e apresenta a sua “arte”.

Estamos em um momento em que a grande maioria das novas celebridades
sdo construidas na internet e, quando conquistam um grande nicho, os trabalhos s&o
estendidos para a TV e outros tipos de midia que ampliam ainda mais essa
visibilidade. Um exemplo recente é o da influenciadora digital Rafaela Kaliman, que
foi uma das convidadas pela Rede Globo para participar da edicado de 2019 do Big
Brother Brasil. A influenciadora tinha uma notoriedade entre seguidores dessa rede
social que contava com 3 milhdes pessoas. A partir da participacdo no programa da
emissora de televisdo, essa abrangéncia foi aumentada, ampliando a presenca dela
em cadeia nacional. Hoje a influenciadora possui cerca de 16 milhdes de seguidores,
demonstrando que a midia tradicional (mainstream) ainda concentra potencial para

ampliar a visibilidade.
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Figura 2 — Aumento da abrangéncia da influenciadora digital Rafa Kaliman
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Fonte: Reprodugao do Instagram de Rafa Kalimann (2020).
Neste capitulo, serao recuperados os conceitos de celebridade e celebrizacéao,

mas com O objetivo de discutir o que sao as microcelebridades. Elas sao
personalidades construidas dentro do meio digital. Em geral, sdo pessoas ordinarias
que conseguiram notoriedade dentro das plataformas a partir de conteudos criados e

compartilhados, fortalecendo uma imagem proposta.

3.1 Individuos que se destacam

Em varios trabalhos consultados para esta pesquisa, os autores iniciam
abordando as variagdes da palavra celebridade, o significado e a origem que vem do
latim celebritas,atis: “grande numero, solenidade, fama, reputacdo” (DICIONARIO
AURELIO ONLINE, 2021). Celebridade pode ser considerada uma pessoa notavel e
popular. Segundo Braudy (1997), a vontade de ser reconhecido é constituinte da
natureza humana, pois a partir dela se constroem as relagdes sociais e se expandem
os alcances comunicacionais de uma sociedade de um grupo.

O autor aponta que a histéria da fama teve inicio em Alexandre, o Grande. O
desempenho dele foi construido por ter uma consciéncia maior de quem ele era,
sabendo lidar com diferentes publicos e criando estratégias para conversar com eles,
como se isso fosse fruto da utilizacdo de técnicas de relagdes publicas, em que ele
dominava a narrativa e o visual de sua representagao rigorosa.

Isso fez com que ele construisse uma técnica que o mantivesse famoso por
seus triunfos histéricos. Braudy (1997) mostra que a vida publica era marcada pela

exclusao de mulheres e jovens. Eles sé podiam ter participagdo na vida doméstica e
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intima, ndo tendo direito a visibilidade, tanto de ser alguém de fama, como poder
acompanhar as figuras de fama.

Outra figura publica apontada pelo autor é Jesus Cristo. O culto da palavra dele
se sobressaiu perante a imagem em si, pela falta de ilustracdo (visual) e pela forte
presenca da Biblia na ideologia crista, que foca nos sentimentos intimos e de conduta
do individuo. As religides protestantes, por exemplo, que tém base no catolicismo, na
Biblia, repudiam as representag¢des de Jesus em imagem, ou qualquer outra imagem,
sendo o texto, chamado por eles de “a palavra soberana”, se sobressaindo na pratica.
Mesmo com a primazia textual biblica, observada em suas praticas, na igreja catdlica
€ possivel defrontar-se com varias representagdes visuais das figuras presentes na
Biblia.

Feita essa contextualizagdo na pesquisa, a proposta € seguir a partir da ideia
de celebridade na modernidade, para chegarmos a construgdo do conceito de
microcelebridades que sera necessaria para a analise empirica dos perfis de
Instagram de criangas criados pelas mées.

Segundo Giddens (1991), a modernidade teve inicio na Europa a partir do
século XVIl e em um momento posterior tiveram alguma ressonancia de sua influéncia
no mundo. Para ele, a modernidade pode ser compreendida como um estilo, costume
de vida e organizagao social que aconteceu em um momento em que a igreja vivia
uma crise devido a reforma protestante, alterando assim muitos habitos e costumes.

Além disso, esse foi um periodo marcado pelo crescimento do comércio e pela
expansao do conhecimento cientifico e tecnoldgico. Todos esses fatores contribuiram
para a Revolucao Industrial (século XVIII). Esse periodo representa o0 momento no
qual o capitalismo se pde como sistema econdmico no século XIX. A modernidade
também é marcada pelos principios do lluminismo, que tinha como objetivo a
expansao da racionalidade como meio de conquista da liberdade do individuo.

Segundo Braudy (1997), o que fortaleceu o mercado da fama foi a
independéncia dos EUA e a Revolucao Francesa, que destacaram a atratividade pela
liberdade individual. Foi um momento em que na América despontavam novas figuras
de referéncia, para as quais a imagem tinha facilidade de se espalhar na cultura e que
a figura publica de poder ganhava grande importancia social.
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Esse mesmo movimento acontecia na cultura europeia em que a figura publica
ganhava visibilidade devido a heranga familiar. E dessa forma, a fama comecava a
deixar de ser particular do poder politico e passa a se difundir no status social e
econdbmico. Segundo, Evans e Hesmondhalgh (2005), novos individuos se
destacaram e se tornaram visiveis para o publico, a partir da industrializagdo e do
direito ao voto nos séculos XVIII e XIX.

Mesmo assim, a fama acontecia de maneira desigual. E foi nesse caminhar que
a ascensdo a fama foi vinculada a mobilidade social e ndo com a posigao social do
individuo ou a heranga da notoriedade. Para Sennett (2006), a alma da época se
sintetizava na reputacéao, de ser conhecido, reconhecido e individualizado.

O autor diz que nas grandes cidades essa procura pela fama é transformada
em uma finalidade em si. Pode-se pensar nas cidades de Sdo Paulo ou Rio de Janeiro,
que oferecem visibilidade e ascensdo a fama no Brasil, para artistas no geral,
empreendedores, influenciadores digitais e youtubers.

Os influenciadores que ganham notoriedade nacional geralmente se mudam
para uma dessas duas capitais para ficarem mais proximos dos grandes eventos e
parcerias com marcas. Pode-se apontar Whindersson Nunes!3, que saiu do Nordeste,
foi morar em Sao Paulo quando seu sucesso e negociagdes aumentaram. Outros
influenciadores permanecem em suas cidades natais, mas estrategicamente mantém
casas e apartamentos nas grandes capitais como bases, no caso de viagens de
negocios e participagdo em eventos.

Nesse processo de individuos se destacarem e se tornarem visiveis, pode-se
considerar a individualizagao e o resultado desse processo de se tornar celebridade.
Segundo a historia das sociedades modernas, é a personalizagdo a principal
caracteristica, sobretudo no periodo da segunda metade do século XX.

Assim como pontua Beck e Beck-Gernsheim (2003), ao dizer que o processo
de individualizagdo modifica a identidade humana de um dado para uma tarefa, ou
seja, a criagdo de métodos para o individualismo proporciona ao individuo a
responsabilidade de fazer sua autoformacao. Pode-se resgatar a ideia de Han (2014)

trazida no primeiro capitulo, em que ele diz que hoje o sujeito € uma espécie de projeto

13 https://www.portalt5.com.br/noticias/diversao/gente-famosa/2018/4/77357-whindersson-nunes-
compra-mansao-em-sao-paulo
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livre e tem a autonomia de criar regras e meétodos orientados pelo consumo para sua
autoformacao.

Para Postle (2005), a celebridade surge no instante em que a vida privada
passou a ser um bem publico e com poder de comercializagc&do. Pode se levantar entao
a questdo de que a celebridade passa a ser um produto material de desejo,
monetizado, uma referéncia para parte de individuos de uma sociedade, em que se
apresenta uma comercializagdo da vida, rotina, habitos desse individuo que se
destaca. Ou seja, é possivel analisar que as celebridades sdo usadas para mostrar
produtos, mas as celebridades também podem ser consideradas produtos.

Quando Giddens (1994) argumenta sobre o conceito de estilo de vida, o autor
fala do imperativo da contemporaneidade em que o sujeito constrdi suas identidades
(plural, porque ao longo da vida sdo varias de acordo com as vivéncias e
representacdes), por meio de suas praticas do cotidiano. Nelas estdo presentes o
consumo e 0s meios de comunicagao. Dessa maneira, € possivel pontuar que as
personalidades publicas dao for¢ca aos discursos do individualismo competitivo. Trata-
se de uma forma de exaltar as conquistas e posses individuais.

A partir dai, € possivel estabelecer uma semelhanga com os discursos de
autoajuda em perfis do Instagram, tanto de influenciadoras digitais quanto de
empreendedores, como “se eu consigo/consegui vocé também pode”. Esses perfis
também criam “métodos” que sao vendidos para vocé alcancar a conquista individual.
Pode-se dizer que esse discurso reproduzido € uma maneira de ativar a competicao
pela autonomia.

Dentro dessa discussao, é possivel dizer que a audiéncia é participativa e ela
tem mais autonomia de escolher quem esta em destaque. Hoje, nas redes sociais,
pode-se aferir que isso € mais forte. Existe uma pratica de invalidar ou tirar uma figura
publica da visibilidade conhecida como cultura do cancelamento, que consiste em
perda de notoriedade, perda de seguidores e, consequentemente, de status e
dinheiro. E um movimento de boicote as figuras publicas em geral (marcas, artistas,
empresas) que tiveram uma postura ou atitude considerada ofensiva ou incoerente de
acordo com seus discursos ou valores divulgados nas redes, uma espécie de

equivoco da pratica do “quem sou eu” apresentado aos seguidores. Em 2018 e 2019,
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segundo o Dicionario Macquarie, foi um dos termos de mais alcance nas redes sociais

de todo o mundo. Eles definiram a cultura do cancelamento como:

As atitudes dentro de uma comunidade que pedem ou provocam a retirada
de apoio de uma figura publica, como o cancelamento de um papel de ator, a
proibicao de reprodugao da musica de um artista, bloqueio das midias sociais
etc., geralmente em resposta a uma acusagdo de uma agéo socialmente
inaceitavel ou a um comentario da figura. Além disso, cultura de destaque,
cultura de indignacgdo. (DICIONARIO MACQUARIE, 2019).

O comité do dicionario que definiu a cultura de cancelamento, em 2019, diz que
foi uma atitude de grande alcance que precisou ser nomeada e que, para o bem ou
para o mal, essa cultura se tornou uma poderosa for¢ga. Mas vale pontuar que “o
fendmeno caracteristico das redes sociais, no entanto, geralmente tem um efeito
menor que o desejado, além de levantar a discusséo sobre o que é ou ndo valido para
o cancelamento”. (B9, 2019). A critica em relagdo a essa pratica esta atrelada a ndo
escuta do outro lado da historia. No Brasil, varios artistas ja passaram por esse
processo, como o humorista Carlinhos Maia, cantores como MC Gui, Anitta e Nego do
Borel. Entre os motivos para esse boicote realizado pelo publico estdo o bullying,
preconceito, homofobia e transfobial4.

Outra questdo que se vincula a ideia de celebridade é a de mobilidade e
ascensao social. Para Marshall (1997), uma parcela do destaque atribuido a
celebridade tem relagao com a aquisicdo de poder simbdlico, cultural e econdémico,
com tudo isso permeando a possibilidade da mobilidade. Rojeck (2001) categoriza
trés tipos de celebridades que séo construidas de acordo com a posi¢ao que ocupam:
o herdado, quando a notoriedade é transferida, como, por exemplo, filhos de pessoas
publicas; conquistado, quando acontece algum evento, situagao e coloca o individuo
em visibilidade; e o ultimo seria o atribuido, que acontece quando intermediarios
culturais colocam o sujeito que é resultado de uma grande representagao cultural
como importante e extraordinario.

O autor coloca que a celebridade atribuida ganha espago por causa dos meios
de comunicag¢ao. Mas para as autoras Simoes e Francga (2019) s&o trés principios que

fazem a celebridade se estabelecer: as qualidades que se evidenciam, o lugar (nicho)

14https://www.correiobraziliense.com.br/app/noticia/opiniao/2020/03/17/internas_opiniao,834742/artig
o-a-cultura-do-cancelamento.shtml
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em que eles se apoderam e a atuagcdo em determinados acontecimentos de
notoriedade. Tudo isso com o propodsito de criar visibilidade. Mas para criar uma alta
visibilidade é preciso estar sempre em visibilidade. Esses elementos bem trabalhados
proporcionam a fama e, em decorréncia, a realizacéo financeira.

Para esta pesquisa e para analisar esse fendbmeno de celebridade na internet,
sera destacado o conceito posto por Boyd e Marwick (2011) no estudo produzido sobre
a pratica de celebridade do Twitter. As autoras afirmam que celebridade é uma
construcdo social complicada e elas citam que autores como Braudy (1986)
enquadraram a celebridade como um processo histérico e outros autores como
McLeod (2002) e Rojek (2001) que dizem que pessoas famosas representam cada
vez mais uma parte significativa da midia de massa da industria cultural.

Antes de introduzir o tema audiéncia, as autoras trazem o conceito de
celebridade argumentado por Turner (2004), em que ele diz ser uma categoria de
representacdo e um resultado do discurso. E uma mercadoria de negociacdo de
promogdes, publicidade e das industrias de midia que utilizam as representacdes e os
efeitos que elas convocam. E uma espécie de formagao cultural que apresenta uma
funcao social em que as pessoas podem entender melhor essa representacgao.

Turner descreve trés definigdes académicas principais: (1) celebridade como
uma maneira de as pessoas serem representadas e falou sobre; (2) um
processo pelo qual uma pessoa é transformada em uma mercadoria; e (3) um

aspecto de cultura constantemente reinscrita e reformulada (BOYD;
MARWICK, 2011, p.140, tradugéo nossa).'®

Para as autoras, esse ponto de vista ajuda a elucidar que pessoas que gostam
de consumir a cultura das celebridades foram normalizadas como solitarias ou de
pouca instrugao cultural. Mas como foi apontado no inicio deste capitulo, as imagens
e a performance dessas figuras fazem parte do dia a dia da vida em sociedade que
colaboram na construcido das representacdes da vida.

Boyd e Marwick (2011) apontam que, para esse sujeito, a celebridade é
praticada com éxito, quando € apresentada a ilusdo dos “bastidores” (grifo do autor).

Esse mecanismo traz a sessdo de uma vida aberta dos famosos. Mas elas salientam

15 Turner outlines three primary scholarly definitions: (1) celebrity as a way that people are represented
and talked about; (2) a process by which a person is turned into a commodity; and (3) an aspect of
culture which is constantly being reinscribed and reformulated.
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que essa pratica ndo € sinbnimo de autenticidade das ag¢des apresentadas pelas
celebridades, mas que essa duvida aproxima algumas audiéncias, principalmente as
que se interessam pelo consumo de fofocas. “As celebridades sdo mantidas por meio
do reconhecimento mutuo dos diferenciais de poder por fa e profissional e pela
manutengdo da base de fas por meio de intimidade, afiliagcdo e reconhecimento
publico.” (BOYD; MARWICK, 2011. p.140, tradugdo nossa)*®.

Outra discussao posta por elas que contribuem para a pesquisa € a de que a
construcéo da celebridade ndo funciona somente como um produto das industrias de
midia, mas como as pessoas constroem sentidos em suas vidas a partir da cultura de
celebridades. E possivel notar como muitas retiram aprendizados dessa pratica e
usam para criar e produzir seus préprios conteudos, como escritores de blogs,
youtubers, usuarios de redes digitais no geral. “A celebridade agora pode ser praticada
por um maior numero de pessoas.” (BOYD; MARWICK, 2011. p.141, tradugao
nossa)l’. E por esses motivos, as mudancgas que foram postas pelos meios digitais as
l6gicas das teorias apontam que se deve olhar a celebridade como uma pratica
aprendida no lugar de uma caracteristica instintiva, a partir da seguinte compreenséao:
“conceituamos a celebridade como uma pratica performatica orgénica e em constante
mudanca, em vez de um conjunto de caracteristicas pessoais intrinsecas ou rotulos
externos.” (BOYD; MARWICK, 2011. p.141, tradugdo nossa)*®.

A maneira de acessar as figuras publicas mudou. Hoje, o que ganha destaque
€ a acessibilidade. Essa acessibilidade pode ser lida das seguintes formas:
acompanhar o dia a dia da figura publica, comentar, pedir indicagdes e até mesmo
receber respostas, o que muitas vezes era algo impossivel. Quanto mais a figura
publica se aproxima de seus seguidores, maior sera a empatia gerada. Por isso, 0s
famosos estdo cada vez mais em grupos especificos, nichos, ampliando as vozes de
quem tem vez e lugar no palco da visibilidade. A seguir percorreremos um caminho
para falar dessas figuras com grande visibilidade para um grupo na internet. No

préximo tépico, sera abordado o conjunto de praticas e estratégias de se manter a

16 Celebrity is maintained through mutual recognition of power differentials by fan and practitioner, and
maintenance of one’s fan base through performed intimacy, affiliation, and public acknowledgment.

17 Celebrity can now be practiced by a greater number of people.

18 We conceptualize celebrity as an organic and ever-changing performative practice rather than a
set of intrinsic personal characteristics or external labels.
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popularidade, em que pessoas regulares conseguem acessar esses status, nomeado

como microcelebridade.

3.2 A pratica da celebridade: microcelebridades

A cultura da celebridade mudou e nas redes sociais € possivel notar pessoas
que, antes ordinarias, conseguem mais visibilidade e engajamento. Por isso, neste
trabalho o intuito agora é de abordar a pratica de celebridade, mas especificamente
vamos utilizar o conceito de microcelebridade. O desejo do publico hoje é ter alguém
que fale com eles, alguém que pode ser acessado. E alguém que fale com uma
comunidade diretamente, icones que sejam acessiveis.

Para Khamis, Ang e Welling (2016), as plataformas abertas como, por exemplo,
Instagram e Facebook, criam um empacotamento favoravel, estratégico e direcionado
das identidades dos usuarios, na medida em que a producido e distribuicdo de
conteudo se torna um ponto aparentemente igualitario. Mas considera-se aqui na
pesquisa esse igualitario no ponto de vista de acesso ao meio de produgao, que no
caso € o smartphone. A entrega do conteudo, no Instagram, pelo menos, acontece de
acordo com o volume de material utilizado para alimentar a plataforma e a interagao
da audiéncia com o conteudo publicado. Além disso, existem questdes relacionadas
ao algoritmo?® de entrega, mas em relagdo a esse Ultimo ndo se entrara nessa questéo
com profundidade.

Hoje, para se produzir conteudo online como videos, textos e imagens, ndo sao
necessarios muitos equipamentos ou grandes equipes, como sao comuns nos radios
e na televisdo. Esses grandes meios também estdo se reformulando e simplificando
a forma de produzir materiais. Nas emissoras, é cada vez mais comum os chamados
videorrepérteres, que fazem toda a produgdo de uma matéria jornalistica utilizando
apenas o celular, tanto para gravar quanto para editar.

Tudo é possivel de ser feito com o celular, eliminando até a necessidade de um
computador. Assim como lembra Labrecque et al. (2011), as pessoas nao precisam

nem estar familiarizadas com linguagens de codificagdo, programag¢ao ou outras

19 “Os algoritmos das redes sociais sdo um conjunto de dados e regrinhas estabelecidas por cada
rede social, sendo eles os responsaveis por determinar quais conteudos e quais paginas aparecem
primeiro para o publico na linha do tempo de suas respectivas contas”.
(https://eixo.digital/blog/como-funcionam-os-algoritmos-das-redes-sociais/)
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técnicas para criar sites, por exemplo, e os alimentar com textos, videos e imagens
utilizando o celular ou computador.

Braga (2010) em seu artigo sobre participantes que se celebrizaram no ambito
das redes sociais na internet, afirma que esse é o ponto em que a internet possibilitou
certa quebra do monopodlio de produgdo de conteudos midiaticos, a partir do
surgimento de meio eletronicos. E que isso € evidenciado nos estudos da area e no
comércio dos dispositivos. Porém, a autora destaca a questdo de que nao é
necessario um grande investimento em equipamentos e que nao € preciso a
burocracia presente no mercado de televisao.

A ruptura com essas questdes no meio digital abriu espag¢o para muitas
pessoas comuns se tornarem produtoras e enunciadoras na area discursiva midiatica.
O capital investido pelas pessoas, segundo a autora, € o tempo de producdo e
divulgacado dos materiais. E com isso, a imersdo de novos e pequenos enunciadores
proporcionaram a distribuicdo de conteudo em larga escala. Braga (2010) ainda
coloca que isso diluiu de certa forma o “poder da midia” (destaque da autora),
“descentralizando, de certa maneira, o oligopodlio da enunciagdo midiatica”. (2010,
p.43). Ela continua dizendo que, além dessa multiplicidade de op¢des enunciativas,
foram sendo criados espacos de interagdo social em que grupos diversos encontram
espacos de fala e que isso proporciona varias formas de vinculos.

A interatividade e o recurso de utilizagdo da hipertextualidade caracteristicos
desses ambientes proporcionam a formagdo de uma listagem de indicacao
de links constituida a partir dos interesses teméticos do grupo, o que gera
uma rede de interagbes comunicativas e circulagdo de saberes especificos
por essa via. Desta forma, ampliou-se a oferta de sentidos, as representagdes

no campo das midias, trazendo novas expressodes ao ja intrincado e complexo
campo simbdlico das representacdes midiaticas. (BRAGA, 2010, p.44).

A autora se refere a paginas da internet, mas é possivel ampliar esses pontos
discutidos para as redes digitais. Pessoas que compartilham valores parecidos se
conectam através das plataformas e geralmente essa conexao € feita por um porta-
voz que tem um perfil e que amplia essas outras vozes e interesses. Essas vozes se
constituem na forma de pensar em algumas questdes, o estilo de vida, os habitos,
entre outras agoes.

Vale ressaltar que nesses espacgos também se ampliam as expressées de

interesses individuais e ndo sé de grupos. Braga (2010) destaca que esse movimento
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que amplia a democratizagdo dos ambientes, podendo ser considerados como
espacos publicos, tem um efeito colateral: a banalizagao e desconfianga que pode ser
criada em relacdo aos conteudos publicados nas plataformas. As redes assim
facultam o aparecimento de subjetividades que a autora chama de microcelebridade.

Para Braga (2010), microcelebridades s&o pessoas comuns, de idade e
profissdo diversas, que produzem conteudos na internet, mencionada por ela como
Web 2.0. Elas criam personagens em busca de legitimagéo e, quando bem-sucedidas
no processo, conseguem isso.

O termo microcelebridade foi inicialmente definido por Theresa Senft (2008) no
seu artigo sobre cam girls, que abordava o tema de mulheres jovens que estavam
transmitindo a vida delas na internet. Assim, ela definiu o termo como uma técnica que
envolve pessoas ampliando sua popularidade na internet, usando técnicas como
video, blogs e sites de redes sociais. A autora ainda destaca que a forma que a midia
social é arquitetada incentiva os usuarios a monitorar as atividades de terceiros nas
redes. Ela diz que isso acontece em nome da conexdo social. Senft (2013) faz
referéncia a Parr (2011) para dizer que hoje, através das redes, as pessoas conhecem
muito mais sobre a vida do outro do que com as relagdes so presenciais. Ela descreve
que a légica de agir nesse ambiente online € como se 0 sujeito se colocasse em um
palco publico. A pessoa ndao s6 consegue esse lugar, como também ela faz o
gerenciamento do seu “self” online. Esses processos eram historicamente feitos por
artistas e grandes personalidades da midia.

Senft (2013) aponta que as pessoas estao percebendo que ter uma presenca
online coerente pode ser util, mas que o individuo também ja consegue notar que uma
ma publicidade prejudica em varias areas da vida pessoal, como emprego,
relacionamento e autoimagem projetada. Como mencionado anteriormente, a
vigilancia de usuarios com outros utilizadores das plataformas é cada vez mais forte.
Até a cultura do cancelamento foi mencionada como uma agéo de suprimir contatos
online com a pessoa quando as atitudes dela sao consideradas incoerentes ou
indevidas para aqueles que a seguem e terminam por julgar suas agoes.

Para Boyd e Marwick (2011), a microcelebridade pode ser entendida como uma
mentalidade e um conjunto de praticas em que o publico é visto como uma base de

fas. E a popularidade desse individuo € mantida através do gerenciamento continuo
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de fas. Esse gerenciamento pode ser entendido como a interagdo, o
acompanhamento, a opinido e o compartilhamento. As autoras ainda colocam que a
autoapresentacéo do individuo € cuidadosamente construida para ser consumida por
outras pessoas. E que agora como € possivel ver pessoas “regulares” (destaque das
autoras) adotando taticas de microcelebridade para ganhar status online, também é
possivel observar pessoas famosas usando técnicas parecidas em plataformas de
midias sociais para manter a imagem e a popularidade.

Por isso, para as autoras, celebridade se transformou em um conjunto de
estratégias e praticas circuladas que colocam a fama em um circulo continuo € nao
uma finalidade “linha brilhante” (2011, p.140) que divide os individuos. Boyd e Marwick
pontuam que as praticas de celebridade que ficam em uma zona de seguranga do
publicamente consumivel sdo vistas como nao auténticas. Essa zona pode ser
considerada em perfis que nao publicam os recortes da intimidade. As praticas bem-
sucedidas de celebridades sao aquelas que sugerem a intimidade, divulgacao e
conexao. Ou seja, a apresentagao dos bastidores bem construidos e compartilhaveis.
As autoras pontuam que esse tipo de trabalho ativo pode ser comparado aos
praticados por blogueiros, modelos, gurus das midias e outras pessoas que praticam
a microcelebridade. Mas elas ressaltam que nao pretendem sugerir que a
microcelebridade € uma democratizagao, principalmente no que vem a ser os ganhos
dessas praticas.

O retorno dos esforgos dos praticantes de microcelebridade ndo s&o iguais aos
dos famosos presentes nas grandes midias. Elas dizem que dificimente as
microcelebridades terdo os sonhos de sucesso financeiro alcangados. E que “o
desempenho das celebridades no acesso e afiliacdo revela o funcionamento interno
do status desigual, tornando claros os diferenciais de poder”. (BOYD; MARWICK,
2011, p.155).

O compartilhamento das “intimidades” nos perfis de influenciadoras digitais
mostra as condigdes de vida social e os objetos que s&o vistos como status social.
Muitas influenciadoras, por exemplo, compram produtos de alguma empresa e pedem
para aquela marca especifica as “notarem” online. O notar quer dizer parceria e
receber produtos. O influenciador marca o perfil da empresa em um video e ou

publicagdo e espera ter um retorno dessa empresa na esperanga de conseguir um
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trabalho com o produto mencionado. Dependendo do tamanho da empresa e a
relevancia dela online, contribui para validar aquele influenciador no nicho que ele
atua e ganhar mais credibilidade de quem os acompanha.

Boyd e Marwick (2011) pontuam que celebridade &, obrigatoriamente, uma co
performance que necessita da deferéncia dos fas e do reconhecimento de ambos da
posigao desigual de visibilidade para ter sucesso, pois, contrario a isso, quem pratica
€ famoso apenas na propria imaginagao. Para as autoras, o praticante de celebridades
usa o reconhecimento publico na forma de respostas para se conectar com varias
pessoas. Os fas ou como mencionam as autoras os “@” interagem com as pessoas
famosas, ndo s6 com o objetivo de receber respostas, mas para exibir e divulgar essa
espécie de relacionamento, positivo ou negativo. Caso os seguidores recebam
retorno, isso funcionara como uma marca de status para ser divulgada dentro da
comunidade.

Esses fatores, incluindo a divulgacao da intimidade, possibilitam a facilitagdo
de se construir uma marca pessoal na internet. Em sua grande maioria, as plataformas
que fazem essas distribuicdes sdo concentradas em quem as consome. Isso pode
contribuir para explicar a pratica de microcelebridades nas plataformas sociais e a
divulgacao da intimidade, pois isso “ajuda a promover um rétulo ou recomendar um
produto de uma maneira que finge ser espontanea em troca de uma consideracao
econdmica ou espécies”. (CARO CASTANO, 2016, p.128).

Segundo a autora, € uma pratica cada vez mais difundida entre marcas e
organizagdes, como partidos politicos ou grupos de presséo. Ela diz que isso acontece
por dois fatores. O primeiro é que esses novos numeros de mediagcado ajudam os
praticantes a oferecerem uma maneira alternativa de se conectar com quem usa as
plataformas, através de mensagens e reagdes, adaptando esse conteudo aos
contextos locais, no momento que se consome a midia. Essa pratica de vincular
marcas em um cotidiano intimo € uma maneira de evitar a dindmica intrusiva antes e
ainda utilizada em campanhas comerciais.

Para ela, o segundo ponto é que a utilizagdo de microcelebridades nesse tipo
de campanha ligada a vida intima ajuda na construcdo de uma campanha em que a
estratégia esteja ligada a transferéncia do capital da autenticidade, credibilidade ou

autoridade. Caracteristicas que sao transferidas aos produtos, eventos, marcas e
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organizagbes ofertados, quando mencionados ou sugeridos indiretamente pelos
praticantes de microcelebridade.

Ainda de acordo com a autora, as microcelebridades proporcionam as marcas
um efeito multiplicador e que isso se propaga para quem acompanha essas pessoas.
Ela exemplifica com as campanhas de conteudo gerado pelo usuario em que “fas e/ou
consumidores participam como ‘multiplicadores’ da marca, produzindo conteudo
relacionado a ela, difundindo-o em suas redes e influenciando os significados”. (CARO
CASTANO, 2016, p.128).

Como sera visto na analise dessa pesquisa, o perfil da @jujutecfilo esta
presente nessa pratica. Um pequeno video da criancga foi viralizado e, para aproveitar
a repercussao, a mae da crianga criou um perfil nas plataformas. No perfil, ela
compartilha o dia a dia da filha e ndo da familia como um todo. A crianga esta nomeada
no perfil como Juju blogueira. O dia a dia dela, que inclui estudos, alimentacgao e afins,
€ compartilhado na plataforma. Além disso, ha divulgacao de produtos em fotos que
trazem momentos de intimidade vinculados a produtos de empresas que fazem parte
da rotina da crianga. Ja no perfil de @babyzion, filho da influenciadora digital Jade
Seba, as praticas de microcelebridade foram feitas pela mae. E de forma herdada, o
filho recebe essa notoriedade, participando de campanhas publicitarias assinadas

pela mae. A marca entra nos cuidados diarios da crianga.

3.3 Os multiplos significados na construgao do eu

A relagao de troca entre influenciadores digitais e os seguidores pode ser vista
como uma forma de consumir representacdes que estdo presentes na vida do outro.
Ha, ainda, a possibilidade da identificagdo com a pessoa em destaque de visibilidade.
Castells (2016), em uma entrevista para o canal Fronteiras do Pensamento, diz que a
cultura da sociedade ¢ do individuo. Uma espécie de “eu” pessoa e ndo como classe
social ou género. Mas isso ndo quer dizer que seja uma caracteristica individualista,
porque o “eu” pessoa pode decidir o que quer fazer.

Ele da o exemplo de que o “eu pessoa” pode se identificar com a protecao da
natureza e para isso o individuo ira se conectar com outras pessoas que pensam como
esse “eu” e incentivar outros individuos. Porém, a base é o individuo e ndo uma

organizagao, classe social, partido, sindicato e afins. E a forma de sociabilidade da
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sociedade ele considera individuos conectados e nao o individuo isolado. E por isso,
ndao é uma forma de individualismo, mas, sim, da sociabilidade de individuos
conectados. Ele aponta que isso é a cultura como ela é, sem o fator tecnologia.

Para essa conexao, o autor entende que a internet € perfeita. “...pois a internet
€ exatamente a internet, os celulares, plataformas modveis, sao individuos como
individuos que nao perdem suas individualidades, mas se conectam.” (CASTELLS,
2016. Minuto. 2:10). E se conectam com as pessoas que interessam esse individuo.
Essas pessoas n&o precisam ser necessariamente iguais, mas que tenham pontos
caracteristicos que conectam o interesse.

Ele nomeia isso como conexao seletiva, conectar-se com quem o “eu” se
interesse. Esse querer envolve pontos pessoais ou politicos e assim vao se formando
redes. E, portanto, a unidade de acao coletiva, ou de vida, ou de sociabilidade, ou de
amor, ou de amizade, é a rede. Mas ndo uma rede social e, sim, a rede é a vida. E
essa vida tem uma manifestacdo nas redes sociais. Ele afirma que a base é a
recepgao de que todo ser € Unico e o que interessa ao sujeito € o que se passa para
ele. Mas isso ndo o faz egoista, pois 0 que acontece com o individuo depende de
como ele pensa. E se ele pensa e quer ser solidario de verdade, isso nao é
individualismo. O autor fala que essa é a base fundamental e por isso os movimentos,
as formas de organizacao, de sociabilidade pessoal que ndo se baseiam nas pessoas
concretas, uma a uma. Entédo, esses movimentos nao funcionam.

As pessoas sdo movidas por emocgodes, raiva, amor, amizade, esperanca,
desejo. Sdo movidas por sentimentos. As emogdes sao a sustentagao da vida e sobre
a base das emogdes que o ser reage. Ela € o alicerce para ver como essas emogoes
se traduzem em comportamentos concretos na vida. Mas o fator emocional é
fundamental para todos.

Segundo Hall (2016), muitas vezes, a cultura é lida de forma unitaria, mas em
toda cultura ha multiplos significados para um mesmo tema e mais de uma maneira
de representa-lo ou interpreta-lo. A cultura se relaciona a sentimentos e emocoes e a
um senso de pertencimento. Umas das hipoteses a se levantar € a de que a
construcao de memodrias e identidade das criangas serao pautadas dentro do universo
online. Para elas, serdo parte significativa de suas histérias por ndo haver uma

distincdo do online versus real.
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Muitos dos registros produzidos pelas criangas sao criados a partir de
demandas e pedidos nos comentarios feitos pelos seguidores das maes. Isso traz a
reflexdo de que a representagdo dessas criangas nas plataformas sera lida com
significagdes culturais diferentes que “organizam e regulam praticas sociais,
influenciam nossa conduta e consequentemente geram efeitos reais e praticos”.
(HALL, 2016, p. 20).

Hall afirma que as pessoas dao significados a objetos, pessoas e eventos por
meio dos paradigmas de interpretacdo que sdo levados a elas. Os sentidos sao
construidos a partir da pratica de utilizacdo inseridas no cotidiano e a forma que
representamos as coisas, “[...] as palavras que usamos para referir a elas, as historias
que narramos a seu respeito, as imagens que delas criamos, as emogdes que
associamos a elas, as maneiras como as classificamos, e conceituamos, enfim, os
valores que nelas embutimos”. (HALL, 2016, p. 21).

O autor afirma que os significados das coisas sdo compartilhados pelo acesso
comum a linguagem. Ela é essencial para a construgédo dos sentidos e para a cultura
e se torna uma ferramenta para o conjunto de valores e significados culturais. Além
disso, a linguagem funciona como um sistema de representagdes, em que sao feitos
0s usos de signos e simbolos que sdo formas de significar e representar para outros
conceitos, ideias e sentimentos.

Hall (2016) segue tratando que a linguagem € um dos meios em que 0s
pensamentos, ideias e sentimentos sdo representados na cultura. Os sentidos sao
construidos pela forma que os individuos utilizam ou integram as praticas do cotidiano.
Ele exemplifica dizendo que a forma com que se usam varios tijolos com argamassa
faz isso ser uma casa e que o sentido, a forma de pensar e dizer € que faz dessa casa
um lar.

O autor pontua que é o modo de pensar e sentir, dentro deles mesmos, que
formam os sistemas de representacdo. E que os conceitos, imagens e emogdes
colocados pelos individuos dédo o sentido a alguma coisa ou as representam na vida
mental do sujeito. Essas representag¢des podem ser de coisas proximas ou coisas que
estdo no mundo, mas sao distantes do sujeito. Para Hall, representacao ¢é utilizar a

linguagem para expressar algo sobre o mundo ou a maneira de representa-las.
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Loaiciga (2019), em sua pesquisa sobre “a representacao social do Eu perfeito
como casal através da imagem no Facebook e Instagram”, aponta que os espacgos
das redes sociais estdo relacionados a categoria de identidade e a representagao
social sdo fundamentais nas interagcdes que acontecem em todas as esferas sociais.
Essas esferas interferem na percepgdo de que as pessoas tém sobre o “eu” dos
individuos.

O autor diz que cada pessoa que compde as realidades sociais possui
conhecimentos adquiridos pelos processos de socializacdo que moldam o que se
percebe como realidade. Mas nao se anula o efeito contrario, a constante
representacdo de corpos e vidas ditas perfeitas também reforcam o sentimento de
rejeicdo e inferioridade. A grande questdo € em qual grupo online o individuo esta
presente, o que reforca o “eu” ou aquele que ele idealiza o pertencimento do seu “eu”.

Para falar dos processos de socializagao e a conformagao do “eu”, o autor traz
o pensamento de Martin-Baré (1990) que diz que todas as pessoas se sentem sujeitas
as suas proprias agdes, mas destaca que os sentimentos gerados podem ter
qualidade e conteudos diferentes. Cada individuo se refere a si mesmo como “eu’,
mas se identifica e se olha como pessoa, que ele chama de unidade pessoal, nome e
sobrenome. Bard diz que quando se pergunta ao individuo sobre ele, a primeira
resposta € o nome, sobrenome e provavelmente o que faz. Isso da ao sujeito uma
identidade que o diferencia dos outros individuos, mesmo que tenham identificacao
parecidas. Mas esses elementos geram o sentimento de integrar e fazer parte de uma
sociedade.

Para Léaiciga (2019), a explicagdo mostra indicadores de que o individuo cria
varias conotacgdes de identidade para o seu “eu”. E por isso, 0 nome n&do s6 mostra a
maneira como o “eu” pode ser chamado, mas também é uma evocacao histérica de
pertencimento a um grupo social com caracteristicas especificas, que sao articuladas
a um espago.

O autor diz que pode ser considerada uma representacao coletiva. Um dos
pontos levantados por ele que ajudam a compor essa pesquisa € quando mencionado
que os indicadores de identidade sdo adquiridos historicamente através de processos
de socializacdo, construidos antes mesmo do nascimento do individuo. E uma série

de caracteristicas que vdo compondo o “eu”, sendo o processo histérico inserido em



56

um contexto que envolve o grupo social: familiar, étnico, econémico, educacional e
outros. A socializagado pode ser entendida "[...] como 0s processos psicossociais nos
quais o individuo se desenvolve historicamente como pessoa e como membro de uma
sociedade”. (MARTIN-BARO 1990, p.115 apud LOAICIGA, 2019, p. 9).

Em resumo, a construgao do Eu refere-se a um processo social de natureza
histérica (tempo e espago) no qual se refletem aspectos da identidade
subjetiva, bem como conotacgdes de identidade coletiva; e esses processos,
por sua vez, sao delimitados por uma série de crengas que compdem o
imaginario social e, portanto, constituem uma série de representagdes
sociais. (LOAICIGA, 2019, p. 9).

Essa ideia apresentada ajuda a pensar sobre a criacdo dos perfis nas
plataformas sociais de criancas feito pelas maes. As séries de caracteristicas que vao
compondo o “eu” dessas criancas sdo estabelecidas antes mesmo delas nascerem.
Mesmo antes de terem o nome, elas ja ttm um sobrenome e um perfil nas redes
sociais. Muitos dos momentos registrados e postados sdo criados por motivos de
parcerias e publicidades com marcas. Pode se apontar que a crianga é colocada como
membro de um grupo escolhido pela mae, assim como de todas as criangas, mas que
pode reduzir a vivéncia em outros grupos.

A apresentadora e atriz Maisa Silva comecgou a carreira na TV aos trés anos de
idade. Hoje, ela tem 18 anos. Ela respondeu em um video com perguntas de fas no
canal do Youtube de Giovanna Ewbank se foi dificil viver no meio artistico desde
pequena. A resposta foi que ela ndo conhece outra vida a nao ser aquela. Diz que
comecgou a vida no palco, trabalha desde os trés anos e enfatiza que passou a maior
parte da vida trabalhando. A apresentadora acredita que crescer sempre tendo
pessoas a observando a fez ser mais responsavel. Ela acredita que tudo na vida tem
pros e contras. Um exemplo de adversidade que ela ressalta € nunca poder ter ido a
rua 25 de margo em Sao Paulo sem ser percebida. Mas o ponto que chama atengao
€ que ela diz que, quando for, ira filmar todo o passeio para postar para os seguidores.
D4a a entender que ela realmente n&do tem a percepgédo de uma vida que nao esteja
sendo vigiada e ou compartilhada.

E quando questionada se tem vontade de fazer faculdade, ela diz que acredita
qgue nao, pois o ensino fundamental e médio dela foi dificil. A atriz fala que, ao contrario
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de muitas pessoas, ela teve que trabalhar e estudar ao mesmo tempo. E por isso, ela
nunca teve a fase de s6 estudar ou sé trabalhar.

Para Loéaiciga (2019), as geragdes que cresceram sem as redes sociais tiveram
a experiéncia de exposicao em varios espagos sociais que também submetem ao
julgamento do “eu”, como na escola, em reunides, ao fazer amizades e em
relacionamentos amorosos. Segundo o autor, a primeira impressao nao é s6 uma
apresentacao fisica do “eu”, mas também a personalidade e a capacidade de interagir
com outras pessoas que o individuo tem.

Goffman (2005), em sua obra A representagédo do eu na vida cotidiana, mostra
as representagbes e os processos sociais do individuo com termos teatrais e
encenacodes. Para o autor, a vida em sociedade € moldada pelas interagdes sociais e
€ nesse espago que a comunicacdo € montada a partir das expressdes transmitidas
e pelos atores, sejam essas expressdes verdadeiras ou falsas. “Quando o individuo
ou ator desempenha o mesmo movimento para 0 mesmo publico em diferentes
ocasides, ha probabilidade de surgir um relacionamento social.” (GOFFMAN, 2005, p.
24).

Para o autor, o papel social envolve um ou varios movimentos e eles serao
revelados quando surgir oportunidades para o mesmo publico ou um publico formado
pelas mesmas pessoas. Pode ser entendido que o sujeito desempenha diversos
papéis, dependendo das pessoas e do lugar onde ele esta presente. Goffman
conceitua representacao como “toda a atividade de um individuo que se passa em um
periodo caracterizado por sua presenga continua diante de um grupo particular de
observadores e que tem sobre este, alguma influéncia” (1956, p. 29).

Pode-se utilizar esse conceito para pensar na construgao dos perfis online das
criangas no Instagram. Os seguidores que acompanham a vida do pequeno individuo
através das redes sugerem e comentam o que seria legal ser visto, ou seja, o que a
mae pode recortar para compartilhar da vida daquela crianga. Nas redes, a audiéncia
indica, comenta e solicita conteudos que eles querem consumir da vida cotidiana de
um individuo.

Goffman (2005), no capitulo do livro sobre idealizag&o, diz que o individuo tende
a nutrir a impressao de que o comportamento que ele desempenha da rotina e o

relacionamento com a plateia com a qual ele comunica tem um carater especial e
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unico. O autor pontua que a natureza/ naturalidade habitual da representacao é
escondida e os aspectos espontaneos sao reforcados, mesmo que o individuo/ ator
nao perceba até que ponto a representacao que ele apresenta € comumentemente
perceptivel em seu cotidiano. Goffman diz que a impressao de realidade gerada por
uma representagao € fragil no sentido que pode ser desconstruida por minusculos
contratempos.

Di Préspero (2011, apud Loaiciga 2019) argumenta que os individuos podem
apresentar, atuar informagdes conectadas aos desejos e aspiragdes do “eu”, aquilo
que ele quer e pretende ser. Ele exemplifica que o Facebook levou a construcao de
um “eu publico”, porém editavel, em que ele diz que sao feitas as construgdes e
reconstrugdes de comportamentos.

Léaiciga (2019) argumenta que as redes sociais atuam em uma série de
variagdes que proporcionam a criagdo de novas dindmicas de atuacdo. O individuo
pode ter variagdes a partir de suas proprias leituras para construir varias situagoes,
tanto para gerar a primeira impressdo como outras agdes de comportamento. Mas que
todas essas ac¢des estdo em constante observagao de outros sujeitos.

Sendo assim, o autor diz que as constantes leituras que o individuo faz de si,
mesmo nos bastidores, possibilitam uma adaptacao rapida daquilo que ele quer ser
ou mostrar que é. E assim isso facilita a aceitagdo do publico de sua atuacédo na
visibilidade do palco. Por isso, o autor considera que as redes sociais sao 0 cenario
ideal para a construgao e reconstrucao do “eu” que vai sofrendo constantes e rapidas
personalizagdes. Podemos considerar entdo que os sujeitos, “interagem de maneira
a adequar-se as normas desse ambiente virtual com objetivo de possibilitar a sua
comunicagao e ser aceito nesse grupo social’. (STEFANICZEN, 2016, p. 116).

Para Hall (2016), os participantes devem ser capazes de utilizar o mesmo
cédigo linguistico, com a finalidade de comunicar esses significados para outras
pessoas, em qualquer troca significativa. Por isso, pode ser considerado um dos
pontos positivos dessas representacdes do “eu online” o fato de que os individuos que
se sentiam ou se sentem diminuidos ou rejeitados por sua aparéncia ou sexualidade,
encontram outros. E essas representagdes do “eu” ajudam no processo de aceitagao.
Estar fora do padrao imposto gera problemas de interacbes sociais e nas relacoes

pessoais de forma geral. Os grupos formados no Instagram geram sentimentos de
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forca para se olhar para o proprio “eu” com carinho e se sentir aceito em um espaco
onde o julgamento, se vier, vira de fora, de quem nao pertence a esse grupo. Mas o
encontro online proporciona representacao e aceitacao.

Outra argumentacdo que se pode levantar, a partir da linha de pensamento de
Goffman (2005) é que as redes digitais podem ser consideradas um estagio dentro da
sua ideia sobre as etapas das relagdes sociais. As redes podem estar nessa esteira
de ruptura. Outra consideragao que pode ser feita é se as redes estdo em um estagio
de meta, em que a representacdo € assumida com outra representacdo. Ela é hoje
colocada conscientemente acima de todas as nossas relagdes. Chegamos no
momento que se pode visualizar a metarepresentacdo? A representacdo da
representacdo. Dentro do palco das encenacgdes, onde todos somos atores, podemos
pensar que através das redes esses papéis interpretados sdo assumidos. Ou seja,
essa atuacao talvez tenha importdncia ao nos fazer atores em um mundo

empreendedor onde se monetiza o cotidiano.
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4 INFANCIA E USO DAS PLATAFORMAS DIGITAIS

Como definir a infancia? E o que é ser crianga? Essas sao perguntas que
promovem varios estudos éticos e cientificos. E de fato “[...] existe uma leitura de
senso comum que costuma colocar a crianga vivendo o melhor momento da vida e o
adolescente, uma fase dificil para ele e para quem convive com ele” (FROTA, 2007,
p. 148).

De acordo com o Estatuto da Crianca e do Adolescente, Lei n°® 8.069, de 13 de
julho de 1990, “considera-se crianga, para os efeitos desta Lei, a pessoa até doze
anos de idade incompletos, e adolescente aquele entre doze e dezoito anos de idade
(BRASIL, 1990, Art. 2°)".

A infancia é uma invengdo da modernidade. A infancia vista hoje é uma
construcao social e historica. Por isso, ndo é possivel analisa-la totalmente a partir de
um mesmo referencial. Elementos como, raca, classe, formagao educacional,
configuracdo familiar, religido, género e outras individualidades fazem parte da
formagao da crianga e sado determinantes para se chegar a um conceito, de acordo
com Ariés (1978), Tomaz (2017) e Frota (2007). A infancia ndo deve ser considerada
uma fase natural, devido as individualidades e, por isso, uma primeira definicdo € tratar
a infancia como “infancias”, devido as particularidades da experiéncia dos primeiros
anos de vida da criancga.

Ainda de acordo com Ariés (1978), ndo existia uma ideia, nem um sentimento
de infancia em séculos anteriores. A crianca que fosse capaz de viver sem a
dependéncia da mae e que tivesse um determinado grau de conhecimento de si e do
mundo, aos poucos era incluida ao mundo adulto. Dessa maneira, as criangas eram
tratadas como adultos em miniatura ou pequenos adultos. A partir dos trés ou quatro
anos eles participavam das mesmas atividades desenvolvidas pelos adultos.

A infancia € comumentemente discutida como categoria. Em funcao disso, é
preciso refletir sobre suas particularidades e especificidades, ndo deixando a
discussdo cair em um senso comum de pensamento e classificagdo dessa fase. E
para se fazer um recorte da infancia atual discutida na pesquisa, no préximo tépico a
abordagem sera sobre o uso das redes digitais por criangas. Serdo analisadas
informagdes da pesquisa TIC Kids Online Brasil, que gera dados sobre o uso da

Internet por criangas e adolescentes entre 9 e 17 anos.
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4.1 O uso das redes digitais por criangas

Neste trabalho, as articulagdes entre crianga e publicidade s&o bastante
evidentes. Assim, é necessario tratar delas no ambito das teorias que problematizaram
e desenvolveram esse campo de atuagdo. As autoras Campos e Souza (2000)
enfatizam o papel da publicidade, que se utiliza de modo indiscriminado da imagem
da crianga, do jovem ou do adulto, para vender estilos de vida e mercadorias, criando
uma nova férmula de estratificacdo social e cultural. O valor das mercadorias e dos
objetos substitui o valor do homem, ele proprio transformado em mercadoria. Dessa
forma, modifica-se o lugar da infancia, da cultura e do consumo.

Ao pensar nas relacbes futuras dessas criancas, que geralmente sado
intensificadas na adolescéncia, € possivel projetar as consequéncias dessas
identidades montadas pelos pais. Essa prética contribui de certa forma para a quebra
da intimidade ou, até mesmo, para a exposicdo delas nas plataformas digitais sem
gue elas tivessem condicdes de escolher estar ou ndo nesse lugar. Autoras como
Boyd (2014) e Dias (2016) dizem que as redes digitais de um adolescente podem
trazer a eles possibilidades de lugar, onde eles podem se sentir livres e, nesse
ambiente, ter mais controle de suas identidades. Os adolescentes ndo tentam analisar
como as coisas sao diferentes devido a tecnologia. Eles tentam se relacionar com um

mundo publico em que a tecnologia € um dado (BOYD, 2014).

A visao do mundo real é diferente do mundo online e n&o é predominante entre
os nativos digitais?®, principalmente para os nascidos a partir de 2010. Segundo
Ferreira (2019), essa relacdo nao esgota as interagdes presenciais, mas ocupa parte
do espacgo presencial, criando assim um novo real que se caracteriza pelos usos,
praticas e interacbes em constru¢ao na vida social.

Ja nao funciona a distingao real e virtual anterior: quando criangas brincam,
observa-se que os sintomas, vozes, barulhos, expressbdes, sao de
brincadeiras presenciais; falas em voz alta, gritos, gargalhadas etc. como em
ambientes presenciais. Novas sensagdes sdo construidas nas adaptagbes a

pedagogia on-line. Refinam-se circuitos ao mesmo tempo em que sao
articulados em diversos niveis. (FERREIRA, 2019, p. 153).

20 O conceito foi criado pelo autor Marc Prensky (2001). Os nativos digitais sdo as pessoas que
nasceram e cresceram com as tecnologias digitais presentes desde o inicio de suas vidas.
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Nesta pesquisa sera considerada a geragdo como um estilo de vida, construido
através das redes digitais, mais especificamente no feed de fotos e nos stories. Essa
construcéo pode ser uma forma de aliviar angustias atreladas a relagdo da constru¢ao
de varias e diferentes identidades construidas para atender as diversas e sucessivas
demandas da sociedade contemporanea (TOMAZ, 2014).

O que se deve destacar das geragdes nao é a padronizagao de comportamento
e acoes. Mas essa visdo ajuda a analisar essas ag¢des das blogueiras como reagdes
construidas como “o compartilhamento de um momento, de uma era" (TOMAZ, 2014,
p. 103). Pode-se pensar como agdes construidas de pensamentos projetadas a partir
de mediagdes culturais que oferecem um repertério de valores, crencgas, praticas e
condutas engendradas por relagdes sociais midiatizadas e

E nessa dinamica entre a liberdade de decidir e a obrigatoriedade de fazer
escolhas que vivem as novas geragdes, treinadas desde o nascimento a
escolher continuamente, a fim de que, em cada escolha, possam colher
elementos que serao utilizados na construgdo de sua propria identidade. E é
nessa busca por identidades desejaveis que uma geragao, ou melhor, que as
representagdes de uma geracao podem servir como modelo e referéncia para

a construgdo de papéis adequados as demandas da sociedade. (TOMAZ,
2014, p. 103).

Nesse contexto, atuam as blogueiras e as maes quando fazem a construgéo
de uma identidade social empresarial para seus filhos. Assim, faz parecer que elas
acreditam construir elementos importantes que os filhos irdo colher em um
determinado futuro. A crianga ganha uma profisséo que faz uso da imagem. Pode-se
considerar uma profissdo pelos seguintes motivos: para publicar uma foto nesses
perfis de grande visualizacdo é feito um planejamento de producdo. Sdo agendadas
sessdes de fotos, os textos que aparecem nas legendas sdo pensados para gerar
interacdo e engajamento, os videos publicados geralmente sdo construidos com um

roteiro em que as imagens passam por curadoria e edicéo.

As criangas acabam adquirindo uma rotina de trabalho, com os horarios para
gravar videos, tirar fotos e ter a rotina gravada ao acordar até dormir. E possivel fazer
uma referéncia ao filme O show de Truman (1998) no quesito monitoramento. No
filme, Truman, interpretado pelo ator Jim Carey, tem toda a vida, desde o dia do
nascimento, filmada e transmitida via satélite, 24 horas por dia. O personagem

desconhece o fato de estar representando um papel e viver em um estudio, onde todas
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as pessoas do seu convivio e interacdo sdo atores. O filme tem inicio no episédio
10.909 da vida de Truman, quando ele esta com 30 anos de idade. E possivel fazer
uma relagao e dizer que essas criangas vao ter um acervo de registros de toda a sua

fase de crescimento.

Como mencionamos, na entrevista de Maisa Silva, que foi inserida no mundo
publico desde os trés anos de idade, ela ndo tem conhecimento de uma vida que seja
diferente dessa da constante vigilancia. As acdes e decisdes que hoje, aos 18 anos,
ela toma, é algo consciente em relagdo ao destino e ao cotidiano. Tudo pode ser
publicado, mostrado e divulgado. Ela tem consciéncia de que as pessoas a
acompanham e a observam em tudo o que ela faz. Até mesmo o desejo de ir a rua 25
de marco é complicado de realizar sem uma producédo, em fungéo da popularidade.
Ela afirma que quando fizer esse passeio ela vai “vlogar”, gravar tudo e publicar para
a base de fas. Com essa fala, é possivel realmente notar que ela criou em si a

normalidade em divulgar varios ou todos os momentos da prépria vida.

E possivel pensar por outra 6tica, uma nova forma de vivenciar a infancia.
Assim como coloca Fraga (2019) na pesquisa sobre fotografias de criancas no
Instagram, mencionando Postman, Streinberg e Kincheloe, diz que a difusdo das
tecnologias digitais ecoa sobre a infancia, possibilitando mudancas que néo
necessariamente significam o desaparecimento ou uma crise desta fase. Mostra que
0S processos estdo em constantes reconfiguracdes, assim como indica a histéria da
crianca. Eles sdo definidos de acordo com o momento historico e cultura em que 0s
pequenos individuos inseridos, dependendo também das realidades das quais fazem

parte.

A autora indica, ainda, que a infancia nesse momento esta em construcao de
novas formas de “ser crianga”, de como esta sendo vivida e que isso esta ligado aos
usos das tecnologias digitais. Essas questdes continuam avangando, assim como as
praticas sociais e culturais de criangas e jovens, de forma que vao estabelecendo
formas criativas de adaptacdo. Para ela, esse tem sido o contexto no qual muitas
criancas estéo vivendo. Fraga (2019) ainda pontua que mesmo nesse cenario citado
anteriormente, ndo se pode desconsiderar os elementos fundantes das infancias: as

realidades e 0s contextos vividos.
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O Centro Regional de Estudos para o Desenvolvimento da Sociedade de
Informacgao (Cetic.br) realiza a pesquisa TIC Kids Online Brasil, que gera dados sobre
0 uso da internet por criangas e adolescentes de 9 a 17 anos. O relatério € produzido
a partir de dois grupos determinantes: o das criangas e dos pais e/ou responsaveis.

Em 2018, foram entrevistadas 24,3 milhdes de usuarios de internet dessa faixa etaria.

Segundo a pesquisa, em 2018, 20 milhdes de criancas e jovens relataram ter
perfil em redes sociais, o que equivale a 82% dos usuarios na faixa etaria investigada.
O WhatsApp foi a plataforma com maior proporcéo de perfis apontada pelas criancas
e jovens, o equivalente a 70%. Um dado considerado histérico pela pesquisa em
comparagao com os outros anos de coleta foi 0 aumento de criangas e jovens com
perfis no Instagram, apontado como o crescimento mais expressivo, passando de
36%, em 2016, para 45%, em 2018. A utilizacdo da plataforma Facebook ficou em

66% o numero de usuarios dessa faixa etaria.

Na pesquisa se evidencia que, diferente das redes sociais apontadas
anteriormente, “a presenca de criancas e adolescentes no Facebook apresentou um
equilibrio nos percentuais entre as classes socioeconémicas”. (CETIC, 2018, p. 126).
A pesquisa ainda apresenta que em média dois tercos dos usuarios de internet de 9 a

17 anos de todas as classes sociais possuem perfil na rede social.

E, mesmo diminuindo o niumero de criangas e adolescentes com perfil no
Facebook em comparacdo com os anos de 2016 e 2017, em 2018, o Facebook ainda
foi considerado como a principal rede social para 41% do publico analisado. Outro
dado revelado é que a presenca de meninas € maior nas plataformas Instagram e
Snapchat: 51% das usuarias de internet possuiam perfii no Instagram, em
comparagao com 40% dos meninos. O Snapchat foi relatado por 29% das meninas e

18% dos meninos de 9 a 17 anos com perfis na plataforma.

O TIC Kids Online Brasil (2018) destaca o crescimento da relevancia do
Instagram entre as criancas e adolescentes da pesquisa. A plataforma foi indicada
como principal rede social em 2016 por 7% das criangas e adolescentes entrevistadas
que possuem perfil nas redes. Ja em 2018 esse numero foi para 24%. Esse

crescimento do uso aumentou entre os jovens com idade de 15 a 17 anos, um
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aumento de 30 pontos percentuais, passando de 3%, em 2016, para 34%, em 2018.
O relatério evidencia que a utilizagao das redes sociais por criangas e adolescentes
apresenta beneficios como “acesso a informagdo, consolidacdo de canais de
expressao e de valorizagdo das identidades e estabelecimento e manutengao de
relagbes”. (CETIC, 2018, p. 126).

Porém, a pesquisa também evidencia que o aumento da presencga online nas
plataformas de criangcas e de jovens os expdem a mais riscos, refletindo no
crescimento de casos de ansiedade, depresséo, disturbios de sono; cyberbulling e
também no surgimento de fendmenos que eles chamam de fear of missing out, em
Portugués, “medo de perder”. Isso esta relacionado ao receio de nao vivenciar boas
agdes online igual as outras pessoas e faz com que o sujeito se mantenha sempre

conectado para “saber de tudo” e compartilhar as descobertas com outras pessoas.

Esses dados sédo importantes para evidenciar os usos das plataformas por
criangcas e adolescentes. Isso ajuda a observar o comportamento de criangas nas
utilizagdes das plataformas, fazendo criar possibilidades de como sera a interagao das
criangas dessa pesquisa em um futuro préximo. Além disso, evidencia que, famosos
ou nao, os jovens se apropriam das plataformas, fornecendo por contra propria
informacgdes de suas vidas, ndo destacando uma diferenca da vida online para a
offline. Ambas sao experiéncias reais, tornando-se referéncias concretas para a vida.
No préximo capitulo, serdo abordadas as regras e questdes éticas que envolvem a
utilizacdo das plataformas pelas criancas. De anteméao, a faixa etaria apontada na
pesquisa de criangas de 9 a 12 anos, pelas regras das préprias plataformas, nao
deveriam e nem poderiam manter um perfil. A idade minima exigida para isso nas

plataformas do grupo Facebook é de 13 anos de idade.
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5 LEIS E REGRAS DE USO

Na discussédo que se propde, a presenca das criancas na redes sociais € algo
que, pelas regras das préprias plataformas, ndo € permitido. Elas ndo deveriam e nem
poderiam criar ou manter um perfil. E inserindo todas essas discussdes do capitulo
quatro na questao de criagdo de perfil online para esses bebés, é preciso pontuar o
Artigo 17, do Estatuto da Crianga e do Adolescente, (Lei n.8.069, de 13 de julho de
1990), que diz, “o direito ao respeito consiste na inviolabilidade da integridade fisica,
psiquica e moral da crianga e do adolescente, abrangendo a preservagéo da imagem,
da identidade, da autonomia, dos valores, ideias e crengas, dos espagos e objetos
pessoais”. (BRASIL, 1990). Ou seja, € possivel afirmar que esse direito esta sendo
violado pelo fato dessas criangas terem a imagem e a individualidade expostas, além
de terem uma construgao identitaria a partir dos valores que os pais julgam ideais para
apresenta-las nas redes.

Segundo as diretrizes do Instagram, a idade minima para criar um perfil na
plataforma é de 13 anos de idade ou a idade minima legal do pais. A empresa ainda
acrescenta que “se o seu filho for menor de 13 anos e criar uma conta no Instagram,
vocé pode mostrar a ele como excluir a conta”. (INSTAGRAM, 2019). Eles também
mencionam que qualquer pessoa pode denunciar a conta de alguém que possa ser
menor de 13 anos e, para isso, é preciso preencher um formulario disponibilizado no
site do Instagram. Para fazer a exclusao, eles precisam avaliar se o proprietario do
perfil & realmente menor de 13 anos.

Em outro topico das diretrizes, € apontado que o usuario nao precisa revelar a
identidade, mas é preciso fornecer informagdes atualizadas e precisas, incluindo as
informagées do registro. E informado também que o usuario ndo pode se passar por
alguém que nao seja ele mesmo e “ndo pode criar uma conta para outra pessoa, a
menos que tenha a permissao expressa dela”. (INSTAGRAM, 2019).

Em um artigo apresentado na central de ajuda do site com o titulo “Posso obter
acesso a conta do meu filho?”, a empresa afirma que € proibida por leis de privacidade
de fornecer acesso n&o autorizado a outra pessoa que nao seja o proprietario da conta
e finaliza dizendo que, “todos os usuarios com 13 anos ou mais sao considerados
proprietarios de conta autorizados e estdo incluidos no escopo dessa politica”.
(INSTAGRAM, 2019).


https://help.instagram.com/139886812848894?helpref=faq_content
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Pode ser considerado que os pais utilizem a imagem do filho se passando por
eles, ja que em diversas legendas € usada a primeira pessoa e em muitas se simula
a fala do bebé que ainda ndo sabe conversar.

Desde julho de 2018 sdo encontradas noticias dizendo que a empresa
Facebook vai desativar as contas de criancas. Em setembro de 2019, novamente,
repercutiu na midia online que sera feita a desativagdo dessas contas, mas até o
momento elas estdo funcionando e todas as fotos, comentarios e legendas continuam
no perfil das criangas?.

Segundo o jornal Folha de S. Paulo, em uma reportagem de julho de 2018, a
fiscalizagdo que a empresa “estda” fazendo so6 teve inicio apds a exibicdo do
documentario “Dentro do Facebook: Segredos de uma Rede Social” (tradugao
nossa)?? produzido pela TV Britanica. Nele, o jornalista se infiltra como moderador da
plataforma em Dublin. A cena do documentario em questdo € a que mostra um
funcionario da empresa, que ajuda no treinamento do jornalista infiltrado, e diz que ele
pode ignorar os perfis de quem ele achar ser menor de 13 anos, a menos que tenha
algum indicio explicito de que a idade é menor do que a autorizada. O documentario
foi exibido em 2018 e até agora nada mudou. Pelo contrario, varios perfis sdo criados

para criangas diariamente.

5.1 Sharenting®: pais que compartilham a vida dos filhos

O uso das midias online aumentou os rastros digitais de criangas, muito antes
delas aprenderem a andar. Os compartilhamentos que os pais fazem de seus filhos
online vado acompanha-los por um longo periodo de suas vidas. A pratica de
compartilhar conteudo online baseado nos filhos, fotos e o cotidiano das criangas e
bebés, foi inicialmente nomeado pelo jornal The Wall Street Journal como
oversharenting ou sharenting, que € a juncdo de excesso de compartilhamento em

midias digitais e a palavra “paternidade/maternidade”.

21 https://olhardigital.com.br/2019/09/18/noticias/instagram-vai-apagar-contas-de-usuarios-com-
menos-de-13-anos/
22 Nome original “Inside Facebook: Secrets of a Social Network” (2018)

23 Compartilhamento excessivo paterno ou compartilhamento paterno.
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Segundo Andra Siibak e Merike Lipu (2019), que estudam a relagdo de
compartilhamento de informagdes de pais sobre filhos nas redes digitais, os pais na
maioria das vezes falham em refletir criticamente sobre suas proprias praticas online,
sendo mais dificil olhar com critérios para a forma que os filhos utilizam as redes do
filho. As autoras acreditam que essa falta de reflexdo desencadeia um
compartilhamento excessivo pela parte dos pais sobre a vida dos filhos e dessa forma
introduzem riscos para a identidade e privacidade das criangas.

Para essa pesquisa, enfatizou-se a questdao da monetizacdo dessas praticas.
Falar sobre si, no trabalho analisado, também significa falar sobre os outros, que € o
caso de maes e pais que relatam a vida dos filhos nas redes digitais. Eles fazem a
autorepresentacgao das criangas de forma mercantilizada. Os influenciadores digitais
obtém receita por meio de publicagdes patrocinadas por empresas e marcas. Eles
recebem itens para avaliagdo e posteriormente devem postar algo sobre um tema
relacionado ao produto. A pratica ganha forga quando o influenciador cria a publicagao
fazendo uma ligagdo com o cotidiano. Esse € o caso de um dos objetos empiricos
dessa pesquisa: o menino Zion Guedes Seba. A mée da crianga, a influenciadora
digital Jade Seba, cria narrativas dos produtos como uso essencial e usual na rotina
de cuidado do Zion.

Alicia Blum-Ross e Sonia Livingstone (2017), em um artigo sobre
representacédo de pais e filhos online, entrevistaram 17 pais influenciadores digitais.
Na pesquisa, elas afirmam que quanto maior a audiéncia (humero de seguidores) mais
dinheiro um influenciador pode ganhar. Porém, se o perfil contiver muitas publicagdes
patrocinadas, os seguidores param de se engajar. Por isso, os influenciadores
precisam evitar a aparéncia de estarem se vendendo ou vendendo algo.

As autoras afirmam que esses perfis fazem parte da construcido dos “eus”
neoliberais, por ser possivel obter beneficios econémicos a partir da mercantilizagéo
das vozes. Mas elas apontam que paradoxalmente existe o risco de marginalizar e
apagar essas vozes e narrativas dentro desse projeto neoliberal. Os influenciadores
podem ser considerados porta-vozes de causas e representagdes. O carater
paradoxal pode ser percebido em dois pontos. O primeiro € que, ao monetizar, é
possivel obter mais recursos para ampliar os espacos e a visibilidade que essas vozes

ocupam. E o segundo é que pode se banalizar pelo excesso de publicidade contida
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nas mensagens. Dessa forma, as vozes podem ser lidas e ouvidas com menos
importancia. Elas destacam ainda que os influenciadores por elas entrevistados
estavam conscientes dessa ambivaléncia.

E possivel evidenciar que o mercado da maternidade é lucrativo e ndo para de
crescer. Entdo, vender essa narrativa do cotidiano para mulheres que estéao vivendo
essa fase se tornou uma atividade promissora para as influenciadoras digitais. O tema
maternidade desperta o interesse de milhares de pessoas. Prova disso € o aumento
de 27% das buscas relacionadas a intencéo de engravidar, segundo dados do Think
with Google 24(2018).

Figura 3 — Grafico sobre a intencédo de engravidar

Crescimento nas buscas relacionadas a intengdo de engravidar

engravidar naturalmente aos 50 anos 310

engravidar aos 35 145

tenho 47 anos posso engravidar 129

engravidar aos 45 112

engravidar aocs 38 & perigoso 61

segundo filho aos 35 4

tenho 45 anos posso engravidar | 11

0 100 200 300 400
Fonte: GOOGLE, Think With. 2018

24 O Think with Google é um site da Google de informacdes e fontes de dados, andlises e insights,
“vocé encontra os dados que analisamos e as tendéncias que observamos, além de visbes para o
futuro e os bastidores das principais campanhas digitais para todas as industrias, plataformas e
publicos”. A plataforma apresenta tendéncias de consumo, através de pesquisas realizadas com dados
coletados nas buscas do Google, com recursos de marketing (métricas, Omnichannel, UX e Design,
Programatica e Micro-Momentos).
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Segundo a pesquisa “Menos romantismo e mais informagdo. Como conversar
com as maes brasileiras?” (GOOGLE, 2018), existem no Brasil 67 milhdes de maes,
ou seja, 33% da populacdo brasileira. Elas também sdo as responsaveis por
expressiva parte das decisées de consumo no ambiente familiar. Sdo elas ainda que
acabam se dedicando mais tempo com afazeres domésticos e cuidados com pessoas:
73% do tempo, equivalente a 18,1 horas por semana. Os homens dedicam 10,5 horas
por semana.

A pesquisa ainda levanta que 83,6% das criancas brasileiras de até quatro anos
de idade tém como primeira responsavel uma mulher, isto €, as proprias maes ou
maes de criacdo e madrastas. Os dados internos do Google mostram que as maiores
preocupacdes das maes em relacdo ao desenvolvimento dos filhos sdo saude e
educacéo, seguidos por violéncia e outros assuntos.

Ainda de acordo com a pesquisa, a busca por informagao na internet sobre
maternidade € uma crescente consideravel: 55,9% acontece no Google e 16,8 % no
Youtube. Sdo 21 milhdes de maes que acessam os videos do Youtube mensalmente
e 10 milhdes diariamente. Os videos mais assistidos sdo aqueles com temas voltados
a saude e a educacéo. O volume de videos assistidos sobre educacgao corresponde a
650% e saude 563,9%, no periodo de 2015 a 2018.

As buscas realizadas na barra de pesquisa do Google envolvendo aspectos da
saude e formacdo das criangas sdo expressivos nos seguintes temas, em ordem
crescente: como lidar com a adolescéncia, alimentagdo saudavel infantil cardapio,
como ensinar uma crianga a aprender a ler, meu filho tem quatro anos e nao querir a
escola, como iniciar a alimentagao do bebé&, como ensinar os niumeros de forma ludica,
como acostumar o bebé a dormir sozinho, como falar sobre o uso de alcool com os
seus filhos.

A pesquisa do Instituto Qualibest, “A nova mae brasileira”, realizada em 2016,
com 1.317 mulheres, de 25 a 44 anos, levantou que “41% dizem nao se sentir
representada pela imagem da mée na midia (em filmes, novelas e redes sociais). Do
total, 46% afirmam que a ideia de “mae perfeita” ndo as representa, assim como as
figuras de méaes que estao sempre felizes, que sdo multitarefas, que sao guerreiras e

vencem tudo ou que fariam qualquer sacrificio pelos filhos”. (QUALIBEST, 2016).
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Segundo essas pesquisas, a maioria das mulheres que vivenciam a
maternidade no Brasil ndo se sentem representadas em campanhas feitas por
diversas marcas voltadas para elas. Em geral, essas publicidades s&o percebidas
como praticas que nao retratam a realidade da maternidade. O trabalho com os
influenciadores é a tentativa de incluir esses produtos em uma rotina que mais se
aproxima do real vivido na maternidade. Mas é preciso atentar para esse real, pois o
que é publicado nas redes digitais é apenas um recorte de momentos, muitas vezes
ou todas as vezes, editados. Muitos influenciadores digitais ja foram expostos em
noticias envolvendo a publicidade de produtos utilizados apenas no momento da foto

Ou gravagao.

Blum-Ross e Livingstone (2017) dizem que esses perfis dos influenciadores
que falam sobre paternidade e maternidade ndo sdo s6 criagbes de individuos
autdbnomos, mas que mostram uma identidade permeavel, em que as divisdes entre
pais e filhos sdo complicadas de se manter. E possivel pensar esses temas
principalmente envolvendo as questdes das identidades do “eu” como mencionado no
capitulo trés e também sera visto na analise dessa pesquisa no perfil da Juju Tedfilo

e de sua mae, Monique Tedfilo.

5.2 Lei de Protecao a Privacidade da Crianga na Internet existe?

Durante a pesquisa, buscou-se verificar se de fato existe uma lei especifica de
protecao a imagem da crianga na internet ou como as plataformas determinam a idade
em que a crianga pode criar um perfil em plataformas sociais online. Sobre a primeira,
a crianga é protegida pelo Artigo 17, do Estatuto da Crianga e do Adolescente, (Lei
n.8.069, de 13 de julho de 1990), que diz ser necessaria a preservagado da imagem e
da identidade dela. Mas ndo ha nenhuma menc¢ao envolvendo a publicacdo dessas
imagens na internet. Mesmo assim seria essa a lei que poderia envolver as questdes
aqui discutidas.

Por isso, a discussao desta pesquisa prosseguira apresentando a legislacao
criada pelos Estados Unidos, pais de origem da empresa Facebook.

Mas como se mencionou no inicio desse capitulo, muitos perfis sdo criados

sem nenhuma fiscalizagdo no Brasil e em varios outros paises, incluindo os Estados
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Unidos. Pontuou-se também que, segundo as diretrizes de uso das plataformas, a
idade minima permitida para a manutengao de um perfil € de 13 anos. E ao questionar
como foi definida essa idade, encontramos a Lei de Prote¢ao a Privacidade da Crianca
na Internet (COPPA), de 1998, promulgada pelo Congresso dos EUA. E para
aprofundar essa questdo sera usado como base o artigo “Por que pais ajudam seus
filhos a mentir a idade no Facebook: Consequéncias nao intencionais da ‘Lei de
Protegéo a Privacidade da Crianga na Internet”?>.

O artigo apresenta dados de pesquisa que mostram que muitos pais sabem
que seus filhos menores de idade estao no Facebook violando as restricbes do site e
que muitas vezes sdo cumplices em ajuda-los a aderir ao site. E para os fins dessa
dissertagcdo pode-se incluir que os pais também criam contas e administram as
plataformas para seus filhos menores.

Como uma forma de regular os operadores de sites comerciais direcionados a
criangas ou que exista o conhecimento da participagdo de uma crianga, o Congresso
dos Estados Unidos no ano de 1998 promulgou a Lei de Protegdo a Privacidade da
Crianca na Internet (COPPA), exigindo que a Federal Trade Commission (FTC)%®
promovesse essa regulamentagédo. Segundo Boyd, Hargittai, Schultz e Palfrey (2011),
a estrutura fornecida no projeto de lei adiciona processos para garantir que os
operadores do site obtenham a verificagao e consentimento dos pais, antes de realizar
a coleta e o uso das informagdes das criangas que sejam menores de 13 anos. As
organizagdes de interesse publico incentivaram o comité a determinar a idade de 13
anos, mas nao foram detalhados os critérios utilizados para determinar essa idade.

Segundo os autores, o objetivo dos legisladores da Lei de Protecdo a
Privacidade da Crianga na Internet seria o de proteger as criangas do marketing

predatdrio, riscos de seguranga fisica, como perseguicdo ou sequestro. E também

25 Why parents help their children lie to Facebook about age: Unintended consequences of the
‘Children’s Online Privacy Protection Act. Danah Boyd, Eszter Hargittai, Jason Schultz e John Palfrey
(2011).

26 “O FTC protege os consumidores impedindo praticas injustas, enganosas ou fraudulentas no
mercado. Conduzimos investigacées, processamos empresas e pessoas que violam a lei,
desenvolvemos regras para garantir um mercado vibrante e educamos consumidores e empresas
sobre seus direitos e responsabilidades. Coletamos relatérios sobre centenas de problemas, desde
segurancga de dados e publicidade enganosa até roubo de identidade e violagdes de Do Not Call, e os
disponibilizamos para agéncias de cumprimento da lei em todo o mundo para acompanhamento. Nossa
equipe experiente e motivada usa ferramentas do século 21 para antecipar - e responder as - mudangas
no mercado”. (Federal Trade Commission, 2020).
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abusos que poderiam acontecer quando terceiros tivessem acesso aos dados

privados das criangas.

Outra pretensdo dos legisladores seria reivindicar que as empresas
comunicassem aos pais sobre as praticas de coleta de dados e assim os pais
escolheriam dar a permissao para o uso dos dados de seus filhos. E seria funcéo da
COPPA fornecer aos pais mecanismos melhores para proteger seus filhos na internet.

Essa abordagem seria semelhante a aplicada a outras midias, como a televiséo.

O principal objetivo da COPPA ¢é colocar os pais no controle sobre quais
informagbes sdo coletadas de seus filhos pequenos online. A regra foi
projetada para proteger criangas menores de 13 anos, ao mesmo tempo em
que leva em consideragao a natureza dinamica da Internet. A regra se aplica
a operadores de sites comerciais e servigos online (incluindo aplicativos
moveis e dispositivos loT, como brinquedos inteligentes) direcionados a
criangas menores de 13 anos que coletam, usam ou divulgam informagdes
pessoais de criangas, ou em cujo nome essas informacdes séo coletadas ou
mantidos (como quando as informagdes pessoais sao coletadas por uma rede
de anuncios para veicular publicidade direcionada). A regra também se aplica
a operadores de sites de publico em geral ou servicos online com
conhecimento real de que estdo coletando, usando ou divulgando
informacgdes pessoais de criangas menores de 13 anos, e a sites ou servicos
online que tenham conhecimento real de que estdo coletando informagdes
pessoais diretamente de usuarios de outro site ou servigo online direcionado
a criangas (FTC, 2020, tradugdo nossa)?’.

Os autores dizem que a COPPA obteve varios resultados positivos. No entanto,
a Federal Trade Commission admitiu que, em resposta a COPPA, as industrias online
nao inovaram nem enfatizaram mecanismos para obter o consentimento dos pais de

forma verificavel. Isso para evitar o custo econdmico, as questdes sociais e os

desafios técnicos associados a obtengao de consentimento.

Para evitar as dificuldades de lidar com os dados pessoais dos jovens e como

forma de se esquivar de multas e constrangimento publico das acdes de fiscalizagao,

27 The primary goal of COPPA is to place parents in control over what information is collected from their
young children online. The Rule was designed to protect children under age 13, while accounting for the
dynamic nature of the Internet. The rule applies to operators of commercial websites and online services
(including mobile apps and loT devices, such as smart toys) directed to children under

13 that collect, use, or disclose personal information from children, or on whose behalf such information
is collected or maintained (such as when personal information is collected by an ad network to serve
targeted advertising). The rule also applies to operators of general audience websites or online services
with actual knowledge that they are collecting, using, or disclosing personal information from children
under 13, and to websites or online services that have actual knowledge that they are collecting personal
information directly from users of another website or online service directed to children.
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muitos sites usaram como mecanismo limitar seus servicos a criangas com 13 anos.
Essas restrigdes sao geralmente veiculadas nos termos de servigo dos sites. Neles,
0s usuarios devem dar consentimento ao criar uma conta. Mecanismo esse, que
mencionamos no inicio do capitulo, ao enfatizar a diretriz de utilizagao da plataforma.
Mas é possivel pontuar que a forma de verificagdo € muito simples, podendo ser
facilmente burlada. Ao criar a conta, a forma de controle esta na data de nascimento.
O ano pode ser alterado no que diz respeito ao ano real de nascimento de quem esta
criando o perfil. Somente nao sera permitida a criagdo da conta caso a pessoa indique

ser menor de 13 anos.

Em julho de 2019, a FTC anunciou um acordo de U$ 5 bilhdes com o Facebook,
proveniente de multa. Nas alegagdes, constam que a empresa violou a ordem de
privacidade de 2012. O Facebook teria enganado os usuarios em relacédo a
capacidade de controlar a privacidade das informagdes pessoas de quem tem perfil
na plataforma. O FTC diz que, além da multa, o acordo inclui novas restrigdes sem
precedentes nas operagdes de negocios da empresa. A ordem também estabelece
Novos mecanismos para garantir que os executivos do Facebook sejam responsaveis
pelas decisdes envolvendo a privacidade e que essas decisdes estdo submetidas a
supervisao (FEDERAL TRADE COMMISSION, 2019). Vale ressaltar que essa
resolucao abrange a privacidade de todos os usuarios da plataforma e nao so criangas

e adolescentes.

No Brasil ndo existem leis como a COPPA, mas esta em tramitagao o Projeto
de lei da Camara dos Deputados Federais n°: 1746/2015, criado pelo deputado federal
Giovani Cherini, filiado ao Partido Democratico Trabalhista (PDT) do Rio Grande do
Sul. A proposta é garantir o direito de protecao dos dados de criangas e adolescentes
na internet. O objetivo é acrescentar o tépico no capitulo IV-A do o Estatuto da Criancga
e do Adolescente. A justificativa presente no Projeto de Lei inclui dados que foram

apresentados anteriormente, criados pela COPPA e FTC.

O Projeto de Lei tem como prospeccgao ser aplicado a todo provedor na internet
cujo conteudo seja dirigido a criangas ou adolescentes ou que colete informacdes

pessoais deles. SGo mencionadas propostas a serem acrescidas a Lei do ECA, como:
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I- Informar no primeiro acesso, através de aviso destacado no proprio sitio na
internet, que tipo de informagéao esta sendo coletada, como é utilizada e se é
divulgada a terceiros, além de conter no proprio aviso, no minimo, 0 nome,
endereco fisico, endereco eletrdnico e telefone do provedor;

Il —obter consentimento dos pais, ou do responsavel legal, para a atividade
de coleta, inclusive aquela realizada por meio de “plug-ins” ou outras
ferramentas instaladas pela aplicagdo de internet, uso ou divulgagcdo de
informacdes pessoais;

Il —responder e informar aos pais ou ao responsavel legal, mediante
solicitacdo destes, o tipo de informacdo que foi coletada, para que, dessa
forma, possam ter a chance de controlar a coleta e o uso de informacgdes
pessoais de seus filhos;

IV —impedir a continuidade da coleta de informagbes da crianga ou do
adolescente, bem como a excluséo dessas ou a divulgagao a terceiro, quando
houver prévia solicitacdo dos pais ou do responsavel legal;

V —adotar procedimentos para assegurar a confidencialidade e integridade
dos dados recolhidos de criangas ou de adolescentes. (BRASIL, PL n°:
1746/2015).

Vale ressaltar que a proposta foi apresentada em 2015 e a ultima agao
legislativa, que significa a ultima tramitacéo legislativa, aconteceu em novembro de
2019. Existem mais nove projetos em tramitagcao pela Camara dos Deputados, mas
apenas o citado anteriormente diz respeito a protecdo de dados de criancas e
adolescentes e também coleta de informagdes para qualquer acédo de marketing

destinada a eles.

O uso de redes sociais por criangas e jovens € uma preocupacao discutida por
jornalistas e especialistas. Considera-se que a falta de leis prejudica no quesito da
criacdo de politicas publicas que possam preservar a integridade psicolégica das
criangas e jovens. O documentario “O dilema das redes”, que reune depoimentos de
ex-executivos das maiores empresas do Vale do Silicio e académicos, destaca que as
criangas e 0s jovens sao os mais afetados pela falta de instrugéo e ensinamento sobre
os beneficios e maleficios de estar diante das telas. Sao apresentados dados do CDC
(Centro de Controle e Prevengao de Doengas) americano de que houve um aumento
de 62% de casos de autoflagelo em meninas americanas de 15 a 19 anos entre 2009
e 2018. Nas pré-adolescentes de 10 a 14 anos, esse crescimento foi de 189%. E esse
padrao é repetido nas estatisticas de suicidio. O numero de casos aumentou 70%

entre as adolescentes e 151% entre as pré-adolescentes americanas.
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Segundo Tristan Harris?8, ex-especialista em ética de design do Google, tudo
isso € agravado pela busca de um padréo de beleza inalcangavel. Ele acrescenta que
o0 ser humano nao evoluiu para receber criticas de milhares de pessoas. E esse
excesso de validagédo do outro faz com que o vazio se torne maior do que quando
vocé iniciou ao deslizar o dedo na tela. Para Justin Rosenstein?®, ninguém esperava
que o botao do curtir poderia causar depresséao em adolescentes por ndo ganharem
um numero x de curtidas suficientes. No documentario, ele é apresentado como um

dos criadores da ferramenta do /ike do Facebook.

Harris pontua que tudo o que as pessoas fazem online € monitorado, rastreado
e salvo. As plataformas sabem identificar através dos algoritmos quando as pessoas
na frente da tela estéo tristes e felizes, além de conseguir mapear a personalidade do

sujeito.

Shoshana Zuboff3® diz que a coleta de dados é tdo grande que nunca na histéria
da humanidade foram reunidas tantas informag¢des de pessoas individualmente. E que
dessa forma as empresas melhoram cada vez mais as previsdes da personalidade e
do “eu” que esta atras da tela. A professora afirma que os aplicativos foram criados
para gerar algoritmos que vao indicando para as pessoas o que fazer ou que filtros
usar em fotos e videos. Ela acrescenta que as redes entram na mente dos jovens de

maneira que os fazem questionar suas proprias identidades.

O documentario destaca que as empresas através dos algoritmos usam os
dados coletados de cada pessoa para projetar modelos de sujeito que elas nomeiam

como “vudus” no documentario e, dessa forma, o algoritmo vai se especializando em

28Tim Harris é apresentado como ex- especialista em Etica de Design do Google e Co-fundador do
Center for Human Technology, que € uma ONG focada na ética da tecnologia de consumo. Ele se
formou em Ciéncia da Computagdo na Universidade de Stanford, onde também estudou a ética da
persuasdo humana e psicologia da mudanca de comportamento.

29Atualmente, Justin Rosenstein é um dos fundadores da Asana, uma plataforma projetada para ajudar
equipes a se organizarem, controlarem e gerirem o seu trabalho. Ele participa de The Social Dilemma
por ter sido engenheiro tanto no Google, quanto no Facebook. Rosenstein foi lider e participou de
projetos como o Google Drive, Gmail e o foi responsavel pela criagdo do botao Curtir do Facebook.

30Shoshana Zuboff é autora do livro The Age of Surveillance Capitalism, professora aposentada
Administracdo de Negdcios de Harvard, € Ph.D. em psicologia social da Universidade de Harvard e
bacharel em filosofia pela Universidade de Chicago.
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prever as agoes das pessoas diante da tela. Todas as curtidas, e até o tipo os videos

que captam a atengao por mais tempo, contribuem para o aprendizado da maquina.

O algoritmo procura coisas que se assemelham e sdo proximas do interesse
do usuario. Isso ajuda na descoberta das plataformas em identificar qual tipo de
conteudo gera certos tipos de sensacao em quem esta do outro lado da tela. Harris
enfatiza trés objetivos principais das empresas: engajamento, crescimento e
publicidade. Todos esses objetivos sdo acionados por algoritmos. E dessa forma,
quanto mais tempo diante da tela, mais anunciantes e automaticamente mais

monetizagcédo para as empresas.

Todas essas discussdes reforcam a importancia dessa pesquisa dentro da
comunicacao. Nela, sdo ressaltadas questdes como, mesmo que todos tenham
acesso ao mesmo dispositivo compartilhando uma mesma internet, as plataformas
fazem com que ninguém tenha acesso as mesmas informacgdes. A sugestdo do
Google depende do GPS e a busca do Google calcula o que pode ser util para o sujeito
a partir de seus interesses. Mesmo duas pessoas que moram no mesmo lugar tém
acessos a coisas diferentes na internet. Isso nos faz pensar que cada pequena
mudanca que as plataformas fazem no dia a dia da pessoa tem um unico objetivo que

€ algum beneficio comercial.

E em busca de identificar essas formas de monetizacido no cotidiano de
criangas que possuem conta na plataforma Instagram, no préoximo capitulo sera
realizada a analise dos perfis de duas criancas do Instagram: Zion Guedes e Juju
Tedfilo. Ambos tém a vida registrada e mostrada para varias pessoas através de seus

perfis do Instagram.
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6 ANALISE EMPIRICA

Os objetos analisados nesta pesquisa sao os perfis de Juju Tedfilo e Zion
Guedes. A primeira teve o perfil criado pela mae, Monique Teodfilo, que faz o
monitoramento, producéo de conteudo e gestdo da imagem da filha no Instagram. A
mae criou um perfil para si que tem seguidores que vém do perfil da filha, Juju. Mas
no perfil pessoal da méae as fotos publicadas s&do majoritariamente da filha.

No segundo caso, da crianga Zion Guedes, ele herdou os seguidores da mae,
uma influenciadora digital reconhecida, Jade Seba. A crianga ganhou um perfil antes
de seu nascimento, antes mesmo de ter um nome. A vida dele foi publicizada nas
redes digitais desde o primeiro dia de vida. Esses perfis foram escolhidos pela
proximidade da pesquisadora com os objetos analisados. A pesquisadora segue essas
personalidades em seu perfil pessoal ha cerca de trés anos. O perfil de Jade Seba, a
vida da influenciadora digital dela, por exemplo, foi assistida e analisada muito antes
da maternidade. Essa experiéncia fez com que, ao ser anunciada a gravidez dela, a
pesquisadora acompanhasse diariamente os anuncios, publicacbes e as mudancas
dos conteudos criados pela influenciadora ao longo desses anos. O fato de o
Instagram ter a ferramenta dos stories possibilita a publicagdo de videos e fotos no
perfil, que ficam disponibilizados apenas 24 horas, beneficiando 0 acompanhamento
mais aprofundado em relagao ao trabalho da influenciadora.

Como ja foi informado, sobre o perfil da Juju Tedfilo, a pesquisadora obteve
conhecimento da crianga quando varios perfis que reproduzem memes no Instagram
divulgavam a viagem dela para os Estados Unidos, quando visitou os parques da
Disney. O que marca o inicio da fama online de Juju Tedfilo € o video postado pela
mae. Nele, a crianca pediu para comer cuscuz em um restaurante do parque. Varios
portais de noticias e perfis online que divulgam assuntos nordestinos reproduziram o
video da crianga, ampliando assim a visibilidade dela. Mas o video que marca
definitivamente a notoriedade da crianca é o que ela diz: “As coisas estao dificeis,
preciso de dolares”. Ele foi gravado na mesma viagem citada anteriormente.

A escolha do perfil em si aconteceu pelas informacdes contidas na conta da
crianga do Instagram. A informacao que definiu a escolha da pesquisadora é a que a
crianca esta sendo apresentada como blogueira aos trés anos de idade e com 690 mil

seguidores no inicio da pesquisa. Hoje, Juju tem quatro anos e, devido aos seus varios
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videos gravados e muito compartilhados durante a pandemia de Covid-19, acumula
mais de dois milhdes de seguidores em seu perfil no Instagram.

Até o ultimo dia de coleta dos dados, para a analise esta pesquisa, o perfil de
Zion teve 187 publicagdes e o de Juju 1.069, todos contendo fotos e videos. Esses
numeros foram destacados e registrados, porque eles aumentam diariamente. As
publicagdes sao realizadas diariamente no perfil de Juju. O de Zion, com menos
frequéncia, as publicagbes aparecem uma vez por semana ou a cada 15 dias. Mas no
perfil da mae Jade Seba, Zion aparece diariamente.

Devido a esse numero de publicacbes ser grande, e também recortando os
objetivos da pesquisa, serdo selecionadas fotos que contém algum indicio de
publicidade. Sera usada como delimitagdo das fotos a data da primeira postagem do
Zion. As mesmas datas serdo escolhidas no perfil da Juju Tedfillo devido ao grande
numero de material. A primeira foto postada em cada perfil também sera analisada.
Outro elemento que sera analisado nesses perfis € a construgédo das legendas. Como
mencionado ao longo deste trabalho, muitas vezes as maes simulam a fala da crianca.
Zion, por exemplo, € um bebé que ainda n&o sabe falar, mas as legendas sao

construidas a partir da primeira pessoa do singular.

6.1 Metodologia

Esta pesquisa se constitui em um estudo exploratério com a utilizagao dos
principios da analise de conteudo. Sao utilizadas técnicas de analise de acordo com
os autores Badin (1977) e Martino (2018). “(...) esse tipo de analise oferece
estratégias para leituras criticas da mensagem, identificando ecos da historia e da
sociedade na qual esta inserida” (MARTINO, 2018), auxiliando no entendimento do
que é falado, escrito e mostrado. As mensagens a serem analisadas estao presentes
nas fotos, legendas e videos apresentados no perfil do Instagram das criangas
mencionadas nessa pesquisa. Os passos a serem seguidos para a produgédo da
analise serao: delimitar o “niumero de mensagens” (postagens no Instagram) ja
mencionados; “primeira leitura do material” ou “leitura flutuante”, técnica que
possibilita separar o material a partir das caracteristicas mais visiveis; “descricdo do
material”’, em que sédo descritas detalhadamente as mensagens das postagens;

“‘identificar as unidades de analise” como, por exemplo, as legendas e as construgdes
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das fotos produzidas pelas influenciadoras e por ultimo “definir as categorias de
analise”, que auxiliam na compreensao do conteudo.

As categorias de analise foram criadas a partir das fotos que se destacam nos
perfis das criangcas no periodo de acompanhamento de trés anos explicitado pela
pesquisadora. Esse destaque foi lido da seguinte maneira: escolher fotos que estejam
relacionadas a discussao apresentada e que tenham um numero relativamente alto
de comentarios. Apesar de se falar muito sobre o numero de curtidas de fotos, em
uma atualizagdo da plataforma Instagram, em abril de 2019, esses numeros sao
ocultados para os seguidores e sao visiveis apenas para o dono do perfil. Na época,
o aplicativo apresentava uma mensagem para os usuarios que dizia que o intuito era
que o dono do perfil se concentrasse apenas no conteudo a ser compartilhado e ndo
no numero de curtidas recebido pelos seguidores. Outro ponto levantado por veiculos
de midia online é de que muitas pessoas apagavam as fotos que nao recebiam muitas
curtidas e consequentemente isso atrapalhava o engajamento do Instagram.

Devido a grande quantidade de material, pois no Instagram € possivel realizar
mais de uma publicagéo por dia, como € o caso do perfil da Juju Tedfilo que contém
maior numero de postagens, para realizar a leitura do material, foram definidas trés

categorias analiticas:

e Dica de moda kids e muita diversao
e Presenca da publicidade

e Simulacao de personagem

A primeira categoria, “Dica de moda kids e muita diversao”, foi definida pela
quantidade de fotos postadas com roupas infantis, em que sdao mencionadas as
marcas. E também no perfil da Juju Tedfilo, em sua biografia, quando categorizada
como Dica de moda kids. Ou seja, em ambos, no perfil, as roupas recebem destaque,
imprimindo talvez referéncias de estilos de looks3! destinados ao publico infantil. E
importante lembrar que a crianga € um ser social, mas n&o possui poder econdmico

de decisao de compra. Quem tem a escolha e agdo de consumo sao os pais.

31 Estilo proprio de alguém, falando especialmente do modo como essa pessoa se veste ou das
escolhas de moda que prefere usar ao se vestir; visual, aspecto, aparéncia, estilo, caracteristica.
(www.dicio.com)
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A segunda categoria, nomeada de “Presenga da publicidade”, sera destinada a
analise de fotos em que aparecem as criangas, realizando uma publicidade assumida.
Ou seja, nas publicagdes que sao sinalizadas e nomeadas pelos proprios donos como
sendo um trabalho de divulgacédo para marcas. Como se mencionou no decorrer do
trabalho, existem publicagbes que se misturam com o cotidiano, n&o deixando claro
para o seguidor se € uma cena da rotina da crianga ou uma agao paga de divulgacgao.
Geralmente essas publicagbes sao sinalizadas com a hashtag #publi.

A terceira e ultima categoria, nomeada como “Simulagdo de personagem”, &
destinada a analise de fotos em que as legendas escritas sdo elaboradas na primeira
pessoa do singular, simulando a fala das criangas. Por exemplo, isso é apresentado
no perfil do Zion, que ainda néo sabe falar, e no de Juju, que ainda n&o tem o dominio
da escrita. Dessa forma, as maes constroem as narrativas do texto como se fosse a
crianga o autor/a autora. Por esse motivo, a categoria foi nomeada como “Simulagao
de personagem”. No caso, a personalidade da crianga € descrita por um outro que
nao é ele/ela mesmo(a).

A escolha dessas categorias nos ajudara a ilustrar o debate até aqui construido,
em que sera pontuada a representacao das criangas elaborada pelas maes. Além
disso, pretende-se mostrar as praticas de monetizacdo do cotidiano a partir dos
momentos compartilhados com mil ou milhées de pessoas. O perfil da crianga podera
ser visto como uma vitrine, em que ela é usada pelas empresas e marcas como um

produto potencializador de publicidade.

6.2 Dicas de moda kids e muita diversao

Muitos estudos ja foram realizados sobre moda e infancia. Principalmente os
relativos ao desejo de consumo e preferéncias de criangcas sobre marcas, como as
pesquisas de Orlandi e Filho (2013). Esse nao é o foco da pesquisa, mas a construgao
da foto para realizar a divulgacéo.

Essa categoria € de mutua representatividade em ambos os perfis. Porém, ele
recebe mais destaque no perfil de Juju Tedfilo, onde a foto do visual /ook do dia é
constantemente divulgada. As fotos do perfil de Zion Guedes, que poderiam fazer
parte dessa categoria, no decorrer da analise, foram escolhidas pela pesquisadora

para serem enquadradas na categoria publicidade. Dessa forma, na questado
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relacionada a moda sera dado mais destaque ao perfil de Juju Tedfilo. E para melhor
visualizagao, foram selecionadas quatro fotos em que iremos explorar o conteudo.

A primeira foto que analisaremos de Juju Tedfilo diz respeito a frase estampada
em blusas que apresentam repeticao de fotos do perfil com o escrito mini influencer.

Foram mapeadas quatro publica¢des, sendo trés fotos e um video.

Figura 4 — Imagens de Juju Teoéfilo com os dizeres mini influencer
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Fonte: Instagram de Juju Teéfilo.

As fotos com a blusa de mini influencer podem ser lidas como um reforgco da
mensagem da forma como se pretende representar a Juju nas redes. E possivel
pensar que é comum criangas repetirem roupas. Mas, como pode ser percebido, as
blusas sao diferentes e no perfil dela dificilmente as roupas sao repetidas. Nota-se
que ha repeticdo de roupas quando varios materiais sdo gravados no mesmo dia e
postados em dias diferentes.

A cor rosa € um elemento constante, mesmo que indiretamente. Quando nao
estdo nas roupas, a cor aparece em partes dos cenarios onde as fotos foram
registradas ou nos acessorios utilizados pela crianga, como se pode ver nas fotos das
paginas anteriores. E possivel pontuar também que a cor rosa nas fases iniciais das
criangas € utilizada como um identificador de género. Mas ndo se entrara nas
questdes sociais sobre os debates de cores e representagdo de género por nao ser o
intuito desta pesquisa.

Mesmo ndo sendo o foco, a partir dos comentarios das fotos foi possivel
analisar que mesmo o perfil sendo de uma crianga, e poderia se esperar que o publico

seja majoritariamente infantil, mais de 95% dos comentarios sdo realizados por
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adultos, mulheres, muitas delas que séao maes. As mensagens s&do de elogios a
crianga e as roupas que ela utiliza.

Na figura quatro, percebe-se que ndo sdo todas as roupas usadas e divulgadas
por Juju que apresentam elementos ou caracteristicas infantis. Muitas roupas
produzidas por industrias de moda infantil sdo inspiradas em estilos de roupas de
mulheres adultas. Outro topico a se comentar sdo as poses feitas pela crianga que
apresentam similaridade com a de outras influenciadoras maiores de idade. Pode-se
até dizer que sao estilos constantemente apresentados em editoriais de moda.

Outra questao a ser inserida nessa analise € a de que o elemento moda é
préximo ao da publicidade, pois marcas e empresas sao mencionadas. Em fungao
disso, é importante considerar a discussdo sobre o trabalho desempenhado pela
crianga. Mesmo que indiretamente, é possivel notar que Juju Tedfilo possui uma rotina
de trabalho. Essa rotina pode ser vista quando ela visita lojas para fazer publicidade
e até mesmo o tempo em que se dedica a fazer pose com as roupas enviadas pelas
lojas. Além das obrigagdes de crianga, ela tem o tempo tomado por agdes que podem

ser consideradas trabalho, ja que acontece a monetizagéo dessa dedicagao de tempo.

Assim como ja foi mencionado, todas as rela¢gdes humanas podem ser afetadas
pela dimensido empresarial que é construtiva do humano. No capitulo dois no item 2.3
viu-se que empreender no corpo social € um agrupamento de normas de conduta que
desempenha orientagdes em varias areas da vida do sujeito. E por isso entende-se
que esse é o caso dessas influenciadoras. A partir das vivéncias da maternidade,
inserem os filhos nessa légica empreendedora e neoliberal. Até o momento, é uma
pratica em que elas seguem bem-sucedidas. Sobretudo, € possivel notar que nas
redes essas criangas se tornam também imagens, violando, por meio dos préprios
pais, 0 marco legal e regulatério dos direitos humanos da crianga e do adolescente
(ECA). Acrescentando a essa discussdo uma definicéo feita por Dardot e Laval (2016),
gue ja mencionamos, mas necessario ser reiterado, a infancia pode ser considerada
uma espécie de mercadoria da fabrica do sujeito neoliberal. Casaqui (2019) ainda
acrescenta que existe a promocao da ideia de que as criangas deveriam ou até mesmo
precisariam ser preparadas para empreender o mais cedo possivel, sendo esse

pensamento ancorado sobre a l6gica da governamentalidade foucaultiana.



86

Como falamos no capitulo dois, o sujeito da racionalidade neoliberal € aquele
movido por seus desejos. Ele contribui para a manutengao desse sistema, acreditando
que todas as suas ag¢des de aprimoramento s&o para si mesmo, com o objetivo de
melhorar a prépria vida. Tal perspectiva pode ser relacionada ao comportamento da
mae de Juju Tedfilo, pois, através da filha, ela cria esse cenario de melhoria para a

familia a partir da divulgagao e utilizagdo da imagem da criancga.

Outro tema que se discute nesse trabalho e que é possivel observar nas fotos
€ a positividade. O neoliberalismo opera na positividade como otimizagado do sujeito
no campo do trabalho, no campo estético e no campo do self (eu). A negatividade
como empecilho da vida e a falta de recursos sao consideradas falta de proatividade.

A jornada depende da positividade depositada, que faz esse sujeito persistir
independentemente das condicdes postas para produzir. E mais sobre fazer o sujeito
acreditar que ele € dono dos meios de producdo, mesmo sendo eles os mais simples
ou complexos. Essa posse reforgca o sentimento de desejo e liberdade. O sujeito
neoliberal é o sujeito do rendimento, ele é o que produz. Dessa forma, pode-se apontar
a mae como alguém que é fruto dessa racionalidade. Ela € submetida ao sistema e a
filha € uma engrenagem dessa funcionalidade. Nas fotos aqui apresentadas existem
elementos que reforgam a positividade, como cenarios sempre claros, cheios de vida

e cores, propondo recortes de um cotidiano feliz.

Byung Chul Han (2014) fala que a constante “positivacdo” da vida é uma
necessidade simbdlica criada na sociedade. E a representacéo de que o sujeito deve
estar bem o tempo todo, mesmo que isso n&o seja uma verdade ou uma constante,
como sdo mostradas nas fotos das criangas. E possivel deduzir que o dia a dia de
uma crianca é cheia de desafios, principalmente envolvendo a educagao das criangas.

E uma fase também em que elas estdo aprendendo a entender os sentimentos.

Para o autor, o sofrimento ao ser encarado como algo que deve ser sublimado
€ algo extremamente prejudicial ao processo de aprendizado que o sujeito deve
acumular ao longo da vida. E no caso das influenciadoras, isso pode gerar aos
seguidores sentimentos de fracasso e angustia ao nao conseguir reproduzir essas
acdes mostradas de forma simplista. Como no caso das criangcas aqui analisadas,
podem gerar nos pais diversos sentimentos em relagao a criacao dos proéprios filhos.
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Assim como se mostrou a pesquisa realizada com maes brasileiras no capitulo cinco,
pode-se acrescentar que esses cenarios apresentados sao capazes de despertar

insatisfacdo em maes que seguem esses perfis.

A percepgao de Han (2014) sobre a recusa do sofrimento em detrimento de
uma vida sempre feliz para ser exibida, esta associada a uma necessidade crescente
dos sujeitos, principalmente daqueles que estao inseridos nas plataformas digitais, em
obter audiéncia e seguidores. O autor também fala que a “distancia € uma negativa”
(HAN, 2014, p. 35), ou seja, além de seguir as pessoas nas plataformas, é preciso
acompanhar tudo aquilo que esta sendo compartilhado para criar a relagdo de
pertencimento. Nesses perfis s&o acompanhadas as fases de crescimento e o dia a

dia das criangas.

6.3 Presenca da Publicidade

Em perfis de criangas, € comum os pais identificarem que a administracdo da
pagina é feita por eles, como no caso de Zion Guedes, em que esta escrito: “Perfil
administrado pela mami @jadeseba e papi @brunoguedes”. No da Juju Tedfilo, essa
identificacao é feita de forma diferente “por @moniqueteofilo e @rennan_hsm”. Essa
escrita pode ser lida como uma assinatura de producéo, onde o perfil € montado e
produzido. No caso de Zion Guedes, a expressédo “administrado pelos pais” ja traz
uma sensacao de mediadores de contetido. E como se fosse apenas uma supervisao.
No caso de Juju Tedfilo, a sensacao é de assinatura de pertencimento de um produto.

O trabalho desenvolvido pelas influenciadoras digitais esta inserido na
racionalidade neoliberal, em que a criatividade € motor construtor de conteudo para
as plataformas digitais. Elas legitimam e difundem as normas de ag¢des de seus
trabalhos, usando como ferramenta de producao a transparéncia de suas relagdes
pessoais com o mundo (objetos, pessoas e lugares). Dardot e Laval (2016) apontam
que os conhecimentos individuais e particulares sdo muitas vezes os mais eficazes,
pois, dependendo da forma que eles sdo moldados, se tornam adaptaveis ao mercado
e “[...] o mercado pode ser considerado um mecanismo social que permite mobilizar
essa informagao e comunica-la ao outro via prego”. (DARDOT; LAVAL, 2016, p. 144).

No caso de Juju Teodfilo, a mée ndo é uma influenciadora, mas agencia a filha para
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que seja. Ou seja, essas técnicas de criagao de conteudo sio realizadas pela mae, e
a crianga pode ser lida como o produto que se destaca desse empreendedorismo.
Outro elemento que nos ajuda a identificar essa analise € que a primeira foto
do perfil de Zion foi dos pais anunciando a chegada dele. A primeira foto postada no
perfil de Zion Seba Guedes ¢ a dos pais, Jade Seba e Bruno Guedes, em novembro
de 2018, com a legenda: “Nov/18 #13weeks” (Figura 5). Essa foto € importante, pois
€ 0 momento em que os seguidores dos perfis dos pais se encaminham para a do
novo componente da “familia digital’, tornando-se, assim, uma microcelebridade

aproximada.

Figura 5 — Primeira publicagado no Instagram @babyzion

p
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a babyzion Nov/18
Y #13week

J' marcelas030 @@ @@

Fonte: Instagram de Zion Seba.

A foto poderia ser considerada apenas um click de um momento em familia,
mas é possivel observar a montagem cenografica para a producdo da foto, a
iluminagdo que destaca os copos e também uma definicdo de cores, quase
monocromatica, envolvendo o cenario e as roupas, dando protagonismo para a
barriga da influenciadora que esta crescendo.

Mais 19 fotos foram postadas antes do nascimento do Zion Seba Guedes.
Fotos da ultrassonografia tagueado®? (marcado) o perfil dos pais e da empresa Sergio
Franco, clinica de diagndstico por imagem. A foto do anuncio da escolha do nome, da
Hering Kids, foto do quarto do bebé com a empresa Grao de Gente, foto de 30

semanas de Jade Seba segurando um baldo da marca The Balloons produzida pelo

32 Atribuir tags (palavras-chave). (https://www.dicionarioinformal.com.br/taguear/)
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estudio fotografico Patricia Difiori, também com tags. Tudo em relagéo a gravidez foi
noticiado através do stories do perfil de Jade Seba, até mesmo o quarto do hospital
onde aconteceria o parto.

E com o nascimento ndo seria diferente. Dessa forma, assim que Zion Seba
Guedes nasceu, no dia 23 de maio, foi noticiado nos stories e também publicada fotos
no feed do Instagram da influenciadora e da crianga. Mas as postagens que merecem
mais ateng¢do sao do dia 24 de maio, que se pode apontar como o0 nascimento da
crianga nas redes digitais, 0 momento que o rosto & apresentado (Figura. 6).

No perfil da méae foi postado um video retratando todo o processo do
nascimento, uma espécie de filme com uma superprodugdo. Esses videos sao
comuns em se tratando de influenciadores digitais que se tornam maes. O video ja
possui 1.073.604 milhdes de visualizagbes e 8.461 comentarios. A legenda do video
apresenta toda a equipe e parceiros participantes do momento, além de relatar o dia
do nascimento.

No perfil do Instagram @babyzion a foto publicada € a do rosto do bebé vestido
com roupas e mantas da loja Paola Da Vinci com a seguinte legenda: “Cheguei
@paoladavinci”. As tags marcadas na foto sdo dos perfis: @jadeseba @brunoguedes
e @paoladavinci. A apresentagdo da crianga aos seguidores ja veio carregada de
publicidade. Mas analisando a recepc¢ao, a partir dos comentarios, esse detalhe nao
€ importante, pois os comentarios sao feitos em forma de elogio e parabenizagao pelo
nascimento da crianca. A estética da foto mostra que ela foi produzida por algum
fotégrafo mesmo que ele nado esteja tagueado. As mantas no fundo da foto séo
borradas, dando total destaque ao rosto da crianga. Pode-se até fazer referéncia a
uma foto de documentos pessoais em que se destaca o rosto da pessoa como se
fosse sua identidade. Outro destaque é a escolha da cor da roupa, azul, como uma
forma de caracterizar que aquele bebé é do sexo masculino. O perfil da loja esta
sinalizado na cabeca da crianca onde esta presente a etiqueta da marca Paola Da

Vinci, uma posi¢cao de grande destaque.
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Figura 6 — Cheguei @babyzion
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Fonte: Instagram Zion Seba.

Essas criangas nao podem ser consideradas microinfluenciadores, pois a
escolha da exposigado e autoapresentagdo da imagem delas para atrair seguidores &
realizada pela mae influenciadora digital. Para Abidin (2015), as méaes influenciadoras
digitais fazem a curadoria da identidade da crianca desde o comeco: “muitos aspectos
de suas micro-microcelebridades tornam-se rapidamente mercantilizados e
comercializados, com anunciantes clamando por apoiar qualquer coisa [...]". Talvez
essa foto possa significar a chamada para os anunciantes da apresentacao de mais
um membro da familia com disponibilidade de criar parcerias com as empresas.

Até mesmo uma simples ida a pediatra no dia 29 de maio se torna um evento/
postagem patrocinado por trés marcas e pela clinica que realiza os exames. Ou seja,
nao é tao simples como parece (Figura 7). A legenda apresentada na foto conta uma
narrativa dessa ida em primeira pessoa, simulando a fala da propria crianga que ainda
nao sabe falar. O bebé conforto, item onde a crianga se encontra, é de uso habitual

na maternidade, mas é possivel comparar esse item a uma sacola de compras. Varias
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marcas estdo estampadas, sendo possivel comparar a crianga a uma espécie de
espaco publicitario.

Figura 7 — Dia de dar um rolé na pediatra
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Fonte: Instagram de Jade Seba.

Esse conjunto de fragmentos de informagdes com os quais as influenciadoras
digitais construiram uma base de “transparéncia”, elas buscam as melhores
estratégias de monetizacdo de suas acgdes. Essa transparéncia, no caso delas, €
caracterizada pela maneira de mostrar a publicidade inserida no cotidiano em uma
sequéncia que propde uma representacdo despojada do real como se ele fosse
captado sem pré-producdo. Quanto mais destaque uma pessoa consegue
potencializar para si, maiores as chances de rendimento econémico. E o caso das
publicidades feitas por Juju Tedfilo. Essa tentativa de transparéncia é mais visivel nas
legendas das fotos, mas esse esforgo nem sempre é aparente. Nas fotos, € visivel o

destaque que se da aos produtos.



Figura 8 — Cenas de publicidade no cotidiano de Juju Tedfilo
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Fonte: Instagram de Juju Tedfilo.
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Nas fotos apresentadas, pode-se destacar que os administradores dos perfis
vendem a narrativa vivida no cotidiano e, durante essa exposi¢cdo, sao inseridas
influéncias de compras para as pessoas que seguem seus perfis na internet e levam
em consideracdo a opinido delas. Como também podemos ver esse mecanismo de
criacao de post presente no perfil de Jade Seba utilizando a imagem de Zion Guedes.
O perfil de Zion as vezes parece um mural de recordagédo, porém as publicidades

assumidas estdo com mais destaque no perfil da mae, a influenciadora Jade Seba.

Figura 9 - Cenas de influéncia de compra inseridas no cotidiano
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Fonte: Instagram de Jade Seba.

Esses fatores, incluindo a divulgagao da intimidade, facilitam a construgéao de
uma marca pessoal na internet, pois, em sua grande maioria, as plataformas que
fazem essas distribuicbes sdo concentradas em quem as consome. Isso pode

contribuir para explicar a pratica de microcelebridades nas plataformas sociais e a
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divulgacao da intimidade, pois isso “ajuda a promover um rétulo ou recomendar um
produto de uma maneira que finge ser espontanea em troca de uma consideragao
econdmica ou espécies”. (CARO CASTANO, 2016, p.128).

Segundo Dardot e Laval (2016), o mercado é definido por seu atributo
concorrencial. Os participantes batalham para se tornarem lideres e se manterem na
posicao principal. Os autores ainda falam que essa competicdo tem a eficacia do
contagio. As pessoas imitam os que se desempenham melhor. Aqueles que lutam para
alcangar melhores posigdes se tornam cada vez mais vigilantes e pouco a pouco se
tornam empreendedores. Essas a¢des podem ser comparadas ao ato de pessoas
comuns se tornarem influenciadoras digitais a partir da vigilancia dos perfis online de
outras. “O mercado é concebido, portanto, como um processo de autoformacao do
sujeito econdmico, um processo subjetivo auto educador e auto disciplinador, pelo
qual o individuo aprende a se conduzir.” (DARDOT; LAVAL, 2016).

Desse modo, os influenciadores e as pessoas que possuem contas nas
plataformas digitais passam a produzir cada vez mais conteudos (a¢des cotidianas da
vida, pensamentos politicos, religiosos, habitos de consumo, etc.) para dizerem sobre
si, uma espécie de narrativa do eu, e isso acaba se tornando um cartdo identitario de
informacgdes de cada sujeito. Outras pessoas analisam aquilo que esta sendo dito e
mostrado, criando prés e contras das qualidades em destaque que fazem com que
aquela pessoa mereca ser acompanhada.

Seguindo a ideia do sujeito positivo, pode-se adicionar a discussao a analise
de Han (2014, p. 24) que diz que “o excesso de exposig¢ao transforma tudo em
mercadoria”. Para o autor, a economia capitalista submete tudo a coagao expositiva,
e € s a encenagdo expositiva que gera valor, deixando de lado todo e qualquer
crescimento proprio das coisas. Ela n&do desaparece no escuro, mas na
superiluminagao: “consideradas do ponto de vista geral, as coisas visiveis nao
acabam no escuro ou no siléncio, mas se volatizam naquilo que € mais visivel do que
0 mais visivel: a obscenidade”. (HAN, 2014, p. 24).

Pode-se considerar assim que a exposi¢ao da imagem dessas criangas € uma
encenacgao expositiva que gera lucros. E é possivel acrescentar que, quando as
criancas estao ligadas a um certo tipo de publicidade, podem gerar a impresséo de
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mais confiabilidade e seguranca. A figura de crianga € comumentemente vista como

sinbnimo de inocéncia e protegao.

6.4 Simulagao de personagem

Nessa categoria, ira se abordar elementos que contribuem para a visualizagao
da construgdo de um personagem, onde é possivel identificar agdes que simulam e
criam uma espécie de personalidade as criancas estudadas.

No inicio deste trabalho o user®? do Instagram de Zion era @zionsebaguedes,
o0 nome de registro dele. E no desenvolvimento da pesquisa, a méae, Jade Seba,
anunciou a mudanga para @babyzion nos stories do seu perfil pessoal, alegando que
€ a forma que a maioria se refere para falar com ou sobre a crianga. Antes do

nascimento ja existiam hashtags com a escrita baby Zion: #babyzion.

Figura 10 — User do Instagram de Zion ja como babyzion
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Fonte: Instagram de Zion Guedes.

A analogia possivel de ser feita € que essa alteracao personifica a criagao de

um personagem que teve o nome de usuario validado pelos seguidores da mae.

33 Representa uma Conta do Instagram para Empresas ou uma Conta do Instagram para criadores
de conteudo. (https://developers.facebook.com/docs/instagram-api/reference/user)
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Como se pode constatar nas categorias anteriores, quando se trata do perfil de
Zion, todas as legendas sao construidas na primeira pessoa, simulando a propria fala

da crianga, como se fosse ele o responsavel pela publicacao.

Na foto que registra o anuncio da primeira viagem para outro pais, a legenda
diz “Passaporte em méaos, chegou o dia. Rumo a minha primeira viagem
internacional :) MICKEY to chegando!”. Isso confirma o que ja se salientou no capitulo
quatro. Pode-se dizer que a mae influenciadora realiza reagdes construidas. Renata
Tomaz (2014) explica que € o compartilhamento de um momento, de uma era. Pode-
se pensar como agdes construidas de pensamentos projetadas a partir de um tipo de
mediacao cultural que oferece um repertério de valores, crengas, praticas e condutas

engendradas por relagdes sociais midiatizadas.

E nessa dinamica entre a liberdade de decidir e a obrigatoriedade de fazer
escolhas que vivem as novas geragdes, treinadas desde o nascimento a
escolher continuamente, a fim de que, em cada escolha, possam colher
elementos que serdo utilizados na construgcado de sua proépria identidade. E é
nessa busca por identidades desejaveis que uma geragéo, ou melhor, que as
representa¢des de uma geragao podem servir como modelo e referéncia para
a construgdo de papéis adequados as demandas da sociedade. (TOMAZ,
2014, p. 103).

Nesse contexto, atuam as blogueiras e as maes quando fazem a construcéo
de uma identidade social empresarial para os filhos. Assim, faz parecer que elas
acreditam que estéo construindo elementos importantes que os filhos irdo colher em
algum determinado futuro. A crianca ganha uma profissao que faz uso da propria
imagem. E possivel considerar uma profissdo pelos seguinte motivo: para publicar

uma foto nesses perfis de grande visualizacao é feito um planejamento de producéo.

Na foto apresentada, € possivel identificar que ndo é um simples anuncio de
realizacdo, pois a foto contém empresas presentes nesse momento. A foto é
produzida com um cenario construido com o boneco do Mickey, délares, mapa mundi
de brinquedo e passaporte. Ou seja, 0 texto que aparece na legenda foi pensado para
gerar interacdo e engajamento, até mesmo com as empresas. E dessa forma pode-
se aferir que a crianca acaba adquirindo uma rotina de trabalho, com os horarios para
gravar videos e tirar fotos. E se analisarmos com foco na legenda, sem a foto estar

presente, pode-se pensar que realmente € o relato de alguém que esta viajando pela
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primeira vez com o intuito de conhecer o Mickey, como se fosse o personagem. E pela
idade da crianca, ndo é possivel afirmar essa colocacéo. Sendo assim, foi construido

um personagem que relata o seu entusiasmo de ir para outro pais.

O proximo proposito € ir para o perfil de Juju Tedfilo buscar elementos
parecidos com o que foi analisado anteriormente e assim identificar a simulacdo de
personagem. Entdo, a analise comecara pelos videos de Juju Tedfilo que trazem
acessibilidade. Esse mecanismo é feito por uma intérprete de Libras presente nos
videos da crianca, como os apresentados a seguir. Considera-se esse elemento como
fazendo parte dessa categoria, pois a acessibilidade ajuda a ampliar o publico,
distribuindo a mensagem para um maior numero de pessoas e de ser um indicativo

de producédo dos videos.

Figura 11- Videos de Juju Tedfilo que trazem o elemento de acessibilidade
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Fonte: Instagram de Juju Tedfilo.

Diferentemente do perfil de Zion Guedes no que se refere as legendas, é
possivel ver distingdes também na forma de comunicar. No perfil de Juju Tedfilo, é a
mae Monique Tedfilo que se mostra como porta-voz da filha. Ela assume esse papel
de forma explicita, diferentemente de Jade Guedes que monta os textos simulando a
fala do filho.

Nas legendas escritas por Monique s&o destacadas caracteristicas e
preferéncias da crianga ou até mesmo se autopromovendo como se pode ver na
legenda da segunda imagem e no conteudo do video. O video inicia com a méae
Monique dizendo para Juju: “filha faz isso por mim, por favor!”. A crianga responde:
“Mae, tudo por vocé eu fago! Tudo, tudo. Olha minha cara de apaixonada”. A mae
pergunta: “cara de qué?”. E Juju responde: “de apaixonada”. A mae pergunta
novamente se referindo a expressao da filha, “Como é7?”. A crianga com os olhos
piscando e com a boca fechada reproduz a interpretacdo de apaixonada e a mae
responde: “Que cara mais linda!”.

Dessa forma, pode-se analisar que a autenticidade que a mae de Juju Tedfilo
tenta construir para a crianca é estabelecida por meio de falas e interpretagdes da
crianca nos videos. E possivel ouvir Juju Tedfilo falando e gesticulando. Dessa forma,
se legitima o discurso de espontaneidade e veracidade das falas.

Segundo Hall (2016), muitas vezes, a cultura é lida de forma unitaria, mas em
toda cultura ha multiplos significados para um mesmo tema e mais de uma maneira

de representa-lo ou interpreta-lo. A cultura se relaciona a sentimentos e emocdes e a
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um senso de pertencimento. Umas das hipoteses a se levantar € a de que a
constru¢cao de memodrias e identidade das criangas serao pautadas dentro do universo
online. Elas seréo parte significativa de suas historias por ndo haver uma distingdo do
online e real, em se tratando de influéncias e construgcdo de experiéncias. Como
exemplo dessa situagao, pode-se observar o registro da primeira viagem internacional
de Zion Guedes ou as declaragdes feitas pela Juju Tedfilo nos videos. Vale ressaltar
que a cobertura da viagem e dos lugares visitados foram feitos através dos stories do
Instagram da mae de Zion, Jade Seba.

Muitos dos registros produzidos sobre as criangas sdo criados a partir de
demandas e pedidos nos comentarios feitos pelos seguidores das maes e isso traz a
reflexdo de que a representagao delas nas plataformas seréo lidas com significagbes
culturais diferentes. Como se pode ver na imagem de Juju Tedfilo em que diz “faca
pergunta para Juju”. Uma seguidora queria saber da crianga se ela ja havia escrito
sua carta para o Papai Noel. Foram essas e varias outras perguntas realizadas nos
stories através de uma ferramenta da plataforma que se chama caixa de perguntas.

A mae selecionou as respostas que tiveram mais repercusséo e as reproduziu
no feed da crianga, considerando que o conteudo nos stories dura apenas 24h e o
video é automaticamente apagado. Em relacdo a pergunta da seguidora que foi
destacada, a resposta de Juju Tedfilo foi a seguinte: “Ja. Sé que eu acho que nao vai
chegar até o Papai Noel, porque o Correio esta de gripe. Né, mae?”. E apos a fala da
crianca a mae fica rindo. E importante dizer que a mée & as perguntas, pois Juju
Teofilo ainda ndo tem o dominio da leitura e escrita.

Hall afirma que as pessoas dao significados a objetos, pessoas e eventos por
meio dos paradigmas de interpretagcdo que sdo levados a elas. Os sentidos sdo
construidos a partir da pratica de utilizagdo. O autor explica que os significados das
coisas sao compartilhados pelo acesso comum a linguagem, e ela € essencial para a
construgao dos sentidos e para a cultura. Ela se torna uma ferramenta para o conjunto
de valores e significados culturais. Além disso, a linguagem funciona como um sistema
de representagdes, em que sao feitos os usos de signos e simbolos, formas de
significar e representar para outros conceitos, ideias e sentimentos. Nos videos de
Juju Tedfilo é possivel de se identificar essas expressodes.
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O autor segue tratando que a linguagem é um dos meios em que 0s
pensamentos, ideias e sentimentos sao representados na cultura. Os sentidos sao
construidos pela forma que os individuos utilizam ou integram as praticas do cotidiano.
Hall (2016) pontua que o modo de pensar e sentir estdo dentro deles mesmos, o que
forma os sistemas de representagcdo. E que os conceitos, imagens e emogodes
colocados pelos individuos que dao o sentido a alguma coisa ou as representam na
vida mental do sujeito.

Essas representacdes podem ser de coisas proximas ou de outras que estao
no mundo, mas sao distantes do sujeito. Para o autor, a representacao € utilizar a
linguagem para expressar algo sobre o0 mundo ou a maneira de representa-las. Dessa
forma, podemos pensar que até o momento, aparentemente, Juju Tedfilo tem mais
liberdade em se expressar do que o Zion Guedes na construcdo de seus perfis no
Instagram. Considera-se esse pensamento sem incluir os bastidores das gravacgoes e
ou sessodes de fotos.

Para Goffman (2005), o papel social envolve um ou varios movimentos e esses
serao revelados quando surgirem oportunidades para 0 mesmo publico ou um publico
formado pelas mesmas pessoas. Pode ser entendido que o sujeito desempenha
diversos papeis, dependendo das pessoas e do lugar onde ele esta presente.

E dessa forma, ndo se pode dizer sobre as performances das maes e das
criancas fora das cameras. O autor conceitua representagcao como “toda a atividade
de um individuo que se passa em um periodo caracterizado por sua presenga continua
diante de um grupo particular de observadores e que tem sobre este, alguma
influéncia”. (GOFFMAN, 2005, p. 29). E possivel utilizar esse conceito para pensar na
construcdo dos perfis online das criangcas no Instagram. Os seguidores que
acompanham a vida do pequeno individuo através das redes sugerem e comentam o
que seria legal ser visto. Ou seja, que eventos da vida daquela criangca a mae pode
recortar para compartilhar.

Nas redes a audiéncia indica, comenta e solicita conteudos que eles querem
consumir da vida cotidiana de um individuo. E assim se pode pensar que para suprir
essas demandas externas as criangas desempenham papéis e simulam personagens,

mesmo que seja até o momento que durar a gravagao de um video.
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O autor ainda acrescenta que o individuo tende a nutrir a impressao de que o
comportamento que ele desempenha na rotina e também o relacionamento com a
plateia com a qual ele se comunica tem um carater especial e unico. Ele pontua que
a natureza/ naturalidade habitual da representacdo € escondida, e os aspectos
espontaneos sao reforcados, mesmo que o individuo/ ator ndo perceba até que ponto
a representagdo que ele apresenta € cotidiana. Goffman (2005) afirma que a
impressao de realidade gerada por uma representacéo é fragil, no sentido que pode
ser desconstruida por minusculos contratempos. Analisando o tudo que foi apontado,
pode acontecer até mesmo com o decorrer do crescimento das criangas em que as
escolhas individuais sobre elas serao feitas e essas construgdes realizadas em seus

perfis podem ser alteradas.
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7 CONSIDERAGCOES FINAIS

Através da investigacao, é possivel observar que, quando uma influenciadora
digital se torna mée, ela tem suas negociagdes com marcas ampliadas. E artigos que
geram muitos gastos para pessoas que vao ter filhos como fraldas, roupas, moveis,
brinquedos, entre outros, sdo enviados por empresas, além dos contratos de
exclusividade com a marca que muitas vezes acontece. E essas parcerias agora
também acontecem com clinicas particulares médicas neonatais e pediatricas. E
importante lembrar que o custo de um parto particular no Brasil pode chegar a mais
de R$10 mil.

Pode-se perceber também através das pesquisas que a maioria dessas maes
nao se sentem representadas em campanhas feitas por diversas marcas voltadas
para o publico materno, apontando que essas publicidades n&o retratam uma
maternidade real. O trabalho com os influenciadores é a tentativa de incluir esses
produtos em uma rotina que mais se aproxima com a do real vivido na maternidade.
Mas é preciso se atentar a esse real, pois 0 que é publicado nas redes digitais é
apenas um recorte de momentos, muitas ou todas as vezes, editados. Muitos
influenciadores digitais ja foram expostos em noticias, envolvendo a publicidade de
produtos em que s6 usavam no momento da foto ou gravacéo.

Mesmo a midia noticiando o crescimento de diversas criangas, geralmente
jovens atores ou filhos de celebridades, essa exposi¢cao da crianga nas redes digitais
ainda é muito recente. Ainda ndo se tem uma margem de analise ampla em relagéo
as consequéncias futuras dessa exposicao. Apenas suposicdées com base na vida e
questdes vividas pelos adolescentes hoje, como no trabalho de Danah Boyd (2014).

Até o momento, é possivel notar que a crianca se torna uma extenséo da
carreira dos pais. E seu nascimento acontece duas vezes: o real e o realizado nas
redes. Um espetaculo arquitetado com empresas e marcas. A vida da crianga pode
ser comparada a um reality show, em que tudo o que se faz ou diz é gravado e
comentado no momento em que acontece. Pode-se considerar assim que a exposi¢cao
da imagem dessas criangas € uma encenagao expositiva que gera lucros.

Um importante ponto aqui apresentado é a criagao da identidade das criangas
pelos pais, anulando suas possibilidades de escolha de como se apresentar para o

mundo. Além de estabelecer uma intromissédo na intimidade ou exposi¢céo da imagem
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delas, o que de acordo com o Estatuto da Crianga e do Adolescente (ECA) é um direito
delas. As influenciadoras interpretam o papel das criangas nas legendas e na
construcdo das fotos, violando assim os direitos e as diretrizes da plataforma. Elas
criam a identidade dos filhos a partir da prépria relagao delas com o mundo e diria até
a relagdo delas com o marketing (0 que é mais instagramavel ou o0 que gera
engajamento e novas parcerias). A longo prazo, como sera a exposi¢ao da vida da
crianga, quando ela ja for capaz de produzir suas préprias escolhas e se deparar com
sua visibilidade nas redes? Talvez essa seja uma questdo sobre a qual devemos
pensar eticamente.

No caso de Juju Tedfilo, o discurso apresentado pela mae é diferente. Seria
esse que a crianga, por ser carismatica e engragada, grava todos os videos de forma
natural e espontanea®*. Segundo a mae, a prdpria crianga pede para gravar os videos.
Aos quatro anos de idade é possivel assistir nos stories os videos de Juju, em que ela
manuseia o celular na hora das gravagoes. Muitos podem considera-la uma crianga
prodigio, que inicia a carreira na infancia cativando um grande numero de pessoas
pelos trejeitos e falas. Varias figuras da midia se enquadram nesse perfil como Tata
Werneck, Maisa Silva, Larissa Manoela, entre outras. A crianca tem aulas em escola
de atores, com ensinamentos voltados para as produgdes diante das cameras. Dessa
forma, pode-se dizer que ha um investimento em sua profissdo de figura publica.

E preciso deixar claro nesta pesquisa que o intuito ndo é recriminar ou diminuir
a pratica de trabalho escolhida pelas maes analisadas. Entende-se que, mesmo
essas agoes se justificando pelas boas recompensas financeiras, pode se destacar
aqui uma grande jornada de trabalho delas e das criangas envolvendo a produgao e

publicizacdo desse material.

Certamente esse o trabalho contribui para os gastos com o filho e também o
trabalho de ser mae, responsavel pelo dia a dia da crianga. E importante deixar isso
claro para que a leitura ndo se desvie do foco presente no trabalho. Até porque ja se
mencionou que homens também utilizam a imagem dos filhos nas redes sociais e,

mesmo assim, € visivel que o papel de principal cuidador ainda é o da mae.

34 https://Tminutos.com.br/estilo/comportamento/conheca-a-mini-blogueira-cearense-que-voltou-a-
viralizar-na-web/
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Mas deve se pontuar também que, no caso de Jade Seba e Zion Guedes, a
fonte monetaria da méae ja vem do trabalho de influenciadora. Zion esta herdando a
profissdo dela. A crianga atua nessa esfera pelo fato de a mae pertencer a esse mundo

vinculado a engrenagem neoliberal com suas praticas de empreendedorismo.

Outro ponto sobre o qual se pode concluir € o fato de Juju Tedfilo construir a
prépria base de fas. Ou como a mae, Monique Tedfilo, disse em entrevista ao Diario
do Nordeste: “Minha filha n&o tem seguidores, tem amigos, pessoas que amam e
torcem por ela"3®. As pessoas estédo no perfil por causa dela e ndo da mae. Monique
desempenha um papel mais de empresaria e diretora dos videos. A imagem visivel é
a da crianga. A m&e nunca aparece como imagem, apenas como voz ou mediadora.
E s6 sabemos que € a mae pelo fato de Juju Tedfilo chama-la assim nos videos. E
como mencionamos no perfil pessoal da mae, existem poucas fotos dela nas
postagens. Elas sdo majoritariamente de Juju Tedfilo, lembrando que ela tem uma

irma que raramente aparece.

Ja no perfil de Zion Guedes o caminho € inverso. A crianga possui seguidores
que sao herdados da mée. As pessoas que acompanham a vida dele sdo os mesmos
que estdo seguindo Jade Seba. Esse € o motivo da crianga acumular publico. O perfil
passa a ser duplo no caso das influenciadoras. As fotos séo do filho e da méae. Ambos
dividindo a mesma vitrine o0 mesmo palco. O filho acaba se integrando a essa vitrine

ja construida pela mae.

Deve-se pontuar também que considerar os perfis das criancas dentro do
discurso de ser um acervo de recordagdes € contraditorio, ja que o uso das
plataformas nao € um servigo pago no qual se garante o resguardo e a seguranga de
seus arquivos. Ou seja, os donos das plataformas podem desativa-las. Elas podem
parar de existir como foi o caso do Orkut®® e Flogao3’. Dessa forma, o Instagram no
seria o melhor espaco para criar um acervo. Isso nos faz pensar que essa pratica esta
ligada ao fator exposicdo. Ou até mesmo uma esperanca de reserva do @, nome de
usuario desejado. Uma hipotese de que as maes, conhecedoras dos espacos virtuais,

35 https://diariodonordeste.verdesmares.com.br/verso/cearense-juju-tecfilo-volta-a-viralizar-no-
instagram-apos-pedir-a-deus-pelo-fim-da-quarentena-1.2229188

36 https://www.techtudo.com.br/noticias/noticia/2014/09/fim-do-orkut-mesmo-sob-protestos-google-
encerra-rede-social-apos-10-anos.htmi

37 https://tecnoblog.net/296130/flogao-encerra-atividades/
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criam para os filhos os perfis como forma de resguardar o nome do @ para atividades
ou trabalhos futuros. Até mesmo para quando o filho tiver idade para fazer
administragao da conta, ele mesmo. E nesse processo vai se formando uma base de
seguidores. O que ndo é o caso dos perfis apresentados aqui nesse trabalho, ja que

ambos realizam monetizacgao.

E para finalizar, respondendo o objetivo desta pesquisa de forma resumida,
como as maes promovem acgoes e representagdes dos seus filhos como produtos, ou

seja, como ocorre a vida cotidiana monetizada?

E impossivel viver sem estar rodeado de marcas e empresas, como diz a
autora Sarah Banet-Weiser (2012). Porém, normalmente n&do usamos as nossas
acdes de consumo cotidianas para destacar intencionalmente marcas e empresas. E
essas maes que estdo inseridas e submetidas ao sistema, assim como todos nos,

desenvolveram técnicas de monetizagao através da vivéncia de seus cotidianos.

No caso de Jade Seba, a influenciadora insere o filho nesse sistema como um
outdoor a mais para marcas estamparem suas marcas e publicidade. No caso de Juju
Tedfilo, ela e a mae Monique sao produtos do sistema do qual a Jade faz parte, como
se mae e filha seguissem passos de influenciadores que estdo ha um bom tempo no

mercado.

Juju Tedfilo trilha os mesmos passos de Jade Seba. Por isso, € possivel
considerar que a mae reforca a mensagem de Juju Tedfilo ser uma mini influencer e
Monique uma agente e produtora. Assim como a mae de Jade Seba também € sua
empresaria e produtora, e hoje ela desempenha esse papel com o filho Zion também.
O que sera da vida e representacao dessas criangas daqui a uns anos? Acredito que
vamos descobrir. O que sabemos até o momento é que é possivel acompanhar

diariamente esse Show de Truman da vida real.
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