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RESUMO

Esta dissertagdo tem como objetivo analisar a presenca do trabalhador negro nas
areas comerciais e de vendas externas, de empresas de médio e grande porte. O
estudo pretendeu investigar como se da a aceitacédo do individuo negro, no campo
de vendas, discutindo como o racismo latente no tecido social pode prejudicar seu
ingresso e consequente trajetdria profissional nas areas de vendas. Nessa discussao
foram utilizadas teorias classicas e contemporaneas referentes as relacdes raciais
no Brasil e, em decorréncia, aos temas da pobreza, da desigualdade e da exclusao
social no pais. Foram analisados os dados mais recentes sobre renda e
escolaridade a fim de se obter um panorama da situacao social atual da populacéo
negra. Entrevistas em profundidade foram realizadas com profissionais das areas de
vendas e membros de organiza¢cdes que lutam contra o racismo. Os resultados da
analise dos dados qualitativos e quantitativos permitiram identificar a estigmatizacéo
da pessoa negra especialmente nos casos de maior vulnerabilidade social. As varias
formas de racismo foram analisadas em contraposicdo as formas de defesa
encontradas pelos negros, principalmente em relacdo a manipulacdo da imagem.
Discutiu-se a responsabilidade social de empresas no sentido de desenvolverem

praticas de agfes inclusivas.

Palavras-chave: Negro. Afrodescendente. Mestico. Racismo. Raca. Preconceito.

Discriminagao. Relacdes de Consumo. Vendas. Responsabilidade Social.



ABSTRACT

This dissertation has as objective to analyse the presence of afrodescendents in the
commercial area and as salesman for large and medium sized companies. This study
intented to investigate how is the acceptance of a black individual in the area of
sales, discussing how the latent racism in the social fabric can damage his or her
initial admittance and consequent professional trajectory in sales departments. In this
discussion, we utilized classical and contemporary theories on racial relations in
Brazil and consequently on poverty, inequality and social exclusion in the country.
Data on income, education and employment were analyzed in order to obtain an
overview of black population contemporary social and economic situation. Several in-
depth interviews were done with professionals working in the area of sales and with
members of organizations that fight against racism. Analyses of both qualitative and
qguantitative data allowed us to identify the stigmatization suffered by blacks
especially in the cases of stronger social vulnerability. The various forms of racism
were analysed in contraposition to the forms of defense developed found by
afrodescendents especially in relation to image manipulation. Finally, the social
responsibility of companies was discussed in the sense of developing practices for

social inclusion of blacks.

Keywords: Black, afrodescendent, racism, race, prejudice, discrimination,
consumption relations, sales, social responsibility.
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1 INTRODUCAO

A idéia que deu origem a essa pesquisa surgiu ao longo dos anos em gque fui
gestor nas areas comerciais de empresas de grande porte, desenvolvendo trabalhos
com equipes de vendas externas. Minha graduacdo em ciéncias sociais foi
fundamental para alimentar as inquietagbes de quem, apesar de ter uma historia de
vida entremeada pela presenca da chamada cultura negra e de ter uma rede de
amizades recheada de afrodescendentes, ndo conseguia observar esta mesma
situacdo na propria area que escolheu como profissdo. Assim, ao intuir que ali
poderia haver um “problema racial”, talvez ligado ao preconceito e ao racismo que se
estabeleceu no Brasil quando se instituiu a disputa por postos de trabalho por
ocasiao do fim da escraviddo, me questionei sobre a possibilidade de existir uma
especificidade na area onde atuava — as areas comerciais e de vendas.

Essas areas, na grande maioria da empresas, possuem a particularidade de
ser a parte do negocio mais voltado ao mundo exterior, onde o contato direto ou
indireto com clientes e consumidores acaba levando junto a imagem da empresa,
seja através de seus produtos, de seus servicos, de suas marcas e — para esta
pesquisa, 0 mais importante — de seus empregados. Os signos e significados que
as empresas transportam para além de seus portdes, por meio de seus funcionarios,
podem revelar aspectos singulares da sua ideologia, da sua visdo de mundo, de
seus sistemas de valores e, em especial, da forma como se relaciona com a
sociedade brasileira. Sao esses departamentos, aqueles voltados aos “olhares de
fora”, que cumprem essa tarefa.

O estudo, portanto, ao se concentrar na verificacdo e andlise da presenca
negra nas areas de vendas, acabou por conduzir esta investigacdo na discussao
mais ampla sobre a exclusdo social do negro no Brasil e teve, como efeito
secundério, a possibilidade de observar um aspecto mais especifico da participacéo
do negro nas relagcbes de consumo da sociedade, que é o seu papel na
intermediacdo de bens e servi¢os, na figura de um vendedor ou gestor de vendas.

A categoria “negro” sera empregada aqui como a somatéria das categorias
“preto” ou “pardo”, na forma como sao apresentadas pelo Instituto Brasileiro de
Geografia e Estatistica (IBGE) por ocasido dos Censos Demograficos ou da

Pesquisa Nacional por Amostra Domiciliar (PNAD) e pelos demais institutos de
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pesquisa utilizados nesta dissertacdo. As categorias “preto” ou “pardo” serao
também utilizadas isoladamente, assim como o termo afrodescendente, mulato ou
mestico. Em todos esses casos significardo as pessoas com algum tipo de
ascendéncia africana.

O titulo da dissertacdo revela um problema, certa instabilidade no uso das
categorias que se referem aos descendentes de africanos no Brasil, dada a
polissemia das mesmas. Nele s&o utilizadas duas categorias, “negro” e
“afrodescendente”, para se referir a0 mesmo objeto. Tais categorias, embora
guardem semelhancas entre si, sdo diferentes no que se refere ao enfoque histaorico,
social, cultural e politico. Sdo, na verdade, reflexdes sobre a identidade africana que
devem ser contextualizadas. No caso da categoria “negro” é possivel afirmar que
sua utilizacdo intensificou-se com o advento da escravizacdo dos povos africanos
subsaarianos no século XV, passando a ser sinbnimo de escravo. Além disso,
também comporta uma relacdo com cor preta ou escura, sendo majoritariamente
utilizado nas analises do IBGE e da quase totalidade das instituicbes de pesquisa
que somam “pretos” e “pardos” para o cOmputo da populacdo com alguma
ascendéncia africana. Esta categoria foi a principal opcdo desta dissertacdo, uma
vez que € ela que prevalece na literatura sobre a questdo racial brasileira e
representa a forma como os dados séo apresentados na grande maioria do material
estatistico disponivel no Brasil.

A categoria “afrodescendente”, por sua vez, possui forte conotacdo politica,
derivada da necessidade dos movimentos negros surgidos nas ultimas décadas do
século XX de “agruparem” a um sé termo todos os descendentes de africanos
escravizados no Brasil, independente da cor da pele e das caracteristicas
fenotipicas. Criou-se, para tanto, o neologismo “afrodescendente” que teve 0 uso
ampliado para além da militAncia e da vanguarda politica negra em funcdo do
surgimento das Acdes Afirmativas, como as chamadas “cotas raciais” nas
universidades, onde a auto-identificacdo como afrodescendente pode significar
algum tipo de vantagem nas disputas por vagas. A categoria adquiriu, assim, certa
conotacdo ideoldgica e serd usada nesta dissertacdo principalmente com algum
enfoque politico.

Assim, o titulo da dissertacdo pretendeu reunir essas duas categorias —
“negro” e “afrodescendente” — na intencdo de generalizar o problema proposto

através da pergunta inicial feita de forma coloquial, “negro vende?”. Esta pergunta,
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seguida do subtitulo “a participagdo afrodescendente nas areas de vendas” expoe, a
um sé tempo, as duas categorias, numa tentativa de alertar ao leitor logo de inicio
que o0 que se quer verificar esta relacionado a todo e qualquer individuo de
ascendéncia da Africa subsaariana, quer seja ele retratado ou auto-identificado pela
cor/raca, como sugere a categoria “negro”, quer seja ele retratado ou auto-
identificado pela ascendéncia, como sugere a categoria “afrodescendente”.

A possibilidade de exclusdo racial dos departamentos comerciais das
empresas esta intimamente ligada ao problema da pobreza, principalmente pela
variavel “escolaridade”, mas vai além dele, e implica na impossibilidade de grande
parte da populacdo negra ter acesso as mais variadas formas de desenvolvimento
pessoal que podem ser propiciadas pelo trabalho. A exclusdo, assim, possui
multiplas facetas nao restritas apenas aos aspectos econémicos, sendo o resultado
de um processo de acumulacdo de desvantagens no sentido que Carlos Hasenbalg
descreveu (2005).

Este estudo tentara demonstrar a situacédo do individuo negro em relacéo as
suas possibilidades de ascenséo profissional, notadamente nas areas comerciais,
relacionando o quesito “raca” & mobilidade social no trabalho, & mobilidade vertical
na hierarquia da empresa ou ainda na mobilidade interdepartamental, que aqui foi
convencionada como aquela verificada dentro da propria organizacéo.

Considerando-se que as fases de producéo e comercializacdo de um bem ou
servico antecedem necessariamente o consumo propriamente dito, pode-se afirmar
que a questdo racial envolvendo a populagcdo negra possui farta documentacéo
quanto aos estudos sobre 0 negro na fase da produgcao — no papel de trabalhador —
e mais recentemente e em numero muito menor, na fase do consumo — no papel de
consumidor. No entanto a participacdo do negro no processo intermediario — que € a
atuacao direta ou indireta como vendedor(a) — praticamente nao foi estudada, o que
trouxe desafios adicionais a este estudo, uma vez que n&o havia referencial
bibliografico sobre o problema especifico.

E importante ressaltar que a participacdo do negro, aqui analisada, sera
aquela como agente que efetivamente realiza a venda, tal qual um vendedor, por
exemplo. A pesquisa ndo se preocupara com 0 negro como consumidor ou como
promotor de consumo, como um garoto-propaganda, por exemplo.

Assim, a presenc¢a (ou auséncia) da populacdo negra nas areas de vendas

sera analisada levando-se em consideracdo todas as func¢fes ligadas ao ato da
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venda ou a sua respectiva gestdo. Tal esfor¢co procurou levar em conta a ampla
variedade de nomenclaturas existentes nas empresas para atividades ligadas as
acbes de vendas sendo que, para efeito do estudo, foi desconsiderada a
possibilidade de inclusdo de empresas publicas ou estatais, ainda que com capital
misto, devido ao fato de, na maioria delas, o0 ingresso se dar pela via de concurso, o
qgue excluiria de imediato a possibilidade do preconceito racial atuar como obstaculo
a obtencdo de vaga, ainda que pudesse atuar quanto a mobilidade interna dos
funcionarios, mas que, isoladamente, ndo é o objeto principal deste estudo.

A pesquisa se limitou a observar e analisar as equipes de vendas “externas”,
ou seja, aquelas nas quais o vendedor sai a rua para visitar seus clientes, se
expondo fisicamente ao contato. N&o serdo analisadas equipes de vendas
“internas”, como vendedores-lojistas, balconistas e assemelhados. Tal decisdo se
deveu principalmente a dois motivos: a) que 0os ambientes de vendas internos, como
lojas, por exemplo, apresentavam salarios meédios muito menores do que 0s
ambientes de vendas externas, o que poderia “facilitar” a presenca do grupo negro —
seguindo a légica de interpretacdo da PNAD'; b) estes espacos de vendas, como
lojas, por exemplo, serviam como interacdo do vendedor apenas com o0S
consumidores finais que, majoritariamente, poderiam ter na sua composicado uma
grande quantidade de descendentes de africanos, o que poderia também facilitar
uma presenca maior do grupo negro nesse contingente de vendedores ao passo que
os departamentos de vendas externas promoviam uma interacdo de seus
componentes com os clientes do atacado, que poderiam ser lojistas, compradores,
dirigentes ou proprietdrios de empresas, pertencentes, na maioria das vezes, a uma
classe social mais alta, que tem na sua composi¢éo, conforme o Instituto Brasileiro

de Geografia e Estatistica (2009) uma minoria de pessoas negras.

! Conforme o IBGE (2009), atualmente a parcela da populacdo que se autoclassifica como preta
chega a 6,8%, a parda a 43,8%, a branca a 48,4% e a amarela ou indigena a 0,9%. Desse total
50,6% séo pretos ou pardos, ou seja, mais da metade da populacdo. Os dados da PNAD de 2008
revelam que a pobreza ainda € muito desproporcional entre “brancos, pretos e pardos”, e que entre
0s 10% mais pobres estdo ¥ da populag&o autoclassificada como preta ou parda enquanto que entre
0s 1% mais ricos estdo cerca de 4/5 da populacdo que se autoclassifica como brancos. Os
trabalhadores brancos que possuem mais de 12 anos de estudos recebem R$ 17,30 por hora
trabalhada, enquanto que os trabalhadores pretos ou pardos, nas mesmas condi¢cdes educativas,
recebem R$ 11,80, portanto 46,6% a mais de rendimento da populag@o branca em relagéo a preta e
parda, o que deixa claro as desigualdades raciais extrapolam a equidade educacional.
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Para ilustrar o problema principal da pesquisa é possivel fazer a seguinte
pergunta: se ha vendedores negros nas lojas do varejo, como nas “Casas Bahia” ou

“Ricardo Eletro” 2

, existirdo também vendedores negros entre seus fornecedores de
geladeiras, televisores e sofas? Aqui o raciocinio utilizado foi o de verificar se as
empresas, caso reproduzissem o preconceito da sociedade, acabariam por utilizar o
estoque fenotipico que julgassem ser o mesmo de seus clientes e consumidores nas
interacbes comerciais por elas engendradas. Se assim fosse, haveria um maior
numero de vendedores brancos nas areas de vendas externas do que nas areas de
vendas internas.

O conceito de “preconceito racial de marca” e “preconceito racial de origem”
de Oracy Nogueira (1954/1985) foi fundamental para amparar a pesquisa. Em seus
estudos raciais comparativos ele considera, no caso brasileiro, o preconceito racial
se dando pela cor — a marca — diferentemente dos Estados Unidos, onde se daria
pela origem — a ascendéncia. Assim, necessariamente nesta pesquisa foram
levantadas discussoes ligadas ao fendtipo, uma vez que, no Brasil, as caracteristicas
externas, como cor da pele, tipo de cabelo e formato fisico podem significar
diferencas capazes de criar estereotipos negativos, o que fez com que o conceito de
Estigma de Erving Goffman (1980), baseado no estudo das interacdes face a face,
apoiasse uma parte das discussoes.

Dessa forma, a pesquisa teve como objetivo investigar a atuacdo do negro
enquanto individuo responséavel, direta ou indiretamente, pelas vendas da empresas,
analisando seu papel, posi¢do hierarquica, rendimentos e as representacdes que
dele se originam por parte dos demais atores envolvidos no processo de
comercializagao de bens e servigos.

Dentro desse quadro geral minhas indagacbes sdo as seguintes: Qual é
entdo a participagdo do negro enquanto ator responsavel direto pela venda, na figura
de um vendedor ou de um gestor? Qual é seu papel nos departamentos Comerciais
e de Vendas? Qual cargo ocupa? Como é sua mobilidade na hierarquia das
empresas? Quais sdao as representacfes que o0s atores sociais envolvidos no

processo da venda fazem dele?

> Duas das maiores redes de varejo de eletro-eletrdnicos do Brasil em 2010, segundo a revista
Exame.
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1.1 Notas Metodoldgicas

A estratégia metodoldgica desenvolvida objetivou responder aos problemas
de pesquisa expostos anteriormente e suscitou analises de dados qualitativos e
guantitativos uma vez que, de um lado, precisou captar os sentidos e as
significacdes das representacdes que aparecerdo com as entrevistas (caso dos
dados qualitativos), e de outro precisou acompanhar as regularidades que surgiram
através das estatisticas (dados quantitativos). Devido a abundancia de informacdes
optei por utilizar fontes secundérias no caso das estatisticas, limitando-me a
reproduzir as analises ja existentes e amplamente difundidas sobre a questao racial,
feitas por autores, institucionais ou né&o, consagrados e de notoriedade. Na
construcdo de dados qualitativos utilizei a técnica de entrevista, principalmente as do
tipo semi-estruturada, a “[...] que combina perguntas fechadas e abertas, em que o
entrevistado tem a possibilidade de discorrer sobre o tema em questdo sem se
prender a indagacao formulada” e as do tipo aberta ou em profundidade, aquelas em
que “[...] o informante é convidado a falar livremente sobre um tema e as perguntas
do investigador, quando sdo feitas, buscam dar mais profundidade as reflexdes."
(MINAYO, 2009, p. 64). O objetivo das entrevistas foi o de poder, através da
interpretacdo, captar as representacdes sociais derivadas da analise dos seus
conteudos, usando de inferéncias sempre que se julgar necessario “[...] chegar a

dimensdes que vao além da mensagem.” (GOMES, 2009, p.84).

Os pesquisadores que buscam a compreensdo dos significados no contexto
da fala, em geral, negam e criticam a analise de frequéncias das falas e
palavras como critério de objetividade e cientificidade e tentam ultrapassar o
alcance meramente descritivo da mensagem, para atingir, mediante
inferéncia, uma interpretacdo mais profunda. (MINAYO apud GOMES, 2009,
p. 84).

Neste estudo procurei utilizar a analise de contetdo de dois tipos: o de
expressdo e a tematica. Na analise de expressao o objetivo é atingir a inferéncia
formal, partindo do “principio de que existe correspondéncia entre o tipo de discurso
e as caracteristicas do locutor e de seu meio”, sendo necessario conhecer 0s “tracos
pessoais do autor da fala.” (GOMES, 2009, p.86). Ja a analise teméatica € aquela em

gue o conceito central é o tema. “Esse comporta um feixe de relacdes e pode ser
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graficamente apresentado através de uma palavra, uma frase, um resumo.”
(GOMES, 2009, p.86). Assim, ela “consiste em descobrir 0s ‘nucleos de sentido’ que
compdem a comunicacgao e cuja presenca, ou freqiiéncia de aparicao pode significar
alguma coisa para o objetivo analitico escolhido. (BARDIN apud GOMES, 2009,
p.87).

Foram utilizadas imagens como recursos fundamentais na definicdo do grau
de participacdo negra na area de vendas. Neste caso este pesquisador se valeu de
leitura subjetiva do fendtipo negro que aparecia nas fotografias mesmo sabendo que
este tipo de interpretacdo poderia variar de pessoa a pessoa. Esta foi a Unica forma
de se conseguir algum tipo de informagdo quanto a segmentacdo racial dos
componentes das equipes de vendas, uma vez que essa informacao foi impossivel
de ser obtida no contato direto com as empresas e tampouco nos dados disponiveis
pelo IBGE, que ndo apresentavam este nivel de desagregacao.

A area geografica da pesquisa ficou circunscrita a regido sudeste, uma vez
que foi nesta regido que o desenvolvimento da economia capitalista se deu com
maior intensidade — principalmente em S&o Paulo, considerada o berco da classe
operaria brasileira — o que, segundo pode-se inferir de Florestan Fernandes (2007) e
dos resultados alcangcados pelo nucleo paulista dos pesquisadores ligados ao
chamado “Projeto UNESCO”, singularizou esta regido em relacdo as demais,
notadamente o nordeste, onde a dominacéo patrimonialista associada a economia
agraria exportadora originou diferencas nas relacdes raciais, que foram amplamente
captadas pelas penas de Gilberto Freyre (1933/1989) e pelos estudos de Donald
Pierson (1942), de Marvin Harris (1952) e de Thales Azevedo (1953).

Uma das causas importantes das disparidades entre os grupos de cor esta
na sua desigual distribuicdo geogréafica, com os ndo brancos (das cores
preta e parda) concentrados nas regides menos desenvolvidas, Norte e
Nordeste, e os brancos concentrados nas regiées mais desenvolvidas, no
Sul e Sudeste. Essa polarizacédo geografica foi historicamente condicionada
pela dindmica do sistema escravista no pais e, desde a etapa final desse
regime, pelas politicas de incentivo e subsidio a imigracdo européia no
Sudeste e Sul do Brasil. Tal polarizacdo persiste até hoje, como pode ser
comprovado facilmente com os dados do IBGE, e se traduz em diferencas
na apropriacdo de oportunidades sociais em é&reas como educacao,
emprego, rendimentos etc. (HASENBALG apud GUIMARAES, 2006, p.259)
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Foram entrevistadas nove pessoas, sendo duas mulheres e sete homens®.
Houve cinco entrevistas em Sao Paulo e quatro em Belo Horizonte, todas em locais
escolhidos pelos entrevistados. Dos seis entrevistados que atuam ou atuaram na
area de vendas, todos ja haviam trabalhado diretamente como vendedor externo e
dois ainda trabalhavam. Os outros trés entrevistados eram militantes do Movimento
Negro, de diferentes entidades. A escolha das cidades de Sao Paulo e Belo
Horizonte se deu, no caso da primeira, por ser o “berco” do ressurgimento do
Movimento Negro no final dos anos 1970 e, no caso da segunda, por ser a cidade de
domicilio deste pesquisador, o que trouxe facilidades operacionais a pesquisa.

E importante informar que foi particularmente dificil conseguir entrevistas com
0s gestores de Recursos Humanos e todos os contatos foram infrutiferos. Tambéem
foi bastante complicado conseguir entrevistas de profissionais que estivessem “na
ativa”, ou seja, que estivessem empregados. Apesar das entrevistas contemplarem
cinco casos “na ativa” e apenas um unico caso onde o profissional ja estava
aposentado é necessario ressaltar que o assunto pareceu ser um tanto “delicado”
para ser conversado “em detalhes” sob a forma de entrevista.

Ainda sobre as dificuldades de campo € igualmente relevante esclarecer que
este pesquisador gozava (e ainda goza) de bons relacionamentos no meio dos
chamados “profissionais de venda” porgue atuou nessa area por mais de vinte anos
seguidos e ainda assim teve muito trabalho em conseguir entrevistados que se
dispusessem a falar sobre a questéo racial vista do angulo corporativo. A impressao
gue ficou foi a de que a razéo das dificuldades crescia no sentido da hierarquia dos
cargos, ou seja, quanto mais graduado hierarqguicamente o(a) candidato(a)
objetivado(a) para a entrevista mais dificuldades ocorriam.

Tais fatos revelam que, apesar da questdo racial ser atualmente mais
discutida do que nunca, em espacos que vao muito além da academia e dos palcos
politicos, anda assim o assunto é visto sendo como tabu, com muitas ressalvas e
nao raro é evitado. Mesmo sabendo da confidencialidade das entrevistas a ampla
maioria dos profissionais solicitados preferiu “n&o arriscar” em concedé-la.

A intencdo aqui, portanto, serd& a de unir a discussdo classica e
contemporanea das relagdes raciais — e, consequentemente, dos temas da pobreza,

da desigualdade e da exclusdo social — enfocando a mobilidade social do grupo

® Todos os nomes dos entrevistados foram substituidos por nomes ficticios.
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negro e suas ligacdes com as relacbes de consumo, especificamente quanto a
participacédo deste grupo como ator na venda de bens e servicos,

A dissertacdo esta dividida em quatro capitulos. No capitulo “Os estudos
sobre raca no Brasil”, procuro demonstrar o desenvolvimento historico dos estudos
sobre raca no Brasil, estabelecendo uma cronologia desde os primordios das Leis
Abolicionistas, quando sequer havia a idéia de racismo entre nds — pois 0
escravizado, destituido de sua condicdo humana, ndo possuia nenhuma dimenséo
social que lhe aproximasse minimamente de um cidaddo — até os dias atuais,
guando tentei contextualizar a questado do racismo e do preconceito, explicitando a
dicotomia das principais interpretacdes de nossa intelligentsia quanto a questéo
racial, no momento em que a populacdo negra e indigena passa a ter sua
ascendéncia como diferencial de elegibilidade no aproveitamento de beneficios
gerados pelas politicas afirmativas. O capitulo trata ainda da discussdo do conceito
de “democracia racial”, demonstrando sua trajetéria enquanto mito alienante, de
falsa ideologia até sua recuperacdo como mito fundador da nacionalidade brasileira.

O capitulo “O trabalho do negro no Brasil do século XXI”, apresentara os
dados quantitativos e sua andlise quanto as regularidades observadas e seus
Impactos ante a situacdo da populagdo negra no espectro nacional mais amplo. A
discussdo aqui percorrera os caminhos encontrados pelos pesquisadores que
decidiram relacionar raca e classe, utilizando os dados censitarios disponiveis desde
o século XIX, demonstrando que as desigualdades sociais sdo enormemente
permeadas pela cor da populagéo. As ocupacdes encontradas pelos trabalhadores
negros foram analisadas a luz das teorias da interacdo social, onde ra¢a e pobreza
foram categorizadas como um duplo estigma que impacta enormemente a condi¢ao
de cidadania dessa parte da populacéo.

O capitulo “Negro Vende?”, se debruca sobre a questdo sugerida pela
pergunta que da nome ao titulo da dissertacdo. Nele o estudo se concentrou no
problema central da pesquisa, verificando a presenca (ou auséncia) negra nas areas
de vendas externas, em empresas privadas de médio e grande porte, apresentando
os dados qualitativos e as interpretacdes derivadas da sua andlise. Foram
demonstradas as representacdes e significados dos discursos dos entrevistados,
bem como a ligacdo destes com o problema da pesquisa. Os principais aspectos
que ligam as relagcdes raciais as relacbes de consumo foram analisados

considerando o ato da venda como parte do processo do ciclo do consumo. As
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andlises dos temas da cidadania, da pobreza e da exclusdo social se juntaram a
especificidade da exclusdo racial no contexto investigado na pesquisa. Assim, as
AcOes Afirmativas foram consideradas em comparagdo as atitudes do chamado
“mundo corporativo”, no que se refere as suas politicas de “responsabilidade social”
e as suas visdes do “politicamente correto”.

Na “Conclusdo” busco chegar as consideracfes finais, sem esgotar as
possibilidades do debate, apresentando a validade de um estudo de relagbes raciais
cujo objeto especifico €, por vezes, inesperado e inédito (até 0 momento), mas que
revela um desejo maior de viabilizar ao leitor uma visdo da questao racial brasileira
em geral, ainda que tendo por base a “cor” dos milhares de vendedores(as) que

diariamente passam por nossas vidas.
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2 OS ESTUDOS SOBRE RACA NO BRASIL

Quando pensamos sobre as desigualdades na sociedade brasileira e suas
consequéncias em relacdo aos processos de exclusdo social, somos
invariavelmente levados a considerar uma determinada dimensdo das relagbes
humanas: a racial. Pode ser que para uns mais e outros menos, mas questéo racial
no Brasil — e a do negro especificamente — salta aos olhos de quem direciona sua
observacdo para aspectos fundamentais da realidade social brasileira, como a
distribuicdo da renda, o acesso aos bens materiais e culturais, o acesso a educacéo
e saude e a qualidade de vida de um modo geral. Tal quadro fica evidenciado pelas
enormes distancias nos indicadores soOcio-econdmicos ainda existentes entre o
grupo racial negro e 0s outros grupos raciais, notadamente o grupo branco.
(INSTITUTO BRASILEIRO DE GEOGRAFIA E ESTATISTICA, 20009).

A quem observar uma multiddo brasileira, em uma grande cidade, por
exemplo, bastara um so olhar para perceber que os tons mais claros e mais escuros
de pele dirdo mais do que simplesmente evidéncias de suas ancestralidades. Este
observador possivelmente se indagara sobre qual é a natureza desse fenbmeno que
faz com que as divisdes de classe e a hierarquia social acabem quase por coincidir
com as variagdes da cutis do povo, clareando no sentido da maior renda e do maior
poder e escurecendo no sentido contrario. Perguntar-se-4 ainda sobre qual a
explicacdo para que em nossa retina pairem quase que exclusivamente imagens
morenas, pardas ou negras de pedreiros, lixeiros, serventes de escola e catadores
de lata em contraste com imagens alvas de médicos, executivos, apresentadores de
televisdo, engenheiros, jornalistas e fazendeiros, alguns suavemente amorenados
ou entao loiros de olhos azuis. Muitas poderéo ser as leituras possiveis do matiz da
gente do Brasil e tudo o que ele representa em relacdo a construcéo da sua cultura,
da sua economia, da sua politica e da sua identidade nacional. No entanto,
certamente, a sina enfrentada pelos descendentes de africanos durante suas vidas
ocupara lugar de destaque em qualquer analise que se pretenda fazer. O
componente racial, dessa forma, figura como elemento fundamental na
compreensao do estado das coisas em solo brasileiro.

A intencdo da secdo 2.1 é demonstrar o “nascimento” da quest&o racial no

Brasil, ainda antes da Abolicdo, no periodo das Leis Abolicionistas, e sua
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apropriagdo pela intelectualidade de entdo como forma explicativa dos dilemas
brasileiros (SKIDMORE, 1989), o que culminou com a criagdo de uma ideologia
racial brasileira, em fins do século XIX, totalmente influenciada pelo eugenismo
europeu. Na secdo 2.2 sera demonstrado o advento do chamado mito da
Democracia Racial — que refutava o pensamento eugénico dando lugar ao mestico
como uma espécie de herdi nacional — e sua desconstrucdo pela chamada Escola
Paulista de Sociologia. Finalmente, na secdo 2.3, serdo apresentados 0s estudos
mais contemporaneos sobre a questdo racial que reiniciaram com o fim do periodo
da ditadura militar nos dltimos anos da década de 1970. Tais estudos “racializaram”
novamente a questdo ao ndo atrelarem as desigualdades raciais apenas as
desigualdades econdmicas e sociais. (MAGALHAES, 2009).

2.1 Das leis abolicionistas ao Eugenismo: a constru ¢éo de uma ideologia racial

O fim da escraviddo no Brasil representou um momento histérico recheado de
caracteristicas sui generis estando influenciado, por um lado, pelo discurso liberal
que prevalecia em fins do século XIX e, paradoxalmente, por outro, pela crescente
valorizacdo por parte da intelligentsia brasileira das analises eugénicas que, em
Gltima instancia, se contrapunham ao préprio liberalismo e seus ideais de igualdade
e liberdade. “Os liberais brasileiros lutavam, assim, ao mesmo tempo, as batalhas do
séc. XVIII e as do séc. XIX", pois tinham que promover a modernizacdo do pais,
convivendo, simultaneamente, com anacronismos como a escravidao e a falta de
condi¢cdes basicas ao desenvolvimento como um sistema escolar, por exemplo.
(SKIDMORE, 1989, p. 12). Essa época representou o inicio do desenvolvimento da
ideologia racial de “branqueamento” que viria diminuir profundamente as
possibilidades de integracéo do negro liberto a sociedade brasileira do século XX.

Ainda no inicio do século XIX a Inglaterra comecava a impor as nacodes
ultramarinas restricbes ao trafico de escravos. Influenciada pelos ideais do
lluminismo e possivelmente por doutrinadores liberais como Adam Smith — ferrenho
defensor do trabalho livre como forma de barateamento da mé&o-de-obra e de,
simultaneamente, criagdo de um mercado consumidor maior — a Inglaterra se vale
de seu poderio maritimo-militar e de sua posicdo privilegiada enquanto grande

importador de café e grande fornecedor de bens manufaturados para pressionar o



25

governo brasileiro, ainda recém independente, a acordar em 1826 a criacdo de uma
lei anti-trafico para, no maximo, trés anos.

Assim, em 1831, durante o Governo Regencial Provisorio, surge a chamada
Lei Feijo — batizada com esse nome devido ao apoio irrestrito do Ministro da Justica,
o padre Diogo Anténio Feij6 — que proibia o trafico de escravos para o Brasil, sem,
no entanto, aceitar qualquer tipo de comissdes mistas anglo-brasileiras para julgar
os possiveis infratores. Diferentemente do que ocorreu durante a vigéncia do acordo
de 1826, quando Portugal e Inglaterra decidiam juntas as sanc¢des aos traficantes,
agora a lei passaria a destinar exclusivamente ao Brasil essa tarefa uma vez que o
“trafico de escravos deixava de ser visto como pirataria, tal como se encontrava no

tratado, e passava a ser visto como contrabando.” (ALVES, 2008, p. 88).

Ao sugerir que o trafico fosse considerado contrabando, os senadores
retiravam do ambito internacional o processo de julgamento dos traficantes,
transferindo para a justica local a responsabilidade de julgar esses
comerciantes “de almas”. Criava-se, portanto, subterfagio para proteger os
suditos do Império de qualquer penalizagdo das comissGes mistas anglo-
brasileiras. (ALVES, 2008, p. 88).

Tal lei vigorou por quase vinte anos sem, contudo, conseguir qualquer tipo de
sucesso na inibicdo da pratica do comeércio negreiro de ultramar. Era uma “lei para
inglés ver”, nas palavras de Carvalho uma “lei, ou promessa, que se faz apenas por
formalidade, sem a intencédo de po-la em pratica.” (CARVALHO, 2009, p. 46). Foi
tanto a ineficacia da lei que o trafico de escravos inclusive aumentou em mais de
50% ao invés de diminuir, indo de 627.900 entre 1806 e 1825 para 962.900 escravos
entre igual periodo, de 1826 a 1850 (INSTITUTO BRASILEIRO DE GEOGRAFIA E
ESTATISTICA, 2000), numa clara demonstracdo de que ndo apenas a lei néo
deveria “pegar’ como teria que possibilitar manobras de toda sorte em favor da elite
econdmica envolvida no comércio de escravos, a fim de que a mesma pudesse ter
ainda um tempo extra para intensificar ao maximo essa atividade mercantil fadada a
acabar no bojo da forte pressao britanica.

Em 1843, ultimo ano do acordo feito em 1826, o governo brasileiro e 0 seu
legislativo necessitavam urgentemente pensar em um novo acordo anti-trafico e se
encontravam divididos: “de um lado, os ingleses, que desejavam a manutencdo dos

termos do tratado anterior e a definitiva abolicdo do trafico negreiro: de outro, os
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proprietarios, que, por meio das Assembléias Provinciais, exigiam a revogacao da lei
de 7 de novembro de 1831.” (ALVES, 2008, p. 123). Portugal ja se encontrava ha
mais de um século sob o raio de influéncia britanico, pelo menos desde o Tratado de
Methuen, em 1703 — que obrigava aos lusitanos a compra do produto manufaturado
(1&) em troca da compra de vinho pelos bretbes. (CHIAVENATO, 1987, p.17). Mais
do que estar sob a égide da Inglaterra, Portugal vivia numa certa submissao em
relacdo ao império inglés, pois ndo s6 os tinha como grande importador, mas como
grande fornecedor, inclusive de capital financeiro, porque os grandes bancos vinham
daquele pais.

E dentro desse contexto que a Inglaterra impde, em 1845, uma “lei para
brasileiro ver” (GURGEL, 2004, p.26), o chamado Bill Aberdeen, a Lei criada pelo
Lorde Aberdeen e aprovada no parlamento britanico que “considerava o tréafico
negreiro um ato de pirataria, sujeito a repressao [...] autorizando, desse modo, a
marinha inglesa a capturar e julgar navios do Brasil sem nenhuma restricao,
ignorando a legislacdo nacional e a opinido dos nossos governantes.” (GURGEL,
2004, p. 26). Dessa forma a coroa portuguesa nao encontra outra saida que nao a
construcdo de uma nova lei antiescravista, que seria aprovada apenas cinco anos
mais tarde.

Em 1850, finalmente, é promulgada a chamada Lei Eusébio de Queiroz, que
acaba por ter aplicacao efetiva na contencéo do trafico negreiro, reduzindo a entrada
de novos escravos entre 1851-1855 a pouco mais de 3% da média dos ultimos cinco
qlingiiénios. (INSTITUTO BRASILEIRO DE GEOGRAFIA E ESTATISTICA, 2000).
Tal lei, além de ndo revogar sua antecessora de 1831, demonstrou a grande
habilidade politica de seus idealizadores porque preservou a figura do comprador
nacional de escravos para criminalizar apenas o traficante internacional, suprimindo
“0s pontos que porventura representassem ameaca ao direito de propriedade dos
senhores rurais, em especial o relativo a situacao irregular dos milhares de africanos
que entraram ilegalmente no pais apos 7 de novembro de 1831.” (GURGEL, 2004,
p. 28).

Assim, o trafico negreiro sucumbe a forca da lei, de fato, pela primeira vez,
mesmo havendo um sentimento generalizado de que a “agricultura e a produgéo em
geral seriam desmanteladas se fosse feito um corte brusco no abastecimento de
africanos oriundos do trafico transatlantico.” (RODRIGUES, 1994, p. 232). Tal

situacdo podia ser entendida pelo grande peso da populacdo escrava sobre a
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populacdo brasileira ao longo dos anos, pois, até 1850, haviam entrado cerca de
4.000.000 de africanos escravizados no Brasil (CARVALHO, 2009, p. 47) num
momento onde a populacdo estava na casa dos 8.000.000 de habitantes
(INSTITUTO BRASILEIRO DE GEOGRAFIA E ESTATISTICA, 2000), composta por
cerca de 35% de escravos®’. Esses nimeros demonstram, por si mesmos, a
representatividade dessa mao-de-obra na economia brasileira, além da propria forca
econdbmica gerada pelo trafico que, conforme lembra Jaime Rodrigues (1994), era
amplamente defendido pelos traficantes, que cooptavam e corrompiam parte das
autoridades locais e até da populacéo.

A plena abolicdo da escravidao continuava ainda incerta, rumando num
caminho permeado por gradacles legais que serviam, em Uultima analise, para
acomodar o planejamento do governo brasileiro e da elite econdmica em relacdo ao
fim do escravismo no Brasil, a Unica coisa certa naqueles idos da década de 50 do
século XIX. A questao que se colocava entdo para o0s brasileiros era como superar o
gap econdmico provocado pela subita perda de méao-de-obra escrava? Como
ressarcir os proprietarios de escravos pela supressédo de seu patriménio, uma vez
gue a escraviddo — e a posse de escravos, portanto — era altamente difundida na
sociedade, havendo sim grandes proprietarios de escravos, com grandes plantéis,
sobretudo no trabalho rural, mas também uma imensa maioria de proprietarios com
poucos escravos (em Minas Gerais, Estado com um dos maiores contingentes, a
meédia era de trés ou quatro escravos por proprietario), havendo inclusive pessoas
relativamente pobres que possuiam apenas um Unico escravo que alugavam para
seu sustento. (CARVALHO, 2009). Até muitos casos de libertos que possuiam
escravos foram registrados e mesmo casos de escravos que possuiam escravos,
numa clara demonstracéo de que “os valores da escraviddo eram aceitos por quase
toda a sociedade.” (CARVALHO, 2009, p.49).

O ambiente politico e social deflagrado pela guerra contra o Paraguai (1865-
1870) — “principal fator de producédo da identidade brasileira” (CARVALHO, 2009,
p.78) —, acabou levando o conjunto dos brasileiros a reflexfes até entdo inéditas,
“levando os civis a acordarem para o atraso do pais em areas tdo vitais como

educacgédo e transporte”. “Desconcertou, também, os militares, despertando entre a

* Calculo do proprio autor baseado nas informagfes de José Murilo de Carvalho (2009, p. 47) e das
estatisticas do IBGE (2000), considerando que o numero de escravos cresceu substancialmente no
periodo da primeira lei anti-trafico, de 1831 a 1850.
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oficialidade uma consciéncia que os levaria a tornar-se, depois, um poderoso grupo
de pressdo politica” (SKIDMORE, 1989, p. 24), sendo o Partido Republicano
fundado, sobretudo por esses militares, no final de 1870. A guerra, na medida em
que desnudava toda a vulnerabilidade brasileira quanto as poucas opcdes de
homens livres para o servico militar, serviu ainda para dar espaco a uma nova forma
de alforria, dada como prémio aos escravos compulsivamente recrutados para o
combate. Muitos, “provaram ser excelentes soldados [...] e tornaram-se, depois da
guerra soldados profissionais.” (SKIDMORE, 1989. p.24).

Somente em 1871, com o trafico negreiro reduzido a quase zero e, portanto,
em sintonia com 0s anseios britdnicos, e com forte desaprovacgdo internacional
guanto a manutencéo da escravidao no pais, é votada e aprovada a Lei Rio Branco
ou Lei do Vente Livre, que declarava livres os filhos de escravas que nascessem dai

em diante. No entanto a lei foi branda,

Foi acima de tudo uma manobra politica para acalmar a oposicéo, logo apés
o final da Guerra do Paraguai. A medida libertava os escravos que
nascessem apos a data de sua promulgacdo - havidos como ingénuos -,
mas ndo suas mées. Por isso mesmo, 0os menores ficavam com as maes
até os oito anos, quando o senhor optava entre receber do Estado uma
indenizacéo - no valor de 600 mil-réis ou utilizar os servicos do menor até 21
anos. Dessa maneira, se a lei representava um ato importante na politica
imperial - uma vez que a méo-de-obra dependia basicamente do trabalho
escravo -, eram evidentes as vantagens dos senhores, que além do mais
tinham por pratica alterar a data de nascimento dos cativos, na hora da
matricula. A idéia era prorrogar o cativeiro, a0 mesmo tempo em que se
tornava o processo de abolicdo mais lento e controlado. (SCHWARCZ,
2001, p.44).

Assim, inicia-se na pratica o processo de desmontagem do sistema
escravista, num contexto politico e social peculiar. Por um lado, as leis abolicionistas
eram feitas por um partido conservador, os liberais incorporavam apenas
suavemente, em relacdo ao escravismo, os ideais maiores de sua doutrina, os de
liberdade e igualdade e o Partido Republicano sequer colocava em pauta a questao
do fim da escraviddo “Por outro lado, a década de 70 é entendida como um marco
para a historia das idéias no Brasil, uma vez que representa 0 momento de um novo
ideario positivo-evolucionista em que os modelos raciais de analise cumprem um
papel fundamental.” (SCHWARCZ, 2008, p.14). Era o comeco dos debates entre a
elite econdmica, politica e intelectual acerca dos rumos do pais e da construgcédo de

um projeto de nacéo.
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Apesar de desde a década de 1840 haver relatos de experiéncias com mao-
de-obra estrangeira® tal solucdo s6 comeca a ser introduzida no Brasil na década de
70, principalmente nas lavouras de café do Oeste paulista, devido a diminuicdo e
encarecimento de mao-de-obra escrava. Esta saida possibilitava, ao mesmo tempo,
a forca de trabalho necesséria as plantacdes e o “embranquecimento” da populacao,
sugerido pelo Eugenismo que ndo demoraria a crescer entre a intelligentsia
brasileira, conforme poderemos ver mais a frente. Para sua producéo tedrica a
intelectualidade brasileira passava a se nutrir principalmente de trés grandes teorias
europeéias: “o positivismo de Comte, o darwinismo social e o evolucionismo de
Spencer. (ORTIZ, 2009, p.14).

Elaboradas na Europa em meados do século XIX, essas teorias, distintas
entre si, podem ser consideradas sob um aspecto Unico: o da evolucdo
histérica dos povos. Na verdade, o evolucionismo se propunha a encontrar
um nexo entre as diferentes sociedades humanas ao longo da historia;
aceitando como postulado que o "simples" (povos primitivos) evolui
naturalmente para o mais "complexo" (sociedades ocidentais), procurava-se
estabelecer as leis que presidiriam o progresso das civilizagdes. (ORTIZ,
2009, p. 14).

Em 1884 comecam os debates no senado federal quanto a abolicdo, embora,
desde o fim da Guerra do Paraguai, o governo ja estivesse enfrentando essa
questdo, conforme promessas do proprio imperador. (SKIDMORE, 1989, p. 31).
Nesse mesmo ano as provincias do Ceara e de Amazonas conseguem abolir todos
0S seus escravos, mas os partidos politicos continuavam a manter o paradoxo no
debate abolicionista, pois apenas o Partido Liberal havia incorporado manifestacdes
formais nesse sentido, sem ter qualquer atuacdo mais objetiva para o0 mesmo.
Apesar disso, foi no governo do Partido Conservador que se deu a promulgacao das
trés grandes leis abolicionistas. Por sua parte, o Partido Republicano iniciava-se no
tema apenas para atrair a atengdo dos fazendeiros escravocratas paulistas, das
regibes cafeeiras, em rapida expansdo, mantendo esse discurso na instituicdo até
1888, ano do fim da escraviddo. O movimento politico antiescravista tinha, portanto,

um traco basico comum — que se colocava acima dos partidos e das ideologias —

® Conforme Lilia Schwarcz (2008b, p.34), em 1840 o Senador Vergueiro, fazendeiro da regido de
Limeira, interior do Estado de S&o Paulo, inicia experiéncia com o trabalho livre europeu que, no
entanto, acaba por fracassar, devido em parte as péssimas condicdes de trabalho dadas aos
imigrantes.
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que era o seu carater moderado, sendo a abolicdo, dessa forma, planejada para
chegar apenas de forma lenta e gradual.

Dessa forma, ainda antes do fim definitivo da escravidao, foi aprovada, em
1885, a Lei Saraiva-Cotegipe ou Lei dos Sexagenarios que colocava em liberdade
todo escravo com idade superior a sessenta anos, que, no entanto, deveria trabalhar
de graca por mais trés anos. Nao foram poucas as reacdes a essa lei que, na
verdade, até beneficiava os escravistas, pois a idade em questéo era considerada
avancada para um cativo, sendo poucos 0s que conseguiam nela chegar. Os que
chegavam estavam invariavelmente doentes ou inaptos ao trabalho, sendo, portanto,
uma despesa adicional ao seu senhor. A Lei Saraiva-Cotegipe vem, entao,
possibilitar a diminuicdo de custo aos proprietarios que, pondo o0s cativos
sexagenarios em liberdade, deixariam de ter qualquer responsabilidade legal sobre
eles. Novamente a abolicdo € retardada.

Segundo Thomaz Skidmore (1989, p.32), “em 1887 a escravatura estava
moral e politicamente minadal...], o quadro ndo era outro: escravos fugiam de seus
senhores, 0 exeército recusava-se a caca-los e os juizes comecavam a ignorar as
reclamacdes dos proprietarios”. E num contexto social e politico deste que em 13 de
maio de 1888 é sancionada por Dona Isabel, princesa imperial do Brasil, a chamada
Lei Aurea, que poria um fim definitivo & escraviddo. Essa lei abolicionista, assim
como as outras duas que a antecederam, foram obras de um governo conservador
“chefiado por fazendeiros [...]. Convenceram-se, afinal, de que a substituicdo do
escravo pela méao-de-obra assalariada era inevitavel e poderia até ser benéfica: os
trabalhadores livres seriam menos caros e mais eficientes que 0s escravos.”
(SKIDMORE, 1989, p. 33). Assim, por forca de uma conjuntura nacional e
internacional extremamente desfavoravel a manutencdo do escravismo, o Brasil
passa a ser o ultimo pais ocidental a abolir a escravidao.

A demora excessiva nesse processo acabou por gerar um quadro soécio-
econdmico e ideoldgico contrario a absorcdo da mao-de-obra recém abolida como
trabalho livre. De um lado, a diminuicdo acentuada do trabalho servil, com o fim do
trafico desde 1850, gerou durante os anos pré-abolicdo o sentimento de falta de
“bracos pra a lavoura”, principalmente entre os fazendeiros cafeicultores paulistas.
De outro, estava em curso, pelo menos desde a década de 70, a construcdo de uma
ideologia racial brasileira, alicercada em teorias deterministas importadas da Europa,

gue foram devidamente reinterpretadas e ressignificadas no Brasil pelos literatos e
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homens de sciencia de entdo. (SCHWARCZ, 2008a). Aos escravos, que
experimentavam o sabor definitivo da liberdade, restou um mundo onde a

marginalidade social passaria a ser sua nhova marca:

No Brasil, aos libertos ndo foram dadas nem escolas, nem terras, nem
empregos. Passada a euforia da libertagdo, muitos ex-escravos
regressaram a suas fazendas, ou a fazendas vizinhas, para retomar o
trabalho por baixo salario. Dezenas de anos apdés a abolicdo, os
descendentes de escravos ainda viviam nas fazendas, uma vida pouco
melhor do que a de seus antepassados escravos. Outros se dirigiram as
cidades, como o Rio de Janeiro, onde foram engrossar a grande parcela da
populacdo sem emprego fixo. Onde havia dinamismo econémico provocado
pela expansao do café, como em S&o Paulo, os novos empregos, tanto na
agricultura como na industria, foram ocupados pelos milhares de imigrantes
italianos que o governo atraia para o pais. La, os ex-escravos foram
expulsos ou relegados aos trabalhos mais brutos e mais mal pagos.
(CARVALHO, 2009, p. 52).

O panorama social brasileiro criado apés a abolicdo deu novo vigor as criticas
dos defensores do escravismo na medida em que comecavam a repercutir por todos
os lados os problemas envolvendo a grande massa de negros libertos. Conforme
Thomaz Skidmore (1989), muitos ex-escravos nao conseguiram empregos nem
mesmo com seus antigos senhores, o que fez boa parcela rumar direto as cidades,
gue ndo estavam preparadas para recebé-los. Tal incremento abrupto de ex-cativos
se juntou ao enorme contingente de negros e mesticos marginalizados, que viviam
do subemprego desde ha muito nos centros urbanos. O resultado, conforme
esperado, foi 0 crescimento dos grupos criminosos urbanos, que se valiam da
capoeira como forma de ataque e defesa, sendo esta luta alvo de penas repressivas
no novo codigo penal de 1890, chegando mesmo a expulsdo do pais. “Tais
violéncias reforcavam a imagem do negro como um elemento atrasado e anti-social,
dando assim a elite novo incentivo para trabalhar por um Brasil mais branco.”
(SKIDMORE, 1989, p.64).

E num “caldo social” assim que, com o advento da aboligdo surge, na pratica,
a idéia de raca no Brasil, pois “poucos, todavia, usaram fazer face a tese béasica de
raca, antes de 1888. (SKIDMORE, 1989, p.13). A elite intelectual, até 0 momento da
libertacdo dos escravos, pouco questionou a teses racistas que floresceram na
Europa do século XIX e desembarcaram altaneiras em solo brasileiro. Nem mesmo
aqueles que lutaram pelo fim da escraviddo chegaram a questionar incisivamente

tais idéias pois, “ao contrario do que acontecia nos Estados Unidos, os abolicionistas
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brasileiros eram raras vezes forcados a discutir a questao da raca per se porque 0s
defensores da escravidao nunca, virtualmente, recorriam a teorias de inferioridade
racial.” (SKIDMORE, 1989, p.39). Brandao citado por Lilia Schwarcz (2008b, p.39)
menciona que “‘com o fim da escraviddo surgem novas propriedades de
identificacdo, que destacam a etnia como forma de classificagdo”, assim “enquanto
era escravo, o estigma dessa identidade radical encobria o da ‘cor da pele’, que por
sua vez surge como atributo e atualizacdo de diferencas quando a liberdade desfaz
a primeira”.

Assim, enquanto o pensamento abolicionista se valeu principalmente do
liberalismo europeu do século XIX, o pensamento racial brasileiro incorporava nova
influéncia européia ancorada no crescente prestigio das ciéncias naturais através
das teorias evolucionistas e deterministas. A intelligentsia brasileira lia Henry
Thomas Buckle (1821-62), o principal autor determinista inglés da época que,
mesmo sem nunca ter vindo ao Brasil, decretou a total impossibilidade do homem
ante a exuberante natureza da terra brasilis. (SKIDMORE, 1989). De um lado, os
estudos de Buckle revelavam uma filosofia de determinismo climéatico, afirmando que
o desenvolvimento cultural de uma nagéo seria exclusivamente definido pelo meio, o
que influenciou toda uma geracdo de estudiosos brasileiros; de outro, o0
determinismo racial de Arthur de Gobineau, reforgcou na elite a necessidade de
embranguecimento.

O Conde Gobineau, que serviu no Brasil como diplomata francés em 1869,
apos ter publicado seu Ensaio sobre a Desigualdade das Racas Humanas (1853,
traducéo nossa) °, tendo ficado quinze meses no Rio de Janeiro, dirigiu suas mais
duras criticas a forma como via a composicao racial da populacdo, que ele julgou
irremediavelmente miscigenada. Em sua teoria a mistura de racgas traria ao mestico
apenas o pior das ragas, sendo, assim, sua degenerescéncia. Por atribuir pouco
valor as racgas inferiores e alto grau de desenvolvimento as racas superiores
Gobineau encontrou no Brasil lugar ideal para sua teoria anti-miscigenacao, pois
agui a mistura ja ocorria ha séculos, diferentemente de sua terra, onde ela era
apenas uma possibilidade. (SCHWARCZ, 2008a). Assim, até o século XIX era
majoritaria entre o pensamento da intelectualidade brasileira a idéia de superioridade

de uma raca sobre a outra, ou melhor, de superioridade da raca branca sobre as

® Essai sur I'lnegalité des Races Humaines.
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outras, ou melhor ainda, superioridade da civilizagdo européia sobre as demais,
como lembra Renato Ortiz:

[...] pode-se dizer que o evolucionismo, em parte, legitima ideologicamente a
posicdo hegemoénica do mundo ocidental. A ‘superioridade’ da civilizacao
européia torna-se assim decorrente das leis naturais que orientariam a
histéria dos povos. (ORTIZ, 2009, p. 15)

Com o fim da escraviddao o negro deixou de ser “invisivel” socialmente e
passou a ser “[...] fator dinamico da vida social e econdémica brasileira, o que faz com
que, ideologicamente, sua posicao seja reavaliada pelos intelectuais e produtores de
cultura.” (ORTIZ, 2009, p. 19). Dessa forma autores como Nina Rodrigues, Silvio
Romero e Euclides da Cunha, entre outros, rapidamente comecaram a se ocupar
dos estudos das questdes nacionais, agora sob a oOtica determinista da raca e do
ambiente, tomando como ponto de vista o darwinismo social, que estava consagrado
no fim do século XIX. Lilia Schwarcz (2008a) demonstra que o termo raca €
introduzido na literatura especializada no inicio desse século, por Georges Cuvier,
numa inovacao que atribuia a existéncia de herancgas fisicas entre os varios grupos
humanos. (STOCKING apud SCHWARCZ, 2008a). Tal conceito se contrapunha a
tradicdo igualitaria da Revolugcédo Francesa que predominava até aquele momento e
que considerava os diversos grupos como “povos” ou “nacdes” e ndo enquanto
racas distintas em suas origens e conformacdes. O que se observava era uma clara
delineacdo de “certa reorientacdo intelectual, uma reacdo ao lluminismo em sua
visdo unitaria da humanidade.” (SCHWARCZ, 2008a, p. 47).

A intelligentsia brasileira ficou, assim, mais propensa a assimilar o discurso
racial europeu e acabou encontrando na “eugenia” de Francis Galton o modelo ideal
a ser seguido. Galton, um importante naturalista e gedgrafo inglés, cria a idéia de
eugenia — do grego, eu: boa; genus: geracdo ou ainda, bem nascido — em 1883,
contribuindo enormemente para a criagdo de um movimento cientifico e social que
se espalharia por boa parte do mundo, com um vigor especial nas colbnias e ex-
colénias, como o Brasil, por exemplo. Galton defendia a idéia de que “a aptidédo
humana seria funcdo da hereditariedade, ndo da educacéao” (STEPAN, 2005, p. 30)
e acabou propondo uma intervencdo social na reprodugdo humana através de
casamentos criteriosamente planejados. Apesar do amplo espaco ocupado pela

biologia evolucionaria entre a intelligentsia mundial, tal idéia se revelou radical
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demais e o ideario eugénico passou a ficar mais restrito aos aspectos
“degenerativos” do que aos “evolutivos” em relagdo aos cruzamentos raciais.

Assim, parte importante da elite intelectual brasileira passa a adotar, ainda no
século XIX, as idéias eugénicas, ligando-as a analise da composicao racial nacional,
numa inferéncia que indicava que a parcela da populagdo branca “pura’ seria
prejudicada no seu desenvolvimento econdmico e social por conta da forte presenca
de negros, indios e mulatos, considerados racas inferiores que ndo poderiam —
devido a fase anterior na qual se encontravam no processo evolutivo — contribuir
para o engrandecimento da nacdo. Além disso, os fatores ambientais também
prejudicavam os arianos do Brasil a terem uma trajetéria parecida com seus pares
europeus, porque a geografia, o clima, o solo e até os “ventos aliseos” eram
diferentes da Europa. E por isso que, para Renato Ortiz (2009), os intelectuais
brasileiros, a fim de explicarem o atraso brasileiro frente ao estagio civilizatério

europeu resolvem recorrer a dois argumentos: 0 meio e a raga.

A neurastenia do mulato do litoral se contrap8e, assim, a rigidez do mestico
do interior (Euclides da Cunha); a apatia do mameluco amazonense revela
os tracos de um clima tropical que o tomaria incapaz de atos previdentes e
racionais (Nina Rodrigues). A histéria brasileira, desta forma, é apreendida
em termos deterministas, clima e raca explicando a natureza indolente do
brasileiro, as manifesta¢fes tibias e inseguras da elite intelectual, o lirismo
guente dos poetas da terra, 0 nervosismo e a sexualidade desenfreada do
mulato. (ORTIZ, 2009, p. 16).

Nas teorias eugénicas os intelectuais brasileiros, enfim, haviam encontrado a
resposta ao atraso do pais. A categoria mestica, para quase todos eles, era a
expressdo simbdlica maior da busca pela identidade nacional, pois representava a
um sO tempo, as virtudes e os vicios da gente do Brasil, na mistura de brancos,
negros e indios, se traduzindo em algo por vezes indesejado, mas sempre real muito
diferente da situagdo européia onde o cruzamento das racas praticamente inexistia
socialmente, o que, mais tarde, acabaria levando, no contexto europeu, a fusdo do
conceito de raca com o de povo ou de nacdo. Conforme Ortiz, 0 mestico era
“uma linguagem que exprime a realidade social deste momento histérico.” (ORTIZ,
2009, p.37).

Se haviam autores que destoavam da maioria em relacdo as interpretacdes

racialistas da sociedade, como Afonso Celso de Assis Figueiredo Jr., Manoel
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Bonfim, Alfredo de Seixas Martins Torres e Paulo Prado (CARNEIRO, 1988, p. 31),
por outro lado, a maior parte da intelligentsia do Brasil se debrucava sobre a questao
racial, agora colocada em termos de evolucéo e, principalmente, degeneracéo. Essa
elite ilustrada se debrucava também sobre algo ainda mais amplo: a construcéo de
um Estado nacional e sua respectiva identidade, sendo esse o objetivo que, ainda
no fim do século XIX, levou uma grande quantidade de politicos, cientistas, literatos,
meédicos, juristas e higienistas a iniciarem esfor¢cos para promover o branqueamento
da populacdo brasileira, pois a mesticagem que corria pelo Brasil encerrava “os
defeitos e taras transmitidos pela heranca biologica. A apatia, a imprevidéncia, o
desequilibrio moral e intelectual, a inconsisténcia seriam dessa forma qualidades
naturais do elemento brasileiro.” (ORTIZ, 2009, p. 21).

A opcéo plausivel, seguindo a logica predominante entre a elite brasileira da
época, era entdo o incentivo a imigracdo européia, que traria consigo 0
“clareamento” das racas brasileiras, aproximando a populagcéo do ideal ariano ao
mesmo tempo em que a distanciaria das racas tropicais e africanas. Assim,
conforme Nancy Stepan (2005), entre 1890 e 1920, cerca de um milh&o e meio de
imigrantes brancos entraram no Brasil, concorrendo por empregos assalariados com
0s setecentos mil ex-escravos, analfabetos e despossuidos, emancipados em 1888.

Stepan definiu assim o0 momento:

As mudancas ocorridas na regido entre 1870 e 1914 foram imensas. No
Brasil, por exemplo, em termos sociais, 0 periodo compreendeu o colapso
final de uma sociedade escravocrata em 1888 (a ultima sociedade deste tipo
no mundo ocidental) e a abertura do pais a imigracdo européia em grande
escala. Politicamente, o periodo viu a queda da monarquia e a criacdo da
republica, em 1889. Economicamente, testemunhou o crescente
envolvimento brasileiro no sistema capitalista mundial, um envolvimento que
manteve o Brasil em uma posicdo periférica de dependéncia, como
fornecedor de matérias-primas como o café. (STEPAN, 2005, p. 46).

A dimensdo ideologica da politica migratéria, na concretude do
branqueamento, tinha como meta a criagdo do Estado brasileiro (ORTIZ, 2009). Nao
se tratava apenas de consertar as “deficiéncias” raciais do povo, mas sim de criar 0
Estado nacional, genuino e moderno, a semelhanca do que existia na Europa. Tal
acao “para” o Estado foi também feita “pelo” Estado, conforme menciona Edward

Telles:
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[...] o Estado brasileiro sempre esteve ativamente envolvido na
determinacdo das relacdes raciais no Brasil. Isso inclui a deliberada
importacdo de imigrantes europeus para branquear a populacdo, assim
como a promoc¢ao da democracia racial através de uma série de acdes das
elites, que envolveram representantes do governo brasileiro. (TELLES,
2003, p. 31).

Assim, a politica imigratéria brasileira somou-se o ideario eugenista e seu
ideal de branqueamento. Houve um grande incentivo a livre entrada de imigrantes
no Brasil, conforme o decreto de 28 de junho de 1890 que fazia excecdo apenas a
entrada de “indigenas da Asia ou da Africa, que somente mediante autorizacdo do
Congresso Nacional poderédo ser admitidos.” (SKIDMORE, 1989, p. 155). Estava,
dessa forma, preparado o terreno para a imigracdo macica de europeus que se
seguiria entre 1890 e 1920 principalmente. Governos sub-nacionais, como o de Sao
Paulo, implantaram amplos programas de incentivo a imigracdo, mormente da Itélia,
que eram subsidiados e contavam com fundos publicos. Segundo Thomaz Skidmore
(1989, p.160), entre 1871 e 1920 entrou no pais 3.357.000 imigrantes. Enquanto
isso, a ampla maioria dos ex-escravos e seus descendentes sairam da posicao de
nao-pessoa para a de marginais, porque continuaram destinados aos trabalhos mais
pesados e menos especializados, que geravam, portanto, pior remuneracao,
habitando as periferias das maiores cidades e as zonas rurais mais pobres,
relegados a uma posicdo que lhes ofuscou qualquer possibilidade de cidadania,

ainda que incipiente.

2.2 Democracia Racial: ascensao e queda de um mito

A partir de 1920 a imigracdo européia perde sensivelmente sua forca, o que
reacende a discussao sobre o futuro racial brasileiro. O movimento eugenista passa
por transformacoes, derivadas de discordancias internas quanto ao seu papel de
“purificador racial”, que, no Brasil, se deu principalmente pela via do branqueamento
propiciado pela imigracdo. A proximidade cada vez maior da eugenia com O
higienismo mental e o sanitarismo acabou dando um tom singular ao eugenismo
praticado no Brasil, levando seus membros a se lancarem para além da questdo
racial, numa proposta que visava inclusive o tratamento (ou restricdo) dos

“individuos mentalmente ‘deficientes’, perturbados e delinquentes que — acreditavam
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0s médicos — seriam hereditariamente propensos a cometer crimes e, por
conseguinte, precisavam ser identificados, diagnosticados e, se necessario,
segregados.” (STEPAN, 2005, p.58). Assim, 0 eugenismo brasileiro se aproximou
das idéias do criminologista italiano Cesare Lombroso, que propunha que as
caracteristicas criminosas eram determinadas pela hereditariedade.

Foi apenas durante o Primeiro Congresso Brasileiro de Eugenia, em 1929,
que a contracorrente do movimento eugénico brasileiro ficou em evidencia, liderada
pelo antropologo Edgar Roquette-Pinto, entdo presidente desse Congresso e diretor
do Museu Nacional de Antropologia do Rio de Janeiro. Roquette-Pinto, muito
influenciado pelo antropologo culturalista Franz Boas, “foi convincente ao
argumentar que a miscigenacao era normal, saudavel e ndo-degenerativa, e que
raca nada tinha a ver com eugenia.” (TELLES, 2003, p.49). Do outro lado,
representando o pensamento majoritario do eugenismo brasileiro e expoente maior
dessa corrente racialista, o médico e farmacéutico Renato Kehl insistia na
necessidade de medidas de contencdo a miscigenacao, provocada por casamentos

inter-raciais e por correntes imigratorias indesejaveis.

Dois anos mais tarde, por ocasido da assim chamada Revolugédo de 1930,
as fundacbes da Primeira Republica foram questionadas. Seguiu-se um
periodo de agitacdo e distarbios politicos que, em conjunto com as
dificuldades econdmicas provocadas pela depressdo mundial, ajudaram a
expandir o espaco politico e ideolégico para a propaganda eugénica. O
ideal eugénico de uma sociedade racionalmente administrada e
medicamente purificada transcendia os conflitos de classe e era
compartilhado por outras ideologias nacionalistas, antidemocréaticas e
corporativistas que floresciam no mesmo periodo. (STEPAN, 2005, p. 61).

Assim, mesmo com a perda de espago no cenario intelectual mundial apds o
inicio da Primeira Guerra, as teorias raciolégicas levaram, no Brasil, quase todo o
periodo entre-guerras para comecar a esmorecer enquanto pilares ideoldgico-
raciais. O pais inicia na mesma época um processo de crescimento econémico sem
igual, com réapida industrializacdo e urbanizacdo, resultando na formacédo das
classes sociais contemporaneas e o racismo cede espago ao culturalismo e a
medicina a sociologia. “A sociologia tomara a raca como fator biolégico pouco
relevante diante da ‘cultura’ [...] e posteriormente como totalmente irrelevante
enquanto fator biolégico.” (ROCHA, 2009, p.368).

E nesse contexto que a quest&o racial brasileira ganha uma nova dimenséo: a
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da cultura. Dentro dessa perspectiva € Gilberto Freyre, principalmente, que d& novo
tom ao discurso racial, agora pelo viés culturalista. Freyre ja havia estudado em
universidades americanas e foi aluno de Franz Boas, de quem recebeu grande

influéncia.

Foi o estudo de Antropologia sob a orientacdo do professor Boas que
primeiro me revelou o negro e o mulato no seu justo valor — separados dos
tracos de raca, dos efeitos do ambiente ou da experiéncia cultural. Aprendi
a considerar fundamental a diferenca entre raca e cultura; a discriminar
entre os efeitos de relac8es puramente genéticas e os de influéncia sociais,
de heranca cultural e de meio. (FREYRE, 1933/1989, p.47).

Apesar de nao ter criado o termo “democracia racial’” Freyre acabou por
eternizar o conceito, pois seus estudos apontavam para uma convivéncia
relativamente harmoniosa, entre portugueses, indios e africanos, e, por
consequéncia, entre seus descendentes. Conforme Campos citado por Antonio
Sérgio Guimaraes (2003), o termo “democracia racial” foi usado pela primeira vez
por Arthur Ramos, em 1941, por ocasido de um seminario que discutia a democracia
no mundo poOs-fascista. Também Roger Bastide, ap6s um encontro pessoal com
Freyre, publica o termo no Diario de S. Paulo de 31 de mar¢o de 1944, o que indica,
segundo Anténio Sérgio Guimardes (2003), que essa expressao apenas comeca a
ser usada por nossa intelligentsia a partir da década de 1940, portanto quase dez
anos apos a 12. Edicdo de Casa Grande & Senzala.

A idéia de “melting-pot”, ou “cadinho de racas” e de “paraiso racial” antecede
em muito a obra de Freyre, vindo, pelo menos, desde o século XIX. Azevedo
menciona que, durante uma intervencdo numa palestra em 1858, em Nova York,
Frederick Douglass, lider da luta abolicionista nos Estados Unidos na época e
fervoroso militante negro pela ampliagdo dos direitos civis teria dito: “o Brasil [...]
“ndo trata suas pessoas de cor, livres ou escravas, do modo injusto, barbaro e
escandaloso, como nds tratamos. "[...] A América democratica e protestante faria
bem em aprender a licdo de justica e liberdade vinda do Brasil catdlico e despdético.”
(AZEVEDO apud GUIMARAES, 2002, p.140). Tal afirmac&o, vinda desse famoso
abolicionista americano, denota o quanto de nossa imagem como um “paraiso racial”
ja estava projetada no exterior. Somam-se a isso dois fatores: de um lado as

contribuicdes do préprio movimento abolicionista brasileiro, que rejeitava fortemente
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a reificacdo do homem pela escravidao, mas, de certo modo, repudiava os estigmas
de cor ou raga, interpretando como infame a possibilidade de um escravo, ex-
escravo ou de seu descendente ndo ser tratado com equidade social no Brasil. “Para
os abolicionistas, portanto, a escraviddo e seu estigma seriam mais uma doenca
social que um destino racial.” (GUIMARAES, 2003, p.2). De outro lado, h4 a razoéavel
presenca, através dos tempos, de mulatos e mesticos entre a elite intelectual e
politica brasileira — como Machado de Assis, Lima Barreto, José do Patrocinio,
André Reboucas (este, inclusive, chegou a ser amigo de D. Pedro Il), Tobias
Barreto, Hermenegildo de Barros, Pedro Lessa, Nilo Pegcanha, Luis Gama, entre
outros — 0 que, aos olhos estrangeiros, soava como uma integragao racial auténtica
e servia para engrossar o coro daqueles que viam no Brasil um paraiso racial.

Assim, as interpretacbes sobre o carater das relacdes raciais brasileiras
vigentes até a primeira metade do século XX acabaram por alimentar a logica
freyreana de harmonia inter-racial que acabaria se transformando num dos pilares
de seu conceito de luso-tropicalismo, como veremos em seguida. Para Renato Ortiz
(2009) a obra de Freyre atendia a uma “demanda social” originada pela necessidade
de superacao das teorias raciolégicas, através de uma nova maneira de interpretar o

Brasil.

Ao retrabalhar a problemética da cultura brasileira, Gilberto Freyre oferece
ao brasileiro uma carteira de identidade. A ambiguidade da identidade do
Ser nacional forjada pelos intelectuais do século XIX ndo podia resistir mais
tempo. Ela havia se tornado incompativel como processo de
desenvolvimento econdmico e social do pais. Basta lembrarmos que nos
anos 1930 procura-se transformar radicalmente o conceito de homem
brasileiro. Qualidades como "preguica”, "indoléncia", consideradas como
inerentes a raga mestica, sdo substituidas por uma ideologia do trabalho’.
(ORTIZ, 2009, p. 42).

Gilberto Freyre mostra o mestico como um ser positivo que é capaz de
sintetizar no seu corpo a verdadeira imagem da nacdo — diferentemente do que
ocorria no seculo XIX e inicio do XX, quando ele era a personificacdo dos males e

vicios. Dizia Gilberto Freyre: “Todo brasileiro, mesmo o alvo, de cabelo louro, traz na

" Renato Ortiz deixa claro que Gilberto Freyre nunca relacionou suas teses a essa ideologia do
trabalho. Na verdade, a obra de Freyre — segundo o consenso que Ortiz acredita haver na ciéncia
politica — se transformou na pedra de toque do Estado Novo, na medida em que permite ao brasileiro
se pensar positivamente a si proprio. Assim, o pensamento de Freyre se funde a proposta do governo
Vargas de erigir o trabalho como valor fundamental da sociedade brasileira harmonizadas na
unicidade da identidade nacional.
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alma, quando n&do na alma e no corpo [...] a sombra, ou pelo menos a pinta, do
indigena ou do negro.” (FREYRE, 1989, p.283). Esse resgate da imagem mesclada
das cores do povo brasileiro € apropriado pelo governo do Estado Novo — ainda que
a relacdo de Freyre com o governo Vargas fosse claramente antagbnica (VELHO,
2008, p.4) — pois nada melhor do que uma teoria que fizesse disso mesmo,
realcando nossas diferencas, nossa multiplicidade de seres e fazeres, a propria
chave da unido nacional, do sentimento de pertenca e do reconhecimento da
identidade brasileira. Tais posi¢cdes soariam como musica aos ouvidos de Getulio
Vargas, tdo avidos pela comunhdo de propdsitos que fizesse do Brasil cada vez
maior e mais uno.

A utilizacdo das teses de Gilberto Freyre foi mesmo paradoxal para um
governo que tinha como um de seus principais idedlogos um intelectual como
Oliveira Vianna que, de um lado, munia o governo com o idedrio de um estado
autoritario (ENGLANDER, 2009) e, de outro, mantinha-se preso aos determinismos
geograficos e raciais do século passado, ao ponto de continuar a defesa da
miscigenacao apenas como instrumento de branqueamento da populacéo.

Conforme Jaime Ginzburg (2006, p.40), “se a posi¢ao de Vianna apontava
para uma descartabilidade do negro, como impuro e prejudicial, [... Freyre] sugere
uma ruptura com esses impactos na sociabilidade, nos anos 30 no Brasil.”. Ao
romper com a tradicdo determinista prevalecente nos estudos das relagcbes raciais
que vigorava até entdo, Freyre inaugura um novo tempo de se pensar as ragas
brasileiras no seu conjunto, promovendo a mistura secular existente entre elas a
condi¢cédo de elemento distintivo do que ele chamou de mundo luso-tropical, um lugar
onde as possibilidades civilizatorias do Brasil eram reais. Seu conceito, batizado de
luso-tropicalismo, se baseava na idéia de que a integracdo racial praticada nas
coldnias portuguesas se distinguia das demais col6nias européias, pelo carater de
amalgamento inter-racial que apresentavam. Isso sO era possivel porque o préprio
colonizador portugués era de raca mista, fruto de sucessivas invasdes mouras a
Peninsula Ibérica, que, por sua vez, ja havia sido povoada por romanos e visigodos
além dos préprios povos nativos. Portugal era um pais de clima quente,
geograficamente proximo da Africa, o que fazia do portugués o colonizador capaz de
gerar a harmonia racial nos tropicos, dada a sua melhor capacidade de adaptacéo a
outros povos e culturas, criando, em decorréncia de sua fusdo com 0s nativos locais

e com 0s negros africanos, a civilizagdo tropical.
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Para Gilberto Freyre, no Brasil, tanto o negro africano, como o indio, foram
elementos que civilizaram o branco portugués e este na sua “intrinseca”
aclimatabilidade, no amalgamento inter-racial, logo deixou de ser portugués
para tornar-se lusobrasileiro. O portugués para Freyre ja era um mestico em
Portugal, dessa maneira, por essas condicbes inatas, jamais poderia se
desenvolver historicamente um Brasil branco e europeu. Esse serd um dos
termos centrais do lusotropicalismo. Dessa confluéncia inter-racial,
inaugurou-se no Brasil um novo processo civilizatério que, conforme o autor
haveria por se estender a todos os espacgos de colonizacdo portuguesa.
(PINTO, 2009, p.151).

Segundo Guimaraes (2003) foi apenas em 1937 que Gilberto Freyre se referiu
as relacdes raciais brasileiras utilizando o termo democracia. Na verdade sua
expressdo foi democracia social, que servia para esvaziar a conotacdo politica do
termo dando énfase aos aspectos sociolégicos ligados as interacdes entre as
pessoas, principalmente no que tange as interacdes inter-raciais. Freyre menciona a
mesticagem entre europeus, pretos, pardos e amarelos como uma atitude que
distinguia a colonizacdo portuguesa, sendo caracteristicamente luso-brasileira, luso-
asiatica ou luso-africana, resultando assim numa “[...] unidade psicologica e de
cultura fundada [...] sobre uma das solugbes humanas de ordem bioldgica e ao
mesmo tempo social, mais significativas do nosso tempo: a democracia social
através da mistura de racas.” (FREYRE apud GUIMARAES, 2003, p. 4).

Como demonstra Elide Bastos (1986) qualquer antagonismo advindo da
mistura racial vivida no quotidiano seria resolvido no seio da familia, sobretudo da
familia patriarcal. A obra freyreana, assim, apontava para a familia e ndo para o
individuo, como “o fator colonizador por exceléncia no Brasil [...] que assumia
funcdes sociais, econdmicas e politicas.” (BASTOS, 1986, p.55). Num contexto
onde a democracia politica ndo existia no Brasil — nem, tampouco, em Portugal — as
teses de Freyre tornam-se elementos importantes “para a consolidacéo das aliancas
politicas no pacto agrario-industrial [da década de 1930]" (BASTOS, 1986, p.55), o
que faz com que o discurso politico da época se aproprie da discussao sobre
democracia racial nascente, apontando “[...] a importancia ndo apenas da familia,
mas das forgas oligarquicas que, naquela conjuntura, deveriam ser incorporadas ao
projeto urbano-industrial por ser a Unica garantia da ordem social e da unidade
nacional.” (BASTOS, 1986, p.56).

Assim, a obra de Freyre inicia seu ciclo de afirmacédo sobre o pensamento
brasileiro num momento em que a conjuntura politico-social ganha nova dimensao

com o comeco da Era Vargas. Vale ressaltar, em breve paréntese, que € no inicio da
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década de 1930 que o movimento negro ganha propriamente uma dimensao politica
no Brasil. Apesar de existirem desde o final do século XIX uma quantidade razoavel
de clubes, grémios e associacdes negras no Brasil, conforme menciona Petrdnio
Domingues (2007), até o inicio da década de 1930 elas possuiam, no entanto, um
carater mais assistencialista e estariam mais ligadas aos aspectos recreativos e
culturais do povo negro. Durante 0 mesmo periodo apareceu o que se denominou de
imprensa negra: “jornais publicados por negros e elaborados para tratar de suas
questbes.” (DOMINGUES, 2007, p.104). Somente em S&o Paulo haveriam 31

periddicos direcionados a populacéo negra.

Esses jornais enfocavam as mais diversas mazelas que afetavam a
populacdo negra no ambito do trabalho, da habitacdo, da educacéo e da
saude, tornando-se uma tribuna privilegiada para se pensar em solucdes
concretas para o problema do racismo na sociedade brasileira. Além disso,
as paginas desses periédicos constituiram veiculos de denlncia do regime
de “segregacao racial’ que incidia em varias cidades do pais, impedindo o
negro de ingressar ou frequentar determinados hotéis, clubes, cinemas,
teatros, restaurantes, orfanatos, estabelecimentos comerciais e religiosos,
além de algumas escolas, ruas e pracas publicas. Nesta etapa, o
movimento negro organizado era desprovido de carater explicitamente
politico, com um programa definido e projeto ideolégico mais amplo.
(DOMINGUES, 2007, p.105).

E nessa conjuntura que o movimento negro existente deu um “salto
qualitativo” com a fundacdo, em 1931, em Sdo Paulo, da Frente Negra Brasileira
(FNB), considerada a sucessora do Centro Civico Palmares, de 1926, que foram as
primeiras organizacdes negras com reivindicacdes politicas mais deliberadas.
(DOMINGUES, 2007). O Movimento Negro ganhava entdo um carater de movimento
de massas, chegando a FNB a abrir varias “delega¢fes” pelos estados do Brasil, de
sul ao norte, elevando o numero de associados para cerca de 20 mil. (BARBOSA
apud DOMINGUES, 2007).

Conforme Anténio Sérgio Guimaraes (2004), apesar da consolidagédo da obra
de Freyre durante a década de 30 — com seu tom ensaistico e de forte conotacao
historico-social — apenas em 1945 foi que apareceram em portugués os primeiros
estudos sistematizados sobre relagdes raciais no Brasil, por meio das pesquisas de
Donald Pierson. Tais estudos, realizados em Salvador, a partir de 1935,
demonstravam um rigor metodoldgico novo e inédito no pais, que seguia as linhas

de pesquisa mais modernas das Ciéncias Sociais até entdo, inauguradas pela
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Universidade de Chicago, de onde Pierson era aluno de doutorado. As conclusdes a
que ele chegou demonstraram a inexisténcia de preconceito racial no Brasil, pelo
menos do preconceito conforme entendido por Pierson e que fora originalmente
concebido por Herbert Blumer — outro sociologo de Chicago — cujo conceito deveria
reunir “quatro tipos basicos de disposi¢des desenvolvidas pelos grupos dominantes:
0 sentimento de superioridade; a crenca de que a raca subordinada estda muito
distante da realidade da raca dominante; o poder de controlar vantagens sociais; e 0
medo de que a raca subordinada busque alcancar os privilégios desfrutados pela
camada dominante.” (RIOS, 2008, p.8).

Assim, a despeito das enormes desigualdades materiais entre brancos e
negros, Pierson acaba por definir a sociedade baiana como uma “sociedade
multirracial de classes”, pois 0 preconceito observado em alguns fatos estudados so
poderia ser do tipo “social” e ndo “racial” porgue inexistiam 0S grupos raciais,
existindo apenas grupos abertos por cor, onde cor e classe coincidiam. Soma-se a
isso a leitura que fez sobre os dois Congressos Afro-Brasileiros de 1930, onde a
questdo do preconceito racial propriamente dito ndo apareceu, e as preocupacoes
giraram mais em torno das “[...] questdes como “cultura negra” e suas tradi¢cdes, sem
diagnosticar qualquer questdo referente ao problema politico do contato entre as
racas”, ou seja, ndo havia “atrito racial’. (RIOS, 2008, p.8).

Com o fim da Segunda Guerra Mundial e o escancaramento das doutrinas
nazistas e fascistas para o mundo — prédigas quanto a intolerancia frente aos
diferentes e seus ideais de pureza racial, que culminaram nos horrores do
Holocausto — as nacdes economicamente mais desenvolvidas se viram na
necessidade de procurar um modelo de convivéncia harmoniosa entre as racas. A
pergunta era: haveria uma sociedade onde a tez importasse menos que o carater?
Onde a origem de uma pessoa tivesse mais valor histérico do que moral? Onde
fosse possivel a convivéncia harménica entre as ragas? A resposta foi procurada no
Brasil, o pais consagrado — principalmente devido ao esfor¢o intelectual de Gilberto

Freyre — como uma verdadeira Democracia Racial.

O choque do encontro de Freyre com a hostilidade e segregacéo racial dos
Estados Unidos o levou a construir uma visdo do passado do Brasil (e, por
extensdo, seu presente e futuro) que se mostrou profundamente atraente a
muitos brasileiros. O racismo cientifico e sua variante brasileira, a tese do
branqueamento, haviam considerado a histéria da escraviddo e
miscigenacao do Brasil, e a populacdo racialmente mista que era o seu
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legado, como obstaculos vergonhosos que tinham de ser superados se o
Brasil quisesse entrar na comunidade das nacdes civilizadas. Freyre
reabilitou esse passado, remodelando-o como a base de uma nova
identidade nacional independente, pela primeira vez na histéria do Brasil,
das normas e modelos europeus. De fato, ja que os profundos males do
racismo europeu foram completamente revelados durante os anos 30 e 40,
a democracia racial brasileira oferecia uma alternativa promissora e
auspiciosa. (ANDREWS, 1997, p.3).

“Raca € menos um fato bioldgico do que um mito social e, como mito, causou
severas perdas de vidas humanas e muito sofrimento em anos recentes.” (MAIO;
SANTOS, 2010, p. 147). E com essa declaracéo, a primeira sobre raca, em junho de
1950, que a Organizacao das Nac¢bes Unidas para a Educacgao, Ciéncia e Cultura —
UNESCO, visando contribuir ao processo de busca pelo modelo ideal de harmonia
racial, propde o financiamento, em 1951, de parte de uma série de estudos sobre as
relacbes raciais brasileiras, dos quais participaram pesquisadores brasileiros e
estrangeiros.

Curiosamente a sede da UNESCO era justamente nos Estados Unidos, pais
em que a segregacao racial institucional estava passando por sérias reprovacdes da
sociedade civil, onde, apenas quatro anos mais tarde, em 1955, iria ocorrer o famoso
“boicote aos 6Onibus da cidade de Montgomery”, que serviu como 0 estopim das
manifestacdes populares e da enorme pressao da sociedade civil pela ampliacédo
dos direitos civis, lideradas por Martin Luther King. A UNESCO, criada com a
finalidade de garantir o “pleno e igual acesso a educacao, a livre perseguicdo da
verdade objetiva e a livre troca de idéias e de conhecimentos” (UNESCO apud
MAIO; SANTOS, 2010, p. 149), deveria, assim, por meio, sobretudo, da ciéncia,
conseguir chegar a um consenso sobre a idéia de raca e nacgéo, coisa que, mesmo
com os efeitos desastrosos do nazismo, ndo se havia ainda conseguido chegar entre
a comunidade cientifica.

Em 1949, na qualidade de oficial da UNESCO, Artur Ramos j& concebia um
plano de trabalho para iniciar o desenvolvimento de estudos sociais e etnoldgicos no
Brasil. Ele acreditava que o Brasil poderia oferecer “[...] a solucdo mais cientifica e
mais humana para o problema, tdo agudo entre os povos, da mistura de racas e de
culturas.” (SCHWARCZ, 2007, p.13).

O chamado “projeto UNESCQO” inicialmente foi planejado para ser executado
apenas no estado da Bahia, devido a “longa tradicdo de estudos sobre o negro na

cidade de Salvador desde o final do século XIX, na qual se destacava o exame da
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forte influéncia da cultura africana. O cenéario baiano parecia adequado aos
propésitos da UNESCO.” (MAIO, 1999, p.144). Além disso, a cidade tinha fama
internacional como local privilegiado para o convivio entre as racas. Boa parte dessa
fama se devia ao fato de Salvador ter atraido para la muitos pesquisadores
estrangeiros nos anos 30 e 40. (PIERSON , 1942).

No entanto, véarias situagbes acabaram influenciando para a inclusdo da
capital paulista e fluminense na pesquisa. Conforme Marcos Maio (1999) séo elas: 1-
A predisposicao da UNESCO em privilegiar linhas de investigacdo sobre os impactos
da industrializacdo em areas subdesenvolvidas; 2- A posicao politica exercida pelo
Teatro Experimental do Negro (TEN), uma associacdo politico-cultural, fundada no
Rio de Janeiro em 1944, por Abdias do Nascimento, que organizou o 1° Congresso
do Negro Brasileiro, realizado em agosto de 1950, do qual Roger Bastide participou
como representante da Franca. Tal congresso pedia pela associagéo entre trabalho
académico e intervencdo politica; 3- Participaram do 1°. Congresso Brasileiro do
Negro Charles Wagley e Costa Pinto, que estavam em plena articulacdo com a
UNESCO na perspectiva de operacionalizar a pesquisa no Brasil; 4- As visitas feitas
ao Brasil pelo antropdlogo e chefe do Setor de Rela¢des Raciais do Departamento
de Ciéncias Sociais da UNESCO, Alfred Métraux, que pode constatar as diferentes
situacdes regionais de desenvolvimento sécio-econémico que ofereciam formas
distintas de tensdes raciais, principalmente no caso de S&o Paulo, que seria
"susceptivel de alterar a imagem talvez demasiadamente otimista que se fazia do
problema racial no Brasil." (METRAUX apud MAIO, 1999, p.151).

E oportuno mencionar que Recife foi a Gltima cidade a ser incluida como area
geografica da pesquisa, muito em funcdo do contato pessoal e direto do proprio
Gilberto Freyre com Alfred Métraux. Freyre na ocasido gozava de enorme prestigio
internacional e ja havia fundado a Fundacdo Joaquim Nabuco, que serviria como
instituicdo encarregada da pesquisa. (MAIO, 1999).

Pesquisadores como Florestan Fernandes, Thales de Azevedo, L. A. Costa
Pinto, Oracy Nogueira, René Ribeiro ou jovens estudantes norte-americanos — tais
como Marvin Harris, W. H. Hutchinson e Ben Zimermann — com a cooperagao de
mestres ja estabelecidos — tais como Roger Bastide e Charles Wagley — e o
acompanhamento vigilante de outros — tais como Gilberto Freyre e Donald Pierson

integraram a equipe de investigacdes proposta pela UNESCO.
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O projeto UNESCO, como sabemos, ndo se deveu inteiramente a iniciativa
da UNESCO, nem mesmo ao seu exclusivo financiamento. Tanto a Revista
Anhembi, em S&o Paulo, quanto, na Bahia, o Programa de Pesquisas
Sociais Estado da Bahia - Columbia University foram igualmente
responsaveis pelo financiamento e, na verdade, j& haviam dado inicio aos
estudos antes que a UNESCO decidisse realiza-los. Do mesmo modo, ainda
gue sem se responsabilizar pelo financiamento, o Teatro Experimental do
Negro e o | Congresso Nacional do Negro, através de seus principais
intelectuais — como Guerreiro Ramos, Abdias do Nascimento e Edison
Carneiro — influenciaram, ainda que indiretamente, seja o desenho do
projeto, seja a sua realizacdo no Rio de Janeiro, seja, principalmente, o
modo como tais estudos foram recebidos e divulgados no Brasil.
(GUIMARAES, 2004, p.1).

A expectativa da UNESCO, segundo Lilia Schwarcz (2007), era de que fosse
comprovada a possibilidade de convivio harmonioso entre diferentes racas com o
respectivo enaltecimento da mesticagem. No entanto, as pesquisas néo resultaram
exatamente no que se esperava delas, sendo que, principalmente aquelas
realizadas em Sao Paulo, pela chamada “Escola Paulista de Sociologia”, e no Rio de
Janeiro, acabaram por se alternar entre o “ataque ao ‘mito da democracia racial’ no
Brasil moderno [...] e 0 ataque paralelo a outra opinido igualmente antiga e
generalizada — a de que as relacdes raciais mais humanas do Brasil proviessem de
um sistema escravista mais humano.” (SKIDMORE, 1989, p.237). Roger Bastide e
Florestan Fernandes desconstruiram o mito da democracia racial e Oracy Nogueira
e L.A. Costa Pinto desmontaram a idéia de relagbes benévolas entre escravista e
escravizado.

Houve inclusive uma divergéncia dentro daquela que foi conhecida a partir
das pesquisas da UNESCO como “escola paulista”. Fernandes e Bastide divergiram
de Nogueira, quanto ao possivel futuro das rela¢gBes raciais brasileiras. Ja Costa
Pinto se alinhou as perspectivas deste quanto as tensdes raciais possivelmente

crescentes.

E recorrente a idéia de que a pesquisa da UNESCO em S&o Paulo gerou a
"escola paulista de relacBes raciais". Houve, no entanto, uma diferenca
entre a perspectiva e os resultados da pesquisa de Florestan Fernandes e
Roger Bastide e a realizada por Oracy Nogueira. Enquanto Florestan e
Bastide compreenderam que o desenvolvimento de uma sociedade
moderna, competitiva, aberta, romperia com as barreiras raciais, Oracy, por
sua vez, ndo julgava que o desenvolvimento de uma sociedade capitalista
poderia por si s6 enfrentar as mazelas raciais. Modernidade e racismo nao
seriam contraditorios. Esta € a mesma linha de reflexdo do socidlogo Luiz
de Aguiar Costa Pinto, responsavel pela pesquisa da Unesco no Rio de
Janeiro. (MAIO, 2008, p.7).
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Marcos Maio (1999) demonstra que os resultados da pesquisa podem ter sido
antes reveladores do que surpreendentes. Pode-se concluir que o proprio
encarregado do estudo por parte da UNESCO, Alfred Métraux, ja podia imaginar o
carater diverso das relacbes raciais brasileiras. Ao publicar o relatério de sua
primeira viagem ao Brasil por ocasido da pesquisa, Métraux poria em dulvida a idéia
de harmonia racial conferindo a este o sugestivo titulo em forma de pergunta: "Brasil:
terra de harmonia para todas as ragas?" (METRAUX apud MAIO, 1999, p.151). Além
disso, ele adverte os envolvidos na pesquisa quanto a possibilidade de se “correr o
risco de se adotar uma visdo simplificadora das relagcdes raciais no Brasil.”
(METRAUX apud MAIO, 1999, p.15). Isso, por si s0, ja demonstra que o quadro
encontrado em solo brasileiro ndo era exatamente o esperado — como aquele
construido pelo discurso de Freyre, em Pernambuco, ou, mais atual, pelo de
Pierson, na Bahia.

Charles Wagley ao analisar a pesquisa que ajudou a dirigir, na qualidade de
mestre, observou: "E curioso que, embora esses estudos da UNESCO tivessem sido
motivados pelo desejo de mostrar uma visdo positiva das relacdes raciais numa
parte do mundo, de que se esperava pudesse o resto do mundo aprender alguma
coisa, acabaram por modificar a opinido que o mundo tinha até entdo das relacdes
raciais no Brasil." (WAGLEY apud SKIDMORE, 1989, p. 323) 8 Ficava, assim,
patente a idéia de que se, por um lado, o resultado das pesquisas ndao chegou a
surpreender os estrangeiros do projeto UNESCO, por outro pode ter frustrado os
objetivos maiores da instituicdo ao demonstrar que, também no Brasil, havia
preconceito racial.

Atualmente é cada vez mais conhecido o valor cientifico, a sofisticacdo e o
grau de originalidade que todas as pesquisas ligadas ao projeto UNESCO tiveram,
constituindo-se numa mudanca de patamar para a realidade das pesquisas
brasileiras nas areas das Ciéncias Sociais. Mesmo assim, alguns resultados se
sobrepuseram, ao longo do tempo, a outros, como € o caso dos estudos realizados
por Roger Bastide e, sobretudo, por Florestan Fernandes, pelo menos entre 0s
pesquisadores do Brasil. (MAIO, 1999; SKIDMORE, 1989). Possivelmente foi
Fernandes quem mais abertamente questionou o “mito da democracia racial’,

enxergando apenas “tolerancia” onde a maioria — do senso comum e da

® Extraida da nota de rodapé 112.
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intelectualidade — enxergava “democracia”. Para ele as relagbes raciais nao
poderiam ser democraticas, pois precisaria haver antes “igualdade econdémica, social
e politica.” (FERNANDES, 2007, p. 59).

Passados quase 20 anos da 12 Edicdo de Casa Grande & Senzala, a
guestdo racial no Brasil teve 0 eixo das discussdes alterado novamente. Nao se
tratava mais de caracteristicas somaticas, psicoldgicas, genéticas ou ambientais,
nem de caracteristicas apenas historicas e culturais, nossas ou de nossos
colonizadores.

Florestan Fernandes demonstrou que o preconceito e, até, a segregacgao
racial no Brasil existia sob forma sutil, dissimulada e assistemética, sustentado, no
caso do preconceito e desde a época do império, pela criacdo de um “drama moral”
por parte do catolicismo, porque a escravidao iria em desencontro aos “mores” do
cristianismo. Tal “drama” obrigava os senhores de escravo a “[...] disfarcar a
inobservancia dos ‘mores’, pela recusa sistematica do reconhecimento da existéncia
de um preconceito que legitimava a prépria escraviddo.” (FERNANDES, 2007, p.61).
A segregacao, por sua vez, era praticada “no passado senhorial, apesar da
convivéncia por vezes intima, entre senhores e escravos. Fazia parte de duplo, estilo
de vida que separava espacial, moral e socialmente o ‘'mundo da senzala' do 'mundo
da casa grande” (FERNANDES, 2007, p.61). Demonstrou ainda que a tdo famosa
“democracia racial” tinha um problema e que esse problema, em Uultima analise,
estava ligado a luta de classes. Ele “[...] dirigiu indagacdes para a caracterizacao dos
dilemas presentes na constituicdo da ordem capitalista no Brasil, evidentes na
marginalizacdo dos negros e mulatos [...].” (ARRUDA, 2006, p. 195).

Para Octavio lanni (1996), Florestan Fernandes foi o fundador da sociologia
critica no Brasil, produzindo idéias que visavam sempre questionar a realidade social
pela raiz. Dessa forma, sua andlise da questdo racial rumou ao encontro de suas
convicgles sociologicas e, até, ideoldgicas, na medida em que seguiam a logica do
pensamento marxista — maior fonte de inspiracao intelectual critica de Fernandes.
Sua tese era a de que a populacdo negra havia ficado como que no “meio do
caminho” na luta de classes, assumindo uma posicdo de estamento ao invés de se
incorporar como nova classe a partir da abolicdo. Ao invés de programas de
incentivo a educacédo, ao trabalho ou a posse de terras, como 0s que haviam
ocorrido com o0s escravos americanos logo apos o fim da escraviddo, os negros

brasileiros foram deixados “ao 1éu”, cabendo tais agBes governamentais apenas aos
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imigrantes (europeus, sobretudo). Dessa forma as classes operarias — o proletariado
— s0 se formariam a partir do segmento mais claro da populacdo, seguido por uma

enorme massa de imigrantes.

[...] foi preciso quase trés quartos de século para que negro e mulato
encontrassem, em Sao Paulo, perspectivas comparaveis aquelas com que
se defrontaram os imigrantes e seus descendentes. Quanto tempo tera que
correr para que consigam tratamento igualitario numa sociedade
racialmente aberta? Essa pergunta me parece fundamental. Os 'negros'
devem preparar-se para respondé-la e os ‘'brancos', para ajuda-los,
solidariamente, a pdr em pratica as solugbes que a razdo indicar, sem
subterfugios e com grandeza humana. (FERNANDES, 2007, p. 63).

Assim, o0 mito “da democracia racial’ deixa de ser, a partir das contesta¢cdes
que se seguem as publicagbes das pesquisas da UNESCO, uma idéia consensual,
mormente entre a elite intelectual e, mais ainda, entre a elite de esquerda, que cada
vez mais se aliava as teses formuladas por Florestan Fernandes.

Apesar de se manter relativamente afastado das grandes discussdes sobre a
questdo da democracia racial, foi apenas na década de 1960 que Gilberto Freyre
resolveu reagir aos fortes questionamentos das relagdes raciais no Brasil oriundos,
sobretudo, da conjuntura formada pelas guerras de libertacdo da Africa e pela
identificacdo dos movimentos negros com os ideais da Negritude®. Freyre chegou a
tratar a Negritude como um “mito racial” ou “mistica” (GUIMARAES, 2003): “N0s,
brasileiros, ndo podemos ser, como brasileiros, sendo um povo por exceléncia anti-
segregacionista: quer o segregacionismo siga a mistica da "branquitude”, quer siga o
mito da "negritude". Ou o da "amarelitude".” (FREYRE apud GUIMARAES, 2003,
p.13).

Com o fim da democracia brasileira, devido ao golpe militar de 1964, a idéia
de que a “democracia racial” era um mito, e que sua manipulacdo sO servia aos
interesses da classe branca dominante foi consolidada principalmente entre os
opositores do novo governo, na ampla maioria formado por seguidores dos ideais
politicos de esquerda. Assim, iniciava-se um novo momento para 0 pensamento

racial brasileiro, que, de um lado, deixaria de se renovar nas analises das idéias ja

° Do francés Négritude que, segundo Kabengele Munanga (1988) e Domingues (2005), foi um
movimento literario, politico e cultural voltado a valorizacdo da identidade negra e africana. Nasceu
fora da Africa, provavelmente nos Estados Unidos, seguindo pelas Antilhas até a Europa, onde foi
sistematizado na Franca, na década de 1930, pelos estudantes Aimé Césaire, Léon Damas e Léopold
Sédar Senghor. Césaire definiu 0 movimento em trés palavras: identidade, fidelidade e solidariedade.
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estabelecidas, devido ao forte patrulhamento ideolégico da recente ditadura
instaurada e, de outro, iria, cada vez mais, se nutrir das novas demandas por
liberdade, ligando-as a necessidade do retorno da democracia politica, para, depois,

se pensar na democracia racial.

2.3 Do hiato da ditadura militar & nova “racializac 80" da questédo: os estudos
sobre raga a partir da (re)democratizacao brasileir a

O rompimento do pacto democratico que vigeu entre 1945 e 1964 e que
incluiu os negros, seja como movimento organizado, seja simbolicamente
como elemento fundador da nacéo, parece ter decretado também a morte
da “democracia racial” enquanto compromisso social e politico. Doravante,
ainda que aos poucos, 0s intelectuais e ativistas negros referirdo tanto as
relacdes entre brancos e negros, quanto o padrao ideal destas relacbes
como o “mito da democracia racial’. O objetivo era claro: opor-se a ideologia
oficial patrocinada pelos militares e propalada pelo luso-tropicalismo.
(GUIMARAES, 2003, p.14).

Com a instauragéo da ditadura militar em 1964 houve um colossal decréscimo
das atividades ligadas aos assuntos raciais. Talvez pelo fato de ser agora um regime
militar, dessa vez a ditadura praticamente inviabilizou qualquer forma de pesquisa
em relagdo a temas considerados tabu pelo regime, como era o caso da questédo
racial. Tampouco houve espaco para a manifestacdo politica dos movimentos
negros, o que levou o Brasil a praticamente um hiato — ainda maior do que o do
Estado Novo — em relacao a producdo intelectual e politica sobre a questao racial.

Se durante a Era Vargas a idéia da “democracia racial” ganhou enorme
relevancia nacional e internacional, sendo questionada, como vimos anteriormente,
apenas na década de 1950, é a partir de 1964 que o governo militar trata de dar
novo fblego ao conceito, porque ndo podia fazer o mesmo quanto a outra
democracia, a politica. Ao intensificar a vigilancia sobre parte da intelligentsia e da
militncia politica que pudesse questionar o “mito da democracia racial” acabou por
tratar como assunto proibido qualquer referéncia ao tema das relagbes raciais. O
controle sobre os meios de comunicacao e as manifestacdes politicas foi defendido
pelos militares como indispensavel ao combate a “subversdo”, sendo o0s
“subversivos” todos aqueles que discordassem em algum grau dos postulados do

novo governo.



51

E nesse contencioso que alguns daqueles pesquisadores que ajudaram a
“desmontar” o mito da democracia racial sdo compulsoriamente aposentados e
levados ao exilio. Intelectuais como Florestan Fernandes, Fernando Henrique
Cardoso e Octavio lanni sdo expurgados do corpo docente da Universidade de S&o
Paulo em nome da “seguranca nacional”, numa demonstracao implicita do ideal de
manuten¢ao do mito, pois este servia como um agente de manutenc¢éo da ordem na
medida em que trazia embutido a idéia de igualdade e de convivéncia harmoniosa.

Segundo Thomaz Skidmore (1991, p.41) a elite brasileira defendeu
vigorosamente a percepc¢ao do Brasil como uma democracia racial, rotulando como
“nao-brasileiros” aqueles que se dispusessem a questionar tal cenario. Mesmo a
predilecdo de parte da populacdo negra urbana pela chamada “black music” — que
chegava ao rastro do movimento americano “black is beautiful” — era visto como uma
“alienacdo cultural” por setores da classe média branca.

O é&pice na intencdo de mascarar a realidade racial brasileira se deu com a
omissao do quesito raca do Censo de 1970, contrariando a pratica que vinha desde
0 século XIX com os primeiros censos. Tal fato acabou por dificultar o trabalho de
pesquisa ainda mais, porque esses dados demograficos sdo condicdo sine qua non
para qualquer pesquisa no campo das relacdes raciais.

Um ultimo fator, segundo Thomaz Skidmore (1991, p.44), contribuiu para
emudecer o debate sobre questdes raciais no Brasil: “a crenca de parte da esquerda
de que raca ndo seja tema significativo. Classe social é a variavel mais fundamental,
argumentam os esquerdistas, tanto para estudar quanto para transformar a
sociedade.” (SKIDMORE, 1991, p.44). Assim, “raga” foi visto por parte da esquerda
como uma “falsa questdo” e isto trouxe sérias implicagcdes na continuidade dos
estudos sobre raca se considerarmos que boa parte dos pesquisadores brasileiros
estavam concentrados nas instituicdes universitarias onde o pensamento politico de
esquerda se fazia fortemente representado.

O movimento negro, por sua vez, se encontrava de certa forma dividido em
varias vertentes, desde aquelas mais ligadas a idéia da democracia racial enquanto
ideal a ser atingido até aquelas que justamente comecariam a questionar essa
propria idéia atribuindo a ela a condi¢do de mito de sustentacdo de uma ideologia de
dominacédo. Passava ainda por outras vertentes que se limitavam a explorar apenas

0s aspectos culturais da tradicdo afro-brasileira no Brasil.
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Com o inicio do processo de abertura politica em 1975, durante a presidéncia
do General Ernesto Geisel, — chamado de Distenséo, cujo slogan, “lenta, gradual e
segura” demonstrava o grau de urgéncia na “abertura” desejado pelos militares —
alguns temas considerados tabus comecaram a voltar a baila. O tema da raca foi
gradualmente incorporado as discussfes politicas e 0s movimentos negros
comecaram a se rearticular em direcdo a unificagdo do movimento, o que culminou
com a criacdo em 1978, em Sado Paulo, do Movimento Unificado Contra a
Discriminacdo Racial (MUCDR) — que depois passou a ter a palavra “negro”
adicionado ao nome e acabou ficando mais conhecido apenas como Movimento
Negro Unificado (MNU). Como lembra Petronio Domingues (2007, p.112) o embrido
do Movimento Negro Unificado foi a “[...] organizacdo marxista, de orientacéo
trotskista, Convergéncia Socialista. Ela foi a escola de formacao politica e ideoldgica
de varias liderancas importantes dessa nova fase do movimento negro”.

Assim, mesmo tendo parte da esquerda brasileira preterido a idéia de “raca”
em funcéo da de “classe”, conforme nos mostrou a pouco Skidmore, € interessante
notar como € da propria esquerda que surge o ideal de unificagdo dos movimentos

negros.

No plano externo, o protesto negro contemporaneo se inspirou, de um lado,
na luta a favor dos direitos civis dos negros estadunidenses, onde se
projetaram liderancas como Martin Luther King, Malcolm X e organiza¢fes
negras marxistas, como os Panteras Negras, e, de outro, nos movimentos
de libertacdo dos paises africanos, sobretudo de lingua portuguesa, como
Guiné Bissau, Mocambique e Angola. Tais influéncias externas contribuiram
para o Movimento Negro Unificado ter assumido um discurso radicalizado
contra a discrimina¢éo racial. (DOMINGUES, 2007, p.112).

Com a aprovacao pelo Congresso Federal, em 1979, da anistia politica
(“ampla, geral e irrestrita”) muitos pesquisadores e intelectuais brasileiros retornaram
do exilio. Tal fato, aliado a reintroducdo do que quesito raca no Censo de 1980 — a
despeito de ja ter sido reintroduzido na PNAD de 1976 — imprimiu novos rumos as
pesquisas sobre relacdes raciais.

Como chama a atencao Anténio Sérgio Guimaraes (2008, p.78-79) a geracao
de pesquisadores dos anos 1950 e seus discipulos nos anos 1960 se debrugaram
sobre a questdo do preconceito de cor e também do preconceito racial, mas néo

discutiram o racismo. Tal fato se deveu ao entendimento de que o racismo seria uma
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doutrina ou ideologia politica, tal qual foi revelado ao mundo, por exemplo, pela
Alemanha nazista, ou ainda pela segregacao racial existente nos Estados Unidos e
na Africa do Sul. No Brasil a expectativa dessa geracdo era de que os preconceitos
fossem superados ao longo das transformacdes da sociedade de classes e dos
processos de modernizagao.

“Para que o racismo entrasse na agenda das ciéncias sociais brasileiras seria
preciso que fosse, antes, posto na agenda politica como tema.” (GUIMARAES, 2008,
p.79). E nesse contexto que aparece de uma maneira inédita a pressdo politica
exercida pelo movimento negro, mais precisamente pelo MNU, a partir de 1978, que
se prolongaria por cerca de 10 anos até chegar ao apice das denuncias e
reivindicacbes durante as “comemoracdes” do centenario da Abolicdo, em 13 de
maio de 1988.

O culto da Mé&e Preta, visto como simbolo da passividade do negro, passou
a ser execrado. O 13 de Maio, dia de comemoracéo festiva da abolicdo da
escravatura, transformou-se em Dia Nacional de Dendncia Contra o
Racismo. A data de celebracdo do MNU passou a ser o 20 de Novembro
(presumivel dia da morte de Zumbi dos Palmares), a qual foi eleita como Dia
Nacional de Consciéncia Negra. (SILVEIRA apud DOMINGUES, 2007,
p.115).

O Brasil passava entdo a ver questionado, agora de maneira organizada e
com forte atuacéo politica, ndo mais a idéia de “democracia racial”, pois esta ja havia
se cristalizado junto a intelligentsia e aos movimentos sociais como um “mito”, como
“falsa ideologia”. Para além do preconceito de cor e de raga, 0 que se questionava
agora era o “racismo”, entendido enquanto ideologia de dominacéo da elite branca
para com 0s nao-brancos, e, em especial para com os descendentes de africanos.

Nessa conjuntura € publicado, em 1979, o livro de Carlos Hasenbalg
“Discriminacdo e Desigualdades Raciais no Brasil”, onde, conforme Anténio Sérgio
Guimaraes (2006), pela primeira vez, nas ciéncias sociais brasileiras, se estabeleceu
o elo entre discriminacdo e desigualdades raciais. O livro foi resultado da tese de
doutoramento apresentada pelo autor em 1978 & Universidade da Califérnia’® onde
0 mesmo procurou analisar a situagao racial no Brasil pés-abolicdo, se valendo de
uma perspectiva comparativa aos Estados Unidos. Segundo Fernando Henrique

Cardoso — que escreve o prefacio — Carlos Hasenbalg acrescentou duas dimensoes

1% Titulo original: “Race relations in post-abolition Brazil: the smooth preservation of racial inequalities”.
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importantes a tradicdo de estudos raciais brasileiros ao, primeiro, situar a discussao
no ambito académico internacional, sobretudo norte-americano e, segundo, ao
enfatizar a necessidade de analise dos movimentos sociais negros. (HASENBALG,
2005, p.13).

Além disso, “existia, portanto, no comeco dos anos 1970, certa defasagem
tedrico-metodoldgica entre os estudos de relagfes raciais que se faziam no Brasil e
aqueles no resto do mundo, principalmente de lingua inglesa.” (GUIMARAES, 2008,
p.97).

Carlos Hasenbalg se diferenciou dos pesquisadores da chamada escola
paulista de sociologia, principalmente de Florestan Fernandes e seus seguidores, ao
nao admitir que o preconceito racial fosse apenas residuo da ordem escravocrata
pré-existente a abolicdo. Ao atribuir as desigualdades raciais ao preconceito racial
e ao racismo. (HASENBALG apud GUIMARAES, 2006, p.45). Carlos Hasenbalg
inaugura uma linha interpretativa das relacdes raciais brasileiras que se contrapunha
as correntes de pensamento majoritarias, a maioria delas embasadas pelo marxismo
ortodoxo e, por isso mesmo, mais inclinadas a sobrepor a visdo da luta de classes
aos problemas das desigualdades raciais. Assim, o0 autor acaba por deslocar a
relacdo marxista classica entre “classe” e “raca”, procurando discutir as relacdes
desta Ultima com a estrutura de classes e o sistema de estratificacdo social e afirma
gue “o racismo como construcdo ideologica incorporada em — e realizada através de
— um conjunto de praticas materiais de discriminacdo racial, € o determinante
primério da posicdo dos néo-brancos nas relagbes de producdo e distribuicdo.”
(HASENBALG , 2005, p. 114).

Os estudos de Carlos Hasenbalg resultaram numa reviséo critica da producao

intelectual sobre relacdes raciais:

Nesses trabalhos tomamos como ponto de partida uma reviséo critica da
literatura sobre relacdes raciais no Brasil, constatando que o papel de “raca”
ou cor no processo estratificatério ou é simplesmente desconsiderado, no
caso das andlises que véem o preconceito e a discriminacdo como um mero
epifendbmeno das relacdes de classe, ou € entdo minimizado, quando a
verificacdo da existéncia conspicua de comportamentos e atitudes
discriminatérias € explicada como constituindo um “arcaismo” evanescente
do passado escravista. Nesses trabalhos foi enfatizada a funcionalidade da
discriminacédo racial como instrumento de desqualificacdo de grupos sociais
no processo de competicdo por beneficios simbodlicos e materiais,
resultando em vantagens para o grupo branco em relacdo aos grupos néo-
brancos (preto e pardo). Tentamos mostrar que preconceito e discriminacao
raciais estdo intimamente associados a competicdo por posi¢cdes na
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estrutura social, refletindo-se em diferencas entre os grupos de cor na
apropriacdo de posicdes na hierarquia social. (HASENBALG apud
GUIMARAES, 2006, p.261).

Como diz o proprio Carlos Hasenbalg em entrevista de 2006 concedida a
Antonio Sergio Guimaraes “cabe aclarar que, nesse livro e nos trabalhos posteriores
com o Nelson'?, a discriminacdo ndo é observada diretamente. Ela é inferida a partir
da analise da disparidade de resultados sociais dos grupos de cor, controlada pelas
variaveis relevantes.” (HASENBALG apud GUIMARAES, 2006, p.260). E
precisamente ai que reside parte da critica a obra de Carlos Hasenbalg que, ao
deduzir a discriminagéo a partir das desigualdades, nao teria cuidado de apresentar
“uma verdadeira demonstracao cientifica, [...] descrevendo ou ao menos indicando,
de que maneira [...] operam as ‘praticas discriminatorias sutis’ e 0s ‘mecanismos
racistas mais gerais’.” (MOTTA, 2000, p.10). Em relacdo a essa visdo Hasenbalg se

defende:

Diante de toda essa evidéncia acumulada na pesquisa sociologica e
demografica dos uUltimos tempos, o 6nus da prova esta com aqueles que
tentam desfazer o elo causal entre racismo, discriminagéo e desigualdades
raciais. Se as desigualdades raciais no Brasil ndo sdo produto de racismo e
discriminacao, qual é a teoria ou interpretacao alternativa para dar conta das
desigualdades constatadas? (HASENBALG apud GUIMARAES, 2006,
p.261).

Carlos Hasenbalg enfatiza que o papel da discriminacdo racial como
instrumento de desqualificagdo dos grupos sociais no processo de competicao por
beneficios simbdlicos e materiais resulta em vantagens para o grupo branco em
relacdo aos grupos nado-brancos. Ele tenta demonstrar que o “preconceito e as
discriminacdes raciais estao intimamente associados a competicdo por posi¢cdes na
estrutura social, refletindo-se em diferencas entre os grupos de cor na apropriacéo
de posi¢cdes na hierarquia social.” (HASENBALG apud GUIMARAES, 2006, p.262).
Disto resulta um de seus principais conceitos que € a idéia de que “0S negros e
mesticos estdo expostos a desvantagens cumulativas ao longo de todas as fases do
ciclo da vida, e que essas desvantagens sdo transmitidas de uma geracao para
outra.” (HASENBALG, 2005, p.28).

™ Nelson do Valle Silva, co-autor de varias pesquisas com Carlos Hasenbalg nos anos 1980 e 1990.



56

Resta ainda uma segunda idéia central do livro de 1979 de Carlos Hasenbalg
(2005, p.15), a qual Fernando Henrique Cardoso™ chama a atencdo para o
ineditismo e riqueza conceitual que é a nocdo de “subordinacdo aquiescente dos
negros”. Aqui o autor, embasado na analise que fez da politica republicana, observa
a inexisténcia de grandes conflitos entre a elite dominante “e a consequente
restricdo na definicAo da cidadania politica e dos atores politicos legitimos.”
(HASENBALG, 2005, p.267). Tal fato aliado, de um lado, as préticas politicas do
populismo — que juntava paternalismo com repressédo e autoridade e resultava na
inibicdo do surgimento de movimentos sociais, sejam de classe ou de raca — e, de
outro lado, aos mecanismos de dominacdo que incluiam controles ideoldgicos —
como o “branqueamento” e o “mito da democracia racial” —, cooptacdo social e
repressdo, acabou por gerar a aquiescéncia dos negros brasileiros. (HASENBALG,
2005, p.267).

A obra de Carlos Hasenbalg — e 0os seus prolongamentos com a parceria
intelectual com Nelson do Valle Silva — atravessou toda a década de 1980 e 1990
como referéncias nos estudos sociologicos da questao racial, sendo notoria a sua
influéncia na utilizagdo cada vez maior de modelos matematicos sofisticados, bem
como a especializacdo por areas com educacdo e mercado de trabalho,
principalmente. Essa linha de pesquisa, aberta por Hasenbalg e Silva, acabou por
influenciar grande parte do movimento negro, dando a sustentacdo tedrica (e
empirica) necessaria as suas reivindicacdes politicas, que iriam chegar ao apice com
a introducéo das chamadas Politicas Afirmativas, notadamente o sistema de cotas
nas universidades.

Os anos de 1995 e 1996 — primeiros anos do governo do sociologo Fernando
Henrique Cardoso — sé@o particularmente importantes na consolidacao e implantacéao
das politicas sociais compensatérias. E precisamente nesse momento que o
movimento negro, incentivado pela celebracédo dos 300 anos da morte de Zumbi dos
Palmares, se mobiliza e consegue aprovar — com a anuéncia de um presidente que,
enguanto sociologo, ajudou a produzir a propria base tedrica dessas reivindicacdes
— a criacado de politicas publicas que incorporam, de maneira inédita, a idéia de raca
como fato diferenciador na obtencéo de subsidio em forma de vagas para empregos

ou na educacao.

12 prefacio a 1a. edicao.
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E dentro desse contexto que se inicia uma fase mais tensa quanto as
diferentes interpretacfes das rela¢des raciais — e suas implicagées politicas — por
parte das ciéncias sociais brasileiras. Embora sem poder generalizar a analise, o
que ocorre é certo tipo de diferenciacado tedrico-metodoldégica na maneira de
interpretar a realidade racial brasileira. De um lado a sociologia, representada por
certos pesquisadores como Carlos Hasenbalg, Nelson do Valle Silva, Edward Telles
e Antonio Sergio Guimaraes, entre outros, mantém a linha inaugurada pelo grupo da
USP nos anos 1950, posteriormente reformulada por Hasenbalg, e defende a idéia
de que a desigualdade racial ndo esta exclusivamente atrelada as desigualdades
econOmica e social. “Tais autores observam a singularidade da discriminacéo racial
brasileira enfocando seus efeitos sobre as desigualdades [...], se preocupam em
estabelecer em suas teorias 0 elo entre discriminacdo e desigualdades raciais.”
(MAGALHAES, 2009, p.6).

As desigualdades raciais do Brasil jA estavam bastante conhecidas no inicio
do século XXI (TELLES, 2003) e elas ndo eram “meramente o resultado da
escraviddo ou de grandes desigualdades de classe, mas de uma pratica social
preconceituosa, de cunho racial.” (TELLES, 2003, p.306). Para Telles, que continua
a linha de estudos desenvolvida por Carlos Hasenbalg, ha trés fatores responsaveis
pelas desigualdades raciais no Brasil: "a hiperdesigualdade, as barreiras
discriminatorias invisiveis e uma cultura racista.” (TELLES, 2003, p.307). Tais
fatores atuariam de forma decisiva no que ele convencionou chamar de relacdes
verticais e horizontais. As verticais se dariam no eixo da mobilidade social, dos
direitos e das oportunidades e as horizontais no eixo dos relacionamentos pessoais
e das interacdes entre os individuos.

Assim, conforme a intensidade das desigualdades extremas, das atitudes
discriminatdrias e da cultura racista, maior ou menor seria o impacto nas relacdes
verticais e horizontais. Telles afirma, dessa forma, que a populacdo branca acabaria
sempre em condicbes mais favoraveis de obtencdo de beneficios materiais e
simbdlicos do que a populacdo negra (pretos e pardos, segundo o IBGE), mesmo
que em iguais condi¢cbes socio-econdmicas e educativas, pois suas relacdes
verticais estariam sempre ligadas a intensidade desses trés fatores, mais do que
suas relacoes horizontais. (TELLES, 2003).

O antropdlogo Livio Sansone sugere a diferenciacdo entre “areas duras” e

“areas moles” nas relacbes raciais brasileiras. As “areas duras” seriam as mais
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problematicas ao negro e onde estariam 0s maiores niveis de racismo, como 0
trabalho, a busca pelo matriménio e o contato com a policia. J& nas “areas moles” a
situacdo seria inversa, havendo os menores niveis de racismo, onde até mesmo o
fato de ser negro poderia ser sinbnimo de prestigio. Tais areas sao representadas
pelos relacionamentos pessoais com a familia, com os amigos, no botequim e nos
espacos tipicamente da cultura negra.

Devido a dualidade da interpretacdo das relacdes raciais em Telles e
Sansone é inevitdvel a comparacdo das mesmas. O que seria para Telles as
“relacOes verticais” corresponderia para Sansone as “areas duras”, aquelas ligadas a
mobilidade social (ao trabalho) e aos direitos (0 contato com a policia). Ja as

wA

“relacBes horizontais”, corresponderiam as “areas moles”, que ocorrem no plano das
interacdes individuais (botequim, familia, amigos).

De outro lado a antropologia de alguns estudiosos como Yvone Maggie e
Peter Fry, reluta em aceitar politicas publicas com recortes raciais, que poderiam
transformar, segundo a visdo deles, o Brasil num pais bicolor, separado
irremediavelmente de sua identidade mestica. Para Peter Fry as cotas raciais “[...]
tém como efeito dividir por lei a populacdo entre suas categorias “raciais”. 1sso sé
pode reforcar o conceito de raca. Assim, a luta contra o racismo se torna mais dificil.”
(FRY, 2010). Alem disso, quando Peter Fry chama a atencédo para os dois pilares
fundamentais sobre os quais s&@o constituidas a sociologia e a antropologia — “a
universalidade da humanidade e a desconexao total entre genética e cultura.” (FRY,
1995; 1996, p.134) — ele acaba por revelar o ponto principal de discordancia com a
idéia de racializacdo das politicas publicas, que é o fato de se reivindicar uma
condicdo biologica — a de descendente de africanos — como elemento de
diferenciacdo para elegibilidade daqueles que poderdo gozar um tratamento
desigual ainda que para reparar sua propria desigualdade. Em outras palavras, ao
instituir as cotas raciais o Brasil abriria espago para declarar a existéncia real de
diferencas raciais, biologicamente falando, o que o colocaria na contramédo do
discurso da biologia atual, reforcando um conceito de raca que ja deveria estar
superado. Portanto a aceitacdo dessa situacdo por parte dos cientistas sociais
colocéa-los-ia contra a propria esséncia dessas ciéncias, que € a de separar biologia

e cultura.
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N&do acredito que seja possivel ser socidlogo ou antropologo e ficar sem
opinido neste debate, simplesmente porque nossas disciplinas séo
construidas sobre duas pedras fundamentais: a universalidade da
humanidade e a desconexdo total entre genética e cultura. E nossa
incumbéncia, portanto, ndo ficarmos calados perante todas as modernas
formas de essencialismo e racismo, mesmo se isso implica em assumir
posicBes temporariamente “politicamente incorretas”. Afinal, racismo é
racismo, e é tdo perigoso quando invocado em favor dos fracos quanto dos
fortes. Afinal, os fracos de hoje podem muito bem ser os fortes de amanha.
(FRY, 1995;1996, p.134).

Essa corrente da antropologia propés ainda o resgate do conceito de
“democracia racial”, que agora via nesta nao a realidade das coisas, mas “a matriz
cultural periodicamente atualizada por politicas, discursos e crencas.” (GUIMARAES,
2002, p.55). Assim, diferentemente da visdo de parte da sociologia brasileira que,
como Guimarédes, via a “democracia racial” como uma “ideologia historicamente
datada, materializada em praticas sociais, em politicas estatais e em discursos
literarios e artisticos” (GUIMARAES, 2002, p.55), parte da antropologia brasileira,
entre as quais, como ja citado, estavam Yvonne Maggie, Peter Fry e — no caso da
guestdo da “democracia racial’, mas ndo quanto ao posicionamento sobre quotas
raciais — Roberto DaMatta, via esse mito ndo como “falsa ideologia”, mas como mito

fundador da nacionalidade brasileira.

[...] nem por isso precisamos descartar a ‘democracia racial’ como ideologia
falsa. Como mito, no sentido em que os antropélogos empregam o termo, é
um conjunto de idéias e valores poderosos que fazem com que o Brasil seja
o Brasil, para aproveitar a expressdo de Roberto DaMatta. (FRY, 1995;
1996, p.134).

Esse revival das discussdes sobre “democracia racial” ndo poderia ter
deixado de promover também o resgate do prestigio da obra de Gilberto Freyre por
parte daqueles que defendiam o mito no seu sentido antropologico e, mais que isso,
no sentido idilico com que Freyre o trabalhou.’®* A reacdo académica e do
movimento negro diante da “defesa” da validade e da atualidade da obra de Freyre

levou inclusive a criacdo do termo “neo-freyreano”, com o qual o préprio Peter Fry

3 Em maio de 2010 Gilberto Freyre foi o grande homenageado da Festa Literaria Internacional de
Paraty — FLIP, que contou com a presenca de Fernando Henrique Cardoso como o conferencista da
abertura. Na ocasido Cardoso, que havia criticado muito a obra de Freyre nos anos 1960 e 1970,
quando fazia parte do grupo da chamada escola paulista de sociologia, elogiou a obra de do autor
pernambucano, mencionando que o que ele fizera era mais do que ciéncia, era uma literatura perene.



60

diz ter sido rotulado, (FRY, 2000), embora se possa incluir nesse grupo, conforme
Jacques D’Adesky (2005), nomes como Yvonne Maggie, Fabio Wanderley Reis e
Jessé Souza.

Os estudos sobre as relagcbes raciais no Brasil, assim, chegam a primeira
década do século XXI envolvidos novamente numa espécie de impasse. Agora,
quando a dimensao cientifica, ou melhor, biologica, do conceito de raga ganha
unanimidade quanto a sua total irrelevancia, a elite intelectual brasileira diverge
guanto a sua validade no sentido social e, principalmente, politico. Conforme Jean-
Francois Véran (2010, p.13) a “raca” “[...] enfraquecida no espaco cientifico [...] volta,
entdo, com todo a sua for¢a no espaco politico”.

O nosso desafio atual, ao formar as novas geracbes, é teorizar a
simultaneidade desses dois fatos aparentemente contraditorios, apontados
por todos 0s que nos precederam: a reproducdo ampliada das
desigualdades raciais no Brasil coexiste com a suavizagcdo crescente das
atitudes e dos comportamentos racistas. Para alguns, como DaMatta, trata-
se de uma sociedade semi-hierdrquica e dual; para outros, assistisse a
reatualizacdo de mitos (FRY, 1995; 1996); Livio Sansone (2003),
recentemente, teorizou sobre a existéncia de areas moles e areas duras nas
relacdes raciais (as barreiras e distancias raciais reproduzindo-se apenas
nas ultimas); Edward Telles (2003), por seu turno, falou de rela¢des raciais
horizontais e verticais (constatando a ambiglidade das primeiras e a rigidez
das ultimas); os ativistas, por seu turno, realcam a pouca forca politica dos
grupos anti-racistas e a grande resisténcia das elites brancas como
responsaveis pelas desigualdades. Antes de contraditérias, é preciso tratar
tais solugBes e sugestbes como os temas relevantes de nossa agenda
atual. Uma agenda que, para responder aos desafios politicos de nosso
tempo, tem de ultrapassar ndo apenas o encapsulamento da discusséo
académica por categorias nativas do presente, mas, também, por férmulas
gue deram legitimidade intelectual as categorias nativas do passado. [...]
estamos fadados a nos mover entre as teorias de classe e as teorias de
identidades sociais, entre “classe” e “raca”, como queriam 0S pais
fundadores de nosso campo [...]. (GUIMARAES, 2008, p.33).

E com esta polarizacéo que a discussédo sobre as questdes raciais ganhou
contorno inédito na sociedade brasileira. Ndo somente nos restritos ambientes
académicos e nas tribunas politicas, essa discussdo se espalhou entre os
estudantes das mais variadas fases do periodo escolar — todos tentando entender
como suas vidas poderdo ser impactadas pela politica de cotas. Chegou também
aos sindicalistas, que agora comecam, ainda que timidamente — como vamos ver no
proximo capitulo — a reivindicar praticas inclusivas nas empresas, especialmente
voltada a populacdo negra. Aportou na comunidade médica e nos demais

especialistas em saude que igualmente pensam em politicas voltadas aos
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descendentes de africanos. Alcangou ainda o empresariado, que atualmente,
tentando agir com “responsabilidade social’, comec¢a com igual timidez a promover
acOes que aumentem a diversidade de género e raca nas empresas, principalmente
entre os cargos de chefia. Agora que a ciéncia nos ensinou que Somos
“diversamente iguais” em nossos genes, 0 século XXI parece ter reservado seus

primeiros anos a discusséo das diferencas que a raca ainda pode impor socialmente.
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3 O TRABALHO DO NEGRO NO BRASIL DO SECULO XXl

Se a questdo racial ganhou forte conotagdo politica na atualidade, quer seja
pela intensificacdo dos movimentos sociais ligados & esta tematica, quer seja por
uma maior “conscientizacdo” da sociedade em relacéo as desigualdades e ao direito

das “minorias™*

o fato da estratificagdo social brasileira ter mantido suas
caracteristicas raciais por varias décadas a fio serve de clara evidéncia do quéo
complexo é a realidade social do Brasil enxergada pelo prisma das cores do seu
povo.

Assim, se a estratificacdo se manteve inalterada por muito tempo cabe se
perguntar, afinal, quando iniciou a formagdo dos estratos sociais brasileiros?
Cherkaoui considera que a “estratificacdo é universal e onipresente” e que podemos
encontra-la “tanto nas sociedades primitivas [...], como nos sistemas sociais
diferenciados e mais heterogéneos” (CHERKAQUI, 1995, p.107). Assim, enquanto
conceito atemporal podemos aceitar a idéia de que a estratificacdo social se fez
presente ainda antes da chegada do colonizador portugués, sendo alterada com a
chegada de Pedro Alvares Cabral, com a instalacido da nova coldnia portuguesa e,
principalmente, com a introducéo de africanos escravizados.

No entanto, para efeito dessa pesquisa 0 que interessa saber € como se
desenvolveu a estratificacdo social, principalmente ap6s o periodo da escravatura,
uma vez que desde o inicio da colonizacdo observa-se uma ordem vertical
hierarquizada, onde idade, sexo, parentesco, religido, poder e riqgueza material
sempre precediam o0 quesito raca, ou seja, uma hierarquia social que acabava
conduzindo o individuo cujo fenétipo era associado ao negro e ao indio aos escaldes
inferiores dos estratos sociais, numa posi¢cdo onde sua ascensdo era bloqueada,
impedida legal e moralmente e onde a parte mais numerosa da populacao
trabalhadora — a dos escravos — apesar de ser a mao-de-obra por exceléncia
praticamente nao era considerada como ator politico no conjunto do trabalho
humanao.

Foi preciso anos, décadas, apos o fim do escravismo para que o trabalhador

negro pudesse, aos poucos, se integrar as classes sociais brasileiras, sem, contudo,

* Mesmo nao sendo minoria quantitativa os negros sdo minoria em diversos outros sentidos como na
participacdo do poder politico, empresarial e financeiro etc.
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conforme lembra Fernandes, poder evitar a prevaléncia do antigo padréo de relagéo
racial na nova sociedade de classes, que manteve em boa parte do século XX a
“concentracao racial da renda, do prestigio social e do poder.” (FERNANDES, 2007,
p.49).

A andlise da situacdo do trabalhador negro no fim da primeira década do
século XXI servird para contextualizar o problema desta pesquisa, especialmente
numa época em que a sociedade como um todo e o mundo empresarial
especificamente cada vez mais se obriga a utilizar do expediente do politicamente
correto, do ecologicamente acertado e da consciéncia corporativa cidada e ética.
Uma época em que a diversidade do publico interno das empresas podera se
transformar num diferencial competitivo para as mesmas, que vivem um mercado
cada vez mais globalizado e multifacetado, povoado por consumidores igualmente
diversos em seus habitos e culturas.

O objetivo da secdo 3.1 é o de discutir o processo de estratificagdo social
brasileiro, no periodo pés-abolicdo, verificando em que medida o seu
desenvolvimento se deu a partir do modelo de ordem racial hierarquica consagrado
no periodo da escraviddo. Assim sera verificado como as classes sociais atuais
espelham, de alguma forma, aquele modelo quando comparadas em termos de
grupos raciais

A secao 3.2 traz a luz a anéalise do mercado de trabalho no qual o negro esta
inserido, verificando o seu desenvolvimento historico, os tipos de ocupacdes e 0s
significados destas como marcadores sociais.

Na secdo 3.3 a intencdo é o aprofundamento da discussdo sobre cor e raga,
mostrando, através da analise do material estatistico, a significacdo da “cor” como
fator definidor do “lugar” do negro na sociedade brasileira.

Na secao 3.4 serd enfocado o tema do estigma presente na dupla condigdo
da pessoa negra: o0 da raca e o da pobreza. A discussédo sobre os impactos
estigmatizantes na construcdo da cidadania dos negros se somara a demonstracéo
— guiada pelas teorias de Simmel e Goffman — da idéia do caso do negro brasileiro
como um estigma do tipo “dois-em-um”, derivado da *“construcdo social” dos

conceitos de “raca” e “pobreza”.
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3.1 O processo de estratificacéo social: classe er  aca no Brasil atual

E praticamente consenso na sociologia brasileira o fato de que apés 1930 o
modelo hegemdnico da economia agroexportadora — que no caso paulista reservou
lugar de destaque ao enorme contingente de imigrantes europeus — cedeu lugar a
nova economia urbano-industrial, o que possibilitou a criagdo de novas classes: 0
operariado, as classes médias urbanas e a burguesia industrial. Esse momento é
particularmente importante quando se analisa a mobilidade racial que se inicia a
partir dai, porque, até entdo o estoque de ex-escravos e seus descendentes,
principalmente nas regides sul e sudeste — a excecao de Minas Gerais — vinham se
situando majoritariamente no trabalho agricola ou no subemprego das areas
urbanas.

Como ja foi dito aqui Donald Pierson, em seu célebre estudo feito na Bahia
em 1942, caracteriza o Brasil como uma “sociedade multirracial de classes”, onde
ndo h& o preconceito racial, ou ha residualmente com indicacédo de desaparecimento
(RIOS, 2008), um lugar onde a classe tem um peso maior do que a raca na definicdo
da posicao social. Na visdo de Guimaraes, isso so foi possivel devido a interpretacao
gue Peterson adotou de “classes”, sendo estes "meros estratos sociais, dotados de
consciéncia e sociabilidade proprias” enquanto que pesquisadores brasileiros de
viés marxista, como Florestan Fernandes, “viam as classes como estruturas sociais,
que condicionavam as acdes coletivas nas sociedades capitalistas.” (GUIMARAES,
2002, p.13). Assim, enquanto uns interpretaram a classe como “camada social”, que
se distinguia de outros estratos pela solidariedade e mobilidade que apresentava,
outros viam o mesmo fendbmeno como proprio das economias ocidentais capitalistas,
como condicionantes da propria sociabilidade inerente a modernidade e ao modo
capitalista. (GUIMARAES, 2002).

E possivel que as duas visdes, de Pierson e de Fernandes, tenham validade
qguando analisadas dentro do contexto temporal e regional em que se encontravam.
Tendo em conta o que observou Carlos Hasenbalg; Nelson Silva e Marcia Lima
(1999), pode-se inferir que, enquanto Pierson analisou a situacdo do nordeste, onde
a alta concentracdo da populacdo negra fez frente ao baixo fluxo de imigracéo

estrangeira, tornando possivel, desde o inicio, a participacdo dos descendentes de
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africanos na industrializacdo periférica ocorrida la, para Fernandes até 1930 —
principalmente em S&o Paulo — os negros foram excluidos desse processo devido a
politica estatal de imigracdo, a que, como ja foi dito aqui, concedia beneficios aos
estrangeiros que quisessem se fixar no Brasil, utilizando-se da verba publica. Dai
derivou uma situacdo de ganha-perde racial entre 1888 e 1930, que fez dos
imigrantes brancos os maiores ganhadores e dos ex-escravos e seus descendentes
0s maiores perdedores do processo de desenvolvimento econdmico. Assim,
engquanto nos estados do sul e sudeste, e mais especificamente em Sao Paulo, os
imigrantes estrangeiros fundavam a moderna classe operaria brasileira, restando a
maioria dos negros o emprego agricola, no norte, nordeste e em Minas Gerais as
classes sociais do recente capitalismo brasileiro iniciavam proporcionalmente com
maior participacdo da populacdo negra no incipiente setor secundario (industrial) de
sua economia.

Conforme Tabela 1 Carlos Hasenbalg; Nelson Silva e Marcia Lima (1999,
p.10) demonstram que a situacdo do emprego dos ndo brancos em Sao Paulo na
década de 1940 estava mais ligada ao setor primario (71%) do que ao secundario
(12%), o que confirma a idéia de uma participacdo tardia desse grupo no
proletariado industrial urbano. J& entre 1940 e 1950 a participacdo de ndo brancos
no setor primario cai dos 71% para 49%, o0 que demonstra um rapido processo de
urbanizacdo da estrutura ocupacional e a participacdo desse mesmo grupo no setor
secundario aumenta para 20%, com o emprego industrial passando de 39 mil para
86 mil em relac&o a esse grupo. No Rio de Janeiro (a soma do entdo Distrito Federal
e do Rio de Janeiro), que era a regiao mais industrializada e urbanizada do Brasil em
1940, ndo brancos tinham uma propor¢do maior no setor primario do que 0s
brancos, 45% e 25% respectivamente. Mas também havia uma maior presenca de
ndo brancos (22%) do que de brancos (20%) no setor secundério, demonstrando a
diferenca da situagéo de Sao Paulo.

O chamado “resto” do Brasil, que excluia a regido sul, o norte, nordeste e
Minas Gerais apresentavam um maior contingente de n&o brancos nos setores
primério e secundario (81% e 7% em 1940 e 75% e 8% em 1950) do que os brancos

(77% e 6% em 1940 e 71% e 7% em 1950). O baixo grau de desenvolvimento
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industrial dessas regides ocasionou uma pequena mobilidade setorial, inclusive com
pequena classe proletaria urbana, se comparado com Sao Paulo ou Rio de Janeiro.
Assim, por concorrer com imigrantes europeus, nas regides industrialmente
mais avancadas, ou por ter ficado mais restrito as regibes economicamente menos
dindmicas — como no caso do norte, nordeste e minas gerais — ap0s a abolicdo a
populacdo negra “incorporou-se de maneira tardia ao ambiente urbano-industrial em

desenvolvimento.” (HASENBALG, SILVA; LIMA, 1999, p.12).

TABELA 1
Estrutura Setorial de Emprego dos Grupos de cor em 1940 e 1950

Séo Paulo DF + RJ Resto* Brasil

Br. |N-Br. | Br. [N-Br. | Br. |N-Br. |[Br. N-Br.
1940
Primério 56,3| 71,2| 25,2| 449| 76,6| 813| 659| 77,4
Secundéario 175| 12,0 19,8 21,7 6,2 70| 10,9 8,6
Terciario 26,2| 16,8| 550| 334 | 17,2| 11,7 32| 14,0
Total 100,0 | 100,0 | 100,0 | 100,0 | 100,0 | 100,0 | 100,0 | 100,0
1950
Primario 420| 489| 17,0| 23,0| 70,4| 756| 558| 68,7
Secundario 24,3| 205| 23,1| 231 7,3 80| 146| 10,6
Terciério 33,7| 30,6| 59,9| 539| 223| 16,4 | 29,6 | 20,7
Total 100,0 | 100,0 | 100,0 | 100,0 | 100,0 | 100,0 | 100,0 | 100,0

* Exclui os estados da regido Sul.

Fonte: Censos Demogréficos de 1940 e 1950; ndo brancos inclui pretos e pardos e exclui amarelos
e sem declaracédo de cor.

Durante o processo de estratificacdo social brasileiro, o advento das
modernas classes sociais se deu, como vimos, de forma diferenciada entre as
regides e a participacdo da populacdo negra nessas classes seguiu essa
diferenciacao. No entanto, conforme afirma Florestan Fernandes (2007, p.105),
nem mesmo a universalizacdo do trabalho livre foi capaz de alterar a velha ordem
racial vigente nos anos da escravidao e nas primeiras décadas que se seguiram a

esta.

Tudo se passou, historicamente, como se existissem dois mundos humanos
continuos, mas estanques e com destinos opostos. O mundo dos brancos
foi profundamente alterado pelo surto econémico e pelo desenvolvimento
social, ligados a producéo e a exportacdo do café, no inicio, e a urbanizacéo
acelerada e a industrializacdo, em seguida. O mundo dos negros ficou
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praticamente a margem desses processos socio-econdmicos, como se ele
estivesse dentro dos muros da cidade, mas ndo participasse coletivamente
de sua vida econbmica, social e politica. Portanto, a desagregacdo e a
extingdo do regime servil ndo significou, de imediato e a curto prazo,
modificacdo das posicBes relativas dos estoques raciais em presenca na
estrutura social da comunidade. O sistema de castas foi abolido legalmente.
Na pratica, porém, a populacdo negra e mulata continuou reduzida a uma
condicdo social analoga a preexistente. Em vez de ser projetada, em
massa, nas classes sociais em formagcdo e em diferenciacdo, viu-se
incorporada a “plebe”, como se devesse converter-se numa camada social
dependente e tivesse de compartilhar de uma “situacdo de casta"
disfarcada. Dai resulta que a desigualdade racial manteve-se inalteravel,
nos termos da ordem racial inerente a organizacdo social desaparecida
legalmente, e que o padrédo assimétrico de relacéo racial tradicionalista (que
conferia ao "branco" supremacia quase total e compelia o “negro" a
obediéncia e a submissdo) encontrou condices materiais € morais para se
preservar em bloco. (FERNANDES, 2007, p.106).

Numa atualizacao da leitura pode-se verificar que a base da piramide social
pouco mudou e o nivel das desigualdades raciais ainda persiste em desfavor de
pretos e pardos. A parcela mais pobre ainda continua ocupada por uma maioria de
descendentes de africanos, boa parte na forma das véarias misturas possiveis entre
negros, brancos e indigenas, como caboclos, mulatos e cafuzos. Tal fato pode ser
verificado no Gréfico 1 que se refere ao ultimo dado coletado com esta finalidade
pelo IBGE até o momento da confeccdo deste texto'. No grafico ha a comparacéo
de 1999 e 2009, portanto 10 anos, entre o percentual ocupado pelos pretos e pardos
entre os 10% mais pobres e os 1% mais ricos. Note-se que, em relacdo aos pardos
h& um crescimento da base de mais pobres de 62,4% em 1999 para 64,8% em 2009
e em relacdo aos pretos um crescimento de 8,0% para 9,4% em igual periodo
enquanto os brancos diminuiram sua participacdo de 28,7% para 25,4
respectivamente. No topo da piramide dos 1% mais ricos houve um expressivo
aumento na participacao dos pardos de 8,0% para 14,2% e nos pretos de 1,1% para
1,8%, enquanto os brancos diminuiram de 88,4 para 82,5%.

A principio o crescimento do grupo negro entre 0os mais pobres e também
entre 0os mais ricos parece um contra-senso, mas, talvez, se deva hia uma
revalorizagdo identitaria observada nas ultimas décadas, quer seja pelo aumento do
apelo ideoldgico suscitado pelo movimento negro que criou condi¢des favoraveis ao

auto-reconhecimento como afrodescendente por parte daqueles que assim

> A PNAD de 2009 era a mais atualizada até momento em que o texto foi escrito, em janeiro de 2011.
Os dados do censo demografico de 2010 n&do estavam liberados pelo IBGE até aquele momento.
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hesitavam em fazer, quer seja pela aceitacédo oficial das desigualdades raciais pelo
governo em 1995, que resultaram no inicio da implantacdo das respectivas acoes
reparadoras ou compensatérias nos anos seguintes, como as cotas em
universidades. Dessa confluéncia de fatores resultou que a populacdo branca,
seguindo tendéncia dos ultimos anos, passou a ser menos da metade ou 48,2%
contra 51,8% de ndo brancos — conforme Grafico 2, - 0 que pode ter varias
explicacbes socioloégicas e demogréaficas, sendo uma delas, certamente, a
possibilidade de ter ocorrido um maior sentimento de pertencimento a “raca negra”,
mesmo que na condi¢cdo de descendente mais distante e de pele mais clara e ainda
gue os motivos possam ser de ordem ideologica ou, até, pragmatica. Nao obstante a
relevancia do tema quanto ao estudo das atuais relacbes raciais brasileiras, ndo
havera espaco suficiente para investigacdo dessa questdo na atual pesquisa, uma

vez que ela inspira novas formulacdes metodologicas.

o5 ;
88,4 82,5
287 254
10% mais pobres 1% mais rico 10% mais pobres 1% mais rico
1999 (1) 2009
Branca Preta . Parda

Gréfico 1- Distribuicdo do rendimento familiar per capita das pessoas de 10 anos ou
mais de diade, com rendimento, entre os 10% mais po bres e 0 1% mais rico, em
relacdo ao total de pessoas, por cor u raca — Brasi |1 —1999/2009.

Fonte: IBGE, Pesquisa Nacional por Amostra de Domicilio 1999/2009.

(1) Exclusive a populagéo rural de Rond6nia, Acre, Amazonas, Roraima, Para e Amapa.
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Gréfico 2- Distribuigdo percentual da populagdo, se  gundo a cor ou racdo — Brasil —
1999/2009.

Fonte: IBGE, Pesquisa Nacional por Amostra de Domicilio 1999/2009.

(1) Exclusive a populacao rural de Rondbnia, Acre, Amazonas, Roraima, Para e Amapa.

Ha dois fatores que chamam a atencdo nos niumeros da PNAD de 2009. Um é
a queda de mais de 3 pontos percentuais da populagéo branca entre os 10% mais
pobres, de 28,7% em 1999 para 25,4% em 2009. Seria 0 caso de se perguntar por
gue a queda da pobreza é maior entre os brancos se ha um forte indicio, como
vimos, de uma maior revalorizacdo identitaria pelo grupo negro que, obviamente
atingindo em maior grau aos que auferem mais rendimentos — caso dos 1% mais
ricos — ainda assim deveria atingir em alguma medida os 10% mais pobres. Estaria
este mesmo fendmeno contribuindo para o aumento da participacdo dos negros
entre os 10% mais pobres, ou seja, fazendo com que mais “brancos” pobres
passassem a se identificar como pretos ou pardos, ou seria mesmo consequéncia de
efeitos desiguais nas acdes de combate a pobreza que, de alguma forma, poderiam
privilegiar os brancos pobres? O segundo fator, que se refere a posicdo dos
descendentes de africanos na atual estrutura de classes brasileira, conforme Gréfico
3, € que, mesmo quando comparadas dimensfes como o rendimento relacionado a
escolaridade, vé-se que a populacdo branca tem rendimento maior em 76% em
relacdo a populagéo preta e parda com os mesmos anos de estudo (R$ 8,30 contra

R$ 4,70 respectivamente, em termos de rendimento-hora), considerando-se a média
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de todos os anos de estudo. Sintomatico € o fato de que a diferenca aumenta no
sentido da menor para a maior quantidade de anos de estudo, de modo que no
grupo daqueles com 4 anos de estudo a diferenca em favor do grupo branco chega
a 33% mas sobe para quase 50% (46,6% precisamente) quando considerado o
grupo com 12 anos de estudo. Isso demonstra que, ainda que o grau de
escolaridade seja semelhante, ele ndo é, por enquanto, suficiente para diminuir
sensivelmente a distancia de renda entre brancos e n&o brancos.

Os dados do Grafico 3 sdo particularmente importantes no atual momento
politico brasileiro, quando ha, por parte de uma parcela nada desprezivel da
intelligentsia brasileira e de grupos politicos, certo questionamento sobre a validade
de implantacdo de politicas compensatodrias, as chamadas Ac¢des Afirmativas, que,
através de cotas para descendentes de negros e indigenas, por exemplo, procura
estabelecer uma maior participacdo desse grupo nas universidades publicas. O
argumento normal dos criticos das também chamadas “politicas raciais” € o de que
estaria errado para o Estado praticar a chamada “discriminacao positiva” pois, para
iSs0, precisaria separar a populacdo em negros e brancos, tornando bicolor um pais
gue nunca teria se enxergado assim. Aléem disso, tais criticos véem como solucéo
para o fim das desigualdades raciais o proprio desenvolvimento econdmico e,
principalmente a ampliacdo e melhoria do ensino publico.

O Grafico 4, que se refere a PNAD do ano seguinte, 2009, demonstra que
essas diferencas entre brancos e negros com a mesma escolaridade persiste pois,
“considerando os anos de estudo [...] vé-se que as disparidades concernem a todos
0s niveis. Faixa a faixa, os rendimentos-hora de pretos e de pardos sédo,pelo menos,
20% inferiores aos de brancos e, no total, cerca de 40% menores.” (INSTITUTO
BRASILEIRO DE GEOGRAFIA E ESTATISTICA, 2010, p.229).

Os Gréficos 3 e 4 acabam, assim, por levantar um ponto de interrogacao
nesse sentido, pois demonstra que grupos que se reconhecem distintamente em
termos raciais, acabam também tendo uma renda distinta mesmo que em condi¢des
iguais de escolaridade. Mais uma vez € necessario esclarecer que ndo havera
espaco para analisar especificamente essa questdo nessa pesquisa, mas sua
relevancia e a condicdo factual dos dados apresentados pelo IBGE norteardo

certamente a analise final do problema principal deste estudo.
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Gréfico 3 - Rendimento-hora do trabalho principal d  as pessoas de 10 anos ou mais de
idade, ocupadas na semana de referéncia, com rendim  ento de trabalho, por e cor ou
raga, segundo os grupos de anos de estudo — Brasil —2008.

Fonte: IBGE, Pesquisa Nacional por Amostra de Domicilios 2008.

78,7 78,4

574 574

Total Até 4 anos 5 a8 anos 9a 11 anos 12 anos ou mais
W [ o

Gréfico 4 - Razao entre o valor do rendimento-hora  do trabalho principal das pessoas
de cor ou raga preta ou parda em relacdo as brancas , por anos de estudos — Brasil —
1999/2009.

Fonte: IBGE, Pesquisa Nacional por Amostra de Domicilios 1999/2009.

Nota: Pessoas de 10 anos ou mais de idade ocupadas na semana de referéncia com
rendimento de trabalho.

(1) Exclusive a populacéo
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3.2 Onde esté o trabalhador negro?

Apos a abolicdo os ex-escravos juntaram-se aos livres e libertos formando
uma economia de subsisténcia, baseada em trabalhos mais arduos e fortuitos, de
baixa remuneracéo, ficando os trabalhos do novo mercado livre de trabalho para os
imigrantes, notadamente aquelas colocag¢des de melhor remuneracao, qualificacéo e
status. Tal situacdo contribuiu decisivamente para o quadro de desigualdades
sociais e raciais que perdura até os dias de hoje.

Hasenbalg, em seu trabalho de 1979, Discriminacdo e Desigualdades Raciais
no Brasil — que se tornou referéncia obrigatoria nos estudos de relagdes raciais
brasileiras — menciona a auséncia de um mercado de trabalho racialmente
segmentado. “Nem durante a época da escravidao, nem apos a abolicdo formaram-
se mercados de trabalho racialmente segmentados no Brasil. Esta circunstancia
ajuda a explicar o baixo nivel de antagonismo racial no Brasil.” (HASENBALG, 2005,
p.236). Os mercados de trabalho segmentados resultam tipicamente em trés tipos,
conforme Carlos Hasenbalg (2005, p.336): 1) O do tipo deslocamento, pelo qual o
trabalho mais barato desloca os pequenos empresarios independentes e o grupo de
trabalhadores mais bem pago, ou reduz os salarios do ultimo; 2) A exclusdo, como
na situacdo historica norte-americana e australiana — ou até da Gra-bretanha dos
anos 1970 — onde os trabalhadores “brancos” mais bem remunerados e com mais
forca politica, impedem ou expulsam os outros trabalhadores mais baratos, como 0s
negros, polinésios, chineses e indianos; 3) A casta, onde os trabalhadores com
maiores rendimentos reservam-se certos direitos tornando ilegal a substituicdo deles
por empregados mais baratos, como ocorreu no sul dos Estados Unidos e na Africa

do Sul.

Considerando-se agora a evolucdo histérica do Brasil até a abolicdo da
escravatura, pode-se afirmar que os dois processos de antagonismo racial
previstos pela teoria dos mercados de trabalho segmentados — excluséo e
casta — ndo conseguiram ocorrer, simplesmente porque, durante todo o
periodo, ndo se formou uma classe discernivel de trabalhadores brancos
mais bem pagos, ameacada de deslocamento. Devido ao carater colonial da
economia — com a correspondente monopolizacdo pelos escravos da
posicdo de trabalhadores agricolas na plantacdo, produzindo mercadorias
para exportacdo — muito pouco trabalho urbano foi exigido, para permitir a
formacao de uma classe trabalhadora livre bem paga. Até meados do
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século XIX, as cidades brasileiras eram, além de sede das funcdes
administrativas, militares e religiosas, pouco mais que entrepostos para 0s
bens agricolas, dirigidos para o mercado internacional e bens importados.
Além de um pequeno setor artesanal, a produgdo urbana estava limitada a
uns poucos produtos de baixo valor unitario que ndo podiam ser importados.
Portanto, a predominancia das funcdes comerciais das cidades implicou um
baixo grau de divisdo do trabalho e restringiu grandemente a diferenciacao
interna da for¢a de trabalho urbano. De fato, dificiimente pode-se falar da
formacdo de um mercado de trabalho livre urbano com uma classe
numerosa de trabalhadores assalariados, até os ultimos anos do século XIX,
guando o pais experimentou a sua primeira onda de desenvolvimento
industrial. (HASENBALG, 2005, p. 237-238).

Assim, com o fim da escraviddo os contingentes negros se dividiram entre o
mundo rural e o mundo urbano. Nas fazendas voltaram a ocupar imediatamente
posicdes subalternas, que pouco se diferiam das que possuiam enquanto escravos.
Nas cidades formaram pequenos exércitos de baixissima qualificacdo, dando
origem ao “mercado de trabalho informal” brasileiro. “Sem lugar nos setores
econdmicos mais dindmicos, 0 negro vai buscar espa¢cos nos meandros e intersticios
possiveis: 0S pequenos servicos, o trabalho precério etc. (THEODORO, 2008, p. 25).

Com a chegada macica de imigrantes para o trabalho industrial — quase 92%
no comeco do século XX, segundo Mario Theodoro (2005) — observa-se o
nascimento do proletariado e da classe média urbana no Brasil. A composi¢cao
majoritariamente estrangeira pode ter contribuido para a idéia de que os escravos e
ex-escravos (incluindo os livres, libertos e abolidos) ndo formavam uma classe
virtuosa no sentido marxista do termo, o que, conforme ja foi dito, acabou por
influenciar negativamente a esquerda brasileira nas andlises do impacto do
preconceito racial nas relacfes de trabalho do pais, levando-os a crer, em sua
maioria, que os problemas raciais, se existiam, seriam superados através do proprio
desenvolvimento capitalista, da organizagdo da classe trabalhadora e do
antagonismo natural entre capital e trabalho.

O Estado, pelo seu lado, acabou por criar o mercado de trabalho livre, na
medida em que instituiu uma politica de financiamento da imigragédo, de um lado e,
de outro, criou taxas nas regides mais industrializadas que oneraram a compra de
escravos vindos das regides menos industrializadas, como o nordeste, por exemplo.
Para Mario Theodoro (2005), ao fazer isso o Estado passou a criar as condicoes,

para o0 surgimento de um excedente estrutural de trabalhadores, que foram o
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embrido do que hoje se chama “setor informal”. Além disso, o papel
desenvolvimentista assumido pelo estado a partir dos anos 30 ndo contemplou a
inclusdo desses setores marginais no sistema do emprego formal, causando ainda
mais desigualdades, conforme os contingentes populacionais se deslocaram para 0s
centros urbanos, gerando subemprego e miséria.

Segundo Mario Theodoro (2005) ao se analisar o mercado de trabalho
brasileiro e, principalmente, o chamado emprego formal, verifica-se que a
informalidade retroalimentou a formalidade, ou seja, parte do emprego informal
subsidiou e ainda hoje subsidia alguns empregos formais. Trabalhadores das
carvoarias maranhenses, piauienses e mineiras, por exemplo, alimentam a pujante
indUstria siderargica, catadores de lata alimentam a industria de reciclagem de
aluminio, boias-frias contribuem substancialmente para as exportacdes do
agronegocio. Assim, as atividades modernas pressupfem uma contrapartida
informal ou “arcaico/tradicional”, demonstrando a contradi¢cdo do sistema.

Nesse contexto, as ocupacdes dos trabalhadores negros desenhadas por
mais de um século de existéncia do chamado mercado livre de trabalho, acabaram
por circunscrever-se as posi¢cdes mais baixas na escala hierarquica social. Nos
anos imediatamente posteriores a abolicdo se limitaram majoritariamente as
atividades do setor primario (agricola) pelo menos até 1930, inserindo-se, a partir de
1940, tardiamente ao setor secundario (industrial) e ao setor terciario (servi¢os),
conforme Tabela 1. As Tabelas 2 e 3 mostram a distribuicdo da ocupacéo, por setor
de atividade e por raga/cor, em duas importantes regides metropolitanas brasileiras,
Séao Paulo e Belo Horizonte, cujas siglas séo, respectivamente, RMSP e RMBH. O
grupo dos nao-negros compreende a soma de brancos e amarelos, segundo a
classificacao do IBGE e o grupo dos negros compreende a soma de pretos, pardos e
indigenas, segundo a classificacdo do IBGE.

Na Tabela 2 pode-se observar, na RMSP em 2008, que 0 grupo negro ocupou
parcela significativamente maior do que 0 grupo nao-negro nas ocupacdes que
normalmente geram menor renda, como a construgdo civil, ramo econdémico
eminentemente masculino, onde os homens negros tiveram o dobro de ocupacodes

em relacdo aos homens nao-negros (13,8% contra 7,3%), e 0s servicos domésticos,
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ramo eminentemente feminino, onde as mulheres negras ocuparam também o dobro
do espaco das mulheres ndo-negras (23,9% contra 12,0%).

Quanto a RMBH pode-se observar, na Tabela 3, que ocorreu fato semelhante
a Sao Paulo, onde os homens negros ocuparam, em 2008, 15,4% das vagas na
construcéo civil contra 8,6% dos homens nado-negros. No servico domeéstico a
diferenca foi ainda maior, com a ocupacédo de 21,3% das vagas pelas mulheres
negras, contra 8,4% por parte das mulheres ndo-negras. Sobre essa ultima diferenca
— dos servigcos domésticos — vale mencionar que as mulheres mineiras ocupadas na
industria chegam a ter uma participacdo de cerca da metade do verificado entre a
populacdo masculina. No caso das mulheres paulistas essa razdo chega a apenas
cerca de 60%. O fato é que, no caso das mulheres negras paulistas, parece que
essa diferenca € absorvida mais uniformemente nas demais ocupacdes, ficando as

mulheres negras mineiras com uma forte presencga nos servicos domésticos

TABELA 2

Distribuicdo dos Ocupados, por Raca/Cor e Sexo, seg  undo Setores de
Atividade Econbmica Regiao Metropolitana de Sao Pau  lo — 2004-2008

Em porcentagem

Setores de | Total Negros N&o Negros
Atividade Geral

Total |Mulheres | Homens | Total |Mulheres | Homens
2004
Total 100,00 | 100,00 100,00 100,00 | 100,00 100,00 100,00
Industria 19,1 18,5 14,4 22,0 19,4 14,5 23,1
Comércio 16,2 15,7 13,7 17,4 16,4 15,8 16,9
Servicos 50,6 44,3 42,2 46,1 54,1 55,8 52,7
Constr. Civil 4,8 7,1 -(2) 12,6 3,5 -(2) 6,0
Servicos 8,7 13,6 28,8 -(2) 6,0 12,9 -(2)
Domésticos
Outros(1) 0,7 -(2) -(2) -(2) -(2) -(2) -(2)
2008
Total 100,0 | 100,0 100,0 100,0 | 100,0 100,0 100,0
IndUstria 19,0 18,5 13,5 22,8 19,2 14,3 23,2
Comércio 16,2 15,6 14,7 16,4 16,5 16,4 16,7
Servicos 51,1 46,3 47,0 45,6 53,8 56,3 51,7
Constr. Civil 5,5 7,7 -(2) 13,8 4,3 -(2) 7,3
Servicos 7,7 11,4 23,9 -(2) 57 12,0 -(2)
Domésticos
Outros(1) 0,5 -(2) -(2) -(2) -(2) -(2) -(2)

Fonte: SEP. Convénio Seade — Dieese e MTE/FAT. Pesquisa de Emprego e Desemprego — PED.
(1) Incluem Agricultura, Pecuaria, Extracao Vegetal e outras atividades nao classificadas.

(2) A amostra ndo comporta a desagregacao para esta categoria.

Obs.: Departamento Intersindical de Estatistica e Estudos Socioecondmicos (2009, p.7).
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TABELA 3

Distribuicdo dos Ocupados, por Raca/Cor e Sexo, seg  undo Setores de
Atividade Econbémica Regido Metropolitana de Belo Ho  rizonte - 2004-2008

Em porcentagem (continua)
Setor de Atividade Negros N&o Negros

Total |Mulheres | Homens | Total |Mulheres | Homens
2004
Total 100,0 100,0 100,0 | 100,0 100,0 100,0
IndUstria 14,1 9,2 18,2 14,8 10,3 18,7
Comércio 15,1 12,5 17,2 15,8 14,3 17,1
Servigos 50,8 52,4 49,4 58,7 62,6 55,3
Construcéao Civil 7,5 (2) 13,5 4,1 (2) 7,2
Servigos Domésticos 11,9 25,1 (2) 5,8 11,9 (2)
Outros (1) 0,6 (2) (2) (2) (2) (2)

Total |Mulheres | Homens | Total |Mulheres | Homens
2008
Total 100,0 100,0 100,0 | 100,0 100,0 100,0
Industria 15,7 9,8 20,6 14,8 9,8 19,2
Comércio 15,3 14,5 15,9 15,4 15,3 15,5
Servigos 50,0 53,3 47,2 60,0 65,3 55,4
Construcao Civil 8,6 (2) 15,4 51 (2) 8,6
Servicos Domésticos 10,0 21,3 (2) 4,2 8,4 (2)
Outros (1) 2) 2) 2) 2) 2) 2)

Fonte: DIEESE/SEADE, TE/FAT, SEDESE e Fundacéo Jodo Pinheiro (FJP). Pesquisa de Emprego e
Desemprego da RMBH (PED/RMBH).

(1) Incluem Agricultura, Pecuaria, Extracdo Vegetal e outras atividades néo classificadas.
(2) A amostra ndo comporta a desagregacao para esta categoria.

Obs.: Departamento Intersindical de Estatistica e Estudos Socioecondmicos (2009b, p.6).

Na Tabela 4 pode-se observar, por grupamento de atividade, no total das seis
regides metropolitanas abrangidas pela Pesquisa Mensal de Emprego do IBGE que
a construcao e os servicos domeésticos foram os que mostraram predominancia dos
pretos e pardos, que eram 55,4% das pessoas ocupadas ha construcdo e 57,8% das
pessoas ocupadas nos servicos domésticos. O grupamento com a menor
participacdo de pretos e pardos foi o de Servicos Prestados a Empresas e
Intermediag&o Financeira, Atividades Imobiliarias, com 34,6%.

Em setembro de 2006, conforme Tabela 5, entre os empregados com carteira
de trabalho assinada no setor privado (que tém maior protecdo legal e melhores
remuneracoes), 59,7% eram brancos e 39,8% pretos e pardos. A maior participacao
de brancos nesta categoria se justifica pela sua grande presenca nas regides
metropolitanas com forte participacdo do emprego formal (Sao Paulo e Porto Alegre)

onde, respectivamente, 44,9% e 44,2%, da populacdo ocupada tém carteira de
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trabalho assinada. Salvador e Recife tém grande participacdo de pretos e pardos e
participagcbes de emprego formal relativamente menores: 35,2% e 32,1%,
respectivamente.

A populacédo branca também era maioria entre os empregados sem carteira
assinada (54,5%) e os trabalhadores por conta prépria (55,0%), mas os pretos e
pardos correspondiam a 57,8% dos trabalhadores domésticos.

Nas regibes majoritariamente brancas, os trabalhadores brancos eram
maioria em todas as categorias de ocupacédo, assim como nas regiées com maioria
de pretos e pardos. Mesmo assim, 0s pretos e pardos predominavam entre 0s

trabalhadores domésticos.

TABELA 4
Distribuicdo da populacdo ocupada por cor ou raca, grupamento de atividade e
Regido Metropolitana
Total |Recife |Salvador | Belo Riode | Séo Porto
Horizonte | Janeiro | Paulo Alegre

Industria Extrativa e de Transformacdo e Producdo e Distribuicdo de
Eletricidade, Gas e Agua
Preta/Parda 39,3 61,0 83,7 56,4 45,9 34,3 9,4
Branca 60,0 39,0 15,6 43,3 53,9 64,6 90,3
Construcao
Preta/Parda 55,4 77,5 88,4 68,8 58,2 46,3 21,0
Branca 44,1 22,2 11,6* 31,0 41,8 52,6 79,0
Comeércio, Reparagdo de Veiculos Automotores e de Ob jetos Pessoais e
Domeésticos
Preta/Parda 41,1 62,3 82,3 55,5 45,3 29,7 9,2
Branca 57,9 36,8 17,6 44,3 54,7 68,2 90,6

Servicos Prestados a Empresas e Intermediacdo Finan ceira, Atividades
Imobiliarias

Preta/Parda 34,6 57,1 75,4 47,1 35,8 26,4 12,1
Branca 64,4 42 .9 23,8 52,4 64,0 71,8 87,7

Educacdo, Saude e Servicos Sociais, Administracdo P  uUblica, Defesa e
Seguridade Social

Preta/Parda 35,2 55,5 74,9 44,2 35,5 24,1 11,0
Branca 63,9 44,1 24,9 55,2 64,5 73,8 88,9

Servigos Domésticos

Preta/Parda 57,8 72,3 93,5 71,6 59,7 49,0 24,8

Branca 42,0 27,0 6,1** 27,9 40,2 51,0 74,2

Outros Servicos

Preta/Parda 43,7 65,7 81,9 57,7 45,6 34,0 12,2

Branca 55,6 33,7 17,9 41,9 54,2 64,4 87,8

* Coeficiente de Variacéo igual a 15,8 **Coeficiente de Variacao igual a 17,9
Fonte: IBGE, Coordenacao de Trabalho e Rendimento, Pesquisa Mensal de Emprego, 2006.
Obs.: Instituto Brasileiro de Geografia e Estatistica 2006.



TABELA S

Distribuicdo da populacao ocupada por cor ou raga,
Regido Metropolitana
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POSICA0 na ocupagao e

(continua)
Total | Recife |Salvador Belo Rio de Séo Porto
Horizonte | Janeiro | Paulo | Alegre
Empregados com carteira de trabalho assinada (no setor privado)
Preta/Parda 39,8 61,9 81,0 57,7 43,0 31,7 12,5
Branca 59,7 37,8 18,7 42,0 59,9 67,3 87,3
Empregados sem carteira de trabalho assinada (no setor privado)
Preta/Parda 44,6 66,1 84,6 59,8 49,9 35,5 12,4
Branca 54,5 33,5 15,1 40,0 50,0 62,8 87,5
conclusédo)
Total | Recife |Salvador Belo Rio de Séo Porto
Horizonte | Janeiro | Paulo | Alegre
Conta propria
Preta/Parda 44,2 67,3 85,6 53,2 45,6 33,6 10,6
Branca 55,0 32,3 14,1 46,4 54,3 64,4 89,2
Trabalhadores Domésticos
Preta/Parda 57,8 72,3 93,5 71,6 59,7 49,0 24,8
Branca 42,0 27,0 6,1* 27,9 40,2 51,0 74,2

* Coeficiente de variacdo igual a 17,9.

Fonte: IBGE, Coordenacéo de Trabalho e Rendimento, Pesquisa Mensal de Emprego, 2006.

A desigualdade entre brancos, pretos e pardos se exprime também na

observacéo do “empoderamento”, relacionado ao nimero de pessoas em posi¢cdes

privilegiadas na ocupacédo, conforme Grafico 5. Na categoria de “empregador”, estao

6,1% dos brancos, 1,7% dos pretos e 2,8% dos pardos em 2009. Ao mesmo tempo,

pretos e pardos sdo, em maior propor¢ao, empregados sem carteira e representam a

maioria dos empregados domésticos.
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Gréfico 5: Proporcdo das pessoas ocupadas de 10 ano s ou mais de idade, por ocasido,
segundo a cor ou raca — Brasil — 2009.

Fonte: IBGE, Pesquisa Nacional por Amostra de Domicilios 2009.

Edward Telles (2003) menciona que pesquisas comportamentais indicam que
0s adultos brasileiros vém a discriminagao racial mais forte no mercado de trabalho
do que em outras esferas da vida. Os “pretos estariam duas vezes mais inclinados a
identificar discriminacdo contra sua cor do que os pardos, em momentos de
contratacdo e promogdo.” (TELLES. 2003, p. 243). No mesmo estudo esse autor
aponta para a importancia das redes sociais na obtencdo de emprego, ainda mais
no Brasil, devido ao seu grau de “personalismo e clientelismo.” (TELLES, 2003,
p.246), tema que serd analisado no proximo capitulo.

A pesquisa do SEADE sobre a participagdo dos negros no mercado de
trabalho parece corroborar essa idéia ao mencionar que a rede social “formada por
parentes, amigos e conhecidos, continua sendo a forma mais eficiente de se

encontrar um trabalho, principalmente entre os negros”, conforme Tabela 6



TABELA 6

Distribuicdo de empregados e trabalhadores familiar

segundo meio pelo qual encontraram o atual trabalho

Em porcentagem
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es (1), por raca/cor,
Regido Metropolitana de
Sé&o Paulo — Maio/2008 — Outubro/2008

Meio pelo qual encontraram o atual trabalho Total Negros Nao

Negros
Total de empregados e trabalhadores familiares (1) | 100,00 100,00 | 100,00
Postos publicos de atendimento ao trabalhador 1,1 15 0,9
Atual empresa empregadora/empregador 32,9 30,7 34,1
Agéncias privadas/orgaos de integracdo de estagiarios 4,9 4,6 51
OrganizacGes comunitarias/centrais sindicais/sindicatos 0,5 (2) (2)
Concurso publico 7,8 5,5 9,1
Rede social (parentes, amigos ou conhecidos) 52,5 57,0 49,9
Outro (2) (2) (2)

Fonte: SEP. Convénio Seade — Dieese e TEM/FT. Pesquisa de Emprego e Desemprego — PED.

(1) Empregado com e sem carteira de trabalho assinada no setor privado, empregado no setor
publico, empregado doméstico e trabalhador familiar com 14 anos e mais.

(2) A amostra ndo comporta a desagregacao para esta categoria.
Obs.: Sistema Estadual de Analise de Dados (2010, p.2).

Rodarte e outros citam, em sintese, trés caracteristicas basicas que

identificam o ciclo de vida dos negros em relacdo ao mercado de trabalho:

13) Ainda criancas ou adolescentes, 0os negros eram chamados a trabalhar
para ajudarem no orcamento doméstico, pois, ndo raro, pertenciam a
familias com baixa renda, sendo filhos de pais com a vida profissional
marcada pelo desemprego e inser¢des vulneraveis no mercado de trabalho.
2%) No apice da vida profissional (aproximadamente entre os 25 e 50 anos),
0S negros ndo se encontravam ocupando postos de trabalho muito
melhores que aqueles que desempenhavam quando mais jovens. Essa falta
de mobilidade deve-se ao fato de que a insercdo precoce no mercado de
trabalho muitas vezes lhes custava um maior nivel de escolaridade e
qualificacdo profissional que lhes poderia dar a possibilidade de uma
trajetdria profissional mais proficua na fase adulta mais produtiva. Dessa
forma, desalento, desemprego e bicos (trabalhos precarios), caracterizavam
a situacdo desses adultos em relacao ao mercado de trabalho. 32) Quando
chegam a terceira idade, em decorréncia de toda essa trajetéria conturbada
no mercado de trabalho, os negros, em geral, ndo contam com poupanca ou
condicdes materiais suficientes para diminuirem o ritmo de atividade
produtiva. Com isso, muitas vezes se veem obrigados a permanecerem
inseridos em formas vulneraveis de ocupacgéo, apesar da diminuicdo da
forca fisica e da satde. (RODARTE; et al, 2009, p. 31).

No contexto atual, a situacdo da populacdo negra ativa, que chega a faixa

etaria dos 60 anos, parece ser mesmo a mais preocupante porque os desniveis de
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escolaridade entre negros e ndo negros nas geracbes mais antigas acabam por
acentuar a ocupacdo de negros nessa faixa etaria em posicoes de maior
vulnerabilidade, (RODARTE; et al, 2009, p.33), 0 que remete o fato a “Teoria das
Desvantagens Cumulativas” de Carlos Hasenbalg (2005), cujo enunciado —
conforme ja foi dito — demonstra que, ao longo da vida do individuo basicamente
existirdo duas grandes fases que podem ser designadas como a vida pré-adulta — a
infancia e a adolescéncia — e a vida adulta. As duas fases estdo intrinsecamente
relacionadas no sentido de que a fase inicial € uma preparacdo para a segunda.
Enquanto a grande atividade das pessoas na primeira fase é o estudo e a aquisicao
de habilidades, na segunda fase € o trabalho, seja este realizado na esfera da
producdo de bens e servicos, ou na esfera doméstica. No caso do individuo negro
ele passa a “acumular desvantagens” sucessivamente, fase apos fase, devido ao
enorme déficit que possui em termos social, econdémico e educacional, cujo pano de
fundo é a discriminacéo racial.

O Grafico 6 mostra que, segundo o Instituto Ethos de Empresas e
Responsabilidade Social*®, em 2010 a participacdo de negros (a soma de pretos e
pardos, segundo classificacdo do IBGE) era de 5,3% entre os executivos, 13,2%
entre a geréncia, 25,6% na supervisdo e 31,1% no restante do quadro funcional.
Ainda que se trate de uma pesquisa cuja metodologia possa ser questionada por
pesquisadores e institutos de pesquisas mais tradicionais em estudos nesse campo,
ela serve como parametro justamente por se direcionar as 500 principais empresas
do pais, uma espécie de consenso entre o empresariado brasileiro como mostra
representativa da iniciativa privada. Segundo o Instituto Ethos, a escolha dessa
mostra “[...] ndo é casual. Os padrbes adotados por elas [as 500 maiores empresas]
tém forca de indugcdo e certamente servirdo como referéncia para todo o meio
empresarial brasileiro e como caminho efetivo para a reducéo das desigualdades
nao apenas no mercado de trabalho, mas em toda a sociedade.” (INSTITUTO
ETHOS DE EMPRESAS E RESPONSABILIDADE SOCIAL, 2010, p.5). Outro fato

importante é que, pela primeira vez, uma organizacdo ligada ao empresariado

* Uma Organizagdo da Sociedade Civil de Interesse Publico (OSCIP), ligada ao empresariado e
voltada ao tema da ética nos negdcios.
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resolve fazer um tipo de levantamento destes, 0 que demonstra a importancia que a
questéao racial — e da diversidade, em geral — esta ganhando dentro das empresas.

A amostra de 105 dos 109 questionarios preenchidos e devolvidos
corresponde a 21% do total enviado, com dados sobre um contingente de 623.960
pessoas e € uma realizacdo desse instituto com o Ibope Inteligéncia em parceria
com a Fundacdo Getulio Vargas de Sao Paulo (FGV-SP), o Fundo de
Desenvolvimento das Nacbes Unidas para a Mulher (UNIFEM), o Instituto de
Pesquisa Econémica Aplicada (IPEA) e a Organizacao Internacional do Trabalho
(OIT). Em geral, a principal evidéncia dessa pesquisa € a pequena
representatividade da populacdo negra, mostrando uma propor¢cdo de negros
progressivamente menor entre os niveis mais elevados.

No entanto, ha claramente um crescimento na participacdo de funcionarios
negros considerando-se as séries histéricas, como no quadro funcional, onde a
participacdo saltou de 23,4% em 2001 para os atuais 31,1% em 2010, num
incremento de 32% ou, ainda mais, entre 0S executivos, onde a participagdo em
2001, de 2,3% mais que dobrou indo para 5,6% em 2010, seguindo a tendéncia ja
constatada pelo IBGE de revalorizacao identitaria da populacdo negra (preta e
parda), principalmente entre o publico com maior nivel escolar. Segundo Soares
(2008, p.116) “em algum momento, entre 1996 e 2001, ha o inicio de um processo
de mudanca em como as pessoas se véem. Passam a ter menos vergonha de dizer
gue sao negras; passam a nao precisar se branquear para se legitimarem

socialmente”.
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Gréfico 6 - Composicéo por Cor ou Raca.
Fonte: Instituto Ethos de Responsabilidade Social (2010).

Cabe ainda informar que, segundo a Organizacdo Internacional do Trabalho

pY

(OIT), as questdes ligadas a equidade racial e de género, ainda sdo pouco

negociadas nas Negociacfes Coletivas. Conforme pesquisa feita pelo DIEESE a

pedido da OIT, EM 2009 esse tipo de negociagédo esteve presente apenas em 10%

das 220 unidades de negociagéo:

Questdes relativas ao trabalho dos negros e a equidade racial sdo ainda
incipientes, tendo sido objetos de apenas 10% das 220 unidades de
negociacdo analisadas [pelo DIEESE]. E visivel, no entanto, um movimento
de ascensdo desse tema, com aumento, ano a ano, da proporcdo de
negociacbes nas quais € abordado. Quanto ao conteldo, as garantias
contra a discriminacdo constituem a maioria e, em grande medida,
restringem-se a reproduzir a legislacdo. Algumas poucas categorias
profissionais obtiveram conquistas importantes, como a garantia de
apuracdo de dendncia e punicdo em casos de discriminacdo no ambiente
de trabalho; a adocdo de politicas de agbes afirmativas, como a
discriminacdo positiva em caso de selecdo; e a atencdo as especificidades
da saude do trabalhador negro. (ORGANIZACAO INTERNACIONAL DO
TRABALHO, 2009, p.111).
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Na pesquisa da OIT a Empresa de Correios e Telégrafos (ECT), uma
empresa estatal, aparece como a empresa que mais avangcou na negociacao
coletiva de garantias trabalhistas quanto a equidade racial, como a garantia da
apuracdo de denuncias contra atos de discriminacgéo racial em ambiente de trabalho
(ORGANIZA(;AO INTERNACIONAL DO TRABALHO, 2009, p.102), a reserva de
cotas, conquistada em 2004 (ORGANIZACAO INTERNACIONAL DO TRABALHO,
2009, p. 104) ou o exame periodico para verificacdo de anemia falciforme junto aos
empregados  afrodescendentes. (ORGANIZACAO INTERNACIONAL DO
TRABALHO, 2009, p.105). Ao longo de todo o periodo analisado (2001-2006),
garantias contra a discriminacdo racial e relativas a igualdade de oportunidades
foram negociadas por 16 unidades, representando quase 80% do total de contratos
que contém alguma clausula relacionada aos trabalhadores negros. “Essa garantia
esta presente nas negociacbes de gréficos, metallrgicos, quimicos, trabalhadores
nas indastrias urbanas e na construcao civil; trabalhadores rurais; trabalhadores dos
correios; bancarios, eletricitarios, metroviarios e comerciarios.” (ORGANIZACAO
INTERNACIONAL DO TRABALHO, 2009, p.101).

O estudo da OIT, que vem sendo realizado ao longo de 16 anos, demonstra
uma nitida tendéncia de inclusdo da pauta da equidade racial cada vez mais nos
acordos coletivos brasileiros, sendo que as questdes relativas ao direito das
mulheres trabalhadoras ja possui certa tradicdo, pelo menos desde os anos 1970.
(ORGANIZACAO INTERNACIONAL DO TRABALHO, 2009, p.112).

Finalizando, pode-se afirmar que jA ha consolidada uma tendéncia geral da
sociedade em direcdo a uma maior percepcéo da questao racial principalmente nos
aspectos que remetem as desigualdades sociais ligadas a raca, tendéncia esta que
ganhou forte impulso na década de 1990. Esta tendéncia pode ser observada na
revalorizagcdo identitaria que fez com que a populacdo brasileira deixasse de ser
majoritariamente branca desde 2008, segundo o IBGE, e que esta provocando
igualmente fortes mudancas dentro das organizacbes empresarias, privadas e
publicas, quer seja com o0 aumento da participacao de trabalhadores negros em seus
quadros, conforme divulga o Instituto Ethos, quer seja com a negociacao de maiores
garantias trabalhistas a esses trabalhadores, segundo informado pela OIT.

No entanto as posi¢cdes ocupadas pelos descendentes de escravos ainda
revelam uma iniqlidade enorme em relacdo a populacdo branca, conforme foi

demonstrado. Tal situacdo parece indicar que, apesar haver esforcos politicos e
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sociais para o aumento da mobilidade social dos negros brasileiros estes rumam

lentamente para as posi¢fes intermediarias da imensa piramide social brasileira.

3.3  As desigualdades raciais: sua cor, seu lugar

Anténio Sérgio Guimardes (2008) nos ensina que a idéia de atribuir a cor
preta ao tom de pele das pessoas mais escuras iniciou na Europa em relacdo aos
povos do mediterraneo, que tinham mais contato com o continente africano. Bastou
o contato com Africa subsaariana se intensificar a partir do século XVI para que a
conotacdo negativa do termo “negro” fosse associada aos africanos, em
contraposicdo a conotacdo positiva do termo “branco” associado aos europeus,
principalmente os do norte, pois “[...] no simbolismo das cores, no Ocidente cristdo, o
negro significava a derrota, a morte, o pecado, enquanto o branco significava o
sucesso, a pureza, a sabedoria.” (GUIMARAES, 2008, p.12).

Nés herdamos dos gregos e do cristianismo a polaridade branco-preto como
expressdo da pureza e do demoniaco. Lembramos o véu negro de Teseu,
guando retornou de Creta, como simbolo da derrota, e 0 seu véu branco
como sindbnimo da vitoria. Os eleitos, no cristianismo, vestem tdnicas
brancas e os diabos s@o negros. E esse dualismo se encontra até mesmo
Nno nosso jogo de cartas! Sem nos darmos conta, essa ligacdo da negrura
com o Inferno, a morte, as trevas da noite e o pecado ndo deixa de exercer
influéncia sobre nossa visdo dos africanos, como se uma maldi¢cdo
estivesse colada a sua pele. (BASTIDE apud GUIMARAES, 2008, p.12).

No entanto, a simbologia embutida nas cores nunca foi padrado universal e,
com o colonialismo, os europeus se deram conta disso. Na Africa havia mesmo uma
inversdo do significado europeu, sendo o branco a cor associada ao demonio
(GUIMARAES, 2008). Segundo Guimaraes, ocorre que 0S europeus passaram a se
auto representar como brancos, devido a uma necessidade de distingdo dos povos
“de cor”, dos “negros”, pois estes estavam sempre distantes dos padrdes estéticos e
dos valores da civilizacdo. “Ao se deparar com os negros da Africa, a Europa ja era
uma sociedade hierarquica e guerreira, praticando, fazia séculos, a escravidao ou
serviddo de povos conquistados”. Os europeus ja estavam, assim, acostumados a
tratar da inferioridade dos povos conquistados, desde o tempo de Aristételes, para

guem a humanidade era classificada de acordo com sua origem geografica e sua
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natureza — se valente, se submissa ou inteligente — era determinada a partir dessa
origem. (GUIMARAES, 2008, p.14).

A idéia da cor da pele como definidora da posicdo social e do lugar na
estrutura de castas ou de classes antecedeu em muito, portanto, o tempo historico
dos africanos no Brasil.

Franklin Frazier, sociélogo negro de Chicago, em 1942, ao examinar — ainda
que superficialmente se comparado ao estudo de Pierson — as relacfes raciais na
Bahia acabou por concluir, diferentemente de seu compatriota, que, se ndo havia
preconceito racial no Brasil, havia, no entanto, o preconceito por cor, ou seja, nao
era a ascendéncia do individuo que contaria no processo discriminatério mas as
suas caracteristicas fisicas, o seu fenétipo. (GUIMARAES, 2004; RIOS, 2008).

Oracy Nogueira, em seu estudo publicado em 1942 intitulado “Atitude
desfavoravel de alguns anunciantes em S&o Paulo em relagdo aos empregados de
cor’” (NOGUEIRA, 1985), chega a conclusdo de que, no Brasil, haveria um terceiro
tipo de preconceito, o preconceito de cor, que se situava entre o preconceito de
raca, tipicamente norte-americano e que subsistia “[...] mesmo quando o individuo
ndo apresenta, exteriormente, qualquer caracteristica de raca considerada inferior
[...]" e o preconceito de classe, “[...] por atingir mesmo pessoas das chamadas
‘classes superiores’, uma vez que sejam de cor negra ou parda.” (NOGUEIRA, 1985,
p.124). Assim, em 1954, Oracy Nogueira retoma essa idéia de preconceito de cor e
a pedido do proprio Florestan Fernandes apresenta no Simpdésio Etno-Socioldgico
sobre Comunidades Humanas no Brasil o seu estudo comparativo entre Brasil e
Estados Unidos criando dois conceitos que se tornaram fundamentais para 0s
estudos de relagdes raciais nos anos que se seguiram: o de “preconceito de marca”,
aguele ligado a cor e ao fenotipo como um todo e caracteristicamente brasileiro e o
de “preconceito de origem”, aquele ligado a ascendéncia da pessoa, independente
do fendtipo, e caracteristicamente norte-americano. (NOGUEIRA, 1985). Com isso
Nogueira estabelecia de uma vez por todas a distincdo de preconceito com base no
fendtipo e preconceito com base na origem.

Segundo Simon Schwartzman — que foi presidente do IBGE entre 1994 e
1998 — no Brasil as tentativas de classificar as pessoas com base nas caracteristicas
étnicas, linglisticas, culturais ou histéricas, ou seja, as caracteristicas de origem
acabaram por nao ter muita precisdo — como na Pesquisa Mensal de Emprego

(PME) de 1998 —, porque ndo ha nesses termos “linha de demarcacao nitida entre
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as populacdoes” (SCHWARTZMAN, 2004, p.104), restando ao IBGE apenas a
classificacdo pela “cor”, que era “uma aproximacao precaria do conceito de raca [...]"
(SCHWARTZMAN, 2007, p.107),

Na Tabela 7 pode-se observar que a maioria da populacdo “branca” utiliza

esse mesmo termo para se definir. O mesmo nao ocorre com o termo “preto” que

acaba sendo rejeitado pela populacéo classificada nessa cor junto ao IBGE, sendo o

fato mais evidente ainda em relacdo aos “pardos”. Vé-se também uma preferéncia

pela utilizacdo do termo “morena” que € amplamente utilizado pelos grupos preto,

pardo e indigena.

TABELA 7

Cor ou raca que melhor identifica a pessoa

Cor ou raca que melhor identifica a pessoa (6 regid

es metropolitanas)

Classificacéo IBGE

Branca Preta Amarela Parda Indigena Sem Total
resposta

Total 19,964,343 | 3,182,365 | 430,783 | 10,071,960 | 300,238 | 205,319 | 34,155,009
Percentagem 58.5% 9.3% 1.3% 29.5% 0.9% 0.6% 100.0%
Respostas abertas:
branca 91.08 0.5 5.92 1.31 4.08 39.15 54.03
morena 4.86 13.94 6.19 53.96 61.73 16.14 20.77
parda 0.18 1.53 0.63 33.92 2.50 8.70 10.33
preta 0.03 44.41 0.09 0.25 0.80 1.14 4.24
negra 0.02 30.92 0.04 0.68 1.76 3.12 3.13
morena clara 1.89 0.45 1.85 5.61 7.36 1.63 2.90
amarela 0.05 0.03 82,08 0.03 0.12 1.08
mulata 0.02 2.11 1.89 1.25 1.15 0.79
clara 1.15 0.03 0.73 0.31 0.13 0.19 0.77
escura 0.00 3.21 0.20 0.54 0.70 0.37
morena 0.02 1.81 0.04 0.82 2.11 0.37 0.44
escura
brasileria 0.19 0.03 0.04 0.02 0.57 0.12
indigena 0.04 0.01 12.83 0.09 0.12
japonesa 0.01 1.28 0.02
Sem resposta 0.13 0.16 0.13 0.12 26.96 0.29
Outras 0.37 0.73 1.07 0.87 4.66 0.09 0.60
denominacdes
Total (%) 100.00 100.00 100.00 100.00 100.00 100.00 100.00

Fonte: Pesquisa Mensal de Emprego (PME), jul. 1998.
Obs.: Simon Schwartzman (2004, p.105).
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No Quadro 1 pode-se verificar o restante da enorme variedade de
classificagcbes que surgiram espontaneamente quando as perguntas foram do tipo
abertas. Os resultados demonstraram, por um lado, que a populacao brasileira n&o
apresenta um padrdo recorrente de auto-classificacdo quanto a sua cor/raca e
mistura frequentemente classificagbes com conotacdo de origem como “portuguesa”’
ou “alema” com classificacdes ligadas a cor, ao tom da pele (ou ao tom de pele que
se supOe ter) como “café com leite”, “marrom” ou “bronzeada”. Por outro lado fica

evidente a importancia da cor como marcador social.

Africana, alem3, alourada, alva, amarelada, amarela clara, azul e branca, baiana, bege, bem loura,
bombom, branca amarela, branca avermelhada, branca azeda, branca brasileira, branca clara, branca escura,
branca e parda, branca leite, branca média, branca morena, branca morena clara, branca ou mulata, branquinha,
bronzeada, bugre, cabo verde, cabocla, cafucho, cafusa, clara branca, canela, canela escura, canelinha, castanha,
castanha clara, cearense, chocolate, cinza, clara parda, claro brasileiro, clarinha, cor de canela, cor de cuia, crioulo,
descascado, é dificil dizer, escura morena, escurinha, escuro Cabo Verde, encardida, francés, galega, galego
branco, india, india negra cafusa, italiana, jambo, japonesa, latino-americana, leite, loura, loura clara, marrom, meia
branca, meio termo, mel, mestica postoca, mestica morena clara, mestico, mista, misturada, morena bem clara,
morena branca, morena Cabo Verde, morena cabocla, morena castanha, morena café, morena canela, morena
clara jambo, morena jambo, morena mais para amarela, morena média, morena mestica, morena mulata, morena
normal, morena parda, morena preta, morena queimada, morena sarara, morena trigueiro, morendo, morenao
café com leite, moreninha, moreninho branquinho, mulata clara, mulata escura, mulata média, mulata negra,
mulatinha, negéo, negra clara, negra morena, negrinho, negro pardo, neguinho, palida, parda cabocla, parda clara,
pardao, pardinha, polonesa, parda escura, parda morena, parda morena clara, parda morena escura, pelo duro,
polaca, portuguesa, pouco moreno, preta negra, pretinha, roxa, ruiva, sarara, sararazada, saxao, tostada,

vermelha.

Quadro 1 - Cor ou raga: outras denominacdes de fre  quéncia reduzida.

Fonte: Pesquisa Mensal de Emprego (PME) jul. 1998.

Ainda em relacdo a origem € interessante ressaltar a resposta “brasileira”
como uma das possiveis origens, sendo que nada menos do que 86,6% dos
entrevistados assim se identificaram, conforme Tabela 8. Outras origens que se
destacaram, apesar da grande distancia entre a populacédo auto-identificada como
“brasileira”, foram as européias de um modo geral, como a ‘“italiana” e a
“portuguesa”’, como 10,5% cada e a “indigena” com 6,7%. Esta ultima ficou
praticamente empatada com o total das pessoas que se identificaram como tendo
origem “negra” ou “africana”, cuja soma chegou a 7,2%, o que demonstra que a

percepcéao identitaria enquanto descendente de indios foi, proporcionalmente, muito
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maior do que a mesma percepcado em relacdo a descendéncia de africanos. Se
considerarmos que a ultima PNAD disponivel até o momento, a de 2009, informa
uma populacéo preta de 6,9% e parda de 44,2%, que juntas somam 51,1% ficando a
populacdo indigena com 0,7%, é bastante pertinente a indagagdo sobre quais
motivos podem levar quase dez vezes mais pessoas a se declararem de origem
indigena, mesmo que ndo se declarem de cor ou raca indigena, a0 mesmo tempo
em que apenas cerca de uma sétima parte das pessoas que se declaram de cor ou
raca preta ou parda se declaram também de origem negra ou africana. Certamente
h& aqui um descompasso entre a percepgdo da cor ou raca, que traz mais sentido a
vida pratica, pois esta firmada em bases concretas da vida cotidiana e a percepgéo
da origem, cujas diferencas apresentam baixa legitimidade na cultura brasileira.
(SCHWARTZMAN, 2004).

TABELA 8
Origens (respostas multiplas a pergunta fechada)

Origens (respostas multiplas a pergunta fechada)

Origem Total de % das respostas | % das pessoas*
respostas

Africana 702.855 15 2,1
Alema 1.209.160 2,7 3,6
Arabe 164.615 0,4 0,5
Brasileira 29.404.040 64,5 86,6
Espanhola 1.503.516 3,3 4.4
Indigena 2.266.692 5,0 6,7
Italiana 3.555.057 7,8 10,5
Japonesa 456.050 1,0 1,3
Judaica 67.056 0,1 0,2
Negra 1.739.081 3,8 5.1
Portuguesa 3.571.590 7,8 10,5
Outra 959.894 2,1 2,8
Total 45.599.607 100 134,3
Sem resposta 212.883

Fonte: Pesquisa Mensal de Emprego (PME), jul. 1998.
* Como as pessoas poderiam dar até trés respostas, o total € superior a 100%.
Obs.: Simon Schwartzman (2004, p.107).

Na Tabela 9 percebe-se que 69% dos que se identificaram como japoneses
na pergunta fechada fizeram o mesmo na pergunta aberta enquanto que apenas
26% dos que se identificaram como negros na questao aberta assim se identificaram

na fechada.



TABELA 9
Origens — respostas a questao aberta, por respostas

a questao fechada

Africana | Alema | Arabe | Brasileira | Espanhola | Indigena | Italiana | Japonesa | Judaica | Negra | Portu- | Outra Total
guesa
Origem
(resposta a
primeira
pergunta
aberta
Brasileira 27.21% | 22.65% | 29.94% 85.71% 33.93% | 39.45% | 33.08% 20.97% | 39.11% | 54.03% | 36.10% | 28.74% | 67.81%
Italiana 3.97% | 6.08% | 6.88% 2.20% 7.40% 4.66% | 47.59% 2.61% 6.05% | 2.33% | 7.47% | 7.67% | 6.72%
Portuguesa 6.38% | 2.98% | 4.52% 1.99% 5.71% 6.27% | 4.62% 1.90% | 4.00% | 2.55% | 41.24% | 7.10% | 5.84%
Indigena 567% | 2.57% | 1.57% 1.41% 243% | 33.59% | 2.35% 1.26% 583% | 5.52% | 3.10% | 2.44% | 3.53%
Alema 0.89% | 58.42% | 4.14% 0.90% 2.91% 2.17% | 3.06% 0.82% 564% | 0.80% | 2.21% | 4.34% | 2.91%
Espanhola 1.03% | 1.09% | 1.06% 0.70% 41.65% 2.61% | 4.02% 0.08% 0.00% | 0.83% | 3.19% | 3.99% | 2.69%
Negra 4.22% | 0.66% | 1.16% 0.97% 0.56% 3.29% | 0.63% 0.92% 1.46% | 26.26% | 1.63% | 0.62% | 2.10%
Africana 4559% | 0.77% | 0.93% 0.50% 0.33% 2.07% | 0.37% 0.13% 0.81% | 2.56% | 1.24% | 0.27% | 1.40%
Japonesa 0.00% | 0.08% | 0.48% 0.27% 0.05% 0.04% | 0.16% 68.89% 0.00% | 0.07% | 0.22% | 0.23% | 0.91%
Polonia 0.06% | 0.42% | 0.00% 0.10% 0.30% 0.12% | 0.24% 0.00% 6.46% | 0.01% | 0.18% | 6.81% | 0.28%
Arabe 0.19% | 0.47% | 34.20% 0.09% 0.37% 0.12% | 0.17% 0.17% 211% | 0.06% | 0.35% | 0.39% | 0.27%
Libanesa 0.00% | 0.04% | 6.29% 0.03% 0.10% 0.02% | 0.04% 0.00% 1.62% | 0.02% | 0.08% | 1.84% | 0.10%
Siria 0.00% | 0.09% | 1.95% 0.02% 0.00% 0.04% | 0.01% 0.00% 0.00% | 0.02% | 0.06% | 1.11% | 0.06%
Judaica 0.00% | 0.03% | 0.00% 0.02% 0.01% 0.00% | 0.01% 0.00% | 16.73% | 0.00% | 0.01% | 0.13% | 0.04%
Iraquiana 0.00% | 0.00% | 0.11% 0.00% 0.00% 0.00% | 0.00% 0.00% 0.00% | 0.00% | 0.00% | 0.00% | 0.00%
Outras 481% | 3.65% | 6.78% 5.08% 4.24% 5.55% | 3.64% 2.25% | 10.18% | 4.93% | 2.92% | 34.32% | 5.35%

Denominacdes

Fonte: Pesquisa Mensal de Emprego (PME), jul. 1998.

Obs.: Simon Schwartzman (2004, p.108).
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Na Tabela 10 pode-se ver, por exemplo, que entre as pessoas que se
identificaram como alemaes, 48,6% se identificaram como brasileiras e as demais
51,4% nao procederam assim. Conforme Simon Schwartzman (2004, p. 109), “as

populacdes mais antigas no pais — negros, africanos, indigenas — marcam mais sua

identidade brasileira, enquanto os de migra¢céo mais recente ficam entre 40 e 60%.”

TABELA 10
Pessoas que se declararam de origem “brasileira”, p elas demais origens

Percentagem de pessoas que se declararam de origem
“brasileira”, pelas demais origens (respostas fech adas)

Africana 56.30
Alema 48.60
Arabe 54.50
Brasileira 100.00
Espanhola 55.00
Indigena 67.60
ltaliana 56.90
Japonesa 41.10
Judaica 59.40
Negra 76.20
Portuguesa 57.50
Outra 53.90

Fonte: Pesquisa Mensal de Emprego (PME), jul. 1998.
Obs.: Simon Schwartzman (2004, p.110).

Simon Schwartzman (2004, p.109) ainda informa que “[...] existem grandes
variacfes entre as regides do pais quanto a esta identidade brasileira: em Recife,
96% das pessoas se declaram brasileiras, nimero que cai para cerca de 83% em
Sé&o Paulo, e 70% em Porto Alegre”. Esses resultados demonstram que a origem
pode ser fator fundamental na avaliacdo identitaria das pessoas que apresentam
descendéncia de migracdes mais recente.

Quanto ao rendimento a Tabela 11 confirma as diferengas de rendimentos
médios entre pretos, pardos e indigenas, de um lado, e brancos e amarelos, de
outro. Conforme Simon Schartzman (2004, p.111), na categoria “branca” destacam-
se os valores mais altos recebidos por pessoas de origem arabe e judaica, os
valores médios recebidos pelos de origem portuguesa, italiana, espanhola e
japonesa e no patamar mais baixo os valores recebidos pelos de origem “brasileira”.

O nivel de renda da populacdo “preta” é consistentemente baixo assim como entre
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0s “amarelos” sobressai a renda dos que se identificam como japoneses. “As
variagcbes de renda da populacdo “parda” estdo associadas a identificacdo de
alguma origem estrangeira: os de origem italiana, japonesa, portuguesa e
espanhola[...] tendem a ter a renda cerca de 50% superior em meédia aos
“brasileiros.” (SCHWARTZMAN, 2004, p.111).

TABELA 11

Salario Mensal Médio, por cor ou raca e origem (10  ou mais casos, pessoas
com renda declarada)

branca | preta |amarela parda |indigena sem total
resposta
alema 976.79 | 490.06 -| 504.98 456.6 -| 931.06
arabe 1759.26 - -| 562.22 - - | 1654.52
africana 698.84 515.3 230 | 496.14 469.63 337.79 | 535.99

brasileira 778.09 | 384.81 | 1379.03 | 431.64 495.05 702.91 | 630.43
espanhola | 1134.55| 589.15 -| 584.48 531.26 | 1037.93 | 1058.16
indigena 645.93 | 40491 | 363.35| 464.77 493.36 521.2 | 537.53
italiana 1135.66 | 571.52 | 286.83 655.5 597.97 | 1051.63 | 1080.17

japonesa 1038.87 - 1719.14 | 978.07 - - | 1505.66
judaica 2047.24 - -| 547.84 - - | 1756.47
negra 651.16 | 438.77 | 291.75| 437.46 398.12 467.19

portuguesa | 1071.97 | 583.29 | 653.34 | 619.86 489.48 634.93 | 982.65
outra 1260.37 | 346.46 -| 562.01| 1104.71 -11161.21
Total 848.41 | 400.84 | 1462.72 | 440.14 515.07 695.79 | 688.98

Fonte: Pesquisa Mensal de Emprego (PME), jul. 1998.
Obs.: Simon Schwartzman (2004, p.112).

Assim, quer seja seguindo a classificacado “classica” do IBGE — pretos, pardos
ou indigenas — feita através de questionario fechado ou quer seja seguindo qualquer
outra classificagdo — como a PME de 1998 — que utiliza questionarios abertos, 0s
quais resultem numa enormidade de classificacbes de cor — como moreno, jambo,
bronzeado, vermelho — o resultado quando analisado sob o ponto de vista das
condicbes de vida sempre aponta para uma grande distancia entre os afro-
descendentes e os indigenas e seus descendentes e o restante da populacdo
branca e amarela. Neste sentido a cor acaba por designar o lugar da pessoa na
estrutura social brasileira.

Roberto DaMatta (1987, p. 58-85), na Fabula das Trés Racas, menciona que
o0 império portugués acabou por reconstruir no Brasil a sociedade portuguesa
original. Foi das terras lusitanas que herdamos, segundo ele, a estrutura social
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hierarquizada, que fazia com que Portugal fosse, ao mesmo tempo, “uma economia
mercantilista e, portanto, moderna” e “um sistema onde as hierarquias tradicionais
sdo mantidas” onde “[...] o todo sempre prevalece (na forma da Coroa, do
Catolicismo, da Igreja e do Rei) sobre as partes e é o proprio Rei que é o principal
capitalista.” (DAMATTA, 1987, p.66). Tal fendmeno fez surgir em Portugal ndo uma
“classe social horizontalizada, como forte consciéncia de sua individualidade
(consciéncia de classe, no sentido classico que Marx empresta a este termo)” mas
figuras impares como aristocratas-comerciantes ou fidalgos-burgueses, personagens
de “[...] um drama social e politico ambiguo, cujo sistema de vida sempre esteve
fundado nos ideais da hierarquia e da igualdade, na espada e no dinheiro”. Assim,
“nesta sociedade dominada pelas hierarquias sociais abrangentes tudo tem um
lugar.” (DAMATTA, 1987, p.67).

Roberto DaMatta se refere dessa forma a sociedade brasileira do periodo

colonial:

[...] a escraviddo estava contida num sistema politico antiindividualista e
antiigualitario; um sistema totalizante e abrangente, dominado por uma
modalidade muito bem articulada e antiga de formalismo juridico — legado
da colonizacdo portuguesa. O fato de termos constituido até o final do
século passado uma sociedade de nobres, com uma ideologia aristocratica
e antiigualitaria; dominada pela ética do familismo, da patronagem e das
relagfes pessoais, tudo isso emoldurado por um sistema juridico formalista
e totalizante, que sempre privilegia o todo e ndo as partes (os individuos e
0S casos concretos), deu as nossas relacBes sociais um carater especial.
Fez, por exemplo, que o regime de escravidao fosse aceito como algo
normal pela maior parte dos membros de nossas elites, tornando-se um
sistema universal pelo fim do século XIX. Em outras palavras, a escravidao
brasileira ndo foi um fendmeno social regional, altamente localizado, como
ocorreu com os Estados Unidos, mas — pelo contrario — tornou-se uma
forma dominante de exploracdo do trabalho. (DAMATTA, 1987, p.74).

Em outras palavras, DaMatta projeta para o século XX a persisténcia da

mesma logica hierarquica dos séculos passados:

[...] numa sociedade fortemente hierarquizada, onde as pessoas se ligam
entre si e essas ligacdes sdo consideradas como fundamentais (valendo
mais, na verdade, do que as leis universalizantes que governam as insti-
tuicbes e as coisas), as relagbes entre senhores e escravos podiam se
realizar com muito mais intimidade, confianca e consideracdo. Aqui, 0
senhor ndo se sente ameacado ou culpado por estar submetendo um outro
homem ao trabalho escravo, mas, muito pelo contrério, ele vé o negro como
seu complemento natural, como um outro que se dedica ao trabalho duro,
mas complementar as suas proprias atividades que sdo as do espirito.
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Assim a logica do sistema de relagBes sociais no Brasil é a de que pode
haver intimidade entre senhores e escravos, superiores e inferiores, porque
o mundo esta realmente hierarquizado, tal e qual o céu da Igreja Catdlica,
também repartido e totalizado em esferas, circulos, planos, todos povoados
por anjos, arcanjos, querubins, santos de varios méritos etc., sendo tudo
consolidado na Santissima Trindade, todo e parte ao mesmo tempo; igual-
dade e hierarquia dados simultaneamente. O ponto critico de todo 0 nosso
sistema € a sua profunda desigualdade. Ninguém é igual entre si ou perante
a lei; nem senhores (diferenciados pelo sangue, nome, dinheiro, titulos,
propriedades, educacéo, relacbes pessoais passiveis de manipulagéo etc.),
nem os escravos, criados ou subalternos, igualmente diferenciados entre si
por meio de varios critérios. Esse é, parece-me, um ponto-chave em
sistemas hierarquizantes, pois, quando se estabelecem distincdes para
baixo, admite-se, pela mesma ldgica, uma diferenciacdo para cima. Todo o
universo social, entdo, acaba pagando o preco da sua extremada
desigualdade, colocando tudo em gradacgdes. (DAMATTA, 1987, p.75).

Assim, a sociedade brasileira, conforme Roberto DaMatta (1987, p.84), acaba
criando uma espécie de “racismo a brasileira” que se vale do triangulo formado pelo
branco, que esta sempre unido e em cima, enquanto que o negro e o indio
representam as partes de baixo e s&o sistematicamente abrangidos (ou
emoldurados) pelo branco. “Neste sistema, ndo ha necessidade de segregar o
mestico, o mulato, o indio e o negro, porque as hierarquias asseguram a
superioridade do branco como grupo dominante. (DAMATTA, 1987, p.75).

E nesse meio social, baseado na légica do “um lugar para cada coisa, cada
coisa no seu lugar”, que brancos, negros e indios — das mais variadas “cores” — tém
suas trajetorias de vida demarcadas num sistema de relagbes sociais concretas,
hierarquico e totalizante, que leva aos brancos se posicionarem no alto do triangulo,
mesmo tendo que depender das outras duas partes para se sustentar no todo social.

Portanto, quer seja porque 0 preconceito contra negros e descendentes de
indigenas se dé pela cor ou “marca”, pelo fenétipo e ndo pela “origem”, quer seja
porque nossa heranca greco-romana associa as cores escuras, 0 negro e a negrura,
ao feio, ao mal e ao inferior, a grande parte dos nédo brancos — os escuros de todo
tipo, o preto, o moreno, o pardo, o indio, o vermelho — ainda permanecem, em sua
maioria, destinados aos patamares mais baixos da estrutura social, as classes
sociais onde prevalecem os menores rendimentos, o lugar da subalternidade, como
bem demonstram a tez da maioria de nossos pedreiros, empregadas domésticas,
eletricistas, jardineiros, lixeiros, garcons, faxineiras, bdias-fria, encanadores, bem
como todo tipo de “quebra-galhos” e “fazedores de bico”. Resta saber se 0 momento

atual de nossa historia, no qual a “consciéncia” da raca parece tornar-se maior —
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devido ao trabalho dos movimentos negros ou ao estabelecimento de medidas
reparatdrias, como as cotas — podera alterar siginificativamente esta situacgao.

3.4 Raca e pobreza como um estigma “dois-em-um” e S eu impacto na
construcdo da cidadania do negro brasileiro

Conforme a ultima PNAD do Instituto Brasileiro de Geografia e Estatistica
(2010), atualmente a parcela da populacao que se autoclassifica como preta chega a
6,9%, a parda a 44,2%, a branca a 48,2% e a amarela ou indigena a 0,7%. Desse
total 51,1% sé&o pretos ou pardos, ou seja, mais da metade da populacdo. Os dados
da PNAD, Pesquisa Nacional por Amostras de Domicilios, de 2008, revelam que a
pobreza ainda é muito desproporcional entre “brancos, pretos e pardos”, e que entre
0s 10% mais pobres estdao 3/4 da populagéo autoclassificada como preta ou parda
enquanto que entre os 1% mais ricos estdo cerca de 4/5 da populagdo que se
autoclassifica como brancos. Os trabalhadores brancos que possuem mais de 12
anos de estudos recebem R$ 17,30 por hora trabalhada, enquanto que os
trabalhadores pretos ou pardos, nas mesmas condicbes educativas, recebem R$
11,80 (vide Grafico 3), portanto 46,6% a mais de rendimento da populacdo branca
em relacdo a preta e parda, o que deixa claro que as desigualdades raciais

extrapolam a equidade educacional.

As desigualdades raciais manifestas em todos os indicadores aqui
analisados expressam a recorrente exclusdo social & qual homens e
mulheres, identificados como pretos ou pardos, sao submetidos ao longo do
percurso de suas vidas. Sistematicamente desfavorecidos quanto as
condicdes de moradia, assisténcia médico-sanitaria, escolaridade, emprego
e renda, para mencionar os mais importantes fatores de exclusdo, este
segmento populacional de ascendéncia africana e indigena também
apresenta maiores niveis de mortalidade infantil, menores valores de
esperanca de vida ao nascer, maiores indices de mortalidade de jovens e

maiores proporcdes de mortalidade de gestantes.
(INSTITUTO BRASILEIRO DE GEOGRAFIA E ESTATISTICA, 2007a, p.
180).

A andlise dos indicadores do IBGE remete a idéia de que a escravidao, apés
122 anos do seu fim no Brasil, deixou uma marca indelével sobre o conjunto da
populacdo brasileira, tanto para os negros, que vivem as agruras do vinculo de sua

cor de pele aos estratos mais baixos da sociedade, quanto aos outros brasileiros,
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descendentes de outras etnias, que vivem igualmente o desconforto de coexistirem
como desiguais, ainda que dentro de uma mesma classe social e dentro de um
grupo com equidade educativa e de rendimentos, conforme vimos anteriormente nos
dados da PNAD de 2008 e 2009. (Graficos 3 e 4).

A escravidao se revelou — e ainda se revela, através do seu nefasto legado —
como uma chaga junto ao povo negro, de todos os matizes e de todas as classes,
na medida em que contribuiu para manter essa parte da sociedade numa espécie de
estado de “catalepsia social’, em que a vida de boa parte dos individuos negros
(aqui incluido todo tipo de descendente de africanos escravizados) ficava paralisada
por tempos indeterminados, podendo ser meses, anos ou séculos, até o momento
de sua retomada, quer seja pela via da concessao de direitos politicos — como na
inovacdo da Constituicdo de 1824, que autorizava 0s escravos libertos a votar, ainda
que para eleigdes primarias e desde que tivessem mais de 25 anos e ganhasse mais
de 100 mil-réis, um valor relativamente pequeno para a época. (CARVALHO, 2009,
p. 29) — quer seja pela criacdo da Consolidacdo das Leis do Trabalho (CLT) no
governo Vargas, em 1942 — que “criou o cidadao”, num movimento de “cima” para
“baixo”, novamente num sentido inverso do que ocorreu na Europa e Estados
Unidos (CARVALHO, 2009) e ainda que garantindo mais o trabalho formal, do qual o
negro pouco fazia parte — ou quer seja ainda pela via da instituicdo de novos direitos
em 1988, com a chamada “Constituicdo Cidada”, na qual se destacaram em relacéo
ao negro os direitos ao voto pelo analfabeto, a extensao dos direitos trabalhistas aos
empregados domésticos, a instituicdo da licenca paternidade e ampliacéo da licenca
maternidade.

Se o fim do século XIX representou um fio de esperanca aos negros em
direcdo a cidadania, foi apenas no século XX que o conceito de supremacia racial
perdeu for¢a, sendo ultrapassado pelo rigor cientifico das mesmas ciéncias naturais
gue o haviam avalizado. Como menciona Edward Telles (2003), a raca deixou de ser
um fato biolégico, mas nao deixou de ser uma idéia, sendo um conceito amplamente
compreendido na sociedade, sem existir, contudo, na natureza. Ela é uma
“construcédo social, com pouca ou nenhuma base biologica. A raca existe apenas em
razdo das ideologias racistas.” (TELLES, 2003, p.38). Para Antdnio Sérgio
Guimaraes (1999) o conceito de “raca” € o de “raca social”’, ou seja, ndo se trata de

um dado bioldgico, mas de “construtos sociais, formas de identidade baseadas numa
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idéia bioldgica errbnea, mas eficaz socialmente, para construir, manter e reproduzir
diferencas e privilégios.” (GUIMARAES, 1999, p. 153).
Para Simmel a pobreza também se mostra como construgdo social. Foi ele,

no comeco do século XX, o primeiro a chamar a atencéo para este enfoque:

O pobre, como categoria sociolégica, ndo € o que sofre determinadas
deficiéncias ou privacdes, sendo o que recebe ajuda ou deveria recebé-la,
segundo as normas sociais. Por conseqiiéncia, neste sentido, a pobreza
ndo pode se definir em si mesma como um estado quantitativo, sendo
apenas segundo a reacdo social que se produz ante de determinada
situacgéo [...]. (SIMMEL, 2002).

Portanto, o pobre simmeliano pode ser definido como tal ndo pela falta de
recursos aparente, mas pela ajuda que a sociedade, ou o Estado, ddo a essa falta
de recursos, ou seja, pela sua condicao de “assistido”. Ao reconhecer o pobre como
aguele que recebe a assisténcia (do Estado, das instituicbes e das pessoas) Georg
Simmel acaba por equivaler a condicdo de pobre a de assistido e, dessa forma,
chega a conclusdo de que o pauperismo leva a processos de estigmatizacdo, na
medida em que tira de seu portador os direitos civis e politicos que este tinha ou
poderia ter, imergindo-o num mundo de vergonha e de inutilidade, onde ndo ha mais
sentimento de pertencimento a uma classe social e nem lugar na sociedade,
sobrando apenas um cidadao de segunda categoria.

Segundo Anete Ivo, Georg Simmel procurou enxergar

“[...] as relagBes entre a ética, a moral e a sociedade, na construgdo da
dadiva e da caridade; das relacbes entre o individuo (pobre) e as
coletividades (Estado nacional, municipios); da parte e do todo (de uma
perspectiva metodolédgica); da generalidade (nogcdo abstrata da pobreza)
com as formas regulatérias (assisténcia) e sua objetivacao da acéo social
(as formas concretas assumidas pelas instituicbes publicas ou privadas da
assisténcia). (IVO, 2008, p.172).

Paugam também vé nas atribuicdes de sentido da sociedade a caracterizacao
da pobreza, sendo esta “ndo apenas relativa, mas construida socialmente. Seu
sentido é aquele que a sociedade Ihe atribui.” (PAUGAM apud IVO, 2008). No
entanto, se para Georg Simmel a pobreza se da principalmente pela estigmatizacao,
para Paugam ela esta relacionada a um processo de desqualificacdo social, que &

uma “abordagem que traz a discussdo os estigmas relacionados as condi¢des de



98

vida degradadas ou precarizadas e ganha complexidade teérica na medida em que
ndo € apenas uma forma de se referir a velhos problemas, mas aponta para a
tematica da chamada nova pobreza.” (P1ZZ10, 2009, p. 211).

Considerando o caso da maioria dos descendentes de africanos no Brasil é
possivel dizer que a sua dupla condicdo — a racial e sécio-econémica, de negro e
pobre — confere ao individuo pertencente a este grupo um estigma do tipo “dois-em-
um”, ainda que o estigma da pobreza possa ser revertido ha medida em que haja
mobilidade e ascenséo social.

Segundo Goffman, o individuo estigmatizado néo “[...] esta habilitado para a
aceitacao social plena” (GOFFMAN, 1980, p.7) sendo que o estigma gera descrédito
e desvantagem e a idéia de que o estigmatizado ndo é completamente humano.
Assim o estigmatizado, para Goffman, se envolve numa dupla perspectiva de
estigmatizacdo: a do desacreditado e a do desacreditdvel. Na primeira, como
desacreditado, se conhece a caracteristica distintiva do estigmatizado, ou seja, 0
motivo da estigmatizacéo € bastante visivel, na segunda, como desacreditavel, essa
caracteristica ja ndo é imediatamente perceptivel. Ora, sendo a raca no Brasil ligada
a marca, ao fenétipo, como vimos com Oracy Nogueira, no individuo negro ela ja é,
de pronto, uma caracteristica distintiva que atribui a condicdo de estigmatizado do
tipo desacreditado a esse individuo. Por outro lado, na condicdo de pobre, o
individuo negro nao revela imediatamente os tracos que o ligardo a estigmatizacao,
podendo “manipular sua identidade”, segundo expressdo consagrada por Erving.
Goffman (1980). Um exemplo dessa “manipulacdo” — que é muito comum no
cotidiano de quem vive na periferia dos grandes centros urbanos do Brasil e que € o
local onde mora a esmagadora maioria da populacdo negra — € o fato de, muitas
vezes, ser necessario mentir o endereco para que se tenha chance de conseguir
emprego. (HARAZIM, 1999; THE ECONOMIST, 2009; DIAS, 2011).

Quando, por exemplo, uma pessoa negra acaba “mentindo” sobre seu
endereco, com receio de que a revelacdo da verdade provoque pela parte do seu
interlocutor (os “normais” para Goffman”) a atribuicdo de sentido negativo que leva
ao estigma essa pessoa passa a viver exatamente o duplo estigma, o estigma “dois-
em-um”, aquele derivado de sua dupla condicdo de negra e pobre.

Tanto Simmel, em relagé@o ao seu texto classico O Pobre, quanto Goffman em
relacdo ao seu livro sobre Estigma, elaboram conceitos baseados em construgdes
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sociais, na medida em que é através dos significados que a sociedade da aos
pobres e aos estigmatizados que se formam os sentidos da ag&o social sobre estes.

Erving Goffman (1980), por sua vez, analisa a deterioracdo da identidade do
individuo estigmatizado, e percebe que é isto que leva a “anormalidade”, que ocorre
por ser o “eu” do individuo sempre construido socialmente (numa aproximagao com
Durkheim, para o qual tudo acontece sempre pela acdo do social). Dessa forma, na
medida em que ocorrem 0s “contatos mistos”, ou seja, as interacdes face-a-face
entre aqueles livres de estigma, chamados de “normais”, e aqueles possuidores de
estigma, o0s estigmatizados, se estabelecem as expectativas normativas dos
primeiros em relagéo aos segundos.

Assim, verificamos que todos os processos de que fala Goffman sobre a
estigmatizacao estéo ligados a construtos engendrados a partir da sociedade: dessa
forma, "um atributo que estigmatiza alguém pode confirmar a normalidade de
outrem, portanto ele ndo é em si mesmo, nem honroso, nem desonroso."
(GOFFMAN, 1980, p. 13). E o que ocorre, por exemplo, em relacdo a um individuo
negro que se sente estigmatizado por sua cor, em Sao Paulo, ao tentar comprar um
bem que na percepcdo do vendedor ndo é usualmente comprado por negros em
comparacdo a outro individuo negro que se sente orgulhoso pela sua cor ao
participar de um bloco afro em Salvador. Ou seja, a cor do individuo — o atributo que
estigmatiza, nas palavras de Goffman — ndo é, a principio, nem honroso nem
desonroso.

A formacdo do estigma demandaria entdo sempre um contexto e uma
situacao relacional de interpretacdo dos atributos e conduziria sempre a um

processo de exclusdo ou marginalidade da pessoa portadora.

A situacdo especial do estigmatizado é que a sociedade lhe diz que ele é
um membro do grupo mais amplo, o que significa que € um ser humano
normal, mas também que ele é, até certo ponto, “diferente”, e que seria
absurdo negar essa diferenca. A diferenca, em si, deriva da sociedade,
porque, em geral, antes que uma diferenca seja importante ela deve ser
conceptualizada pela sociedade como um todo.” (GOFFMAN, 1980, p. 134).

Se o0s conceitos de raga e pobreza podem ser interpretados como
construcbes sociais, no sentido em que eles sdo abstracdes derivadas das

representacdes que temos do todo social, a cidadania, por sua vez, vai aléem de uma
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construcéo social, sendo mais uma construcdo “da sociedade”, na medida em que é
processo histérico, fruto de tensdes sociais que tanto podem criar o cidadao a partir
do Estado, como no Brasil, quanto a partir do povo, como nos Estados Unidos,
Franca e Inglaterra. Segundo José Murilo de Carvalho (2009), até pelo menos a
declaracéo de independéncia, entre 1500 e 1822, sequer havia cidadédos no Brasil.
Os portugueses tinham conseguido formar um grande pais, unido pela lingua,
religido e cultura, no entanto o legado que deixaram foi de analfabetismo,
escraviddo, absolutismo e uma economia monocultora e latifundiaria. A
independéncia chega a avancar na direcdo dos direitos politicos, mas pouco altera
os direitos civis na medida em que mantém a escraviddo, sendo estes apenas
alcancados, pela populacdo negra, ap0s a abolicdo, em 1888, e ainda assim num
ato “mais formal do que real.” (CARVALHO, 2009, p. 17). O Brasil passava a ser o
altimo pais de tradi¢céo cristd ocidental a abolir a escraviddo. “Tudo indica que os
valores da liberdade individual, base dos direitos civis, tdo caros a modernidade
européia e aos fundadores da América do Norte, ndo tinham grande peso no Brasil.”
(CARVALHO, 2009, p. 49).

O processo de formagéo da cidadania brasileira para a populagcéo negra se
iniciava, entdo, com um viés de marginalizagdo, na medida em que sua liberdade
nao lhes trazia junto a possibilidade da igualdade. Dos trés tipos de direito que hoje
constituem modernamente o conceito de cidadania — os direitos civis, os direitos
politicos e os direitos sociais — 0s politicos foram os primeiros a serem parcialmente
liberados, na constituicdo de 1824, que até autorizava os escravos libertos a votar,
conforme ja foi mencionado antes. E interessante notar que os direitos politicos
chegam aos brasileiros antes até do que os direitos civis, que sdo o grande esteio de
quase todos o0s processos democraticos da Europa e dos Estados Unidos. As
liberdades individuais e suas garantias parecem ser menos importantes no Brasil do
gue o direito de voto, tdo bem aproveitado nos anos da Primeira Republica, através
do coronelismo, que era um conjunto de ac¢des politicas de latifundiarios (chamados
de coronéis), que se valia de seu dominio econémico e social para a manipulagcéo
eleitoral em carater local, regional ou federal.

O estabelecimento dos primeiros direitos sociais s6 viria com o0 governo
provisorio de Getulio Vargas a partir de 1930 quando uma série de mudancas
efetivadas pelo governo revolucionario iria criar todo um arcabouco legislativo quanto

aos direitos trabalhistas e previdenciarios. Mais tarde, durante o Estado Novo (1937-
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1945), seria criada a Justica do Trabalho e o salario minimo, garantias sociais que
influenciariam por muitos anos a relagcdo patrao-empregado e, inclusive, o
desenvolvimento sindical brasileiro. Com a criagdo da Consolidacdo das leis do
Trabalho, CLT, em 1942, o Estado “cria” também o cidaddo, hum movimento de
“‘cima” para “baixo”, novamente num sentido inverso do que ocorreu na Europa e nos
Estados Unidos, como ja nos lembrou aqui José Murilo de Carvalho (2009).

A estas dificuldades em se articular de forma autbnoma em relagéo ao Estado
rumo a cidadania se junta o endémico problema da desigualdade e da pobreza.
Simon Schwartzman (2004) alega que a escravidao excessivamente prolongada que
ocorreu no Brasil estd intimamente ligada a esses dois temas. Enquanto na
Inglaterra e nos Estados Unidos, no século XIX, crescia a idéia de igualdade ampla
entre as pessoas, no Brasil a escraviddo era “um componente central, onde a
pobreza e a miséria humanas eram consideradas naturais e inevitaveis.”
(SCHWARTZMAN, 2004, p. 17). Assim, a natureza da escraviddo — enquanto pilar
fundamental das desgracas sociais — era explicada de duas formas. A primeira
indicava que poderia haver niveis de crueldade maiores ou menores entre Brasil e
Estados Unidos. Tal explicagdo acabava por apontar sempre componentes morais e
religiosos, como a maior tolerancia lusitana e espanhola no relacionamento inter-
racial, de um lado e, de outro, um maior envolvimento dos protestantes anglo-saxdes
com as iniciativas abolicionistas. A segunda analise tinha como pano de fundo uma
inquietante questao feita por autores marxistas: seria 0s escravos brasileiros uma
“classe virtuosa” e digna, como eram 0s proletarios europeus? Estariam eles
preparados para alcancar um futuro de igualdade quando o escravismo evoluisse

para uma forma mais moderna de exploracdo econémica? (SCHWARTZMAN, 2004).

Os negros livres, os mulatos dos campos e cidades, vivendo em favelas e
mocambos, a populag&o deslocada pela decadéncia das antigas plantations
e pela miséria no campo, todos estes seriam frutos de um capitalismo
defeituoso, que nao se teria completado e que por isso ndo teria permitido a
constituicdo de uma classe de trabalhadores virtuosos, potencialmente
imbuidos dos ideais revolucionarios, para os da esquerda, ou das virtudes
do trabalho e da perseveranca, para 0S mais conservadores.
(SCHWARTZMAN, 2004, p. 27).

Essa idéia dos africanos escravizados e dos seus descendentes apds a
libertacdo como “classe nao virtuosa” compOs boa parte do discurso dos
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pesquisadores de rela¢des raciais, principalmente a partir da década de 1950. Estes
foram assumindo gradativamente um tipo de analise que levava em conta a teoria
marxista e, consequentemente, as lutas de classes. Nessa logica “[...] o preconceito
e a discriminacao racial, embora fossem funcionais para a sociedade escravocrata,
eram incompativeis com a ordem competitiva estabelecida pela sociedade
capitalista” e tendiam a acabar de acordo com o desenvolvimento da mesma.
(TELLES, 2003, p. 20). Seguindo o raciocinio de Schwartzman pode-se concluir que
tanto os grupos de esquerda quanto os de direita, tanto 0s grupos revolucionarios
guanto os conservadores, acabaram por relegar a um segundo plano a existéncia
dos negros apods a escravidao, deixando-0s a propria sorte e contribuindo para uma
enorme historia de exclusdo social e marginalidade que se seguiu por varias
décadas, persistindo até hoje. Nem mesmo os direitos sociais implementados a
partir de 1930, no inicio da Era Vargas, teriam possibilidade de alcancar os ex-
escravos e, principalmente, seus descendentes, porque eles se baseavam em
relacbes trabalhistas formais, dirigidas a nova classe operaria, da qual ndo fazia
parte a imensa maioria da populacéo negra.

E possivel entdo concluir que no Brasil os conceitos de raca, pobreza e
cidadania estdo conectados de forma complexa e de modo que um acabe por agir
sobre o outro, na medida em que o componente racial foi, desde a escravidao, o
“pano de fundo” de nossas desigualdades, de maneira que acabamos por té-lo ainda
como fator decisivo de iniqluidade dentro da prépria massa de pobres — conforme
pode se verificar nos dados do IBGE. Assim, raca e pobreza, mesmo sendo
conceitos construidos socialmente e, portanto, que variam de acordo com as
representacdes morais de cada sociedade, acabam por influenciar inexoravelmente
a construcdo da cidadania pela sociedade, na medida em que constituem o cerne
das desigualdades, sendo estas considerada por Carvalho como “[...] a escravidao
de hoje, o novo cancer que impede a constituicdo de uma sociedade democrética.
(CARVALHO, 2009, p. 229).

O Brasil inverte a sequéncia classica de Marshall (1967) ao iniciar de fato o
processo de construcdo da cidadania com os direitos sociais durante a Era Vargas,
depois com a expansdo dos direitos politicos justamente no periodo da ditadura
militar (CARVALHO, 2009) e, mais recentemente, ao expandir os direitos civis com a
Constituicdo de 1988, sem, no entanto, fazer desses ultimos direitos garantias

acessiveis ao conjunto da populacéo. Ao inverter a “piramide” de Marshall, criando o
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cidaddo a partir do Estado e colocando os direitos sociais e politicos a frente dos
civis, o Brasil acabou gerando um déficit de autonomia na sociedade civil, o qual
vem diminuindo na medida em que a experiéncia democratica avanca. De qualquer
modo o fato é que a sociedade brasileira continua a conviver com uma realidade
antagdnica, em que a cidadania estd mais ligada a classe social e a classe mais

ligada as origens raciais.
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4 NEGRO VENDE?

Como vimos, o trabalhador negro ocupou (e ainda ocupa) o lugar mais baixo
da piramide social brasileira. Tem enorme participacdo no chamado “setor informal”
da economia e assume o0s postos de trabalho de menor rendimento. Sua cor acabou
estigmatizando-o duplamente, ora como pobre, ora como negro.

E dentro desse contexto que sera discutido agora o principal problema desta
pesquisa: a participacdo do individuo negro nas areas de vendas externas de
empresas de médio e grande porte. As empresas, assim como qualquer outra
instituicdo, acabam sempre projetando uma imagem ao mundo exterior. Quer seja
guando seus vendedores interagem com seus clientes e consumidores ou quando
recebem a visita de um fornecedor, quer seja quando demonstram (ou n&do) sua
responsabilidade ambiental ao atuarem na extracdo mineral ou ainda quando
veiculam informacdes jornalisticas a sociedade as empresas acabam por criar aquilo
que os estudiosos do campo da Administragdo chamam de “imagem corporativa”.
Para Minguez a imagem corporativa € “[...] o conjunto de significados que uma
pessoa associa a uma organizacao”, sdo “as idéias para descrever ou recordar esta
organizacéo” (MINGUEZ,1999, traducdo nossa) *’. Costa informa que a imagem da
empresa “[...] € uma representacdo mental, no imaginario coletivo, de um conjunto
de caracteristicas e valores que funcionam como estereétipo e determinam a
conduta e as opinides da instituicdo. (COSTA, 2001, p.58, traducdo nossa) 2.

Apesar de sabermos que a formacdo da imagem da empresa néo se resume
exclusivamente ao contato com o0s clientes, mas sim com todos 0S seus
stakeholders™® e possui um sentido muito amplo investigado em todo o mundo pelos
estudiosos desse campo (KOTLER, 1994; AAKER, 1997; TAVARES, 1998) para
efeito dessa pesquisa considerou-se aqui que as equipes de vendas externas
constituem um corpo singular na formacao da imagem das empresas, uma vez que
elas interagem constantemente com os clientes, que foram o grande motivador para

as empresas passarem a “cuidar” melhor de sua imagem durante os anos 1960,

ol [...] el conjunto de significados que una persona asocia a una organizacion, es decir, las ideas
utilizadas para describir o recordar dicha organizacion.

¥ es la representacion mental, en el imaginario colectivo, de un conjunto de atributos y valores que
funcionan como un estereotipo y determinan la conducta y opiniones de esta colectividad.

¥ Um termo da lingua inglesa usado consensualmente entre os estudiosos da area de Administragao
de empresas. Na definicdo de Campos (2002) stakeholders é utilizado para se referir ao conjunto de
empregados, fornecedores, clientes e a comunidade onde a empresa esta inserida.
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considerada a “Era da Imagem”. “Esse foi 0 momento em que as empresas de éxito
descobriram que sua reputagdo ou imagem era muito mais importante para vender
um produto/servico do que qualquer componente especifico deste” (TROUT & RIES
apud SILVA, 2005, p. 24).

Assim, o objetivo maior deste capitulo sera, conforme explicado anteriormente
na Introducdo, verificar a presenca (ou auséncia) da pessoa negra nas areas
comerciais e de vendas, denominadas aqui de areas voltadas aos “olhares de fora”.
Procurou-se concentrar o foco da investigagcdo nas empresas de médio e grande
porte que sdo agquelas que possuem equipes de vendas maiores e mais
organizadas. Como também ja foi dito, ndo serdo pesquisadas as atividades de
vendas diretas ao consumidor, aquelas realizadas nas lojas, por balconistas ou
assemelhados, pois estas hormalmente proporcionam a interacdo com os clientes do
consumo final, do varejo, ou melhor dizendo, com o0s consumidores. Assim,
centraremos nossa investigacdo nas vendas realizadas no ambiente externo das
empresas, onde a interacdo do vendedor esta sempre associada a figura do cliente
do atacado, ou seja, ao comprador, ao gestor ou ao proprietario do negdcio, que,
como vimos pelas estatisticas do IBGE (2010), € majoritariamente branco, uma vez
gue ou é o préprio capitalista ou sdao os funcionarios de salarios mais elevados a
realizarem as compras efetivamente. Também restringimos o recorte geografico as
regides Sul e Sudeste, que, devido a forte presenca de imigrantes europeus, acabou
desenvolvendo relacBes raciais um tanto diferenciadas das outras regides,
principalmente em relagéo ao Norte e Nordeste.

Na secdo 4.1, “Racismo institucional e praticas empregaticias: as
representacdes do negro no mundo corporativo” a questdo do chamado racismo
institucional serd analisada verificando-se em que medida esta pratica pode exercer
uma pressao especial na area de vendas. Serdo analisados o0s conteddos das
entrevistas dos profissionais de vendas no que se refere as representacdes da
pessoa negra no ambiente corporativo bem como o discurso do movimento negro.?°
As politicas de diversidade e de responsabilidade social serdo abordadas no

conjunto da visdo das praticas afirmativas.

%% para efeito da analise que se pretende fazer, eventualmente algumas falas poderdo se repetir ao
longo do texto. Também serdo mantidas as caracteristicas gramaticais e ortograficas das falas
conforme elas se apresentaram nas entrevistas, podendo haver, portanto, alguns erros.
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Na secdo 4.2, “Preconceitos e esforcos: estratégias da pessoa negrapara
ascensao profissional”, sera demonstrada a forma pela qual os preconceitos mais
gerais e facilmente percebidos podem ceder lugar a outros mais especificos e
difusos, que resultam em diferentes estratégias de defesa adotadas pelos
empregados negros frente aos processos discriminatérios no trabalho. O esforco
adicional do ator negro em sua carreira profissional serda analisado
comparativamente ao discurso dos entrevistados, de modo a se obter os sentidos
necessarios para uma avaliacdo mais apurada da visibilidade e mobilidade do negro
nas areas comerciais e de vendas.

Na secédo 4.3 desse capitulo, “O negro nas vendas: comprar pode, vender
nao?”, serdo discutidas as relagcdes de consumo sob o prisma da raga. Os aspectos
mais contemporaneos da elevacdo do negro a condicdo de consumidor — que
podem ser observados pelo crescente aumento dos chamados produtos e servigos
“étnicos” e pela propaganda cada vez maior com personagens negros — Serao
contrapostos as reais condicdes de trabalho dos negros como agente de vendas,
captados através da andlise de material fotografico referente as equipes de vendas e
pela interpretacdo das falas dos entrevistados. Serd analisada a existéncia de uma
equidade de papéis, entre consumidor e vendedor, para a pessoa negra.

4.1 A institucionalizacdo do preconceito racial: v is6es do mundo corporativo.

Provavelmente logo nos primeiros anos do periodo pés-abolicdo iniciaram as
primeiras a¢ées do chamado racismo institucional. E muito dificil imaginar que ainda
no ultimo ano do império ndo houvesse forte restricao institucional aos abolidos, aos
alforriados e aos negros livres. No entanto a acdo mais importante nesse sentido,
conforme dissemos, foi engendrada pelo Estado durante as primeiras décadas da
Republica Velha, favorecendo a imigracdo estrangeira e prejudicando a inclusédo
social de milhdes de negros por via do emprego (formal ou n&o) que crescia hum
Brasil onde se iniciava uma era de forte desenvolvimento agro-industrial.

Mesmo a inclusdo de uma massa de trabalhadores negros no trabalho formal
durante a Era Vargas néo foi suficiente para impedir que, daqueles tempos até hoje,
ainda resistissem muitas formas desse tipo de racismo. Ele persiste nos servicos

publicos, quer seja em postos de saude, no transporte, nas escolas ou nas
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delegacias, onde sdo abundantes os relatos de maus tratos a populacdo negra, por
exemplo quando o Estado deixa de eletrificar determinada comunidade rural negra,
mas desenvolve a mesma eletrificacdo em outra comunidade étnica.
(CRISOSTOMO, 2011). Motoristas e professoras — muitas vezes eles préprios pretos
ou pardos — podem arrancar com o Onibus antes de terminado o embarque se quem
estiver entrando tiver a pele mais escura, no caso dos motoristas (CRISOSTOMO,
2011) ou ndo se despedir das criancas pretas ou pardas da pré-escola com o
mesmo carinho com que se despedem das criancas brancas, no caso das
professoras. (TELLES, 2003, p.239).

Mas ndo somente nas instituicdes publicas essa forma de discriminagédo é
recorrente.  Jodo, 27 anos, auto-identificado negro, de pele bem escura,
desenvolvedor de negdcios — espécie de “vendedor de conceitos e estratégias de
vendas” que ocorrem dentro das lojas — de uma conhecida multinacional de bebidas,
da um exemplo do que pode ser considerado uma forma de racismo institucional. Ele

menciona que

guando vocé sai com equipe de vendas no mercado, com os vendedores,
muitos sdo da pele clara, sdo brancos, e quando ele chega ao cliente ele te
apresenta como supervisor daquela rota. Querendo ou ndo mas vocé vé
nos olhos da pessoa [como se perguntasse]: é ele que € o supervisor?
(Jodo, desenvolvedor de negdcios, negro) .

Jodo, na verdade, j4 esperava aquele comportamento do cliente. Tanto Jodo
qguanto o cliente assumiram como “natural” esse questionamento, mas sé Joao teve
gue se preocupar com essas reacdes a cada nova vista. Ele percebeu a indagacéo
mental que parecia emergir da cabeca do cliente como que num baldozinho das
histérias em quadrinhos e a cita: “serd que é um negro que manda num branco?
Olhando nos olhos do cliente vocé percebe que ele se pergunta se € ele, se o
supervisor é o negro.” (Jodo, desenvolvedor de negécios, negro) 2. Assim, na rotina
do trabalho de vendas, seguem os comportamentos institucionalizados, fruto da
visdo estereotipada ditada pela hierarquia racial, que podem trazer anexo 0sS

preconceitos vigentes no restante da sociedade.

*! Dados da entrevista. Pesquisa de campo realizada em 26 jan. 2011.
?2 Dados da entrevista. Pesquisa de campo realizada em 26 jan. 2011.
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Lucio, 48 anos, auto-identificado como negro, professor e sindicalista,
militante do Movimento Negro, ressalta a institucionalizagcdo das relagcbes raciais
brasileiras, demonstrando a impessoalidade dessas na segregacdo do negro,

inclusive no trabalho.

as relacdes raciais no Brasil sempre se ddo de forma institucional e ndo de
forma pessoal. Eu posso ser seu amigo, mas nas instituicbes sempre
havera o racismo, quanto a policia, nos bancos. Eu posso ser seu amigo,
mas ndo saia com a minha irma. Eu posso ser seu amigo, mas enquanto
policial eu vou te prender, te bater. Eu posso ser seu amigo, mas na escola
eu vou te eliminar. Entdo as relagdes institucionais sdo extremamente
racistas no Brasil e ndo pessoais. Posso jogar bola com vocé, posso ir pro
samba com vocé, nos podemos ir a festa juntos, mas quando se tornam
institucionais elas comecam a segregar. Quando vocé institucionaliza vocé
comeca a separar e 0 emprego é uma forma de vocé fazé-lo. (Lucio,
professor e sindicalista, negro)zs.

O racismo institucional, dessa forma, pode ser considerado um tipo
especialmente danoso de racismo, justamente porque ele se “naturaliza” na sua
institucionalizacdo, decorrendo dai uma forca maior na manutencdo das
desigualdades raciais do que em qualquer outro tipo de racismo. “Essas praticas,
que no Brasil derivam da forma de pensar que naturaliza a hierarquia racial,
provavelmente causam mais danos do que os menos comuns e mais divulgados
insultos raciais.” (TELLES, 2003, p.236).

Uma pratica relativamente comum (HARAZIM, 1999; THE ECONOMIST,
2009; DIAS, 2011) é a necessidade da populacdo que vive nas periferias dos
grandes centros urbanos de mentir sobre seu real endereco quando da procura por
emprego, conforme ja relatado nessa dissertacdo, quando foi demonstrado o carater
de “duplo-estigma” que recaia sobre o negro. Ao mencionarem enderecos em
bairros mais préximos do possivel local de trabalho ou em bairros mais
desenvolvidos, tipicos das classes médias, estariam minimizando as chances de
serem vitimas de preconceito por residirem em bairros pobres, cujos estereotipos
sdo normalmente ruins. Ha nesta situacdo outra forma de institucionalizacdo do
preconceito que se da agora sobre o local da moradia, como se o0 endereco
trouxesse embutido um significado imediato, capaz de credenciar ou excluir o

candidato a vaga, como se 0 endereco precedesse a qualificacdo do pretendente.

%8 Dados da entrevista. Pesquisa de campo realizada em 24 nov. 2010.
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Claudio, auto-identificado negro, 55 anos, militante do Movimento Negro, informa

sobre isso que

nos cargos seletivos, que acontecem muito com os jovens, que tém essa
visdo do espaco [...] eles preferiam nao procurar aquele tipo de emprego
porque eles ja se sentem discriminados antes de chegar la. Alguns casos
eles ndo vao procurar na Avenida Paulista porque eles sdo da periferia e
eles, para procurar emprego, ndo podem dizer que moram no fundédo da
Zona Leste e tém que dizer outro local de endereco. Se eles moram no
funddo das periferias eles “se queimam.” (Claudio, militante do Movimento
Negro, negro)®*.

O caso descrito por Edward Telles (2003, p.236) e relatado pelo advogado
Hédio Silva Jr., militante do movimento negro e ex-secretario da Justica e Defesa da
Cidadania do Estado de S&o Paulo, ilustra muito bem a maneira como as escolhas
individuais podem ser estruturadas pela acédo de pressdes institucionais orientadas
pela manutencdo da hierarquia racial: um diretor de Recursos Humanos (RH)
branco, ndo racista e que se relaciona com negros, apesar de saber como a
discriminagdo age contra os trabalhadores negros em relacdo a obtencdo de
empregos formais, inclusive de sua propria familia, acaba contratando sempre
brancos por acreditar que a contratacdo de negros pode por em risco seu emprego.
Nao h& recomendacdo da empresa quanto a contratacdo somente de trabalhadores
brancos mas ele sabe que sera avaliado por sua capacidade na contracdo de
pessoas que promovam a melhoria da imagem da empresa. Telles sustenta que “o
ideal nacional consensual sobre o que constitui um perfil desejavel” norteia as acdes
do diretor que, “acertadamente, supde que trabalhadores brancos sdo preferiveis
aos negros” e que esta pratica de contratacdo manteria ou melhoraria o perfil
institucional da empresa. (TELLES, 2003, p.237).

Utilizando o raciocinio de Telles € possivel generalizar a “l6gica do diretor de
RH branco” e amplid-la ao universo brasileiro da sele¢édo de candidatos a empregos,
porque os esteredtipos de negros no Brasil sdo, geralmente, negativos, embora se
percebam claros avancos na afirmacdo da identidade negra, fruto da pressao dos
movimentos sociais e, especificamente, do Movimento Negro. Igualmente, é
importante ressaltar, conforme ja dissemos, que ha uma timida, mas crescente,

iniciativa de empresas na busca de uma maior diversidade, de raca e género

4 Dados da entrevista. Pesquisa de campo realizada em 24 nov. 2010.
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principalmente, entre seus empregados, conforme nos informa o Instituto Ethos de
Responsabilidade Social (2010).

O racismo institucional, especialmente aquele retratado no capitulo 8 do livro
de Edward Telles (2003), se desenvolve sobre todo o tecido social. Agindo através
de atitudes individualizadas, como no caso do “diretor de RH branco”, ou de agdes
coletivas do Estado, como no caso da néo eletrificagdo da comunidade rural negra, o
racismo institucional é altamente eficaz como mecanismo de reproducdo das

desigualdades raciais, uma vez que

as atitudes racistas sdo incorporadas as estruturas sociais, incluindo
instituicdes politicas, educacionais, de saude e diferentes equipamentos do
Estado, causando acesso e tratamentos desiguais, que, na maioria das
vezes, sd0 imperceptiveis ao conjunto da sociedade, mas sdo, quase
sempre, considerados pelos negros como ato persecutorio. (SILVA, 2004,
p.130).

Para efeito desta pesquisa € importante verificar o alcance desse tipo de
racismo sobre a populacdo negra disposta a se empregar nas areas de vendas
externas. Assim como na maioria dos empregos onde ha uma qualificacdo minima
como pré-requisito — em termos de escolaridade e/ou tempo de experiéncia — no
caso dos postos de trabalho nas areas comerciais de vendas externas tambéem
existe esse tipo de exigéncia, que varia de acordo com o tipo de venda a ser
realizada. Nas chamadas vendas “técnicas”, onde os produtos podem ser maquinas
ou equipamentos ou servicos especializados em ambientagdo acustica ou
terraplenagem, por exemplo, a formagdo em algum tipo de engenharia pode ser
imprescindivel. Nas vendas “ndo técnicas”, como aquelas realizadas para o varejo
de alimentos, por exemplo, apenas o nivel médio de escolaridade ja seria o
suficiente. Vania, 43 anos, gerente de vendas, auto-identificada como mestica®,

com alta especializagéo e bastante tempo de experiéncia informa que:

vocé vé num processo seletivo de vendedores de varejo muita gente negra,
mas num processo seletivo onde exige um nivel superior, exige uma
experiéncia maior ndo [...] as vagas que eu abri exigiam no minimo 3 anos
de experiéncia como vendedor ou supervisor de vendas externas [...] [com

A auto-identificacdo como “mestica” foi um pedido expresso da entrevistada, que ndo aceita ser
“rotulada” como negra, preta, parda, afrodescendente ou qualquer outro neologismo. Sua motivacao é
a de quem insiste em ser considerada como resultado da mistura racial e, portanto, ndo categorizavel
como pertencente a um Unico grupo racial ou étnico.
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curso] superior ou cursando. Vocé ja comega a filtrar dai, o filtro comeca
qguando vocé determina o pré-requisito [...]. (Vania, gerente de vendas,
mestica)?°.

Em todas essas vagas de emprego — segundo o que nos ensina Edward
Telles (2003) — havera forte influéncia de nossa cultura empregaticia baseada no
clientelismo e nas redes sociais. Em outras palavras, o candidato a algum tipo de
emprego que requeira qualificagcdo no Brasil — a excecdo daqueles obtidos via
concurso — tera que contar, muitas vezes, ndo somente com seus atributos pessoais,
mas com sua capacidade de relacionar-se com pessoas que possam indica-lo a uma
vaga sempre que precisar. E o chamado networking®’, cujo exercicio é consenso
entre os recrutadores brasileiros como sendo a forma mais eficiente de se conseguir
um bom emprego. A indicacdo configura-se, assim, numa pratica usual no mercado
de trabalho brasileiro, 0 que atinge em cheio a area de vendas externas, que, como
ja foi dito, se relaciona com o mundo exterior a empresa e tem papel fundamental na
formac&o da sua imagem corporativa. E, assim, uma area, por exceléncia, onde as
indicacOes dos atores que se relacionam com a empresa — sejam eles, internos
(funcionérios) ou externos (fornecedores, amigos de gestores etc.) — provavelmente
serdo formuladas com uma dose maior de cuidado quanto a “aparéncia” do indicado.
Se a indicagdo para uma area qualquer das empresas ja pode se constituir —
segundo a “légica do diretor de RH branco — num obstaculo a indicacéo de negros, o
guesito “aparéncia” pode implicar num agravante, pois o fenétipo sera considerado e
0s esteredtipos do negro, normalmente negativos, somados a idéia de manutencao
da hierarquia racial, poderao guiar a escolha na indicacdo com base na “aparéncia”.

Alguns dos gestores de vendas entrevistados na pesquisa mencionam o fato
de receberem poucos candidatos negros para as vagas nas areas de vendas. Vania,
que atua na &rea ha mais de 15 anos, faz a seguinte colocacdo quanto a esta

guestao:

eu tive muito poucas pessoas negras se candidatando ao cargo de
vendedor. Eu acho que acontece um pouco do lado inverso, as pessoas nao
tentam essa funcao, ndo tentam esse cargo [...] ndo sei [...] elas ndo tentam

?® Dados da entrevista. Pesquisa de campo realizada em 22 jul. 2010.
" Termo em inglés que significa, numa traduco livre, rede de contatos pessoais.
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porque elas séo negras [...] eu ja passei por varios processos seletivos e o
ultimo eu devo ter entrevistado mais de 120 pessoas [...] fiz pra vendedor e
pra supervisor de vendas e devo ter tido duas pessoas de cor, duas negras
[...] eu tive umas duas mesticas e duas negras, negras mesmo, de pele
muito escura [...] entdo, pensando no olhar de quem esta do outro lado da
mesa pra contratar, tem pouco candidato negro, na condicdo de busca de
uma vaga de vendedor, na busca de uma vaga de supervisor de vendas.
(Vania, gerente de vendas, mestica)®.

Vania, apesar de ter dito ha pouco que os pré-requisitos de escolaridade
agiam como “filtros” que dificultavam a presenca de pessoas negras nos
departamentos de vendas parece, agora, inclinada a pensar — num aparente contra-
senso — que os candidatos negros talvez estivessem menos motivados a buscar
uma vaga na area de vendas, nao tentando aquela funcéo, ndo tentando aquele tipo
de cargo.

Trés podem ser as explicacbes a esse fato. A primeira esta ligada a uma
baixa escolaridade apresentada pela populacdo negra, o que 0s excluiria como
possiveis candidatos. No entanto essa hip6tese sé seria valida se houvesse a
proporcionalidade real apresentada na sociedade quanto as variaveis raca/cor X
escolaridade, o que Vania demonstra ndo existir. Na verdade ha mesmo uma
subrepresentacéo racial na procura das vagas oferecidas por Vania.

Uma segunda explicagdo deriva da “légica do diretor de RH branco” que, em
altima andlise, deriva igualmente da aceitacao da hierarquia racial vigente. Segundo
essa via de raciocinio poderia haver mesmo um baixo niumero de indicacbes de
candidatos com o fendtipo tradicionalmente africano, possivelmente porque,
conforme Edward Telles (2003), os esteredtipos negros sao, em geral, negativos.

Ha ainda uma terceira explicacdo que interpreta a area de vendas como
intrinsecamente relacionada com o publico externo da empresa — que, cOmo Vvimos,
€ majoritariamente branco, sendo formado por compradores, gerentes, diretores,
lojistas e empresarios em geral — o que faria com que o publico negro que desejasse
procurar um emprego considerasse a hierarquia racial vigente e desistisse de buscar
a vaga especificamente nesta area. Sobre esta Ultima explicacdo é importante
informar que todos os entrevistados negros mencionaram implicita ou explicitamente

a possibilidade consciente da populacdo negra evitar a busca por empregos que

%8 Dados da entrevista. Pesquisa de campo realizada em 22 jul. 2010.
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consideram inadequados a sua condi¢do social ou racial. Alguns foram mais claros

em suas colocacgoes:

eu sempre falo que no Brasil o racismo é como uma radiacdo atbmica, nao
€ palpavel. Em funcédo dessa dita democracia racial vocé ndo consegue
pega-lo mas vocé sente [que te faz mal].[...]. Vocé chega num determinado
ambiente e ninguém te fala nada mas vocé sabe a relagdo de racismo [...]
no ambiente racista as pessoas sabem como estdo sendo tratadas. A
qguestdo da boa aparéncia ja revela os locais onde [0os negros] serdo
maltratadas e ao sentir isso ja ndo querem mais avancar. O sentimento,
ainda que nao exposto fisicamente [...] as estruturas sociais ja apontam para
pessoa ndo dar sequéncia naquilo [a busca pela vaga]. Com certeza [é
possivel que uma pessoa deixe de buscar determinada funcdo ou
determinada vaga de emprego por causa da discriminacdo] porque qualquer
relacdo empregaticia perpassa a questao da aceitacdo ou da ndo aceitacao.
Vocé sabe quando vocé ndo é aceito naquele ambiente. Alguns podem
"forcar" [a aceitacdo] mas a maioria, por se sentir discriminado, jA nao
avan(;)a;9 tanto [ndo vai atrds da vaga]. (Lucio, professor e sindicalista,
negro)~.

Ja vi varios [onde a pessoa negra deixa de buscar determinada vaga de
trabalho]. Algumas pessoas preferem ver uma lista de vagas onde ela acha
gue tenha chance de conseguir o emprego [...] ai ela acaba preferindo uma
funcédo inferior [...] porque a pessoa ja chega l& com a auto-estima muito
baixa (Claudio, militante do movimento negro, negro)®.

[...] acredito que tenha pessoas que tenham medo de seguir certos
caminhos [buscar uma vaga de emprego], ele coloca os limites raciais dele
frente a qualquer coisa. Aquilo passa a ser um muro quase intransponivel
para ele [...] e dentro dele. (Alfredo, ex-gerente de vendas, negro) .

Assim, a baixa presenca de candidatos negros para cargos nas areas de
vendas ofertadas por Vania pode ter decorrido de trés situacdes diversas. A primeira
ligada as questdes das desigualdades estruturais na distribuicdo de renda e da
educagdo para 0s negros. A segunda ligada a existéncia de uma cultura
empregaticia alicercada em redes sociais clientelistas, que agem no sentido de
manter a atual hierarquia racial. A terceira, por sua vez, esta ligada as “estratégias
de sobrevivéncia” ou a “manipulagdo da identidade” — como em Erving Goffman
(1980) — que faz com que a populagdo negra deixe conscientemente de buscar
vagas para as quais, por questdes sociais e raciais, ela imagina nao estar adequada,

considerando para essa logica a mesma leitura da populacdo branca quanto a

2 Dados da entrevista. Pesquisa de campo realizada em 24 nov. 2010.
% Dados da entrevista. Pesquisa de campo realizada em 24 nov. 2010.
%! Dados da entrevista. Pesquisa de campo realizada em 22 jul. 2010.
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manutencdo da hierarquia racial vigente. Tais situacdes sdo derivadas, em ultima
analise, da cultura geral que “dissemina e aceita a idéia da hierarquia racial, que os
brasileiros, por sua vez, percebem como natural; isso fornece um entendimento
l6gico e legitima a ordem racial.” (TELLES, 2003, p.237).

Em relagdo ao mercado de trabalho, o entendimento anterior revela, no Brasil,
0 quanto “as redes sociais sdo especialmente relevantes para aqueles que buscam
emprego (TELLES, 2003, p.246), ainda que, para o publico negro, ndo tenha a
mesma importancia que tem na definicdo de empregos para o publico branco. Lucio
confirma a idéia da “pessoalizacdo” do mercado de trabalho brasileiro e menciona
que “o trabalho no Brasil estd normalmente vinculado ndo a universalizacdo, mas a
uma relacdo pessoal, de uma sociedade estamental, onde eu trago um amigo meu
pra trabalhar. (Lucio, professor e sindicalista, negro) *.

No entanto, apesar de atualmente o termo “redes sociais” estar mais
associado as redes virtuais de relacionamento pessoal da internet, pode-se dizer, de
uma maneira mais geral, que seu estudo vem desde o fim do século XIX, ainda com
Durkheim. Trata-se, na verdade, de um termo cunhado e amplamente estudado
pelas ciéncias sociais ha mais de um século e que reaparece agora muito difundido
no senso comum, através da universalizacdo da rede mundial de computadores por
meio de sites especializados como Facebook, Orkut, MySpace, Twitter e LinkedIn,
este ultimo voltado ao publico profissional que esta visando ou visara a busca por
um novo emprego.

Conforme noticia do site da Revista Vocé S/A (LOPES, 2009) — publicacdo
especializada, dirigida aos profissionais de alta qualificacdo dos mais diversos ramos
de negocios — atualmente cresce em ritmo acelerado a obtencdo de emprego via
internet. Seguindo uma tendéncia iniciada nos Estados Unidos — pais onde a
impessoalidade para se conseguir trabalho € muito maior do que no Brasil — as
vagas para empregos com média e alta qualificacdo jA podem ser vistas na internet
brasileira, 0o que pode contribuir para a diminuicdo das indicacbes pessoais,
popularmente conhecidas como “Q.l.”, abreviacdo de “Quem Indicou” numa alusao
bem humorada ao “Quociente de Inteligéncia”, pouquissimo usado nos processos
seletivos. O chamado “Q.l.” popular representa uma das faces mais clientelistas e

personalistas das relacdes de trabalho brasileiras e pode, além de servir para indicar

%2 Dados da entrevista. Pesquisa de campo realizada em 24 nov. 2010.
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alguém a uma vaga, inclusive “criar” artificialmente esta vaga, com empregos que
giram em torno das proprias qualificacdes da pessoa indicada, conforme inferéncia
do texto de Thomas A. Case®

Mesmo assim € pouco provavel que essa tendéncia tera grande impacto na
suavizagdo da situacdo dos negros quanto a obtencdo de empregos
tradicionalmente conseguidos por indicacdo. Num pais onde o negro é preterido
desde a mais tenra idade sdo pequenas as chances de que uma mudanca
comportamental desse tipo possa diminuir a visdo negativa do estereotipo negro.
Sobre a pretericdo aos negros Edward Telles (2003, p.240) menciona que, na
questdo das adocbes, no Rio de Janeiro, de 122 pedidos de adoc¢ao, 44% dos
casais mencionaram aceitar apenas criancas brancas, 24% também aceitariam
criancas mesticas e 4% aceitariam meninas “negras”, sendo que nenhum dos casais
aceitaria meninos “negros”. Essa “rejeicdo” nas adocbes é um forte indicador do
quanto estigmatizada ainda € a percepcao da sociedade como um todo em relacdo a
populacdo negra, pois ocorre com pessoas capazes de praticar um ato visto como
“nobre” por boa parte da sociedade — que € o0 ato da adocdo — mas incapazes de
aceitar a convivéncia afetiva com um “filho” de cor diferente da sua. Esse é um sinal
inequivoco do preterimento que poderd se abater durante a vida de um individuo
negro nas diferentes esferas de sua existéncia.

Assim, em relacdo ao problema principal desta pesquisa, que € o da
participacdo da pessoa negra nas areas de vendas externas, ao estender-se a idéia
de rede social como fundamental para a obtencdo de empregos associada a “légica
do diretor de RH branco”, é possivel imaginar que essa participacdo podera seguir a

“tendéncia” de menor ocupacao por parte dos negros. Telles informa que

os viabilizadores de empregos dessas redes, que tendem a ser brancos,
talvez por estarem mais inclinados a ter relagées mais intimas com outros
brancos ou porque presumam que os empregadores preferem os brancos,
recomendam o trabalho a outros da mesma cor e, assim, efetivamente,
mantém negros sem a informacéo a respeito da disponibilidade de emprego.
[...] Devido ao grau de personalismo e clientelismo no sistema social
brasileiro, as redes sociais sdo especialmente relevantes para aqueles que
buscam emprego. (TELLES, 2003, p.246).

% Thomas A. Case é fundador da Catho, uma das empresas de maior sucesso no ramo de
recolocagdo profissional no Brasil (http://www.catho.com.br/dicas-emprego/como-conseguir-uma-
indicacaol/).
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Se essas redes sociais podem, muitas vezes, nao beneficiar
proporcionalmente os candidatos negros em relagdo aos candidatos brancos na
obtencdo de empregos, conforme falamos a pouco, a pratica clientelista, fortemente
presente na cultura brasileira, talvez expligue uma parte da histérica e timida
ascensao negra — especialmente mulata — que caracterizou o final do século XIX e
as primeiras décadas do século XX. Edward Telles (2003) menciona que figuras
como Luiz Gama, André Reboucas, Lima Barreto, Machado de Assis, José do
Patrocinio e Tobias Barreto, por serem filhos ilegitimos de homens brancos,
afilhados ou “clientes” destes acabaram ascendendo socialmente e ingressaram na
sociedade de classe média branca. Mesmo que o0 autor exagere no argumento, é
relevante a idéia de que o comportamento clientelista, diferentemente das redes
sociais que “envolvem vérias ligacdes entre pessoas de status igual ou superior”
(TELLES, 2003, p.247), pode ter funcionado como mecanismo de alavancagem de
classe e status para os negros, ainda que de uma forma moralmente questionavel. O
clientelismo foi e ainda é praticado em muitos municipios pequenos do Brasil (a
maioria, portanto) e sua acao “frequentemente depende de uma s6 pessoa de status
superior, que monopoliza os recursos econdémicos locais.” (TELLES, 2003, p.247).
Se esta pratica pode ter explicado parcialmente a ascensdo de alguns negros e,
principalmente, mulatos as camadas médias da sociedade no passado, atualmente
parece que a populacdo branca se beneficiaria mais delas, devido “a tendéncia de
relacbes e amizades homogéneas, mas também porque os clientes brancos
geralmente possuem maior capital social e econdmico para oferecer.” (TELLES,
2003, p.247).

Desde a década de 1990 algumas empresas brasileiras passaram a adotar
praticas mais transparentes em seus processos seletivos e de promocao de cargos.
Quer seja inovando com a introducdo de Ac¢bes Afirmativas baseada na chamada
Responsabilidade Social, como aquelas pesquisadas pelo Instituto Ethos (2010),
quer seja pela incorporacdo de medidas meritocraticas mais nitidas ao corpo
funcional, muitas empresas parecem ter incrementado mecanismos de selecéo e de
promogao mais abertos e menos pessoais, que, a0 mesmo tempo em que trouxeram
de fato mais isonomia nas relagdes entre a empresa e a comunidade, aumentaram,

por outro lado, a percepcao ética da imagem corporativa pela sociedade em geral.
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Eduardo, 34 anos, auto-identificado afrodescendente, de pele mais clara, um
executivo de vendas de uma grande multinacional de setor de bebidas, confirma

essas praticas.

nossa empresa hoje ela tem 3.000 funcionarios diretos e 1.000 indiretos e
todo e qualquer processo seletivo se da a partir das descricées dos cargos.
Entéo para aquele cargo eu tenho quais sdo exatamente as atribuicbes que
vao ser feitas para aquele funcionario e a partir disso eu faco a qualificacéo
no que diz respeito aos pré-requisitos indispensaveis para ocupacao
daquele cargo. Entdo hoje, se essa questdo [do racismo] se ela influencia
num processo de contratacdo ou de promocgao, isso dentro da organizacdo?
Acredito que ndo. Por qué? Quando [a empresa] solicita aqueles pré-
requisitos indispensaveis todos aqueles que tém capacidade e
conhecimento técnico, especifico da atividade, podem participar do
processo seletivo e o processo seletivo depende da capacidade para a
entrevista e/ou  dindmica. (Eduardo, executivo de  vendas,
afrodescendente),

No entanto, Eduardo argumenta que em sua empresa também existe uma
parcela pequena de negros nas areas de vendas, mas tal quadro seria mais um
reflexo da sociedade do que derivado de preconceitos latentes no tecido social.
Sendo ele proprio negro € plausivel sua “defesa” da composi¢do racial em seu
trabalho, uma vez que ele acredita ndo ter percebido nenhuma forma de
discriminacdo que o tenha impedido de ingressar na empresa, nem de ser
promovido duas vezes em onze anos. Para Eduardo, as grandes diferengas
educacionais explicam a baixa participacido negra em seu trabalho. E interessante
ressaltar que ele parecia ter se preparado para a entrevista, pois chegou a citar

dados relativamente corretos sobre niveis educacionais por raca no Brasil.

Essa questdo racial € um problema de investimento do Brasil. Se a gente for
tratar das pessoas negras com mais de 25 anos de idade apenas 2,2%
desse total tinha curso superior até 10 anos atras. Hoje esse ndmero ja
dobrou, mas mesmo dobrando € um nimero muito pequeno. A gente fala de
um total de negros de 25 anos com 4,6% [com curso superior]. E um
numero muito pequeno da populagdo. Os supervisores todos hoje, todos
aqueles analistas, eles precisam ter formacdo superior, entdo como esse
namero de negros é pequeno [com curso superior] na nossa empresa nao é
diferente... a quantidade de negros qualificados para uma promocao
também é pequena. Entdo, que ha a diferenca por ser negro, isso nao
existe, eu acho que a diferenca ai é a quantidade e a qualidade do
conhecimento que eles tém. Hoje [por ter curso superior] eu atendo os
clientes "diamante", os clientes de maior volume da empresa, tirando as

% Dados da entrevista. Pesquisa de campo realizada em 05 fev. 2011.
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conta-chave [...] onde sou o Unico executivo [negro]. (Eduardo, executivo de
vendas, afrodescendente)35.

Alfredo, gerente de vendas da industria farmacéutica, 62 anos, auto-
identificado negro, demonstra pensar de forma semelhante a Eduardo, atribuindo as
questbes estruturais, no caso a econOmica e educacional, maior peso no

desenvolvimento das desigualdades raciais.

A questéo racial se confunde um pouco com a questdo econdmica, com a
guestao da pobreza [...] o preconceito racial hoje ndo pode ser embutido
dentro da cabeca das pessoas [...] eu sempre na minha vida me pautei por
pensar como um homem, nunca como um homem negro [...] o banco de
escola para o negro ainda é a salvacdo da lavoura. Ele tem que partir e ir
galgando degrau por degrau. [...] Fiquei 12 anos nessa empresa. Tenho
placa dsg gerente padréo Brasil. Fui o 1°. Lugar. (Alfredo, gerente de vendas,
negro)™.

Marcos Moreira, executivo negro, que costuma conceder entrevistas a
diversos meios de comunicagdo justamente por ser a personificagdo dessa
raridade®” que sdo os executivos negros no Brasil, externa igualmente a visédo de
gue os problemas raciais existentes se devem as diferencas de rendimento entre

negros e nao negros e, em Ultima andlise, a questdo econémica.

Acho que o maior racismo que existe no Brasil ndo é racial, € social. Aqui
brancos e negros convivem bem se estdo na mesma posi¢do social. O
racismo ndo acontece comigo, que tenho dinheiro, bons carros e um bom
apartamento. O dificil € ser negro e pobre. Sinto que a discriminagao é mais
econdmica e divide a sociedade nos que tém dinheiro e nos que ndo tém. A
cor vem em segundo plano. [...] Para eu chegar onde estou hoje, sempre
tive de fazer notoriamente mais que os outros. Fazer igual nunca foi o
suficiente. [...] Ndo pense em diferencas. Veja-se como igual e os outros o
verdo como igual. E trabalhe duro, firme, dedique-se e seja um exemplo,
pois quanto melhor vocé for, mais rapido as diferencas sociais e raciais sao
deixadas de lado. (MOREIRA, 2011, p. 2).

Os trés gestores, embora possam ter visdes distintas sobre o tema geral da

questao racial, demonstram ter uma visdo bastante similar em relacéo a causa mais

% Dados da entrevista. Pesquisa de campo realizada em 05 fev. 2011.

% Dados da entrevista. Pesquisa de campo realizada em 22 jul. 2010.

% No Brasil a dificuldade em encontrar executivos(as) negro(as) é tamanha que, para efeito dessa
pesquisa, apenas trés pessoas foram indicadas por uma das maiores entidades do chamado terceiro
setor negro, a Afrobras, Sociedade Afrobrasileira de Desenvolvimento Cultural, mantenedora da
Universidade Zumbi dos Palmares.
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importante das desigualdades raciais. Os trés mencionam fatores estruturais como a
economia, a renda e a educag¢do como causas das inigliidades no continuum racial
brasileiro. Os trés relatam experiéncias pessoais envolvendo preconceito racial, mas,
sintomaticamente, os trés atribuem esse comportamento a fatores supra individuais,
como se a causa estivesse deslocada da acao social ou como se o todo social fosse
subordinado as estruturas, fazendo com que os efeitos do racismo, mesmo que na
forma de milhares, milhdes de ac¢des individuais, fosse ainda um resultado macro
derivado do sistema social que, em dltima instancia, nada teria a ver com
motivacdes ideoldgicas ou culturais.

Assim, parece haver, no caso desses trés gestores, uma forma de pensar a
questao racial ligada, de um lado, a tradicdo liberal, em que a busca do sucesso
pessoal esta vinculada ao nivel de esforco individual exercido pelo cidaddo, porque
ha oportunidades iguais para todos e, no caso deles, que admitem o preconceito
racial como mais um obstaculo que torna desigual essas oportunidades, devera
haver uma dose extra desse esfor¢co. De outro lado, pensam a situacdo das racas do
Brasil com a l6gica marxista iniciada com Florestan Fernandes, a que atribuia o fim
do racismo ao desenvolvimento completo da classe trabalhadora negra, com a
consequente equidade de rendimentos e posi¢cdo educacional.

As visdes corporativas em relacdo a questdo racial brasileira tém mudado,
conforme ja dissemos. A crescente busca por uma melhor imagem corporativa,
identificada com posicdes éticas, ecologicamente corretas e sintonizadas com o
discurso humanitario mais atual demonstra ser uma preocupacdo cada vez maior
entre as empresas instaladas no Brasil. Dentro desse quadro a questdo da
diversidade vem ganhando destaque, possivelmente embaladas pelo maior nivel de
discussdo da sociedade como um todo ap0s o advento das AcOes Afirmativas
implementadas pelo Estado. O Instituto Ethos informa que o sucesso dos negadcios

para as empresas devera comportar 0 compromisso social.

O compromisso social da empresa com seus publicos de interesse é um
fator decisivo para a sustentabilidade e o sucesso de seus negdcios, com
influéncia tanto na produtividade quanto na competitividade e, obviamente,
no desenvolvimento da sociedade. Um dos itens mais importantes desse
compromisso é a promocao da diversidade e da equidade, principio
segundo o qual cada segmento presente na sociedade deve estar
proporcionalmente representado nos quadros da empresa, com
oportunidades  iguais para todos. (INSTITUTO ETHOS DE
RESPONSABILIDADE SOCIAL, 2010, p. 4).
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Por outro lado, a esmagadora maioria das empresas brasileiras ainda se
encontra num estagio anterior em relacdo as “empresas modelo” pesquisadas pelo
Instituto Ethos, o que faz como que os problemas ligados a diversidade e, em
especial, a presenca da pessoa negra nas empresas, continuem num nivel elevado.

Alguns dos chamados headhunters® falam sobre essa quest&o:

As pessoas se assustavam quando ele chegava para as entrevistas”,
lembra Victoria Bloch, consultora da DBM, empresa de recolocacdo de
executivos, referindo-se a um candidato negro, altamente qualificado da
area técnica. "Ele era um dos melhores do pais em sua especialidade”,
conta. (Cultura Negra, 2011, p.2).

Os "headhunters" mal conseguem lembrar de algum presidente de empresa
negro no Brasil. "Ja tive que lutar para convencer empresas a contratarem
um negro, porque sabia que ele era a pessoa certa", diz Dolph Johnson, da
TMP Worldwide. (CULTURA NEGRA, 2011, p.2).

Carlos Diz, sécio-diretor da SpencerStuart, especializado no recrutamento
para as areas de tecnologia e telecomunicacdes, diz que em seis anos de
carreira conversou com cerca de 1,5 mil candidatos. Destes, apenas um era
negro. Ele acredita que o preconceito ndo chega a ser um problema, o que
existe é uma falta de qualificacdo. "Isso é muito mais dramatico".
(CULTURA NEGRA, 2011, p.2).

Marcelo Mariaca, da Mariaca & Associates, diz que a naturalidade para a
insercdo do negro no mundo dos negdcios acontece na medida em que ele
consegue quebrar as barreiras sociais. "O que temos no histdrico do negro
com sucesso profissional é que ele ja nasceu numa familia com capacidade
de oferecer um bom estudo”, diz. "Depois vem a oportunidade, a sorte e 0
empenho". (CULTURA NEGRA, 2011, p.2).

Se, por um lado, ja temos algumas empresas que iniciaram politicas voltadas
a inclusdo social e que visam o aumento da diversidade em seus quadros, por outro
fica a impressdo que esse esfor¢co ainda é muito pequeno quando considerado o
universo total do mercado de trabalho brasileiro, porque elas s&o minoria mesmo
entre as maiores empresas do pais. A ampla maioria das vagas continua
concentrada nas empresas de pequeno e médio porte, notadamente aquelas onde

nao ha qualquer tipo de Acédo Afirmativa e onde a relacao patrao-empregado segue

% Numa traducao literal seria “cacador de cabecas”. E um termo em inglés utilizado para designar um
tipo de especialista na busca e sele¢ao de profissionais, normalmente no nivel executivo, um
“cacgador de talentos”. Costuma ser contratado pelas empresas para identificar os profissionais que
possuam o perfil desejado para a vaga.
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as linhas gerais da hierarquia racial da sociedade que, como vimos, imputa ao negro

um esteredtipo geralmente negativo.

4.2 Preconceitos e esforcos: estratégias da pessoa negra para ascensao
profissional

Edward Telles (2003) lembrou aqui que o chamado racismo institucional é
muito mais danoso do que os insultos raciais porque € mais eficiente na manutencao
da ordem racial vigente. No entanto, essa forma de ofensa pode se constituir numa
excelente amostra do modus operandi dos conflitos raciais que ocorrem no Brasil e
as respectivas ocasidbes onde eles ocorrem podem dizer muito sobre o seu
significado sociolégico. Em sua pesquisa sobre insulto racial Guimarées esclarece
que esta ofensa é uma “forma de construcdo de uma identidade social
estigmatizada.” (GUIMARAES, 2002, p.169). O socidlogo menciona que o insulto
racial estd presente em 82% das queixas de discriminacdo racial analisadas por
ele® e sua “funcdo ou intencdo podem variar, mas estdo sempre ligadas a uma
relacdo de poder.” (GUIMARAES, 2002, p.171).

Dessa forma, ndo é de se estranhar que a maioria das queixas de
discriminacdo que continham insultos na pesquisa de Antdnio Sérgio Guimaraes
(2002) eram justamente aquelas derivadas de relagcbes no trabalho, onde ha
claramente uma cristalizacdo do poder pessoal, amparado na hierarquia das
empresas. Nas relacdes de consumo foram observados os menores indices de
queixas com insulto, cerca de 50%, o que pode sugerir que estas sédo relagdes
“desempoderadas” ou onde o poder é mais bem distribuido entre os agentes, sédo
relacbes que se desenrolam “sob etiqueta bastante cuidadosa, que visa promover a
imagem publica da empresa [..]. O contato social, nesse caso, € nao apenas
secundario [...], mas também padronizado.” (GUIMARAES, 2002, p.193).

Sao as relacdes de trabalho, entdo, as interacdes mais comuns onde 0s

insultos raciais sao proferidos. Estes visam “ensinar a vitima seu lugar’ esperado, ou
seja, a subserviéncia. (GUIMARAES, 2002, p.189). Sobre o preconceito que sofreu
guando chegou a S&ao Paulo vindo de Salvador para trabalhar numa grande empresa

de telecomunicac¢des Vania menciona que

% Segundo Guimardes (2002), foram pesquisadas todas as queixas de discriminacao racial da
Delegacia de Crimes Raciais de Sao Paulo entre 01 de maio 1997 e 30 abr. 1998.
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existe sim o preconceito nas empresas [...] eu senti isso com outras pessoas
[...] e eu ndo senti diretamente comigo com o racismo apenas, mas sempre
muito preocupado com preconceito feminino [...] entdo sempre foi uma
coisa mista [...] sempre foi a mistura da nordestina, com a mulatinha, com a
que fala “6 xente”, com a que fala “arrastado”, tem o sotaque de baiano e,
pra completar, ainda € mulher [...] nunca foi direto pela questdo da cor, pela
guestao do cabelo, mas uma mistura de varios preconceitos [...].Eu me
lembro que quando eu cheguei em Sao Paulo, no primeiro dia de trabalho
[...] eu fui cumprimentar as pessoas, algumas falaram pra mim: o que essa
“6 xente” ta fazendo aqui? Foi assim que eu fui recebida]...]. (Vania, gerente
de vendas, mestica) 0,

Vania continua sua descricdo sobre 0s momentos em que se sentiu

discriminada e menciona um caso exemplar:

[...] alguns eventos que aconteceram em relagdo ao preconceito me
lembram um dia em que eu estava no Bank Boston [...] e eles perguntaram:
0 que vocé esta fazendo aqui? Eu dei aquela risada sem graca e disse que
tive que sair do nordeste pra vir pra S8o Paulo trabalhar. Na segunda
reunido perguntaram de novo: continua aqui? Na terceira reunido eu estava
de “saco cheio” daquelas piadinhas e bati na mesa: sabe o que €, é que nao
tinha gente boa aqui, tiveram que mandar me buscar [...] normalmente é
assim, falta gente competente aqui e vocés mandam buscar no nordeste.
Muitas vezes vocé tem que sofrer um pouco, pra ser agressiva, pra reagir,
pra superar [...]. (Vania, gerente de vendas, mestica) **.

Tal fato ocorre no Bank Boston, no ano de 2000, portanto um ano apds essa

1“2, uma das

instituicdo, através de sua fundacgéo, implementar o projeto Geragado XX
primeiras, sendo, a primeira, acao afirmativa do Brasil, que contou com o apoio da
ONG Geledés e da Fundacado Palmares. Poderia ser paradoxal, se ndo fosse no
Brasil, o fato de que Vania sentiu-se mais discriminada justamente na instituicdo que
acabara de inaugurar pioneiramente praticas de responsabilidade social voltadas a
diversidade e a inclusdo dos negros. Parece que, neste caso, o discurso corporativo
se chocou com a cultura geral, onde os preconceitos envolvem “o julgamento ou a
imagem mental que as pessoas tém a respeito umas das outras, com base em
atributos como raca e género [...]” (TELLES, 2003, p.237) formando, assim,

estereotipos.

0 Dados da entrevista. Pesquisa de campo realizada em 22 jul. 2010.

! Dados da entrevista. Pesquisa de campo realizada em 22 jul. 2010.

20 projeto Geracao XXl visou a incluséo social de 21 jovens negros que tiveram seus estudos
custeados pela Fundacédo BankBoston da 82. série do ensino fundamental até o fim do ensino
universitario e estendia apoio psicolégico aos participantes e seus familiares.
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O preconceito relatado por Véania vai além do fenétipo consubstanciando-se
no esteredtipo do “baiano”, uma espécie de termo geral que representa todo
migrante nordestino que chega a Sao Paulo. De forte conotacdo negativa esse
termo nivela todos que chegam do nordeste ou do norte do pais, retirando-lhes a
possibilidade da naturalidade, de serem percebidos enquanto pessoas oriundas de
regides distintas que ndo exclusivamente a Bahia. Os “baianos”, assim, podem ser
“maranhenses”, pernambucanos”, “amazonenses” ou “sergipanos”, enfim, todos que
apresentem sotaques, costumes ou, até, aparéncias que ndo correspondam ao que
0 imaginario paulista considere como “da terra” e nem carioca, mineiro ou do sul do

pais. Guimardes descreve assim o estere6tipo dos “baianos”

O esteredtipo do baiano como o imigrante pobre, ignorante, servil,
preguicoso, beocio, sem espirito empreendedor, sem chances de se tornar
alguém, pode nos levar a considerar que tal esteredtipo se deve a sua
condicao de imigrante no sudeste do Brasil, sendo portanto produto do pos-
guerra, quando as migragfes internas no Brasil substituiram as migracdes
internacionais em termos de prover de méo-de-obra a nascente industria do
sudeste, principalmente S&o Paulo. (GUIMARAES, 2002, p.125).

Vania, dessa forma, vive um duplo preconceito, por ser mestica — segundo
ela, ndo apenas afrodescendente, mas uma mescla de todos os matizes que existem
no Brasil — e por ser baiana. Mesmo tendo nivel superior, duas pés-graduacdes e
sélida carreira na area comercial Vania se sente impossibilitada de “driblar” todos

esses preconceitos e menciona

[...] O sotaque, o jeito de falar, e a cor, a mistura [...] E a coisa do cabelo é
muito forte. O cabelo, ele entrega muito [...] Por que ou vocé assume que
vocé é negra mesmo e tem o cabelo “duro” ou vocé comeca a tratar o
cabelo pra ele ndo parecer tdo “duro” [...] E na mulher isso é muito evidente,
porque a mulher tem essa coisa de se tratar, de se cuidar, muito mais do
gue o homem e quando vocé td com o cabelo “duro” e ndo ta com o cabelo
“duro” faz muita diferenca. (Vania, gerente de vendas, mestica) *.

Livio Sansone informa a existéncia de estratégias individuais destinadas a
reduzir a desvantagem racial. “Alisar o cabelo” seria, assim, uma estratégia que
Vania encontrou para minimizar os efeitos sociais de sua ascendéncia indigena e

africana. Tais estratégias “se baseiam no pressuposto de que existe, na sociedade

*3 Dados da entrevista. Pesquisa de campo realizada em 22 jul. 2010.
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brasileira, uma incompatibilidade basica entre ser negro e ter prestigio social
(SANSONE, 2007, p.11), onde ha uma “norma somatica que enaltece o caucasiano
e desvaloriza o mestico, o indio e negro.” (SANSONE, 2007, p.282). Em outra
vertente dessa “manipulacdo” da aparéncia Lucio informa que seu estilo de cabelo
por vezes lhe confere certa distingdo, emprestando-lhe atributos positivos da
identidade negra recém assimilada pela midia, que traz novos significados para a

sociedade mais ampla

dependendo do tipo de restaurante, conforme o padrdo, vocé tem mais
dificuldade de ser atendido. Eu, por ser rastafari (cabelo) sofro menos com
isso, pois eles acham que eu sou artista. por ser rastafari as pessoas me
colocam como um artista, como algo diferenciado do comum, entdo eu
tenho uma certa "preferéncia”. Eu ja vi colocarem dois negros e as pessoas
me atenderem primeiro por me acharem um artista. (Lucio, professor e
sindicalista, negr0)44.

Ha sempre a possibilidade de ocorrer situagbes onde paire algum tipo de
suspeita de mas praticas de higiene pessoal — como a falta de banho, por exemplo —
geralmente motivadas por visdes preconceituosos ou leigas sobre os cuidados com
o cabelo rastafari. Para Lucio, no entanto, na maioria das vezes ele chega a ser
atendido com alguma preferéncia em locais publicos por usar cabelo desse tipo, cuja
aparéncia “exética” é ressignificada pelos seus interlocutores que ora imaginam que
ele possa ser um artista, ora interpretam seu exotismo como tipico de quem,
intencionalmente, manipula a aparéncia para aproxima-la do signo da identidade
negra. Em qualquer uma das hipoteses o interlocutor possivelmente agird com
distincdo por acreditar, acertadamente, que esse tipo de pessoa negra estd mais
alerta ao tipo de tratamento dispensado a ele em comparacdo com as demais
pessoas de seu grupo racial.

A manipulacdo da aparéncia parece, assim, fato recorrente entre os atores
sociais mais suscetiveis aos preconceitos latentes, em nosso enfoque, o preconceito
racial. Alfredo, quando indagado sobre seu conhecimento da existéncia de outras
pessoas negras que trabalhassem na area de vendas da industria farmacéutica

mencionou: “no ramo apenas uma [...] era uma das pessoas mais bem vestidas

** Dados da entrevista. Pesquisa de campo realizada em 24 nov. 2010.
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gue eu via. Ele fazia questdo de se distinguir [...] talvez a dificuldade [racial] que ele
tinha. (Alfredo, ex-gerente de vendas, negro, grifo nosso) **. Lucio lembra que

guando o negro se vestia como "malandro”, quando ele andava de terno de
linho, chapéu branco, sapato branco, ele estava se vestindo como "senhor
de engenho". As figuras de Debret (pintor) retratam isso. (Lucio, professor e
sindicalista, negro) °

Essa preocupagédo com a aparéncia, no caso o traje, representa, igualmente,
outra forma de estratégia de diminuicdo da desvantagem racial de que fala Livio
Sansone (2007). O intuito do manipulador € se aproximar de padrdes racialmente
mais aceitaveis, fugindo dos esteredtipos existentes e, assim, aumentando sua
capacidade de insercdo nos ambientes onde seu fendtipo pode ocasionar
preconceitos. Uma vez aceito no ambiente desejado, para esta pesquisa, & area de
vendas, o funcionario negro tera que “manipular’ sua imagem de modo a lhe
possibilitar maiores chances de mobilidade vertical na hierarquia da empresa.

Essa ‘“imagem” do profissional negro pode, muitas vezes, nao ser
exclusivamente ligada as caracteristicas tangiveis, como os cuidados com o corpo
ou com a indumentaria. Vera, auto-identificada negra, economista, 46 anos,
coordenadora de entidade ligada ao Movimento Negro, informa que, ao ministrar
cursos de gestdo empresarial para empresarios, observava que a leitura do publico
branco podia criar outro tipo de preconceito:

Existe outro preconceito que é o pior: se ela [a profissional] € negra e esta
aqui é porque ela é extraordinaria. Porque vocé se coloca numa posicdo
gue vocé tem que ser extraordinario, ndo humano. Se vocé errar e cometer
0 mesmo erro que o outro [branco] vocé ja ndo vale mais nada. (Vera,
economista, negra)‘”.

Vera, a0 mencionar que o publico branco acabaria criando expectativas
demasiadamente altas em relacdo ao seu desempenho — que resultaria, para ela, no
pior tipo de preconceito — demonstra que a imagem do profissional negro pode ser,

com frequéncia, ressignificada como um “falso positivo”. Ou seja, o ator branco, ao

“> Dados da entrevista. Pesquisa de campo realizada em 22 jul.2010.
“® Dados da entrevista. Pesquisa de campo realizada em 24 nov. 2010.
*" Dados da entrevista. Pesquisa de campo realizada em 23 nov. 2010.
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interagir com um profissional negro altamente qualificado, acabaria por atribuir-lhe
capacidades “sobre-humanas”, uma vez que a significagdo corrente da identidade
racial desse profissional atribuir-lhe-ia, automaticamente, ao contrario, capacidades
“subumanas”. Dai Vera achar que esse seria “0 pior tipo de preconceito”, pois ao
considerar as capacidades “sobre-humanas” de Vera acabaria por Ihe destituir a
condicdo de simples humanidade. Seria como se ela, por ser negra e altamente
qualificada, e estar numa posicédo de “ensinar” aos brancos como cuidar melhor de
seus negocios, fosse uma espécie de “super-mulher”, pois s mesmo uma negra
com poderes especiais poderia estar naquela posigao.

O que Vera enxerga de “pior” nesse preconceito e justamente o fator do “falso
positivo” que se da quando o publico branco, ao considerar a priori, qualidades
acima da média para Vera, retira dela a possibilidade de errar como simples
humana, ou como outro qualquer profissional.

Nesse sentido, o esfor¢o “extra” na vida pessoal e profissional, percebido por
este pesquisador, na fala de todos entrevistados negros, poderia levar-lhes a
posicdo percebida por Vera, como de super-homens e super-mulheres. A seguir

algumas menc¢des quanto a este esforgo:

comecei a trabalhar com 9 anos num escritério de contabilidade [...], com 17
anos recebi o registro provisério de contabilidade e fui ser contador [...]. Na
realidade eu queria um pouco mais [...] e eu sai dali e fui trabalhar em
vendas [...] trabalhei em vendas de diversos produtos [...] fui morar em Belo
Horizonte. [Depois voltei a Sdo Paulo] e fiquei 12 anos nessa empresa
[industria farmacéutica multinacional]. Tenho placa de gerente padréo Brasil.
Fui o 1°. Lugar. Fui entrevistado por pessoas da matriz dos estados Unidos
gue falavam: pena que vocé néo fala inglés. A gente ralou pra ela chegar la
[...] Eu falo pras pessoas que sdo negras. Vocé ndo tem que pensar. Vocé
tem que lutar contra isso [0 preconceito]. Eu dei murro em ponta de faca,
mas eu fui [...]. (Alfredo, ex-gerente de vendas, negro) 8,

[...] s6 que a gente, nordestino, a gente acaba desenvolvendo uma for¢ca um
pouco diferente, a gente acaba se esforcando pra ser melhor do que a
gente poderia ser, pra ultrapassar tudo isso, entéo [...] nos ambientes em
gue a gente se insere, a gente acaba se sobressaindo [...] mas a gente ndo
se sobressai porque a gente é melhor, a gente se sobressai porque a gente
se esforca muito mais que todo mundo, pra ter o diferencial pra sobreviver
[...] e eu era muito boa, eu era muito competente, eu batia todas as metas
[...] eu fazia mais ou menos aquele estilo: “vocés véao ter que me engolir”. Eu

8 Dados da entrevista. Pesquisa de campo realizada em 22 jul. 2010.
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quis sempre ser boa, sempre ser melhor, pra superar aquele olhar critico em
cima da minha figura [...]. (Vania, gerente de vendas, mestica) 9,

sou graduado em administracdo de empresas, pés-graduado em gestédo
estratégica de vendas e p6s-graduado em gestdo de pessoas. Hoje [por ter
curso superior] eu atendendo os clientes "diamante”, os clientes de maior
volume da empresa, tirando as conta-chave [...] onde sou o Unico executivo
[negro]. (EDUARDO, executivo de vendas, afrodescendente) *°.

0 negro tem que se tornar perceptivel, pelas suas atitudes [...] hoje eu
participo de uma equipe que o Unico negro na equipe sou eu. Hoje, acima
de tudo, melhorou bastante depois que 0 negro passou a se tornar
perceptivel, aquela pessoa de correr e buscar os seus objetivos. Hoje,
acima de tudo, a gente procura mudar muito as nossas atitudes [...] quando
estava entrando no estacionamento o manobrista perguntou pra mim qual
tinha sido a maneira que eu tinha adquirido esse veiculo. Eu disse que se
ele trabalhasse o tanto que eu trabalho ele conseguiria também o seu [...].
Eu vejo que as oportunidades existem sim, mas tem que correr atras e
mostrar que vocé é capaz. E correr atras do sonho [...]. Tenho objetivos em
curto psrlazo, médio prazo e longo prazo. (Jodo, desenvolvedor de negécios,
negro)™.

Lucio se lembra de um filme que recentemente assistiu®?, onde uma negra
norte-americana tenta manter relacionamento amoroso com um branco e acaba
pagando um preco alto por isso, uma vez que a sociedade americana, de modo
geral, discrimina os chamados “relacionamentos mistos”. No filme a personagem
negra, uma advogada muito bem sucedida financeiramente, lembra que, nos
Estados Unidos, existe o chamado “imposto negro, que é o “esfor¢o extra” feito pelos
negros para que tenham o mesmo nivel de sucesso alcancado pelos brancos. Esse
“imposto” parece, assim, ser pago por todos 0s entrevistados negros da pesquisa,
inclusive, como lembra Lucio, pelos militantes do Movimento Negro.

No entanto, o “esfor¢co extra” vai além do conceito de “imposto negro” norte-
americano, porque ele se naturaliza entre os que o praticam aqui no Brasil e se
multiplica na sua utilizagdo. Deixa de ser um preco a mais a ser pago por
circunstancias das desigualdades raciais e se torna um agio social entendido como
necessario e, mais que isso, fundamental. Dessa forma ele se configura numa

espécie de ideologia — termo utilizado aqui no seu sentido neutro e acritico, na

9 Dados da entrevista. Pesquisa de campo realizada em 22 jul. 2010.
*% Dados da entrevista. Pesquisa de campo realizada em 05 fev. 2011.
*! Dados da entrevista. Pesquisa de campo realizada em 26 jan. 2011.
°2 O filme chama-se em portugués “Uma coisa nova’ e em inglés “Something New”.
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media em que representa um pensamento voltado a pratica de um determinado
grupo social — passivel de ser passado de geracao a geracao, conforme se infere do
que Marcos Moreira, participante da diminuta parcela de altos executivos negros

brasileiros, diz:

Para eu chegar onde estou hoje, sempre tive de fazer notoriamente mais
gue os outros. Fazer igual nunca foi o suficiente. [...] N&o pense em
diferencas. Veja-se como igual e os outros o verdo como igual. E trabalhe
duro, firme, dedique-se e seja um exemplo, pois quanto melhor vocé for
mais rapido as diferencas sociais e raciais sdo deixadas de lado.
(MOREIRA, 2011, p. 2).

Seré& que esse “esfor¢co” adicional pode garantir mais visibilidade e mobilidade
aos negros inseridos dentro das grandes e médias empresas, em nosSsSO caso,
especificamente nas areas de vendas externas? Talvez na experiéncia comercial de
Alfredo esse “esforco extra” teve o momento certo de cessar. Ele informa que,
quando decidiu sair da area de vendas ndo era a sua cor o fator que fundamentava
tal decisdo, mas a idade: “Eu acabei saindo de vendas n&o por causa disso [do
racismo]. Eu tinha 38 anos e via que em vendas, no Brasil, havia uma prioridade pra
pessoas jovens.” (Alfredo, ex-gerente de vendas, negro) *3. No entanto, em outro
momento da entrevista, menciona que a decisdo pelo servico publico se deveu a

isencdo do concurso, que € meritocratico e ndo considera a imagem do concursado:

Eu fui admitir uma pessoa que tinha 41 anos e foi uma briga para ela ser
admitida [...] pela idade [...] o que passou na minha cabec¢a: Eu estou no
limite [de idade]. Dai comecei a estudar para concurso publico [...] e entrei
como fiscal de renda [...] o concurso sé depende de capacidade [...]
ninguém olha sua fotografia pra te admitir. No servigco publico ndo tem
disso [racismo]. (Alfredo, ex-gerente de vendas, negro, grifo nosso) >,

Apesar de dizer que sua saida se deveu a idade Alfredo acaba por assumir,
pelo menos em parte, que queria uma relacdo de trabalho mais isenta, onde sua
imagem néo seria julgada enquanto “pré-requisito” valido para o acesso a empresa,

nem a cargos maiores. Obviamente que o servico publico ndo estaria isento de

>3 Dados da entrevista. Pesquisa de campo realizada em 22 jul. 2010.
> Dados da entrevista. Pesquisa de campo realizada em 22 jul. 2010.



129

preconceito contra o trabalhador negro, mas esse preco Alfredo estava disposto a
pagar.

Para Lucio a participacao do trabalhador negro na area de vendas segue uma
l6gica racial prépria do mercado de trabalho, onde o grau de visibilidade determina a

posicdo do empregado afrodescendente.

a questdo do negro ndo ter essa visibilidade toda € em fungéo da propria
cor. Normalmente as empresas vinculam sua imagem a questdo da cor.
Desse modo da pra se entender porque ndo tem essa visibilidade do negro
em cargos mais elevados, onde ele representa de fato as empresas. Eu
particularmente vejo isso. Vocé pode ver [negros] na contabilidade ou onde
negro “coloca” a sua voz, como o telemarketing, mas ali ele esta
ocultamente [...]. (LUCIO, professor e sindicalista, negro) >°.

Seguindo o raciocinio de Lucio pode-se concluir que a visibilidade do negro
se daria na razao direta da exposicdo que o cargo por ele ocupado requeresse, ou
seja, quanto mais exposto fosse a fungdo do trabalhador negro, menos ele
apareceria. Essa idéia vai ao encontro do que diz Anténio Sérgio Guimaraes (2000)
quando da detalhes das dificuldades encontradas na realizacdo da pesquisa da qual
era coordenador e que tinha por objetivo verificar a possibilidade de tratamento
desigual dado a brancos e negros na procura por empregos na cidade de Séo Paulo.

Ele menciona:

as recepcionistas, por lidarem com um publico externo ao estabelecimento,
faziam da sua imagem pessoal a portadora, em alguma medida, da imagem
da firma e do servigco. Nesse sentido, estavam mais sujeitas a triagem
segundo aqueles requisitos de aparéncia e apresentacdo de si — a cor,
dentre eles - considerados, pelos recrutadores, mais condizentes com a
imagem da empresa. (GUIMARAES, 2000, p. 17).

Em relagdo a mobilidade vertical o caso de Fabio, Jodo e Eduardo € bastante
ilustrativo. Os trés trabalham na mesma empresa, uma conhecida multinacional de
bebidas, e apresentam carreiras diferentes. Fabio, auto-identificado branco,

menciona sua ascensao na empresa.

Eu tenho 4 anos de empresa e fui promovido ha 6 meses [...] na empresa é
a segunda promocéo, porque eu entrei com vendedor apoio e depois passei

*® Dados da entrevista. Pesquisa de campo realizada em 26 nov. 2011.
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pra vendedor pleno, que eu considero uma promoc¢do [...]. A empresa
investe no ‘prata da casa’™® [...] em média pode-se candidatar a um novo
cargo a cada 6 meses. (Fabio, desenvolvedor de negdcios, branco)®’.

Jodo, auto-identificado negro, descreve maiores dificuldades na sua

“caminhada” na empresa:

minha caminhada na empresa ndo foi facil [...] eu entrei como repositor e ja
fui promovido 5 vezes, em 9 anos [...] apos 1 ano e 1 més eu consegui uma
promocé&o para auxiliar de merchandising [...] logo depois fui promovido para
ser ativador de um novo projeto [...] apés 6 meses fui promovido a consultor
[...] depois fui promovido a vendedor pleno [...]. Apds 4 anos fui promovido a
minha atual funcdo de Desenvolvedor de Negdcios onde estou ha 4 anos.
Nessa equipe na qual eu participo eu recebi uma promoc¢édo num periodo de
5 meses e gerou uma certa rejeicao [...]. Por que essa pessoa foi promovida
se existe gente com rostinho mais bonito, mais aparéncia, mais agradavel
do quessa minha [eles se perguntavam]. (Jodo, desenvolvedor de negécios,
negro)™.

Eduardo, auto-identificado afrodescendente, de pele mais clara, menciona o
historico de sua carreira e explica o porqué de néo ter chegado ha mais tempo num

cargo gerencial.

na empresa [...] eu tenho 11 anos e eu entrei l& como vendedor pleno,
depois de 2 anos e 8 meses eu fui promovido a supervisor de vendas [...]
até entdo a necessidade para uma promocéao era estar cursando um curso
de graduacdo, depois disso o grupo foi vendido [...] e a partir dai tudo
mudou. Ja exigiram [de mim] um 3.0 periodo [do curso superior] e eu ainda
estava no 20. Depois um 50. periodo e eu estava no 30. e, depois, formacéo
superior. Quer dizer eu ja estava no cargo, porém eu nao tinha [...] um
requisito indispensavel. Em 2006 eu tive uma promocao "horizontal" de
supervisor de vendas pleno eu passei a supervisor de vendas sénior. E
depois disso, em 2008, com a venda da companhia mudou-se novamente o
cargo. Eu sou executivo de vendas, mas € uma questdo de nomenclatura
[...] eu faco o trabalho de supervisdo de vendas, fazendo a gestdo da
equipe. (Eduardo, executivo de vendas, afrodescendente)®®.

Por se tratar da mesma empresa é possivel estabelecer melhor comparacao

entre 0os casos de Fabio, Jodo e Eduardo. Fabio, Unico auto-identificado branco,

*® “Prata da Casa” é a expressdao utilizada para designar os funcionarios que estéo a certo tempo na
empresa e gozam de prestigio profissional.

*" Dados da entrevista. Pesquisa de campo realizada em 26 jan. 2011.

*% Dados da entrevista. Pesquisa de campo realizada em 26 jan. 2011.

% Dados da entrevista. Pesquisa de campo realizada em 05 fev. 2011.
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entrou como vendedor apoio — aguele que “cobre” as férias dos outros vendedores —
e depois passou a vendedor pleno, o que ele considera uma promoc¢ao “horizontal”,
ou seja, com diferenca de rendimento mas sem aumento na hierarquia. Teve uma
Gnica promocdo com mudanca de cargo, envolvendo maior salario e funcdo com
mais autonomia. Foram 4 anos e duas promoc¢oes.

Jodo, auto-identificado negro, de pele mais escura, entrou na empresa ha
funcdo de repositor, o primeiro cargo na hierarquia da area comercial, que é um
cargo do tipo “bracal’, onde ha um grande esfor¢o fisico e um menor esforco
intelectual. Em 9 anos de empresa foi promovido 5 vezes até chegar a posicdo de
Fabio. Para Eduardo, afrodescendente, que ingressou como vendedor pleno, sua
primeira promocdo — e unica do tipo “vertical” — se deu com quase 3 anos de
atividade. De la até o momento da entrevista ele praticamente ocupou a mesma
funcdo, com apenas uma promocao “horizontal”. Parte disso, € bem verdade, se
deveu ao fato dele ndo ter conseguido completar sua graduagdo no mesmo ritmo em
que as oportunidades de promocdes “verticais” apareciam para ele.

Embora ndo se possa fazer uma leitura estritamente “racial” da mobilidade
apresentada nos trés casos, devido a falta de dados mais representativos sobre uma
companhia que tem milhares de funcionarios, ainda assim é possivel fazer uma
analise que leve em conta aspectos raciais, considerando a realidade apenas dos
trés casos citados. Em primeiro lugar € relevante notar que, sendo Fabio branco ele
tenha entrado diretamente no nivel de vendedor enquanto Joao, negro, de pele mais
escura, tenha entrado como “repositor”. Obviamente que ha uma diferenca de idade
de 8 anos de Fabio para Joao, tendo o primeiro 35 e 0 segundo 27 anos, € isso, por
si sO, explicaria a entrada de Fabio, que tinha nivel superior de educacéo,
diretamente como vendedor, enquanto Jodo, que ainda ndo terminou a faculdade de
Marketing, possuia apenas o nivel médio quando ingressou na empresa. Por outro
lado, Jodo percorreu o caminho esperado para um jovem negro, de pele escura e
baixo nivel educacional, entrando no menor escaldo hierarquico da empresa, num
trabalho “bracal’. Sobre o trabalho “bracal” Lucio questiona, segundo seus
conhecimentos como professor de histéria, “como vai seguir um trabalho intelectual
uma populacdo que sempre seguiu o trabalho bracal? Essa é a caracteristica do

modelo estamental.” (Lucio, professor e sindicalista, negro) ®°. Lucio, na verdade,

% Dados da entrevista. Pesquisa de campo realizada em 24 nov. 2010.
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deixa implicita a idéia de que a imagem mental que fazemos do negro continua
muito vinculada ao trabalho bracal e € por ele que muitos trabalhados negros
comecgam as suas carreiras, como € o caso de Joao.

Eduardo, por sua vez, iniciou como vendedor pleno, porque possuia maior
nivel escolar e também experiéncia anterior na area de vendas, coisa que faltava a
Jodo. Eduardo, no entanto, teve uma promoc¢ao “vertical” na empresa e outra
“horizontal, totalizando duas promoc¢des em 11 anos de companhia, coisa que Fabio
conseguiu em 4 anos e Jodo em apenas 2, mas, no caso de Joao, para funcoes
ainda abaixo do que a colocacao inicial de Eduardo. Dessa forma, mesmo
considerando-se que Eduardo nédo tinha os chamados “pré-requisitos”
normalmente o curso superior completo — para alcar a uma posi¢cao de gestdo em
menor tempo, mesmo assim o fato € que Eduardo permanece por mais de 8 anos na
mesma funcdo que assumiu ao iniciar seu curso superior. Neste tempo, ele se
graduou e concluiu duas pés-graduacdes e ainda espera a sua chance de ocupar
uma geréncia.

A considerar os trés casos analisados é possivel afirmar que a mobilidade
vertical verificada neles segue uma tendéncia que estd em consonancia com a
realidade racial brasileira, onde os negros tém mais dificuldade e um caminho mais
longo para ascender a posi¢cdes de maior prestigio se comparados aos brancos.
Dentro do continuum negro, aqueles de pele mais escura precisam minimizar sua
desvantagem racial, manipulando sua imagem ou fazendo um “esforco extra”. Telles

informa que

[...] € importante notar que os negros mais claros sdo menos discriminados
do que os mais escuros, como sugeriram fortemente os modelos de capital
humano. Os pardos também estao socialmente mais proximos aos brancos,
como indicado pelos dados de casamentos inter-raciais e discriminacdo
residencial. Assim eles sdo mais capacitados a obter os beneficios
simbdlicos e materiais da proximidade com os brancos, inclusive tendo
maior acesso ao patriménio e redes sociais. (TELLES, 2003, p. 310).

José Marcos Oliveira, executivo negro da alta direcdo de empresas
multinacionais, menciona em entrevista ao site Consciéncia Negra a existéncia de
“barreiras sutis” que o0 negro precisa aprender a superar durante sua carreira

profissional.
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existe uma fase em que parece que todo mundo esté torcendo para vocé
falhar", diz. "Quanto mais visibilidade vocé ganha no mercado, mais as
pessoas duvidam da sua capacidade, porque vocé é negro”. Especialmente
guando se esta numa posicdo de comando, uma equipe pode sabotar o
chefe negro n&o contribuindo, por exemplo, para se atingir metas. "S&o
barreiras sutis que vocé precisa aprender a superar”. (OLIVEIRA, 2011, p.
1, grifo nosso).

Vania menciona um caso onde seu chefe recebeu forte “pressao institucional”
na empresa em que trabalhava e acabou sucumbindo aos preconceitos que vinham

dos subordinados e dos préprios chefes dele.

eu tive um gerente de vendas [...] ele era negro [...] e ele era uma pessoa
criticada, apesar dele ser um dos melhores em resultado . No dia que ele
foi demitido, a pessoa que demitiu ele falou assim: “finalmente demiti aquele
negro”. (Vania, gerente de vendas, mestica, grifo nosso)®".

E importante ressaltar que a “sabotagem” ou o “boicote” ao empregado negro
pode vir tanto de quem esta em posi¢cbes superiores ao discriminado quanto de
quem esta em posi¢cdes hierarquicamente inferiores, podendo ser subordinados
diretos ou ndo. Esse fato indica que a percepcao da hierarquia racial faz com que se
desconsidere a hierarquia de poder que existe na realidade das empresas. Dessa
forma os atores da discriminacdo, independentemente de serem superiores ou
subordinados, acabam formando um falso grupo que interage através de um “acordo
velado” que visa desprestigiar o alvo do preconceito, desqualificando-o e
inferiorizando-o. Antbnio Sérgio Guimardes (2002, p. 189-190) demonstra que,
muitas vezes, os insultos ligados as relacfes de trabalho visam deslocar socialmente
o0 insultado mostrando-lhe “o seu devido lugar”.

Assim, “sabotagens”, “boicotes” ou “perseguicfes” a empregados negros,
sejam eles chefes ou néo, estdo, principalmente, direcionados ao reenquadramento
do individuo negro dentro do escopo tradicional da hierarquia racial, na medida em
gue servem para mostrar o real lugar do negro, dentro do mais puro principio dos
ditados populares de “cada um no seu lugar”, “cada macaco no seu galho” ou, o

mais recente, “cada um no seu quadrado” ®%.

® Dados da entrevista. Pesquisa de campo realizada em 22 jul. 2010.
®2 A musica Danca do Quadrado recentemente fez muito sucesso no Brasil, sendo interpretada por
diversos cantores. O refrdo “cada um no seu quadrado” era cantado de norte a sul do pais.
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4. 3 O negro nas vendas: comprar pode, vender ndo?

Atualmente o mercado consumidor esta passando por grandes mudancas
ocasionadas pelos milhdes de pessoas que sairam da “linha da miséria” nos ultimos
anos. A Revista Exame, especializada em informacdes nas diversas areas de
negocios e lider nesse segmento jornalistico no Brasil, estampou capa, em uma
edicdo de Julho de 2010, comemorando o fato de, desde 2003, cerca de 19 milhdes
de brasileiros terem deixado de ser miseraveis (STEFANO, 2010). A Fundacéo
Getulio Vargas — FGV informou que, apenas no ano de 2006, a miséria diminuiu em
15%, com cerca de seis milhdes de pessoas deixando essa condi¢do. (FUNDACAO
GETULIO VARGAS, 2007). A BBC Brasil (subsidiaria da British Broadcasting
Corporation, canal de televisdo publico da Inglaterra), noticia em seu site, em 13 de
julho de 2010, que o IPEA - Instituto de Pesquisa Econbmica Aplicada, érgédo do
governo federal, prevé para 2012 a erradicacdo da miséria no Estado de Santa
Catarina e Parana e para 2013 nos Estados de Goias, Espirito Santo e Minas
Gerais. (PEIXOTO, 2010).

Esses dados servem para demonstrar a forte queda na pobreza que o Brasil
vem alcancando ao longo dos ultimos anos. A esta queda est4 associada um grande
crescimento da populacdo com poder de consumo, situacdo que vem fazendo a
populacdo negra experimentar novas possibilidades enquanto agente de consumo,
como nunca o fez em sua historia. Mesmo assim, conforme estudo recente do
soci6logo Jessé Souza, ainda ndo é possivel afirmar que essa massa integrada ao
consumo pertenca a um tipo novo de classe média. Souza chama essa nova classe
social de “batalhadores” e a descricdo que faz parece revelar os contornos da maior

parte desse grupo de novos consumidores negros.

A vida dos "batalhadores" é completamente outra. Ela € marcada pela
auséncia dos privilégios de nascimento que caracterizam as classes médias
e altas. E, quando se fala de "privilégios de nascimento”, ndo se esta
falando apenas do dinheiro transmitido por heranca de sangue nas classes
altas. Esses privilégios envolvem também o recurso mais valioso das
classes médias, que é o tempo. Afinal, € necessario muito tempo livre para
incorporar qualquer forma de conhecimento técnico, cientifico ou filoséfico-
literario valioso. Os batalhadores, em sua esmagadora maioria, precisam
comecar a trabalhar cedo e estudam em escolas publicas muitas vezes de
baixa qualidade. Como I|hes faltam tanto o capital cultural altamente
valorizado das classes médias quanto o capital econdmico das classes
altas, eles compensam essa falta com extraordinario esfor¢o pessoal, dupla
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jornada de trabalho e aceitac@o de todo tipo de superexploragdo da méo de
obra. (SOUZA apud MACHADO, 2011, p.2).

Se por um lado, como informa llana Strozenberg (2006) os anuncios dirigidos
especificamente para negros, ha menos de duas décadas atras, eram principalmente
sobre cosméticos e fortificantes, que faziam “refor¢car uma imagem do corpo negro
como feio e precario, um corpo, enfim, cuja natureza deve ser melhorada e
corrigida”, como nos caso dos anuncios de hené, “que torna liso e “bom” o cabelo
crespo e “ruim”, e os de vermifugos e fortificantes que, como na classica peca criada
por Monteiro Lobato para o Biotonico Fontoura, oferecem uma solugcdo para as
agruras do maltratado e mal nutrido Jeca Tatu, por outro lado ha atualmente um
visivel crescimento na publicidade voltada ao novissimo consumidor negro, como
pode ser visto nas Figuras 1, 2, 3 e 4. Todas as campanhas publicitarias exaltam
claramente o fendtipo do(a) garoto(a) propaganda numa tentativa de ligar os
produtos anunciados a esses consumidores que, por terem passado a linha da
miséria ou da pobreza, ou por terem conseguido uma melhor condi¢cdo sécio-
econdmica séo agora alvos permanentes do mercado.

Por vezes esses consumidores séo retratados em modelos que expressam
caracteristicas tipicas dos negros, como o cabelo, que pode ser do tipo rastafari ou
dreadlock (Figura 1) ou entdo num tipo de penteado “afro” (Figura 2), situacdo que
estaria em consonancia com a observacdo de Sansone, para quem “0 €étnico virou
sindnimo de exotico, estranho, ndo-branco, raro e diferente.” (SANSONE, 2007, p.
10). Outras vezes eles sao retratados de modo a sugerirem certa “normalidade”,
retratando familias (Figura 3) ou pessoas no momento intimo da limpeza (Figura 4,
gue tem como garota-propaganda uma conhecida atriz da Rede Globo de
Televisdo). Os produtos também séo bastante diversificados, indo desde servigos de
telecomunicacdo mével (Figura 1), servigos bancarios (Figura 2), remédios (Figura 3)

até produtos de higiene e limpeza (Figura 4), entre tantos outros.
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| @ | conta TOTALJ

Mével + Banda Larga + Fixo + DDD

QUER FALAR DE GRACA
COM A FAMILIA E 0S AMIGOS?

VENHA PRO OI CONTA TOTAL.

No Oi Conta Total, vocé junta tudo e ainda tem tarifa zero
nas ligades locais de Oi Fixo pra qualquer fixo.

® ®:-0- -6

Mével Banda larga Fixo DDD

Confira outras vantagens:

« Franquia mensal de até 1.000 minutos pra ligagdes
do Oi Movel e do Oi Fixo pra qualquer movel ou fixo.
Inclui também DDD com 0 31.

« Até 4 linhas Oi Mével por plano.
« Liberdade pra vocé trocar de plano sem pagar multa.

Ligue pra 0800 285 3131, v4 a uma loja Oi
ou acesse www.oi.com.br/oicontatotal.

Figura 1 — Propaganda de Comunicagdo Movel
Fonte: Acervo do autor

Ter consciéncia do futuro é pensar
sobre o valor que as diferencas témpara a
concepcao de ummundoimais interessante.

20 de novembro

Dia da Consciéncia Negra.

Figura 2 — Propaganda de Banco

Fonte:Acervo do autor
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Figura 3 — Propaganda de Sabonete

Fonte: COM CIENCIA. Revista Eletrdnica de Jornalismos Cientifico, 2006

Figura 4— Propaganda de remédio

Fonte: COM CIENCIA. Revista Eletrénica de Jornalismos Cientifico, 2006
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Assim, ha hoje um mercado potencial para consumidores negros e o discurso
publicitario parece ter entendido isso na medida em gque manteve sua logica
utilitarista ao creditar “0 crescimento do mercado de produtos étnicos e a presenca
cada vez mais evidente de negros na propaganda ao surgimento e expansao de
uma classe média negra no Brasil.” (STROZENBERG, 2006, p.3), embora, como
vimos a pouco com Souza, 0 surgimento dessa “nova classe média negra” ainda
seja alvo de interpretacdes diversas entre os estudiosos da questdo. Essa mesma
l6gica levou, no passado recente, a exclusdo, na pratica, dos personagens negros
na propaganda no periodo em que estes ainda ndo haviam se integrado a sociedade
do consumo.

llana Strozenberg lembra que o argumento utilitarista dos publicitarios ndo é o
anico a explicar essa realidade. Segundo ela um “segundo argumento, de
importancia central, é o fato de que a presenca do negro agrega um valor especifico
ao produto. Esse valor pode ser nomeado como modernidade.” (STROZENBERG,
2006, p 3).

Hoje, a presenca de negros na propaganda €, muitas vezes, “exigéncia das
multinacionais”. Desse ponto de vista, 0 uso de negros na propaganda nao
visa atrair consumidores negros, e sim despertar a simpatia dos brancos
para a marca da empresa que, com isso, estaria dando provas de ser uma
empresa dotada de consciéncia social. Ou, para usar uma expressao muito
em voga, de ser uma “empresa cidadd”, porque valoriza e respeita as
diferencas. (STROZENBERG, 2006, p 4).

Ha ainda um terceiro argumento que explica a presenca negra cada vez maior
na propaganda brasileira. Segundo llana Strozenberg (2006), essa presenca, assim
com a defesa do sistema de cotas, por exemplo, € o resultado da pressao intensa
dos chamados Movimentos Negros, que conseguiram maior visibilidade na midia a
partir da década de 1990 e fizeram com que a imagem do negro tivesse maior
projecéo na sociedade como um todo.

Dessa forma ha atualmente, de um lado, uma crescente ascensdo da pessoa
negra a patamares mais elevados das praticas de consumo e essas praticas podem
ou ndo ser incentivadas pela presenca também crescente do personagem negro na
midia em geral e, em especial, na propaganda. De outro lado a propria acdo do
consumo parece estar ligada a novas formas de incorporacdo da cidadania. Livio

Sansone lembra que “o0 consumo transformou-se em um instrumento de conquista
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de direitos civis, e o ato de consumir (ostentosamente) contribui para o sentir-se
cidaddo”, mas a impossibilidade de consumir “pode levar a frustracdo e a uma
percepcdo aguda da privacdo. Sempre que a negritude moderna é associada ao
consumo ostentoso de um conjunto de mercadorias, a incapacidade de obedecer a
esse ritual pode gerar um sentimento de excluséo racial. (SANSONE, 2000, p. 112).

Lucio acredita que, “onde o negro pode consumir, tem poder aquisitivo, nao
acontece isso [a discriminagéo]. Conforme o consumo for maior, maior também sera
0 preconceito porque as pessoas acreditam que o poder aquisitivo do negro €&
menor”. (LUCIO, professor e sindicalista, negro) .

Os negros, apos a Abolicdo, passaram da condi¢cdo de ndo pessoa, para a de
ndo cidaddo e, obviamente, ndo consumidor. Durante a maior parte do século XX
essa cidadania, na pratica, ndo saiu da fase embrionaria, ganhando um impulso
mais forte apenas ap0s as reformas constitucionais de 1988. No inicio do século XXI
passaram a incorporar essa cidadania segundo uma “cultura do consumo”. Para
Carvalho (2009, p.228) essa cultura surge com o renascimento liberal do fim do
século XX que acaba reforcando no senso comum a idéia da substituicdo dos
direitos politicos mais tradicionais pelo direito de consumir. Esta cultura “[...] como se
sabe, ao contrario da “igualizacdo dos desiguais” persegue a “desigualizacdo dos
iguais”, ou seja, consumir produtos e marcas permite distinguir-me dos demais,

caracterizando “quem eu sou” e “quem eu nédo sou”. (MEIRELLES, 2011).

A cultura do consumo dificulta o desatamento do né que torna tao lenta a
marcha da cidadania entre noés, qual seja a incapacidade do sistema
representativo de produzir resultados que impliquem a reducdo da
desigualdade e o fim da divisdo dos brasileiros em castas separadas pela
educacéo, pela renda, pela cor. (CARVALHO, 2001, p. 229).

"Na verdade foi durante o primeiro governo civil pos-ditadura, o de Joseé
Sarney (1985-1990), que o Brasil viu, pela primeira vez, a idéia de cidadania
incorporada as acgfes de consumo. Com o advento do chamado “Plano Cruzado”, o
primeiro de uma série de planos econémicos que visavam a derrubada da inflagéo e

o resgate do poder de compra, milhares de consumidores passaram a fiscalizar os

® Dados da entrevista. Pesquisa de campo realizada em 24 nov. 2010.
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precos no comercio e a denunciar as remarcacoes, ficando conhecidos como "fiscais
do Sarney".*

Para Alfredo, o negro atualmente esta participando do consumo: “hoje ele
[negro] tA entrando no mercado de trabalho. Ele td entrando no mercado de
consumo. Hoje as empresas estdo descobrindo que o negro pode consumir
(ALFREDO, ex-gerentes de vendas, negro) ®. llana Strozenberg informa que a
publicacdo editorial voltada ao publico negro de maior sucesso até hoje no Brasil &
justamente uma revista — Raca Brasil — que é bastante questionada por parte
Movimento Negro porque estaria voltada excessivamente ao consumo ao invés de
levantar as questfes politicas mais relevantes quanto a questao racial. “Do ponto de
vista dos defensores da revista, por outro lado, o consumo e a estética sdo, na
sociedade contemporanea, instrumentos de Iluta pela cidadania e, portanto,

elementos de uma agédo politica estratégica.” (STROZENBERG, 2006, p 3).

Na populagéo negra, finalmente, um grupo de renda média esta se tornando
visivel. Esse grupo se sente desconfortavel com as construgfes tradicionais
da identidade negra como um fenébmeno da classe baixa e com a
caracterizacdo dos negros como individuos incapazes de consumir simbolos
de status ou que o fazem de maneira grosseira por causa de sua "falta de
modos". Ndo é por acaso que, no Brasil, uma parcela crescente das queixas
em relacdo a discriminacdo racial resulta da preocupacédo dos negros mais
bem-educados e esta relacionada ao consumo, normalmente de supérfluos
ou de servicos de alta qualidade [...]. (SANSONE, 2006, p.97)

E interessante perceber que esse “novo caminho” rumo a cidadania — a via
pelo consumo — acabou representando aos negros, muitas vezes, mais um
momento de interacdo onde os estigmas, esteredtipos e preconceitos latentes no
tecido social ressurgiam com razoavel regularidade. As varias formas de
discriminacéo racial ou de cor observadas nas relagcbes de consumo somente
comecaram a ser estudadas ha pouco mais de 20 anos, sendo que a maioria das
iniciativas de aprofundamento do debate sobre o tema coube primeiramente as

entidades ligadas ao Direito. O Seminario “Consumidor Sim, Cidaddo N&o. As

® O nome “Fiscal do Sarney” ficou nacionalmente conhecido quando o empresario Omar Marczynski,
em 1°. de marco de 1986, liderou o fechamento de um supermercado em Curitiba em nome do
presidente da Republica, José Sarney. O estabelecimento estaria descumprindo as regras de
congelamento de precos estabelecidas pelo recém criado Plano Cruzado. (vide
http://www.youtube.com/watch?v=bOaTJzXW82w).

® Dados da entrevista. Pesquisa de campo realizada em 22 jul. 2010.
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Formas Discriminatorias nas Relagcdes de Consumo” promovido pela Ordem dos
Advogados do Brasil de S&o Paulo (1998) nos da a idéia do quanto recente € a
preocupacdo da sociedade como um todo com a questdo da discriminacdo nas
relacbes de consumo. Outro exemplo é o de palestras sobre o tema, como a que foi
proferida pelo Dr. Hédio da Silva Junior, conhecido militante do movimento negro e
dos direitos humanos da OAB de S&o Paulo e ex-Secretario da Secretaria da Justica
e da Defesa da Cidadania do Estado de S&ao Paulo, que falou sobre "O Consumo e
a Discriminacdo Racial" (Instituto de Defesa do Consumidor, 2005), durante evento
em comemoracao aos 30 anos do PROCON. Um ultimo exemplo, e mais recente, &
o da pesquisa feita pelo PROCON de Sao Paulo (PROCON, 2009), que revela que
parte importante do grupo negro continua sentindo os efeitos da discriminacéo racial
nas relacdes de consumo.

Assim, os entraves “tradicionais” da caminhada do negro rumo a cidadania
aparecem renovados nas relacdes de consumo, sob a forma de atitudes
discriminatdrias contra a cor. Conforme pesquisa do PROCON-SP “[...] a maioria
dos que afirmaram haver sofrido discriminacdo pertence ao grupo dos que se
declararam de cor preta. Comparativamente, os que se declararam pardos se
sentiram menos discriminados.” (PROCON, 2009). Tal constatacao vai de encontro
a idéia de preconceito “de marca” e preconceito “de origem”, ja discutida aqui, na
gual Oracy Nogueira demonstra ser a cor e ndo a ascendéncia a principal
caracteristica para o desenvolvimento de atitudes preconceituosas ou racistas na
sociedade brasileira. Dessa forma, quanto mais o fenétipo do negro se distanciar da
tipificacdo africana menores seriam as chances dele sofrer preconceito e quanto
mais se aproximar maiores seriam essas chances.

Nesta pesquisa esse “olhar sobre o fendtipo”, essa “busca pela cor” ou
“outras caracteristicas distinguiveis da ascendéncia racial” se debrugou sobre as
areas de vendas das empresas, especificamente as areas de vendas externas,
como se verd nos paragrafos a seguir. Nestas areas, aqui chamadas de areas
voltadas aos “olhares de fora”, poderdo existir maiores entraves a contratacdo da
pessoa negra ou a sua ascensdo, uma vez que sdo areas voltadas ao publico
externo, segundo Guimarédes (2000), muito sensiveis a aparéncia fisica quando no

processo de triagem. Tais areas representam a “imagem corporativa” da empresa.
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A intencdo da pesquisa foi a de buscar uma especificidade do trabalho negro
na fase intermediaria daquilo que se convencionou chamar aqui de Ciclo do
Consumo, a priori definido pelas fases de Produgao, Comercializagdo e Consumo
(vide Figura 5). E justamente esta fase, a da Comercializagéo, onde ha grande parte
da interacdo direta e fisica dos funcionarios das empresas com o mundo exterior,
que nos interessa pois desnuda 0 momento maior do contato “B2B“ ®. N&o foi
intencdo desse estudo pesquisar a relacdo do consumidor e dos outros agentes
envolvidos no processo de comercializagdo, como compradores, proprietarios de
lojas ou distribuidores e gestores de compras em geral com as empresas, na figura
de seus funcionarios das areas comerciais e de vendas Na verdade o que se
procurou fazer foi, conforme demonstrado a seguir, verificar a participacdo da
pessoa negra nestas areas como ator, no papel de vendedor ou de gestor,
apontando os momentos onde a resisténcia do racismo poderia implicar barreiras na

contratacado ou na mobilidade vertical dentro das empresas.

CONSUMO PRODUCAO

COMERCIALIZACAO

Figura 5 — Ciclo do Consumo

Fonte: Elaborado pelo autor.

¢ «B2B" é a sigla da expressdo em inglés “Business to Business”, criada nos Estados Unidos para
designar principalmente negécios entre empresas feitos pela internet. Atualmente esta ganhando
corpo na designagdo de negocios do “mundo real”. Numa tradugao livre seria algo como “negécio
para negdcio”, onde ndo ha a participacdo do consumidor final.
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A constatacdo do PROCON-SP parece prevalecer também nas areas de
vendas, ou seja, a participacdo desse grupo se torna mais visivel quanto maior a
distancia do fenotipo tipicamente africano. Assim como ja antecipava Gilberto Freyre
(2000) em 1936 em comparacao a sociedade patriarcal decadente do nordeste, os
mulatos e mesticos de todos os matizes parecem manter um pouco mais de
facilidade em sua plena participacédo na sociedade. Nas equipes de vendas externas
— problema central dessa pesquisa — ndo € diferente e as pessoas de pele mais
escura parecem ter mais dificuldades quanto as possibilidades de ingresso nesta
atividade especifica. Essa leitura pode-se obter na analise das fotos de diferentes
equipes de venda externas, de diferentes ramos de negocios, que estao
relacionadas a seguir. As figuras 6 a 21 se referem a fotos de equipes comerciais e
representam empresas de varios ramos da economia, que vendem bens ou
servicos, com atuacao nacional ou nas regides sul e sudeste, que € a regiao
geografica desta pesquisa. Trata-se de encontros profissionais (convencdes e/ou
reunides de vendas) e até de lazer que se prestam muito bem ao tipo de analise do

fendtipo necessaria a este estudo.



144

Figura 6 — Equipe de Vendas “A”
Fonte: Dalila Textil Langa Colegéo Colibri Verdo 2011 em SP, 2010.

Figur 7 - Equipe de Vendas “B”
Fonte: Elian Textile Realize Convencédo de Vendas, 2010.

Figura 8 - Equipe de Vendas “C”
Fonte: Abril 2009 - Inove, Conquiste e Avance! Convencédo de Vendas. Redecard 2009.
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Figura 9 - Equipe de Vendas “D”
Fonte: Eventos realizados pela DinAmica em parceria com a agéncia Etnaimais9, set. 2010.

] -

P, |

Figura 10 - Equipe de Vendas “E”

Fonte: Equipes Saude Animal Bayer, 2009.

Figura 11 — Equipe de Venda “F”
Fonte: Acervo do autor.



Figura 12 - Equipe de Vendas “G”
Fonte: MELTEX Adulto — Convengéo de Vendas, 2009

Figura 13 - Equipe de Vendas “H”

Fonte: MELTEX Adulto — Convencéo de Vendas, 2009
|

Figura 14 - Equipe de Vendas “I"
Fonte: MELTEX Adulto — Convencao de Vendas

146
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Figura 15 - Equipe de Vendas “J”
Fonte: Manga Comunicacdo e Marketing. Eventos Corporativos

Figura 16 - Equipe de Vendas “K”
Fonte: Tempo Courtier: foto da convencéo estadual com toda a equipe da rede netiméveis, 2008.

Figura 17 - Equip d “
Fonte:Fundag¢do Maxam: foto da convencgéo de vendas, 2008.
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Figura 18- Equipe de Vendas “M
Fonte: acervo do autor

Figura 19 - Equipe de Vendas “N”
Fonte: Johnson Screens/Bombas Geremia realiza Convencao de Vendas. Evento apresentou
planejamento estratégico para 2010/?()11.

Figura 20- Equipe de Vendas “O”
Fonte: Galeria de Apolar Iméveis: Convengéo de Venda 2010.
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Figura 21 - Equipe de Vendas “P”
Fonte: CRI GENETICA, 2009

Raramente se encontram pessoas de pele mais escura e uma analise mais
detida do fendtipo de alguns componentes revela a possibilidade de ascendéncia
africana, mesmo assim para uma pequena propor¢cdo. Parece mesmo haver uma
razdo entre “tom de pele” versus “possibilidade de participacdo”, sendo, assim, mais
recorrente a presenca do negro quanto mais clara for a sua pele.

E importante observar que a opg¢&o por este tipo de analise — a interpretacéo
visual das fotos — se da ndo por ser apenas um caminho curto que leva ao objetivo
principal de identificar negros nas equipes de vendas externas das empresas, mas
na validade metodoldgica que se justifica ao se considerar a teoria de Oracy
Nogueira — antecipada, em certa medida, por Frazier, em 1942, conforme ja
dissemos — onde a cor conta mais que a origem no processo de discriminacao.
Assim, faz todo sentido no Brasil se valer da interpretacdo visual na busca de
caracteristicas fenotipicas que possam distinguir a ascendéncia das pessoas uma

vez que essa pratica € amplamente utilizada no préprio quotidiano brasileiro,
inclusive nos momentos em que se da a discriminacao.

Considera-se como preconceito racial uma disposicdo (ou atitude)
desfavoravel, culturalmente condicionada, em relacdo aos membros de uma
populacao, aos quais se tém como estigmatizados, seja devido a aparéncia,
seja devido a toda ou parte da ascendéncia étnica que se lhes atribui ou
reconhece. Quando o preconceito de raca se exerce em relacao a
aparéncia, isto é, quando toma por pretexto para as suas manifestacées os
tracos fisicos do individuo, a fisionomia, os gestos, o sotaque, diz-se que é
de marca; quando basta a suposicdo de que o individuo descende de certo
grupo étnico, para que sofra as conseqiiéncias do preconceito, diz-se que é
de origem. (NOGUEIRA, 1985, p. 78-9)
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Obviamente que, ao se considerar pessoas de pele mais escura como negros
pode-se incorrer no erro da generalizagéo, pois ali pode estar um descendente de
indigenas ou até de estrangeiros de varios matizes. A logica que sustenta essa
analise é simples, mas néo simplista: se, de fato, apenas 0,7% da populacdo se
auto-identifica como amarela ou indigena e 44,2% e 6,9% como parda e preta
respectivamente (IBGE, 2010, p. 226), entdo a quantidade de indigenas no Brasil é
muito pequena e a maioria das pessoas de pele escura pode ser consideradas
negras, ainda que descendentes de indigenas em muitos casos. Assim, quando &
utilizada aqui a cor como critério para identificagdo da participagdo ou ndo do negro
nas equipes de vendas estd se considerando, conforme Cardoso, o “problema
negro”, ou seja, 0 processo em que “o0 ‘preconceito de cor ou de raca’ transparece
nitidamente na qualidade de representacao social que toma arbitrariamente a cor ou
outros atributos raciais distinguiveis, reais ou imaginarios, como fonte para a selecao
de qualidades estereotipaveis. (CARDOSO, 1962, p. 281).

Outro ponto que tornou fundamental o recurso a essas imagens e que sera
elaborado em maior detalhe nos itens seguintes é que foi a Unica forma de se
conseguir algum tipo de informacdo quanto & segmentacao racial dos componentes
das equipes de vendas porque essa informacdo foi impossivel de ser obtida no
contato direto com as empresas e tampouco com os dados disponiveis pelo IBGE ou
outros institutos de pesquisa porque estes nao apresentam tal nivel de
desagregacao. A recusa das empresas se estendeu ndo apenas aos dados mas
também as entrevistas. Houve varias tentativas de entrevistas infrutiferas e os casos
revelaram um padrdo em que o indice de recusas crescia conforme a hierarquia do
candidato a entrevistado, ou seja, quanto maior o cargo do entrevistado menores as
chances de concessao de entrevista. Tal fato revela o quanto o assunto racial ainda
é considerado tabu no meio empresarial.

A utilizacdo das fotos ndo tem a pretenséo de ser representativa em relagéo
ao segmento profissional pesquisado. As fotos valem mais enquanto ilustracdo do
objeto em discussao. Conforme Peter Loizos (2003, p.144) “[...] ler tanto os registros
visuais presentes, como 0s ‘ausentes’, € uma tarefa de pesquisa possivel. Quem
falta na fotografia ou na pintura, e por qué? Os jovens? Os velhos? Os pobres? Os
ricos? Os brancos? Os negros? E 0 que essas auséncias implicam”. Assim, ainda
que as percepcdes dos leitores sejam diferentes em relacdo as imagens — o que

pode ocasionar opinides diversas sobre uma maior ou menor participacdo de
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trabalhadores negros nas equipes de vendas — a variagdo interpretativa se mantera
restrita a amplitude cultural propria do quotidiano brasileiro, afinal, é considerando-se
essa cultura — a brasileira — que a pesquisa deposita seu postulado.

Para concluir, na visdo deste pesquisador, a analise do material fotografico
revelou uma auséncia dos descendentes de africanos nas funcdes das areas
comerciais. Percebeu-se aqui uma nitida relacdo entre a cor da pele e as
possibilidades de participacdo nesse segmento profissional. Assim como no estudo
de Antdnio Seérgio Guimardes o0 peso da aparéncia fisica demonstra ser muito
relevante nos processos de triagem, talvez porque esta é (a aparéncia), “em alguma
medida também portadora da imagem da firma e do servigco.” (GUIMARAES, 2000).

A andlise do material qualitativo — as entrevistas — revela barreiras comuns
aos negros que queiram trabalhar nas areas de vendas externas. Muitas vezes elas
podem ser sutis, como na explicacdo de Joado, sobre a existéncia de preconceito
contra negros por parte de seus clientes: “por mais que muitas pessoas nao queiram
demonstrar, mas existe muito preconceito sim... As pessoas podem ndo demonstrar
na fala, mas num olhar, num gesto. (Jodo, desenvolvedor de negécios, negro)®’.
Este mesmo entrevistado revela que a sutileza pode ceder lugar ao racismo explicito
em certos casos, como no que ocorreu com ele logo no inicio do seu trabalho numa

nova rota de vendas:

logo na minha quinta visita o cliente deixou claro que néo tinha preconceito
mas ndo gostaria que eu o atendesse. O cliente disse que era uma pessoa
racista e que ndo gostava de negro. Ele ndo aceita vendedor, nem
super\)/égor e nem gerente negros (Jodo, desenvolvedor de negocios,
negro)~.

Jodo, ao se deparar com a atitude discriminatéria do cliente procurou
manifestar sua cidadania: “comuniquei a minha empresa e acionei o 190 [policia] e
fiz uma ocorréncia policial. Por mais que ele ndo goste as coisas mudaram e ele tem
gue respeitar as pessoas afrodescendentes [...] (Jodo, Desenvolvedor de negdécios,
negro)®®. No entanto, a pratica corporativa pode n&o corresponder as expectativas
de quem é discriminado e Jodo acabou por surpreender-se com a postura de sua

empresa:

®" Dados da entrevista. Pesquisa de campo realiza em 26 jan. 2011.
%8 Dados da entrevista. Pesquisa de campo realiza em 26 jan. 2011.
% Dados da entrevista. Pesquisa de campo realizada em 26 jan. 2011
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na empresa eles fizeram "vista grossa" tentando "abafar" o caso. Eles me
direcionaram para outra rota de atendimento [...] eles frizaram que o mais
importante ndo era a discriminacdo que eu tinha sofrido, mas sim o
potencial de compras do cliente. Foi um caso que me gerou uma indignacao
[..] num certo periodo eu fiquei muito desmotivado na empresal...] a
empresa simplesmente ndo pdde fazer nada por mim, por minha ragal...Jeu
me senti desvalorizado foi um momento que eu precisei conversar com a
psicéloga. No principio gerou um momento de revolta. Esse cliente até hoje
ndo aceita que nenhum vendedor negro o atenda, seja de que empresa for
[...]. Varios amigos meus que o atendem disseram que ele deixou bem claro
gue quer ser atendido somente por pessoas brancas [...] quando eu passei
isso pra minha chefia ele se prontificou de resolver essa situacdo, mas
percebi que ele estava fazendo aquilo pra me enganar num primeiro
momento. Passei pro meu gerente regional, mas ele fez o mesmo. (Jodo,
desenvolvedor de negécios, negro)”.

Jodo ainda informa que um dos outros dois irmaos seus que trabalham na
mesma empresa passou por uma situagdo de discriminacdo também e teve que
“ceder” seu lugar para outro vendedor. Dessa vez trata-se de outro tipo de

preconceito

um outro irmdo meu ja passou pelo mesmo problema. Ele foi atender o
cliente e o mesmo pediu para ser atendido por outra pessoa, mas nesse
caso envolveu ndo o racismo, mas outra questdo. O cliente era
homossexual e queria ser atendido por outro vendedor que também era
homossexual. Era um tipo de preconceito, mas de outra forma. (Joao,
desenvolvedor de negécios, negro)”.

Para efeito da andlise que sera feito em seguida cabe ainda o relato de mais
um caso. Trata-se de situacao vivida por Fabio, 35 anos, auto-identificado branco,
desenvolvedor de negdcios em conhecida multinacional de bebidas e colega de
trabalho de Jodo, que menciona um ato de discriminacgéo racial que ocorreu com ele

em outra empresa na qual trabalhava.

Eu estive na area bancaria [prestando servicos por um empresa
terceirizada] e la tive uma amiga discriminada [...] trabalhavamos na
microfilmagem de documentos e a geréncia dela era racista. O que fosse
pior em termos de documentos e gerencia deixava pra ela [...]. Um dia essa
menina chegou pra geréncia e externou a situacdo e a geréncia confirmou
[0 preconceito] em alto e bom tom e eu estava na sala ao lado e eu ouvi [...].
N&o deu processo mas essa gerente foi remanejada do setor porque isso
sairia pra fora da empresa e para ndo causar conseqiiéncias para a
empresa [...]. Pra abafar o caso a diretoria tirou essa gerente e passou pra
outra area. E a gerente que saiu nao mudou o jeito dela. Eu considero um

" Dados da entrevista. Pesquisa de campo realizada em 26 jan. 2011.
" Dados da entrevista. Pesquisa de campo realizada em 26 jan. 2011
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erro da empresa terceirizada que deveria mudar ou desligar a gerente
(Fabio, desenvolvedor de negdcios, branco) .

Nos casos de Jodo e Fabio as duas empresas mantiveram uma postura que
considerou o bom andamento do préprio negécio em detrimento dos direitos civis de
seus funcionarios. A empresa de Jodo aparentava inclusive mais “tolerancia” por
empregar homossexuais assumidos e negros e nem assim deixou de seguir a fria
l6gica do mercado para cuidar do bem estar de seu funcionéario. Tanto Jodo quanto a
amiga de Fabio experimentaram situa¢des limites quanto a posturas racistas e ndo
tiveram o apoio corporativo esperado.

Para Alfredo, o preconceito nas areas de vendas foi uma dificil barreira a
ultrapassar. Eis seu relato sobre sua entrada nesse segmento do mercado de

trabalho nos anos 1970:

pra mim entrar na industria farmacéutica foi um parto. Minha esposa
trabalhava num consultério médico e o médico me indicou pra trabalhar no
laboratério... e eu fui o primeiro a passar em todos aqueles testes e angariei
a simpatia de um dos chefes... como se fala? Se ouve atras da porta, né,
“as paredes tém ouvido” e ouvi 0 seguinte: “justo o Alfredo nos vamos ter
gue admitir”... porque ndo existia negros na industria farmacéutica. Eles
falaram "n6s queremos te admitir mas vocé nao tem carro...". e 0 patrao da
minha esposa emprestou o carro para eu trabalhar... porque ele era um
médico muito importante pra eles... entdo eles foram obrigados a me
admitir. (Alfredo, ex-gerente de vendas, negro)’.

E continua relatando sua primeira discriminacéo na area de vendas.

... hesses laboratérios americanos é que eu tive o preconceito... fazia todos
os testes... fazia tudo perfeito... as entrevistas... e o que eles falaram: olha
Alfredo, ndo déa pra gente te admitir... € contra a politica da empresa... e um
deles chegou a falar que era por causa da cor mesmo... foi por volta de
1974... (Alfredo, ex-gerente de vendas, negro)’.

Ja se vao 37 anos desse caso e atualmente as empresas estrangeiras
parecem demonstrar praticas mais inclusivas do que as empresas nacionais. Otavio,
outro entrevistado, supervisor de vendas, auto-identificado como branco, 35 anos,

menciona que na sua empresa atual — uma grande multinacional do setor de

' Dados da entrevista. Pesquisa de campo realizada em 26 jan. 2011.
’® Dados da entrevista. Pesquisa de campo realizada em 22 jul. 2010.
™ Dados da entrevista. Pesquisa de campo realiza em 22 jul. 2010.
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bebidas energéticas, voltado ao consumidor jovem — o preconceito deve ser banido.
Assim relata Otavio

esta escrito nos dez mandamentos la que é uma empresa sem preconceito.
Na minha empresa atual esta claro que eles praticam isso [...] eles pregam
isso [...] deixam muito claro [...] “nés somos uma marca que ndo tem
preconceito com nada” [...] e se preocupam em ndo deixar que a marca seja
ligada ha algum tipo de preconceito. (Otavio, supervisor de vendas,
branc0)75.

Otavio destaca que na sua empregadora anterior, segundo ele, uma genuina
multinacional brasileira do setor de bebidas, havia pouquissimos negros na area
comercial, “cerca de 10 ou 15 num total de 500 pessoas lotadas na area comercial
do Centro de Distribuicdo”. (Otavio, supervisor de vendas, branco)’®. E importante
apontar o fato de que a empresa nacional demonstra ter mais barreiras a
participagcédo negra do que a empresa estrangeira. Tal fato se tornou comum de certa
forma dentro do atual quadro empresarial brasileiro, uma vez que as empresas do
exterior costumam ter um olhar mais atento a diversidade do que as nacionais —
como no caso pioneiro do BankBoston em relacdo as agbes afirmativas na
contratacdo de jovens negros — embora, conforme Barsted (2011), as empresas
nacionais apresentem maiores niveis de adocdo de Responsabilidade Social
Empresarial (RSE)"’.

Dessa forma, se por um lado ha claros sinais de que a ascensao social rumo
ao consumo é uma forte possibilidade ou jA é uma realidade para 0s negros, por
outro lado as chances de participagcédo desse grupo nas atividades ligadas a venda e
distribuicdo dos produtos e servicos parecem ainda muito timidas. Como vimos
anteriormente, ndo se nota uma presenca hegra importante nessa area,
prevalecendo uma subrepresentagcdo em relacdo ao conjunto da populacdo

brasileira.

’® Dados da entrevista. Pesquisa de campo realizada em 05 dez. 2009.

’® Dados da entrevista. Pesquisa de campo realizada em 05 dez. 2009.

" RSE, segundo o Instituto Ethos de Responsabilidade Social (www.ethos.org.br) € uma “forma de
gestdo que se define pela relagdo ética e transparente da empresa com todos os publicos com os
quais ela se relaciona e pelo estabelecimento de metas empresariais que impulsionem o
desenvolvimento sustentavel da sociedade, preservando recursos ambientais e culturais para as
geracdes futuras, respeitando a diversidade e promovendo a redu¢éo das desigualdades sociais.
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5 CONCLUSAO

Esta dissertagdo procurou se concentrar na identificagdo e andlise da
presenca negra nas areas de vendas externas de empresas de médio e grande
porte. No intuito de demarcar a especificidade do objeto inserimos a investigacdo na
discusséo mais ampla sobre relagbes de consumo de bens e servigos, onde o negro
tem forte presenca enquanto produtor e uma presenca ainda pequena, mas
crescente, se comparada as classes médias brancas, enquanto consumidor. No
entanto sobre a fase intermediaria — que possibilita as acdes de consumo, a venda e
distribuicdo dos bens e servicos — ndo havia ainda literatura que buscasse investigar
a presenca (ou auséncia) negra. Esta dissertagcdo visou contribuir para o
preenchimento dessa lacuna.

Neste estudo buscamos pesquisar a situacédo do individuo negro em relacao
as suas possibilidades de aceitacdo e ascensao profissional em empregos onde um
alto nivel de qualificagdo é cada vez mais exigido, como nas areas comerciais e de
vendas. Para tanto, nessa discussdo foram utilizadas as teorias classicas e
contemporaneas sobre as relagbes raciais no Brasil — englobando também,
consequentemente, os temas da pobreza, da desigualdade e da excluséo social no
pais — na analise de diversas situa¢des de preconceito, de atos discriminatérios e de
tipos de racismo, que pudessem relacionar a questdo racial com outras como
“empregabilidade, “mobilidade vertical” e “visibilidade”.

No inicio desta dissertacdo buscamos descrever como foi produzida a
ideologia racial vigente, sua influéncia e consequéncia. O mito da democracia racial
foi estudado desde sua génese até o momento atual, onde ele foi ressignificado por
pesquisadores que |he retiraram o carater de “falsa consciéncia” lhe imputando a
condicdo de “mito fundador”. Nesse sentido a democracia racial tem dupla
interpretacdo. Para muitos, aqui incluida a quase totalidade do Movimento Negro
organizado e boa parte da elite intelectual e politica, ele continua como ideologia de
dominacdo, para outros, parte do movimento social, intelectuais, notadamente
antropologos, mas nao so, ele continua como mito, como mito fundador das relacdes
raciais brasileiras e como ideal de nacgao.

A rediscusséo do tema da racga, no pos-ditadura, foi abordada aqui tendo em

vista todo o desencadeamento de novas pesquisas, com forte apelo estatistico, a
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partir do final de 1980. Fazendo a leitura do material quantitativo existente
concluimos que a populacdo negra no Brasil, apesar de apresentar fortes sinais de
avanco social e econdmico a partir da década de 1990 e, principalmente, de 2000,
continua ainda a ocupar os patamares mais baixos da piramide social brasileira,
tendo rendimentos inferiores aos da populagéo branca, mesmo quando considerado
niveis educacionais semelhantes, dai a constatacdo do racismo. Além disso,
descrevemos a existéncia de um duplo estigma para o negro brasileiro, o da raca e
da pobreza. Dessa forma a cor, no Brasil, significa um lugar social e esse lugar
implica num menor acesso aos beneficios da cidadania.

Os resultados da pesquisa qualitativa indicam que existem mais similaridades
do que diferencas entre as diversas posi¢cdes ocupadas pelos negros nas empresas
em comparagcao as posicdes ocupadas por esse grupo racial especificamente nos
departamentos de vendas externas. Apesar disso, sendo as areas de vendas
externas, como foi dito diversas vezes nesta dissertacdo, areas voltadas aos
“olhares de fora”, onde a interacdo daquele que representa a empresa se da com o
publico exterior e que, portanto, com aquele que formara a “imagem corporativa” da
instituicdo, a presenca negra, quando houve, se desenvolveu sempre com uma dose
extra de pressao, geralmente ligada a uma condicdo que o empregado negro nao
tinha como mudar — apesar de tentar manipula-la para melhor — que é a sua raga.

Outros trabalhos sobre questdo racial discutem a existéncia de estratégias
pessoais que visam diminuir as desvantagens raciais, quer seja manipulando o
fendtipo — ao alisar o cabelo, ao passar creme que mude a tom da pele, ao usar
batom que realce menos os labios — quer seja tendo cuidados extras com o traje de
trabalho. Dessa forma, conclui haver mais facilidade de participacdo do negro nas
equipes de vendas tanto mais o seu fendtipo se distanciar da tipificacédo africana, ou
seja, quanto mais clara for a sua pela, mais liso o cabelo, mais afinado o nariz, mais
fino os labios mais chances de participacdo em equipes comerciais que interagem
fisicamente com o mundo exterior a empresa. Ao contrario, quanto mais escura a
pele, mais crespo for o cabelo, mais achatado o nariz, mais grosso os labios menor
chance de participacéo. E como se o negro pudesse participar, mas s6 um pouco, so
agueles que ndo demonstrassem caracteristicas fisicas tdo obviamente africanas.

E importante mencionar que a manipulacéo do fenétipo pode se dar por duas
vias, sendo uma a que visa apenas diminuir desvantagens raciais, na medida em

gue diminui os sinais da negritude, e a outra a que pode atribuir ao manipulador
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signos da identidade negra, aumentando esses sinais, e |he conferindo maior
respeito social por parte de possiveis discriminadores. E o caso do uso do cabelo
rastafari que mencionei ser cultivado por um ativista negro que vé nessa pratica uma
possibilidade de distingdo social que resultaria, em ultima analise, num tratamento
“acima da média” para um negro e “igual & média” em comparagdo com um branco.

E perceptivel que o negro terd uma dificuldade maior em relacido ao acesso
aos mais variados postos de trabalho que dependam de um processo seletivo onde
haja forte carga de subjetividade, pois estara sempre a mercé de um selecionador
gue pode preferir candidatos brancos, seguindo a hierarquia racial vigente. Outras
vezes, quando a vaga € tradicionalmente ocupada através de indicacdes, 0 negro
podera ter menos sucesso porque conta com uma rede social menos apta a indicar-
lhe. Se mesmo assim conseguir sua insercado na empresa, sua carreira podera ser
permeada por dificuldades adicionais na mobilidade vertical interna, devido a acao
dos mesmos preconceitos que Ihe prejudicaram a entrada.

Dessa forma, a carreira negra nas empresas tende a se tornar especialmente
desafiadora e particularmente dificil. O principio de que os cargos mais elevados,
aqueles ligados a alta direcdo, dependem da construcdo de uma sélida carreira
profissional, explica, em parte, o baixissimo numero de executivos negros
encontrados no Brasil, uma vez que a ampla maioria acaba sucumbindo aos efeitos
danosos do racismo latente no tecido social, ndo conseguindo seguir até os niveis
hierarquicos mais altos das empresas.

E por isso que o discurso negro dos entrevistados apontou para a
necessidade de um *“esforco extra”, chamado nos Estados Unidos de “imposto
negro”. Mas se para os afro-norteamericanos esse “imposto” se traduz como um
preco adicional a ser pago pelo sucesso profissional 0 mesmo ndo ocorre no Brasil
porque aqui 0 “imposto” se naturaliza entre os que o praticam e se multiplica na sua
utilizacdo. Ele passa de um preco a mais a ser pago por circunstancias das
desigualdades raciais e se torna um agio social percebido como fundamental. Assim
ele se transforma num tipo de ideologia, que sera repassado “de pai para filho”.

Acostumados ao “esforgo extra” o pequeno grupo que compde 0S executivos
negros brasileiros, por vezes, é procurado pela midia, pelos movimentos sociais ou
pela comunidade académica quase que como uma raridade, denotando uma
imagem de guem conseguiu vencer ndo apenas 0 racismo, mas algo como uma

“grave doenca”, ou ainda, como alguém que possui uma sobre-humanidade, alguém
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que possui super-poderes capazes de retirar de si 0os estigmas da raca e da cor,
criando-se, entdo, a figura do super-homem exético.

Assim, ao considerar qualidades acima da média para 0s negros muito
capacitados, engendra-se a idéia de “falso positivo” em relacdo aos negros de alta
qualificagéo. Esta, por sua vez, transforma-se num novo — e pior — preconceito, cuja
l6gica desumaniza os negros, retirando-lhes a possibilidade de errar como simples
humanos, ou como outro qualquer profissional.

A baixa presenca de individuos negros nas areas de vendas, constatada
pelos dados qualitativos — entrevistas e fotografias — pode ter ocorrido segundo trés
situacdes diversas. A primeira ligada as questdes das desigualdades estruturais na
distribuicdo de renda e de educacao para os negros. Dessa forma a menor renda e a
formacdo escolar precéaria acabaria deixando “de fora” os candidatos negros. Tal
idéia é apenas parcialmente correta, pois a sub-representacdo negra fica evidente
quando contrastada a proporcionalidade racial da populagdo geral com nivel
superior, na qual a relacdo entre brancos e negros € de trés por um, 0 que nao se
verifica, de longe, nas areas comerciais e de venda.

A segunda esta ligada a existéncia de uma cultura empregaticia alicercada
em redes sociais clientelistas, que agem no sentido de manter a atual hierarquia
racial. Assim, o0 continuum negro estaria menos propicio a se beneficiar das
indicacdes para vagas de emprego por ter redes sociais menos apta a indica-lo.

A terceira, por sua vez, esta ligada as “estratégias de sobrevivéncia” que faz
com que a populacdo negra deixe conscientemente de buscar vagas para as quais,
por questdes sociais e raciais, ela imagina ndo estar adequada. A légica que
embasa esta estratégia considera a mesma leitura da populacédo branca quanto a
manutencdo da hierarquia racial vigente e tem como consequéncia a piora da
remuneracao nos empregos considerados aptos pelos negros.

Com os resultados da pesquisa nédo foi possivel verificar a hipétese de
evitacdo da procura de emprego nas areas de vendas por parte da populacdo negra.
Embora a maioria dos entrevistados mencionasse que era possivel que o0s
candidatos negros deixassem de procurar emprego em areas mais “expostas”, a
idéia de que o clientelismo favorece a pessoalidade como norma na procura de
empregos ficou mais evidenciada, principalmente considerando-se o papel relevante
que as redes sociais tém, no Brasil, quanto as indicacdes de candidatos a empregos.

Estas funcionariam melhor do que caracteristicas impessoais - como qualificagdes,
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experiéncias e habilidades — na obtencdo de trabalho. Como as areas de vendas
externas se relacionam com o mundo exterior a empresa e tém papel fundamental
na formacdo da imagem corporativa da mesma, é de se esperar que as indicacdes
para estas areas sejam formuladas com uma dose maior de cuidado quanto a
“aparéncia” do indicado. A idéia de manutencdo da hierarquia racial pode, assim,
guiar as escolhas nas indicagbes com base nesta “aparéncia”.

E importante destacar a importancia do desenvolvimento de politicas de
Acdes Afirmativas nas empresas privadas. Tais praticas podem ter como motivagcao
uma genuina consciéncia do empresariado em relacdo a necessidade de aumentar
0 processo de inclusao da parte subalterna da populagdo, mas podem igualmente
ser fruto de uma acéo estratégica das companhias no sentido de melhorarem a
imagem corporativa transmitida a sociedade como um todo. Assim, a inclusdo do
negro por parte das empresas pode se dar na forma da mais pura consciéncia social
ou apenas por orientagdo pragmatica de seus dirigentes.

Seja como for o registro de iniciativas inclusivas por parte de empresas,
principalmente de grande porte e, muitas vezes, multinacionais, aliado a outras
acoes reivindicadas pelos sindicatos e incluidas em vérias negocia¢des coletivas de
trabalho, faz com que a sociedade em geral experimente um momento inédito de
discusséo franca e aberta sobre as desigualdades raciais. Apesar disso é importante
registrar que tivemos muita dificuldade em conseguir entrevistas com profissionais
de nivel gerencial ou maior — que sdo, na imensa maioria, brancos — justamente por
eles acreditarem que esse assunto poderia, de alguma forma, “comprometer” sua
posicdo junto & empresa. E também verdade que nem empresarios e nem
sindicalistas conseguiram volume representativo no implemento dessas acodes
inclusivas, mas as iniciativas sao relevantes para um pais que, até algumas décadas
atras, estava imerso numa aura mitica de harmonia racial.

Assim, nesta dissertacao verificou-se a necessidade de futuras pesquisas que
pudessem observar em maior profundidade dois aspectos importantes que
emergiram durante nosso estudo: o primeiro € o papel das redes sociais e do
clientelismo nos processos de obtencdo de emprego por parte dos negros e o
segundo se refere a avaliacdo dos impactos sociais dos programas de acdes
afirmativas realizados no ambito da iniciativa privada.

O aumento continuo da classe média negra também ficou evidenciado na

pesquisa. Enquanto classe social emergente e novo mercado consumidor em
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potencial, o “poder negro” de consumo poderd contribuir na obtencdo de niveis
maiores de cidadania, de resgate de auto-estima e de revalorizacao historica, desde
que associado as pressdes politicas e institucionais exercidas pelos movimentos
sociais que representam 0S negros.

Outro fato perceptivel durante essa investigacdo € que o tema do racismo
esta deixando de ser considerado tabu e, aos poucos, comeca a ser considerado
como tema de debate no Brasil. O racismo se inclui na discussdo maior da
diversidade e tolerancia que tem sido propagada pela midia global, sendo
incorporado inclusive como mensagem central em diversos meios esportivos,
notadamente o futebol. Entidades como a FIFA permanecem em uso continuo de
sua campanha contra o racismo chamada “Say no to racism”, fato amplamente
percebido pelos fas desse esporte em todo o mundo.

A pesquisa trouxe muitas respostas, mas ainda algumas perguntas. Se, de
fato, no Brasil, o nivel de pobreza vem caindo e ja& comecamos a aceitar a
possibilidade de deixarmos de ser um pais desigual, entdo a questdo ndo € mais
saber se 0 negro brasileiro podera deixar de ser pobre, pois isso tem a ver com 0
crescimento do pais e, talvez, ele possa até deixar de ser mesmo. A questdo agora é
saber se ele conseguira deixar de ocupar sempre a base da piramide, tanto na renda
quanto nas ocupacdes, mesmo que seja uma piramide iniciada pela classe média.
Em outras palavras: quando o negro podera, de fato, permear toda a estrutura
social, sem que sua cor defina o seu lugar?

Finalmente, em resposta a pergunta de duplo sentido que d4 nome a esta
dissertacdo — “Negro Vende?” — o melhor seria dizer: “em termos” ou “depende”.
Negro vende, mas poderia vender ainda mais. Negro vende, mas poderia vender
ainda melhor. H4 um grande caminho por ser percorrido. Por um lado verificou-se
um aumento na participagao do trabalhador negro enquanto consumidor, com boa
presencga enquanto agente das vendas do varejo e presenga crescente nas vendas
do atacado. No entanto seu desenvolvimento profissional depende de contextos
mais ou menos favoraveis a sua presenca. Depende de ambientes de trabalho — os
da prépria empresa ou dos clientes — que apresentem condi¢cdes positivas em
relacdo as atividades realizadas por equipes inter-raciais, onde a presenca de
vendedores negros seja vista como natural ou, no minimo, como algo que enriquece
a diversidade dos quadros funcionais e garante o0 principio de representacéo

proporcional de cada segmento presente na sociedade
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