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Enxergo daqui a planura
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tenha embora precipicios.
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do pescador de maré
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vejo coisa que o trabalho

talvez até Ihe conquiste:

que é mudar-se destes mangues

daqui do Capibaribe

para um mocambo melhor
nos mangues do Beberibe.

(MELO NETO, 1955)



RESUMO

A questdo central abordada nesta dissertacédo € a participacdo dos beneficiarios e beneficiarias
do Programa Bolsa Familia frente a proposta de qualificacdo profissional ofertada pelo
Programa Proximo Passo. O programa teve por objetivo qualificar membros das familias do
programa de transferéncia de renda, por meio de cursos voltados as areas da construcao civil e
do turismo, para que, em etapa posterior, estes pudessem ser contratados pelas executoras do
Programa de Aceleracdo de Crescimento — PAC. A sociedade brasileira, ao adentrar em um
ciclo articulado de estratégias marcadamente neoliberais na década de 1990, impeliu massas
de trabalhadores e suas familias as categorias mais rudimentares da sociedade salarial. O
acirramento das metodologias antitrabalhistas daquela época promoveu um ciclo geracional
de perpetuacdo da pobreza, mantendo esse trabalhador e sua familia ao isolamento social até
os dias de hoje. Mesmo diante de uma conjuntura socioeconémica positiva, essa populacao
empobrecida tem encontrado dificuldades em adquirir ativos sociais ou, ainda, em acessar as
oportunidades que outras categorias sociais tém conquistado na Ultima década. Este trabalho
propde-se a investigar as causas que fizeram com que beneficiarios e beneficiarias nédo
aderissem (ou aderissem) a proposta de qualificacdo do Programa Proximo Passo na cidade de
Contagem/MG. A investigacdo utiliza da analise de dados secundarios coletados nas duas
secretarias envolvidas e uma pesquisa de campo junto a beneficiarios, beneficiarias,
técnicos(as) e gestores(as) das politicas publicas de trabalho e renda e assisténcia social. A
dissertagdo vai apontar que as consequéncias do isolamento social (educacional, laboral e
territorial) durante boa parte da trajetoria de vida dos beneficiarios — ainda presente na
conjuntura familiar atual —, e agravadas com a questdo de género das beneficiarias, vém
alimentando um quadro de estagnacdo e imobilismo frente as possibilidades em acessar as
oportunidades surgidas ou as oferecidas por meio das politicas publicas. Falhas operacionais
do programa e a auséncia de um diagndstico participativo que poderia ter captado tais
limitacBes e vulnerabilidades antes de sua elaboracdo impediram, portanto, maior adesdo do

publico-alvo a ele, bem como uma maior eficacia em seus resultados.

Palavras-chave:  Politicas  Sociais.  Assisténcia  Social.  Inclusdo  Produtiva.
Qualificacdo  Profissional. Programa Bolsa Familia. Programa Préximo Passo.

Trabalho e Género.



ABSTRACT:

The core issue treated in this dissertation is the participation of the Bolsa Familia Program
beneficiaries regarding the professional qualification proposal offered by the Préximo Passo
Program. The program’s objective was the qualification of the families of the cash transfer
program through courses designed to civil construction and tourism areas, so that they could
further be employed by the Aceleracdo de Crescimento Program — PAC. By entering in an
articulated cycle of markedly neoliberal strategies in the 90’s, the Brazilian society impelled
masses of workers and their families to the most rudimental categories of the wage society.
The intensification of the anti-labouring methodologies from that time set up a generation
cycle of poverty perpetuation, which maintained that worker and his family in social isolation
till these days. Even in face of a positive social-economic context, this impoverished
population has faced difficulties in obtaining corporate assets or reaching the opportunities
that other social categories have conquered in the last decade. This paper proposes an
investigation of the reasons that made these beneficiaries not to join (or join) the qualification
proposal of the Proximo Passo Program, in Contagem, MG. The investigation uses secondary
data collected along with the two involved Secretariats and a field research with beneficiaries,
technical people, managers of the work and income and social assistance public policies. The
dissertation will show that the consequences of the social isolation (educational, laboral and
territorial) during part of the beneficiaries life — still present in the current family context — yet
worsened by the matter of gender in the women’s case, has been sustaining a state of
stagnation and deadlock in terms of possibilities of reaching opportunities offered by the
public policies. The program operational failures and the lack of a participative diagnosis —
which could have perceived such limitations and vulnerabilities — before the program design
could prevent a wider adherence of the target public, as well as a greater efficiency in the

results.

Keywords: Social Policy. Social Assistance. Productive Inclusion. Professional Qualification.

Bolsa Familia Program. Proximo Passo Program. Gender and Employment.
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1 INTRODUCAO

As décadas de 1970, 1980 e 1990 ficaram marcadas pelas transformacdes radicais nas
estruturas sociais, econémicas e politicas no mundo por meio do reordenamento do sistema
capitalista expresso pela globalizacdo, pela financeirizacdo da economia mundial e pelas
constantes pressdes do Fundo Monetério Internacional sobre os paises periféricos. No Brasil,
onde a crise mundial teve seu reflexo tardio — mas igualmente perverso —, inimeros arranjos e
reformas foram implementados na esperanca de conter as crises de instabilidades econdmicas
e cambiais que, além de ineficientes para a recuperacdo da economia, provocaram um
aumento brutal do contingente de desempregados.

Com o advento do governo Collor, estratégias do projeto neoliberal passaram a ser
implementadas definitivamente nas suas formas mais agressivas por meio da adeséo precoce
ao processo de globalizacdo que, entre outras iniciativas, promoveu a abertura das fronteiras
comerciais a0 mercado externo sem que a comunidade produtiva brasileira estivesse
preparada para tal radicalizacdo, provocando um numero consideravel de faléncias. Algumas
das empresas sobreviventes conseguiram se modernizar por meio da automatizacgao, ou ainda,
da terceirizacdo da mao de obra destinada aos servigos secundarios e, até mesmo, as linhas de
producdo inteiras. A consequéncia resultante dos processos de faléncia, de automatizacao e de
terceirizacdo foi a introducdo de um grande contingente de trabalhadores a informalidade, ao
subemprego, aos baixos salarios, a uma maior desigualdade de renda e ao desemprego. A
partir da década de 1990, tem inicio a interferéncia do Estado com acbes voltadas a
flexibilizacdo da legislacdo trabalhista, & fragmentacdo das categorias trabalhistas e ao
favorecimento dos acordos coletivos, além de outras medidas com o objetivo de enfraquecer a
organizacdo sindical. A classe operéria, golpeada por todos os lados pelas novas ferramentas
capitalistas, perde definitivamente a posi¢cdo de protagonista na nova (des)organizagdo do
mundo trabalhista, consolidando seu papel de coadjuvante na nova classificacdo laboral da
sociedade salarial.

Com a internacionalizacdo e a financeirizacdo da economia brasileira, por meio da
integracdo da economia nacional aos pardmetros do mercado e do sistema capitalista
internacional — em detrimento a economia de producdo —, completou-se um ciclo articulado
com estratégias marcadamente neoliberais que rebaixou os trabalhadores e suas familias as
categorias mais rudimentares da sociedade salarial. Excluidos completamente da condicéo
operaria, aumentou-se o numero de familias nas condi¢des de vulnerabilidade e risco social de

tal forma que, ainda hoje, mesmo diante de uma conjuntura socioeconémica positiva,
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defrontamo-nos com nddoas sociais oriundas do processo de acirramento das metodologias
antitrabalhistas daquela época que acabaram por promover um ciclo geracional de
perpetuacdo da pobreza das familias mais humildes, mantendo-as isoladas as margens da
sociedade salarial até os dias de hoje.

O ciclo geracional da pobreza em uma familia tem o seu inicio, muitas vezes, na
desqualificacdo social de seus progenitores, que consiste no processo de perda dos vinculos
trabalhistas e, como ja mencionamos, na perda de status na piramide da sociedade salarial. Tal
fendmeno passa ser agravado com o acumulo de outras modalidades de exclusédo — no @mbito
educacional, no dmbito do territério de moradia e no ambito da segmentacdo da estrutura
trabalhista — que se interpdem e retroalimentam a conjuntura individual de desfiliacdo social
também de cada membro do nucleo familiar.

A proliferacdo da situacdo de pobreza em todo territdrio nacional, tanto nas zonas
metropolitanas quanto nas rurais, motivou a promocdo de grandes discussdes conceituais
referentes as politicas de assisténcia social, principalmente no advento dos preparativos da
Constituicdo de 1988. Iniciam-se implementacdes de programas e projetos por meio da
articulacdo da sociedade civil (terceiro setor) com o governo, permitindo a construcdo da
definicdo das competéncias de cada ator nas politicas de protecdo social. Define-se que, além
da cobertura que a politica de protecdo social deve dar aos cidaddos expostos as situacdes de
vulnerabilidade proprias as fatalidades ou aos ciclos de vida (acidentes, doencas, restri¢do de
mobilidade, invalidez), deve-se também cobrir as vulnerabilidades oriundas de ciclos
econdmicos oscilatorios, ou seja, nas situacdes de ndo trabalho ocasionadas pelo desemprego.
Considerando que o emprego é a melhor protecdo social destinada ao cidadao e a sua familia
(ORGANIZACAO DOS ESTADOS AMERICANOS; COMISSAO ECONOMICA PARA
AMERICA LATINA E CARIBE; ORGANIZACAO INTERNACIONAL DO TRABALHO,
2010) deve-se pensar em programas que possam (re)integrar trabalhadores desempregados e
jovens (geralmente pleiteando o primeiro emprego) ao mercado de trabalho para que eles
possam, autonomamente, vivenciar seus direitos e sua dignidade, superando a situacdo de
pobreza.

Desde entdo, ambas as politicas publicas — as de trabalho e as de protecdo social — tém
sido implementadas na tentativa de diminuir as desigualdades sociais promovidas pela ma
distribuicéo de riquezas, além das situacfes conjunturais ja expostas anteriormente. No rol de
programas e projetos que vém sendo desenvolvidos ao longo dessa trajetoria, encontramos
programas na &rea da protecdo social, como os de transferéncia de renda e indmeros

programas na area do trabalho e renda, como os de qualificacdo profissional e intermediacéo
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de mao de obra, voltados a promocéao do trabalhador e de sua familia e a sua insercédo ao
mercado de trabalho.

O objeto desta pesquisa € um programa de qualificacdo profissional, de ambito
nacional, para trabalhadores desempregados, denominado Programa Proximo Passo — PPP —,
que, criado em 2008 com o nome inicial de PlanSeQ-PAC-Bolsa-Familia, propunha qualificar
beneficiarios(as) do Programa Bolsa Familia com o objetivo de inclui-los(as) no mercado de
trabalho em oportunidades geradas nos arcos ocupacionais da construcéo civil e do turismo. O
Programa Bolsa Familia — PBF — é um programa de transferéncia de renda que busca quebrar
o ciclo geracional da pobreza das familias assistidas por meio de condicionalidades
estabelecidas aos seus beneficiarios: acompanhamento obrigatdrio da sadde e nutricional das
criancas do nucleo familiar e a permanéncia destas e de adolescentes na escola. O Programa
Bolsa Familia também propde, como uma de suas diretrizes, a emancipacdo social e
econdmica de seus beneficiarios pela criacdo de oportunidades por intermédio de programas
complementares como o de qualificacdo profissional para os membros da familia, com
possibilidade de insercdo ao mercado de trabalho e, assim, diminuir a situacdo de pobreza nos
ntcleos familiares, como é o caso do objeto desta pesquisa. E dentro dessa perspectiva que
nasce o Programa Proximo Passo, com a meta de qualificar 185 mil cidaddos brasileiros em
13 regides metropolitanas, e tendo como foco a possibilidade de inclusdo de seus participantes
no boom da geragdo de empregos ocasionado pela implantagédo do Plano de Aceleragdo de
Crescimento — PAC - e, posteriormente, nos canteiros de obra de outros programas
estruturantes, como o Programa Habitacional Minha Casa, Minha Vida ou, ainda, em algumas
regides, as iniciativas do setor turistico.

O indice de adesdo de beneficiarios(as) do Programa Bolsa Familia ao Programa
Proximo Passo — principalmente o da construcdo civil — passou a ser um dificultador na
realizacdo deste desde a primeira fase de implantacdo do programa, na qual cartas-convite
foram emitidas pelo préprio governo federal diretamente a todos os beneficiarios das regides
em que o programa estava sendo implantado. O préprio Ministério de Desenvolvimento
Social, por meio da Secretaria de Avaliacdo e Gestdo da Informacdo, realizou no periodo de
janeiro a marco de 2009 uma pesquisa com 0 objetivo de compreender as razdes pelas quais
as inscricbes do PPP Nacional haviam sido insatisfatorias na primeira fase de implementacéo
(BRASIL, 2010a).

A pesquisa do MDS, cuja metodologia é apresentada no Capitulo 4 desta dissertacéo,
apresentou como questdes norteadoras para analise:

a) o desinteresse pela area da construcao civil;
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b) o receio de perda do beneficio do Programa Bolsa Familia;
c) o fato de que o esforco exigido para fazer a capacitacdo ndo compensaria (necessidade de
muitos investimentos pessoais, familiares ou de outra ordem); e

d) as falhas na operacionalizacdo da proposta que prejudicaram a adeséo dos beneficiarios.

A pesquisa apontou gestores concordando com as quatro questdes norteadoras
(inclusive a terceira, mesmo com a presenca de divergéncias). Os beneficiarios entrevistados
discordaram das duas primeiras questdes, que se referem ao desinteresse pelo arco
ocupacional proposto pelo programa e ao receio de perda do beneficio. Eles concordaram
parcialmente com a terceira e consideraram que as falhas no Programa Proximo Passo
prejudicaram a adesdo dos beneficiarios.

A baixa adesdo do publico-alvo ao Programa Proximo Passo continuou intrigando
gestores e entidades de execucao nas quais 0 programa estava sendo implantado, pois, mesmo
apos a pesquisa e a introducdo de outras estratégias que incluiam, principalmente, os apelos
da midia — televisdo, radio, jornal, cartilhas e folders — a adesdo continuou aquém das
expectativas, mesmo havendo certa evolugdo na adesao ap0s as novas estratégias.

Participando de implementacdo e gestdo de politicas publicas na cidade de Contagem
desde 2005, ora como gestor das politicas de trabalho e geracdo de renda, ora como gestor das
politicas de assisténcia social, percebemos a necessidade premente em se aprofundar as causas
que “motivam” ou “desmotivam” a adesdo dos beneficiarios de programas sociais as
propostas de qualificacdo profissional, inser¢cdo ao mercado de trabalho ou, ainda, outras
propostas de carater emancipatorio a populacdo empobrecida. A principal justificativa desta
pesquisa estd no fato de que outros programas, com as mesmas caracteristicas do Programa
Proximo Passo, deverdo ser implementados em conjunturas otimistas de desenvolvimento
econbmico que, em tese, poderdo possuir um grande potencial de favorecer o
desenvolvimento social por meio do oferecimento de oportunidades de emprego ao
trabalhador desempregado com menos dificuldades encontradas no Programa Préximo Passo.

Frente a essas indagacOes, proponho como tema deste trabalho a participacdo dos
beneficiarios do Programa Bolsa Familia a proposta do Programa Proximo Passo, ou seja, a
adesdo (ou ndo adesdo) de trabalhadores empobrecidos a um programa de qualificagdo com
possibilidades reais de inclusdo no mercado de trabalho. Para isso, pretendo analisar fatores
ou causas que fizeram com que esses beneficiarios(as) aderissem ou ndo aderissem a proposta
de qualificacdo do Programa Proximo Passo na cidade de Contagem/MG, cidade com 603.048

habitantes, dos quais 195.136 cidaddos maiores de 15 anos encontravam-se em ocupacao,
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segundo o Censo do IBGE/2010. Dados do Cadastro Unico de Informagdes Sociais
apontavam em 2010 a presenca de 17.846 familias no Programa Bolsa Familia de Contagem,
perfazendo um total de 66.594 beneficiarios(as). Desta populacdo, 35.469 sdo maiores de 15
anos e 54,5% deste universo, ou seja, 19.324 pessoas, foi declarado sem ocupacdo. Mesmo
que se excluam os adolescentes de 16 e 17 anos e os idosos (o0 PPP foi oferecido apenas para
maiores de 18 anos), ainda assim, em tese, existiria um grande universo de publico com
razoaveis possibilidades de adesdo ao programa.

Portanto, a questdo desafiadora desta pesquisa, frente a essas lacunas, pode ser
apresentada na seguinte formatacdo: Quais as causas de ndo adesdo (ou de adesdo) dos
beneficidrios do Programa Bolsa Familia ao Programa Proximo Passo na cidade de
Contagem/MG? Com o objetivo de encontrar respostas a esta questdo, algumas hipoteses
foram consideradas ao inicio do processo. Optamos em aprofundar as questdes norteadoras da
pesquisa do Ministério de Desenvolvimento Social (BRASIL, 2010a), j& apresentadas acima,
considerando-as como as hip6teses principais que se desdobram em outras possibilidades.
Acrescentamos a estas, uma hipotese exclusiva a questdo do comportamento do género
feminino frente ao mercado de trabalho — pois constatamos que, do total de familias
beneficiarias, 17.159 (92,6% das familias) tém a mulher como titular (atendendo a prépria
orientagdo do CadUnico), e ainda, no mesmo universo das familias beneficiarias, 11.363
(63,7% das familias) se encontram classificadas no modelo monoparental.

Frente a essas consideracfes, apresentamos abaixo as hipoteses de nossa pesquisa:

a) desinteresse pela area da construcéo civil:

> entendimento de que a construgdo civil configura-se como trabalho precério;

> entendimento de que a construcdo civil é trabalho masculino, frente a grande
quantidade de mulheres chefes de familia do PBF;

» falta de entendimento em relacdo as oportunidades do arco ocupacional
construgéo civil no mercado de trabalho;

b) receio de perda do beneficio do Programa Bolsa Familia:

> baixa autoestima e desmotivacdo na busca de autonomia;
» opcéo pelo trabalho informal a fim de adquirir maior renda, mas preservar a

obtencdo do beneficio;

c) indisponibilidade de tempo da mulher ao trabalho externo, frente as
responsabilidades intrafamiliares (cuidado da casa, alimentacdo, maternidade ou

maternagem), que a sobrecarregam em demasia;
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d)

entendimento de que o esforgo exigido para fazer a capacitacdo nédo seria

compensatorio: necessidade de muitos investimentos pessoais, familiares ou de outra

ordem frente ao imediatismo da sobrevivéncia;

e)

falhas do programa que prejudicaram a adesdo dos beneficiarios: diagndstico,

formulacéo, divulgacao, relagdes intersetoriais e operacionalizagéo.

Esta pesquisa traz como objetivo geral analisar as causas de adesdo e ndo adesdo de

beneficiarios do Programa Bolsa Familia ao Programa Proximo Passo na cidade de

Contagem/MG. Tal objetivo vem a se desdobrar nos seguintes objetivos especificos:

3)
b)

c)

d)

f)

9)

tracar o perfil geral dos beneficiarios do PBF no municipio de Contagem;

mapear as acdes de gestdo do Programa Proximo Passo em nivel municipal,
investigar o entendimento do publico-alvo sobre o arco ocupacional da construcao
civil, observando, prioritariamente, suas considera¢des sobre “género” e trabalho
precario a respeito dessa area;

captar sinais subjetivos e experiéncias quanto ao beneficio do Programa Bolsa
Familia estar identificado na categoria de “fragilizado, dependéncia” (desalento)
ou “ruptura” de Serge Paugan (2003), provocando situacdes que podem favorecer
ou dificultar a busca de ativos e adesdo as oportunidades na busca de autonomia
social;

investigar nas representacbes e experiéncias dos beneficidrios do PBF a
interferéncia do ambiente em que vivem nas aquisicdes de ativos e de
conhecimento e na adesdo as oportunidades;

investigar nas representacfes e experiéncias dos beneficiarios do programa se
questdes relacionadas ao género feminino interferem na procura e na adesdo aos
programas de qualificacdo profissional;

avaliar com os beneficiarios e a equipe gestora as metodologias utilizadas para o
diagndstico, a concep¢do, a divulgacdo e as relagbes intersetoriais na

implementacado e operacionalizacdo do programa.

Tendo como objeto de pesquisa as motivacdes e desmotivacbes a adesdo de

beneficiarios do PBF ao Programa Proximo Passo e considerando esses beneficiarios que se

encontram abaixo da linha de pobreza, optamos por trabalhar com tedricos que refletissem as

principais questdes presentes na existéncia dessa populacdo: a transformacgdo da condicdo

operéaria na evolucéo historica da Sociedade Salarial (CASTEL, 1998) e seus desdobramentos
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na sociedade brasileira nas Ultimas décadas, as discussdes sobre a conceituacdo de pobreza e 0
seu fendbmeno social (PAUGAM, 1999, 2003; KAZTMAN, 1999, 2001; LAVINAS, 2002,
2005, 2006, 2007), a realidade da auséncia do espaco social que o emprego proporciona e a
realidade de trabalhador assistido socialmente (PAUGAM, 1999, 2003) e a performance dos
ativos individuais/familiares e das oportunidades nos territorios vivenciais nas comunidades
empobrecidas (territorio fisico, territdrio educacional e territério laboral - KAZTMAN, 1999,
2001), Considerando também que grande parte das familias beneficiadas pelo PBF séo
familias monoparentais com a chefia feminina (63,7%), sera muito util utilizar discussdes e
pesquisas que remetem as questdes de género feminino, como a respeito do peso que cabe a
este género na responsabilidade do cumprimento das condicionalidades do Programa Bolsa
Familia, na divisdo das tarefas domésticas, da maternidade ou maternagem e o impacto que
iSs0 vem ocasionar na presenca feminina no mercado de trabalho (NEVES 2006; NEVES e
COSTA, 2007; LAVINAS, 2005, 2006, 2007, 2010; MARIANO E CARLOTO, 2011;
ABRAMO, 2008; COSTA, 2008 e SORJ e FONTES, 2008). Estudos sobre politicas de
protecdo social, politicas de transferéncia de renda com corresponsabilidade
(ORGANIZACAO DOS ESTADOS AMERICANOS; COMISSAO ECONOMICA PARA
AMERICA LATINA E CARIBE; ORGANIZAQAO INTERNACIONAL DO TRABALHO,
2011) e politicas de trabalho e renda (SERRA, 2009; FILGUEIRAS, 2011; INSTITUTO DE
PESQUISA ECONOMICA APLICADA, 2011) ajudardo na analise do desenho do Programa
Proximo Passo, em confronto a conjuntura do mercado de trabalho e o desenvolvimento
econdmico das ultimas décadas.

A seguir, relatamos a metodologia por meio das fases da pesquisa deste trabalho:

a) fase exploratoria: analise de documentos de dominio publico sobre os programas
que, de certo modo, terdo uma dimensdo de avaliacdo neste projeto — marcos
regulatério sobre o PBF e o PPP foram analisados quanto as concepg¢des que
permeiam 0 universo conceitual desses programas. Foi dado um enfoque maior na
andlise da concepcdo dos temas politica publica, qualificacdo social e profissional,
trabalho decente, ativos e oportunidades, questdes de género, desqualificacdo
social, e pesquisas anteriormente publicadas que tiveram como objeto o Programa
Proximo Passo, o Programa Bolsa Familia e seus beneficiarios. A anélise de
documentos englobou também minutas de convénios, minutas de contratos, termos
de referéncia, planos de trabalho, anotacdes das ligaces de telemarketing, lista de
presencas nas reunides de sensibilizagdo, relatorio final ou, ainda, outros

instrumentos construidos pelo Ministério do Trabalho e Emprego — MTE — e pela
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b)

c)

Secretaria de Trabalho e Geragédo de Renda — SETGER. Muitos desses documentos

foram elaborados como instrumentos de gestdo da diretoria de qualificagdo para a

implementacao, a organizacao, a execucao e os controles referentes ao Programa

Proximo Passo na cidade de Contagem. Tal anélise teve por finalidade identificar

acOes e estratégias de implementacdo e execugdo do PPP/Contagem, além de

auxiliar na compreensdo das situagdes que foram analisadas e avaliadas, conforme
0s objetivos deste projeto de pesquisa;

analise de dados secundarios: considerando a importancia dos dados gquantitativos

para identificar o perfil geral dos 17.846 beneficiarios do PBF de Contagem,

utilizamo-nos de relatorios emitidos por meio de programa especifico (Gestdo

Estratégica de Programas Sociais — GEPS) aplicado a base de dados de dezembro

de 2010 (a data de atualizacdo mais proxima do periodo de realiza¢do do Programa

Proximo Passo que ainda se encontrava disponivel) do Cadastro Unico de

Informagdes Sociais — 0 CadUnico. Essa fase, além de satisfatoria, foi de suma

importancia como complemento das analises do relatorio final do Programa

Proximo Passo e do trabalho de campo realizado posteriormente;

trabalho de campo: a pesquisa qualitativa se prop0s a trabalhar com relatos dos

entrevistados a fim de captar historias pessoais, historias familiares, leituras da

realidade, aspiracOes, crencas, valores, significados, percepgdes etc., ou seja,
captar elementos significativos (motivacionais ou desmotivacionais) de seus
universos subjetivos que poderiam ser Uteis a0 nosso proposito. Foram feitas
abordagens a beneficiarios e gestores com entrevista semiestruturada, tratamento

das transcri¢Oes, classificagdo de acordo as categorias de nosso interesse e

posterior analise dos discursos coletados na pesquisa de campo. A pesquisa de

campo foi planejada da seguinte forma:

» entrevistas semiestruturadas com a diretora de qualificacdo profissional da
Secretaria de Trabalho e Geracdo de Renda — SETGER — e dois agentes de
trabalho do PPP/Contagem para a avaliagdio de como o programa foi
implantado na cidade, bem como as estratégias de cada acéo dele;

» grupo focal com os gestores dos oito Centros de Referéncia da Assisténcia
Social da Cidade de Contagem com a presenca da diretora de protecéo basica e
a coordenadora-geral dos CRAS;

» entrevista semiestruturada com beneficiarios do Programa Bolsa Familia: 5

beneficiarios que aderiram ao Programa Proximo Passo e 5 beneficiarios que
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ndo o fizeram, além de 7 entrevistas ndo estruturadas com pessoas ligadas a
rede de relacionamentos dos beneficiarios entrevistados: amigos beneficiarios,
maridos, filhos e uma funcionaria do CRAS de Nova Contagem (que também é
beneficiaria do PBF). Os entrevistados puderam fornecer relatos detalhados
referentes as representacfes dos conceitos presentes nos objetivos do PBF e dp
PPP, além de terem nos revelado dados importantes de suas trajetorias e das
estruturas sociais em que se encontram no momento para uma maior
compreensdo de suas acOes e praticas sociais e, sobretudo, dos sistemas de
significacdo das variaveis ja citadas neste projeto. Tais pesquisas foram
realizadas nos domicilios dos beneficiarios ou em eventos do Programa Bolsa
Familia;

d) analise consolidada dos dados da pesquisa: apds a organizacdo, o tratamento e a
sistematizacdo dos dados quantitativos e qualitativos, iniciamos 0 processo de
analise deles. Como eixo orientador da analise, optamos por apresentar os perfis
dos beneficiarios e beneficiarias entrevistados(as), bem como observar também os
elementos significativos em comum; em seguida, sistematizamos partes
significativas das transcrigdes, acompanhadas de nossas analises, tendo como
referéncia as hipoteses apresentadas neste trabalho.

Esta INTRODUGCAO constitui-se enquanto Capitulo 1 dos cinco capitulos desta

dissertacdo; apresentamos a seguir a estrutura dos demais capitulos:

» Capitulo 2. O TRABALHO COMO FATOR DE INSERQAO SOCIAL
Apresenta 0os comportamentos do mercado de trabalho brasileiro, mineiro e da
cidade de Contagem em dois periodos distintos: o periodo de semiestagnacao da
economia entre 1989 e 2002 — periodo de acirramento das estratégias neoliberais
com a valorizagdo excessiva do setor financeiro e a concomitante desvalorizagdo
do setor produtivo da economia —, e 0 segundo periodo, entre 2003 e 2010 — o
periodo que consideramos como de carater social-desenvolvimentista; periodo de
revalorizagdo do setor produtivo da economia e maior investimento em politicas
publicas sociais para o “resgate” da populacdo excluida no primeiro periodo,
assunto que é tratado nos capitulos seguintes.

> Capitulo 3. POLITICAS PUBLICAS PARA O ENFRENTAMENTO DO
DESEMPREGO E DA EXCLUSAO SOCIAL
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A primeira parte deste capitulo apresenta a trajetoria da exclusdo dos operéarios na
evolugéo da sociedade salarial; as fases do processo de desqualificacdo social dos
trabalhadores; as discussfes conceituais sobre o fendmeno social da pobreza; e a
relacdo de género no mercado de trabalho. A segunda parte do capitulo descreve as
acOes das politicas publicas de emprego, trabalho e renda com algumas avalia¢Ges
de desempenho e investimentos, situando, no conjunto destas, o Programa
Proximo Passo, objeto de nossa pesquisa. A terceira parte do capitulo propde uma
discussdo a respeito da protecdo social, da transferéncia condicionada de renda, da
inclusdo produtiva e da participagdo da mulher nesta categoria de politica e a
descri¢do do Programa Bolsa Familia.

Capitulo 4. O PROGRAMA PROXIMO PASSO NA CIDADE DE CONTAGEM
A primeira parte deste capitulo descreve a construcdo do sistema publico
municipal de Contagem com a municipalizagdo do SINE-Contagem e a execugao
das acOes de qualificacdo profissional no @mbito do Programa Nacional de
Qualificacdo. A segunda parte apresenta a implementacdo do Programa Préximo
Passo: a adesdo do municipio a proposta nacional, as estratégias utilizadas para
divulgacdo do programa e seus resultados, bem como as dificuldades em sua
execucdo, considerando, inclusive, o relatorio final e entrevistas com a equipe
técnica da Secretaria de Trabalho e Geragdo de Renda. A terceira parte apresenta a
participacdo predominante do género feminino no programa e as dificuldades de
adesdo do publico-alvo a proposta. A quarta parte apresenta a analise das
entrevistas com membros da equipe da SETGER, beneficiarios do PBF e gestores
da assisténcia social frente as hipoteses levantadas na pesquisa.

Capitulo 5: CONCLUSAO

A concluséo foi estruturada a partir dos objetivos especificos de nossa pesquisa,
bem como uma rapida avaliacdo de todo o processo de construcdo desta

dissertacdo.
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2 O TRABALHO COMO FATOR DE INSERCAO SOCIAL

O processo de implantacdo do parque industrial brasileiro e, concomitantemente, a
estruturacdo da sociedade salarial no Pais, constituiu-se de um processo que se alongou por
cinco décadas — de 1930 a 1980 —, e, ainda assim, de forma incompleta. Expulso pelas
questdes agrarias e pela moderniza¢do da lavoura e atraido pelo “fendmeno urbano”, um
grande contingente populacional deixou as areas rurais e encontrou sobrevivéncia na industria
de transformacdo (bens de consumo duraveis e bens de capital), na construcdo civil, nos
servicos industriais de utilidade publica, nos transportes, nos servi¢os financeiros e no
comércio. Em 1980, 62,8% dos trabalhadores brasileiros se encontravam na categoria de
assalariados, em significativo contraste aos 42,0% de 1940. Registra-se, portanto, um
crescimento médio de 3,6% ao ano, superior a taxa média de crescimento da PEA urbana, que
foi de 2,6% no mesmo periodo; registra-se também um crescimento de 6,2% ao ano dos que
se encontravam no mercado formal de trabalho (assalariados com registro em carteira com
direito aos beneficios do sistema de seguridade social). Comparando com caracteristicas
proprias da “sociedade salarial” presente nos paises centrais, persistiam-se, ainda, no Brasil,
caracteristicas proprias de paises subdesenvolvidos, tais como a informalidade, o subemprego,
0s baixos salarios e a desigualdade de renda (MORETTO, 2001).

Na segunda metade da década de 1970, o sistema capitalista apresentou sinais
consistentes de que o padrdo de producdo até entdo vigente estava determinado ao
esgotamento e ao fracasso (SERRA, 2009, p. 246). Enquanto as economias centrais ja
comegavam a sofrer com essa conjuntura de semiestagnacdo, alguns paises periféricos, como
0 Brasil, ainda se encontravam em franca expansdo de seus parques industriais. Parte
consideravel da industrializacdo dessa periferia mundial constituiu-se de desdobramentos de
empresas transnacionais (filiais) oriundas dos paises centrais e, consequentemente, nao
demorou muito para que tamanha crise tivesse seus efeitos também no Brasil. Ao atingir o
sistema produtivo brasileiro, desacelerou-se o desenvolvimento econémico com significativa
reducdo da producdo e da oferta e, inevitavelmente, promoveu um arrocho salarial
impactando negativamente a vida da classe operaria brasileira. Segundo Robert Castel (1998),
esse foi o periodo em que se iniciou 0 processo de degradagdo da “condigdo salarial”: mesmo
que em alguns lugares o numero de operarios “mais ou menos se manteve”’, houve uma
transformacéo essencial na estrutura salarial por meio da queda do rendimento dos salarios,
queda das condicdes de vida do operario (e sua familia) e queda de status dessa categoria nas

piramides salarial e social.
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Mudancas estruturais nas areas sociais, econémicas e politicas com o objetivo de
superar outra crise — a da divida externa (1981-1983) — reforcaram a degradacdo da condigdo
salarial dos operarios brasileiros. Essa crise acentuou no Pais a instabilidade monetéaria e
obrigou o governo a implantar varios planos econdmicos que, sem obter sucesso, arrocharam
significativamente os salarios dos trabalhadores. Apesar de um periodo de recuperacdo da
economia (entre 1984 e 1986), seguido por um periodo de grande oscilacdo (1987 a 1989), ao
final da década, o modelo de desenvolvimento brasileiro apresentava francos sinais de
esgotamento, com um mercado de trabalho totalmente desestruturado, apresentando
crescimento do emprego assalariado sem registro em carteira e um declinio do nimero de
empregos formalizados, reduzindo a participagdo desta categoria na ocupacao total a partir da
década de 1990 (MORETTO, 2001).

2.1 Exclusao e inclusdo no mercado de trabalho brasileiro

Tem-se inicio a década de 1990, com um governo eleito democraticamente, mas que
acabou por assumir “uma dire¢do de politica alinhada com os ditames da ortodoxia liberal,
propugnada pelas instituigdes multilaterais” (MORETTO, 2001, p. 19). A fim de combater os
altos indices inflacionarios e o déficit publico, tem-se inicio uma era de reducdo do papel do
Estado (privatizacdes de estatais e servicos publicos) e de abertura comercial por meio da
reducdo de barreiras tarifarias. Ao contrario do que se justificava na época, intensificou-se a
recessdo econdmica, a inflacdo, a concentracdo de renda e, consequentemente, a exclusdo dos
trabalhadores mais pobres, promovendo um ciclo geracional de excluséo social e de pobreza
nas décadas seguintes.

Com o advento do governo Collor, as estratégias do projeto neoliberal passaram a ser
implementadas definitivamente nas suas formas mais agressivas: permitiu-se a
internacionalizacdo da economia brasileira por meio da integracdo da economia nacional aos
parametros do mercado e do sistema capitalista internacional. Os efeitos desse processo e da
globalizacdo fizeram-se perceber por meio da precoce abertura de fronteiras comerciais
brasileiras ao mercado externo: muitas empresas nao preparadas fecharam suas portas ou
foram vendidas ao capital internacional. Iniciou,-se assim, um periodo de 14 anos de
semiestagnacdo do desenvolvimento brasileiro, com um baixo e instavel crescimento da
economia, alternando-se com sequéncias constantes de crises e periodos de recessdo

economica. Essa instabilidade do crescimento brasileiro pode ser percebida nitidamente na
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area destacada pelo sombreamento cinza no grafico de evolucdo do Produto Interno Bruto
abaixo:

Grafico 1 — Evolucdo do PIB brasileiro: 1960-2010
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Fonte: BANCO MUNDIAL, 2012.
Adaptac¢do (sombreado): Marcio Luiz Guglielmoni.

Algumas empresas — principalmente as multinacionais — procuraram se modernizar
por intermédio da automatizacdo ou, ainda, apdés estudo e redimensionamento de seus
recursos humanos, passou a terceirizar setores e departamentos inteiros. Uma grande massa de
trabalhadores de baixa escolaridade e de baixa qualifica¢do foi excluida do mercado formal de
trabalho e da protegéo social, restando como alternativas o trabalho de rendimento menor, o
trabalho precarizado, o informal ou até mesmo o desemprego.

Toda essa mudanca também foi possivel gracas a drastica intervencdo ou auséncia do
Estado por meio da eliminacdo de restricdes e barreiras ao capital estrangeiro e,
paralelamente, com a finalidade de atrair esse capital, a implantacdo de uma politica
financeira de carater ortodoxo-liberal que aumentou a liquidez dos mercados financeiros
internacionais com uma politica de juros elevados, provocando um fluxo intenso de capitais
privados a partir de 1992. Essa liberalizag&o financeira ao capital externo ndo promoveu o
crescimento da economia ou o desenvolvimento do pais mas, pelo contrario, promoveu a

contragcdo dos investimentos internos, principalmente na capacidade produtiva brasileira. A
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preparacdo para a liberacdo da entrada do capital internacional também tinha por objetivo
facilitar a privatizagdo de empresas estatais, passando as mdaos estrangeiras empresas
brasileiras, publicas e privadas. Uma nova elite financeira brasileira passou ser gerada e a
compor o conjunto de grandes bancos e instituicdes financeiras que passou a ter um
crescimento exorbitante no periodo (INSTITUTO DE PESQUISA ECONOMICA
APLICADA, 2010, p. 25).

A radicalizacdo da implantacdo de métodos neoliberais, fazendo com que a economia
brasileira na década 1990 valorizasse o setor financeiro, comprometeu o desenvolvimento do
setor produtivo, promovendo o seu enfraquecimento, a desvalorizacdo do trabalho e o
abandono do sistema de sociedade salarial. “A prevaléncia de um verdadeiro paraiso de
improdutividade de ricos rentistas montados em cima da profunda desvalorizacdo do trabalho
no Brasil foi protagonizada pelo anacronismo neoliberal.” (POCHMANN, 2010, p. 8) Essa
opcao, aliada ao processo de desconstrugdo do patrimonio publico e a defesa de um “Estado
Minimo” — intervindo minimamente na concertacdo entre categorias de trabalhadores e a
categoria patronal — aprofundou a desestruturacdo do mercado de trabalho, o crescimento do
desemprego, o aumento de postos de trabalho precarios e o desassalariamento.

De cada dez novos trabalhadores que ingressaram no mercado de trabalho ao longo
da década de 1990, somente seis encontraram alguma ocupacdo. Desse universo

apenas quatro obtiveram um emprego com carteira assinada. (POCHMANN, 2010,
p. 29)

Portanto, houve um descomprometimento, por parte do governo, na implantacéo e no
fortalecimento de politicas pablicas que poderiam garantir um minimo de igualdade social por
meio de um sistema eficaz de protecdo social e outras politicas regulatdrias ou sociais.

Pochmann (2010) aponta que um processo de financeirizacdo da riqueza teve seu
impulso nesse periodo por meio de intervengdes governamentais que, para conter 0 aumento
da inflacdo e a elaboracdo e a pseudovalorizacdo de uma nova moeda, implementou altas
taxas de juros e reorientou o gasto publico para o endividamento do Estado. Tais medidas
acabaram por enfraquecer ainda mais o setor produtivo. O autor acrescenta, ainda, que tal
medida, além de fortalecer uma ordem liberal conservadora, implantou um ciclo de regressao
produtiva ocupacional e fez com que o Pais fosse rebaixado de 8° para 14° posto da economia
mundial e teve a “promogao” de 13° para 3° lugar no ranking mundial do desemprego.

Para isso, o receitudrio neoliberal se mostrou extremamente funcional, com a
imposicdo da crescente elevacdo da carga tributaria em mais de dez pontos
percentuais em relacdo ao Produto Interno Bruto (PIB) justamente sobre a base da

piramide social e com a desconstrucdo do patriménio publico, seja pela privatizacdo
do setor produtivo estatal (transferéncia de 15% do PIB pertencente ao Estado a
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grupos privados e fechamento de mais de 500 mil postos de trabalho), seja pela
desnacionalizagcdo das empresas brasileiras. Além do aumento dos tributos e da
venda de ativos publicos, os governos neoliberais represaram recursos do gasto
social (desvinculacdo da receita da Unido em 20%) para pagamento de juros e
aumentaram a divida publica de menos de um terco para mais de 50% do PIB.
(POCHMANN, 2010, p. 7-8)

O mercado de trabalho e, consequentemente, as relacfes trabalhistas, ao longo da
década de 1990 se curvaram diante do avanco de politicas antissindicais, como a
flexibilizacdo do mercado de trabalho, a fragmentacdo das centrais e sindicatos, os acordos
coletivos, 0 aumento de terceirizagdes, e, enfim, o aumento das limitagbes de acesso aos
direitos sociais e trabalhistas que acabaram de vulnerabilizar até mesmo o trabalhador que se
encontrava inserido no mercado de trabalho. As politicas de seguridade e protecdo social
sofreram restricbes de financiamento, ficando subordinadas ao imperativo do crescimento
econdémico, sem a melhora dos servigos ofertados, diminuindo possibilidades de
oportunidades (ativos sociais) para a ascensao do trabalhador e sua familia a um melhor
padrdo de vida (POCHMANN 2010).

Segundo Serra (2009), os regimes e contratos de trabalho sofreram grandes
transformacdes: houve preferéncia por contratos de tempo determinado, subcontratagdes,
terceirizacbes (em escala mundial), permissividade no funcionamento de empresas que
precarizavam o trabalho, aumento do contingente do exército industrial de reserva, excluséo
precoce de trabalhadores por desqualificagéo e por idade, absorgéo de criangas sem contrato,
baixa contratagdo de jovens e aumento do nimero de mulheres (com salarios menores) no
mercado de trabalho. Pochmann (2010) afirma que, se ndo fosse a semiestagnacédo
socioeconémica em consequéncia da opcdo neoliberal que os governantes brasileiros
adotaram nas duas Ultimas décadas, o Brasil j& seria a terceira economia do mundo, tendo

90% dos trabalhadores protegidos pela legislacao social e trabalhista.

Tabela 1 — Evolucéo do estoque de empregos e variacdo absoluta, Brasil: 1989-2002

(continua)
ANO Estoque de empregos Variagdo absoluta | Variacgéo relativa
1989 24.486.568 824.989 3,49%
1990 23.198.656 -1.287.912 -5,26%
1991 23.010.793 -187.863 -0,81%
1992 22.272.843 -737.950 -3,21%
1993 23.165.027 892.184 4,01%
1994 23.667.241 502.214 2,17%
1995 23.755.736 88.495 0,37%
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(concluséo)

ANO Estoque de empregos Variacdo absoluta | Variacao relativa
1996 23.830.312 74.576 0,31%
1997 24.104.428 274.116 1,15%
1998 24.491.635 387.207 1,61%
1999 24.993.265 501.630 2,05%
2000 26.228.629 1.235.364 4,94%
2001 27.189.614 960.985 3,66%
2002 28.683.913 1.494.299 5,50%

Fonte: RELACAO ANUAL DE INFORMACOES SOCIAIS
Elaboracdo: Marcio Luiz Guglielmoni.

Pelos dados da Relagdo Anual de Informacfes Sociais — RAIS — na tabela acima,
podemos perceber que as variaches no estoque de empregos entre 0s anos no periodo
neoliberal oscilaram entre -5,26% e 5,50%. A variacdo absoluta no periodo (13 anos) foi de
5.022.334 novos empregos e uma variagdo relativa total de 21,23%. Além de este ser um
indice muito baixo para um pais de grandes propor¢des como o Brasil em um periodo de 13
anos, nota-se que, por 3 anos seguidos, houve grave recessdo econémica (1990 a 1992), pois
as variacOes de evolucdo de estoque de empregos foram negativas, acumulando, em 1992, um
déficit de empregos de (-) 2.213.725 em relacdo ao nimero de estoque de empregos de 1989,

Ou seja, uma variagao relativa de -9,04%.

Quadro 1- A Relacdo Anual de Informac6es Sociais — RAIS

Criada pelo Decreto n°® 76.900/75, a RAIS — Relagdo Anual de Informag6es Sociais — é um
registro administrativo no qual todos os trabalhadores formalizados por meio de contratos celetistas,
estatutarios, avulsos ou temporarios sdo organizados segundo a remuneragdo, o grau de instrucdo, a
ocupacdo e a nacionalidade. A declaracdo anual é obrigatoria a todos os estabelecimentos existentes
no territério nacional, que, por sua vez, sao organizados no registro segundo a atividade econdémica, a
area geografica e outros parametros importantes para identificar os trabalhadores com direito ao
recebimento do abono salarial, aos beneficios do FGTS e da previdéncia social. Tem também por
objetivos gerar as estatisticas sobre 0 mercado de trabalho formal, auxiliar na definicdo das politicas
de qualificacdo de méo de obra e prestar subsidios a outros cadastros e pesquisas. No entanto, ficam
“invisiveis” a RAIS os trabalhadores ndo formalizados por quaisquer dos contratos de trabalho
citados acima (BRASIL, 2011f). Os dados utilizados em algumas tabelas desta dissertacdo foram
obtidos pelo site de consultas as bases dos dados estatisticos da RAIS e do CAGED, destinado as
pesquisas que utilizam o banco de dados da RAIS (BRASIL, 2011e).

Elaboracdo: Marcio Luiz Guglielmoni
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Graéfico 2 — Evolucdo do estoque de empregos e variacdo absoluta, Brasil: 1989-2002
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Fonte: RELACAO ANUAL DE INFORMACOES SOCIAIS
Elaborac¢do: Marcio Luiz Guglielmoni.

O grafico acima apresenta que apenas em 1998, 9 anos depois, é que 0 nimero do
estoque de empregos passa a se igualar ao de 1989, e a curva do “nimero de empregos” torna-
se ascendente com certa estabilidade. Vale lembrar, porém, que a conjuntura em 1998
apresentava um namero de cidaddos aptos a entrar no mercado de trabalho bem maior: entre
1989 e 1996, a expansdo das ocupacdes foi de 11,4%, enquanto a PEA-Total havia crescido
16,5%, influenciando diretamente o aumento do desemprego em 179% (POCHMANN, 1999).
O grafico acima, portanto, apresenta um periodo de estagnacdo do mercado de trabalho,
percebido principalmente na instabilidade da curva de variacdo absoluta. A década 1990
apresentou-se aos trabalhadores brasileiros como a década da incerteza e do desemprego,

como podemos visualizar no grafico a seguir:
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Gréfico 3 — Evolucao do Indice de Desemprego** (1980 = 100), Brasil: 1980-1997
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Fonte: POCHMANN, 1999, p. 39.

As taxas de desemprego da década de 1990 sdo muito superiores as taxas da década de
1980, chegando a dobrar em um periodo de 17 anos, como podemos observar no grafico
acima. Segundo Pochmann (1999), nos anos 1990 eram abertos anualmente no Brasil uma
média de 951,4 mil postos de trabalho, mas essa quantidade era insuficiente para atender os
1.417,1 mil trabalhadores ativos que ingressavam a cada ano. Essa desproporgcdo gerava
anualmente uma média de 467,7 mil desempregados, ou seja, 0 nimero de postos de trabalho
abertos representava apenas 67,1% da massa de trabalhadores que procuravam trabalho
(POCHMANN, 1999, p. 40).
A partir de 2003, com o governo Lula, iniciou-se um processo de transicdo de um
modelo neoliberal para um modelo social-desenvolvimentista, em que se propde:
(i) reverter as modificacBes negativas sobre o mercado de trabalho e a estrutura de
rendimentos resultantes das politicas econémicas trabalhistas neoliberais,
implementadas desde o inicio da década de 1990, e da conseqliente reestruturagéo
produtiva, baixo dinamismo econémico e precarizagdo do mercado e das relagGes de
trabalho; (ii) reduzir os efeitos perversos provocados por 25 anos de estagnacdo do
PIB per capta sobre o mercado de trabalho de um pais subdesenvolvido; (iii)
amenizar os problemas resultantes de uma estrutura ocupacional histérica e

estruturalmente marcada pela informalidade, precariedade e baixos salarios.
(BALTAR etal., 2010, p. 18)

Para atingir tais objetivos, optou-se por manter alguns elementos de continuidade da
politica macroeconémica dos ultimos anos do governo anterior, como a politica de metas de
inflacdo, cambio flexivel e a de superavit primario (BALTAR et al., 2010), mas com o
diferencial de se adotar um modelo politico de incrementacdo e defesa da produgdo e do

consumo interno em que a comunidade empresarial produtiva seja novamente valorizada e o
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projeto de uma sociedade salarial seja recuperado. Segundo Pochmann (2010), a valorizacéo
do mercado interno se deu por meio do que o autor chama de “choque distributivo”, capaz de
estimular o consumo domeéstico, 0 aumento dos investimentos publicos e corporativos, a
valorizacdo do salario minimo nacional sem impacto inflacionario (aumento cumulativo de
53,3% entre 2003 e 2010), a queda das financas publicas e, ainda, a promog¢do do aumento da
taxa de desemprego (queda de 11,7% em 2002 para 7,9% em 2009). “Por forga do aumento
do salario minimo, por exemplo, cerca de R$ 1 trilhdo de reais foram colocados nas méaos dos
trabalhadores de salario base somente no periodo de 2003 a 2010.” (POCHMANN, 2010, p.
46)

Ao observarmos o Grafico de evolucdo do Produto Interno Bruto — Grafico 01 — em
sua area destacada pelo sombreamento verde, podemos observar um extraordinario
crescimento da economia brasileira pela curva extremamente ascendente e quase estavel da
economia no periodo entre 2003 e 2010, excecdo feita a interrupgdo desta quando no periodo
da crise mundial de 2008. Os indicadores de evolucdo relativa do PIB sdo demonstrados no

gréfico do periodo a seguir:

Gréfico 4 — PIB e PIB-PER-CAPITA: Taxa (%) de crescimento anual, Brasil: 2002-2011
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Fonte: INSTITUTO BRASILEIRO DE GEOGRAFIA E ESTATISTICA, 2011.

Segundo o gréafico anterior, o PIB brasileiro tem crescido anualmente em média de
3,91% ao ano entre 2003 e 2011, considerando, inclusive, no célculo da média aritmética, o
ano de 2009, no qual a crise mundial promoveu uma desastrosa queda neste indicador, mas
que se recuperou extraordinariamente no ano posterior. Além da ado¢do do modelo politico

de incrementacéo, defesa da producdo e investimentos internos, algumas medidas regulatorias
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adotadas foram responséaveis pelo sucesso do crescimento do consumo interno e, portanto,
também constituem variaveis importantes no crescimento do PIB do periodo: a ampliacdo da
formalizacdo dos postos de trabalho, com o consequente aumento da protecdo social; a
elevacdo da renda média em quase todos os setores de ocupacbes no mercado formal de
trabalho; a valorizacdo do salario minimo (ja citado anteriormente); a reducéo da taxa de juros
nos empréstimos, principalmente nos com consignagdo em folha; a ampliagdo dos
investimentos na agricultura familiar; a conquista do piso nacional da educacdo; a
manutencdo de uma politica de previdéncia mais inclusiva; a atualizacdo da tabela do imposto
de renda; dentre outras medidas. Como um circulo virtuoso, a elevacdo do ritmo de
crescimento econdmico refletiu positivamente sobre o mercado de trabalho brasileiro, pois
aumentou a geracdo de novos postos de trabalho, reduzindo a taxa de desemprego e
promovendo, inclusive, a reducdo das enormes desigualdades de rendimentos do trabalho no
Pais (BALTAR et al., 2010).

Tabela 2 —Evolucéo do estoque de empregos: variacao absoluta e relativa, Brasil: 2003-

2010
ANO | Namero de empregos | Variacao absoluta | Variacao relativa (%0)
2003 29.544.927 861.014 3,00
2004 31.407.576 1.862.649 6,30
2005 33.238.617 1.831.041 5,83
2006 35.155.249 1.916.632 5,77
2007 37.607.430 2.452.181 6,98
2008 39.441.566 1.834.136 4,88
2009 41.207.546 1.765.980 4,48
2010 44.068.355 2.860.809 6,94

Fonte:RELACAO ANUAL DE INFORMAGCOES SOCIAIS
Elaboragdo: Marcio Luiz Guglielmoni.

Pela tabela acima podemos perceber que, em um periodo de 8 anos, a evolugdo do
estoque de empregos no Brasil apresentou uma variacdo absoluta positiva de 15.384.442 de
novos postos de trabalho, ou seja, uma variacdo relativa positiva total de 53,6% sobre o
montante do estoque de empregos de 2002. Tal evolucdo é mais bem percebida no gréafico a

seguir:



Gréfico 5 — Evolucdo do estoque de empregos, Brasil: 2003-2010
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Fonte: RELACAO ANUAL DE INFORMAGCOES SOCIAIS
Elaborac¢do: Marcio Luiz Guglielmoni.

As curvas do grafico acima demonstram um periodo de evolucdo da economia

brasileira, refletida no crescimento e estabilidade do estoque de empregos, cuja variacao

relativa positiva entre os anos ficou entre 3,00% e 6,98%. Ela apresenta uma queda de 2

pontos percentuais em 2008, apontando o reflexo do inicio da crise mundial (outubro de

2008); o baixo indice de variacdo da evolucdo do estoque de ocupacdo de 2007 foi

praticamente recuperado dois anos depois, em 2010. A “curva de variacdo absoluta” apresenta

estabilidade no crescimento da economia, mesmo com a crise de 2008, pois o fato nédo

apresentou indicios de recessdo (nimero negativo de variacdo) na evolugdo do estoque de

ocupacoes.

Tabela 3 — Evolucéo do estoque de empregos pelos setores de atividade,

Brasil: 2003-2010

:-:-E II/CI)[F; ADDEE 2003 2004 2005 2006 2007 2008 2009 2010
IndUstria 5.798.033 | 6.405.084 | 6.623.012 | 7.122.536 | 7.632.278 | 7.891.146 | 7.955.299 | 8.499.202
Construgéo civil | 1.048.251 | 1118570 | 1245395 | 1393446 | 1.617.989 | 1914596 | 2.132.288 | 2508.922
Comércio 5.119.479 | 5587.263 | 6.005.189 | 6.330.341 | 6.840.915 | 7.324.108 | 7.692.951 | 8.382.239
Servicos 9.378.566 | 9.901.216 | 10.510.762 | 11.229.881 | 11.935.782 | 12.581.417 | 13.235.389 | 14.345.015
Adm. publica 6.991.973 | 7.099.804 | 7.543.939 | 7.721.815 | 8.198.396 | 8.310.136 | 8.763.970 | 8.923.380
Agropecudria etc. | 1.207.672 | 1.305.639 | 1310320 | 1.357.230 | 1.382.070 | 1420.100 | 1427.649 | 1.409.597
Total 29.543.974 | 31.407.576 | 33.238.617 | 35.155.249 | 37.607.430 | 39.441.566 | 41.207.546 | 44.068.355

Fonte: RELACAO ANUAL DE INFORMAGCOES SOCIAIS.
Elaboragdo: Marcio Luiz Guglielmoni.
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Os dados de 2010 na tabela acima apresentam o retrato contemporaneo do mercado de
trabalho brasileiro: 32,6% dos trabalhadores brasileiros (de carteira assinada) se encontram no
setor de servicos. As ocupacdes referentes a administracdo publica ocupam o segundo lugar,
com 20,2%, refletindo que o modelo social-desenvolvimentista, periodo da tabela acima,
promoveu, juntamente com o crescimento dos outros setores, uma atuagdo significativa do
Estado na sociedade. Em terceiro e quarto lugares, com participacdes de 19,3% e 19,0%,
respectivamente, os setores da industria e do comércio. A construcdo civil apresenta uma
participacdo de apenas 5,7% das ocupacOes formais, e 0 setor de agropecuaria, extrativismo
vegetal, caca e pesca, uma participacao residual de 2,4%; tais indices podem apresentar, entre
outros fatores, um baixo indice de formalizacdo das ocupacOes desses setores, que também

foram contemplados pelo periodo de crescimento da economia.

Grafico 6 — Evolucéo do estoque de empregos pelos setores de atividade, Brasil: 2003-
2010
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Fonte: RELACAO ANUAL DE INFORMACOES SOCIAIS.
Elaboracdo: Marcio Luiz Guglielmoni.
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O gréfico acima acusa que o Unico setor que ndo teve uma evolugdo positiva foi o
setor de agropecuaria, extrativismo vegetal, caca e pesca, que, além do baixo indice de
formalizacdo das ocupagGes (como ja citado anteriormente), tem um comportamento de curva
decrescente ao longo do periodo que pode também indicar a continuidade do fenémeno do
éxodo rural em consequéncia da expansdo do agronegdcio por meio da mecanizacdo da
lavoura. As ac¢bes que procuraram incentivar a expansdo da agricultura familiar no periodo
ndo foram suficientes para alterar o sentido da curva do setor, considerando que a agricultura
familiar pode ainda ndo estar promovendo a formalizacdo das ocupacdes, mesmo com 0S
mecanismos do empreendedorismo individual (e outras formas) criadas pelo governo.
Podemos observar, pelo grafico da evolucdo das ocupagdes, que a crise mundial, que teve seu
inicio em 2008, veio impactar de forma mais agressiva o setor industrial, no qual percebemos
nitidamente uma pequena alteracdo negativa na ascendéncia da curva de evolucdo no periodo,

provavelmente como fruto da queda das exportacoes.

Tabela 4 — Variacéo absoluta no estoque de empregos por setores de atividade, Brasil:

2004-2010

:-:-E I-{/(I)g AI?DEE 2003 2004 2005 2006 2007 2008 2009 2010
IndUstria 155002 | 607.051 | 217.928 | 499.524 | 509.742 | 258868 | 64.153 | 543.903
Construcdo civil | -58.099 | 70319 | 126825 | 148051 | 224543 | 296607 | 217.692 | 376.634
Comércio 202946 | 467.784 | 417.926 | 325.152 | 510574 | 483193 | 368.843 | 689.288
Servicos 196.014 | 522650 | 609546 | 719119 | 705901 | 645635 | 653972 | 1.100.626
Adm. pUblica 204671 | 97.967 | 444135 | 177876 | 476581 | 111740 | 453834 | 159.410
Agropecuaria etc. | 69437 | 97.967 4.681 46910 | 24840 | 38.030 7.549 -18.052
Total 860.061 | 1.863.738 | 1.821.041 | 1916632 | 2452181 | 1834073 | 1.766.043 | 2.860.809

Fonte: RELACAO ANUAL DE INFORMAGCOES SOCIAIS.
Elabora¢do: Marcio Luiz Guglielmoni.

Ao contrario, as medidas regulatdrias de protecdo do mercado brasileiro implantadas
pelo governo federal por meio de incentivos ao comércio e a producdo (queda das taxas de
IPI, por exemplo) podem explicar a alteracdo positiva da curva de ascensdo dos setores do
comércio e de servicos. A contencdo de despesas do governo federal a fim de proteger as
reservas internas pode ser a causa da queda das contratacbes referentes ao setor da
administracdo publica no periodo. O grafico abaixo demonstra a diferenga do comportamento
da evolucdo de cada setor e, especialmente, no periodo da crise de 2008/2009. O
comportamento positivo da evolugdo do mercado de trabalho no setor da construcéo civil, que
pouco se abalou com a crise internacional, deve-se ao investimento em infraestrutura, ao

crescimento das areas urbanas e as politicas habitacionais promovidos pelo governo federal
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no periodo todo e, principalmente, com a implementacdo do Plano de Aceleracdo de

Crescimento, a partir de 2006.

Gréfico 7 — Variacéo absoluta no estoque de empregos por setores de atividade, Brasil:

2003-2010
1.200.000
1.000.000
M Industria
800.000
m Construgao civil
600.000 m Comércio
400.000 - lServigos
m Adm. Publica
200.000 -
m Agropecuaria
0 -
2003 2004 2005 2006 2007 2008 2009 2010

-200.000

Fonte: RELACAO ANUAL DE INFORMAGCOES SOCIAIS.
Elaboragdo: Marcio Luiz Guglielmoni.

Observa-se na tabela abaixo uma diminuicdo da taxa de participacdo de adolescentes e
jovens entre 15 e 24 anos na PEA. Este fenbmeno pode ser explicado pelo baixo crescimento
desta faixa etaria em 2008 (-0,9%) e o crescimento significativo da taxa na faixa etaria
seguinte (25 a 54 anos: 2,3%). Ainda maior é o crescimento da taxa na faixa etaria dos
maiores de 55 anos, que foi de 4,7%, demonstrando que a populacdo brasileira esta

“envelhecendo” em um ritmo mais intenso do que nas décadas anteriores.

Tabela 5 — Populacéo total em idade ativa e populacédo economicamente ativa (PEA),
Brasil: 2004-2008

Populagéo total em idade ativa PEA (%)
Grupos de (15 anos ou mais) (%)
idade 2004 2008 Taxa anual de 2004 2008 Taxa anual de
crescimento crescimento

15A 24 26,3 23,4 -0,9 24,5 21,6 -1,2

25 A54 55,6 56,1 2,3 65,1 66,5 2,5
55 ou mais 18,4 20,5 47 10,4 11,9 54
15 ou mais 100,0 100,0 1,9 100,0 100,0 1,9

Fonte: BALTAR et al., 2010, p. 11.

Embora apresente taxas que indicam queda de desemprego para todas as faixas etérias,

a conjuntura atual ndo foi capaz de alterar significativamente a situacdo de desemprego entre
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0s jovens, como mostra a Tabela 06 a seguir. H& também um aumento no indicador de

“emprego sem carteira” para essa mesma faixa etaria (de 25,6% para 26,6%).

Tabela 6 — Absorcédo da PEA conforme idade, Brasil: 2004-2008

Posi¢do na Ocupacéo 15a24 25a54 55 e mais 15 e mais
(%) 2004 2008 | 2004 | 2008 | 2004 | 2008 | 2004 | 2008
Desemprego 18 15,5 6,4 5,2 2,7 2,1 8,9 7,1
Emprego formal 29,1 35,2 39| 43,7 17,1| 20,2 34,3 39,1
Emprego sem carteira 25,6 26,6 14,3 13,5 10,7 10,3 16,7 15,9
Domésticos com carteira 0,8 0,6 2,3 2,3 1,1 1,4 1,8 1,8
Domésticos sem carteira 5,4 4,3 5,3 5,2 3,6 4,3 5,2 4,9
Empregador 0,6 0,7 4,5 4,8 7 7,1 3,8 4,2
Conta propria 79 74| 221| 19,7| 387| 362 20,3 19
N&o remunerado 10,4 7,1 3,6 2,9 4,8 4,3 54 4
Autoconsumo 2,1 2,5 2,4 2,6 14 13,8 3,5 3,9
Autoconstrucéo 0,1 0,1 0,1 0,1 0,3 0,3 0,1 0,1
PEA 100,0| 100,0| 100,0| 100,0| 100,0| 100,0| 100,0| 100,0

Fonte: BALTAR et al., 2010, p. 13.

H& uma queda nas taxas de adultos e idosos que se autodeclararam em ocupacdo na
modalidade de “conta prépria”, embora essas permanecam altas em todos os periodos; essa
modalidade, porém, pode estar representando em seu contetdo a presenca do trabalho
informal. Resumindo: embora tenha havido um aumento significativo na taxa de emprego
formal no periodo, ainda assim, pouco mais da metade das pessoas ocupadas continuam néo
tendo emprego assalariado (e protegido) no Brasil de hoje. A expansdo do emprego formal
deve-se a campanha do governo brasileiro de formalizacdo das pequenas empresas e dos
contratos de trabalho (maior fiscalizagdo do MTE) e também pela ampliacdo da estrutura
produtiva brasileira (BALTAR et al., 2010).

Segundo Baltar et al. (2010), houve um aumento significativo do mercado para as
melhores ocupacBes (ocupacles de rendimentos maiores: técnicos de nivel médio e de nivel
superior, dirigentes etc.). Houve aumento da oferta e da formalizagdo de contratos de trabalho
e elevacdo do rendimento médio para as piores ocupacdes, inclusive nas atividades agricolas,
em outras atividades bragais e na prestacdo de servigos gerais, contribuindo para a reducgéo
das desigualdades dos rendimentos; mas, no universo total das ocupagdes de carteira assinada,
houve uma reducdo da participacdo dessas atividades (relacionadas as piores ocupacdes)
comparadas ao crescimento significativo das categorias de melhores e médias ocupaces. 1sso
se torna um agravante, considerando que o ndo cumprimento das leis do trabalho impede o

acesso destes trabalhadores a diversas vantagens para os empregados formais, como o
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descanso semanal remunerado, férias (com mais 1/3 do salario), FGTS, auxilio transporte,

alimentacéo, aposentadoria e penséo, entre outros direitos trabalhistas.

Tabela 7 — Evolucgdo dos vinculos de emprego, Brasil: 1989-2008

1989 1995 1999 2003 2008
Contrato por prazo indeterminado 20.729.491 | 18.284.300 | 19.182.600 | 22.361.112 | 30.547.223
Estatutario 2.638.781 | 4.545.992 | 4.537.091 | 5.439.922 | 6.818.849
Estatutario ndo efetivo 446.226 719.761 1.124.094 | 1.146.023
Avulso 109.577 90.549 124.636 115.731 90.767
Temporario/prazo determinado 84.656 307.198 409.307 461.050 684.177
Menor aprendiz | - | - 7.429 27.643 133.973
Outros/ignorado 924.063 81.471 12.441 15.375 20.554
Total dos empregos protegidos 24.486.568 | 23.755.736 | 24.993.265 | 29.544.927 | 39.441.566

Fonte: BALTAR et al., 2010, p. 21.

A tabela acima demonstra que s6 a partir de 2003 € possivel notar uma evolucao
positiva (57,8%) no total dos empregos protegidos (de 25 para 39,4 milhdes); ha uma
evolucdo entre 1999 e mais significativa entre 2003 e 2008. Acusa-se um recuo no nimero de
contratos por prazo indeterminado entre 1989 e 1999 — numero que ainda ndo apresenta a
realidade, se ainda considerarmos valores absolutos referenciados ao aumento da PEA no
mesmo periodo (10 anos). A Constituicdo de 1988 pode ter sido a causa do aumento da
categoria do vinculo de estatutario (efetivo e ndo efetivo), sendo que o maior salto entre 2003
e 2008 deve-se a retomada da concepc¢do de Estado como interventor na economia e como um
intermediador das questdes sociais por meio das politicas publicas.

Gracas as mudancas de ordem conjuntural (ambiente politico, dindmica nacional e
mundial), outros fatores — presentes nas arenas decisorias do governo — também favoreceram
a producédo, o mercado de trabalho e o consumo interno. Trata-se de decisdes na esfera
tributarias, na esfera das politicas publicas e no acesso mais facilitado ao crédito: reducdo da
carga tributéria, o Programa Microempreendedor Individual, a elevacdo do salario minimo, o
seguro-desemprego, os programas de qualificacdo social e profissional, os programas de
transferéncia de renda (o BPC e o Bolsa Familia), a implantacdo do Programa de Aceleracao
de Crescimento, os programas habitacionais, a reducdo da taxa de juros, o Programa de
Microcrédito Produtivo e Orientado e a ampliagdo do gasto publico, especialmente na
sustentacdo do crédito e do investimento, alavancados por bancos e empresas publicas.
Segundo Faria (2011), o governo brasileiro teve a capacidade caminhar com sistemas
politicos de diferentes matrizes, atendendo aos diversos interesses internos e sem entrar em
embate radical com os interesses neoliberais internacionais e, por isso, ndo colocou em risco a

realizacdo do projeto de aceleracdo do capitalismo brasileiro. Mauricio Sarda (2011)



63

acrescenta que o governo Lula conseguiu combinar dois grandes vetores de politicas: um
projeto de aceleragdo do capitalismo no Brasil e um projeto de ampliagcdo dos direitos sociais
que promoveu a inclusdo de muitos dos marginalizados ou excluidos na agenda publica.
Mesmo néo existindo a¢des radicais de total desmonte ao modelo financeiro anterior,
o0 Pais retoma sua soberania frente a comunidade internacional ao saldar a sua divida externa
liguida do setor publico e, de pais devedor, passa a pertencer ao Fundo Monetario
Internacional como pais credor. A criacdo do fundo soberano e a ampliacdo das reservas
internacionais proporcionou ao Pais maior estabilidade as vulnerabilidades proprias da

integracdo a uma economia globalizada.

2.1.1 Evolugéo da economia mineira nos dois modelos econdmicos

O periodo de implementacdo e aquecimento da economia industrial no Estado de
Minas Gerais tem seu inicio na segunda metade do século XX com investimentos
direcionados para a melhoria da infraestrutura prioritaria ao desenvolvimento das inddstrias
extrativa mineral, de minerais ndo metalicos e de metalurgia. Tais investimentos
proporcionaram um crescimento muito elevado do setor secundario, permitindo que o Estado,
ao final dos anos 1960, viesse a “superar o crescimento da economia nacional como um todo”,
diminuindo sua dependéncia em relacdo ao Rio de Janeiro e a Sdo Paulo por meio da
“producao de bens intermedidrios, bens de capital e bens de consumo duraveis” (MINAS
GERAIS, 2007, p. 07). J& a década de 1970, segundo informacdes na introducdo histérica do
PMDI 2007-2023, constituiu-se como uma fase de consolidacdo de novos setores na
economia mineira na diversificacdo de seus produtos pelo adensamento e pela expansao de
sua estrutura produtiva e pela modernizacdo da agricultura, promovendo maior insercao no
mercado nacional/internacional. Essa diversificagdo do setor produtivo ndo foi suficiente para
tirar o foco da primeira vocacdo econdmica mineira, calcada no extrativismo mineral. A
abundancia e a possibilidade real de extracdo de recursos minerais naturais em larga escala
demandaram o fortalecimento de empresas existentes — além de atrairem as de carater
multinacional —, que promoveram um crescimento continuo e abundante da indudstria de base
e de transformacdo no setor mineiro-metaldrgico. Ainda na década de 1970, também a
agropecudria mineira — a outra vocacao primordial do Estado — teve seu lugar de destaque no
cenario nacional até o inicio da década seguinte, fruto da modernizacdo bem-sucedida

investida na década anterior.
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A histéria do desenvolvimento do Estado de Minas Gerais esta, obviamente, inserida
na histéria do desenvolvimento nacional e, portanto, as mudangas estruturais sociais,
econdmicas e politicas ocorridas na década de 1980 pela febre da orientacdo econémica
neoliberal que se estendeu até meados do século XXI — como ja abordamos inicialmente —
também impactaram negativamente o desenvolvimento econdmico do Estado, atingindo, em
um primeiro momento, a agroinddstria mineira. Com a desaceleracdo do mercado interno, o
Estado procurou reagir, buscando ocupar maior espago nos mercados internacionais por meio
do aumento da exportacdo de seus produtos (MINAS GERAIS, 2007), mas a baixa
capacidade tecnoldgica das industrias mineiras e o baixo investimento nacional no setor
produtivo provocaram, tanto no Estado de Minas Gerais como em toda a nagéo, a inflexdo do
setor industrial e certo inchaco do setor terciario, promovendo, inevitavelmente, uma onda de
desempregos de trabalhadores na area industrial, com grande impacto social nas décadas
posteriores. A guerra fiscal entre os estados, a baixa remuneracdo de trabalhadores e a
auséncia da atuacao de sindicatos no interior do Estado favoreceram cidades proximas aos
“corredores logisticos” das regides sul e sudeste de Minas Gerais, com a transferéncia de

empresas paulistas para a area.

Tabela 8 — Evolucéo do n° de estoque de empregos x ano, Minas Gerais: 1989-2002

Total Variacao Variacao
Ano absoluta relativa
1989 2.325.845 83.056 5,35%
1990 2.195.769 -130.076 -5,59%
1991 2.170.644 -25.125 -1,14%
1992 2.077.025 -93.619 -4,31%
1993 2.174.931 97.906 4,71%
1994 2.272.464 97.533 4,48%
1995 2.436.243 163.779 7,21%
1996 2.469.707 33.464 1,37%
1997 2.541.557 71.850 2,91%
1998 2.639.373 97.816 3,85%
1999 2.728.506 89.133 3,38%
2000 2.803.454 74.948 2,75%
2001 2.893.726 90.272 3,22%
2002 3.046.362 152.636 5,27%

Fonte: RELACAO ANUAL DE INFORMACOES SOCIAIS.
Elaboracgdo: Marcio Luiz Guglielmoni.
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Pela tabela acima podemos perceber que as variagbes no estoque de empregos no
estado de Minas Gerais entre 0s anos no periodo neoliberal oscilaram entre -5,59% e 7,21%.
A variacao absoluta no periodo (13 anos) foi de 803.573 novos empregos, perfazendo uma
variacdo relativa total de 35,83%, maior que a média nacional no periodo, que foi 21,23%.
Proporcionalmente, a geracdo de empregos no estado foi 14,60% maior que a do Brasil, mas
0s momentos de crise econdmica nacional também tiveram seu reflexo no Estado: por um
periodo de 3 anos seguidos, também houve grave recessdao no mercado de trabalho mineiro
(1990 a 1992), pois as variacGes de evolucdo de estoque de empregos foram negativas,
acumulando, em 1992, um déeficit de empregos de (-) 248.820 em relacdo ao numero de
estoque de empregos de 1989, ou seja, uma variacao relativa de -10,70%.

Gréfico 8 — Evolucgdo do n° de estoque de empregos x ano, Minas Gerais: 1989-2002
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Fonte: RELACAO ANUAL DE INFORMAGCOES SOCIAIS.
Elaboragdo: Marcio Luiz Guglielmoni.

O periodo de recessdo do mercado de trabalho mineiro entre 1989 e 1992, como ja
fora analisado, também pode ser visualizado pelo declinio da curva no grafico acima. Um
periodo de ascensdo da curva, com pequenas oscilagbes, se faz notar consideravelmente nos

trés anos seguintes, nos quais o indice de estoque de empregos de 1989 seria hovamente
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alcangcado e até mesmo superado em 1995, antecipando o mesmo efeito nacional que se
apresentaria somente em 1998. A partir desse periodo positivo para o mercado de trabalho,
iniciou-se um periodo de crescimento estavel com pequenas oscila¢fes, chegando a mais de 3
milhdes de empregos no ano de 2002.

A partir de 2003, na retomada do modelo social-desenvolvimentista, o Estado de
Minas Gerais tambem é favorecido, considerando a sua potencial infraestrutura (até entdo
ociosa, com necessidades prementes de manutencdo, ampliacdo e aperfeicoamento
tecnoldgico) e outros potenciais proprios na area dos recursos naturais e de posicionamento
estratégico na Regido Sudeste. O mercado de trabalho se aquece novamente, como em todo o
Brasil, tendo como vetor principal as areas do setor terciério, embora a industria de priméria e
de transformacdo também tivesse sua revolucdo, conforme demonstram as tabelas e graficos a

sequir.

Tabela 9 — Evolugdo do numero de estoque de empregos — variagdo absoluta e relativa,
Minas Gerais: 2003-2010

Ano N° de empregos Variagdo absoluta | Variacdo relativa
2003 3.138.026 91.664 3,01%
2004 3.332.775 194.749 6,21%
2005 3.592.560 259.785 7,79%
2006 3.744.043 151.483 4,22%
2007 4.036.203 292.160 7,80%
2008 4.184.183 147.980 3,67%
2009 4.350.839 166.656 3,98%
2010 4.646.891 296.052 6,80%

Fonte: RELACAO ANUAL DE INFORMAGCOES SOCIAIS.
Elaboracdo: Marcio Luiz Guglielmoni.

Pela tabela acima, podemos perceber que a evolucdo do estoque de empregos no
Estado de Minas Gerais apresentou uma variacdo absoluta positiva de 1.600.529 novos
empregos, ou seja, o dobro que os 13 anos de periodo neoliberal geraram para Minas Gerais.
O indice de crescimento anual do estoque variou entre 3,01% a 7,80%, chegando a quase 5
milhdes de empregos em 2010. A variagéo relativa total da geragdo de empregos entre 2003 e
2010 foi de 52,54%, um indice considerado extraordinario em tdo curto periodo e tempo. As

curvas desta evolugdo podem ser melhor observadas no gréafico abaixo:
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Grafico 9 — Evolucdo do nimero de estoque de empregos — variacdo absoluta e relativa,
Minas Gerais: 2003-2010
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Fonte: RELACAO ANUAL DE INFORMACOES SOCIAIS.
Elaboragdo: Marcio Luiz Guglielmoni.

As curvas do grafico acima apresentam o reflexo no mercado de trabalho da retomada
do desenvolvimento econémico mineiro a partir de 2003 em um periodo de notavel
crescimento de estoque de empregos, mesmo com as oscilacfes ocorridas nos anos de 2006 e
2008, mas com recuperacdes nos periodos posteriores. Um periodo de ascensdo da curva se
faz notar consideravelmente por todo o periodo do modelo social-desenvolvimentista, sem
indicios de recessdo, pois em nenhum momento apresentou indices negativos de variacdo
absoluta ou relativa nas evolucdes anuais de estoques de ocupacdo. As tabelas e graficos a
sequir poderdo elucidar as variages do estoque de empregos de cada setor da economia
separadamente no periodo em estudo.

Tabela 10 — Evolucéo do n° do estoque de empregos por setores, Minas Gerais: 2003-

2010
(continua)
GRSET IBGE 2003 2004 2005 2006 2007 2008 2009 2010
Industria 592.624 673.811 702.872 | 757.776 | 806.089 | 828.900 | 834.647 | 898.428

Construcao civil 140.818 158.754 184.730 | 204.432 | 228.743 | 259.470 | 274.804 | 308.310
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(conclusdo)

GRSET IBGE 2003 2004 2005 2006 2007 2008 2009 2010

Comércio 546.056 | 592.545 640.279 | 673.471 | 723.331 | 766.747 802.800 | 889.667
Servicos 1.644.236 | 1.682.821 | 1.832.775 | 1.860.614 | 2.032.753 | 2.080.183 | 2.191.330 | 2.301.047
Agropecuéria 214292 | 224.844 | 231.904 | 247.750 | 245.287 | 248.883 247.258 249.439
Total 3.138.026 | 3.332.775 | 3.592.560 | 3.744.043 | 4.036.203 | 4.184.183 | 4.350.839 | 4.646.891

Fonte: RELACAO ANUAL DE INFORMAGCOES SOCIAIS.
Elaboracdo: Marcio Luiz Guglielmoni.

A tabela acima e o grafico abaixo acusam ascensao permanente (mas ndo uniforme) no

nimero de estoque de empregos nos setores de servigos, comércio, industria e construgdo

civil, com pequenas oscilacbes em 2005 e 2009. Oscilacdes frequentes marcam o setor da

agropecuaria (com variacdes negativas em alguns anos) com tendéncia a reducdo do nimero

de estoque de empregos, provavelmente fruto da mecanizacdo da lavoura e da migracdo de

jovens no sentido campo-cidade acompanhando proporcionalmente a tendéncia nacional.

Graéfico 10 — Evolucéo do n° do estoque de empregos por setores, Minas Gerais: 2003-
2010
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Fonte: RELACAO ANUAL DE INFORMACOES SOCIAIS.
Elaboracdo: Marcio Luiz Guglielmoni.
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Podemos também observar nitidamente no gréfico acima que, caso a tendéncia das
curvas nao se altere, a partir de 2010, os estoques de empregos do setor do comércio podera
ultrapassar a curva do setor da industria. Tal tendéncia também pode ser confirmada pelo
gréafico de barras abaixo, no qual, com excecdo dos anos de 2004 e 2006, a variacdo da
evolugdo do setor do comércio tem sido superior ao da inddstria. Pelos graficos, podemos
constatar também que a crise internacional ocorrida entre os anos de 2008 e 2009 promoveu
um impacto negativo no emprego da maioria dos setores aqui representados, apresentando
variacdes significativas nas representacfes graficas de estoques de todos os setores. O setor
do comércio mineiro apresentou uma variacdo extraordinaria na contratacdo de pessoas em
2010, gracas aos incentivos regulamentados pelo governo federal para o aumento do consumo

interno em 2008 e 2009 com o objetivo de minimizar o enfeito da crise internacional no Pais.

Gréfico 11 — Variacao absoluta do estoque de empregos por setores, Minas Gerais: 2003-

2010
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Fonte: RELACAO ANUAL DE INFORMACOES SOCIAIS.
Elaboragdo: Marcio Luiz Guglielmoni.

Apesar de as contratacbes no setor industrial mineiro estarem em significativo
crescimento, a perda de posicdo para as contratagdes do comercio pode ser atribuida ao
processo de automatizagéo do setor, aliado a um maior crescimento do comércio, 0 que, alem
dos incentivos, pode estar relacionado ao crescimento do poder aquisitivo do cidad@o mineiro

e as facilidades do crédito pessoal implementados no periodo.
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2.1.2 Evolucéo historica e o comportamento da economia de Contagem

Na década de 1910, a regido de Contagem comeca a abandonar as atividades
comerciais e agropastoris e passa a ceder lugar a partir dos anos de 1920 para a implantacéo
da média siderurgia e, posteriormente, a criagdo da Cidade Industrial de Contagem Juventino
Dias, em 1941. A regiao foi escolhida como lugar do novo polo industrial — “cerne do projeto
de recuperagdo econdémica de Minas Gerais” (BONADA, 2011, p.16) — por causa da
proximidade de rodovias interestaduais, da rede ferroviaria existente e das fontes produtoras
de matéria-prima. Também pouparia Belo Horizonte — a “Cidade Jardim” —, entdo
considerada ideal para a recuperacao da salde de convalescentes de véarias doencas. Em 1948,
quando a cidade de Contagem adquire definitivamente sua autonomia politica, a Cidade
Industrial estd em pleno funcionamento, com 11 empresas instaladas e 5 mil operarios
(CONTAGEM, 2011c; BONADA, 2011).

Figura 1 — Projeto da Cidade Industrial Juventino Dias, Contagem/MG
é’iy.o {1\1 ‘
CIDADE DDUSTRIAL ~ {)

Fonte: CONTAGEM, 2010

A Cidade Industrial foi concebida em um formato hexagonal — copia da cidade de
Camberra, capital da Austrdlia — e foi entregue a iniciativa privada e a especulacdo
imobiliaria, sem a regulacdo do Estado. A implantagéo do distrito atraiu imigrantes de varios
lugares do interior do Brasil, ao mesmo tempo que “empurrou” e segregou massas de
trabalhadores empobrecidos para territorios do proprio distrito (e fora dele), provocando
expansdo desordenada de bairros e vilas operarias. O estado ndo promoveu a implantacdo de
servigos urbanos basicos e equipamentos sociais nestes novos nicleos habitacionais, o que

veio a ocasionar um crescimento caltico na regido. Ao atingir 105 inddstrias em
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funcionamento em 1996, a Cidade Industrial estava praticamente com a sua capacidade
esgotada na area do hexagono e configurava uma total desorganizacéo e precariedade em sua
infraestrutura — nas areas de telefonia, energia elétrica, sistema viario, saneamento etc. — e na
falta da regulacdo do Estado — que deveria ter planejado um sistema eficaz de zoneamento.
Como consequéncia, promoveu-se ndo sé a ocupacao desordenada dos nucleos habitacionais,
como também a ocupacao desordenada das préprias industrias, de escritorios e do comércio,
com impactos ambientais e sociais danosos a regido (CONTAGEM, 2011c).

A explosdo demografica (emigracao de varias partes do Brasil) ao novo polo industrial
provocou condi¢Bes urbanas criticas (precariedade de moradia, transporte, politicas sociais
etc.), desafios que ndo intimidaram seu crescimento, havendo a criagdo de outros distritos

industriais a partir dos anos 1960.

Tabela 11 — Evolucdo do n° de estoque de empregos, Contagem/MG: 1999-2002

Ano Estoque Variacao %

1989 94.364 5.700 6,43%
1990 86.885 -7.479 -7,93%
1991 87.717 832 0,96%
1992 89.317 1.600 1,82%
1993 90.742 1.425 1,60%
1994 95.560 4.818 5,31%
1995 93.720 -1.840 -1,93%
1996 98.444 4,724 5,04%
1997 102.055 3.611 3,67%
1998 96.800 -5.255 -5,15%
1999 102.362 5.562 5,75%
2000 108.036 5.674 5,54%
2001 114.034 5.998 5,55%
2002 114.559 525 0,46%

Fonte: RELACAO ANUAL DE INFORMACOES SOCIAIS.
Elaboragdo: Marcio Luiz Guglielmoni.

Dados da tabela acima comprovam que o inicio do periodo de semiestagnacdo da
economia nacional também teve seus reflexos na cidade de Contagem, acentuando-se no ano
de 1990, com o acusamento de uma variagdo negativa do estoque de ocupacOes de 7,93% em
relacdo ao ano anterior. O impacto negativo dessa retracdo de mercado teve um alcance de
grandes proporgdes, pois o numero do estoque de ocupagfes sO voltou a alcancar o
desempenho de 1989 (94.364 ocupagdes) quatro anos depois, em 1994, com 95.560
ocupacdes, mesmo assim, mantendo um quadro de oscilacbes até 1998 (entre 93.750 e

102.055 ocupacgoes).
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Gréfico 12 — Evolucdo do n° de estoque de empregos, Contagem/MG: 1999-2002
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Fonte: RELACAO ANUAL DE INFORMAGCOES SOCIAIS.
Elaboragdo: Marcio Luiz Guglielmoni.

Apbds uma brusca retracdo em 1998 (5,15% negativos) — reflexo de crises
internacionais —, a evolucdo do estoque de ocupacdes da cidade de Contagem manteve-se em
relativo crescimento até 2002 (entre 0,46% e 5,75% positivos). Mesmo assim, a geracao de
novos empregos formais foi de 25.895 ocupacgdes, ou seja, um crescimento residual, se
considerarmos o longo periodo de 13 anos e o grande crescimento da PEA municipal no
mesmo periodo.

Durante os anos 1990, a cidade assistiu a retracdo do seu estoque de ocupacfes: em
1986, 748 estabelecimentos geravam 41.419 ocupacdes no setor industrial; 24.502 no setor de
servigos; e 12.508 no setor de comércio. Em 1999, o setor industrial contava com apenas
31.126 ocupacgdes (uma retracdo de quase 25%), mesmo que distribuidas em 1.324
estabelecimentos (um aumento de 77% de estabelecimentos no parque industrial). Em 1999, o
setor de servigos ultrapassou (em numero de estoque de empregos) o setor industrial, com

40.110 ocupacgoes, em 29%.
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Grafico 13 — Evolucédo do total de estoque de empregos, Contagem/MG: 2003-2010
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Fonte: RELACAO ANUAL DE INFORMACOES SOCIAIS.
Elabora¢do: Marcio Luiz Guglielmoni.

Percebe-se nitidamente o crescimento continuo do estoque de empregos na cidade de

Contagem, no periodo desenvolvimentista, por meio da curva do total de estoques no gréfico

acima. Com excecdo de um pequeno desvio, em 2005, a curva que representa a variacao total

absoluta de crescimento aponta uma estabilidade na evolucdo de empregos na cidade durante

0 periodo, acompanhando proporcionalmente a estabilidade dos crescimentos nacional e

estadual.

Tabela 12 — Evolucéo do n° de estoque de empregos, Contagem/MG: 2003-2010

IBGE 2003 2004 2005 2006 2007 2008 2009 2010
IndUstria 33.721 | 40.557 | 42.064 | 43.470 | 46.247 | 49.878 | 49.228 | 53.366
Construgdo civil | 5.051 5.069 5.989 7.572 7.884 0.321 | 11.426 | 11.045
Comeércio 32.161 | 35.635 | 38.864 | 41.099 | 44.863 | 49.216 | 50.662 | 56.818
Servicos 42.750 | 46.150 | 47.403 | 53.930 | 53.924 | 54.624 | 58.975 | 60.889
Adm. publica 11.826 | 11.369 | 10.438 | 9.269 | 10.402 | 8.819 | 10.180 | 9.319
Agropecuaria 752 776 722 1.232 908 654 514 552
TOTAL 126.261 | 139.576 | 145.480 | 156.572 | 164.228 | 172.512 | 180.985 | 191.989
Variagdo total 11.702 | 13.315 | 5904 | 11.092 | 7.656 8.284 8.473 | 11.004
absoluta
Variagdo total | 10,21% | 10,55% | 4,23% | 7,62% | 4,89% | 504% | 4,91% | 6,08%
relativa

Fonte: RELACAO ANUAL DE INFORMAGCOES SOCIAIS.
Elaboracgdo: Marcio Luiz Guglielmoni.
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A tabela acima aponta evolugdo continua do mercado de trabalho de Contagem, com
variagOes entre 4,23% e 10,55% no periodo considerado. Apenas o0s setores da administracdo
publica e da agropecuaria apresentam comportamentos atipicos — de retracdo — em relacéo aos
outros setores. A crise mundial de 2008 promoveu uma ruptura no crescimento do mercado de
trabalho contagense em todos os setores isoladamente analisados. O gréfico abaixo nos

permite uma visualizagdo melhor desses comportamentos setoriais.

Grafico 14 — Evolucao do estoque de empregos por setores, Contagem/MG: 2003-2010
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Fonte: RELACAO ANUAL DE INFORMAGCOES SOCIAIS.
Elaboracdo: Marcio Luiz Guglielmoni.

Apesar de a cidade possuir, em 2010, um parque industrial com 1.914 industrias, gerando
53.366 empregos, em numero de estoque de empregos, o setor industrial foi ultrapassado pelo
setor de comércio em 2009 em 3% e consolidou-se em 2010 com 6,5% de diferenca, como
podemos observar na tabela acima. Alguns fatos conjugados talvez possam explicar esta
mudanca de paradigma econdmico da cidade:

a. a expansao da unidade da CEASA — Central de abastecimento de Minas Gerais,
iniciada em 1984, ainda presente no territério da cidade, com 2,3 milhdes de m? e
580 empresas, gerando hoje 15 mil empregos diretos distribuidos entre os setores

do comércio atacadista e de servicos;
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b. o periodo de semiestagnacdo econdmica na década de 1990, afetando
principalmente o setor produtivo-industrial no processo de financeirizagdo e
globalizacdo da economia brasileira;

C. aexpansdo no setor de transporte propiciado pela localizacéo territorial estratégica
da cidade, proporcionando vantagens logisticas por conta do sistema viério, que
integra a regido as principais as regides do Pais (os principais polos da regido
Sudeste, o DF e parte do Nordeste), ao MERCOSUL e aos principais portos
brasileiros;

d. a “guerra fiscal” que atraiu empresas existentes na cidade para outras regides com
sistema tributario mais atrativo, além da oferta de espacos maiores para as novas
instalacGes em areas menos onerosas;

e. auséncia de um movimento sindical organizado em outras regides além da regiao
metropolitana de BH;

f. a intensificacdo do processo de terceirizacdo dos servigos dentro das proprias
industrias e empresas, inclusive com a intensificacdo do fendbmeno de precarizacao
das relacdes trabalhistas;

g. a expansdo das areas comerciais (com destaque aos eletrodomésticos, calgados,
vestuario e alimentagcdo) nos bairros Eldorado, Industrial, Riacho das Pedras e
Amazonas;

h. aimplantacdo de dois grandes centros comerciais (Shopping Centers) no Eldorado
e no terreno da antiga Companhia de Cimento Portland Itad, que passaram a atrair
consumidores de toda a regido metropolitana etc.;

i. as facilidades tributarias do governo federal de favorecimento ao setor do
comeércio frente a crise mundial de 2008 e de desfavorecimento ao setor industrial
voltado a exportacao;

j- conforme destaca recente relatério do CEDEPLAR/UFMG sobre as atividades
econdmicas no municipio de Contagem, “[...] o aumento do emprego ocorre
principalmente no comércio, que é uma subcategoria do setor servicos
caracterizados pela baixa qualificacdo de suas atividades” (AMARAL; NAHAS;
PEREIRA; SIMOES, 2005, p. 9).

E importante destacar que, entre os anos de 2003 e 2009, a variacdo relativa do
estoque de ocupacdes do setor da construgéo civil na cidade chegou a ser de 126,2%, pois esta

respondeu positivamente ao periodo de crescimento econdmico, além de aderir ao Plano de
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Aceleracdo de Crescimento com obras nas areas de saneamento bésico, reordenamento urbano
e programas voltados a politicas habitacionais. Com exce¢do do setor da agropecuaria, todos
0s setores tiveram uma evolugéo positiva no estoque de ocupac6es, inclusive o setor industrial
que, mesmo caindo da segunda para a terceira posicao frente ao setor do comercio em 20009,
teve uma variacéo total de 58,3% no periodo de 2010 a 2003.

Hoje, com 603.442 habitantes (IBGE, 2010) e conurbada com Belo Horizonte,
Contagem ainda se encontra em uma zona positivamente estratégica enquanto area de
expansdo industrial, entroncamento viario — planejado para comportar um fluxo intenso de
veiculos de carga: a BR 381 (Ferndo dias, acesso a Sdo Paulo), a BR 262 (acesso a Vitdria e
Tridngulo Mineiro) e a BR 040 (acesso a Brasilia e Rio de Janeiro) — proximidade de
mercados consumidores, proximidade de uma variedade de matérias-primas e insumos
(produtos de petréleo, calcario, manganés e outras jazidas minerais do polo siderdrgico),
presenca cadeias produtivas desenvolvidas pelas inddstrias automobilisticas (tratores,
maquinas pesadas), além da cadeia que se estabelece em funcdo da Refinaria Gabriel
Passos/Petrobras. Por essas e outras razdes, a cidade tem diversificado sua estrutura industrial,
desta vez, de forma planejada, procurando respeitar critérios alicercados em bases
sustentaveis e ambientais. Os principais distritos industriais de Contagem sdo: Cidade
Industrial Coronel Juventino Dias (3 milhdes de m?), com 121 empresas; Centro das
Industrias de Contagem — CINCO - (3,2 milhGes de m?), com 92 empresas; Hélio Pentagna
Guimarées (340 mil m2) com 12 empresas, gerando o CINCO/Perobas — o Cincdo — (430 mil
m2), com 50 industrias, e o Cinquinho (140 mil m2), com 14 empresas. Existem outros
distritos menores instalados no Bairro Inconfidentes, no Distrito Industrial Riacho das Pedras,
na Vila Paris, no Bairro Bandeirantes, no Bairro Campina Verde, e no Chacara Boa Vista. A
produtividade das empresas de Contagem se distribui entre os seguintes ramos: servicos,
comércio atacadista e varejista, minerais ndo metalicos, metalurgia, mecanica, material de
transporte, equipamentos eletroeletronicos (entre eles, componentes GTD), quimica,
alimentos, bebidas etc. Em planejamento, Contagem vai inaugurar em breve um novo distrito
industrial: o CECON - Centro Empresarial de Contagem, na regido de Vargem das Flores —
regido segmentada da cidade, com altissimos indices de desemprego e estigmatizacdo de
moradores empobrecidos. Por ser um projeto ousado no desafio de implantar um centro
empresarial sem agredir uma &rea de protecdo ambiental, a cidade aguarda a liberacéo

ambiental do estado.
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3 POLI’TIC/f\S PUBLICAS PARA O ENFRENTAMENTO DO DESEMPREGO E DA
EXCLUSAO SOCIAL

Como relatado no capitulo anterior, na década de 1990 e no inicio da década seguinte
agravou-se a situacdo de desemprego da populacdo brasileira. Cicatrizes e sequelas sociais
oriundas daquele periodo perpetuaram nas camadas mais empobrecidas da populacdo durante
0 periodo subsequente e se estendem até os dias de hoje com as consequéncias dos impactos
geracionais. Com o intuito de verificarmos tais possibilidades, é necessario apontarmos a
evolugdo das caracteristicas estruturais da “sociedade salarial” para promover um maior
entendimento “da dimensdo” que uma identificacdo coletiva de classe operaria proporcionou
aos trabalhadores das décadas anteriores e ainda proporciona na geracdo dos da atualidade
(CASTEL, 1998). As politicas sociais passam a serem vistas com mais seriedade,
principalmente apds a Constituicdo de 1988, que constituiu marcos legais para a
incrementacdo das existentes e implementacdo de outras. Passaram a ser instrumentos de
intervencdo do Estado na regulacdo da relacdo salarial (capital-trabalho) e na resolucdo de
questdes sociais oriundas desta relacdo, envolvendo assalariados e nédo assalariados.

3.1 A evolugéo da sociedade salarial e o processo de exclusdo dos trabalhadores

O periodo de acirramento das estratégias neoliberais na economia brasileira agravou a
situacdo de desemprego e, consequentemente, a exclusdo social dos trabalhadores e suas
familias. Trabalhadores identificados e inseridos em uma estrutura de sociedade salarial, ao se
defrontarem com a realidade do desemprego, foram enquadrados em uma categoria de
desqualificacdo social — processo de perda dos vinculos trabalhistas e, consequentemente, a
perda de status e de identificacdo com essa sociedade (PAUGAM, 1999, 2003). O
rebaixamento as categorias situadas mais a base da piramide da sociedade salarial € um dos
elementos fundantes do fenémeno social da pobreza (LAVINAS, 2002, 2007, 2008) que, em
areas urbanas, adquire aspectos de exclusdo social nos ambitos educacional, territorial e
trabalhista, constituindo-se um “ciclo retroalimentador” de exclusdo social do trabalhador,

suas familias e geracdes posteriores (KAZTMAN, 1999, 2001).

3.1.1 A sociedade salarial como estrutura fundante da sociedade do século XX

Robert Castel (1998), em seu livro As metamorfoses da questdo social, uma crénica

do salario, descreve as fases historicas e as condigdes necessarias que vieram a promover a



78

estruturacdo da sociedade salarial. Ao descrever o processo de “metamorfose” do trabalhador,
na “condigdo proletaria” para a “condicdo salarial”, o autor aponta os elementos da relacao
trabalhista que permitiram ao proletariado francés a identificagdo de uma classe social (quase
homogénea) com potencial de articulacdo para as conquistas trabalhistas histéricas, fase que
ele denomina “condigdo operaria”. A continuagdo desse processo veio a desembocar no que
chamamos de “sociedade salarial’, cujo grau de heterogeneidade provocado pelo
desdobramento e pela incorporagdo de outros grupos ocupacionais permite, ainda, uma forte
identificacdo com o mundo do trabalho assalariado (talvez, o de pertencimento social), mas
ndo o suficiente para catalisar interesses, como as organizagOes sindicais de décadas
anteriores. Nesse processo de conquistas e transformacfes, Castel (1998) ainda pontua a
posicao reguladora que o Estado deve assumir diante do confronto entre as novas exigéncias
do mercado e o surgimento das novas “questdes sociais” dos trabalhadores e da populacdo em
geral, com o objetivo de estabelecer um novo pacto social nas relagdes salariais.
O autor inicia suas exposi¢des a partir da denominada “condi¢do proletaria”, ou seja, a
situacdo em que os trabalhadores se encontravam no inicio da revolucao industrial:
(...) remuneragdo préxima de uma renda minima que assegura apenas a reproducao
do trabalhador e de sua familia e que ndo permite investir no consumo; uma
auséncia de garantias legais na situacdo de trabalho regida pelo contrato de aluguel,
(...) muda frequentemente de lugar, alugando-se ao que oferecer mais, sobretudo se
tiver uma competéncia profissional reconhecida e, fica desempregado alguns dias da

semana ou durante periodos mais ou menos longos, se puder sobreviver sem se
submeter a disciplina do trabalho industrial. (CASTEL, 1998, p. 419)

A condicdo proletaria é, para Castel (1998), o ponto de partida da evolugdo de um
processo que vai culminar na consolidacdo da sociedade salarial. Segundoele, esse processo
compde-se de cinco condicBes que permitiram aos trabalhadores transitarem da condicdo
proletaria (j& descrita acima) para a condi¢do operaria: entre as condi¢des que proporcionaram
a passagem de uma relacdo salarial primitiva para uma relacdo salarial fordista, uma (a
primeira) se refere ao inicio de uma separacdo nitida entre os trabalhadores que trabalham
efetiva e regularmente dos que ndo trabalham — inativos — ou, ainda, que sdo adeptos ao
trabalho intermitente, os semiativos (primeira condi¢cdo). A exclusdo ou a integracdo daqueles
que ndo trabalhavam — ou que trabalhavam de maneira intermitente — era “urgentemente”
necessaria para organizacao do meio produtivo e para o0 posterior processo de “racionalizagdo
do trabalho”. Para tal objetivo, “filantropos, reformadores sociais e porta-vozes do
liberalismo” implementaram uma séric de “vantagens sociais”, além de regulamentagdes
rigidas com o objetivo de exercer uma espécie de “chantagem moral” sobre os trabalhadores

(CASTEL, 1998, p. 424). Uma das estratégias utilizadas para se reduzir “as liberdades” e 0
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poder de negociacdo individual do trabalhador foi a regulamentacdo da relacdo trabalhista
com 0 objetivo de fixa-lo em seu local de trabalho para impor-lhe posteriormente a
racionalizacdo dos tempos e métodos de producdo (segunda condi¢do); tal medida teve como
“subproduto” importante a homogeneizagdo dos operarios na base do sistema produtivo,
quefacilitou o processo de construcdo da identificacdo coletiva de uma classe operéria.
Também foi incorporado sistematicamente ao ciclo do processo produtivo o incentivo ao
consumo da producdo pelo préprio trabalhador (terceira condi¢do), em que 0S mesmos
passaram a ter acesso aos bens de consumo duraveis da sociedade industrial. Além de terem
seus rendimentos elevados, passaram a receber subvencgdes sociais ndo monetarias a fim de se
evitar a necessidade de poupanca para os casos como velhice, doenga, acidente etc. A
evolucdo de tais estratégias culminou no acesso do trabalhador e sua familia a propriedade
social e aos servicos publicos, configurando o inicio do sistema de seguridade social
fornecido apenas a operarios (contribuintes) que se encontravam trabalhando nas grandes
inddstrias (quarta condicdo). O processo transitorio tem a sua culmindncia no reconhecimento
do trabalhador como membro de uma coletividade dotada de um estatuto de categoria operaria
assalariada (quinta condi¢do) (CASTEL, 1998).

Trabalhadores e Estado tiveram um papel decisivo na sequéncia de conquistas
trabalhistas, culturais e sociais que se sucederam: aumento salarial (para aumento do
consumo), reducdo do tempo de trabalho e, inclusive, a remuneracao do tempo livre (descanso
semanal). Embora o reconhecimento da necessidade do tempo livre tenha representado o
reconhecimento da humanidade e da dignidade do trabalhador, representando inclusive uma
significativa mudanga cultural para a sociedade salarial, muitas criticas ao “pagamento da
folga” foram difundidas a época.

(...) porque ndo faltaram bons espiritos para dizer que havia chegado o tempo da

vergonha, quando se comegou pagar a folga e quando os “sujos de casquetes”
comecaram a invadir as praias reservadas a boa sociedade. (CASTEL, 1998, p. 439)

Apesar de todas as conquistas apresentadas acima, o trabalhador continuou a
permanecer no estrato inferir da escala produtiva e, consequentemente, na margem periférica
da sociedade salarial, mas consolidou-se um processo de identificacdo coletiva dos
trabalhadores enquanto classe operéria protagonista de conquistas trabalhistas na relagéo
salarial (CASTEL, 1998). Essa identificacdo persistiria até a segunda metade da década de
1970, quando a condicdo operaria deixaria de desempenhar o papel de atrativo que possuira
na sociedade salarial e passaria ocupar um lugar coadjuvante, frente a diversificacdo de outras

classificagOes salariais.
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Novas modalidades salariais foram surgindo, e, muitas delas, superando em
remuneragdo e em prestigio o salario genuinamente operario. “O trabalho operario deixa de
ser 0 paradigma da producdo das obras.” (CASTEL, 1998, p. 458) Alguns fatores podem
explicar a mudanca do paradigma operario:

a) o processo de racionalizacdo cientifica do trabalho e as novas tecnologias das
méaquinas promoveram uma diversificacdo das ocupacbes infraprodutivas dentro da prépria
condicdo operaria, como a necessidade de trabalhadores para regulagens, testes, controle,
organizacdo de materias-primas, estoque, manutencdo, embalagem etc;

b) o advento de atividades “tercidrias”, como os servigos de faxina, vigilancia etc.;

¢) o advento de trabalhadores de “colarinho branco” nos niveis de decisdo estratégica
como técnicos especificos ou engenheiros para estudos, pesquisas, planejamento, estratégias
financeiras, comunicacao, publicidade etc.

A condigdo operéria, portanto, deixou de ser o centro na sociedade salarial, perdendo
significativamente a sua importancia, sem deixar de existir. O conflito central entre trabalho e
o0 capital — ou pelo menos a sua importancia — inexiste nesse novo modelo e a concorréncia é
estabelecida entre os diferentes polos de atividades salariais nas lutas por melhores colocac6es
e classificagOes de cada segmento. Diante desse novo contexto, a relagdo salarial permanece e
se fortalece enquanto paradigma classificatorio de relagcdes mais amplas em uma “sociedade
em que, de contraponto, a condigdo de assalariado se torna modelo privilegiado de
identificacao” (CASTEL, 1998, p. 466).

Faz-se importante reafirmar que as trés modalidades de relacdo trabalhista — a
proletéria, a operaria e a salarial — fazem parte de um processo com a caracteristica de
desenvolvimento ndo linear que permite, inclusive, 0 encadeamento entre elas. Prova disso € a
persisténcia de grupos de trabalhadores que ainda mantém caracteristicas da condicao
proletaria, a que Castel (1998) chama de “bloco periférico ou residual”:

A relativa integracdo da maioria dos trabalhadores, traduzida, dentre outros, pelo
salario mensal, cava uma distancia em relagdo a uma forca de trabalho que, em vista
desse fato, é marginalizada: trata-se das ocupag0es instaveis, sazonais, intermitentes.
Esses “trabalhadores periféricos” estdo entregues a conjuntura. Sofrem
prioritariamente os contragolpes das variacbes da demanda de mdo de obra.
Constituidos majoritariamente por imigrantes, por mulheres e jovens sem
qualificagdo, por trabalhadores de certa idade e que sdo incapazes de acompanhar as
“reconversdes” em curso, ocupam posi¢des mais penosas € mais precdrias na
empresa, tem os salarios mais baixos e sdo 0s menos cobertos pelos direitos sociais.
Acampam nas fronteiras da sociedade salarial muito mais do que dela participam
integralmente. Assim, no momento mesmo em que a condicao operaria se consolida,
subsiste ou se aprofunda no seio dos trabalhadores, principalmente dos trabalhadores

bracais, uma linha divisoria entre grupos vulneraveis, cuja condi¢do lembra a do
antigo proletariado, e uma maioria que parece solidamente engajada num processo
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de ampla participacdo nos beneficios do progresso social e econdmico. (CASTEL,
1998, p. 475-6)

O autor também aponta a existéncia de grupos que ndo querem assumir contrapartidas
da interacao social na sociedade salarial, ficando a margem do trabalho regular, da moradia
decente, da unido familiar consagrada e rejeitam instituicdes de socializacdo reconhecidas.
Constituem-se, segundo o julgamento social, um grupo marginalizado e antissocial que nédo
aceita 0 jogo comum e, por isso, ndo serve para ser assalariado.

Vagueiam ou moram na periferia das cidades, se reproduzem entre eles, geracao
apés geracdo, vivem de expedientes ou auxilios e parecem desencorajar os esforgos

bem-intencionados de todos os que querem moralizd-los ou normaliza-los.
(CASTEL, 1998, p. 477)

No Brasil e nos paises em que a sociedade salarial se consumou, o grupo de
trabalhadores situados a periferia do sistema capitalista foram os primeiros, de fato, a
sofrerem com as primeiras crises econdémicas mundiais que se sucederam a partir da segunda
metade da década de 1970. Em especial, no Brasil, durante e ap6s o periodo de acirramento
do sistema neoliberal, na década de 1990, aumentou-se assustadoramente o contingente de
trabalhadores excluidos do mercado de trabalho com o perfil parecido aos descritos por
Castel.

Um grande contingente de trabalhadores mais velhos que néo se qualificaram as novas
exigéncias tecnologicas das empresas, jovens iniciantes no mundo do trabalho e mulheres
ficaram excluidos da sociedade salarial. Aos que ainda puderam participaram na seguridade
social brasileira — que sempre teve um carater contributivo — ainda puderam usufruir de suas
benesses na primeira fase do desemprego, até cairem na dependéncia dos recursos residuais
dos programas da assisténcia social, cujo processo descendente descreveremos nas reflexdes
de Serge Paugam. Ainda ha aqueles que buscaram (e buscam até hoje) a sobrevivéncia nas
relacfes trabalhistas precarias e se arriscam em ocupagdes ou iniciativas informais e/ou
intermitentes, regredindo a uma situacdo parecida a condicdo proletaria. Tal conjuntura
também desacelerou o processo de emancipacdo produtiva da mulher, obrigando muitas
familias a se manter ou “representar” as condi¢cdes necessarias compativeis com os critérios
necessarios para usufruirem do Programa Bolsa Familia ou de outros beneficios da politica da

assisténcia social ou, ainda, de iniciativas de 6rgdos ndo governamentais.
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3.1.2 A desqualificacéo social: o processo de exclusao do trabalhador desempregado

A identidade social do trabalhador € definida a partir da posi¢do ocupada na condicao
de assalariado na “sociedade salarial” (CASTEL, 1998, p. 417) e as relagdes econOmicas
impostas pelo neoliberalismo reforgam esse conjunto referencial norteador da existéncia
humana; o cidaddo assume um determinado status conforme a posicdo hierdrquica na
piramide socioecondmica em que ele ou 0 seu grupo se enquadra. Os que sdo alijados aos
ultimos degraus dessa hierarquia e que enfrentam o descrédito social por ndo participarem de
forma substancial das relagbes econdmicas valorizadas pelo sistema acumulam sentimentos
de baixa estima acerca da prépria situacdo que, por sua vez, influencia e até define as
identidades pessoais e grupais, determinando as relacdes entre si e 0s demais grupos sociais,
reforcando a estigmatizacao das categorias sociais mais proximas a base da piramide social. A
relagcdo incerta com a vida econdmica e social, a estratificacdo social e 0s sentimentos
subjetivos que decorrentes dessa realidade é o que Paugam (2003) chama de desqualificacdo
social.

Serge Paugam (2003) faz uma andlise sobre o trabalhador desempregado e o impacto
social que esta “desqualificagdo social” provoca nele. A desqualificagdo social impele os
trabalhadores a resignacéo, a rotulagem, a estigmatizacdo e a degradacao do seu status social.
E um processo que induz o individuo a mover-se sobre um itinerario que, na maioria das
vezes, 0 conduz a uma escala da estratificacdo social sempre abaixo da que ele e sua familia
se encontram, podendo chegar, como destino final, as experiéncias humilhantes de submisséo
aos critérios da politica social ou a filantropia das instituicdes ndo governamentais. Como
fruto das analises de suas pesquisas na Franca, o autor sistematiza este itinerario descendente
de mobilidade social de desqualificacdo social em trés estagios: a fragilizacdo, a dependéncia
e a ruptura.

A fragilizagdo em que o trabalhador desempregado € exposto, 0 sentimento de baixa
estima ao recorrer a um beneficio financeiro do Estado (que na Franca denomina-se Renda
Minima de Insercdo — RMI) e ao acompanhamento dos profissionais do servico social
(entrevistas, supervisdo ou sindicancia) o expde a uma situacdo de inferioridade e
incapacidade social perante seus pares, perante o coletivo e, enfim, perante a sociedade. O
autor considera a primeira fase da exclusdo do trabalhador do mercado de trabalho como uma
“deslocagdo social”, ou seja, uma primeira exclusio de uma série de outras, em que ele
procura reagir, a principio, pela busca de uma nova oportunidade no mundo laboral.

A possibilidade de excluséo da sociedade salarial € uma ameaga assustadora. “Se todo
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mundo, ou quase, é assalariado (mais de 82% da populagdo ativa em 1975), é a partir da
posi¢do ocupada na condicdo de assalariado que se define a identidade social.” (CASTEL,
1998, p. 417) O beneficio financeiro do Estado pode (ou ndo) remeté-lo a leitura de que a
situagdo de “beneficiado” podera estigmatiza-lo (rotula-lo) permanentemente como
“aproveitador da assisténcia publica”. Frente a esse quadro, o trabalhador poderd
“experimentar um sentimento de ambivaléncia em relag@o a sua propria pessoa, pode realizar
um esforco para dissimular seu estigma ou atenua-lo” (PAUGAM, 2003, p. 61) por
intermédio de justificativas para si mesmo e para a sociedade.

Mantendo-se a exclusdo do mercado de trabalho, Serge Paugam (2003) aponta uma
segunda fase denominada “dependéncia”, pois ¢ a fase da desisténcia de qualquer reacgdo
contra a situacdo de exilio da sociedade salarial:

Apobs muitas tentativas, que se revelam inGteis, e mesmo de ter seguido sem sucesso
varios estagios de formacdo, essas pessoas constatam que sua esperanca de se inserir
verdadeiramente no mundo do trabalho é diminuida. Muitos beneficiarios da RMI,
em situacdo de fragilidade e & procura de emprego no inicio da pesquisa, declararam,
um ano mais tarde, ter problemas de salde eu os impediam de trabalhar. Essa
degradacdo do estado de salide marca por si mesma o inicio da fase de dependéncia.
Péde-se verificar, efetivamente, que aqueles que conheceram semelhante evolucéo

muitas vezes entraram em contato com 0s assistentes sociais e assinaram contratos
de inser¢do. (PAUGAM, 2003, p. 38)

Render-se ao status de assistido obriga-o a manter todas as condigdes
socioeconémicas de sua familia em sintonia com os critérios referenciais da politica da
assisténcia. Para que esse status seja mantido, o trabalhador e sua familia passam a
“representar” (objetivamente) ou até mesmo ‘“‘vivenciar’ (subjetivamente) — o “papel de
assistido” frente a sindicancia de assistentes sociais que, diagnosticando o caso patolégico da
pobreza, podem interferir na sua vida privada e na da sua familia. Inicia-se uma nova carreira,
na qual acontece uma transformacdo na personalidade do beneficiario, pois ele passa a viver
um papel social que corresponde as expectativas dos assistentes sociais para que o beneficio
seja mantido. Vérias justificativas sdo racionadas para si proprio, para as profissionais da
assisténcia social e para a sociedade, como a justificativa do direcionamento do beneficio
apenas as necessidades dos filhos, para os gastos com a educagdo, com a saude ou outras
justificativas, como a necessidade da dedicacéo integral das mées ao lar (PAUGAM, 2003).

Notamos, porem, que a persisténcia do trabalhador nessa fase € muito parecida com
gue o DIEESE denomina como sendo o desemprego oculto por desalento:
Desemprego oculto pelo desalento: pessoas que ndo possuem trabalho e nem

procuraram nos Ultimos 30 dias anteriores ao da entrevista, por desestimulos do
mercado de trabalho ou por circunstancias fortuitas, mas apresentaram procura
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efetiva de trabalho nos dltimos 12 meses. (DEPARTAMENTO INTERSINDICAL
DE ESTATISTICA E ESTUDOS SOCIOECONOMICOS, 1984)

Em consequéncia da soma de fracassos (afastamento do mercado de trabalho,
sentimento de estigmatizacdo, problemas de salde, falta de moradia digna, deterioracdo dos
lacos familiares etc.), o Paugam aponta que esse trabalhador esta na eminéncia de despontar
uma proxima fase da exclusdo, “a ruptura”, caso intervengdes Sociais ndo se estabelecerem
efetivamente em sua vida e na de sua familia. A desmotivacdo, a desisténcia da busca de
emprego ou, ainda, a recusa em participar de programas que poderiam auxilid-lo no ingresso a
uma nova ocupac¢do no mercado de trabalho ja sdo um consideréavel indicio de pertenca a essa
fase. A evolucdo desse quadro social podera ocasionar a perda do sentido da vida, podendo
acentuar um quadro de marginalizacdo por meio do agravamento dos problemas de salde,

depressdo, embriaguez, uso de drogas e até mesmo a indigéncia.

3.1.3 Pobreza: processo permanente e geracional de desqualificacdo social

As transformacdes estruturais da sociedade nas trilhas do neoliberalismo fazem da
pobreza e da miséria 0s seus principais subprodutos sociais por meio de um processo ciclico e
permanente de exclusdo geracional de cidaddos e de seus descendentes da sociedade salarial.
A opcéo pela priorizagdo do setor financeiro em detrimento ao setor produtivo, o fechamento
de industrias que ndo conseguiram acompanhar as novas exigéncias do mercado nacional e
internacional, a incorporacdo acelerada de tecnologias avancadas (automatizacdo industrial) e
a falta de interesse das politicas publicas na formacdo e requalificacdo de trabalhadores para a
nova realidade social sdo alguns fatores que empurraram massas de cidadaos ao desemprego e
subemprego, incidindo diretamente no aumento da pobreza na sociedade urbana. A pouca
presenca do Estado para acautelar tais efeitos também contribui para aumentar as distancias
sociais entre pobres e ndo pobres (KATZMAN, 2001).

A definicdo de pobreza requer uma discussdo muito mais ampla do que a que se
remete a “falta de renda ou pouca renda”. A pobreza ameaca a humanidade de quem a possui
quando ndo permite a satisfagdo das necessidades basicas, acrescida de situacdes que
impedem esfor¢os necessarios para a sua superagdo (LAVINAS, 2002). Ela vai além do
estado de caréncia de bens materiais, “corresponde, igualmente, a um status especifico,
inferior e desvalorizado, que marca profundamente a identidade de todos os que vivem essa
experiéncia” (PAUGAM, 2003, p. 45).
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Existem tentativas de criacdo das chamadas “linha de pobreza” ou “faixas de renda”
para efeito de estudos ou utilidades praticas como critérios de programas sociais ou politicas
publicas, mas o fendmeno social da pobreza ¢ muito mais complexo e multiforme do que
estabelecer os limites quantitativos que poderiam definir em qual limiar que se poderia
considerar a “existéncia biologica ameagada” (PAUGAM, 2003). A construcio de parametros
para se definir um minimo vital de necessidades basicas de subsisténcia depara-se
constantemente com dificuldades, considerando o grau de relatividade das variaveis utilizadas
para tal objetivo. Esse grau de relatividade deve-se ao momento historico da analise, ao meio
ambiente, aos habitos culturais, aos modos de vida e, principalmente, ao nivel de
desenvolvimento econdmico dos territérios envolvidos na construcdo (PAUGAM, 2003).

Duas correntes — antagonicas entre si — que tentam explicar o fenémeno social da
pobreza, a “corrente estrutural” ¢ a “cultura da pobreza”, sugerem ao autor uma explicacdo da
“construgdo social da pobreza” por meio de fatores externos e internos as familias pobres.
Paugam (2003) faz a sintese das duas correntes antagbnicas afirmando que as estruturas e
conjunturas em que 0s pobres sdo pressionados (excluidos) pelo sistema de organizacao
econbmica e social — e sua consequente estigmatizacéo e rotulagem — reforcam as caréncias
de valores basicos e retroalimentam habitos negativos adquiridos individualmente como
frutos do proprio isolamento social de familias e comunidades, impedindo-as de aproveitarem,
por exemplo, as oportunidades que a mesma conjuntura possa entéo oferecer.

Também Lavinas (2011) salienta que os membros de uma familia dependem de fatores
externos e de fatores individuais (ou dotacGes) para se apoderarem das oportunidades sociais
existentes a fim de proporcionar-lhes uma mobilizag&o ascendente na escala social. A autora
cita como um dos fatores externos o contexto de crescimento e desenvolvimento econdmico
em que as familias estdo inseridas. Ja por fatores individuais ou dotacdes, ela aponta as
capacidades dos membros de se apropriarem autonomamente dos atributos familiares e
individuais para geracdo de bem-estar, riqueza, patrimonio etc. Tal processo exige algumas
dotacgdes basicas como um minimo de necessidades basicas satisfeitas, satde, capital humano
e status, que, ao serem mobilizadas, ampliam-se e promovem mais bem-estar. (LAVINAS,
2011).

Ruben Kaztman, em seu texto “Marco Conceptual sobre activos, vulnerabilidade y
estructura de oportunidades” (1999), analisa as possibilidades de aquisicdo de recursos nas
familias empobrecidas a partir de um conjunto de atributos (fisicos, financeiros, humanos e
sociais) que considera necessarios para que elas tenham um aproveitamento efetivo das

estruturas de oportunidades existentes no territorio (ou na sociedade em geral) para a
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conquista de sua autonomia e situagdo de bem-estar. Esse conjunto de atributos o autor define

como ativos:
Los recursos que maneja el hogar se definen como activos en funcion de su utilidad
para aprovechar la estructura de oportunidades que se presenta en un momento
histérico y en un lugar determinado. Lo importante aqui es subrayar que no tiene
sentido hablar de activos fuera del contexto de los patrones de movilidad e
integracion social y de las estructuras de oportunidades que los acompafian. Como
dichos patrones y estructuras se transforman continuamente con el desarrollo y El

progreso técnico, ciertos recursos de los hogares pierden su caracter de activos y
otros lo ganan. (KAZTMAN, 1999, p. 25)

A luz desta premissa, Kaztman (2001) investiga as barreiras que impedem que as
familias incorporem uma variedade de oportunidades para sua mobilizacdo e integracdo na
sociedade urbana. Ao propor uma andlise da pasta de recursos — ativos — que as familias
possuem para mobilizarem-se ou ndo a ascensao social, o autor também aponta um obstaculo
consideravel para que essa populacdo seja impedida de acumular os ativos consideraveis que
necessitam para deixarem de ser pobre: seu notorio aumento de isolamento social com
respeito em relagcdo aos outros estratos sociais.

Me refiero al aumento de la proporcion de la poblacién econémicamente activa que
muestra un vinculo precario e inestable con el mundo del trabajo; la progresiva
reduccidn de los espacios publicos que posibilitan el establecimiento de contactos
informales entre las clases en condiciones de igualdad, y a la creciente
concentracion de los pobres en espacios urbanos segregados. El primer proceso
guarda relacion con el aumento de la precariedad e inestabilidad como rasgo de los
mercados laborales; el segundo, con la segmentacién de los servicios —

principalmente de la educacién —, y el tercero, con la segregacion residencial.
(KAZTMAN, 2001, p. 05)

Portanto, Kaztman (2001) aponta trés areas em que a segregacdo social se apresenta na
sua forma mais gritante na explicacdo do fendmeno social da pobreza: a diferenciacdo
(segmentacdo) do sistema educacional para pobres em relacdo ao sistema educacional dos
ricos, a segmentacdo social que o mercado de trabalho promove em sua forma de organizacéao
e o isolamento territorial em que os pobres sdo “empurrados” para os aglomerados urbanos.
Essas formas de distancia social entre pobres e ndo pobres ainda promovem uma
retroalimentacdo do mecanismo de isolamento dos primeiros quando ha um esvaziamento da
presenca dos ndo pobres no uso dos servigos publicos (principalmente na educagdo): o
isolamento social de familias e grupos vulneraveis por meio da segmentacdo da area educativa
impede redes de reciprocidade e solidariedade entre os estratos sociais, reduz a participacéo
de pais de estudantes de classe média pela exigéncia de qualidade destes servicos e pouca
conexao entre os estudantes diferenciados no compartilhamento de virtudes, valores, direitos e

obrigacdes. Na é&rea trabalhista, reduz-se a probabilidade de se contar com redes de
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informacdo e contatos que poderiam facilitar a busca de empregos, 0 acesso a servigos e
possibilidades empreendedoras, além de fragilizar as instituicbes trabalhistas e suas
reivindicacdes, afetando, inclusive, a aquisicdo de direitos cidaddos. Na segmentacdo das
areas residenciais, ha uma queda da eficiéncia normativa do coletivo, um déficit de liderancas,
uma debilitacdo dos sentimentos de cidadania e uma proliferacdo de subculturas marginais
com a tendéncia de uma constante migracdo dos (novos) ndo pobres dos bairros periféricos
para 0s bairros mais centrais, esvaziando os ativos da interacdo de culturas diferenciadas e
heterogéneas e promovendo, assim, o aumento da possibilidade de acimulo de “subculturas
marginais” nos sistemas educacionais publicos ¢ nos bairros mais populares (KATZMAN,
2001).

Por estar presente nas arenas das contradicdes e das disputas sociais em todos 0s
cenarios das necessidades humanas — como a educacdo, as relacdes proprias da sociedade
salarial e as ocupac6es do espago urbano —, a pobreza desafia o tempo todo o papel regulador
do Estado a encontrar solucGes rapidas para tais contradi¢cGes e conflitos. Por essas e outras
questdes, a pobreza adquire um carater eminentemente urbano:

O carater urbano da pobreza torna-se ainda mais visivel na medida em que esta vem
desafiar a governabilidade urbana, exigindo dos governos locais solucdes rapidas e
efetivas, inscrevendo no territério da cidade marcas indeléveis das contradi¢des
sociais que a reconfiguram e recontextualizam a cada momento. A pobreza é urbana
porque cada vez mais as formas de regulacdo de pobreza sdo mediadas por

compromissos instituidos no processo de construgdo da cidadania urbana.
(LAVINAS, 2002, p. 26-7)

Por esse motivo, o conjunto de ativos dos pobres urbanos € muito influenciado pelas
transformacbes do mercado de trabalho e tem incidéncia direta no grau de integracdo na
sociedade ou o seu isolamento: a) no capital social individual, cuj o ambiente trabalhista é
local privilegiado para ampliacdo de redes de amizade e informagOes de oportunidades,
principalmente no campo profissional; b) em aspectos objetivos e subjetivos caracteristicos no
pertencimento a um coletivo na consolidacdo de identidades e, consequentemente, a
valorizacdo da autoestima; e ¢) no aumento de capital social coletivo, ou seja, na
reivindicacdo e na garantia a acessos a instituicbes mais eficientes na preservacdo e na

ampliacdo de direitos j& adquiridos ou a adquirir.
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3.1.4 As relagdes de género na exclusdo do mercado de trabalho

A historia das lutas pelo fim das desigualdades entre géneros encontra no cenario
social inimeras batalhas a serem vencidas, principalmente quando se trata da mulher
empobrecida. As desigualdades entre géneros promovem um complexo sistema de interagdes
que, somados as situacdes de vulnerabilidade social e privacdes de varias ordens, estabelecem
um circulo retroalimentador de precariedades dificil de ser rompido em torno da mulher e de
sua familia (NEVES; COSTA, 2007). Em todos os espacos, tanto os de esfera privada
(familiar) ou publica, as atribui¢des da mulher — principalmente a mulher empobrecida —
tende sempre a ficar em uma situacdo de desvantagem, estendendo, logicamente, a sua
participacdo no mercado de trabalho. Segundo Lena Lavinas (2006), questdes de sexo e
género, assim como as de cor e raca, sdo varidveis indispensaveis nas analises e avaliacfes de
pesquisas sociais.

Considerando que na maioria dos lares brasileiros as tarefas domésticas sdo delegadas
exclusivamente as mulheres na divisdo das obrigacdes intrafamiliares, a liberdade destas
torna-se extremamente limitada, segregando-as ao pequeno mundo doméstico. A trajetoria da
mulher empobrecida neste quadro pode torné-la cada vez mais impossibilitada de inclusdo ao
mercado de trabalho, sendo esta privada de acumular ativos e de participar das oportunidades
que o meio social pode oferecer.

Limitadas ao ambiente doméstico e reprimidas por pais ou companheiros, muitas
mulheres transformam-se em pessoas extremamente timidas. Embora a causa da
timidez ndo possa ser atribuida apenas aos fatores aqui citados, observa-se que parte
significativa das trabalhadoras se referiu a essa questdo como algo vivenciado pelo
pouco contato social. Inseridas em contextos de poucas conquistas tanto no que se
refere a bens materiais quanto a bens simbdlicos, as mulheres apropriam-se do
discurso da incompeténcia. A precéria integracdo ao mercado de trabalho e a
vivéncia da pobreza contribuem para que elas se sintam incapazes. Sem estimulo,

muitas citam a depressdo como doenga que, para elas, reflete a falta de perspectivas.
(NEVES; COSTA, 2007, p. 17-8)

Faz-se necessdria uma mudanca do paradigma familiar para que os afazeres
domésticos e os cuidados dos dependentes sejam compartilhados pela familia, envolvendo,
inclusive, os homens nas tarefas domeésticas. A dupla jornada de trabalho é o destino de vérias
mulheres empobrecidas incluidas no mercado de trabalho que ndo podem contar com a
participacdo masculina nos afazeres domesticos e no cuidado dos filhos. Em pior situagéo se
encontra a mulher que assume a chefia de familia, em situacdo de incapacidade laboral do
marido (deficiéncia, doenca, alcoolismo etc.) ou aquela que chefia uma familia de modelo

monoparental por estar separada ou enviuvada.
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Quando a mulher empobrecida € chefe de familia monoparental, as desvantagens da
desigualdade de género sdo ampliadas, o que vem configurar como uma vulnerabilidade
adicional. Segundo os dados do IBGE 2010 no Brasil, 15,1% das familias brasileiras possuem
este modelo de organizacao, cuja incidéncia maior encontra-se na populacao mais pobre.

A chefia familiar é capaz de indicar a vulnerabilidade ou o estado de pobreza em que
as mulheres sdo mais expostas por dois motivos: dificuldade em conciliar trabalho
fora de casa e as tarefas de cuidado com os filhos; e menores rendimentos auferidos
por elas em suas ocupacdes. A reduzida remuneracédo, elevada jornada de trabalho,
pouca qualificacdo, baixa protecdo social sdo alguns dos fatores que prejudicam
mais fortemente as mulheres do que os homens. A presenca de filhos interfere na

organizacdo da vida das trabalhadoras, pois elas tém que articular diversas
responsabilidades fora e dentro de seus lares. (NEVES; COSTA, 2007, p. 37)

O conjunto de desvantagens que pesam sobre a mulher empobrecida que ndo pode
deixar ou terceirizar as atribuicbes intrafamiliares tem atraido-a ao mercado informal de
trabalho. A baixa escolaridade, a longa trajetdria sem ocupacdo, a pouca experiéncia e, enfim,
0 baixo acimulo de ativos individuais ou coletivos tem impelido as mulheres empobrecidas as
relacbes ndo formalizadas no submundo do trabalho precario, e em poucas excegdes, as
experiéncias bem-sucedidas da economia solidaria (NEVES; COSTA, 2007).

3.1.4.1 Participacao feminina nos mercados formais e informais de trabalho

Dados da tabela abaixo apresentam um crescimento relativo de 5% da participacao das
mulheres no total do mercado formal brasileiro no periodo de 1990 a 2002. Percebe-se um
crescimento relativo maior da participacdo feminina nas areas de comércio e de servicos, um
crescimento residual no setor da construcdo civil (0,15%) e uma retracdo na participacdo na
agropecuéria (-4,04%). Ainda nesse periodo, a proporcdo de mulheres na participacdo na
indUstria formal cresceu em quase 1% em relacdo a 1989, mesmo com a retracdo significativa
deste setor (-14,7%). Em 13 anos, entraram para o mercado de trabalho (ha soma de todos os

setores), 3 milhdes e 400 mil mulheres.
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Tabela 13 — Participacéo relativa entre géneros nos setores formais da economia, Brasil:
1989, 2002 e 2010

BRASIL

IBGE Gr. Setor

Industria

Construcéo civil

Comércio

Servicos

Agropecuaria

Total

1989
Masc. Fem.
4.892.947 | 1.722.977
73,96% 26,04%
1.004.978 73.354
93,20% 6,80%
2.091.071 | 1.073.946
66,07% 33,93%
6.873.538 | 5.083.475
57,49% 42,51%
321.105 64.862
83,19% 16,81%
15.183.639 | 8.018.614
65,44% 34,56%

2002
Masc. Fem.
4.117.769 1.525.172
72,97% 27,03%
1.029.416 76.934
93,05% 6,95%
2.988.084 1.838.449
61,91% 38,09%
8.137.147 7.832.707
50,95% 49,05%
992.935 145.300
87,23% 12,77%
17.265.351 | 11.418.562
60,19% 39,81%

2010
Masc. Fem.

5.986.296 2.512.906

70,43% 29,57%
2.319.169 189.753

92,44% 7,56%
4.848.084 3.534.155

57,84% 42,16%
11.408.540 | 11.859.855

49,03% 50,97%
1.190.669 218.928

84,47% 15,53%
25.752.758 | 18.315.597

58,44% 41,56%

Fonte: RELACAO ANUAL DE INFORMAGCOES SOCIAIS.
Elaboragdo: Marcio Luiz Guglielmoni.

No periodo 2003 a 2010, percebe-se um crescimento mais disperso da proporcao da
participagdo feminina em todos os setores formais: industria (2,54%), construcdo civil
(0,61%), comércio (4,07%), servicos (1,92%) e Agropecudria (2,77%). Em 8 anos o
crescimento relativo proporcional na soma de todos os setores foi de 1,75% com um
contingente de quase 7 milhdes de mulheres que adentraram ao mercado de trabalho durante
este periodo. O setor formal da construcdo civil teve uma evolucdo total de 126,8% e a
proporcéo relativa de mulheres em comparagdo aos homens teve um acréscimo de apenas
0,61% no periodo. Entraram para 0 mercado de trabalho 112.819 mulheres entre 2003 e 2010,

ou seja, um acréscimo de 146,6% em relacdo a quantidade de 2002.

Tabela 14 — Absorc¢do da PEA conforme idade e sexo, Brasil: 2008

Posi¢do na Ocupagéo 15a24 25a54 55 e mais 15 e mais
Homem | Mulher | Homem | Mulher | Homem | Mulher | Homem | Mulher
Desemprego 11,9 20,5 3,5 74 19 2,4 5,2 9,6
Emprego formal 37,0 32,6 47,8 38,7 215 18,1 42,1 35,2
Emprego sem carteira 30,9 20,8 15,6 10,8 13,0 6,1 18,7 12,4
Domeésticos com carteira 0,1 1,2 0,4 4,6 0,3 2,9 0,3 3,7
Domeésticos sem carteira 0,4 9,6 0,4 11,0 0,9 9,6 0,4 10,6
Empregador 0,9 0,4 6,3 31 9,2 3,9 54 2,7
Conta propria 8,3 6,3 23,6 14,9 42,0 27,4 22,5 14,4
N&do remunerado 8,1 57 1,0 52 1,3 9,0 2,6 57
Autoconsumo 2,2 2,9 1,3 4,3 9,5 20,5 2,6 57
Autoconstrucao 0,2 0,0 0,1 0,0 0,4 0,1 0,2 0,0
PEA 100,0| 100,0 100,0| 100,0 100,0| 100,0 100,0| 100,0

Fonte: BALTAR et al., 2010, p. 14.
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Na tabela acima percebe-se de como os indices de mulheres desempregadas,
domésticas com carteira, domésticas sem carteira, ndo remunerado e autoconsumo Sao
maiores do que os indices masculinos em todas as faixas etarias, mesmo quando a economia
favorece a inclusdo no mercado de trabalho, como se espera da conjuntura de 2008. Ha uma
insisténcia de indices ainda altos para ambos 0s sexos de ocupacfes precarizadas, como 0
emprego assalariado ndo formalizado, o trabalho ndo remunerado, 0 emprego domestico e 0
de autoconsumo. Segundo Baltar et al. (2010), ainda que a sociedade e o mercado de trabalho
ainda ndo favorecem a mulher trabalhadora, a conjuntura tem aberto maior espaco para elas,
mesmo em uma mudanga ainda bastante timida:

A taxa de participacdo dos homens caiu de 81,2% para 80,5% e as mulheres
aumentou de 57% para 57,6%. Para as pessoas com idades entre 15 e 24 anos
constatou-se queda na taxa de participagdo dos homens, enquanto a taxa de
participacdo das mulheres permaneceu constante. Para os adultos (25 a 54 anos) e
idosos (55 e mais) a taxa de participacdo permaneceu constante no caso dos homens
e aumentou no caso das mulheres. Para o conjunto de todas as pessoas de 15 anos ou

mais, a taxa de participagdo manteve constante (68% em 2004 e 2008). (BALTAR et
al, 2010, p. 11 — nota de rodapé).

Ainda que a taxa de participagdo das mulheres tenha aumentado e com tendéncias a
aumentar continuamente, a taxa de desemprego entre elas ainda € bem maior do que entre 0s
homens, principalmente entre as jovens e adultas. O género feminino continua se fazendo
mais presente nas formas de ocupacdes mais precérias: ocupacdes ndo formalizadas, trabalho
ndo remunerado, emprego domeéstico remunerado e a producdo agricola de auto-subsisténcia,
ou ndo formalizada.

Recapitulando, o processo de exclusédo dos trabalhadores ao longo da evolucdo da
sociedade salarial vem acompanhado da abertura de indmeras questdes sociais, como a
desestruturacdo individual, familiar, comunitaria e social. Questdes que tém raizes no amago
da estruturacdo do sistema capitalista, expresso historica e culturamente:

a) no carater exclusivo do préprio processo de evolucdo, ou seja, na exclusdo de

trabalhadores que ndo se adaptaram as novas categorias geradas na historia dessa

evolucdo;

b) na evolucédo do processo de desqualificacdo social do trabalhador desempregado;

) no processo geracional e retroalimentador da pobreza, expresso principalmente na

tripla segregacéo dos pobres urbanos;

d) na excluséo, precarizacdo e outras questdes desfavordveis & mulher nas relagdes do

mercado de trabalho.
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O aprofundamento dessas questBes proporciona antecedentes Uteis para melhorar o
diagndstico, o desenho, a implementacdo e a avaliacdo de politicas publicas de trabalho,
emprego e renda voltadas a emancipacdo das familias e dos grupos em situacdo de
vulnerabilidade social. As politicas pablicas devem possibilitar 0 acumulo de ativos ao
trabalhador, trabalhadora ou a sua familia para melhor aproveitamento das oportunidades do
mercado de trabalho ou da possibilidade de outras formas de geracdo de renda, evitando a
reaplicacdo de metodologias desatualizadas e frustracdo de familias, gestores publicos e do

proprio Estado frente aos objetivos a serem alcangados pelos programas sociais.

3.2 Politicas publicas de emprego, trabalho e renda

Durante a trajetéria de evolucdo da sociedade salarial percebeu-se a necessidade da
intervencdo da gestdo publica do Estado no papel de érgdo regulador frente aos conflitos
originados das divergéncias de interesses entre os empregadores e os assalariados, a fim de se
evitar a dissociacdo do corpo social. A presenca do Estado também passou a ser de
fundamental importancia para solucionar as novas questdes sociais da classe trabalhadora
empobrecida e do “bloco periférico” e “residual” (CASTEL, 1998, p. 475), ou seja, a grande
massa dos excluidos da sociedade salarial: 0os ndo assalariados, os de ocupacgdes instaveis,
sazonais e intermitentes. O Estado, portanto, passa a ter o dever de promover o bem-estar
social dos trabalhadores e desempregados em situacdo de vulnerabilidade e risco social. Essa
funcdo de garantir a protecdo social universal, a manutencdo do equilibrio na conducdo da
economia e a busca de um compromisso entre os diferentes parceiros implicados no processo
de crescimento constituem-se como as trés principais linhas de acdo do Estado na
consolidacédo da sociedade salarial (CASTEL, 1998).

Politica publica é o campo de conhecimento que busca nortear as a¢fes do Estado e
suas posteriores avaliagdes e possiveis correcdes (SOUZA, 2006).

Pode-se, entdo, resumir politica publica como o campo do conhecimento que busca,
ao mesmo tempo, “colocar o governo em agao" e/ou analisar essa agdo (variavel
independente) e, quando necessario, propor mudangas no rumo ou curso dessas
acles (varidvel dependente). A formulacdo de politicas publicas constitui-se no
estagio em que os governos democréaticos traduzem seus propésitos e plataformas

eleitorais em programas e a¢des que produzirdo resultados ou mudangas no mundo
real. (SOUZA, 2006, p. 26)

Segundo Souza (2006), as politicas publicas devem repercutir na economia e na
sociedade e, por isso procura-se, por meio delas, explicar as inter-relacGes entre Estado,

politica, economia e sociedade. Instituigdes, regras e modelos estdo presentes neste campo de
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conhecimento que rege as decisOes, as elaboracgdes, as implementacdes e as avaliagcOes de
acbes governamentais de intervencdo na sociedade. Depois de elaboradas, as politicas
publicas desdobram-se em “planos, programas, projetos, bases de dados ou sistemas de
informacao e pesquisa” e, quando implementadas, ficam “submetidas a sistemas de
acompanhamento ¢ avaliagdo” (SOUZA, 2006, p. 26).

Com o objetivo de promover o desenvolvimento econdémico e social ou na solugéo de
problemas publicos no territorio, na cidade, no estado ou pais, a politica publica utiliza-se de
recursos, instrumentos e metodologias especificas disponiveis para a implementacdo e a
execucao eficaz dos servigos oferecidos. O foco de cada politica publica e seus recursos —
captados pelo sistema tributario ou provenientes de outras origens — € disputado pela
diversidade de grupos sociais e a divergéncia de interesse entre estes.

Theodore Lowi (1964) categoriza as politicas publicas como arenas politicas de
decisdo ou como espacos em que se dao as disputas de poder em relagdo a distribuicdo de
recursos publicos: “a politica publica faz a politica”. Esses espacgos, denominados pelo autor
como “arenas”, se diferenciam entre si em relacdo ao processo decisorio, as estruturas
especificas e aos seus atores — e suas articulagdes — para atingir seus objetivos. Sdo quatro
tipos de formatos de politicas publicas que Lowi aponta em sua teoria:

a. Politicas distributivas: decisdes tomadas pelo governo para privilegiar individuos,
unidades isoladas, grupos sociais ou regides em detrimento do carater universal
das acgdes publicas e da limitacdo dos recursos. Na maioria das vezes, inexistem
conflitos neste tipo de arena, pois tais recursos sdo pulverizados de forma quase
que imperceptivel, correndo o risco de favorecer as formas particularistas de
atuagdo publica como o clientelismo e a patronagem.

b. Politicas regulatorias: apesar de ser uma arena que afeta diretamente os interesses
de grupos e categorias sociais divergentes, compde-se de politicas mais visiveis
pela publicizacdo de atos préprios da burocracia publica, como a definicdo de
ordens, as proibicGes e as regulamentagdes constitutivas. Promovem e tornam
publicos os critérios, os atos e as justificativas da decisdo governamental. Tal
caracteristica torna esta arena relativamente turbulenta, dependendo do tema e da
forma de como se configuram as decisGes, porque os atores se vém obrigados a se
submeterem as regras de participacdo aos recursos publicos ou das politicas
publicas ou as regulacfes estabelecidas pela burocracia publica.

c. Politicas redistributivas: compdem-se de politicas de carater mais universal,

atingindo o maior nimero de pessoas e abordando questdes conflituosas como os
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interesses divergentes das varias categorias sociais antagonicas: 0 sistema
tributério, a regulacdo da propriedade privada, a transferéncia de renda, o
investimento nas politicas sociais e de seguridade social, as politicas de cotas etc.
Impdem perdas concretas no curto prazo para certos grupos sociais, € ganhos
incertos no futuro para outros (SOUZA, 2006).

d. Politicas constitutivas ou estruturadoras: sdo politicas que definem as condigdes

em que se aplicardo as politicas distributivas, redistributivas ou as regulatérias.

3.2.1 A evolucéo do sistema publico de emprego, trabalho e renda no Brasil

Na sociedade salarial, como ja fora dito anteriormente, as politicas publicas passam a
ter uma importancia crucial como possivel instrumento de intervencdo do Estado na regulacéo
da relacéo salarial (capital-trabalho) e na resolucdo de questdes sociais oriundas desta relagéo,
envolvendo assalariados e ndo assalariados. No Brasil e em varios paises, foram implantadas
politicas publicas de trabalho, emprego e geracdo de renda —com este ou um nome similar —
que atuaram e atuam em varias frentes nas seguintes modalidades:

a) Politicas de trabalho regulatérias: na forma de legislagBes trabalhistas — salario

minimo, descanso semanal remunerado, jornada de trabalho definida, férias, licenca a

maternidade, transporte subsidiado, cotas para trabalhadores com deficiéncia, cotas

para o primeiro emprego de jovens, fiscalizacao etc.

b) Politicas de trabalho redistributivas nas modalidades: ativas — que giram em func¢éo

da demanda do mercado de trabalho e do desenvolvimento econémico —; e passivas —

acOes de carater compensatorio que giram a margem do mercado de trabalho, com
caracteristicas de contribuic@es e transferéncias de renda com o foco nas situacdes em
que os trabalhadores se encontram fora do mercado de trabalho ocasionalmente ou
definitivamente.
i) sdo politicas de trabalho redistributivas ativas: a intermediacdo de méo de
obra, a qualificacdo profissional, o fomento ao crédito (a oferta de créditos
especiais dirigidas aos setores produtivos visando ampliagdo de vagas) e
fomento ao microcrédito produtivo e orientado (geracéo de renda na sua forma
autbnoma ou pelo modelo associativo ou cooperativo);
ii) sdo politicas de trabalho redistributivas passivas: o seguro-desemprego, 0
fundo de garantia por tempo de servico e a aposentadoria. Cabe ressaltar que,

da maneira com que os recursos podem ser utilizados e/ou a falta de
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fiscalizacdo das instancias juridicas, as agdes publicas de trabalho podem
também adquirir o carater de politica distributiva quando as regras licitatorias
sdo manipuladas ou fraudulentas, permitindo, assim, o desvio do recurso

publico frente aos objetivos da politica em questao.

Durante varias décadas, 0s paises centrais estavam em situacdo pleno emprego, ao
ponto de Castel (1998) considerar a década de 1970 como a “apotecose da sociedade salarial”.
Principalmente nas décadas de 1950 e 60, nos paises centrais, 0 pleno emprego convivia com
0 desemprego friccional, ou seja, a presenca de intenso transito entre as ocupagdes, mas com
muita incompatibilidade entre os perfis de oferta e os de procura.

No Brasil, a sociedade salarial foi se consolidando de forma lenta, mas progressiva,
com a intervencao reguladora do Estado, mesmo com o Pais ainda mantendo caracteristicas
predominantemente agrarias. Em 1918, foi criado o primeiro 6rgdo correlato ao atual
Ministério do Trabalho e Emprego, o “Departamento Nacional do Trabalho”, instituido por
meio do Decreto n® 3.550, de 16 de outubro, assinado pelo entdo Presidente da Republica,
Wenceslau Braz, possivelmente para atender as reivindicagdes da “Confederagdo Brasileira
do Trabalho” — criada em 1912 durante o IV Congresso Operario Brasileiro, realizado entre 0s
dias 07 e 15 de novembro daquele ano. Outro marco de grande importancia foi a instituicdo da
Carteira de Trabalho e Previdéncia Social, em 21 de marco de 1932, por meio do Decreto n°
21.175 e posteriormente regulamentada pelo Decreto n® 22.035. Embora a Justi¢a do Trabalho
tenha sido instituida com o Decreto-Lei n° 1.237 de 01 de maio de 1939, o “marco divisor de
aguas” na historia das conquistas da sociedade salarial do Brasil foi o advento da
Consolidagdo das Leis Trabalhistas — CLT — Decreto-Lei n° 5.452 de 01 de maio de 1943, que
reuniu em sé marco legal todas as leis e decretos trabalhistas anteriores. Em 1966, foi criado o
Fundo de Garantia por Tempo de Servico, podendo o trabalhador optar pela estabilidade
funcional (por um determinado periodo) ou por uma forma de “poupanga” a ser resgatada na
situacdo de demissdo involuntaria ou em outras situacfes especiais definidas por lei e, na
segunda metade da década de 1970, foi criado o Sistema Nacional de Emprego — o SINE. O
Programa Seguro-Desemprego foi criado em 1990, tendo como marco legal a Lei n°® 7.998,
que define o formato em que o programa se encontra hoje. O marco regulatério do Seguro-
Desemprego também regulamenta a sua fonte de custeio, 0 FAT — Fundo de Amparo ao
Trabalhador —, e 0 CODEFAT — Conselho Deliberativo do Fundo de Amparo do Trabalhador
—, Orgdo tripartite (bancada dos trabalhadores, bancada dos empregadores e bancada do

governo) que tem, além da fungdo deliberativa, a fungdo de controle social desta politica
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publica. Desde entdo, o FAT passou a ser a fonte de custeio para quase todas as acdes e
programas das politicas publicas de trabalho e renda (BRASIL, 2008a).

No periodo neoliberal brasileiro, muitos dos esfor¢os na implantacéo e na execucéo de
acOes proprias das politicas publicas de trabalho e renda ndo foram suficientes para retomar os
indices de crescimentos das cinco décadas promissoras (1930-1980) porque a conjuntura
mundial de globalizacdo prevaleceu nas décadas posteriores, nas quais as regras do periodo se
impuseram de forma ainda mais radical. Agravaram-se os niveis distintos de desigualdades
entre 0s paises centrais e periféricos com seus desdobramentos entre 0s estratos sociais no
interior dos paises, como ja avaliamos no capitulo anterior: abandonou-se o foco da producéo
como eixo gerador de trabalho, producéo e riqueza e focalizou-se as especulagdes proprias do
mercado financeiro. Grandes grupos econémicos transnacionais, com o aval de governos
nacionais, voltaram-se para este novo nicho de mercado o capital financeiro que, com a
auséncia de regulamentagdo propria, “viaja pelo mundo, sem controle, na rota de
especulacdao” (SERRA, 2009, p. 247), sem regulacdo publica, mas tendo as devidas protecoes
estatais nos paises adeptos ao sistema capitalista (SERRA, 2009).

Na conjuntura de recessdo econdémica e mesmo em época de pleno emprego, as acdes
das politicas de trabalho e renda atestam que estas ndo se constituem como uma politica de
geracdo de emprego e renda — os reforgos financeiros que o Programa de Seguro-Desemprego
tem recebido nos ultimos anos, além de confirmarem esta constatacdo, configuram, ao
mesmo, um carater de “protecdo social”, com a finalidade de cobrir o tempo que o trabalhador
necessita para encontrar outro emprego, ja que o sistema tem esta e outras fragilidades desde a
sua concepcdo. Durante muito tempo (e até hoje), a baixa eficiéncia do sistema foi justificada
unicamente pela falta de experiéncia, baixa escolaridade e desqualificagdo dos trabalhadores e
esta avaliacdo foi muitas vezes utilizada, portanto, para justificar o aumento do aporte de

recurso para as agoes de qualificacdo social e profissional (SERRA, 2009).

3.2.1.1 O SINE e seus programas basicos

O SINE - Sistema Nacional de Emprego — foi criado em 1975 pelo Decreto n°® 76.403
como uma estrutura federalizada para atender os critérios definidos pela 88% Convencao
Internacional do Trabalho. Sua concepcdo é uma imitacdo do modelo do sistema de
intermediacdo de mdo de obra europeu (concebido em época de pleno emprego, apds a
Segunda Guerra Mundial). Tendo suas diretrizes definidas e suas a¢Ges coordenadas pelo
Ministério do Trabalho, por meio da entdo Secretaria de Emprego e Salario, propunha
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parcerias com 0S governos estaduais. Suas acOes eram custeadas pelo entdo Fundo de
Assisténcia ao Desempregado, administrado pelo governo federal, formado por contribui¢oes
sindicais compulsorias. Para ser possivel a cobertura do territorio nacional pelo Sistema, o
Ministério do Trabalho estabeleceu uma parceria com todas as unidades da federacdo; tal
parceria foi de tal maneira consolidada que, ao final de 1979, todos os estados possuiam ao
menos uma agéncia. A relacdo com os estados para a cobertura dos servicos foi estabelecida
por meio de convénios de cooperacédo técnica-financeira entre a Unido e secretarias estaduais
que respondem pela area do trabalho. Permite-se aos estados apenas o gerenciamento dos
recursos financeiros direcionados, basicamente, no custeio da administracdo de recursos
humanos e a infraestrutura necessaria.

Desde sua criacdo, a principal funcdo do SINE consistia (e consiste ainda) em
“intermediar a mao de obra”, ou seja, recolocar o trabalhador no mercado de trabalho. Por
existir um desencontro entre a oferta e a demanda do trabalho, seria oportuna a criacdo de um
6rgdo que tivesse uma acdo de carater friccional, ou seja, de intermediacdo para 0 ajuste ou
encontro das informacdes dos agentes econdmicos com a adequada mao de obra
disponibilizada ou a ser preparada (por meio de qualificacdo). Ainda hoje, o site do Ministério
do Trabalho e Emprego define as ag¢des de “intermediagdo de mao de obra” como:

(...) atividade objetiva (re) colocar o trabalhador no mercado de trabalho. Para isso, 0
Sistema Nacional de Emprego dispde de informacBes acerca das exigéncias dos
empregadores ao disponibilizarem suas vagas junto aos postos de atendimento do

SINE. Busca-se, dessa forma, a reducéo dos custos e do tempo de espera tanto para
o trabalhador, quanto para o empregador. (BRASIL, 2008b)

Algumas defini¢des utilizadas na operacionalizacdo da intermediacdo de méo de obra
podem nos ajudar a entender o que é intermediacdo: intermediar constitui-se a operacdo de
realizar o cruzamento da necessidade do empregador de preencher um posto de trabalho de
sua empresa com a de um trabalhador que procura por uma colocacdo no mercado de
trabalho. Todos os trabalhadores que buscam o SINE a procura das a¢Ges que compdem o
Programa do Seguro-Desemprego também sdo inscritos como concorrentes na intermediacéo
de mao de obra, antes mesmo da operacdo de solicitacdo do seguro. Sdo encaminhados a vaga
cadastrada todos os candidatos selecionados, de acordo com o perfil da vaga existente,
inclusive o candidato que esteja apenas com a intencdo de adquirir o Seguro-Desemprego.
Sao denominados “colocados” os candidatos que conseguiram ser selecionados pela empresa
demandante, ou seja, o resultado positivo do processo de intermediagdo de méo de obra

executado. Também sdo atendidos os trabalhadores que, mesmo empregados, estdo em busca
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de nova ocupacéo, pessoas com deficiéncia, idosos, pessoas que buscam o primeiro emprego,
empregadores da iniciativa privada ou governamental (BRASIL, 2008b).

No cenario de financeirizagdo da economia e queda nos investimentos do
desenvolvimento econdémico produtivo no periodo da década de 1990 e na primeira metade da
década de 2000, algumas acBes das politicas publicas de emprego ficam extremamente
anacronicas, como é o caso do Sistema Nacional de Emprego no Brasil. Nesse periodo de
semiestagnacdo da economia e do mercado de trabalho brasileiro, o SINE tornara-se um
sistema inocuo frente a emergéncia em atender a expectativa da grande massa de
trabalhadores excluidas violentamente do mercado de trabalho. Ainda hoje, vivenciando uma
situacdo de desenvolvimento econdémico, os indices do SINE ndo atingiram patamares

satisfatorios, como podemos observar na tabela a seguir:

Tabela 15 — Evolucdo da Intermediacdo de Mao de Obra, Brasil: 2000-2009

Evolucéo da intermediacdo de méo de obra, Brasil: 2000-2009

Inscritos Vagas Colocados Taxa de

Taxa de aproveit. | Taxade

Ano Ndmero | Variagdo | Numero | Variacdo | Numero | Variacdo | efetividade | dasvagas | admissao
(%) (%) (%) (%) (%) (%)

2000 | 4.805.433 21,7 1.281.220 22,7 581.618 37,7 12 45 6
2001 | 4.687.001 -25 1.435.173 12,0 742.880 21,7 16 52 7
2002 | 5.118.563 9,2 1.648.542 14,9 869.585 171 17 53 9
2003 | 5.444.219 6,4 1.560.767 -5,3 844.693 -29 16 54 9
2004 | 4.872.769 -10,5 1.670.751 7,0 886.483 4,9 18 53 8
2005 | 4.977.550 2,2 1.718.736 2,9 893.728 0,8 18 52 7
2006 | 5.148.720 3,4 1.772.282 3,1 878.394 -1,7 17 50 7
2007 | 5.428.622 54 2.060.917 16,3 980.997 11,7 18 48 7
2008 | 5.987.808 10,3 2.526.628 22,6 1.068.140 8,9 18 42 6
2009 | 6.274.405 48 2.737.546 8,3 1.076.248 0,8 17 39 7

Fonte: MTE.
Taxa de efetividade: razéo entre o namero de trabalhadores colocados e 0 nimero de trabalhadores inscritos.
Notas Taxa de aproveitamento de vagas: razdo entre o nimero de trabalhadores colocados e 0 nimero de vagas
captadas.
Taxa de admissdo: razdo entre o niUmero de trabalhadores colocados e 0 niUmero de trabalhadores admitidos
segundo o CAGED.

Fonte: INSTITUTO DE PESQUISA ECONOMICA APLICADA, 2011, p. 212.

Podemos notar na tabela anterior que, excetuando-se os anos de 2001 e 2004, percebe-
se uma variacdo anual positiva do namero de inscritos no SINE, mesmo que nao uniforme,
considerando que o equipamento acompanhou o inicio do aumento do ritmo de movimentacéao
econdmica do Pais. Em uma situacdo bem particular, o indice destoante de procura elevada do
SINE registrada em 2008 deve-se ao grande numero de desempregos provocado pela crise
econémica mundial, particularmente no setor industrial, que, no fim daquele ano, acabou por

dispensar muitos trabalhadores apds uma onda de crescimento linear durante oS anos
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anteriores. Essa procura é o reflexo do nimero de pessoas que ocorreram aos postos do SINE
para requerer o Seguro-Desemprego e pleitear outra colocacdo no mercado. Importante
perceber também que a variacdo de vagas captadas em 2009 (ano do reflexo da crise) caiu de
8,9% para 0,8%. Apesar de 6,3 milhdes de trabalhadores se inscreverem no SINE em 2009,
apenas 17% conseguiram nova colocacdo no mesmo ano por meio do sistema. Percebe-se que
o indice de eficacia do Programa de Intermediacdo de Mao de Obra ao longo dos anos é muito
baixa, com uma taxa de aproveitamento entre 39% e 54% (nUmero relativo correspondente a
relacdo entre o nimero de colocados e 0 numero de vagas captadas) e uma taxa de admissao
que variou entre 0,6% e 0,9% — namero relativo correspondente a relacdo entre o nimero de

colocados pelo SINE e o universo de admitidos segundo o CAGED.

Quadro 2 — O Cadastro Geral de Empregados e Desempregados —- CAGED

O Cadastro Geral de Empregados e Desempregados — CAGED - constitui-se de um registro permanente
de admiss6es e dispensa de empregados que se encontram sob o regime da Consolidacdo das Leis do Trabalho —
CLT - e, portanto, com certas limitacbes dentro do universo trabalhista brasileiro. Mesmo assim, 0 CAGED ¢
uma importante ferramenta utilizada na elaboracdo de estudos, pesquisas, projetos e programas ligados ao
mercado de trabalho e subsidia tomadas de decisfes para a¢des governamentais. Instituido pela Lei n® 4.923 de
1965, sua maior utilidade hoje esta mais apropriada ao Programa de Seguro-Desemprego no intuito de conferir
os dados referentes aos vinculos trabalhistas. Os mesmos dados, porém, também tém sido (teis a outros
programas sociais. (BRASIL, 2012f).

Elaboragdo: Marcio Luiz Guglielmoni

Numa tentativa de conter a onda de desemprego friccional e a informalidade do
trabalho, o governo federal, em 1996, por meio do Ministério de Trabalho e Emprego,
implanta 0o PLANFOR — Plano Nacional de Qualificacdo do Trabalhador —, com objetivos de
democratizagdo do acesso a qualificagdo profissional, busca de um modelo de
desenvolvimento sustentado e aumento das habilidades e da formacdo do trabalhador para
aumentar o aproveitamento das vagas captadas pela politica de intermediacdo de méo de obra.
Infelizmente, vérios problemas ocorreram na execucdo do PLANFOR - caréncia de
diagndsticos, caréncia de planejamento, desvio e desperdicio de recursos e a falta de
integracdo com uma politica de desenvolvimento econdmico. Crises de recessao também
fizeram com que grande parte de trabalhadores qualificados pelo PLANFOR ndo tivesse éxito
no mercado de trabalho. O PLANFOR foi rebatizado em 2003 com a sigla PNQ — Plano
Nacional de Qualificagdo —, tendo alguns critérios de execucdo alterados, como maior
fiscalizacdo e acréscimos de novas exigéncias na prestacdo de contas, entre elas, a exigéncia
de chamadas publicas ou licitacGes para entidades executoras e metas de insercéo (de 20% a

30%) de qualificandos no mercado de trabalho.
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3.2.1.2 O Programa Nacional de Qualificacao Profissional — PNO

A Resolucédo 575 de 28/04/2008 do CODEFAT — Conselho Deliberativo do Fundo
do Amparo do Trabalhador — e em seu anexo, o “Termo de referéncia”, define qualificagéo
profissional como uma formagao inicial e continuada no &mbito da educagéo profissional, de
carater “includente ¢ ndo compensatério”, com o objetivo de contribuir para a “inser¢cao e
atuacdo cidadd no mundo do trabalho” (Resolu¢do CODEFAT n° 575 de 28/04/2008). O
Prograna Nacional de Qualificagio — PNQ — é parte integrante do SINE e, portanto,
financiado pelo FAT com as transferéncias dos recursos federais para os estados, municipios
(mediante participacdo de 20% a 40% de contrapartida) e entidades privadas sem fins
lucrativos. As parcerias podem ser celebradas por meio de convénios firmados entre 0 MTE e
0 outro covenente, sempre com a interveniéncia do CODEFAT. Tem por objetivo a
qualificacdo social e profissional do trabalhador acima de 16 anos — destacando-se aqueles
que se encontram cadastrados no SINE — visando sua inclusdo no mercado de trabalho, bem
como aumento da permanéncia do trabalhador na ocupacdo conquistada. O PNQ tem como
premissa o trabalho como direito do trabalhador e a articulagdo entre o trabalho, a educacéo e
0 desenvolvimento econdémico. Além das aulas técnicas e praticas, sdo exigidos pelo
proponente o ensino de temas de salde, seguranca, educacdo ambiental e direitos sociais. A
qualificacdo dos trabalhadores brasileiros por intermédio do PNQ tem o seu marco legal na
Resolucdo n® 575/08 do Conselho Deliberativo do Fundo de Amparo ao Trabalhador —
CODEFAT —, em que se encontram as diretrizes que espelham a importancia que essas acoes
tém na area do trabalho e as categorias de publico-alvo a quem o programa precisa atingir
(BRASIL, 2010b).

A qualificacdo social e profissional deve colaborar para a inser¢do do trabalhador no

mundo do trabalho para:

a) aformacao intelectual, técnica e cultural do trabalhador brasileiro;

b) aelevacdo da escolaridade do trabalhador, por meio da articulacdo com as politicas
publicas de educacdo, em particular com a educacdo de jovens e adultos e a
educacéo profissional e tecnoldgica;

¢) ainclusdo social do trabalhador, o combate a discriminacéao e a vulnerabilidade das
populagdes;

d) a obtencdo de emprego e trabalho decente e da participagdo em processo de

geracdo de oportunidades de trabalho e renda;
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e) a permanéncia no mercado de trabalho, reduzindo os riscos de demissdo e as taxas
de rotatividade;

f) o éxito do empreendimento individual ou coletivo, na perspectiva da economia
popular e solidaria;

g) aelevacdo da produtividade, da competitividade e da renda;

h) a articulagdo com as a¢Oes de carater macroecondmico e com micro e pequenos
empreendimentos, para permitir o aproveitamento, pelos trabalhadores, das
oportunidades geradas pelo desenvolvimento local e regional;

i) a articulacdo de todas as agBes do sistema publico de emprego, trabalho e renda,
inclusive com os beneficios do Seguro-Desemprego (BRASIL, 2010b, p. 17-18).

O Manual de Orientacdes e Convénios do MTE (BRASIL, 2010b), bem como a
Resolucdo n° 575/2008 e a sua versdo atualizada, a Resolucdo n°® 679/2011, apontam como
publico prioritario do PNQ os trabalhadores de baixa renda, com menos escolaridade e as
pessoas sujeitas a discriminacéo social e maior dificuldade de acesso ao mercado de trabalho:
os beneficiarios do Seguro-Desemprego; os trabalhadores e trabalhadoras domésticas; o0s
trabalhadores e trabalhadoras em empresas afetadas por processos de modernizagédo
tecnoldgica e outras formas de reestruturacdo produtiva, e em empresas incluidas em arranjos
produtivos locais; os beneficiarios do Programa Bolsa Familia, de acGes afirmativas de
combate a discriminacdo, de politicas de integracdo e desenvolvimento regional e local; os
internos e egressos do sistema e jovens submetidos a medidas sécio-educativas; os libertados
de regime de trabalho degradante e de familias de egressos do trabalho infantil; os
trabalhadores de setores considerados estratégicos da economia, segundo a perspectiva do
desenvolvimento sustentavel e da geracdo de emprego e renda; os trabalhadores dos setores
artistico, cultural, de artesanato, rural e da pesca; 0s autbnomos, cooperativados, associados
ou autogestionarios; os trabalhadores de micro e pequenas empresas; 0S estagiarios; pessoas
com deficiéncia e segurados da Previdéncia Social em processo de reabilitacdo profissional
(reserva obrigatoria de 10% nos cursos de qualificacdo); e jovens e adultos inscritos no ensino
médio regular ou na educacdo de jovens e adultos — EJA —, de carater ndo profissionalizante,
pertencentes as redes publicas estaduais de ensino.

Com o objetivo de descentralizar as acbes do PNQ, o MTE pode desenvolver o plano
por meio de repasses de recursos mediante convénios, firmado com estados, capitais,
municipios e com entidades privadas sem fins lucrativos. Neste ultimo caso, mediante o

instrumento administrativo denominado “Chamada Publica de Parcerias” (Portaria Ministerial
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n° 127, de 2008) para publicizagdo do processo e selecdo das entidades interessadas. Os
convenentes, por sua vez, podem firmar contratos com entidades publicas ou privadas sem
fins lucrativos, as chamadas “entidades executoras”, considerando os critérios estabelecidos
pela Lei Federal n° 8.666 (de 21 de junho de 1993), que institui normas para licitacdes e
contratos da administragdo publica, a idoneidade da instituicdo, especialidade da mesma na
qualificacdo especifica e a sua identificacdo com os objetivos estratégicos do PNQ. O PNQ
apresenta trés das formas distintas de implementacdo regionalizada: os Planos Territoriais de
Qualificacdo — PlanTeQs —, os Planos Setoriais de Qualificacdo — PlanSeQs —, e os Projetos
Especiais de Qualificacdo — ProEsQS. (BRASIL, 2010b).

a) Os Planos Territoriais de Qualificacdo — PlanTeQs sdo desenvolvidos no
ambito do Conveénio Plurianual Unico, firmado com estados, distritos e municipios
(e na forma de gestdo municipal com cidades que possuem mais de 200 mil
habitantes). Tém por objetivo contemplar acdes e projetos de qualificacdo
profissional, considerando as articulagcbes e os alinhamentos da oferta e da
demanda do mercado de trabalho de um determinado territorio; para isso, estudos
prospectivos e articulagdes com a comunidade empresarial local sdo Uteis para o
apontamento de demandas consistentes. Para ndo haver prejuizo no repasse de
recursos para a convenente e para as executoras, 0s cursos ndo podem ultrapassar
10% de evasdo de qualificandos durante a execucdo. As executoras € 0 convenente
do PlanTeQ também sdo responsaveis em inserir no mercado de trabalho 0 minimo
de 20% dos trabalhadores qualificados (BRASIL, 2010b);

b) Os Projetos Especiais de Qualificacdo — ProEsQs sdo projetos, de carater
regional ou nacional, demandados ou apresentados ao MTE por ONGs e entidades
especializadas, que tém por objetivo descobrir novas tecnologias de qualificacdo
social e profissional por meio de estudos, pesquisas, elaboracdo de materiais
técnico didaticos, novas metodologias destinadas a populagdes e ou setores
especificos, ou, ainda, que venham a abordar aspectos da demanda, oferta e
aperfeicoamento das politicas de Qualificacdo. Os ProEsQs podem ser
implementados e executados por entidades de comprovada especialidade,
competéncia técnica e capacidade de execucéo e, para isso, 0 MTE selecionara a
entidade mediante “Chamada Publica de Parcerias”. Os resultados das acoes dos
ProEsQs sdo de carater publico e disponibilizados pelo MTE para referéncia,

incorporacdo das tecnologias e tecnologias desenvolvidas (BRASIL, 2010b);



103

c) Os Planos Setoriais de Qualificacdo — PlanSeQs se caracterizam como politica
de qualificacdo profissional integrada e articulada com as politicas de
desenvolvimento econébmico na regido, em articulacdo direta com oportunidades
concretas de ocupagdo nos novos empregos gerados, observando, inclusive,
questdes de inclusdo social dos trabalhadores em vulnerabilidade e risco social.
S&o complementares aos PlanTeQs para atender demandas de qualificacdo de
caracteristicas setoriais, sociais ou emergenciais. Os PlanSeQs séo classificados
como formais quando o publico-alvo sdo trabalhadores assalariados
desempregados voltados a um determinado setor produtivo; sociais, quando
destinados a qualificacdo de trabalhadores auténomos, empreendedores,
agricultores, familiares, integrantes da economia solidaria, trabalhadores rurais ou
trabalhadores em situacdo de vulnerabilidade ou risco social; e emergenciais, para
trabalhadores que sdo vitimas de desemprego em massa causado por fatores
ecoldgicos, econémicos, tecnoldgicos ou outras situacfes de questbes sociais
relevantes. As demandas podem ser apontadas a partir de iniciativas
governamentais, entidades sindicais, entidades empresariais ou entidades sociais e
as mesmas ndo podem estar contempladas no planejamento governamental
convenente do PNQ local (estado ou municipio). Geralmente o convénio €é firmado
pelo MTE ap6s audiéncias publicas de concertacdo entre as entidades demandantes
que, inclusive, se propdem a acompanhar a gestdo, a execucdo das acOes, a
fiscalizacdo e o cofinanciamento das acdes. Apenas os PlanSeQs emergenciais
podem ser conveniados com entes federativos e a escolha da instituicdo ficara sob
responsabilidade do MTE mediante o instrumento de “Chamada Publica de
Parcerias”. Os cursos tém carga horaria média de 200 horas, em que de 70% a 80%
devem obrigatoriamente ser de conteudos especificos. Para ndo haver prejuizo de
repasse de recursos, as convenentes dos PlanSeQs ndo podem ter mais do que 10%
de evaséo de trabalhadores durante a execucdo da qualificacdo (limite de 20% para
publicos especiais) e deverdo inserir no mercado de trabalho o minimo de 30% dos
trabalhadores qualificados. Em 2008, o Ministério do Trabalho e Emprego — em
parceria com o Ministério de Desenvolvimento Social e 0 Ministério do Turismo —
lancou o PlanSeQ-PAC-Bolsa-Familia, posteriormente renomeado como Programa
Proximo Passo, para que beneficiarios do Programa Bolsa Familia (MDS)
pudessem ser qualificados e, simultanea ou posteriormente, ser incluidos nos

empreendimentos do Programa de Aceleracdo de Crescimento — PAC.
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Quadro 3 - Sintese do Programa Bolsa Familia e do Plano de Aceleracédo de
Crescimento

*Programa Bolsa Familia: os beneficios e acdes da assisténcia social e, de forma especial, os
programas de transferéncia de renda, enquanto politicas publicas de protecdo social, foram criados e
regulamentados para garantir o atendimento as necessidades basicas da populacdo que vivencia a
situacdo de desemprego e/ou precariedade. O Programa Bolsa Familia foi instituido pelo governo
federal para combater a pobreza e a extrema pobreza. Segundo o site do Ministério de
Desenvolvimento Social, trés eixos principais compdem o programa: a transferéncia de renda, as
condicionalidades e os programas complementares.

A transferéncia de renda promove o alivio imediato da pobreza. As
condicionalidades reforcam o acesso a direitos sociais basicos nas areas de
educagdo, salde e assisténcia social. Ja os programas complementares objetivam o
desenvolvimento das familias, de modo que os beneficios consigam superar a
situacdo de vulnerabilidade. (BRASIL, 2011a)

Resumindo, o Programa consiste na transferéncia mensal de renda a familias com rendimentos
mensais menores de R$ 140,00 por pessoa, exigindo, como contrapartida do beneficiario, o
cumprimento das condicionalidades e de programas complementares, como os de qualificacdo
profissional ou de elevacdo de escolaridade para que a necessidade do beneficio seja provisoria.

* Plano de Aceleracédo de Crescimento foi criado em 2006 com os objetivos de “superar os
gargalhos da economia, estimular o aumento da produtividade e a diminuicdo das desigualdades
regionais e sociais” (BRASIL, 2011b), e para isso se propde a ser um plano estratégico para resgatar
0 planejamento em infraestrutura, retomar investimentos em setores estruturantes, fazer crescer o
emprego e a renda, incentivar o investimento publico e privado e, principalmente, construir todas as
condigdes necessarias para sustentar o crescimento econdmico do Brasil e o desenvolvimento social
da populacéo brasileira. Propde-se uma forte articulacdo do governo federal com estados, municipios
e a iniciativa privada e, dado ao seu carater intersetorial, é coordenado por um comité gestor
composto por ministros da Casa Civil, da Fazenda e do Planejamento.

O conjunto de investimentos esta organizado em trés eixos decisivos: infraestrutura
logistica, envolvendo a construcdo e ampliacdo de rodovias, ferrovias, portos,
aeroportos e hidrovias; infraestrutura energética, correspondendo a geracdo e
transmissdo de energia elétrica, producgdo, exploracdo e transporte de petréleo, gas
natural e combustiveis renovaveis; e infraestrutura social e urbana, englobando
saneamento, habitacdo, metrds, trens urbanos, universalizacdo do Programa Luz
para Todos e recursos hidricos. (BRASIL, 2011b)

O PAC se propde a ser, além de um programa de expansdo de crescimento, “um novo conceito
de investimento em infraestrutura que, aliado a medidas econémicas, venha também estimular os
setores produtivos e, a0 mesmo tempo, levar beneficios econdémicos e sociais para todas as regides do
Pais” (BRASIL, 2011b).

Elaboracdo: Marcio Luiz Guglielmoni

Podemos observar na tabela a seguir o aumento de convénios e recursos para o
PlanSeQ a partir de 2008, superando a execugdo e financiamento do PlanTeQ (que passa a
ficar em segundo plano de investimento). Tal inversdo na priorizacdo de recursos no ambito

do PNQ deve-se a implantacao do Programa Proximo Passo.
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Quadro 4 — Evolucdo da qualificacdo social e profissional, Brasil: 2003-2009
Evolucdo da qualificacdo social e profissional — 2003-2009

Ano Categorias de analise Programas
PlanSeQ | PlanTeQ
Namero de beneficiarios | - 139.433
2003 | Recursos liquidados (R$ mil)* | 62.432
Namero de convénios | —=--- 44
Ndmero de beneficiarios |  ———- 14.7479
2004 | Recursos liquidados (R$ mil)* | - 81.116
Namero de convénios | —-e-- 41
NUmero de beneficiarios 7.816 117.430
2005 | Recursos liquidados (R$ mil) * 4.205 59.734
NUmero de convénios 8 37
NUmero de beneficiarios 16.472 114.137
2006 | Recursos liquidados (R$ mil) * 13.030 76.541
NUmero de convénios 16 41
NUmero de beneficiarios 13.205 117.532
2007 | Recursos liquidados (R$ mil) * 19.800 67.956
NUmero de convénios 16 61
NUmero de beneficiarios 70.181 48.139
2008 | Recursos liquidados (R$ mil) * 83.859 38.923
NUmero de convénios 87 61
NUmero de beneficiarios 117.588 65.496
2009 | Recursos liquidados (R$ mil) * 91.499 47.231
NUmero de convénios 96 82

Fonte: Base de gestdo da qualificacdo/MTE.
Notas: * Valores corrigidos em 31 de dezembro de 2009 pelo indice de Precos ao Consumidor
Amplo (IPCA).
2 Alguns convénios de 2008 e 2009 ainda se encontram em execucéo para 2010, de forma
que o numero de beneficiados refere-se ao total previsto nos convénios.
Fonte: INSTITUTO DE PESQUISA ECONOMICA APLICADA, 2011, p. 216.

A década de 1990 foi a década em que o espirito competitivo e individualista do
neoliberalismo contagiou também as relacbes de trabalho. O conjunto, composto de
habilidades pessoais (capacidades natas ou adquiridas objetivas ou subjetivas), formacao
escolar, qualificacdo (contetdo técnico apreendido) e experiéncias préaticas adquiridas, passou
a denominar-se empregabilidade. O termo foi utilizado para transferir a responsabilidade
(individual) do desemprego ao proprio trabalhador, reforcando, inclusive, que quem a possui é
aquele que “corre atras” (de tais ativos) — uma ideologia que se apresenta em contradigéo,
pois a existéncia de um grande contingente de trabalhadores desempregados sempre foi
considerada fundamental para perpetuacdo das relagdes de producdo e as desigualdades do
sistema capitalista. Portanto, a discussdo do desemprego desloca-se da esfera conjuntural
socioeconbmica e migra para uma esfera de competéncias individuais. H& um

pronunciamento generalizado de que o desemprego ndo atinge a quem se propde a investir na
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propria formacdo e na capacidade autoempreendedora para adquirir maior competéncia
profissional, mas a comunidade empresarial, na maioria das vezes, ndo valoriza isso e,
portanto, ndo prestigia a qualificacdo, e o trabalhador que recebeu a mesma passa a ser
duplamente responsabilizado pelo ndo ingresso ao mercado de trabalho (FILGUEIRAS,
2011). Serra (2009) reforga que uma analise sociolégica da justificagdo do desemprego por
causa da falta de empregabilidade da populagéo foi relegada a segundo ou terceiro plano nas
politicas publicas de trabalho e renda, reproduzindo-se 0 mesmo discurso em seus programas
e projetos e, por este motivo, as qualificagdes profissionais continuaram (e continuam) a ter a
empregabilidade como eixo fundamental na elaboracgdo de suas grades, reduzindo a formacao
a questdes técnicas (saber fazer) (SERRA, 2009). Da mesma forma, passou-se a investir
também na formacdo do trabalhador desejoso de formacdo voltada aos empreendimentos
autdbnomos ou coletivos, mas nao foram fornecidos as condi¢des e 0s apoios necessarios para
tais investimentos (FILGUEIRAS, 2011).

Mesmo considerando que tais discussdes talvez devam se estender também nas esferas
das competéncias individuais, faz-se necessario considerar que a formacdo para a
competéncia laboral deve focar nas discussdes mais elaboradas nas teorias educacionais,
como a possibilidade de fazer com que o trabalhador adquira a aptiddo para elaborar
conexdes, criar e desenvolver conceitos, trabalhar em equipe, interpretar instrucoes
sistematizadas (planos de operagdo, desenho técnico etc.), operar e programar equipamentos
sofisticados e informatizados, atuar em acBes polivalentes, comunicar-se de forma oral e
escrita, resolver problemas ou outras necessidades que vdo muito além de competéncias
ocupacionais (SERRA, 2009). As décadas de semiestagnacdo da economia que se sucederam
promoveram um “estrago” muito maior do que gerar um grande exército de trabalhadores
desempregados (de perpetuacdo e impactos geracionais), e também uma segregacdo
territorial, laboral e educacional (KATZMAN, 2001) que promoveu um déficit de ativos
sociais que dificultaram — e dificultam até hoje — a aquisicdo de capacidades laborais
essenciais ao mundo do trabalho.

Nesse sentido, as metodologias de qualificacdo social e profissional do trabalhador
devem ser revisadas e reformuladas continuamente, algo de concepgdo mais abrangente e
inovadora gque ndo se restrinja a uma concepcao tecnicista da formagdo. Ha uma auséncia de
elaboracdo de metodologias diferenciadas e inovadoras nas entidades executoras privadas sem
fins lucrativos como as associagdes comunitarias, escolas sindicais e ONGs, ou, ainda, nas
executoras paraestatais, como as do Sistema S (SENAI, SESI, SESC, SENAC, SEST etc.). A
“compra de cursos” dessas entidades continua sendo um modelo estabelecido pelo PLANFOR
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com graus heterogéneos e diferentes de capacidade instalada, experiéncia técnica e
metodologia, configurando um aglomerado de programas autdbnomos recortados que, na
maioria das vezes, nao estdo voltados e adaptados segundo as diferentes formas de qualificar
0 grande arco de diversidade de publicos. Ndo se tem investido, nos ultimos anos, no
desenvolvimento de metodologias inovadoras na formagéo cientifica e tecnologica e muito
menos em metodologias que venham a valorizar e desenvolver as competéncias natas do
trabalhador, capacitando-o a polivaléncia multifuncional nas habilidades laborais para uma
permanéncia mais longa nos postos de trabalho, constantemente em transformacao.

Outro fator que tem impactado negativamente o SPETR € a restricdo or¢camentaria e
financeira imposta a0 MTE, que ndo favorece uma manutencdo de estruturas e equipes
permanentes — 0 concurso publico para 0 MTE s0 veio a ser realizado em 2010 —, atrasando e
interrompendo constantemente a liberacdo de recursos aos municipios (INSTITUTO DE
PESQUISA ECONOMICA APLICADA, 2012), além de um desencontro de informacdes na
execucao burocréatica proprio da relagcdo dos convenentes do PNQ. O repasse do custo da
“hora-aula-aluno” as instituigdes conveniadas permaneceu sem reajuste durante anos, e,
mesmo reajustado recentemente, permanece aquém das necessidades dos executores,
prejudicando a qualidade dos cursos “comprados” por eles ou tornando impossivel o
pagamento do subsidio de transporte, algo essencial para o qualificando que se encontra
desempregado pertencente a familia de baixa renda. Nao conseguindo suprir as demandas do
SINE (INSTITUTO DE PESQUISA ECONOMICA APLICADA, 2012) e também as
demandas de inclusdo dos trabalhadores em situacdo de vulnerabilidade social no mercado de
trabalho (que também sdo atendidos pelas acBes da politica de assisténcia social), 0 PNQ
perdeu parte consideravel de sua identidade, ja que ndao consegue cumprir com 0s objetivos
aos quais ele se propde em seus marcos legais.

Todas as acBes de geracdo real de emprego estdo completamente dependentes da
conjuntura econdmica do Pais, ou seja, SO € possivel a criagdo de novos postos de trabalho se
0 sistema econdmico permanecer e aumentar o seu foco na producao (e ndo na financeirizagéo
exacerbada, como esteve em décadas passadas). Apenas com o crescimento continuo da
economia é possivel a geracdo de novas vagas, sem que estes indices positivos venham a estar
acompanhados de indices maiores ou iguais aos indices de fechamentos de outras vagas. Faz-
se necessario, porem, uma articulacdo organica com as politicas desenvolvimentistas para a
geracdo de trabalho decente (SERRA, 2009) e a integracdo social dos que sempre foram
excluidos da sociedade salarial. Para isso, fazem-se necessérias outras acdes integradas de

competéncia educacional ou de assisténcia social para o sucesso na diminuicdo das
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desigualdades do Pais. Constam nos objetivos do PNQ que o plano se propde a ser bem mais
do que um programa de formagdo profissional com articulacbes que deveriam integrar as
politicas de emprego, politicas de desenvolvimento econdmico e politicas de educacao
(INSTITUTO DE PESQUISA ECONOMICA APLICADA, 2012), acBes que envolvem o
grande desafio da intersetorialidade, que poucas vezes se presenciou ao longo da histéria das
acOes do MTE.

Acrescenta-se a discussdo de género e mercado informal a possibilidade da existéncia
de mulheres beneficidrias do PBF que acreditam na vantagem em permanecer-se na
informalidade, ou até mesmo induzir esta relacdo, com receio de perder o beneficio ao

comprovar-se sua insercdo no mercado de trabalho.

3.3 Protecéo social, transferéncia condicionada de renda e incluséo produtiva

O Estado, com o seu papel de regulador da sociedade salarial, deve oferecer
permanente protecdo a familia, principalmente aquela susceptivel as vulnerabilidades proprias
do ciclo de vida (acidentes, doengas ou aposentadorias) ou as vulnerabilidades que
correspondem aos riscos proprios do mercado de trabalho nos ciclos econémicos oscilatérios,
incluindo o desemprego. A protecdo social, portanto, também pode ser entendida como uma
plataforma composta de politicas publicas redistributivas voltada a protecao das familias dos
trabalhadores com o objetivo de atender as necessidades basicas destas quando em situacdes
de precariedade. Para atingir tais objetivos, as politicas de protecdo social devem se pautar por
intervencdes multissetoriais que devem ser articuladas em conjunto, oferecendo, além dos
beneficios, oportunidades para a superacdo da vulnerabilidade ou o risco vivenciado. Nesse
rol de oportunidades devem-se incluir, prioritariamente, programas que possam
estrategicamente incluir as familias no mercado de trabalho e/ou possibilidades de geracdo de
renda para que o trabalhador possa autonomamente buscar seus direitos e sua dignidade
(ORGANIZACAO DOS ESTADOS AMERICANOS; COMISSAO ECONOMICA PARA
AMERICA LATINA E CARIBE; ORGANIZACAO INTERNACIONAL DO TRABALHO,
2010).

A partir da anélise empirica das politicas que os estados implementam na atualidade,
é possivel distinguir trés componentes de politica da protecdo social: i) protecéo
social ndo contributiva, geralmente conhecida como ‘“assisténcia social” e com
diversos instrumentos a disposicdo (frequentemente focalizados, como
transferéncias de renda e em espécie, pensdes sociais, subsidios e bolsas); ii)
protegdo social contributiva, conhecida como “previdéncia social”’, com

asseguramento contributivo de aposentadoria, salide e prestagdo por inatividade para
empregados formais e seus dependentes; e iii) a regulamentagdo dos mercados de
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trabalho (com instancias de formulacdo, implementacdo e supervisdo). (...) Tanto a
partir de politicas ndo contributivas (de assisténcia social) como contributivas (de
previdéncia social), a protecdo social encarrega-se de promover e facilitar o acesso
aos servicos sociais para 0 desenvolvimento e fortalecimento do capital humano,
incluindo os ambitos da salde, educacdo e qualificacdo. O capital humano é um
ativo essencial para elevar a produtividade no trabalho das economias dos paises da
regido no medio/longo prazo, e para deter a reproducdo intergeracional da
desigualdade no emprego. (ORGANIZACAO DOS ESTADOS AMERICANOS;
COMISSAO ECONOMICA PARA AMERICA LATINA E CARIBE;
ORGANIZAGCAO INTERNACIONAL DO TRABALHO, 2010, p. 27)

E impossivel abordar as questdes de protecio social sem abordar a questdo dos direitos
humanos e direitos trabalhistas, pois estes constituem-se de marcos regulatorios que apontam
medidas de monitoramento para a protecdo ao trabalhador, diante da sociedade e do trabalho.
Portanto, a melhor protecdo social que deve ser oferecida aos trabalhadores e suas familias é a
promogéo de agdes de incluséo social e produtiva ao trabalho decente, pois este promove a
autonomia cidada e a aquisicao de recursos necessarios a sua sobrevivéncia, mesmo frente as
crises conjunturais, as vicissitudes da trajetoria pessoal e familiar e a aposentadoria.
(ORGANIZACAO DOS ESTADOS AMERICANOS; COMISSAO ECONOMICA PARA
AMERICA LATINA E CARIBE; ORGANIZACAO INTERNACIONAL DO TRABALHO,
2010). A Organizagdo Internacional do Trabalho define o “trabalho decente” como aquele
emprego produtivo que gera renda suficiente para garantir um nivel de vida digno ao
trabalhador e a sua familia, a realizacdo plena dos direitos trabalhistas e 0 acesso a protecédo

social:

Trabalho decente ¢ uma condi¢do fundamental para a superacdo da pobreza, a
reducdo das desigualdades sociais, a garantia da governabilidade democratica e o
desenvolvimento sustentivel. Entende-se por Trabalho Decente um trabalho
adequadamente remunerado, exercido em condi¢cdes de liberdade, eqlidade e
seguranca, capaz de garantir uma vida digna. (BRASIL, 2008c)

Para a Organizagdo Internacional do Trabalho (OIT), a nocdo de trabalho decente se

apoia em quatro pilares estratégicos:

a) respeito as normas internacionais do trabalho, em especial aos principios e
direitos fundamentais do trabalho (liberdade sindical e reconhecimento efetivo do
direito de negociacdo coletiva; eliminacdo de todas as formas de trabalho forgado;
aboligdo efetiva do trabalho infantil; eliminacdo de todas as formas de discriminacéo
em matéria de emprego e ocupacdo); b) promocdo do emprego de qualidade; c)
extensdio da protecdo social; d) didlogo social. (ORGANIZACAO
INTERNACIONAL DO TRABALHO, 2012)

Segundo o documento “Protegdo social e geracdo de emprego” (ORGANIZACAO
DOS ESTADOS AMERICANOS; COMISSAO ECONOMICA PARA AMERICA LATINA
E CARIBE; ORGANIZACAO INTERNACIONAL DO TRABALHO, 2010), na America
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Latina e no Caribe existe um leque de politicas, programas e agdes para a promocao do
emprego em intersetorialidade com politicas de protecdo social. Constituem-se de acbes de
nivelamento de estudos, qualificacdo técnica e formacdo profissional. Ha também
experiéncias de acdes voltadas exclusivamente para grupos vulneraveis que podem se traduzir
como fundos de investimento social, programas de emergéncia, programas de apoio ao
trabalhador autbnomo, apoio ao microempreendedor e, em menor escala, a intermediagéo de
méao de obra a esses grupos especificos. No Brasil, uma proposta de acao intersetorial para
atingir os objetivos de inclusédo social e produtiva foi parcialmente contemplada na elaboracao
e na implementagdo do Programa Proximo Passo (ORGANIZACAO DOS ESTADOS
AMERICANOS; COMISSAO ECONOMICA PARA AMERICA LATINA E CARIBE;
ORGANIZACAO INTERNACIONAL DO TRABALHO, 2010).

3.3.1 A mulher como beneficiaria prioritaria das politicas de protecdo social

Nas politicas de protecdo social, as mulheres sdo consideradas as beneficiarias diretas,
principalmente de programas de transferéncia condicionada de renda, por serem consideradas
em possuir melhores méritos no uso mais eficiente dos recursos escassos. Tal elei¢do coloca-
as como interlocutoras principais para o sucesso dos programas e reforcam as barreiras que as
impedem de fazer uso eficaz e eficiente de suas proprias capacidades e possibilidades como o
acesso as oportunidades para uma melhor interacdo e inclusdo no mercado de trabalho ou a
geracdo de renda. Tal divisdo sexista, consideravelmente desigual da responsabilidade do
cumprimento das condicionalidades do programa, condena-as ao papel de mantenedoras do
beneficio, ou seja, da manutencao da reproducdo da pobreza, “uma ‘escolha de Sofia’ que diz
muito sobre 0s 06nus incontornaveis inerentes a autonomia feminina” (MARIANO;
CARLOQOTO, 2009).

As politicas sociais demonstram que o Estado incorpora e reforca padrdes de relagdo
de género, além da sobrecarga imposta a mulher empobrecida com as func¢des de reproducéo e
a de ‘“cuidadora” (responsavel direta pelos cuidados de criangas, adolescentes, idosos e
pessoas com deficiéncia). Todo o escopo dos programas de transferéncia de renda com
corresponsabilidade tem a familia como foco do beneficio, e ndo os individuos e,
fundamentando-se nessa concepc¢éo, todas as demandas de fortalecimento da mesma recaem
sobre a mulher, privando-a da autonomia em acumular ativos e capitais sociais para incluséo
no mercado de trabalho. “Empoderada financeiramente” pelo beneficio, mas subordinada a

uma concepgdo de total oblagdo em beneficio a familia — o “familismo” (MARIANO;
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CARLOTO, 2009) —, alguns programas ainda orientam que esta mesma mulher deva
disponibilizar-se para as atividades de grupos socioeducativos determinadas pelos programas
sociais ou a cursos de qualificacdo ou de geracdo de renda com duvidosas capacidades
sucesso (MARIANO; CARLOTO, 2009):
De acordo com observacdes e entrevistas realizadas no estudo de caso, em uma
familia beneficiaria do PBF a mulher-mae ou aquela que eventualmente a substitui
na fungdo de maternagem tem como responsabilidade, entre outras: a) a realizagdo
do Cadastro Unico para inclusdo da familia no programa; b) a atualizacdo do
referido cadastro sempre que ocorre alguma modificacdo na situacdo familiar (por
exemplo, mudanca de endereco, alteracdo no nimero de pessoas no domicilio,
oscilacdo nos rendimentos); c) o recebimento do recurso repassado pelo programa;
d) a aplicacdo do recurso de modo a beneficiar coletivamente o arranjo familiar; €) o
controle sobre criangas e adolescentes, tendo em vista o cumprimento das
condicionalidades do programa; e f) a participacdo em reunies e demais atividades

programadas pela equipe de profissionais responsaveis pela execucdo e pelo
acompanhamento do programa. (MARIANO; CARLOTO, 2009, p. 4-5)

Por terem como um de seus principais objetivos a diminuicdo das desigualdades, os
idealizadores e gestores de programas sociais devem ficar atentos as possibilidades de as
acOes estarem reproduzindo, de forma acritica, determinadas tradi¢@es culturais, pois podem
reforcar ideias e acdes contrarias ao seu proprio objetivo. Caso tipico é o do papel da mulher
empobrecida, no qual o Estado — por meio das politicas sociais e, entre elas, 0 PBF — se
prop0Ge a cristalizar os papéis sexuais tradicionais, reforcando o papel reprodutivo do género
feminino e, com isso, fixando a subordinacdo a desigualdade de género, no ambito familiar,
social e trabalhista (MARIANO; CARLOTO, 2009).

3.3.2 O Programa Bolsa Familia

Os programas de transferéncia de renda com corresponsabilidade — PTCs — surgiram
em meados dos anos 1990 para melhorar as condi¢cdes de sobrevivéncia das familias em
situacdo de extrema pobreza, visando a interrupc¢do geracional da exclusdo social destas com a
promoc¢do e o0 aumento do capital humano das criancas e adolescentes dos nucleos familiares
beneficiados. A concessdo do beneficio exige uma contrapartida do ndcleo familiar, ou seja,
uma condicdo (corresponsabilidade) que este deve cumprir, como a obrigatoriedade da
educaco aos filhos, acdes de acompanhamento da satde publica e, em alguns casos da Africa
e da Asia, 0 compromisso de participacdo de acBes de geracdo de emprego e renda. Sem
duvida alguma, os PTCs ampliam e consolidam as politicas de protecdo social e, em especial,
a complementacdo das acbes da assisténcia social (ORGANIZACAO DOS ESTADOS
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AMERICANOS; COMISSAO ECONOMICA PARA AMERICA LATINA E CARIBE;
ORGANIZACAO INTERNACIONAL DO TRABALHO, 2010).

Segundo o documento “Protecdo Social e Geragdo de Emprego” (ORGANIZACAO
DOS ESTADOS AMERICANOS; COMISSAO ECONOMICA PARA AMERICA LATINA
E CARIBE; ORGANIZAQAO INTERNACIONAL DO TRABALHO, 2010), a América
Latina e o Caribe ttm 113 milhdes de pessoas cobertas por algum tipo de programa
semelhante, equivalendo 19% do total da populacédo da regido e 59% dos que vivem abaixo da
linha de pobreza. Embora em 2010 o Equador se encontrasse com 44% de toda a sua
populagdo integrada ao “Programa Bonus de Desenvolvimento” (o PTC do pais), o Programa
Bolsa Familia, era — e ainda é — 0 maior PTC da América Latina e do Caribe, com 52 milhdes
de pessoas, ou seja, 50% dos beneficiarios de PTC da regido, seguido pelo “Programa
Oportunidades” do México — 27 milhdes — e pelo Programa “Familias em Accion”, da
Colombia, com 12 milhdes (ORGANIZAQAO DOS ESTADOS AMERICANOS;
COMISSAO ECONOMICA PARA AMERICA LATINA E CARIBE; ORGANIZACAO
INTERNACIONAL DO TRABALHO, 2010, p. 32).

O Programa Bolsa Familia — PBF — € uma politica integrante do Programa Fome Zero,
assegurando o direito humano a alimentacdo adequada ao promover a seguranca alimentar e
nutricional e contribuindo para a conquista da cidadania pela populagcdo mais vulneravel a
fome (BRASIL, 2011a). Segundo o Artigo 4° do Decreto n° 5.209/2004 que regulamenta a
Lei n®10.836/2004, o Programa Bolsa Familia tem como objetivos basicos:

I - promover o acesso a rede de servicos publicos, em especial, de sadde, educagio e
assisténcia social;

Il - combater a fome e promover a seguranca alimentar e nutricional;

Il - estimular a emancipagdo sustentada das familias que vivem em situacdo de
pobreza e extrema pobreza;

IV - combater a pobreza;

V - promover a intersetorialidade, a complementaridade e a sinergia das acGes
sociais do Poder Publico. (Artigo 4° do Decreto Federal n° 5.209/2004)

O PBF propde quebrar o ciclo geracional da pobreza das familias assistidas por meio
de acompanhamento da saude de seus membros, acompanhamento nutricional e verificacdo
continua da permanéncia de criangas e adolescentes no universo escolar. Trata-se de uma
politica publica social, de carater indiscutivelmente intersetorial, que complementa a politica
de protecdo social do Sistema Unico da Assisténcia Social — SUAS. O programa também traz
como um dos seus pilares o resgate da emancipagdo sustentada das familias de seus
beneficiarios por meio da criacdo de oportunidades com programas complementares como 0

de qualificacdo profissional para os membros delas com real possibilidade de insercdo ao
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mercado de trabalho e, assim, combater a pobreza no Pais. O acesso do programa pelas
familias interessadas se da por meio da inscricdo no CadUnico, o Cadastro de Informagdes
Sociais dos programas do governo federal, nos Centros de Referéncia da Assisténcia Social —
CRAS — ou em uma central de atendimento apropriada para isso. Mais de 100 informacdes
sobre a familia sdo armazenadas pelo MDS por meio do CadUnico, o que faz deste cadastro o
maior banco de dados de informacOes detalhadas sobre a populacdo em situacdo de
vulnerabilidade e/ou risco social do Brasil, com mais de 20 milhdes de familias cadastradas
em todo o Brasil.

Mais de 13 milhdes de familias sdo atendidas pelo PBF (BRASIL, 2011a) a um custo
total mensal de mais de 1 bilhdo e 500 mil reais reais que séo distribuidos a elas, de acordo

com o quadro a seguir:

Quadro 5 — CadUnico e PBF em ntimeros, Brasil: jan. 2012

Transferéncia de Renda (R$)

Programa Familias Repasse do més jan./12 Repasse acum. até jan./12
Bolsa Familia 13.330.714 R$ 1.561.780.652,00 0
Total 13.330.714 R$ 1.561.780.652,00 0

Estimativa de familias pobres — Perfil Bolsa Familia (Pnad 2006): 12.995.195/Cobertura: 102,58%
Estimativa de familias pobres - Perfil CadUnico (Pnad 2006): 22.231.781/Cobertura: 59,96%

Total de familias cadastradas R$ 22.016.780
Total de cadastros validos -

Total de cadastros atualizados -
Total de familias cadastradas com renda per R$ 20.379.195
Cadastro Unico capita mensal de até 1/2 salario minimo
Total de cadastros validos com renda per capita -
mensal de até 1/2 salario minimo
Total de cadastros atualizados com renda per -
capita mensal de até 1/2 salario minimo
Total de familias cadastradas com renda per R$ 17.539.436
capita mensal de até R$ 140,00

Referéncia/repasse més out. —nov./10 Repasse acum. até out. —nov./10
IGD Recursos transferidos para apoio a gestao R$ 244.974.775,58
(municipal+estadual): R$ 23.755.049,08

Legenda
- Nao disponivel.
= Nao se aplica aos critérios do programa/acédo ou nao se candidatou ao edital ou ndo foi selecionado.
Fonte: BRASIL, 2011c.

Como ja mencionado, o Programa Bolsa Familia tem por objetivo combater a pobreza
ou extrema pobreza de familias com rendimentos mensais iguais ou inferiores a R$ 140,00
per capita e constitui-se de trés eixos principais na sua execugdo: a garantia da transferéncia
de renda por parte do Estado, o cumprimento das condicionalidades pelos beneficiarios e a
apresentacdo de programas complementares. As condicionalidades consistem em: a) manter
as criancas em idade escolar e adolescentes na escola; b) garantir a manutencdo da agenda de

salde (acompanhamento pré-natal, manutencdo do calendario de vacinacgdo para as criangas
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menores de 6 anos e orientagdo nutricional; e c) participar, quando for o caso, de programas
de alfabetizacdo de adultos e qualificacdo profissional. As familias sdo monitoradas pelas
secretarias municipais de educacdo, salde e assisténcia social e as informacdes sdo enviadas
aos ministérios das pastas correspondentes; outra exigéncia do programa é atualizacdo
cadastral a cada dois anos. Para que o governo federal possa monitorar as agdes municipais
em relagdo ao CadUnico e ao PBF e ainda auxilia-los no custeio da gestdo das informagdes e
na supervisdo das condicionalidades, foi instituido o Indice de Gestdo Descentralizada

Municipal.

Quadro 6 — indice de Gestédo Descentralizada Municipal — IGD-M

O IGD-M é um indice instituido em 2006 pelo MDS para medir a qualidade da gestdo municipal do
Programa Bolsa Familia e do Cadastro Unico de Informag@es Sociais, além de garantir um repasse
mensal de recursos financeiros aos municipios que apresentam bom desempenho no cumprimento das
metas estabelecidas. O auxilio financeiro é destinado ao trabalho de identificacdo, atualizagdo do
cadastro e atendimento as familias em situac@o de pobreza e extrema pobreza por meio da localizagéo
destas, favorecendo as a¢des de acompanhamento da saude e educacdo, que sdo as condicionalidades
do PBF (BRASIL, 2010d).

Substituindo marcos legais anteriores, a Portaria n® 754/2010 é a que tem estabelecido 0s
critérios atuais para o repasse e a operalizacdo do IGD-M. Quatro fatores interferem no
estabelecimento do indice: o fator de operacdo do Bolsa Familia, o fator de adesdo municipal a gestao
do sistema Unico da assisténcia social, o fator de informacdo da apresentacdo da comprovagdo de
gastos dos recursos do IGD-M e o fator de informagdo da aprovagéo total da comprovagéo de gastos
dos recursos do IGD-M pelo Conselho Municipal de Assisténcia Social - CMAS (BRASIL, 2010d).

Elaboragdo: Marcio Luiz Guglielmoni

O PBF tem, como marcos regulatérios, a Lei n® 10.836, de 9 de janeiro de 2004 e o
Decreto n° 5.209, de 17 de setembro de 2004, que posteriormente foi alterado pelo Decreto n°
6.157, de 16 de julho de 2007. O PBF unificou todos os beneficios sociais de programas
anteriores — Bolsa Escola, Bolsa Alimentacdo, Cartdo Alimentacdo e Auxilio Gas — em um
Unico programa. Na tabela a seguir, apresentamos as regras para o célculo do beneficio
mensal que um nucleo familiar poderd receber com o Programa Bolsa Familia. Podemos
observar que o beneficio fixo sé é concedido aos nucleos familiares que sobrevivem com uma
renda per capita igual ou inferior a R$ 70,00 mensais e, portanto, sdo consideradas na

situagdo de extrema pobreza.
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Quadro 7 — Beneficios do PBF,Brasil: jan. 2012

Beneficio

Beneficio Beneficio variavel variavel Limitacdes

Faixa salarial fixo criangas adolescentes

16 e 17 anos
Familias com renda de até R$ R$ 70,00 R$ 32,00 p/ filho R$ 38,00 p/ Teto max.
70,00 por pessoa, por més por més 0 a 15 anos, adolescente, p/ familia:
maximo: maximo: R$ 306,00

R$ 160,00 (5) R$ 76,00 (2)
Familias com renda entre R$ | N&o recebe | R$ 32,00, maximo: R$ 38,00, Teto méx.
70,01 a R$ 140,00 por pessoa, R$ 160,00 (5) maximo: p/ familia:
por més, e que tenham R$ 78,00 (2) R$ 236,00

criancas e adolescentes com
idade entre 0 e 15 anos,
adolescentes e/ou gestantes

Fonte: BRASIL, 2011d.

Atendendo uma populacdo diversificada em suas formas de pobreza, mas com regras
de acesso e permanéncia ao programa muito bem construidas por meio de marcos regulatorios
bem constituidos, e uma razoével cobertura e gestdo em todo territorio nacional, o Programa
Bolsa Familia é um grande exemplo do que Theodore Lowi (1964) chama de politica
redistributiva. Enquanto politica de carater redistributivo, 0 PBF se encontra em uma arena
politica geradora de grandes debates, principalmente porque aborda a redistribuicdo de
recursos a uma populagdo ndo contribuinte do sistema de previdéncia social e de outras
tributacGes, pois esta se encontra em situacdo de desemprego ou, ainda, participante do
mercado informal de trabalho (ocupacgdes sem contrato de trabalho formalizado). A opinido
publica em relacdo ao programa, ou de qualquer politica publica no ambito de PTCs, esta
suscetivel ao grau de sensibilidade social de cada grupo em relagdo as questdes sociais de
exclusdo geradas enquanto subproduto da sociedade salarial. A dificuldade de compreenséo
do programa é fruto do paradigma das categorias sociais que tem a sua existéncia centrada na
conquista da renda por meio da relacdo salarial, da relacdo mercadoldgica ou da relacdo
financista, sem considerar a responsabilidade do papel regulador social do Estado por meio de
politicas redistributivas de prote¢do social.

A questdo que se coloca para todo gestor social no momento de se refletir sobre a
insercdo laboral dos usuérios das politicas de protecdo social (e, entre eles, os beneficiarios de
PTCs) é a de como as politicas de trabalho e geracdo de renda podem se abrir, de forma
preferencial, ao publico em situacdo de vulnerabilidade social. A intersetorialidade ndo pode
se resumir em apenas duas instancias — a do trabalho e a do desenvolvimento social —, mas

torna-se necessario um leque maior de esforcos como a incorporacdo das instancias
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responsaveis pelas politicas de educacéo, saude e desenvolvimento econdmico, entre outras.
Sdo fundamentais as formas de conducdo de todas as acgdes envolvidas, principalmente nas
questdes relacionadas a coordenacao, a regulamentacéo e ao controle social das politicas e dos
programas intersetorialmente integrados. Considerando que a melhor forma de protecéo social
é o trabalho decente, como ja mencionado, “considera[-se] como aspecto fundamental a
articulacdo das politicas de trabalho, de promocao e protecdo social em um marco de direitos,
equidade e dignidade” (OEA;CEPAL,; OIT, 2010, p. 08). Para tanto, o centro de preocupacao
de politicas publicas voltadas a emancipacdo dos beneficiarios e suas familias em todos
programas de transferéncia de renda com corresponsabilidade deve ser a inclusdo produtiva
desta populacéo:
Programas sociais inovadores, incluidos aqueles de transferéncias com co-
responsabilidade (PTC), destacam o trabalho decente como um pilar fundamental da
protecdo social. Entre os seus instrumentos principais de politicas estdo incluidos o
fortalecimento da qualificacdo e formagdo profissional, o nivelamento de estudos, a
geracdo direta e indireta de emprego, o apoio a micro-empreendimentos e os
servicos de intermediacdo de mdo de obra. (ORGANIZACAO DOS ESTADOS

AMERICANGOS; COMI§SAO ECONOMICA PARA AMERICA LATINA E
CARIBE; ORGANIZACAO INTERNACIONAL DO TRABALHO, 2010, p. 05)

A inclusdo social dos beneficiarios de PTCs da América Latina e do Caribe por
programas complementares na area de geracdo de trabalho e renda tem encontrado muitas
dificuldades (ORGANIZACAO DOS ESTADOS AMERICANOS; COMISSAO
ECONOMICA PARA AMERICA LATINA E CARIBE; ORGANIZACAO
INTERNACIONAL DO TRABALHO, 2010). Um possivel ruido presente na conflituosa
arena das politicas redistributivas é o argumento de que as politicas de transferéncias de renda
estariam fazendo com que os beneficiarios diminuissem o empenho na procura de emprego
(ORGANIZACAO DOS ESTADOS AMERICANOS; COMISSAO ECONOMICA PARA
AMERICA LATINA E CARIBE; ORGANIZACAO INTERNACIONAL DO TRABALHO,
2010). Tal possibilidade ja foi descartada em varias pesquisas realizadas por organismos
internacionais, inclusive ressaltando que a transferéncia de renda protege a familia das
possibilidades existentes de se buscar a sobrevivéncia em trabalhos precarios, do abandono da
escola pelas criangas na situacdo de trabalho infantil, e enfim, do risco de privagcdo das

familias de acumularem ativos e acesso as oportunidades:

Estes programas, ao outorgarem maior liquidez as familias, permitem a elas realizar
melhores decisdes laborais sobre sua empregabilidade em condigdes dignas e
equitativas; evitar a desacumulacdo de capital humano produzida por estratégias de
sobrevivéncia que hipotecam estes ativos (como no caso do trabalho infantil,
associado ao abandono escolar); e realizar investimentos produtivos. Ao mesmo
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tempo, ao fomentar-se o desenvolvimento de capital humano contribui-se de forma
decisiva a fortalecer os ativos de trabalho dos grupos vulneraveis. Por outro lado,
critica-se a falta de incentivos que as transferéncias de renda poderiam gerar na
empregabilidade das familias beneficiadas, questdo que fora descartada nas
pesquisas existentes. Da mesma forma, enfatiza-se a necessidade de se tomar
precaugdes para que estes programas e suas transferéncias ndo operem como um
subsidio a informalidade e para que ndo reforcem os papéis tradicionais de género,
ampliando mais as brechas geradas, referidas a economia do cuidado.
(ORGANIZACAO DOS ESTADOS AMERICANOS; COMISSAO ECONOMICA
PARA AMERICA LATINA E CARIBE; ORGANIZACAO INTERNACIONAL
DO TRABALHO, 2010, p. 09)

Conforme a citacdo acima afirma, precaucGes devem ser tomadas em relacdo ao
acesso a informalidade, ja que o trabalho formal acusaria um aumento da renda familiar,
proporcionando a suspensao do beneficio.

A concepcéo do PPP que orientou a formatacdo e implementacdo do beneficio eleva o
PBF a uma categoria de politica emancipatoria, ou seja, amplia as concep¢des da politica de
“promocao basica” do Sistema Unico da Assisténcia Social, o SUAS. Contribui, portanto,
para que a concepcao do Programa Bolsa Familia se distancie cada vez mais de avaliagdes de
que o programa traz uma concep¢do de politica meramente compensatéria. O Programa
Proximo Passo € uma oportunidade oferecida aos beneficiarios do PBF para o ingresso ao
mercado de trabalho com o foco nas oportunidades geradas pelas politicas de

desenvolvimento econdmico como o Plano de Aceleragdo de Crescimento.

3.3.3 O Programa Préximo Passo: inclusdo produtiva para beneficiarios da transferéncia
condicionada de renda

A criacdo do PlanSeQ-PAC-Bolsa Familia justificou-se pela existéncia de demandas
de trabalhadores qualificados em areas pertencentes aos arcos ocupacionais da construcao
civil e do turismo, ja que ambos suscitam expectativas positivas no mercado de trabalho pois,
além das obras de infraestruturas geradas pelo PAC e programas da habitacdo, como o
“Minha Casa, minha vida”, outras frentes de trabalho também se abriram com o advento da
Copa do Mundo no Brasil em 2014 e a presenga dos Jogos Olimpicos no Rio de Janeiro em
2016, tanto no setor da construcgdo civil, na preparacdo da infraestrutura antes dos eventos,
quanto no setor de servicos turisticos que serdo demandados durante a ocorréncia deles. A
adaptacdo do marco legal do PNQ-PlanSeQ para essa nova modalidade de qualificacdo foi
publicada em abril de 2008 por meio da Resolugédo n° 578 do CODEFAT, que

Altera a Resolugdo n° 575, de 28 de abril de 2008, para regular a execucao de Planos

Setoriais de Qualificacdo — PLANSEQs — no atendimento aos beneficiarios do
Programa Bolsa Familia e na aplicacdo de recursos provenientes de emendas ao
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Orcamento Geral da Unido. (CONSELHO DELIBERATIVO DO FUNDO DE
AMPARO DO TRABALHADOR, 2008).

O programa foi renomeado como Programa Proximo Passo — PPP —, considerando que
a qualificacdo profissional seria 0 segundo passo a ser dado pelo beneficiario do Programa
Bolsa Familia na busca da realizacdo da cidadania plena por meio da autonomia na geracédo de
renda. O PPP procurava (e ainda procura) ser um programa do ambito das “politicas de
desenvolvimento social” que ‘“dialoga” com dois programas de dareas diferentes: os
beneficiarios do Programa Bolsa Familia, pertencente a esfera do desenvolvimento social, e 0
Programa de Aceleracdo de Crescimento, que pertencente a esfera das “politicas
desenvolvimento econdmico” com o objetivo de incluir o usuéario desempregado do primeiro
programa nos canteiros de obras do segundo. A integracdo desses dois setores em larga escala
constitui uma experiéncia inovadora nas questdes sociais da sociedade salarial brasileira, na
qual uma populacdo vulneravel, entdo beneficiada por uma politica de transferéncia de renda,
pudesse ser incluida nas ocupacdes geradas no mercado de trabalho, entdo oportunizadas por
um projeto de desenvolvimento econdmico tendo ac¢Bes voltadas a incrementacdo da
infraestrutura do pais ou na ampliacdo da cadeia produtiva do turismo. O Programa Préximo
Passo é o programa que mais se aproxima dos objetivos do PNQ quando este se refere a
inclusdo social de cidaddos brasileiros em situacdo de vulnerabilidade social por meio do
mercado de trabalho.

Em nivel nacional, o Programa Proximo Passo foi criado com a meta inicial de
qualificar cerca de 180 mil beneficidrios do Programa Bolsa Familia: 155 mil no setor da
construcdo civil e 25 mil na cadeia produtiva do turismo. Contando com um aporte
orcamentario de 142 milhdes de reais (122 milhdes para os cursos de construcao civil e 20
milhdes para 0s cursos de turismo), em 16 estados e no Distrito Federal. O Programa Proximo
Passo na modalidade do arco ocupacional da construcdo civil ofereceu cursos de pedreiro,
mestre de obras, pintor, encanador, eletricista, auxiliar de almoxarifado, pedreiro de
acabamento, entre outros, e exigia apenas que o beneficiario (do PBF) interessado fosse maior
de 18 anos e uma formacdo desejavel maior que a da 42 série do ensino fundamental. Na
modalidade do arco ocupacional turismo, foram oferecidos cursos de camareiro, auxiliar de
eventos, garcom, cozinheiro, padeiro, para beneficidrios maiores de 18 anos e formacoes
diferenciadas, dependendo do curso (BRASIL, 2010c).

Para a execuc¢do do Programa Proximo Passo, optou-se por uma execucdo intersetorial
e descentralizada, apostando na capacidade de interacdo entre a Unido (MTE, Mtur e MDS) e

municipios, com operacdes e articulacdes diferenciadas entre os dois entes federados.
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Pactuou-se parcerias com organizacdes sindicais nas suas duas modalidades de representacao
— a patronal e a dos trabalhadores —, e articulagdes com as entidades executoras. Em nivel
municipal, as operacdes ficaram a cargo dos 6rgaos municipais responsaveis pelas pastas do
trabalho e da assisténcia social, que faziam a gestdo dos programas de qualificacdo/IMO e
centros de referéncia da assisténcia social/Programa Bolsa Familia, respectivamente.

A gestdo intersetorial e descentralizada do programa constitui-se como uma variavel
importante para 0 seu sucesso no cumprimento das metas estabelecidas. Varios programas de
PTC da América Latina contaram com uma coordenacdo intersetorial dentro dos estados em
que os programas foram implantados. Essa variavel é significativa para a avaliacdo de
desenho, implementacdo, implantacéo e operacionalizagdo do Programa Proximo Passo.

Antes que o convénio fosse firmado, gestores e técnicos dos 6rgdos municipais
responsaveis pela execucdo do programa participaram de varias reunides regionais e em
Brasilia/DF, a fim de serem instruidos sobre como o programa deveria ser executado. A
equipe de técnicos e gestores do MTE e MDS também encontrou muitas dificuldades na
orientacdo para a implantacdo do programa exatamente pelo fato de este ser um projeto piloto
que envolvia articulacdes entre os ministérios, entes federados e sindicatos patronais da
indUstria da construcdo civil, além das resisténcias apresentadas por conta de as metas ndo
terem sido pactuadas em nivel local. Apesar de possuir uma concepg¢éo de inclusdo produtiva
original, gestdo intersetorial e descentralizada, reconhecidas internacionalmente, o PPP
acumulou-se também de vaérias avaliacdes negativas. Uma delas se fundamenta na auséncia de
um diagnostico mais claro por parte da Unido, antes da definicdo de metas para cada cidade,
estado ou regido. Nenhuma explicacdo pertinente veio respaldar as metas distribuidas pelo
Pais, e muito menos um estudo que apontasse a possibilidade real de insercdo de
trabalhadores qualificados as obras do PAC implantadas na regido ou em outras unidades da
cadeia produtiva da construcdo civil em expansao.

Aos municipios possuidores do sistema publico municipal de emprego, trabalho e
renda, ou seja, parceria junto a0 MTE — mediante o Convénio Plurianual Unico — couberam
também a gestdo de parte das metas definidas para 0 municipio. Na assinatura da minuta de
convénio, tanto os municipios que aderiram ao PPP, quanto as entidades executoras
participantes da chamada publica nacional se comprometeram a arcar com a responsabilidade
financeira de evasdes que superassem 10% das turmas, como também a insercdo de 30% dos
qualificandos no mercado de trabalho, conforme ja descrito no capitulo anterior como regra
geral dos PlanSeQs. Concluidas as fases de escolhas e orientagcdes dos entes federados e

entidades executoras, 0 governo federal emitiu correspondéncias diretamente aos
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beneficiarios, convidando e orientando os mesmos a procurarem o SINE mais proximo. Foi
dada prioridade as familias classificadas com o menor Indice de Desenvolvimento Familiar —
IDF. Paralelamente, a rede de assisténcia social foi mobilizada para contatar as familias e,
posteriormente, os Centros de Referéncia da Assisténcia Social — CRAS - foram
posteriormente autorizados a também realizarem as inscricbes. Ao mesmo tempo, 0 governo
federal iniciou negocia¢fes com o Sindicato da Industria da Construgdo Civil — SINDUSCON
—, em suas instancias estaduais, para sensibilizacdo desse segmento patronal quanto a incluséo
dos beneficiarios no canteiro de obras durante ou ao término do processo de qualificacdo. Aos
SINEs (de gestdo municipal ou estadual) coube a responsabilidade de receber os beneficiarios
do PBF para inscri¢cdo ao programa.

Os 6rgdos municipais responsaveis pela politica de assisténcia social assumiram as
seguintes responsabilidades: mobilizacdo e abordagem dos beneficiarios, complemento de
informacdes as familias, localizacdo das unidades familiares cujas cartas do governo federal
foram devolvidas, articulacdo e acompanhamento socioassistencial com visita sociofamiliar,
motivacao dos beneficiarios para impedir evas@es, articulacdo com as agéncias dos SINES etc.
(FILGUEIRAS, 2011).
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4 O PROGRAMA PROXIMO PASSO NA CIDADE DE CONTAGEM

Como ja fora dito no capitulo anterior, a gestdo intersetorial e descentralizada do
Programa Proximo Passo constitui-se como varidvel importante para 0 sucesso deste no
cumprimento das metas estabelecidas. Essas variaveis sdo significativas na avaliacdo da
eficacia de cada fase do PPP: o diagnostico, a formulacdo, a divulgacdo, as relacOes
intersetoriais, operacionalizacao e, inclusive, a adesao e ndo adesdo dos beneficiarios.

A proposta de execugdo descentralizada do Programa Proximo Passo considera a
administragdo municipal como um dos érgdos mais importantes na gestdo e na implementacao
do programa, pois, mesmo quando o Estado é o gestor de uma determinada regido (na qual as
cidades ndo tém o Sistema Publico de Emprego Trabalho e Renda na sua versdo
municipalizada), os gestores e técnicos municipais do Programa Bolsa Familia ou da
assisténcia social sdo procurados pelas entidades executoras para ajudarem na mobilizagdo ou
divulgacdo do programa junto aos beneficiarios. O érgdo gestor que assume a coordenacgédo do
Programa Préximo Passo nas cidades que possuem o SPETR € o mesmo que gerencia o
sistema — geralmente, a Secretaria de Trabalho ou 6rgédo correlato — que, na maioria das vezes,
busca a intersetorialidade com o 6rgdo gestor do Programa Bolsa Familia e outros érgdos da
assisténcia social, como os Centros de Referéncia da Assisténcia Social — CRAS — ou 0s
Centros de Referéncia Especializada da Assisténcia Social — CREAS. Também podem
compor essa rede de cooperacdo técnica as entidades executoras, as instituicbes gestoras do
Programa de Aceleracdo de Crescimento — PAC — e o Sindicato da Industria da Construcdo
Civil — SINDUSCON.

No municipio de Contagem, no qual a Unido estabeleceu uma meta total de 1.880
trabalhadores a serem qualificados: 860 qualificacbes a serem executadas pelo préprio
municipio e 1.020 qualificacGes a serem executadas pela entidade que venceu o processo da
chamada publica mediante edital lancado pelo proprio MTE. Nesse municipio, 0 SENAI
venceu as duas chamadas publicas (a federal e a municipal). Antes de relatarmos a
performance do Programa Proximo Passo em Contagem, acreditamos ser importante o relato
da implantacdo do Sistema Publico de Emprego Trabalho e Renda no municipio, suas
diretrizes basicas e seu desempenho desde 2008, ano em que 0 sistema passou a funcionar na

sua forma de gestdo municipal.
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4.1 O sistema publico de emprego, trabalho e renda de Contagem

Para atingir maior cobertura territorial do sistema, o Ministério do Trabalho sempre
procurou os estados para estabelecer parcerias desde a criagdo do SINE, em 1975. Abrucio
(2006) aponta que, nessa época, 0 Pais ainda se encontrava sob 0 modelo unionista autoritario
iniciado no regime militar e que a possibilidade de descentralizacéo de servi¢os, como no caso
das acdes do SINE junto aos estados, consistia apenas em um processo que o autor chama de
“desconcentra¢dao administrativa” que implicava em apenas outorgar as secretarias estaduais
0s servigos do sistema, exigindo-se delas a subordinacdo a uma coordenacdo central. A
desconcentracdo administrativa tem o firme intuito, neste caso, de distribuir pelo territério
nacional os servicos oferecidos pelo SINE e permitir o mais adequado e racional desempenho.

Tal formato institucional era compativel com o tipo de Estado vigente durante a
ditadura militar, para o qual estados e municipios eram agentes da expansdo do
Estado e da execucdo local de politicas centralmente formuladas. Nestes termos,
grande parte da atividade de planejamento no plano local consistia em formular
projetos de solicitacdo de recursos para o governo federal, nos termos previstos pela

agéncia federal encarregada da gestdo de uma dada politica. (ARRETCHE, 1999, p.
114)

No caso das politicas de trabalho e renda, apenas neste século que um outro modelo de
descentralizagdo comecou a se apresentar: em 2004 e 2005, foram realizados dois Congressos
Nacionais do Sistema Publico de Emprego, Trabalho e Renda; ambos representam marcos
significativos na historia da construgdo de um “sistema publico integrado e participativo”.
Uma das pautas mais discutidas nesses congressos foi a defesa de uma participacdo mais
efetiva das bancadas “tripartite” — trabalhadores, empregadores e governo — nas comissdes ou
conselhos e a descentralizacdo do sistema aos municipios sem a interveniéncia do Estado.
Uma das resoluces do primeiro congresso ja apontava a necessidade de uma
descentralizacdo, e ndo mais uma desconcentracdo do sistema:

Reforcar o sistema objetivando dar maior capilaridade e o aprimoramento das

funcbes e competéncias entre os entes federativos buscando a integracdo dos
operadores e atores do Sistema Publico de Emprego. (BRASIL, 2005, p. 356)

Para atender reivindicacbes acordadas entre as trés bancadas nos congressos
realizados, ainda em 2005, a Resolucdo n°® 466 do CODEFAT estabelece, entre outras
conquistas, regras para a possibilidade de convénios entre o Ministério do Trabalho e
Emprego e as prefeituras municipais com mais de 300.000 habitantes.

A entdo Secretaria de Trabalho e Desenvolvimento Social de Contagem, por meio da

Coordenadoria de Trabalho e Transferéncia de Renda, e membros da Comissdo Municipal do
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Trabalho de Contagem — CMTC (reestruturada pelo Decreto Municipal n°® 146 de 04/08/2005)
— procuraram o Conselho Estadual do Trabalho, Emprego e Geragdo de Renda no Estado de
Minas Gerais — CETER-MG — em 2006 e solicitaram a sua participacdo nas reunides de
concertacdo com o objetivo de pleitear a municipalizacdo do SINE-Contagem. No ano
seguinte, foi homologada a proposta da implantacdo do Sistema Publico de Emprego
Trabalho e Renda de Contagem no Ministério do Trabalho e Emprego, conforme orienta a
Resolucdo n° 466/2005 do CODEFAT. Em 2007, a proposta de Contagem foi deferida pelo
MTE e pelo CODEFAT e, em 08 de maio do mesmo ano, foi assinado entre os dois entes
federados, a Unido e o municipio, o Convénio Plurianual Unico — CPU —, que municipaliza,
em sua forma integrada, as agdes de intermediacdo de mado de obra, seguro-desemprego e
qualificacdo profissional.

Foram acordados entre os dois entes federados o valor de R$ 1.017.386,00 para o
primeiro ano, destinados a instalacdo do equipamento, atendimento ao trabalhador por meio
das a¢des proprias do SINE e qualificacdo de trabalhadores, sendo que, deste valor total, R$
173.138,00 referem-se a contrapartida de 20% do municipio. As metas mensais acordadas
para o primeiro ano foram: 651 novos inscritos/més (dos quais 607 seriam por meio da
solicitacdo do seguro-desemprego), captacdo de 303 novas vagas/més na comunidade
empreendedora e 117 trabalhadores colocados/més no mercado de trabalho.

Entre 2007 e 2008, desenvolveu-se um complexo processo de implantagdo do
equipamento (licitacbes, compras, adequacdes do espaco fisico, contratacdo, treinamento de
supervisores e agentes etc.) ao mesmo tempo em que as acdes de qualificacdo profissional
foram executadas e, em 15 de setembro de 2008, o novo posto do SINE tem o inicio de seu
funcionamento.

A municipalizacdo das a¢6es do SINE de Contagem e a construcdo do Centro Publico
de Economia Solidaria foram as principais conquistas no periodo da gestdo municipal 2005-
2008, além da execucdo de varios programas de formacao profissional, como a qualificacdo
de 2.500 jovens por meio do Programa Juventude Cidada e da participacdo na execucao de
dois PlanSeQs regionais, ambos em 2006. Com as acdes integradas do Sistema Publico de
Emprego, Trabalho e Renda de Contagem — SPETR-Contagem —, coroadas com o advento da
parceria junto ao MTE, por meio do Convénio Plurianual Unico, e também pelo crescimento
de outras acdes (Economia Solidaria, Central de Autdnomos etc.), em 2009 foi criada a
Secretaria Municipal de Trabalho e Geracdo de Renda — SETGER —, pelo desmembramento

das agOes de trabalho e renda da Secretaria Municipal de Desenvolvimento Social (nova
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denominacdo, ap6s a separacdo). Apresentamos, a seguir, 0s avangos que a SETGER
conquistou desde a sua implantagéo:

4.1.1 O SINE-Contagem:

De setembro de 2008 a dezembro de 2010, o SPETR-Contagem, por meio do
equipamento SINE-Contagem, colocou no mercado de trabalho cerca de 3.500 trabalhadores,
segundo o préprio CAGED do Ministério do Trabalho e Emprego. Em dezembro de 2010, o
banco de dados do SINE-Contagem j& acumulava cerca de 65.000 cadastros. O equipamento
acumula um atendimento diario de cerca de 300 trabalhadores nas ac¢Ges de intermediacéo de
méao de obra, solicitacdo de seguro-desemprego, convocacdo (pelo setor de telemarketing
préprio), retorno, encaminhamentos as empresas, selecdo de candidatos para as empresas,
inscricdo para qualificacdo profissional e orientagdes gerais para o emprego. O SINE-
Contagem também oferece assessoria psicologica para selecdo de candidatos e espaco fisico
para os departamentos de RH que quiseram executar o processo de selecdo final no préprio
prédio. No mesmo periodo, 0 equipamento contava com cerca de 6.000 empresas cadastradas.
Em 2009, o Sistema SIGAE-WEB, implantado apenas nos SINEs de Contagem e da Regiédo
Metropolitana de Salvador, pode passar a oferecer — além de maior agilidade e ferramentas
inovadoras para cadastro e gerenciamento de vagas — a opc¢do de cadastramento pela internet a
partir do site da Prefeitura Municipal de Contagem.

Em 2011, o SINE-Contagem iniciou o seu atendimento moével por meio de um dnibus
adaptado que levava as comunidades mais periféricas da cidade os servicos de cadastro para
intermediacdo de mao de obra, inscricdo para qualificacdo profissional, além de orientacdes

gerais para 0 acesso ao mercado de trabalho.

Tabela 16 — Dados de Atendimento do SINE,Contagem/MG: de 15/09/2008 a 31/12/2010

(continua)
Atendimentos no 15/09/2008 01/01/2009 01/01/2010 TOTAL
SINE-Contagem a a a
31/12/2008 31/12/2009 31/12/2010
Cadastros 9.984 31.311 22.408 63.703
Seguro-Desemprego 6.940 21.795 17.312 46.047
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(concluséo)

Atendimentos no 15/09/2008 01/01/2009 01/01/2010 TOTAL
SINE-Contagem a a a
31/12/2008 31/12/2009 31/12/2010
Vagas captadas 927 3.942 6.613 11.482
Encaminhamentos 1.822 9.605 9.067 20.494
Admitidos 258 1.360 1.788 3.406
(27,8%0)* (34,6%)* (27,0%0)* (29,7%)*

*Média Nacional: 39 a 42 %
Fonte: CONTAGEM, 2011a.

Dados da tabela acima demonstram que a taxa de efetividade do SINE-Contagem néo
se encontra muito abaixo da média nacional. Dos 3.148 trabalhadores admitidos entre 2009 e
2010, encontramos 28% de jovens (882 trabalhadores entre 16 e 29 anos) e 12,4%
trabalhadores inscritos no Cadastro Unico de Informagdes Sociais do governo federal.

4.1.2 O PNQ na cidade de Contagem

Por meio do Convénio Plurianual Unico — CPU —, estabelecido com o Ministério de
Trabalho e Emprego, Contagem executa o Plano Territorial de Qualificacdo — PlanTeQ —
anualmente, mas também ja executou o Plano Setorial de Qualificacdo — PlanSeQ — em dois
momentos. Em 2010, com a inauguracdo do equipamento do Centro de Formacdo do
Trabalhador de Contagem — CEFORT (reestruturacdo do Centro Publico de Economia
Solidaria com a incorporacdo dos servicos de qualificacdo profissional) —, as metas de
qualificacdo profissional e o0s outros servicos do Sistema Publico de Emprego Trabalho e
Renda de Contagem tiveram saltos quantitativos e qualitativos.

Pelo Plano Territorial de Qualificacdo — PlanTeQ —, 723 trabalhadores concluiram a
qualificacdo profissional, sendo que, destes, 294 cidaddos conseguiram insercéo ou retorno ao
mercado de trabalho. Pela Tabela 17, podemos notar indices variando em torno de 40% de
colocacgéo dos egressos entre 2009 e 2010.

Tabela 17 — Dados PlanTeQ, Contagem/MG: 2009-2010

PLANTEQ/CPU 2009 2010 Total
Qualificados (formados) 367 356 723
Qualificados do PLANTEQ 134 (36,5%0) 160 (44,9%) 294 (40,7%)
inseridos no mercado (verificado em (verificado em (média em dois
maio de 2010) janeiro de 2011) anos)

Fonte: CONTAGEM, 2011a.
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Como j& descrito no capitulo anterior, outra modalidade de PNQ é o PlanSeQ, que se
caracteriza como politica de qualificagdo profissional integrada e articulada com as politicas
de desenvolvimento econdmico na regido. Contagem ja havia desenvolvido e executado, na
gestdo municipal anterior, 0 PlanSeQ-Servicos Industriais por meio da Fundacédo de Ensino
de Contagem — FUNEC - e participado, enquanto cooperador-técnico, do PlanSeQ-
Petrobras, desenvolvido pelo Programa de Mobilizacdo da Industria Nacional de Petrdleo e
Gas Natural — PROMINP. Ambos os programas consideravam a expansao da Refinaria
Gabriel Passos situada no municipio de Betim. Em 2008, por possuir um Sistema Publico
Municipal de Emprego Trabalho e Renda executado junto ao MTE por meio do Convénio
Plurianual Unico, a cidade foi convidada a participar do PlanSeQ-PAC-Bolsa Familia — nome

preliminar do Programa Proximo Passo.

4.2 O Programa Proximo Passo na cidade de Contagem

Pelo Convénio MTE/SPPE/CODEFAT n° 036/2008, a gestdo municipal do PlanSeQ-
PAC-Bolsa-Familia foi pactuada entre a Unido e o municipio de Contagem, estabelecendo
como meta de execucdo a qualificacdo profissional de 860 municipes oriundos de familias
beneficiadas com o Programa Bolsa Familia em cursos pertencentes ao arco ocupacional da
construcao civil. A administracdo municipal, a principio, teve receio em aceitar o convite do
MTE, ao considerar as dificuldades enfrentadas em um programa semelhante desenvolvido
anteriormente em parceria com o Programa de Mobilizagdo da Industria Nacional de Petr6leo
e Géas Natural — PROMINP —; tratava-se do PlanSeQ-Petrobras, que consistia em qualificar
trabalhadores em cursos da area ocupacional da construcdo civil para as obras de expansao da
Refinaria Gabriel Passos de Betim — ja naquele programa, enfrentava-se dificuldades de
adesdo do publico-alvo, apesar das varias estratégias de mobilizacdo utilizadas. Mas,
considerando o excelente nivel de crescimento na empregabilidade do setor na cidade de
Contagem — 101% entre 2003 e 2007 —, e o0 advento do Plano de Aceleracao de Crescimento —
com investimentos na ordem de 250 milhGes de reais na regido —, a gestdo municipal aceitou o
desafio da parceria, embora tenha negociado uma pequena diminui¢do das metas, que antes
eram superiores a mil. No grafico abaixo pode-se perceber a evolugcdo do estoque de
empregos do setor da construgéo civil ao longo dos anos na cidade de Contagem e na Regido

Metropolitana de Belo Horizonte:
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Graéfico 15 - Evolucao do estoque de trabalho da construcéo civil, Contagem e Regido
Metropolitana: 1989, 2002 e 2010
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Fonte: RELACAO ANUAL DE INFORMAGCOES SOCIAIS.
Elaboragdo: Marcio Luiz Guglielmoni.

Em Contagem, o setor da construcéo civil teve um crescimento entre 2002 e 2010 de
137,2%. A proporcdo relativa de mulheres nesse setor cresceu em 0,94% no periodo,
refletindo um crescimento de apenas 439 mulheres neste mercado de trabalho. Na Regido
Metropolitana de Belo Horizonte, o crescimento do setor no periodo foi um pouco mais de
100%. O indice de crescimento na contratagdo de mulheres foi de 1,26%, correspondendo a
8.005 novas ocupacdes destas na Regido Metropolitana. Ainda que o Programa Proximo
Passo em Contagem ofereca exclusivamente cursos na area ocupacional da construcao civil,
de pouco interesse para o género feminino e baixa evolugéo histdrica no estoque de empregos,
0 municipio ainda assim achou pertinente aceitar o desafio, mesmo tendo a consciéncia de que

0 maior publico do Programa Bolsa Familia sdo mulheres.

4.2.1 O publico-alvo do Programa Préximo Passo na cidade de Contagem

Considerando que o Programa Proximo Passo tem como foco os beneficiarios do
Programa Bolsa Familia, apresentamos no quadro abaixo os dados compilados do site do
MDS com os dados do publico do Programa Bolsa Familia e do Cadastro Unico de

Informagdes Sociais da cidade de Contagem/MG:
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Quadro 8 — Informagcdes do CadUnico e PBF de Contagem Dados referentes a 2010 e

2011

(continua)

SECRETARIA NACIONAL DE RENDA E CIDADANIA
Informacdes do Cadastro Unico e do Programa Bolsa Familia

CONTAGEM (MG)

Data de referéncia

InformacGes gerais

Cadastro Unico

Beneficios®

Grupos populacionais especificos”

Populac¢éo (Estimativa) (Censo 2010)

Estimativa de familias pobres — Perfil
Bolsa Familia (Censo 2010)*

Estimativa de familias de baixa renda
— Perfil Cadastro Unico (Censo 2010)

Familias cadastradas
Familias com cadastros validos
Familias com cadastros atualizados

Familias cadastradas com renda per
capita mensal de até % salario minimo
Total de cadastros validos com renda
per capita mensal de até ¥ salario
minimo

Total de cadastros atualizados com
renda per capita mensal de até %2
salario minimo

Familias cadastradas com renda per
capita mensal de até R$ 140,007

Quantidade de familias beneficiadas
do Programa Bolsa Familia

Estimativa de familias quilombolas

Familias quilombolas cadastradas

Familias quilombolas cadastradas
com renda per capita mensal de até %
salario minimo

Familias quilombolas beneficiarias do
Programa Bolsa Familia

Estimativa de familias indigenas

Familias indigenas cadastradas

Familias indigenas cadastradas com
renda per capita mensal de até %
salario minimo

Familias indigenas beneficidrias do
Programa Bolsa Familia

Familias assentadas beneficiarias do
Programa Bolsa Familia

603.442

26.040

44.536

47.821

43.720

34.220

22.438

23

18

15

67

61

10

2010

2010

2010

04/2012

04/2012

04/2012

04/2012

04/2012

04/2012

04/2012

12/2011

2012

04/2012

04/2012

05/2012

2012

04/2012

04/2012

05/2012

05/2012
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SECRETARIA NACIONAL DE RENDA E CIDADANIA
Informacg6es do Cadastro Unico e do Programa Bolsa Familia
CONTAGEM (MG)

Data de referéncia

Publico das
condicionalidades

Condicionalidades

Resultados do
acompanhamento

indice de Gest&o Descentralizada Municipal
(IGD-M)

Indice de Desenvolvimento Familiar
(IDF)

Total de beneficiarios com perfil
educacéo (6 a 15 anos)
Total de beneficiarios com perfil
educacéo (16 e 17 anos)

Total de familias com perfil satide
(com criangas até 7 anos e mulheres
de 14 a 44 anos)

Total de beneficiarios acompanhados

pela educacéo (6 a 15 anos)

Total de beneficiarios acompanhados
pela educacéo (16 e 17 anos)
Total de familias acompanhadas pela
saude
Total de repercussdes por
descumprimento das
condicionalidades (PBF salide e
educacao)

Total de familias com registro de
acompanhamento familiar
Taxa de criangas com informacoes de

frequéncia escolar

Taxa de familias com
acompanhamento de agenda e salde
Taxa de cobertura qualificada de
cadastro

Taxa de atualizagdo de cadastro

IGD-M

Teto de recursos para apoio a gestao
(R$)

Recursos transferidos no més para
apoio a gestao (R$)

IDF

Vulnerabilidade

Acesso ao conhecimento

Acesso ao trabalho

Disponibilidade de recursos

Desenvolvimento infantil

Condicao habitacional

14.440

11.387

0,74
0,71
0,65
0,63

0,68

57.185,00

38.828,00

0,62
0,65
0,48
0,28
0,53
0,93

0,87

03/2012
03/2012

12/2011

03/2012

03/2012

12/2011

05/2012

05/2012

10/2010

10/2010

10/2010

10/2010

10/2010

10/2010

10/2010

2010

2010

2010

2010

2010

2010

2010
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(concluséo)

SECRETARIA NACIONAL DE RENDA E CIDADANIA
Informagcdes do Cadastro Unico e do Programa Bolsa Familia
CONTAGEM (MG)
'A estimativa de familias pobres com perfil de atendimento para o Programa Bolsa Familia foi feita a partir
dos dados do Censo Demografico 2010, levando em consideragéo a renda familiar de até R$ 140,00 por pessoa,
acrescida de estimativa de volatilidade de renda.
2 O total de familias cadastradas com renda per capita mensal de até R$ 140,00 ndo corresponde ao total de
familias que possuem perfil para serem atendidas pelo PBF e tende a ser maior que esse. 1sso ocorre porque as
familias com renda familiar per capita entre R$ 70,01 e R$ 140,00 s6 tém direito ao beneficio caso tenham
filhos com idade entre 0 e 17 anos (cf. Lei n°® 10.836, de 9 de janeiro de 2004).
® Refere-se aos beneficios liberados e bloqueados até o momento da geracédo da folha de pagamento, podendo
ndo corresponder a situacdo mais recente dos beneficios.
* Para esclarecimento sobre a composicdo das estimativas de familias indigenas e quilombolas e as regras de
identificacfio dos grupos populacionais especificos no Cadastro Unico, consulte os descritores de cada variavel.

Legenda
- Nao disponivel.
- Na&o se aplica aos critérios do programa/acao ou ndo se candidatou ao edital ou ndo foi selecionado.

Fonte: BRASIL, 2011c.

Segundo o quadro anterior, a cobertura do Programa Bolsa Familia na cidade de
Contagem ja atingia 86,2% de estimativa das familias com renda per capita abaixo de R$
140,00 e possuidoras de filhos menores de 17 anos, segundo as fontes do IBGE 2010 e
estimativas de volatilidade de renda desenvolvidas pelo INSTITUTO DE PESQUISA
ECONOMICA APLICADA. A gestdo municipal do Programa Bola Familia, os equipamentos
da assisténcia social, a Secretaria Municipal de Educacéo e a Secretaria Municipal de Saude
tém ainda desafios pela frente em relacdo as duas condicionalidades do programa, pois a
frequéncia escolar das criancas (6 a 14 anos) se encontra com uma taxa de efetividade de 74%
e 0 acompanhamento da agenda da salde se encontra na faixa dos 71%. Esses indices ndo
podem ser interpretados como que 26% de criancas em idade escolar oriundas de familias
beneficiarias se encontram fora da escola ou que 29% das familias ndo fazem
acompanhamento na saude, pois o indice, na verdade, aponta uma falta de controle dessa
condicionalidade, pois hd muitas criancas que migram entre as escolas e até mesmo entre as
cidades.

Segundo relatério solicitado a Diretoria de Transferéncia de Renda da Secretaria
Municipal de Desenvolvimento Social da Prefeitura de Contagem, o perfil socioeconémico do
publico do Programa Bolsa Familia tem a configuragdo conforme tabelas e graficos abaixo:
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Tabela 18 — Perfil das familias do Prog. Bolsa Familia em Contagem
Dados referentes a dez. 2010

Publico Valores absolutos Valores relativos
Total de pessoas 66.594 100%
Total de homens 27.372 41,1%
Total de mulheres 39.222 58,9%
Total de familias 17.846 100%
Familias com mulheres 17.159 96,2%
titulares do PBF
Familias com homens 687 3,8%
titulares do PBF
Familias monoparentais 11.625 65,1%
Familias monoparentais 11.362 63,7%
femininas
Familias monoparentais 262 1,5%
masculinas

Fonte: CONTAGEM, 2012
Elabora¢do: Marcio Luiz Guglielmoni.

Como ja descrevemos anteriormente, as orientacfes para o preenchimento do Cadastro
Unico de Programas Sociais, 0 CadUnico, estabelece a mulher como a titular da familia para
receber possiveis beneficios, incluindo o Programa Bolsa Familia: a tabela acima, portanto,
nos apresenta que, dos beneficiarios do PBF de Contagem, 96,2% sdo de titularidade
feminina. Os 3,8% de homens titulares tratam-se possivelmente de homens chefes de familias
monoparentais masculinas ou de, mesmo existindo a presenca da mulher no nucleo familiar,
esta se encontrar impossibilitada para a gestdo do beneficio. O indice de familias
monoparentais femininas empobrecidas é alto em relacdo as outras categorias sociais: 63,7%,
ou seja, um numero relativo que representa mais da metade das familias cadastradas no

municipio.

Tabela 19 — Perfil dos beneficiarios do Prog. Bolsa Familia em Contagem - Dados
referentes a dez. 2010

(continua)
Homens Mulheres Total

Sexo Valor | % |[Vvalor| % |[Valor| %
27.372 | 41,1% | 39.222 | 58,9% | 66.594 | 100,0%
Branca 6.914 | 10,4% | 9.895|14,9% | 16.809 | 25,2%
Negra 3.017 | 45% | 4.826| 7,2% | 7.843| 11,8%
Parda 17.231 | 25,9% | 24.052 | 36,1%0 | 41.283 | 62,0%

Etnia Amarela 169 | 0,3% 386 | 0,6% 555 | 0,8%
Indigena 41| 0,1% 53| 0,1% 94| 0,1%

N. infor. |- 10| 0,0% 10| 0,0%
Total 27.372 | 41,1% | 39.222 | 58,9% | 66.594 | 100,0%
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(concluséo)

Homens Mulheres Total
Sexo Valor | % | Valor| % | Valor %
0 -14 15.631| 23,5% | 15.494 | 23,3% | 31.125| 46,7%
15-19 3.811| 57% | 3.988| 6,0% 7.799 | 11,7%
20-24 1.006| 1,5% | 2.539| 3,8% 3.545| 5,3%
. o 25-39 3.389| 51% | 10.692|16,1% | 14.081| 21,1%
Faixa etaria 40-49 2178 33% | 4.276| 6,4% | 6.454| 9,7%
50-64 1.145| 1,7% | 1.918| 2,9% 3.063| 4,6%
65+ 212 | 0,3% 315| 0,5% 527 | 0,8%
Total 27.372|41,1% | 39.222 | 58.9% | 66.594 | 100,0%
De R$ 0,00 até R$ 70,00 13.683 | 20,5% | 20.919 | 31,4% | 34.602 | 52,0%
De R$ 70,01 R$ 140,00 12.201 | 18,3% | 16.136 | 24,2% | 28.337 | 42,6%
De R$ 140,01 até R$ 255,00 1.267 | 1,9% | 1.807 | 2,7% | 3.074 4,6%
Renda De R$ 255,01 até R$ 510,00 219 | 0,3% | 354 | 0,5% | 573 0,9%
De R$ 510,01 até R$ 1.530,00 1 0,0% 2 0,0% 3 0,0%
N&o informado 1 0,0% 4 0,0% 5 0,0%
Total 27.372 | 41,1% | 39.222 | 58,9% | 66.594 | 100,0%
Analfabeto 6.190 | 9,3% | 6.364 | 9,6% | 12.554 | 18,9%
Até a 42 série incompleta 9.145 | 13,7% | 11.022 | 16,6% | 20.167 | 30,3%
Até a 42 série completa 1.074 | 1,6% | 2.124 | 32% | 3.198 | 4,8%
De 52 a 82 incompleta 7.371 | 11,1% | 11.391 | 17,1% | 18.762 | 28,2%
Fundamental completo 642 | 1,0% | 1.383 | 2,1% | 2.025 | 3,0%
Médio incompleto 2.007 | 3,0% | 4.035 | 6,1% | 6.042 9,1%
Escolaridade | Médio completo 921 | 1,4% | 2.837 | 43% | 3.758 | 5,6%
Superior incompleto 17 0,0% 30 0,0% 47 0,1%
Superior completo 5 0,0% 24 0,0% 29 0,0%
Especializacdo - 3 0,0% 3 0,0%
Doutorado - 2 0,0% 2 0,0%
N&o informado - 7 0,0% 7 0,0%
Total 27.372 | 41,1% | 39.222 | 58,9% | 66.594 | 100,0%
Outros Com deficiéncia | 526 | 08% | 494 | 0,7% | 1.020 | 15%

Fonte: CONTAGEM, 2012.

Elaboragdo: Marcio Luiz Guglielmoni

A tabela anterior e os graficos abaixo apresentam dados referentes aos perfis dos
beneficiarios do Programa Bolsa Familia: h4 predominancia do sexo feminino, com 59% do
universo total de beneficiarios; 73,8% do universo declararam ser da etnia negra ou parda;
67,9% (18,5% de homens + 49,4% de mulheres) se encontram na faixa etaria entre 20 e 49
anos (faixa etaria em que se esperava um maior numero de adesdo ao Programa Proximo
Passo); 50,7% dos beneficiarios se encontravam entre a 42 série completa e o ensino médio

completo e 94,5% tém renda inferior a R$ 140,00. A tabela também aponta 1.020 pessoas

com deficiéncia, ou seja 1,5% da populacao de beneficiarios.
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Graéfico 16 — Perfil dos beneficiarios do Prog. Bolsa Familia em Contagem Perfil geral —
Dados referentes a dez. 2010
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Fonte: CONTAGEM, 2012.
Elaboragdo: Marcio Luiz Guglielmoni.

Os graficos acima nos permitem analisar que ha uma desproporcionalidade gritante no
publico do Bolsa Familia entre homens e mulheres: na escolaridade (a partir da 42 série
incompleta), nas faixas etarias (a partir dos 20 anos) e nas categorias de renda. A tabela a
sequir acrescenta informacBes socioecondmicas com recortes referentes ao género e as

ocupacdes dos integrantes do Programa Bolsa Familia, importantes na analise desta pesquisa:
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Tabela 20 — Ocupacéao dos beneficiarios do Prog. Bolsa Familia em Contagem
Dados referentes a dez. 2010

Publico Valores Valores
absolutos relativos
Total de pessoas 66.594 100%
Total de homens 27.372 41,1%
Total de mulheres 39.222 58,9%
N° de pessoas com idade acima de 15 anos 35.469 53,2%
N° de homens com idade acima de 15 anos 11.741 17,6%
N° de mulheres com idade acima de 15 anos 23.728 35,6%
N° de pessoas desempregadas com idade acima de 15 anos 19.324 54,5%
N° de homens desempregados com idade acima de 15 anos 6.274 17,7%
N° de mulheres desempregadas com idade acima de 15 anos 13.050 36,8%
N° de pessoas empregadas com idade acima de 15 anos 16.141 45,5%
N° de homens empregados com idade acima de 15 anos 5.467 15,4%
N° de mulheres empregadas com idade acima de 15 anos 10.674 30,1%
N° de pessoas no trabalho formal 2.488 15,4%
N° de homens no trabalho formal 1.233 7,6%
N° de mulheres no trabalho formal 1.255 7,8%
N° de pessoas no trabalho informal 13.681 84,6%
N° de homens no trabalho informal 4.250 26,3%
N° de mulheres no trabalho informal 9.431 58,4%

Fonte: CONTAGEM, 2012.
Tabela elaborada por: Marcio Luiz Guglielmoni.

Pela tabela anterior, percebe-se que pouco mais da metade das pessoas (53,2%) esta
em idade ativa para o trabalho (maiores de 15 anos) em relacdo ao universo total de pessoas
cadastradas, no qual pouco mais da metade (54,5%) dos individuosse encontram sem
ocupacdo. Considerando que o numero de mulheres acima de 15 anos cadastradas no
Programa Bolsa Familia tem uma proporcdo de quase dois tercos em relagdo ao numero de
homens da mesma faixa etaria (66,1% e 33,9%), percebemos que todos os dados a seguir
permanecem mantendo a mesma propor¢do: a tabela apresenta 13.050 mulheres
desempregadas (67,5%), ou seja, pouco mais que o dobro em relagcdo aos homens (6.274 ou
32,5%). Percebe-se também que o indice de trabalho informal entre os inscritos no PBF de
Contagem ¢ bastante alto: 84,6%, sendo que, deste universo, as mulheres participam com uma
porcentagem de 68,9% (de novo, mais que 2/3) contra 31,1% dos homens, ou seja, 58,4% dos
84,6% das ocupacOes informais. Do universo dos que declararam estar trabalhando, apenas
15,4% se encontram em ocupagOes formalizadas (com carteira assinada), sendo que 7,6% séo

homens e 7,8% s&o mulheres, ou seja apenas 0,2% de diferenca entre os dois géneros.
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Tabela 21 — Perfil dos beneficiarios do Prog. Bolsa Familia em Contagem - Publico-alvo

do PPP — Dados referentes a dez. 2010

Escolaridade do
publico-alvo para
0 Programa
Préximo Passo de
Contagem

Faixa etaria
18 a 55 anos

Escolaridade Masculino Feminino Total
Valores Valores Valores Valores Valores Valores
absolutos relativos | absolutos relativos | absolutos | relativos
Analfabeto 342 1,2% 637 2,3% 979 3,5%
Até a 42 série 1.440 5,1% 3.416 12,2% 4.856 17,3%
incompleta
Até a 42 série 829 3,0% 1.830 6,5% 2.659 9,5%
completa
De 5% a 82 série 2.849 10,1% 6.704 23,9% 9.553 34,0%
incompleta
Fundamental 604 2,2% 1.329 4,7% 1.933 6,9%
completo
Meédio incompleto 1.314 4,7% 3.002 10,7% 4.316 15,4%
Médio completo 882 3,1% 2.810 10,0% 3.692 13,2%
Superior incompleto 17 0,1% 30 0,1% 47 0,2%
Superior completo 4 0,0% 21 0,1% 25 0,1%
Especializacdo 0 0,0% 3 0,0% 3 0,0%
Doutorado 0 0,0% 2 0,0% 2 0,0%
N&o informado 0 0,0% 6 0,0% 6 0,0%
Total 8.281 29,5% 19.790 70,5% 28.071 100,0%

Fonte: CONTAGEM, 2012.
Tabela elaborada por: Marcio Luiz Guglielmoni.

A tabela acima apresenta 28.071 pessoas dentro da faixa etaria com possibilidade de

participar do Programa Proximo Passo, representando 42,1% do total de beneficiarios.

Podemos observar que 70,5% sdo mulheres e 29,5% sdo homens e a escolaridade desejavel

para o Programa Proximo Passo esté entre a quarta série completa e 0 médio incompleto, com

22.559 pessoas, representando 80,4% deste universo. Tendo consciéncia de que o publico-

alvo do Programa Préximo Passo é predominantemente feminino e de baixa escolarizacgéo,

outro fator que influenciou a decisdo da gestdo municipal de Contagem em aceitar o convite

do MTE para a cogestdo do programa em nivel local foi a evolucdo do estoque de empregos

para 0 género feminino no setor da construcdo civil em todos 0s outros setores ao longo de

trés décadas, conforme as tabelas de Contagem e Regido Metropolitana atestam abaixo:
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Tabela 22 — Participacéo relativa entre géneros nos setores da economia Contagem/MG:
1989, 2002 e 2010

CONTAGEM 1989 2002 2010
IBGE Gr Setor
Masc. Fem. Masc. Fem. Masc. Fem.
1 - Inddstria 32.774 9.243 25.526 7.166 41.252 12.114
78,00% 22,00% 78,08% 21,92% 77,30% 22,70%
2 - Construgéo 4.210 523 4411 244 10.362 683
civil 88,95% 11,05% 94,76% 5,24% 93,82% 6,18%
3 - Comércio 12.529 3.839 21.896 8.656 37.020 19.798
76,55% 23,45% 71,67% 28,33% 65,16% 34,84%
4 - Servicos 18.885 8.668 29.048 16.998 39.941 30.267
68,54% 31,46% 63,08% 36,92% 56,89% 43,11%
5 — Agropecuaria 101 33 506 108 396 156
e outros 75,37% 24,63% 82,41% 17,59% 71,74% 28,26%
Total 68.499 22.306 81.387 33.172 128.971 63.018
75,44% 24,56% 71,04% 28,96% 67,18% 32,82%

Fonte: RELACAO ANUAL DE INFORMAGCOES SOCIAIS.
Elaboragdo: Marcio Luiz Guglielmoni.

Analisando de forma comparativa as tabelas de Contagem (acima) e da Regido
Metropolitana de Belo Horizonte (abaixo), percebemos que ambas apresentam um
crescimento relativo, embora pequeno, de participacdo das mulheres no total da evolugdo do
estoque de empregos no periodo de semiestagnacdo da economia: 4,4% da participacdo das
mulheres em Contagem e 5,6% na Regido Metropolitana de BH no periodo de 1989 a 2002.
Percebe-se um crescimento relativo maior da participacdo feminina nas areas do comércio e
de servicos, seguindo a média nacional para o periodo. No setor da construcdo civil, a
participacdo relativa da trabalhadora de Contagem teve uma queda de 6,26%, mas, na Regido
Metropolitana, houve um crescimento residual de menos de 1%. Uma retracdo na participacéo
no setor da agropecuaria segue a tendéncia nacional para o periodo, tanto para a regido
metropolitana quanto para Contagem. Em 2002, Contagem estava com menos 9.325
trabalhadores no setor industrial do que ha 13 anos (uma retracdo de 22%), mas a propor¢ao
relativa de mulheres alcanca praticamente 0 mesmo patamar de 1989. Embora o setor
industrial também tenha retraido no mesmo periodo em aproximadamente 17% na Regido
Metropolitana, houve um residual aumento da participacdo relativa de mulheres no setor
(0,71%). Na cidade de Contagem, entraram para 0 mercado de trabalho (soma de todos 0s
setores), em 13 anos, 10.866 mulheres (correspondendo um crescimento de 4,4%). Na Regiéo

Metropolitana, foram 145.152 mulheres (um aumento de 5,57%).
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Tabela 23 — Participacéo relativa entre géneros nos setores da economia - Regido
Metropolitana de Belo Horizonte: 1989, 2002 e 2010

METROP. BH 1989 2002 2010
IBGE Gr Setor
Masc. Fem. Masc. Fem. Masc. Fem.
1 - Inddstria 161.581 47.007 132.926 40.262 205.565 69.992
77,46% 22,54% 76,75% 23,25% 74,60% 25,40%
2 - Construgao 82.389 5.615 75.086 5.938 148.435 13.943
civil 93,62% 6,38% 92,67% 7,33% 91,41% 8,59%
3 - Comércio 78.398 42.109 111.574 68.340 169.778 136.704
65,06% 34,94% 62,02% 37,98% 55,40% 44,60%
4 - Servigos 325.677 286.422 384.571 410.798 553.184 600.753
53,21% 46,79% 48,35% 51,65% 47,94% 52,06%
5 — Agropecuaria 2971 853 7.458 1.820 7.160 2.069
e outros 77,69% 22,31% 80,38% 19,62% 77,58% 22,42%
Total 651.016 382.006 711.615 527.158 1.084.122 823.461
63,02% 36,98% 57,45% 42,55% 56,83% 43,17%

Fonte: RELACAO ANUAL DE INFORMACOES SOCIAIS.
Elabora¢do: Marcio Luiz Guglielmoni.

Ainda analisando comparativamente as tabelas acima, no periodo de retomada do
desenvolvimento econémico (2002 a 2010), percebe-se um crescimento da proporcdo da
participagcdo feminina em todos os setores de Contagem e Regido Metropolitana de Belo
Horizonte respectivamente: industria (0,78% e 2,15%), construcdo civil (0,94% e 1,26%),
comércio (6,51% e 6,62%), servicos (6,19% e 0,41%) e agropecuaria (10,69% e 2,8%) Em 8
anos, o crescimento relativo proporcional da soma de todos os setores foi de 67,6% em
Contagem, e de aproximadamente 54% na Regido Metropolitana. Neste periodo, portanto,
foram criadas em Contagem 77.430 novas ocupac¢des com um contingente 23.567 mulheres
gue adentraram para 0 mercado de trabalho da cidade. Na Regido Metropolitana de Belo
Horizonte, em 668.810 novas ocupac@es criadas no periodo, as mulheres se encontram em
279.523 delas.

4.2.2 A performance do Programa Préximo Passo de Contagem

Apos as fases de renegociacao de metas e a assinatura do convénio por ambos os entes
federados e iniciado o longo processo de Chamada Publica Municipal, comegaram-se as fases
de mobilizacdo dos beneficidrios mesmo sem a contratagdo oficial da vencedora do edital
municipal, o SENAI, o que veio se consolidar apenas em 17 de agosto de 2009. Em dezembro
de 2010, a Prefeitura Municipal de Contagem encerrou a execu¢do do PPP, embora tenha
solicitado mais 6 meses de aditamento de prazo, no MTE, para que se atingisse (e superasse)

as metas de inser¢do, descritas em contrato de, no minimo, 30% do total de qualificados em
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relacdo as metas contratadas. A seguir, apresentamos um balanco geral da performance do

Programa Préximo Passo na cidade de Contagem:

Tabela 24 — Distribuicéo e resultados das turmas do PPP - Contagem/MG: 2009 a 2010

(continua)
N° de Ne° de Inseridos
Turma Curso Local Data de | Datade | alunos alunos no
inicio | término | inscritos | concluintes | mercado
formal*
P01 Eletricista predial V. das Flores | 17/8/09 | 27/10/09 24 17 10
P 02 Eletricista predial V. das Flores | 17/8/09 | 27/10/09 24 17 09
P 03 Pedreiro Ressaca/Nac. | 14/9/09 | 24/11/09 20 18 06
P 04 Pedreiro Industrial 5/10/09 | 17/12/09 20 17 03
P 05 Pedreiro Eldorado 5/10/09 | 17/12/09 25 18 07
P 06 AuX. Industrial | 15/10/09 | 19/12/09 30 21 09
administrativo/almoxarife
P 07 Pedreiro azulejista Industrial | 15/10/09 | 19/12/09 10 10 05
P 08 AuX. Sede 19/10/09 | 18/12/09 25 21 11
administrativo/almoxarife
P 09 AUX. Sede 19/10/09 | 18/12/09 25 18 10
administrativo/almoxarife
P 10 AuX. Ressaca/Nac. | 3/11/09 | 15/12/09 18 14 10
administrativo/almoxarife
P11 AuX. Ressaca/Nac. | 3/11/09 | 15/12/09 25 15 05
administrativo/almoxarife
P12 AuX. Ressaca/Nac. | 3/11/09 | 15/12/09 20 15 07
administrativo/almoxarife
P13 Encanador predial V. das Flores | 3/11/09 | 15/12/09 20 20 08
P14 AUX. V. das Flores | 8/3/10 | 20/5/10 25 24 09
administrativo/almoxarife
P 15 AuX. V. das Flores | 10/3/10 | 24/5/10 30 28 13
administrativo/almoxarife
P 16 Pedreiro azulejista V. das Flores | 10/3/10 | 24/5/10 17 17 06
P17 Pedreiro V. das Flores | 15/3/10 | 7/6/10 20 19 03
P 18 AuX. Industrial 19/4/10 | 5/7/10 23 17 06
administrativo/almoxarife
P 19 Eletricista predial Ressaca/Nac. | 3/5/10 | 13/7/10 23 20 08
P 20 Eletricista predial Ressaca/Nac. | 3/5/10 | 13/7/10 25 23 11
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(continua)
Ne° de N° de Inseridos
Turma Curso Local Data | Datade | alunos alunos no
de término | inscritos | concluintes | mercado
inicio formal*
P21 Pedreiro azulejista Sede 24/5/10| 3/8/10 18 18 06
P22 AuX. Ressaca/Nac. | 8/6/10 | 16/8/10 27 16 07
administrativo/almoxarife
P 23 AuX. Ressaca/Nac. | 8/6/10 | 16/8/10 16 14 07
administrativo/almoxarife
P 24 AuX. Ressaca/Nac. | 8/6/10 | 16/8/10 18 16 06
administrativo/almoxarife
P 25 AUX. V. das Flores | 14/6/10| 20/8/10 18 13 04
administrativo/almoxarife
P 26 AuUX. V. das Flores | 14/6/10 | 20/8/10 16 12 04
administrativo/almoxarife
P27 Eletricista predial V. das Flores | 14/6/10| 20/8/10 14 12 05
P 28 AuX. Industrial |14/7/10| 27/9/10 17 12 08
administrativo/almoxarife
P29 AuUX. Industrial | 14/7/10 | 27/9/10 18 16 05
administrativo/almoxarife
P 30 Eletricista predial Sede 16/8/10 | 29/10/10 25 23 04
P31 AuX. Ressaca/Nac. | 21/9/10 | 6/12/10 22 18 02
administrativo/almoxarife
P 32 AuX. Ressaca/Nac. | 20/9/10 | 3/12/10 22 17 02
administrativo/almoxarife
P33 Aux. Ressaca/Nac. | 20/9/10 | 3/12/10 30 28 13
administrativo/almoxarife
P 34 AuX. V. das Flores | 20/9/10 | 3/12/10 25 24 07
administrativo/almoxarife
P35 Aux. Eldorado | 20/9/10 | 3/12/10 19 17 05
administrativo/almoxarife
P 36 AuX. Eldorado | 20/9/10 | 3/12/10 38 36 05
administrativo/almoxarife
P37 AuX. Eldorado | 22/9/10 | 7/12/10 38 38 10
administrativo/almoxarife
P 40 AuX. Eldorado | 22/9/10 | 7/12/10 22 22 08
administrativo/almoxarife
P 41 AuX. Eldorado | 22/9/10 | 7/12/10 19 17 07

administrativo/almoxarife
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(concluséo)

N° de Ne° de Inseridos
Turma Curso Local Data | Datade| alunos alunos no

de término | inscritos | concluintes | mercado

inicio formal*
P 42 AuX. Eldorado |22/9/10| 7/12/10 20 20 06

administrativo/almoxarife
P44 Pedreiro azulejista Eldorado |22/9/10| 7/12/10 13 12 04
P 45 Pedreiro azulejista Sede 22/9/10| 7/12/10 20 20 6
P 46 Eletricista predial Eldorado |21/9/10| 6/12/10 27 27 03
P 48 Eletricista predial Eldorado |21/9/10| 6/12/10 29 26 08
980 843 298
TOTAL 113,9% | 98,0% da | 34,6%
da meta meta da meta

* OBS: Segundo a ultima verificacdo no CAGED em setembro de 2011.

Fonte: CONTAGEM, 2011b.
Adaptacdo: Mércio Luiz Guglielmoni.

A tabela acima apresenta a organizacdo do Programa Préximo Passo com suas turmas
distribuidas pelas regionais de Contagem, a data da realizacdo dos cursos, e as quantidades de
inscritos, concluintes e inseridos no mercado formal de trabalho. A distribuicdo em questéo
pode ndo significar necessariamente local de realizacdo dos cursos, mas sim, procedéncia do
publico atendido, mesmo que a realizacdo do curso tenha sido em outro lugar, como nas
préprias instalacdes do SENAI. A tabela em questdo também aponta que, em setembro de
2011, os indicadores apontavam um indice de quase 35,3% (298 trabalhadores) de insercédo
em um universo de 843 trabalhadores que concluiram a qualificacdo. O programa contou com
a participacdo inicial de 980 trabalhadores, nimero de alunos que excedeu o contrato com a
entidade executora e, se considerarmos a taxa de evasdo, calculada sobre a meta estabelecida
com o MTE, esta deverd ser considerada apenas 0,2%, como considera a diretoria de
qualificacdo da Secretaria de Trabalho e Geracdo de Renda.

O gréfico abaixo representa a proporcdo da distribuicdo/adesdo de inscricbes de

acordo o publico atendido por regional:
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Graéfico 17 — Distribuicédo/adesao de inscritos do PPP por regides do municipio
Contagem/MG
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Fonte: CONTAGEM, 2011b.
Elaboracdo: Marcio Luiz Guglielmoni.

O grafico acima demonstra uma maior distribuicdo de cursos na regido
Ressaca/Nacional, que pode ser explicada pela presenca da entidade executora nessa regido,
pois, segundo entrevista com a diretora de qualificacdo da SETGER, o fato de haver melhores
instalagdes na entidade executora fez com que esta recebesse alunos de varias regides da
cidade durante todo o periodo de execu¢do do programa.

O publico da Regional Vargem das Flores foi bem atendido porque a entidade
executora descentralizou a operacionalizagdo dos cursos para a propria regido, permitindo
uma das melhores performances do programa. Segundo a diretora de qualificacdo da
SETGER, a presenca dos cursos na comunidade permitiu que o espirito de socializacdo e
proximidade comunitéria estivessem presente no ambiente: a motivacdo matua para a nao
desisténcia e a solidariedade entre os alunos se faz presente nos momentos de doenca ou
impossibilidade de frequéncia por outras questdes. A presenca dos cursos na proximidade do
lar facilitou a vida das mulheres que necessitaram de ndo se afastarem muito de suas casas,
havendo inclusive maior solidariedade entre elas na organizacao coletiva de suas familias. Por
ser um territorio onde existem muitas organiza¢des ndo governamentais com projetos sociais,
houve uma resposta melhor com grande adesé@o de alunos aos cursos oferecidos. As regionais

Industrial e Sede foram as menos atendidas pelo Programa Proximo Passo.
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Gréfico 18 — Concluintes e inseridos no mercado formal do PPP por regides
Contagem/MG
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Fonte: CONTAGEM, 2011b.
Elaboracdo: Marcio Luiz Guglielmoni.

Observamos, pelo grafico acima que o menor indice de evasdo por turma se deu na
regido do Eldorado (regido central da cidade), com apenas 2,8% e o0 maior indice de evasao se
deu na regido Industrial, com 21,2%. Em relacéo a taxa de insercao por turma, quase todas as
regides superaram a marca dos 37%, excecdo feita as comunidades atendidas da regido central
de Contagem — o Eldorado — fato, a principio, sem explicacdo plausivel. Em relacdo ao indice
de insercdo sobre o valor total de inseridos (298 trabalhadores), as regides tiveram as
seguintes performances: Eldorado — 63 inserg¢des (21,1%); Industrial — 36 insergdes (12,1%);
Vargem das Flores — 78 inser¢des (26,2%); Ressaca/Nacional — 84 insercdes (28,2%); Sede —
37 insercdes (12,4%).

Segundo avaliagdo da diretora de qualificacdo da SETGER, as inser¢cdes no mercado
de trabalho informal (sem carteira assinada e sem registro no CAGED) também deveriam ser
consideradas como uma meta atingida pelo programa, principalmente na area da construcdo
civil, na qual as ocupacdes temporarias sdo mais atrativas ao trabalhador quando na categoria
de “empreitada”. Segundo a mesma diretora, o trabalhador usuério do PBF tem uma tendéncia
em aceitar este tipo de proposta — a de trabalho informal — porque, além de perceber a
possibilidade de maiores ganhos em um curto espaco de tempo, ele garante a manutencéo do
recebimento do beneficio do PBF.

O gréfico abaixo permitird observarmos a distribuicdo proporcional por cursos

oferecidos pelo PPP-Contagem:
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Grafico 19 — Distribuicdo/adesao de inscritos do PPP por cursos Contagem/MG

m Aux. Administrativo / almoxarife
H Eletr. Predial

1 Enc. Predial

H Pedreiro

M Pedr. Azulegista

Fonte: CONTAGEM, 2011b.
Elaboragdo: Marcio Luiz Guglielmoni.

O gréfico acima aponta que o curso que teve maior demanda e adesdo foi o para
auxiliar administrativo/almoxarife, seguido pelo curso para eletricista predial. Os menos
procurados ou 0s que tiveram menor adesdo foram os cursos para pedreiro, pedreiro azulejista
e 0 para encanador predial. Segundo entrevista com a técnica da diretoria de qualificacdo da
Secretaria de Trabalho e Geracdo de Renda, na segunda fase de implementacdo do
PPP/Contagem foram oferecidos ao publico apenas trés cursos do arco ocupacional, pois,
segundo ela, a apresentacdo conjunta de todas as possibilidade de cursos acabava por
fragmentar as ades@es, impossibilitando a formacdo de turmas completas. No gréfico abaixo,
apresentamos os valores relativos de qualificandos que concluiram os cursos em relagdo ao
numero de inscritos por cursos. Também sdo apresentados os valores relativos dos que foram

inseridos no mercado de trabalho formal em relagdo aos que concluiram os cursos.
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Gréfico 20 — Concluintes e inseridos no mercado formal do PPP por cursos

Contagem/MG
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Fonte: CONTAGEM, 2011b.
Elaborac¢do: Marcio Luiz Guglielmoni.
O curso que apresentou maior taxa de evasdo foi o de auxiliar

administrativo/almoxarife, com 16% de desisténcias. O curso de encanador predial néo

apresentou qualquer taxa de evasdo e obteve 40% de insercdo, a maior taxa de insercao por

curso. Faz-se notdrio saber que, apesar da taxa de evasdo, de 16%, considerada alta para o

Programa Proximo Passo, o curso de auxiliar administrativo/almoxarife promoveu a insercao

de 186 trabalhadores no mercado de trabalho, correspondendo a 62,4% de todo 0 montante de

insercdes do PPP-Contagem. Outro curso que também promoveu muitos profissionais a

insercdo formal no mercado de trabalho foi o de eletricista predial, com 58 trabalhadores,

representando 19,5% do montante de inser¢6es do programa.

A tabela abaixo apresenta a distribuicdo dos recursos utilizados pelo PPP Contagem.

Nela observa-se que houve uma devolucdo de R$ 29.944,17 no ato da prestacdo de contas no

MTE:

Tabela 25 — Recursos do Programa Proximo Passo - Contagem/MG: 2008 a 2010

(continua)
TIPO DE RECURSO RECURSO RECURSO SOBRA
RECEBIDO UTILIZADO
FAT 611.460,00 611.460,00 0,00
CONTRAPARTIDA 67.940,00 62.410,00 5.530,00
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(concluséo)

TIPO DE RECURSO RECURSO RECURSO SOBRA
RECEBIDO UTILIZADO

RENDIMENTOS 24.414,17 0,00 24.414,17

TOTAL 703.814,17 673.870,00 29.944,17

Fonte: CONTAGEM, 2011b.

O recurso poderia ser utilizado para qualificar mais trabalhadores, aumentando a meta

inicial estabelecida, mas ndo houve tempo h&bil para tal, considerando todos os tramites

burocraticos na relagdo administrativa com o MTE e os trdmites internos necessarios para o

aditamento do contrato com a entidade executora.

Também é importante apontar o perfil do publico que aderiu ao Programa Proximo

Passo de Contagem. Segundo dados fornecidos pelo SIGAE-Qualificacdo, do Ministério do

Trabalho e Emprego, 82,2% do publico que foi qualificado pelo PPP-Contagem sdo mulheres

(cerca de 12% a mais se compararmos com as 70,5% de beneficiarias cadastradas, entre 18 e

55 anos), mesmo 0s cursos pertencendo ao arco ocupacional da construcéo civil, setor que

culturalmente e tradicionalmente tem sido considerado como territério masculino. A tabela

abaixo também apresenta outras informacdes importantes para 0 nosso estudo:

Tabela 26 — Perfil dos qualificandos do Programa Préximo Passo
Contagem/MG: 2008 a 2010

(continua)

Sexo Homens Mulheres Total

174 805 979
17,80% 82,20% 100,00%

Raca Branca 30 3,1% 119 12,2% 149 15,2%
Negra 22 2,2% 119 12,2% 141 14,4%
Parda 107 10,9% 473 48,3% 580 59,2%
Amarela 0 0,0% 7 0,7% 7 0,7%
Indigena 0 0,0% 2 0,2% 2 0,2%
N. inform. 15 1,5% 85 8,7% 100 10,2%

Homens Mulheres Total
Faixa 15-19 17 1,7% 52 5,3% 69 7,0%
etaria 20-24 26 2,7% 110 11,2% 136 13,9%
25-39 66 6,7% 480 49,0% 546 55,8%
40-49 45 4,6% 141 14,4% 186 19,0%
50-64 17 1,7% 22 2,2% 39 4,0%
65 ou + 3 0,3% 0 0,0% 3 0,3%
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(concluséo)

Sexo Homens Mulheres Total
174 805 979
17,80% 82,20% 100,00%
Escolaridade | Analfab. 0 0,0% 0 0,0% 0 0,0%
42 série incompleta 13 1,3% 46 4,7% 59 6,0%
42 série completa 3 0,3% 15 1,5% 18 1,8%
Ensino fundamental
incompleto 47 4,8% 185 18,9% 232 23,7%
Ensino fundamental
completo 27 2,8% 84 8,6%0 111 11,3%
Ensino médio
incompleto 34 3,5% 166 17,0% 200 20,4%
Ensino médio
completo 50 5,1% 305 31,2% 355 36,3%
Ensino superior
incompleto 0 0,0% 4 0,4% 4 0,4%
Ensino superior
completo 0 0,0% 0 0,0% 0 0,0%
Renda
(salérios-
minimos) N&o declarado 70 7,2% 257 26,3% 327 33,4%
Até 0,5 0 0,0% 0 0,0% 0 0,0%
06al 7 0,7% 1 0,1% 8 0,8%
1,1a2 97 9,9% 545 55,7% 642 65,6%0
21a3 0 0,0% 0 0,0% 0 0,0%
31a5 0 0,0% 0 0,0% 0 0,0%
5,1a10 0 0,0% 0 0,0% 0 0,0%
10,1a 20 0 0,0% 0 0,0% 0 0,0%
Mais de 20 0 0,0% 1 0,1% 1 0,1%
Sem renda 0 0,0% 1 0,1% 1 0,1%
Outros Com deficiéncia 0 0,0% 0,0% 0 0,0%
Chefe de familia 102 10,4% 83 8,5% 185 18,9%

Fonte: CONTAGEM, 2011b.

Reelaboragdo: Marcio Luiz Guglielmoni.

Além de um nimero muito superior de mulheres que aderiram ao Programa Proximo

Passo, 0 que merece ser destacado na tabela acima é que 73,6% dos qualificandos declararam-

se da raca negra ou parda; 74,8% se encontram na faixa etaria entre 25 a 49 anos; apenas

7,8% tinham grau de escolaridade abaixo da 5% série e 66,4% declararam receber dois ou

menos salarios-minimos.
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4.3 Dificuldades na adesdo do publico-alvo:

O relatorio final da analise da execugdo do Programa Préximo de Contagem aponta as
varias fases de uma dificil mobilizac&o do publico beneficiario do PBF ao longo dos dois anos
de execucgédo do programa:

01) Como ja descrito no capitulo anterior, a primeira mobilizacdo deu-se — em nivel
nacional — por meio de correspondéncias emitidas aos beneficiarios diretamente
do governo federal orientando-os a procurarem o SINE mais proximo. Foi dada
prioridade as familias classificadas com o menor Indice de Desenvolvimento
Familiar — IDF. Essa estratégia ndao se mostrou eficaz: foram muitas cartas
devolvidas com enderecos desatualizados, houve pouca compreenséo da proposta
pelos beneficiarios com dificuldades de leitura e dificuldade de acesso ao SINE
etc.

02) Diante dos vérios problemas encontrados na primeira estratégia, o proprio
governo federal autorizou a inscricdo do programa nos Centros de Referéncia da
Assisténcia Social. Em Contagem, por meio de visita sociofamiliar, os técnicos e
articuladores comunitarios dos CRAS motivavam os beneficiarios a aderirem ao
programa. Apesar de mais eficaz que a primeira estratégia, ainda assim, o nimero
de adesdo foi muito aquém da expectativa.

03) O relatorio final de execugdo do programa (CONTAGEM, 2011b) relata que, no
més de novembro de 2008, articulou-se, juntamente com a Coordenadoria de
Seguranca Alimentar da entdo Secretaria de Trabalho e Desenvolvimento Social,
a convocacao das familias que, ao receberem a visita sociofamiliar dos agentes
dos CRAS, foram convidadas para uma reunido na qual seria apresentado o
Programa PlanSeQ-PAC-Bolsa-Familia/Construcao civil. Na reunido, além das
orientacdes e inscricdes prévias dos cursos de interesse dos participantes, foram
distribuidas cestas de natal que a Coordenadoria de Seguranca Alimentar havia
arrecadado com a Campanha Natal Solidario de Contagem.

04) Entre a mobilizacdo acima e o inicio das atividades do PPP/Contagem se
passaram cerca de 9 meses. Segundo a diretora de qualificacdo profissional da
SETGER, toda a mobiliza¢do iniciada em 2008 praticamente “se perdeu”, pois,
em uma segunda chamada, a disponibilidade ou a rotina de muitos interessados

havia mudado, ou — o que é pior — difundiu-se um descrédito pela proposta.
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05) Nos meses de junho e julho de 2009, a recém-criada Secretaria de Trabalho e
Geragdo de Renda, iniciou um novo tipo de convocagéo: o telemarketing, por
meio de cerca de 500 ligacBes por semana convidando o publico beneficiario a
participar de reunibes descentralizadas de sensibilizacdo. Tais ligagdes
proporcionaram inUmeras reunifes regionalizadas nas quais, apds seu
encerramento, algumas pessoas faziam a pré-inscricdo para cursos de seu
interesse. Segundo infomacGes da diretora de qualificacdo e de uma agente do
trabalho em entrevistas, em todas as sextas-feiras realizava-se uma reunido de
sensibilizagdo em uma regido. Para isso, durante a semana, trés agentes de
trabalho da diretoria de qualificacdo telefonavam para os beneficiarios daquela
regido convidando-os para a reunido, conforme a lista do CadUnico; cerca de
apenas 10% a 20% das ligacbes eram completadas. Na regido foram colocadas
faixas e, muitas vezes, um carro de som era contratado para anunciar o evento.
Na reunido de sensibilizacdo, a propria diretora apresentava 0 programa, 0S Seus
objetivos e o publico a quem ele se destinava; o diretor da entidade executora
apresentava 0S cursos, a carga horaria, a grade dos cursos e anunciava 0
fornecimento de vale-transporte, lanche, uniforme e equipamento de protegédo
individual; era apresentada, tambeém, uma avaliagdo do mercado de trabalho e o
salario médio para aquela opcdo de ocupacdo. Todos os agentes do trabalho,
técnicos e gerentes da diretoria de qualificacdo permaneciam presentes ajudando
na organizagdo, com a distribuicdo de senhas na entrada, o registro em lista de
presenca, o esclarecimento as duvidas e a efetuacdo das pré-inscricbes apos as
apresentacdes. Dependendo da demanda, o SENAI também descentralizava os
cursos por meio da montagem de laboratorios e salas de aula em algum lugar
cedido por uma instituicdo, considerando as reais possibilidades de ensino de
qualidade. Tal metodologia veio a favorecer a presenca de muitas mulheres que
ndo poderiam se ausentar por muito tempo de suas casas.

06) Em 2010, ja com cerca de 247 metas executadas ou em execucdo, 0 SENAI
propbs emitir — com seu préprio custo — cartas aos beneficiarios do PBF por
regido, convidando-os as reunibes de sensibilizacdo pré-agendadas e
estabelecendo o periodo e o local de matricula de trés cursos programados para
aquela localidade.

07) Com cerca de 572 metas em execucdo ou executadas, a Ultima estratégia do

SENAI foi a emissdo de cartas-convite — anunciando todos 0s cursos do arco
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ocupacional — para a totalidade das 22.000 familias do PBF em agosto de 2010. A
diretoria de qualificacdo e a entidade executora obtiveram um retorno de 575
inscricGes nessa Ultima mobilizacéo.

08) Ao longo dos dois anos de execucdo do PPP, outras técnicas de abordagem
também foram utilizadas para divulgagdo dos cursos, como 0 uso carro de som e

faixas distribuidas na comunidade em foco.

Mesmo com a implantacdo de varias técnicas de divulgacdo, a abordagem por telefone
sO deixou de ser executada na ultima fase de convocacdo (descrita no item 07). Em uma
primeira analise, mesmo com a variedade de técnicas de abordagens utilizadas, as respostas a
proposta de adeséo foram lentas e fragmentadas durante o processo de execu¢do do programa.
Muitas das respostas dos beneficiarios foram negativas a proposta do curso, mas também se
percebeu um aumento crescente de respostas positivas de adesdo ao longo do tempo de
execucgdo porque o programa foi se tornando mais conhecido pela propria populagao.

A dificuldade de se conseguir cumprir com as metas de adesdo estabelecidas para o
Programa Proximo Passo acabou por constituir um problema nacional. Durante dois anos, a
Secretaria de Trabalho e Geragdo de Renda inscreveu 979 trabalhadores e trabalhadoras no
Projeto — 113,8% das metas acordadas com 0 MTE — e obteve 843 trabalhadores concluintes —
98% de indice de conclusdo; tais metas foram cumpridas com muitas dificuldades. No
entanto, das 1.020 metas acordadas em convénio entre 0 SENAI e o MTE, cerca de 75% ndo
foram realizadas. Em todas as outras regides do Brasil o indice de adesdo encontra-se
insatisfatorio. A dificuldade de se atingir a meta estabelecida de adesdo tem intrigado gestores
de todo o Brasil, pois tal dificuldade ndo era esperada no momento da elaboracdo e da
implementacao do projeto.

Segundo Filgueiras (2011), a principal dificuldade em ambito local, constatada em
todo o Pais, foi o cumprimento das metas do Programa Préximo Passo definidas pelo MDS,
mesmo com constantes apelos a populacdo beneficiaria do Programa Bolsa Familia. Tal
constatagdo ¢ confirmada pelo MDS no documento “Percepgdes sobre o PlanSeQ Bolsa
Familia — estudo com Gestores Locais ¢ Elegiveis a A¢do” (BRASIL, 2010a). A pesquisa,
desenvolvida pela Secretaria de Avaliacdo e Gestdo da Informacéo e realizada no periodo de
janeiro a marco de 2009 tinha por objetivo:

Compreender as razdes pelas quais a inscrigdo nos cursos do Plano Setorial de
Qualificacdo Bolsa Familia (Planseq Bolsa Familia), em sua primeira fase de

implementac&o, foi faixa, tendo como pardmetro o nimero de cartas convite enviadas
as familias. (BRASIL, 2010a, p. 184)
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Segundo a publicagdo, a pesquisa foi realizada em 12 capitais participantes do
PlanSeQ Bolsa Familia: regido Norte — Manaus (AM) e Palmas (TO); regido Nordeste —
Recife (PE) e Sdo Luis (MA); regido Sudeste — Belo Horizonte (MG), Vitéria (ES), Rio de
Janeiro (RJ) e Sdo Paulo (SP); regido Sul — Porto Alegre (RS) e Curitiba (PR); regido Centro-
Oeste — Brasilia (DF) e Goiania (GO). A metodologia adotada pela pesquisa optou por
realizar, em cada municipio,

“dois grupos focais com elegiveis ao PlanSeQ-PAC-Bolsa Familia — um com
inscritos e outro com ndo inscritos na qualificacdo oferecida — e também realizar
entrevistas em profundidade com gestores locais envolvidos no processo de

divulgacdo e inscricdo para o PlanSeQ-PAC-Bolsa Familia” (BRASIL, 2010a,
p.184-185).

Foram entrevistados, em cada municipio, um representante da gestdo local, trés
secretarios municipais, trés diretores, trés coordenadores, dois assessores técnicos e um
gerente. Participaram, nos grupos focais realizados, 228 pessoas, sendo 106 inscritos e 122
ndo inscritos no programa. Deve-se considerar que o inicio do envio das cartas se deu em
outubro do ano anterior e o sistema informatizado criado para a inscri¢cdo dos beneficiarios
estava ainda muito deficitario, provocando varios problemas na sua execugdo. A pesquisa foi

sintetizada com a conclusdo expressa no quadro abaixo:

Quadro 9 — Percepcao de gestores e beneficiarios quanto aos motivos da baixa adesao ao
Planseq Bolsa Familia

Questdo norteadora

Percepcdo dos atores

Desinteresse pela area da construcao civil.

Concordancia pelos gestores; discordancia
pelos beneficiarios.

Receio de perda do beneficio do Programa Bolsa
Familia.

Concordancia pelos gestores; discordancia
pelos beneficiarios.

Esforco exigido para fazer a capacitacdo ndo
compensaria (necessidade de muitos
investimentos pessoais, familiares ou de outra
ordem).

Concordancia  parcial por  gestores e
beneficiarios, uma vez que h& percepcdes
bastante diversificadas a respeito.

Falhas na operacionalizacdo da
prejudicaram a adesdo dos beneficiarios.

proposta

Concordancia por gestores e beneficiarios.

Fonte: BRASIL, 2010a, p. 187.

4.3.1 A participagdo da mulher no Programa Proximo Passo

A dificuldade percebida na adesdo ao PPP também envolve questdes de género, pois,
segundo o proprio MTE, em abril de 2010, o Programa Préximo Passo apresentava 0s

seguintes resultados em nivel nacional:
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Tabela 27 — Programa Proximo Passo em nimeros - Brasil: 2008-2010

Sexo Quantidade de Porcentagem Quantidade de Porcentagem
educandos educandos
inscritos concluintes
(até 05/04/2010) (até 05/04/2010)
FEMININO 30.835 76,77% 18.392 78,67%
MASCULINO 9.328 23,23% 4.988 21,33%
Soma: 40.163 100,00% 23.380 100,00%

Fonte: BRASIL, 2010c.

Conforme tabela acima, percebe-se que o numero de adesdo de trabalhadoras ao
programa € trés vezes maior que o numero de adesédo de trabalhadores e a propor¢éo também
se repete em relacdo as trabalhadoras e aos trabalhadores concluintes no periodo do
levantamento dos niimeros. E importante e curioso salientar que, mesmo que 86% das ofertas
dos cursos do PPP se encontrem dentro do arco ocupacional da construgdo civil (apenas 14%
do turismo), a predominancia de adesdo é do publico feminino, ainda que culturalmente exista
uma certa resisténcia da presenca da mulher nos canteiros de obra, tanto por parte delas,
quanto por parte dos empregadores, conforme ja& demonstramos no capitulo anterior, pelos
dados da RAIS.

Outros programas de geracdo de emprego e renda deverdo ser concebidos e
implementados dentro de um cenario favoravel a inclusdo da populacdo mais vulneravel em
uma conjuntura econdmica que se encontra em notavel crescimento na qual o mercado de
trabalho necessita de trabalhadores qualificados — com destaque em obras, como as do PAC.
A concepcdo do PBF — lembrando ser este um programa transferéncia de renda — podera se
consolidar como um programa de transferéncia de beneficios definitivamente transitério. Faz-
se urgente a necessidade de descobrir as causas que “motivam” ou “desmotivam” a adesdo
dos beneficidrios dos PTCs e, particularmente, os beneficidrios do PBF, pois outros
programas, como o Programa Nacional de Acesso ao Ensino Técnico — PRONATEC —
poderdo ser concebidos e implementados com menos dificuldades que as encontradas no
Programa Proximo Passo, além da necessidade premente de combater possiveis avaliacdo
equivocadas desses programas nos moldes do “senso comum” ou provenientes do preconceito
presente em uma sociedade salarial segmentada em varias categorias sociais e classes sociais

com realidades distantes umas das outras.
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4.4 Entrevistas

Concluida a fase exploratoria e a fase de analise dos dados secundarios, iniciamos a
pesquisa de campo por meio de entrevistas semiestruturadas. A selecdo para entrevistas de
pessoas que participaram efetivamente do PPP deu-se por escolha aleatdria pela lista de
participacdo dos cursos. A selecdo para entrevistas de beneficiarios ou beneficidrias que
recusaram, na época, a participacao ao PPP deu-se por meio de escolha aleatdria, tendo como
referéncia as anotagGes das listas de telemarketing da diretoria de qualificagdo da SETGER.
Esses métodos de localizagdo foram parcialmente eficientes, pois deparamos com muita
dificuldade em reencontrar os beneficiarios e beneficiarias ap6s dois ou quatro anos no
mesmo numero de telefone. Quando o(a) encontrdvamos em casa, este(a) estava indisponivel
para uma agenda de entrevista por conta de afazeres externos, porque ele(a) ou algum filho se
adoentava, ou ainda porque, temendo ser alguma fiscalizacdo em relacdo ao beneficio,
simulava atividades externas. Depois de varias tentativas com encontros e desencontros, a
alternativa foi procurar o restante dos beneficiarios e beneficiarias pelos CRAS. Com a
recomendacdo de uma técnica de referéncia do equipamento, a estratégia foi um sucesso, pois
os(as) beneficiarios(as) tinham confianca nos técnicos(as) da Casa da Familia (nome popular
do CRAS) que os acompanhavam. Outra estratégia que também foi bem-sucedida foi a de
procurar e convidar pessoas para entrevistas nas plenarias regionais com beneficiarios(as) do
Programa Bolsa Familia, organizadas pela Secretaria Municipal de Desenvolvimento Social
do municipio. No evento da Regido Eldorado, conhecemos duas beneficiarias do Jardim
Eldorado que, no territorio, nos apresentaram uma rede de relacionamentos, proporcionando-
nos relatos importantes da realidade da populacdo na comunidade. No proprio ambiente do
evento da Regido Ressaca, pudemos entrevistar um beneficiario, uma beneficiaria e um casal
de beneficiarios.

Foram entrevistados, portanto, beneficiarios e beneficiarias em trés regides da cidade
de Contagem: Eldorado, Vargem das Flores e Ressaca. Na regido do Eldorado, foram
realizadas: uma entrevista domiciliar (B1) no Parque S&o Jodo, uma entrevista domiciliar (B4)
no Bairro Agua Branca e quatro entrevistas domiciliares (B2, B7, B12 e B16) no Jardim
Eldorado (também conhecido como Vila Marimbondo); na regido Vargem das Flores, foram
realizadas: uma entrevista domiciliar (B3) no Bairro Darcy Ribeiro, uma entrevista domiciliar
(B11) no Bairro Retiro, uma entrevista domiciliar na regido central de Nova Contagem (B5) e
uma entrevista domiciliar (B6) na Vila Nova Esperanca; na regido Ressaca, trés entrevistas:

B8, B9 e o casal (B10 e B17) em evento da regido, ja descrito acima, no qual os(as)
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entrevistados(as) declararam-se moradores de Jardim Balneéario, Bairro Guanabara e Bairro

Sdo Joaquim). O Parque S&o Jodo, a Vila Nova Esperanca e a Vila Marimbondo estdo

classificados pelo Censo Demografico 2010/IBGE como aglomerados subnormais.

Aglomerados subnormais sdo recortes territoriais identificados popularmente como:

favelas, invasdes, grotas, baixadas, comunidades, vilas, ressacas, mocambos,
palafitas, entre outros assentamentos irregulares para o conjunto do Pais, Grandes
Regides, Unidades da Federacdo e municipios. (INSTITUTO BRASILEIRO DE
GEOGRAFIA E ESTATISTICA, 2010)

Quadro 10 - Perfil dos beneficiarios entrevistados

(continua)
I Nome Lugar S| | | Escolarida- N° Modelo Valor Valor | Ade
t e| d de filhos familiar BF renda | sdo
o x| @ R$ R$
0
€
1| Beneficiario | Eldorado/ | F| 26 | Ensino 2 Matrimo | BFx  + | 434,00 | Sim
Bl P S. Jodo médio criangas nial 2BV Infor-
incompleto 134,00 mal
2| Beneficiario | Eldorado/ | F| 50 | 4? séerie | 2 jovens Monopar | BFx + | 370,00 | Nao
B2 Marimbon completa 1 crianga | ental F 1BV Infor-
do (neta) 102,00 mal
3| Beneficiario | Vargem M 47 | 42 série | 1 Monopar | BFx  + | 250,00 | Sim
B3 das completa crianca ental M 1BV Infor-
Flores/Icai 102,00 mal
vera
4| Beneficiario | Eldorado/ | F| 42 | Ensino 1 jovem Matrimo | 3BV 1.020,00 | N&o
B4 Ag. Branca fundamental | 1 adolesc. | nial Formal
incompleto 3 criangas 96,00
5| Beneficiario | Vargem F| 51 | Ensino 1 jovem Concubi | BFx + | 294,00 | Sim
B5 das fundamental | 1 adolesc. | nato 1BV Infor-
Flores/N. incompleto 102,00 mal
Cont.
Central
6| Beneficiario | Vargem F| 48 | 32 Série ljovem Concubi | BFx + 0,00 Nao
B6 das Incompleta 1 adolesc. | nato 5BV
Flores/V. (Analfabeta | 4 criancas 230,00
Nova estrutural)
Esperanga
7| Beneficiario | Eldorado/ | F| 27 | 4? série | 1 adolesc. | Concubi | BFx+ 534,00 | Sim
B7 Marimbon completa 3criancgas nato 3BV Infor-
do 198,00 mal
8| Beneficiario | Ressaca/Jd | M| 41 | Fundamental | 2 criancas | Casado BFx + | 550,00 | Nao
B8 . Balneério completo 2BV Infor-
134,00 mal
9| Beneficiaria | Ressaca/B | F| 23 | Ensino 1 crianga Monopar | S/PBF Hoje: Sim
B9 airro médio (na época | ental Na 750,00
Guanabara completo vivia com época:
a avoé que AvO0:
recebia 1BFx +
beneficio) 1BV
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(concluséo)

! Nome Lugar S| | | Escolarida- N° Modelo Valor Valor | Ade
; e| d de Filhos familiar BF Renda | sdo
. X g R$ R$
0 €
1] Beneficiaria | Ressaca/Sa | F| 31 | Ensino 3 criangas | Casada 3BV 1050,00 | Nao
Y B10 0 Joaquim fundamental 96,00
completo

Fonte: Declaracgdes nas entrevistas.

Elaboracgdo: Marcio Luiz Guglielmoni.

As entrevistas semiestruturadas realizadas com os beneficiarios convidados para

participarem do PPP acima proporcionaram informac6es fundamentais para a nossa pesquisa,

mas outros(as) beneficiarios(as) entrevistados(as) também contribuiram para anélise da

realidade dos participantes, pois saéo membros da familia, pessoas da rede de relacionamento

dela, ou, ainda, membros da comunidade:

Quadro 11 — Entrevista com outros beneficiarios - Complemento de informacoes

| Nome Lugar S| |1 | Escolarida- NP Modelo | Valor do | Renda | Ade
; el d de Filhos familiar BF R$ | sdo
- x| a BF R$
o| d
c

1| Beneficiario | Vargem F| 28 | Ensino 2 Matrimo | BFx  + | 510,00 | Néo
L B11 das médio criancas nial 2BV Infor-

Flores/Reti incompleto 134,00 mal

ro

Grupo

costura
1| Beneficiario | Filho da | M 20 | Ensino Nenhum Solteiro | A maée | 0,00 Néao
2 B12 beneficiari fundamental recebe

aB2 incompleto
1| Beneficiario | Marido da | M 48 | 42 1 jovem Casado A esposa | 0,00 Nao
2 B13 beneficiari série 1 adoles- recebe

aB5 incompleta cente
1| Beneficiaria | Filha da 20 | Ensino 1 crianga Monopar | BFx  + | 0,00 Nao
4 B14 beneficiari médio ental 1BV

a B6 incompleto 102,00
1| Beneficiaria | Funcionari | F| 23 | Ensino 1 crianca Matrimo | BFx  + | 1.500,00 | ----
5 B15 ado CRAS médio nial 1BV

Retiro completo 102,00
1| Beneficiaria | Amiga da | F| 47 | Analfabeta 3 criangas | Monopar | BFx  + | 0,00
g B16 beneficiari (2 criangas | ental 2BV

aB2 com ela) 134,00

Marimb.
1| Beneficiario | Marido da | M| 46 | 42 série | 3 Casado A esposa | 1050,00 | Né&o
[ B17 beneficiari completa recebe

a B10

Fonte: Declaragdes nas entrevistas.

Elaboracdo: Marcio Luiz Guglielmoni.
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Também foram entrevistados profissionais ligados a diretoria de qualificacdo da
Secretaria de Trabalho e Geragdo de Renda, que nos deram informagdes importantes acerca
do processo de implementacdo do PPP, como também das reacdes ou respostas que o publico-

alvo do programa manifestou ao ser convidado a participacgéo:

Quadro 12 — Perfil dos profissionais da diretoria de qualificacdo entrevistados

Identificagéo Formacéo Sexo Funcdo
Licenciatura em Diretora de qualificacdo
Gestora do Trabalho Matemética e curso Feminino profissional
(GT) superior em Politicas SETGER
Plblicas Pref. de Contagem
Auxiliar administrativo
Agente do Trabalho 1 Ensino médio Feminino sénior
(AgT 1) SETGER

Pref. de Contagem

Auxiliar administrativo
Agente de Trabalho Ensino médio Masculino sénior

(AgT 2) SETGER
Pref. de Contagem

Fonte: Declaragdes nas entrevistas.
Elaboragdo: Marcio Luiz Guglielmoni.

ApoGs entrevistarmos os beneficiarios e profissionais da Secretaria de Trabalho e
Geracdo de Renda, sentimos ainda a necessidade de ouvir gestores(as) da Politica de
Assisténcia Social de Contagem, devido a grande diversidade existente entre estes e outros
profissionais da assisténcia social frente ao desafio do tema. Um grupo focal foi organizado
com toda a equipe de gestores(as) de Protecdo Social Basica da Secretaria de
Desenvolvimento Social, composto pelos seguintes profissionais:

Quadro 13 — Perfil dos profissionais da assisténcia social de Contagem entrevistados

(continua)
Identificagdo Formacéo Sexo Funcéo
Gestora 1 Assistente social e Feminino Diretora de Protegdo
(G1) pedagoga Basica da SMDS-
Contagem
Gestora 2 Assistente social Feminino Coordenadora Geral
(G2) dos CRAS
Gestora 3 Psicologa Feminino Coordenadora do
(G3) CRAS Sede
Gestora 4 Assistente social Feminino Coordenadora do
(G4) CRAS Industrial
Gestora 5 Assistente social Feminino Coordenadora do
(G5) CRAS Nova
Contagem
(VVargem das Flores)
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(concluséo)

Identificacéo Formacao Sexo Funcao
Gestora 6 Assistente social Feminino Coordenadora do
(G6) CRAS Icaivera
(Vargem das Flores)
Gestora 7 Assistente social Feminino Coordenadora do
(G7) CRAS Ressaca
Gestor 8 Assistente social Masculino Coordenador do
(G8) CRAS Eldorado
Gestora 9 Assistente social Feminino Coordenadora do
(G9) CRAS Petrolandia
Gestor 10 Assistente social Feminino Coordenadora do
(G10) CRAS Nacional

Fonte: Secretaria Municipal de Desenvolvimento Social de Contagem.
Elaboragdo: Marcio Luiz Guglielmoni.

A primeira percepcdo que tivemos do grupo de beneficiarios(as) entrevistados(as)
foram as historias de vidas peculiares dos ndcleos familiares que em muitos pontos se
parecem, sendo um deles a questdo migratoria; as familias dos beneficidrios(as) mais
vulneraveis tiveram (e ainda tém) histérias de vida com processos migratorios presentes em
dois eixos distintos: migracao do interior do estado em direcdo a Contagem e a migracao da
cidade de Belo Horizonte ou de uma regido mais central de Contagem (onde se vivia com a
familia de origem ou de aluguel) em dire¢do a um bairro periférico ou a um aglomerado
subnormal.

A migracédo do interior do estado para Contagem ¢ a trajetdria familiar da maioria dos
moradores do Jardim Eldorado, conhecido popularmente como Vila Marimbondo. A historia
deste segmento da populacdo faz parte da histéria que relatamos no Capitulo 1, na
implantacdo da Cidade Industrial Juventino Dias em Contagem, onde a Vila Marimbondo
constitui-se como um dos aglomerados subnormais que foram se formando perto do entorno
do projeto hexagonal, mediante assentamentos habitacionais dos nucleos familiares dos
trabalhadores do distrito industrial ou, ainda, das fabricas que se instalaram em
suasimediacbes. A Vila Marimbondo, portanto, faz parte da histéria de milhares de
trabalhadores e trabalhadoras (e seus descendentes) que, a partir da década de 1920, migraram
para essa regido apostando na ascensdo da condigdo operaria na nascente sociedade salarial
(CASTEL, 1998) que estava se constituindo no novo distrito industrial que acabara de se
instalar.

Outro grupo de familias entrevistadas faz parte do segundo eixo migratério: a
trajetdria do centro urbano para a periferia com seus nucleos familiares objetivados em sair da

situacdo de aluguel para adquirir um lugar para morar, atraidos por uma distribui¢cdo, com



157

critérios duvidosos, de terrenos e casas pela gestdo municipal da época, ou, ainda,
posteriormente, pelo método da invasdo. E a historia da regido de Vargem das Flores, uma
regido segmentada da centralidade urbana do municipio, onde, na década de 1980, um projeto
habitacional mal formulado e mal amparado juridicamente foi iniciado, na tentativa de impelir
0s moradores mais pobres da regido central da cidade para uma regido a 20 km do centro
comercial urbano, por meio de distribuigdo gratuita de terrenos e casas na regido. Na década
de 1990, epoca do periodo de semiestagnacdo da economia e do mercado de trabalho
(Capitulo 1), varias ocupacdes irregulares — motivadas por liderancas politicas da cidade —
povoaram outros pontos da regido de VVargem das Flores, agravando ainda mais os problemas
que ja se proliferavam na regido pelo desordenamento habitacional. A falta de um
planejamento urbano mais elaborado, a auséncia de uma gestdo municipal de carater
regulatério e a caréncia de politicas publicas como saneamento basico, centros de salde,
transporte e escolas de qualidade, ajudaram a proliferar a subcultura, o desemprego e a
pobreza. Tal histdria esta presente na maioria das familias de origem dos entrevistados e nas
historias das familias atuais, pois o espago adquirido costumava a ser dividido com 0s
descendentes, ou ainda, estes acabavam por optar em continuar morando com a familia de
origem.

Durante muito tempo, o estigma do isolamento social dessas comunidades foi bastante
intenso e se fez pesar sobre seus moradores, principalmente no mercado de trabalho e em
outros cenarios sociais. Mesmo com uma recente estruturacdo urbana presente em muitos
pontos da regido e de um processo de regularizacdo urbana em andamento, a presenca de
varios aglomerados subnormais se faz notar em muitos lugares do territério. Contada pelo
beneficiario B3, a historia de sua trajetdria e a de sua familia ilustra o processo migratério de
tantas outras familias que procuraram a regidao de Vargem das Flores para sair do aluguel:

E: —Em que bairro que o senhor morou na regido?
B3: — Morei na Gameleira, né? Criado mais na Gameleira. Ai depois nds mudamos

pro Barreiro de Cima. Depois fomos pra Jatoba. Era igual cigano, ndo ficava em um
lugar.

()

B3: — Depois de grande, eu sempre morei aqui, porque no Vale Jatobd nds
estdvamos no aluguel. Fomos pra Alvorada, que é o Maracand que o pessoal tava
invadindo... Ai, nos tivemos que invadir pra ndo pagar o aluguel e comprar alguma
coisa que estava faltando (em casa). Ai, gracas a Deus, nos sobrevivemos e 0
pessoal da prefeitura deu pra nos esse lote aqui pra gente construir uns dois cémodos
que vai aumentando devagarzinho.

A historia do beneficiario B3 comprova a intengdo da gestdo municipal da

época em distribuir terrenos para aqueles que estavam invadindo areas proximas ao
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centro urbano. O processo de migracdo da beneficidria B2, que hoje é moradora da
Vila Jardim Eldorado (Vila Marimbondo), também ilustra os sofrimentos nos
processos de invasdo onde a precariedade foi uma constante durante a saga:
B2: — E sabe por que eu estou viva? Porque eu morei em Nova Contagem
carregando agua!
E: — Vocé morou em Nova Contagem? Quanto tempo?
B2: — Morei! Morei em Nova Contagem durante um ano debaixo da lona mesmo!
Quando eu morava debaixo da lona, a lona voou, e eu fiquei |4 debaixo da lona com
o L. no colo. E carregou tudo que é meu! So faltou carregar eu e ele. E meu marido

s6 bebendo... E eu, cuidando deles. Mas eu nunca deixei eles passarem fome! Eu
pedia para os outros, pra rua afora. Al, eles cresceram... Gragas a Deus!

As entrevistas testemunharam o relato de trajetorias de fome, privacdes, e a violacbes
de direitos, entre outras vulnerabilidades e riscos sociais. A desestruturacdo familiar e a
presenca do alcoolismo foi uma realidade marcante na maioria das familias de origem e que
se perpetua na formacdo das atuais. Constatamos, em alguns casos, a referéncia positiva de
uma avo ou um casal de avés (mais estruturados financeiramente com a aposentadoria ou o
BPC) que proporcionou, ou ainda proporciona, um subsidio para melhor condicdo de vida aos
outros descendentes das familias. Encontramos muitas mulheres que engravidaram muito
cedo, ou que assumiram o concubinato ainda na pré-adolescéncia, acreditando poder aliviar as
situacBes de privacdes, mas que, ainda assim, tiveram recaidos sobre elas as separaces, 0
abandono, a violéncia contra seu género, as privacdes de bens materiais e a dificuldade em
poderem estar no mercado de trabalho formal por causa dos compromissos intrafamiliares
com os filhos, sem a ajuda do marido ou na auséncia dele.

Nas décadas de 1980 e 90, implantaram-se Vvarios servigcos sociais por meio das
organizacfes ndo governamentais que tentaram suprir a caréncia de politicas pablicas nestas
regibes. A presenca dessas instituicbes ndo foi suficiente para suprir o isolamento social
dessas comunidades empobrecidas do meio urbano. O isolamento social vem impedindo a
interacdo dessa categoria social com outras categorias sociais diferenciadas que, segundo
Kaztman (2001), poderiam facilitar a troca de ativos e oportunidades. O fendmeno do
isolamento social dos pobres urbanos faz-se notar, de forma mais intensa, na populacdo da
regidao de Vargem das Flores — onde, além do isolamento social, o isolamento territorial
também é bastante significativo. O isolamento social das comunidades veio a contribuir para a
debilitacdo dos sentimentos de cidadania e autonomia e, principalmente, para a auséncia de
protagonismo diante as possibilidades em gerenciar os proprios ativos frente as oportunidades
eventuais, como as oferecidas pelas politicas publicas de trabalho e geracdo de renda,
ilustradas neste trabalho com as ofertas de qualificacdo do Programa Prdximo Passo.
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4.4.1 Andlise das entrevistas em comparacao aos dados secundarios a partir das hipdteses
levantadas

As analises das entrevistas com membros da equipe da SETGER, beneficiarios(as) do
PBF e gestores da assisténcia social estdo categorizadas conforme as hipoteses levantadas
preliminarmente a pesquisa: desinteresse pela area da construcdo civil; receio de perda do
beneficio do Programa Bolsa Familia; indisponibilidade de tempo da mulher ao trabalho
externo, frente as responsabilidades intrafamiliares (cuidado da casa, alimentagdo,
maternidade ou maternagem) que a sobrecarregam em demasia; entendimento de que o
esforco exigido para fazer a capacitacdo ndo seria compensatorio (necessidade de muitos
investimentos pessoais, familiares ou de outra ordem frente ao imediatismo da
sobrevivéncia); e falhas do programa que prejudicaram a adesdo dos beneficiarios

(diagnostico, formulacdo, divulgacao, relacGes intersetoriais e operacionalizacéo).

4.4.1.1 Desinteresse pela area da construcao civil

N&o constatamos, pelas entrevistas com as mulheres, qualquer fala que apontasse
resisténcia pelos cursos do arco ocupacional da construcao civil. Porém, € notério que, entre o
cardapio oferecido por esse arco ocupacional, a escolha pelos cursos de auxiliar
administrativo/almoxarifado e eletricista predial foram, de fato, os mais procurados. A
observacado, mesmo que subjetiva, da Agente de Trabalho AgT1 é importante para podermos

entender um pouco do processo:

E: — Quantas e quais opcBes de cursos que vocés ofereciam nas reunides de
sensibilizagao?

Agtl: - No principio, apresentdvamos muitos, depois nds chegamos a conclusdo de
que ndo adiantava! Apresentdvamos os cursos de pedreiro, eletricista, pintor...
Depois, principalmente as mulheres recuavam diante dessas opc¢des! Noventa por
cento das mulheres ficavam com medo de fazer esses cursos... Tentavam e nédo
conseguiam... Entéo, nés comegamos a  oferecer o  auxiliar
administrativo/almoxarifado, mesmo sabendo que elas ndo teriam a minima
condi¢do de arrumar um emprego por causa do grau de escolaridade baixo que
possuiam para a fungdo, mas o programa exigiu que elas fossem inseridas no curso
mesmo assim.

E.. —A procura pelo curso de auxiliar administrativo/almoxarifado era muito grande
mesmo quando ele era apresentado junto com as outras opgdes?

AgT1: — Demais! A procura era muito grande. A gente falava: “Tem pedreiro, tem
eletricista...”(...) Entdo elas diziam: “Mas o que nds queriamos fazer era o para
auxiliar administrativo, moga!”.

E.. — Vocé percebia que além das mulheres, os homens procuravam fugir das
propostas de caracteristicas mais bragais?

AgT1: — Mulheres e homens procuram fugir! Ninguém quer ser pedreiro...
Ninguém quer ser pintor... Ninguém quer ser eletricista... Foi 0 minimo que noés
conseguimos nessas ocupacgdes. Na hora que o diretor da entidade executora oferecia
o0 para auxiliar almoxarife, ai os olhinhos delas até brilhavam, ou ainda, auxiliar
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administrativo, elas também gostavam muito... Quando ele falava pedreiro, elas
muchavam... Quando falava eletricista, também n&o gostavam!

E.. — Sé as mulheres, ou 0s homens agiam assim também?

AgT1l: — Tanto as mulheres quanto os homens! Dai n6s passamos sempre a
oferecer o curso de auxiliar administrativo/almoxarife em todas as reunides de
sensibilizacao.

O curso para auxiliar administrativo/almoxarifado era inadequado para uma boa parte
dos beneficidrios com baixo grau de escolaridade, 0 que comprometeria a insercdo no
mercado de trabalho — e que, de fato, comprometeu —, pois, para qualquer area administrativa,
0 mercado de trabalho tem exigido o ensino médio. Ainda assim, houve um percentual de
36,5% de insercdo para as turmas que fizeram essa modalidade de curso; foram oferecidas
oportunidades— ndo necessariamente em empresas da area da construgdo civil -
provavelmente para aqueles(las) de maior grau de escolaridade. Tal avaliacdo tem certo
respaldo no relato da beneficiaria B7 que, com apenas a 42 série completa, ndo conseguiu
insercdo no mercado de trabalho, apesar de ter gostado do curso para administracdo de
almoxarifado:

E: — Quais cursos que tinha?
B7: — Ah, varios cursos né? Pedreiro, carpinteiro, ah... Outros I4!.. Pintor...

E: — E por que a senhora optou pelo de almoxarifado?
B7: — Ah... Que eu achei interessante!

()

E: — E depois? Vocé resolveu procurar emprego nesta area?

B7: — Procurei, mas sé que é mais dificil... Esta dificil agora achar o emprego no
curso que eu fiz... Ndo acha facil...

Como ja relatamos anteriormente, o relatério final da SETGER aponta 61,8% de
adesdo ao curso para auxiliar administrativo/almoxarife, 19,5% de adesdo ao curso para
eletricista predial e o restante (18,7%) refere-se a somatdria das adesGes aos cursos para
pedreiro, pedreiro azulejista e encanador predial. Segundo a agente do trabalho AgT1, ndo

houve ades6es suficientes para a formacéo de turmas para carpinteiro de obra.

a. Entendimento de que a construcdo civil configura-se como trabalho precario:

Mesmo quando questionados sobre o “trabalho duro” de um pedreiro, os beneficiarios
procuravam declarar que esta forma de trabalho € um trabalho digno e em nenhum momento
houve qualquer declaracdo — em primeira pessoa — que demonstrasse resisténcia aos cursos de
caracteristica “bragal”. Em entrevista, a beneficiaria B1 apontou-nos a seguinte situag&o:

E: — Vocé acha que muita gente rejeita cursos voltados para a area da construgdo
civil?
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B1l: — Com certeza!

E: — Homens e mulheres ndo os querem, por eles serem da construcéo civil?

B1: — Homens e mulheres. Mais homens da minha sala desistiram que mulheres.

E: — E por que desistiram? O que dizem aqueles com quem vocé se encontrou
depois?

B1: — Porque muitos tinham trabalho informal. Trabalhavam a semana toda e o
curso também era a semana toda. Puxado!

Mesmo relatando que as desisténcias dos colegas estavam relacionadas a sobrecarga

ocupacional semanal, ainda assim, podemos inferir que cursos ligados a area da construcao

civil sdo demasiadamente “puxados”, como também se prolifera que a ocupacdo também o é.

Mas, como ja& afirmamos acima, no momento da escolha, frente as outras possibilidades, o

publico optou predominantemente por servigos que se acreditava exigir menos esforco fisico e

melhores condi¢6es de trabalho, principalmente porque a maioria das pessoas que aderiram ao

PPP, além de ser de um publico predominantemente feminino, tinha o grau de escolaridade

entre 0 primeiro grau incompleto e o ensino médio completo, representando 91,7% das

adesdes; apenas 7,8% do publico que aderiu ao PPP possuia a quarta série incompleta ou

completa.

b. Entendimento de que a construcdo civil é trabalho masculino, frente a grande

quantidade de mulheres que sao titulares do beneficio do PBF:

Como a beneficiaria B7, ndo encontramos nas entrevistas qualquerbeneficiaria que

assumisse problemas em fazer curso de pedreiro ou outro curso similar que também exigisse

maior esforco fisico:

E: — E se ndo tivesse o curso de auxiliar administrativo/almoxarifado, a senhora
poderia ter escolhido o de pedreiro?

B7: — Sim. Sem problema nenhum!

E: — Mas pedreiro ndo é profissdo de homem?

B7: — EI... E eu acho que é... Mas tem mulher também!

E: — N&o tem problema mulher ser pedreira?

B7: — Tem néo!

A beneficiaria B9, apesar de, na época, ter apenas 19 anos e ja possuir o ensino médio

completo, afirmou ter optado em fazer o curso de pedreiro azulejista ao observar a

necessidade deste curso no mercado de trabalho:

E: — Na época, vocé ndo ficou cismada por ser um curso que culturalmente faz
parte do universo masculino? Vocé achou que poderia assumir um curso desse tipo
sem problemas, sem preconceito?

B9: — Sim! Achei que sim. Porque é uma area que estd crescendo muito! Entdo,
acho que agora ndao tem mais isso, né?
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A beneficiaria B2, tendo 50 anos e apenas a 42 série completa, também acredita que a
mulher pode fazer tudo o que o homem faz. No entanto, podemos observar que seus exemplos
denunciam que as mulheres do seu convivio, em geral, ttm pouca mobilidade para ir ao
banco, pagar contas, viajar sozinhas e que, no senso comum de sua comunidade, esses

servigos acabam ficando com alguma figura masculina ou com ela mesma.

E: — A senhora acha que existe emprego que s6 homem pode ocupar, ou acha que a
mulher j& pode fazer de tudo?

B2: — A mulher pode fazer de tudo, é 6bvio. Ndo tem problema nenhum!

E: — Por exemplo: ser pedreira, a senhora toparia?

B2: — Topo. Pra mim, aprender ndo é muito dificil, sabe? Eu tenho muita sabedoria.
Muita sabedoria mesmo. O povo pede: “M., vai no banco pagar essa conta pra
mim”, “M., faz esse servico aqui pra mim”, “Faz aquele outro tipo de servico pra
mim”. Eu vou! Fago tudo que posso. Viajo se for preciso. Essas coisas, assim eu sou
muito prestativa. Mas esses negécios de pedreiro, pintura, eu tenho vontade de
fazer!

Com espirito voluntarioso, encontramos outras mulheres que declararam que
aceitariam fazer o curso de pedreiro, ndo pensando tanto em ingressar no mercado de

trabalho, mas com o objetivo de arrumar a propria moradia:

E: — E mulher? Pode fazer curso de pedreiro?

B6: — Ah... Eu acho que pode né? Porque eu mesma faria pra arrumar o barraco
aqui, né? (risos) Porque eu ndo tenho dinheiro pra pagar pedreiro, né? E preciso
dividir esse comodo aqui. Dorme todo mundo embolado... Vai ficar melhor, né?...
Do que tudo embolado!

Com o processo de invasao ou com planos habitacionais mal estruturados em décadas
passadas, a maioria das casas existentes nos aglomerados subnormais tem caracteristicas de
precariedade, de insalubridade, falta de espaco, méa distribuicio dos cdmodos e ma
conservacdo. Com as divisdes e subdivisdes posteriores para acolher os filhos ou as novas
familias que vao se formando e se agregando ao nucleo familiar de origem, pioram-se as
condicbes de habitacdo. E dentro desse contexto que muitas mulheres pensaram na
possibilidade em aderir ao curso de pedreiro, na possibilidade de adequarem a moradia as

necessidades imediatas:

B4: — Até que minha sobrinha falou: Vou fazer o curso de pedreiro! Af eu virei e
falei assim: “Se tiver, vou fazer também, porque o pedreiro € enrolado...” A gente
pede pra ele fazer as coisas, ele enrola e ndo faz. Entdo, o fazer de pedreiro, eu
mesma faco! Se eu tiver que rebocar, eu mesma reboco! Se tiver negécio para
pintar... Eu tenho uma raiva de pedir... Vocé chega perto do pedreiro, contrata ele
direitinho... chega la... ele esta sentadinho, bonitinho, olhando pro teto!

E: — Na&o tem problema mulher fazer curso de pedreiro?

B4: — Nao! E legal! Eu estava vendo uma reportagem... Tem uns quatro anos essa
reportagem! (...) L& de S&o Paulo. As mulheres fizeram um curso de pedreiro e
construiram as proprias casas delas. Elas mesmas construiram... Estavam falando
que pedreiro é enrolado demais! Elas ndo!
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A possibilidade da mulher de poder utilizar o conhecimento da construcéo civil para
melhoramento de sua propria moradia chegou a ser utilizada pelos agentes de trabalho da
SETGER para convencer as mulheres a fazerem algum curso deste arco ocupacional, como

poderemos constatar em depoimentos mais adiante.

c. Falta de entendimento sobre todas as oportunidades do arco ocupacional da construcéo

civil no mercado de trabalho.

Durante as chamadas de telemarketing, ou ainda, por meio dos contetidos das cartas,
ndo se conseguiu 0 objetivo de conscientizar os beneficiarios sobre a dimensdo da
oportunidade que estava sendo oferecida a eles em relacdo ao mercado de trabalho.
Durante as reunifes de sensibilizacdo, o diretor da entidade executora, a diretora de
qualificacdo e demais membros da equipe da prefeitura procuraram esclarecer cada curso
e cada ocupacdo do arco ocupacional da construcdo civil, bem como sua previsdo de
mercado e de rendimentos mensais. A comunicacao foi uma grande lacuna no PPP, pois 0
problema de incompreensao dos beneficiarios(as) frente ao vocabulario utilizado foi um
problema a mais, se considerarmos todo o0 processo subjetivo de compreensdo da
mensagem que deveria estar conectada ao seu universo proximo, aos seus desejos
imediatos e outras complexidades existentes que ndo fazem parte dos objetivos desse
trabalho. Consta, nos registros do Plano de Atencédo Integral a Familia — PAIF (programa
do CRAS) - referentes a familia da beneficiaria B6, que foi oferecida a ela e ao seu
marido a possibilidade de inscricgdo em cursos do PPP h& cerca de trés anos. A
beneficiaria, porém, ndo se lembrou do encaminhamento:

E: — Curso de qualificacdo: A senhora quer fazer algum?

B6: — Curso assim? Como?

E: - Pra conseguir um emprego melhor.

B6: — Ah, ndo inventa isso pra minha cabeca ndo, bobo. Meus meninos que estdo
novos servem pra isso. Mas pra mim ndo da. Eu acho que ndo consigo néo.

E: — E o marido da senhora?

B6: - Ele ndo largaria a bebida. Acho que so se internasse ele. Mas é... Eu acho meio
dificil, né? Tudo é dificil pra pessoa... Eu néo sei... Ele pde barreira em tudo!

E: — A Casa da Familia chegou a encaminhar a senhora, ou o seu marido para
algum curso de qualificacdo?

B6: — N&o. Ndo chegou néo.

E: — Pra formacdo... Pra estudar? A senhora lembra de alguma coisa assim?

B6: — N&o. Nenhum...

E: — Nunca encaminharam?
B6: — Nao!
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As relacgdes que o ser humano estabelece com o mundo séo focadas, na maioria das
vezes, em fungdo de seus interesses e, por sua vez, esses mesmos interesses também sdo
influenciados pelo meio. A realizacdo ou ndo dos interesses dessa relacdo depende também
das condi¢des que esse meio oferece e, portanto, as condi¢des sociais em que 0 ser humano
esta inserido é uma varidvel significativa na escolha dos interesses,focos, dessa relacdo. O
alcance desses interesses é definido subjetivamente, ou seja, a dimenséo do horizonte em que
cada um pode e quer ‘“alcangar com os olhos”. A nao compreensao do “horizonte” dos
beneficiarios e beneficiarias € o que pode nos sugerir o que poderia estar acontecendo com a
complexa comunicacao entre os agentes do poder publico e eles. Provavelmente, grande parte
de nosso publico-alvo pode estar em uma fase da vida em que necessidades prementes ndo se
encontram plenamente satisfeitas e em que tais caréncias possam estar limitando a dimensao
de seus horizontes de desejos e uma melhor compreensdo das oportunidades surgidas. Dessa
forma, é possivel que estratégias de inclusdo na dimensdo produtiva estejam aquém de seu
universo imediato na atual fase da vida. E possivel que necessidades voltadas & sobrevivéncia
ou de outra natureza possam estar estagnando a pessoa e a imobilizando para uma reflexdo
nas possibilidades de administrar seus ativos individuais ou coletivos para melhor
aproveitamento de oportunidades surgidas.

(...) quando a gente fala do CRAS territorial, eu penso muito nisso, se eu ndo tenho
aquele espaco ali, naquele espaco onde eu convivo com as pessoas (que tem uma
tendéncia a estarem focadas no seu objetivo imediato) aquela discussdo (proposta)
ndo passa (ndo é compreendida) naquele meio (...) (o assunto, a proposta) muito
distante da pessoa, e ai ela estd muito preocupada se ela vai comer amanhd, o que ela
vai ter no prato, (...) entdo ndo chega até ela essa informacdo, entdo quando a
assisténcia pensou no CRAS de base territorial é justamente para gente conseguir
compreender o coletivo e comecar com agdes ali para de fato comecar a mudar (...)
entdo eu acho que a informacdo ndo chega (ndo atinge o receptor) como ela de fato
é. A pessoa ndo tem essa mobilidade para poder procurar, porque ela esta muito

focada naquela questdo concreta e do eu: “o que de fato eu vou conseguir?”
(Depoimento da Gestora G3 em Grupo Focal realizado em 31/05/2012)

4.4.1.2 Receio de perda do beneficio do Programa Bolsa Familia

O beneficiario e a beneficiaria do PBF tém muito medo de perder o beneficio, pois
este € um recurso que faz parte da renda familiar e, na maioria das vezes, ja tem destinacdo
certa: a maioria dos entrevistados respondeu que o beneficio € um complemento de renda que
serve para melhorar alimentacdo das criancas e deles mesmos com frutas, carne, leite e
derivados, cereais etc. Relatos também apontam a importdncia do recurso para

complementacdo do material escolar das criancas e dos adolescentes, quando necessario. E
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uma renda fixa que proporciona uma sensacao de certa seguranca a familia, pois contam com

ele como certo para 0 minimo de planejamento para aqueles gastos, j& que, na maioria das

vezes, ndo podem contar com outras fontes de renda familiar.

E: — Chegaram a expressar isso? (medo de perder o beneficio).

AQT1: — Sim. Diziam: “Eu vim (para a reunido), mas estou com medo de perder o
beneficio”.

E: — Muitas perguntavam se se fizessem o curso iriam perder o beneficio?

AgT1: — Sim. Muitas perguntavam! Cinquenta por cento me perguntaram: “Se eu
fizer o curso eu vou perder o beneficio?”. Ai a gente respondia: “Vocé so vai perder
0 beneficio se vocé for muito bom aluno e arrumar um 6timo emprego e néo ter mais
o porqué de vocé receber o beneficio”.

O medo em perder o beneficio também pode constituir barreiras para a aproximacao

de agentes de trabalho ou profissionais da assisténcia social para apresentacdo de

oportunidades trazidas pela politica social, como cursos de qualificacdo ou, ainda,

oportunidades de ingresso no mercado de trabalho:

E: — Para cada 100 telefonemas que vocés realizavam, quantas pessoas atendiam?
AgT2: — O nUmero era bem baixo... Geralmente 30 ligacfes, 30% e havia uma
resisténcia das pessoas com medo de ter o beneficio cortado.

E: — O que vocé ouvia delas, para poder afirmar isso?

AgT2: — Porque noticia corre né! As pessoas diziam umas a outras que se elas ndo
fizessem o0 curso elas perderiam o beneficio; e se fizessem, aumentaria o valor da
remuneracao familiar e ela também perderia o beneficio. Entdo havia uma incégnita:
se faria ou se ndo faria.

E: — E como vocés tentavam desconstruir essa ideia?

AgT2: — Com orientacdo. Que isso ndo tinha nada a ver. Que elas teriam que
aguardar a préxima convocagdo para 0 recadastramento para avaliagdo da renda
familiar. Mas que o objetivo do governo era qualificar as pessoas para que elas
tivessem uma melhor condicédo de vida.

a. Baixa autoestima e desmotivacao na busca de autonomia

Em algumas trajetérias de vida, relatadas pelos beneficiarios e beneficiarias

entrevistados, foi sugerida a trajetoria da desqualificacdo social sistematizada por Paugam

(2003):

E: — E por que vocés resolveram mudar? O que motivou sair de Araguai e vir pra
ca?

B6: — E porque eu vim pra ca pra poder trabalhar. Mas cheguei aqui eu fiquei toda
enrolada, né? Ai a familia cresceu e eu ndo podia trabalhar pra ficar cuidando da
casa.

E: — E o companheiro da senhora trabalhou com o qué?

B6: — Ele trabalhava como servente de pedreiro, né?

E: — E foi assim a vida inteira?

B6: — A vida toda. Ai veio agora esse problema de beber e... Sair. S6 bebendo, s6
bebendo e eu fico esperando, sabe? Ver a hora que ele vai passar mal de tanto beber.

()
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E: — E faz tempo que ele saiu de casa?

B6: — Nao. De vez em quando ele vem, passa aqui. Mas s6 ndo esta morando
dentro de casa mesmo. Mas ndo quero nada com ele ndo. N&o quer trabalhar pra
cuidar da familia.

E: — Ele esté sofrendo com tudo isso?

B6: — Ta sofrendo mesmo! De doer a cabega. A bebida td mexendo com o cérebro
dele. De vez em quando, quando ele passa aqui, ele pega o uniforme e vai trabalhar.
Mas depois volta e diz que teve acidente no trabalho, mas voltou é pra beber. Por
isso ele ta todo enrolado mesmo!

Como ja dissemos anteriormente, o marido da beneficiaria B6 havia sido encaminhado

a inscricdo a um curso do PPP, pois ele, na época, encontrava-se desempregado. Perguntada,
em entrevista, sobre o estagio de dependéncia alcodlica do marido em 2009, a beneficiaria
respondeu que, na época, ele ainda estava apto ao trabalho. Segundo a técnica de referéncia
do equipamento, a beneficiaria B6 ndo concordava com o curso de qualificacdo, pois queria
que o marido fosse trabalhar e ndo perdesse tempo com esse processo. O posicionamento de
B6 em relacdo a cursos de qualificacdo profissional permanece o mesmo de ha trés anos,
quando desmotivou a filha de 20 anos, a beneficiaria B14, a inscri¢do ao curso técnico de
seguranca do trabalho pelo PRONATEC. Podemos sugerir, portanto, que em 2009 o marido
da beneficiaria B6 vivenciava uma fase da “deslocagdo social” ¢ que hoje este trabalhador
poderd estar se adentrando na Ultima fase do processo de desqualificacdo social, ou seja, a
“ruptura” dos lagos familiares e comunitarios. No entanto, mesmo que a beneficiaria B6
defenda e deseje uma ocupagcdo, como demonstrou na entrevista, ela tem todas as
caracteristicas de quem se encontra na fase de desalento (DEPARTAMENTO
INTERSINDICAL DE ESTATISTICA E ESTUDOS SOCIOECONOMICOS, 1984) e
“dependéncia” (PAUGAM, 2003), quando relata uma sériec de impeditivos diante da
possibilidade de qualificacéo:

E: — A senhora tem feito algum bico? Faxina?

B6: — Eu queria arrumar um trabalho fixo, sabe? Devagarzinho eu vou arrumando

o0s documentos, mas ta dificil.

E: — A senhora anda bem de saide?

B6: — T6 nada, bobo!

E: — O que a senhora tem?

B6: — Um caroco ai debaixo do meu brago. T4 tudo inchado. T6 com as costas
inchadas também. Fica dificil pra dormir & noite.

()

E: — A senhora gostaria de fazer um curso de qualificacdo?

B6: — Como assim, curso?

E: — Pra conseguir um emprego melhor.

B6: — Ah, ndo inventa isso pra minha cabeca ndo, bobo. Meus meninos que estdo
novos servem pra isso. Mas pra mim nédo da. Eu acho que ndo consigo nao.

E: — E para 0 marido da senhora?

B6: — Ele ndo largaria a bebida. Acho que s6 se internasse ele. Mas é... Eu acho
meio dificil, né? Tudo é dificil.
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Embora tenha encontrado casos em que possamos sugerir que o beneficiario ou a
beneficiaria estejam em uma das duas ultimas fases de “desqualificacdo social” sistematizada
por Paugam (2003), esses casos ndo configuram uma regra geral mesmo que o beneficio do
PBF possa estar favorecendo algumas situacdes de dependéncia ou de ruptura. A baixa
autoestima da beneficiaria B6 ou o alcoolismo de seu marido configuram processos subjetivos
que podem estar presentes tanto em familias que recebem beneficios quanto em familias que
ndo recebem quaisquer beneficios assistenciais.

Algumas pessoas ou familias inteiras, principalmente as que se encontram em situacao
de vulnerabilidade social, ttm um historico de sujeitamento (ao assistencialismo) que nunca
foram despertadas ou motivadas a refletirem sobre o préprio desejo, ou no que querem para si
e para sua familia. Ndo sabendo disso, ndo conseguem ter confianca em si mesmas, ndo
acreditam nas habilidades e nas potencialidades (ativos) que possuem. Sdo pessoas que
precisam parar de focar as necessidades imediatas e olhar para dentro de si mesmas e, em um
processo doloroso de desprendimento do trivial, ousar partir em busca de uma existéncia
diferente e de outra perspectiva de vida (Gestora G3 em Grupo Focal realizado em
31/05/2012).

E: — Me fale um pouco do perfil deste beneficiario do PBF que vocé pode perceber
com as ligagBes. Nessa experiéncia de ligar para essas pessoas, conversar, tentar
convencer... Por que essa dificuldade de eles aceitarem uma proposta de qualificacdo
profissional?

AgT2: — Inseguranca e medo! Medo de trocar o certo pelo duvidoso!

Ja a agente de trabalho AgT1 chega a fazer uma interpretacdo menos condescendente
das reacOes dos beneficiarios e beneficiarias que ela esteve contato durante o processo de

sensibilizacdo por telemarketing:

E: — Quando alegavam ndo poder fazer o curso, quais eram as justificativas que
vocé ouviu?

AgT1: — Nossa Senhora! Foram muitas as justificativas... E que tinham menino
pequeno em casa ou entdo que estavam fazendo bico ou durante o dia ou durante a
noite e entdo ndo podiam fazer o curso ou porque estavam abaladas porque tinham
matado o filho dela na boca de droga. Entdo, assim, sdo inimeras as justificativas
(...). Mas a maior justificativa mesmo era a preguica de sair de casa.

E: — E quando vocé percebia esta variedade de justificativas, vocé alega que é ma
vontade das pessoas?

AgT1: — Ma vontade... E a gente ainda explicava o basico do curso, 0 que a pessoa
poderia fazer depois de um curso de construcdo civil, até mesmo dentro da propria
casa dela, para ndo ter que pagar um pedreiro, para ndo ter que pagar um pintor, um
eletricista, mas mesmo assim, elas iam a reunido, mas ndo saiam do lugar com medo
de perder o beneficio. (...) E no fritar dessa reunido, 15 a 30 pessoas, N0 maximo,
faziam a pré-inscrigdo!

E: — Quantas pessoas em média compareciam as reunides de sensibilizagdo?

AgT1: — Variava muito de bairro... Teve de 150 pessoas e teve de 10 pessoas, ou
seja, uma média de 50 pessoas.



168

E: — Em uma média de 50 pessoas. Quantas aderiam?
AgT1: — No maximo 10 pessoas!

O processo de suscitar nas pessoas 0 desejo ou a vontade de sair da condicédo
de sujeitamento € dificil e apresenta poucos resultados, pois existem familias que nem
sequer cumprem a contrapartida estabelecida junto com as equipes do CRAS no plano de
acompanhamento familiar. As familias estdo desacreditadas em si mesmas e nao querem
arriscar sofrer mais desilusdes: para alguns, o territorio pode ser uma variavel motivadora
para esse despertar; para outros, no entanto, constitui-se uma variavel desmotivadora. A
falta de saneamento bésico, a baixa qualidade das escolas, a auséncia de postos de salde e
a existéncia da subcultura e da opressdo do poder paralelo de traficantes podem ser fatores
desmotivadores para que um processo de transformacdes sociais e coletivas possa ser
efetivado. Assim, a interferéncia na vida das pessoas s € possivel com politicas publicas
atuando no ambito do territorio de forma articulada e integrada (Gestora G7 em Grupo
Focal realizado em 31/05/2012).

b. Opcao pelo trabalho informal a fim de preservar a obtencdo do beneficio, além da renda

adquirida pelo mesmo

A ocupacdo informal configura-se como um trabalho desprotegido, pois nele ha a
auséncia de varios direitos e beneficios definidos por leis trabalhistas e previdenciarias. Nao
sO a auséncia da contribuicdo a seguridade social constitui-se como delito grave nesse tipo de
acordo, mas a tendéncia a precarizacdo das relacdes e das condi¢bes de trabalho,

comprometendo a satde do trabalhador e a protecdo a sua familia.

E: — Vocé trabalha?

B8: — Na&o. Faco bico!

()

E: — Vocé hoje... Faria este curso? Teria tempo para faze este curso?

B8: — Hoje, eu ndo sei se teria, né? Porque eu continuo fazendo meus servicinhos,
fazendo meus bicos ai! Hoje eu ndo sei...

()

E: — O que vocé faz?

B8: — Eu mexo com carga e descarga.

()

E: — Vocé gostaria de ter um emprego fichado?

B8: — Oi?

E: — Vocé gostaria de ter um emprego fichado?

B8: — Sim! Sim!

E: — E néo procura por qué? O que esta acontecendo?

B8: — E... E mais o que eu falo pra vocé... Costume! A gente acostuma com a coisa
do jeito que esta... Entendeu? Ai vocé fica naquele mesmo... E nunca arruma! Se
tivesse um curso igual a esse que vocé esta me falando, quem sabe eu fazia e fichava
num emprego!
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A recusa inicial do beneficiario B8 em se qualificar pelo PPP (além de uma
acomodacdo, como ele mesmo verbaliza) aponta a possibilidade de uma renda familiar maior,
considerando que o sistema de fiscalizagdo PBF ndo consegue identificar esse tipo de
rendimento, evitando, portanto, que a renda familiar per capita ultrapasse o teto estipulado
para o recebimento do beneficio fixo (R$ 70,00) ou até mesmo a impossibilidade em se
receber inclusive os beneficios varidveis para cada filho (teto de R$ 140,00). Falta
esclarecimento de que, no intuito de obter maiores ganhos imediatos, além do trabalho
desprotegido, a auséncia de contribuicdo a aposentadoria poderd trazer, no futuro, perdas

superiores as de hoje.

E: — Vocé percebia se essas pessoas estavam com alguma ocupagao?

AgT2: — A maioria dizia que tinham dificuldades para deixar as crian¢as com
alguém e que o marido ndo poderia ficar porque ele trabalhava informalmente, entéo
nos percebiamos que havia uma dificuldade.

E: — Vocé sentia que havia pouco interesse em deixar o emprego informal?

AgT2: — Sim.

E: — Como vocé percebia isso?

AgT2: — Pela fala. Porque eles ndo perderiam o beneficio porque ndo tinham como
declarar a informalidade... Ficando como informal, eles ndo tinham como comprovar
arenda.

E: — Eles admitiam isso no telefone?

AgT 2: — Alguns sim!

4.4.1.3 Indisponibilidade de tempo da mulher ao trabalho externo, frente as
responsabilidades intrafamiliares (cuidado da casa, alimentacdo, maternidade
ou maternagem), que a sobrecarregam em demasia

O isolamento social da mulher empobrecida segregada ao lar — por causa das
atividades intrafamiliares ou por repressdo da relacdo familiar — tem a tendéncia de
transforma-la em uma personagem de um quadro de dupla exclusdo social porque, além de
impedi-la de acumular ativos, a impede de participar das oportunidades surgidas para

ingresso no mercado de trabalho.

E: — O que vocés ouviam, no ambito da receptividade nesses telefonemas de
telemarketing, quando convidavam o ouvinte a participar do PPP?

AgT1.: — Nbés ouviamos varias coisas... Primeiro encontrdvamos muitas pessoas
receptivas, que falavam que iriam as reunides — e que de fato compareciam — outras
pessoas falavam que ndo tinham tempo nem para a reunido e nem para 0 Curso
durante o dia. Ofereciamos entdo 0s cursos no turno da noite e respondiam que de
noite também ndo podiam porque tinham marido e menino para cuidar e que, por
causa disso, ndo podiam estudar a noite.

()

AgT1.: — Quando o marido atendia, a gente oferecia primeiro para o marido € ai 0
mesmo nao aceitava definitivamente nada... Entdo pediamos para falar com a esposa
e ele literalmente falava que ndo ia passar para a esposa porque a esposa dele ndo ia
fazer curso.



170

N&o apenas a timidez é a caracteristica marcante dessas mulheres, mas também a baixa
autoestima, a falta de iniciativas frente as necessidades prementes e a compreensdo muito
limitada as realidades e, ndo poucas vezes, muitas ficam imobilizadas frente as necessidades
individuais, familiares e coletivas. A Beneficiaria B7 tinha apenas um filho de 12 anos
quando participou do curso de auxiliar administrativo/almoxarifado; hoje, trés anos depois,

ela possui quatro filhos, dois com deficiéncia fisica:

E: — Vocé foi ao SINE?

B7: — Ah! Ainda ndo fui... ainda néo!

E: — E 14 que se procura emprego!

B7: — S6 que pra mim agora € impossivel! Nao tem jeito mais nao!

()

E: — Quando vocé fez o curso voceé tinha quantos filhos?

B7: — S0 tinha o mais velho! (...) Arrumei mais trés, (...) pra sair agora € mais
dificil!

A cultura do modelo da relacdo: homem provedor/mulher doméstica ainda tem um

peso significativo nos nucleos familiares empobrecidos. Esse tipo de relacdo ainda permanece

como 6bvio, como natural, sem qualquer questionamento.

E: — Vocé ja foi convidado para fazer um curso na area da construcéo civil?

B8: — Sim! Sim!

E: — Na época vocé aceitou fazer o curso?

B8: — Na&o. Néo aceitei porque ndo tive tempo. Né?

E: — Estava trabalhando na época?

B8: — Sim!

E: — E a sua esposa, ndo poderia fazer o curso?

B8: — Ela ndo podia, porque cuidava das criangas. Né? Cuida das criancas ainda!
E: — Mas vocé acha que ela gostaria?

B8: — Mas ela... eu ndo sei... Depois que as criangas comegarem estudar... quem
sabe ela vai fazer!

N&o é apenas a visdo machista dos maridos que impede as mulheres buscarem o
mercado de trabalho formal. Muitos s&o os relatos de mulheres que tém vontade de trabalhar
formalmente, mas a maternidade ou a maternagem as impede de realizar esse desejo. Muitas
se sentem totalmente inseguras em deixar os filhos sozinhos em casa em um territério em que
os filhos possam evadir da escola ou se tornarem “presas faceis” para os traficantes da regiao.
A auséncia de equipamentos publicos de educacdo integral, como creches, ndcleos de
educacgdo infantil, escola integral, impede que essas mulheres conquistem seus espagos no
mercado de trabalho e garantam uma renda digna para seu nucleo familiar (Gestora G8 em
Grupo Focal realizado em 31/05/2012).
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E: — Como a senhora ficou sabendo sobre o Programa Proximo Passo?

B10: — Pela carta que veio pelo correio!

E: — Na época, a senhora aceitou fazer o curso?

B10: — Eu queria fazer, mas ndo tive a oportunidade porque eu tinha criancas em
casa e nao tinha com quem deixar.

E: — Quantos filhos a senhora tem?

B10: — Eu tenho trés: uma de nove, uma de oito e uma de seis e, na época, eu ndo
tinha condicoes de deixa-los com ninguém!

Raramente podemos encontrar homens na mesma situacdo que as mulheres na situacéo
de organizacdo monoparental. O beneficiario B3, vilvo, mantém a sua filha com um trabalho
informal de conserto de aparelhos eletrénicos em casa, além da renda que recebe do PBF.
Podemos perceber que questdes relacionadas a maternagem podem ndo ser uma preocupacao

exclusiva das mulheres:

E: — O que o senhor pretende pra sua filha?

B3: — Eu pretendo pra ela se formar, ter um futuro bom. Botei ela |4 no Crescer
(ONG que executa o Programa de Erradicagdo do Trabalho Infantil — PETI). Est4
aprendendo informatica, computacgéo... Mais pra abrir mais a mente das criangas
mesmo, sabe? Al, eu levo ela as sete e meia, busco as dez horas. E & uma hora, eu
levo ela e busco ela as cinco e vinte. No meu dia, eu tiro um tempo pra ajudar ela na
escola e depois pra trabalhar.

E: — Vocé gostaria de ficar do jeito que esta ou prefere ter um trabalho com carteira
assinada?

B3: — Eu gostaria de ter um trabalho com carteira assinada sim. E mais garantia por
causa desse negécio do INPS, e pra ela também é um futuro pra ajudar mais ela
nesses negocios de escola. Podendo comprar livro e ajudando pra comprar um curso.
Queria também trabalhar na parte da noite, né? Porque ai eu ajudo ela na escola na
parte do dia e também pego uns biquinhos na parte do dia.

E: — Entdo seria no turno noturno? Como um vigia ou um turno noturno em uma
fabrica?

B3: — Sim, exatamente.

E: — Mas o senhor esté priorizando mesmo é o reforgo no estudo dela, certo? Por
isso 0 senhor ndo quer trabalhar no turno diurno, é isso?

B3: — De dia ndo da pra mim... Pra ndo pagar gente pra cuidar dela. A gente ta
vendo hoje em dia baba errada, filha batendo na mée de idade. Entdo tem que ver
isso... Ou d& confianca no prédximo que pode ajudar ou até atrapalha. Entdo eu
prefiro estar eu mesmo ajudando ela na escola e trabalhando & noite.

4.4.1.4 Entendimento de que o esforco exigido para fazer a capacitacdo ndo seria
compensatoério: necessidade de muitos investimentos pessoais, familiares ou de
outra ordem frente ao imediatismo da sobrevivéncia

A beneficiaria B6, mesmo desempregada, ndo se propde a trocar a possibilidade de
encontrar uma ocupacéo formal para investir em algo que lhe garantiria uma ocupagao mais
estavel:

B6: — Al se eu quisesse fazer esse curso, como que é?
E: — Olha. Esta tendo esse curso (PRONATEC) (...) € s6 ir a Casa da Familia (...).
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B6: — Eu ndo sei... Se eu for trabalhar ndo vai ter muito tempo, né? Eu t6 disposta
mesmo a trabalhar desde ja!

Em alguns casos, o imediatismo juvenil impede-os de uma reflexdo mais sensata em

relacdo a formacéo profissional. O dialogo abaixo, estabelecido com o jovem B12, se deu em

meio a uma televisdo ligada e as manipulac@es interminaveis no aplicativo de jogos de seu

celular:

E: — Aqui! Acabei de telefonar para o SINE! Estdo abertas as inscri¢bes para o
Curso de Mecénica de Motos, 0 curso que vocé acabou de me dizer que gostaria de
fazer! E totalmente gratuito e fornecem o vale-transporte... Quer se matricular?

B12: — Mas... De quanto tempo € este curso ?

E: — Dois meses e meio. Duzentas horas...

B12: — Ah ndo! Preciso trabalhar durante este periodo!

E: — Mas vocé esta desempregado!

B9: — Mas eu preciso achar alguma coisa. E se eu consigo achar alguma coisa neste
periodo?

E: — Se vocé continuar aqui, vai ficar desempregado nesses dois meses e nao vai
fazer o curso... Pode continuar desempregado... E sem fazer o curso! Quem sabe o
curso é noturno? E necessario vocé se informar melhor a respeito!

B9: — Como € esse curso? Serd que tem muita matematica? Eu ndo dou conta de
matematica!

E: — E necessario vocé se informar melhor!

B9: — Porque se tiver que fazer muitas contas, ndo vai dar certo!

4.4.15 Falhas do programa prejudicaram a adesdo dos beneficiarios: diagndstico,

formulacao, divulgacdo, relacdes intersetoriais e operacionalizacdo

A primeira falha apontada pelos gestores municipais do Programa Proximo Passo é a

falta de um diagndstico participativo, no qual as proprias beneficiarias e os beneficiarios

pudessem ser ouvidos. O depoimento da gestora G1 compara o PPP a outros programas

federais que ndo deram ou estdo apresentando problemas na sua execugdo exatamente pelo

fato de ndo haver um instrumental participativo no momento da elaboragdo de um programa

de grande porte:

G1: — As pessoas ndo escutam sd o que elas querem, elas escutam o que tem
significado para elas. Eu acho que enquanto 0s programas que Vvierem
ndoentenderem que essas pessoas tém vontade, que essas pessoas tém necessidade
de definir suas escolhas por elas mesmas, nada vai dar certo. Foi assim com o
Programa Pré-Jovem Adolescente que substituiu o Programa Agente Jovem que
estava dando certo: o programa, transformado em Pré-Jovem, virou um fracasso em
nivel de Brasil! Foi assim com o PlanSeQ, estd sendo assim com o PRONATEC.
(...) Entdo enquanto a gente ndo mudar isso, as pessoas (elaboradores dos
programas) (devem) escutar a base, (escutar) o que elas tém vontade, qual o
interesse delas... E mais facil a gente culpar mesmo! (...) A gente (elaboradores de
politicas publicas, gestores e executoras) “culpabiliza” as familias o tempo todo... é
mais facil... € o inverso disso, gente! Enquanto nds ndo tivermos programas que
escutem essas familias, o que elas querem, o que elas desejam, vai ser um fracasso,
porque eu (elaboradores de politicas publicas, gestores e executoras) quero pensar
por eles (beneficiarios), eu ndo consigo ver que (os beneficiarios) sdo pessoas. (...)
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Enguanto a gente ndo escutar e ndo levar em conta a fala dessas pessoas
(beneficiarios), (a efetividade dos programas) vai ser um fracasso!
(Depoimento da gestora G1 no grupo focal realizado em 31 de maio de 2102).

Uma segunda falha esta no inicio da execucéo do Programa Préximo Passo: problemas
de divulgacdo do programa, no envio de cartas-convite, emitidas pelo governo federal
diretamente aos beneficiarios e beneficiarias do Programa Bolsa Familia de todas as regides
brasileiras onde o programa estava sendo implementado. N&o se tem noticia, na histéria das
politicas publicas sociais, de uma agdo descentralizada de um programa no qual a execucao
teve seu inicio em gabinetes de instancias federais. Foram Vvarios os equivocos dessa
iniciativa, a comecar pelo desperdicio de recursos, porque grande parte dos enderecos dos
beneficiarios e beneficiarias cadastrados no CadUnico se encontravam desatualizados e uma
quantidade consideravel de cartas retornaram. A linguagem utilizada nas cartas, bem como o
seu layout, ndo facilitou a compreenséao dos(as) beneficiarios(as):

GT: — No principio foi muito dificil porque o governo federal achava que, a partir
do momento que emitisse uma carta para as pessoas convidando-as, falando dos
cursos, que seria suficiente e, no entanto, ndo sensibilizou a grande maioria das
familias.

E: — Por que vocé acha que as cartas ndo sensibilizaram? O que vocé aponta como
causa da inoperéncia das mesmas?

GT: — A primeira coisa é a prépria carta... 0 layout da carta ndo era convidativo.
Entdo vocé ndo tinha vontade de ler. As letras eram muito pequenas e nao
chamavam tanto a atencdo. As pessoas procuravam informacdes com medo de
perder o beneficio do PBF porque ndo entendiam muito bem o que estava se
falando. A falha de comunicacéo foi a causa dessas cartas por ndo conseguirem levar

informagdes suficientes para os beneficiarios. (Depoimento da Gestora do Trabalho
em entrevista gravada em 14 de Maio de 2012).

Uma comunicacdo em linguagem universalizada para todas as regides de um pais com
diversidades culturais e problemas de interpretacdo do contetdo pelo publico-alvo realmente
foi uma tentativa que nada eficaz. Mas a avaliacdo dos gestores em relacdo as cartas ndo
parou por ai. Falta de alinhamento entre a gestdo federal do PPP e a gestdo municipal: a
estratégia do envio das cartas deparou-se também com a incompatibilidade do tempo de
tramitacdo burocratica dos contratos necessarios a execucao legal do programa — tanto em
nivel da relacdo federal-municipio, como em nivel municipio-executor. Na cidade de
Contagem, como ja dissemos anteriormente, as primeiras cartas foram emitidas pelo governo
federal em novembro de 2008 e as burocracias necessarias ao tramite da legaliza¢do convenial
e contratual nos dois niveis de governo consumiram tanto tempo que as primeiras turmas do
PPP/Contagem comecaram a serem executadas apenas em agosto de 2009. Nesse periodo, o
programa adquiriu descrédito no conceito de muitos beneficiarios e beneficiarias e técnicos
dos CRAS:
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G3: — Quando vocé falou ai do PLANSEQ, na época eu era técnica la no
Petrolandia, (...) o que mais chamou (a atencdo) l& no CRAS, foram muitas
inscricdes, foi em 2008 para 2009 que comegou, € ai 0 retorno que a gente tinha das
familias: “Engracado (...), quando ¢ que vai me ligar? Até hoje ndo me ligou”, e ai a
gente confirmava o telefone, ligava 14 para o SINE, confirmava o telefone, o
telefone batia (era conferido), e falava: “ah, mas eu nao recebi ligagao”, e ai houve
um descrédito com 0s cursos porque, quando surgiu uma nova etapa, eu lembro que
na época até saiu as cartinhas do bolsa-familia junto falando, explicando... VVocés
lembram daquele processo? E ai teve uma baixa adesdo, porque as familias ja
estavam desacreditadas, “por que eu vou fazer de novo, se eu ja fiz ¢ ndo me
chamaram?”, entdo tem a questdo ai da efetividade mesmo, do que ¢ falado e
cumprido! (...)

G4: — La no Industrial, na época do processo, nds tivemos duas experiéncias, a
primeira parte no que a (G1) ja falou: (sobre situacdes que) ndo tém retorno mesmo
(a0 beneficiario interessado) e caem no descrédito, tanto (que) quando chegou o
PRONATEC, (este) foi bem questionado: “Vai ser a mesma coisa?”’, porque as
familias que fizeram inscricéo e foram muitas (...) ndo tiveram retorno, entdo (...) a
prépria equipe ficou desacreditada nesse sentido, porque ndo é facil mobilizar,
convidar a familia, e ai elas voltavam ao CRAS e sempre perguntavam por que hdo
ligaram (...) ai cai naquela discussdo: escolaridade, perfil etc. (...), langam as vagas e
depois comecam a filtrar: “ah, ndo tem perfil... ndo tem escolaridade, ndo tem isso,
ndo tem isso, ai ficou fora”, ai, 0 nosso publico esta de fora novamente!
(Depoimentos das gestoras G3 e G4 em grupo focal realizado em 31 de maio de
2012).

Frente ao espacgo de tempo ausente no processo de execucdo do PPP/Contagem entre
2008 e 2009 ja relatado anteriormente, um dos CRAS optaram por aderir a uma outra
modalidade de PLANSEQ ofertada por uma entidade executora. A experiéncia em atender 0s
desejos e demandas dos proprios beneficiarios e beneficiarias e o envolvimento direto do
CRAS na contribuicdo da gestdo no ambito territorial desde a articulacdo inicial até a
formatura consistiu em uma experiéncia que deve ser considerada em programas da mesma

natureza:

G3: — E a outra experiéncia: (...) nés fomos procurados por uma equipe da Bahia,
que estava fazendo o plano nacional (PlanSeQ), entdo eles chegaram 14 no CRAS e
falaram: “ndés queremos oferecer curso, nds fizemos equipe, estamos com recurso e
queremos que vocés ajudem na mobilizagdo™, (...), e ai eles nés montamos trés
turmas, mas assim foi indo de porta em porta, familia por familia, convencendo
novamente desse curso, (...) (a entidade executora) nos perguntou (depois) qual foi a
demanda, e nos falamos!, entdo assim, no Bandeirantes, nés tivemos o curso dentro
de uma associacdo que foi de culinaria, e as mulheres fizeram curso de culindria o
tempo todo, mas foram as mulheres que moram ali no entorno, entendeu ?, e n6s
fizemos duas (turmas), fizemos uma turma dentro do CRAS e outro turma na (E.M.)
Gabriela Leite, todos que o CRAS articulou, e foram trés turmas, e nds fizemos
questdo de fazer formatura, entregar diploma (...) nds tivemos essa experiéncia que
foi bacana, tanto (que) na época da eleicdo, essas familias foram procurados para
gravar para a (campanha eleitoral da) Dilma (...) (E) a questfo do territério, foi la
perto, foi perto das familias, nds fizemos contato corpo a corpo, e ai n6s demos
muito cara a tapa, (... )a prépria equipe ndo acreditou l& na época, de tanta familia
gue nds encaminhamos... (Depoimento da gestora G3 em grupo focal realizado em
31 de maio de 2012).
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A disténcia entre o inicio das inscricdes do PPP e o inicio efetivo dos cursos também

provocou um desencontro entre a equipe da diretoria de qualificacdo profissional e o0s

beneficiarios e beneficiarias que aderiram ao primeiro chamado. Faltou um cuidado maior no

retorno aos beneficiarios interessados na primeira chamada. A beneficiaria B9 se sentiu

prejudicada com esse desencontro:

E: — Ha uns dois anos, vocé recebeu um convite para participar de um curso
chamado Préximo Passo/construgdo civil?

B9: — Sim. Recebi!

E: — E, por que vocé recebeu este convite?

B9: — Porque a minha avo era cadastrada, eu morava com ela. Ai chegou a carta la
em casa € eu procurei me informa mais como era!

(...)

E: — Na época, o que voceé fez quando recebeu o convite?

B9: — Fui ao SINE em Contagem, fiz a inscri¢do e fiquei no aguardo! Sé que nao
teve retorno!

E: — Isso foi em 2008 ou 2009? Vocé esta lembrada?

B9: — Eu acho que foi em 2008!

4.4.2 Consideracbes finais a andlise das hipoteses em confronto com as entrevistas

realizadas

A tabela a seguir apresenta sinteticamente a avaliacdo das hipoteses que foram

levantadas na elaboracdo desta pesquisa a luz das referéncias teoricas, das analises dos dados

secundarios e das entrevistas de campo:

Quadro 14 - Sintese das hipdteses analisadas apds a pesquisa concluida

(continua)

Questao norteadora

Quais as causas de adesdo (e ndo adesdo) dos beneficidrios do Programa Bolsa Familia ao
Programa Proximo Passo na cidade de Contagem/MG?

Hipdteses

Resultados Detalhamento do resultado

I) Desinteresse pela
construgdo civil.

a) Entendimento de que a
construgdo civil configura-
se como trabalho precario.

Foi constatado parcial
desinteresse do publico-alvo
pela construgdo civil.

a) Analise dos dados secundarios
apontam 62% de inscri¢6es no curso
auxiliar administrativo/almoxarifado e
19% no curso de eletricidade predial;
apenas 19% foram de inscrigdes para 0s
demais cursos. Considerando relatos de
beneficiarios e beneficiarias (em segunda
pessoa) e relatos de gestores, constatamos
que, de fato, houve rejeicéo as ocupacgdes
bracais de ambos o0s sexos. No entanto,
nenhum dos beneficiarios e, inclusive,
beneficiarias admitiu rejeicdo a
possibilidade de trabalho bragal na
construgdo civil.

a) Existe o entendimento por
parte de beneficiarios e
beneficiarias de que a
maioria das ocupagdes
préprias do arco ocupacional
da construcéo civil
configura-se como trabalho
precério.
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(concluséo)

Questado norteadora

Quais as causas de adesdo (e nao adesdo) dos beneficiarios do Programa Bolsa Familia ao
Programa Proximo Passo na cidade de Contagem/MG?

Hipoteses

Resultados

Detalhamento do resultado

b) Entendimento de que a
construcdo civil é trabalho
masculino, frente a grande

quantidade de mulheres

c) Falta de entendimento
sobre todas as
oportunidades do arco
ocupacional da construcéo
civil no mercado de
trabalho.

“chefes de familia” do PBF.

b) Existe entendimento
parcial de que a construcéo
civil é trabalho masculino,
frente a grande quantidade

de mulheres que sao titulares
do beneficio do PBF.

c) Constatada a falta de

entendimento sobre todas as
oportunidades do arco
ocupacional da construcéo
civil no mercado de
trabalho.

b) Nenhuma mulher, em primeira pessoa,
admitiu que a area da construcao civil
seja um trabalho apenas de homens.
c) Cartas e telemarketing nao

conseguiram elucidar sobre os cursos,
apenas as reunides de sensibilizacdo
cumpriram com esse objetivo, e estas
atingiram apenas quem aceitou o convite
para a reunido.

I1) Receio de perda do
beneficio do Programa
Bolsa Familia.

a) Baixa autoestima e
desmotivacéo na busca de
autonomia.

b) Opcéo pelo trabalho
informal a fim de obter
maior renda, porém,
preservar a obtencédo do
beneficio.

Constatado o receio de perda
de renda e de beneficio do
PBF.

a) Constatada a baixa
autoestima em algumas
beneficiéarias.

b) Constatada uma certa
acomodagdo ao trabalho
informal.

a) Baixa autoestima e desmotivagdo de
poucos na busca da autonomia:
constatada presenca das fases da
“Desqualificacdo social” de Paugam
(2003).

b) Opcéo pelo trabalho informal a fim de
obter maior renda, porém, preservar a
obtencdo do beneficio: constatada uma
certa acomodacéo ao trabalho informal
pelas entrevistas aos beneficiarios(as),
gestores e agentes de trabalho.

I11) Indisponibilidade de
tempo da mulher ao trabalho
externo, frente as
responsabilidades
intrafamiliares (cuidado da
casa, alimentacdo,
maternidade ou
maternagem) que a
sobrecarregam em demasia.

Constatada a
indisponibilidade de tempo
frente as responsabilidades

intrafamiliares.

As entrevistas constataram a presenca
dessa hipotese em quase todas as
beneficiarias entrevistadas e também em
um beneficiario no modelo de relagéo
familiar monoparental.

1V) Entendimento de que o
esforgo exigido para fazer a
capacitacao nao seria
compensatorio: necessidade
de muitos investimentos
pessoais, familiares ou de
outra ordem frente ao
imediatismo da
sobrevivéncia.

Hipotese parcialmente
constatada.

Em entrevista, parte dos beneficiarios e
beneficiarias necessitam gerar renda
imediata. Para alguns, o curso seria um
empecilho para a necessidade imediata de

renda.

V) Falhas do programa
prejudicaram a adesdo dos
beneficiarios: diagnéstico,
formulacdo, divulgacéo,
relagdes intersetoriais e
operacionalizagéo.

Constatadas falhas no
programa: a falta de um
diagnostico participativo
imputou lacunas na sua
formulacéo. Houve falhas na
divulgacdo do programa, nas
relagdes intersetoriais e,
enfim, na sua

Entrevistas com gestores e beneficiarios

constatam uma série de desencontros

entre as instancias federais e municipais,

além de que o diagndstico ndo contou

com a participacdo das instancias e do
publico envolvidos.

operacionalizacéo.

Elaborado por: Marcio Luiz Guglielmoni.
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5 CONCLUSAO

As politicas de protecdo social no Brasil ainda sdo pouco compreendidas pela
populacdo brasileira e, entre todos os outros programas existentes no rol dessas politicas, 0
Programa Bolsa Familia € o que mais suscita discussdes diversificadas no universo do senso
comum. Ha uma viséo presente em nossa cultura conservadora e preconceituosa contra 0S
pobres do Brasil, visdo construida por uma elite que comandou este Pais por muito tempo e
que acreditava que a riqueza gerada deveria ser compartilhada entre poucos privilegiados. Mal
se pensava ou se promovia politicas de carater redistributivas com o objetivo de amenizar as
desigualdades sociais e econémicas €, no entanto, sempre se difundiram politicas de carater
distributivo, pois os mesmos pobres deveriam permanecer cativados com esquemas de
assistencialismo e clientelismo politico. Periodos histéricos como os do colonialismo-
coronelista, do populismo-clientelista, e do autoritarismo-militar prejudicaram e impediram
processos de formacdo da consciéncia brasileira que visassem o fortalecimento da cidadania,
da participacdo politica e dos direitos humanos.

Na ultima década, a implantagdo do modelo social-desenvolvimentista tem procurado
universalizar o acesso as oportunidades de emprego geradas pelo mercado de trabalho, tem
procurado garantir os direitos sociais, os direitos politicos e os direitos civis junto a populacao
brasileira por meio da estruturacdo de politicas pablicas, como as politicas de assisténcia
social e politicas de emprego, trabalho e renda citadas neste trabalho. Mesmo com a
ampliacdo e a incrementacgdo dessas politicas, muitos desafios devem ser superados, pois parte
da populacdo, além daqueles que ainda ndo tém acesso, acumula preconceitos que refletem
décadas de atrasos e retrocessos na construcdo da democracia e da igualdade social. A
incompreensdo, por parte de alguns, do Programa Bolsa Familia ou seus programas
complementares, como 0 Programa Proximo Passo, revela as sequelas dessa cultura
conservadora e preconceituosa cultivada ha séculos. O relato abaixo, de uma das agentes de
trabalho da SETGER que fez parte da equipe que mobilizou e sensibilizou beneficiarios e
beneficiarias do PBF a participarem do PPP é um exemplo dessa incompreenséo:

AgT1l: — Agora que acabou o Projeto (PPP), o publico estd procurando
desarvoradamente o curso de pedreiro, o curso de eletricista, o curso de pintor... Mas
€ o publico em geral (que esta fazendo isso), ndo € o publico prioritario, ndo € o
beneficiario (do PBF), ndo € o publico do CadUnico. E o publico em geral. Entdo, se
ndo tiver (a exigéncia) de oferecer cursos ao Publico Prioritario, a gente consegue
atingir as metas; agora, se tiver (que ser o publico beneficiario), tem que arregacar as
mangas mesmo e pedir quase que “pelo amor de Deus” para eles fazerem um curso.

E.. — Vocé est4 dizendo que é mais dificil trabalhar com o publico da assisténcia
social?
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AgT1: — Com certeza! O publico da assisténcia social... Vocé vai me perdoar...
Mas eles ja tém a assisténcia social, eles estdo respaldados pelo CRAS, pelo MDS...
O CRAS, o MDS e a Dilma abracaram este povo, e hoje, eles estdo embaixo das
asas de todo mundo... Agora, o publico em geral tem que correr atrés, tem que fazer
um curso, e agora, mais do que nunca, se estiverem desempregados e tendo (a
oportunidade de fazer) um curso, eles ndo podem falar ndo no guiché (ao solicitarem
0 Seguro Desemprego no SINE)... Ees tém que fazer o curso do PRONATEC, ou 0
de qualificacdo, ou o técnico. Eles tém que correr atras, € o publico prioritario néo,
eles fazem o que eles quiserem... (Depoimento da AgT1 em entrevista gravada em
05/06/2012)

Cumprir metas em programas que nao exigem um publico-alvo definido, ou que
estabelecem um leque muito diversificado de candidatos é muito mais facil do que focar um
grupo restrito. Em Contagem, para cada 100 trabalhadores desempregados acima de 15 anos,
encontraremos apenas 12 que sdo beneficiarios do Programa Bolsa Familial. S6 essa
proporcdo explica que é quase dez vezes mais facil encontrar um interessado que ndo é do
PBF do que se fizermos um recorte deste publico nesta proporcdo. Tanto as pessoas que nao
recebem o beneficio do Programa Bolsa Familia como os beneficiarios e beneficiarias do
programa sdo dotadas de desejos e vontades e, portanto, sdo os tipos de cursos oferecidos, as
condicbes conjunturais e as condi¢fes de ordens individual e privativa de cada um é que
determinaram a opcéo ou ndo em querer fazer um curso gratuito de qualificacéo.

Desejos e limitacdes de beneficiarios e beneficiarias, além das limitacbes do
programa, foram pesquisados neste trabalho no atendimento aos objetivos especificados do
projeto. Nele,

a) tracamos os perfis dos beneficiarios e beneficiarias do PBF por meio da analise de
dados secundarios de informacdes provindas da base de dados do CadUnico e por
entrevistas. A historia de vida de cada um nos apontou a origem das marcas da
exclusdo: o precoce abandono dos jovens e adultos do sistema educacional, o
isolamento social e territorial, a gravidez precoce, a desestruturacdo familiar, a
falta de acesso as politicas publicas, situaces de vulnerabilidade e risco social
(com violacdo de direitos) nas familiares de origem e replicacdo das mesmas
situacBes de vulnerabilidade e riscos sociais na maioria dos nucleos familiares

atuais.

! Segundo o Censo 2010 do, Contagem tinha 473.956 pessoas acima de 15 anos; destas, 195.136 estavam com
vinculos empregaticios formais. Logo, 278.820 pessoas, acima de 15 anos estavam sem ocupacdo formalizada.
Segundo a base de dados de 2010 do CadUnico, existiam, na mesma época, 35.469 beneficiarios(as) acima de 15
anos e destes, apenas 2.488 comprovaram possuir emprego com carteira assinada. Portanto, 32.981
beneficiarios(as) encontravam-se sem ocupagdo formalizada representando, portanto, 11,8% do universo total de
pessoas na cidade de Contagem maiores de 15 anos sem ocupagdo. Ou seja, dos contagenses que, por ventura,
estavam procurando cursos de qualificacho no SINE, apenas 11,8% tem a possibilidade de serem
beneficiarios(as) do Programa Bolsa Familia.
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conseguimos situar o Programa Proximo Passo dentro das politicas de emprego,
trabalho e renda nos governos federal e municipal por meio da analise de
documentos publicos, dados secundarios e das entrevistas. Mapeamos
detalhadamente as acGes do PPP na cidade de Contagem: as metodologias de
divulgagdo e sensibilizacdo, os problemas com trdmites burocraticos, as fases de
execugdo, as dificuldades e lacunas do programa, a performance dele e os
resultados da inclusdo no mercado de trabalho. A predominéncia da participacdo
da mulher e a predominancia de pessoas maior escolarizacdo foram as grandes
descobertas.

investigamos o entendimento do publico-alvo sobre o arco ocupacional construgao
civil e observamos que tanto os beneficiarios como as beneficiarias ndo optavam
pelos cursos de pedreiro, pintor, carpinteiro de telhados e encanador predial por
entenderem que estas ocupagdes possuiam caracteristicas mais operacionais
(bragais) e precéarias. Em entrevistas a beneficidrios e beneficiarias, néo
encontramos quem admitisse esta rejeicdo em primeira pessoa, mas o relatorio
final do programa, bem como as entrevistas aos agentes de trabalho apontam esta
rejei¢do. As reunides de sensibilizagdo procuraram esclarecer (apenas para aqueles
que compareceram) o entendimento sobre o arco ocupacional, conscientizando 0s
beneficiarios e beneficiarias sobre o mercado de trabalho positivo de cada dessas
ocupacdes, bem como a estimativa positiva de seus rendimentos mensais.

a utilizacdo dos conceitos de Serge Paugan (2003) nos auxiliou — em algumas
situacdes — na analise das causas que fizeram com que beneficiarios e beneficiarias
aceitassem ou negassem a proposta de qualificacdo profissional. Em nenhum dos
casos detectamos a possibilidade da presengca de “incomodagdo” (fase da
fragilizacdo no processo de desqualificacdo social) no usufruto do beneficio, mas,
em alguns poucos casos, pode-se sugerir — com restricdes — a presenca da fase de
“acomodagdo” as praticas filantropicas ou aos beneficios e a atencéo da assisténcia
social (fase da dependéncia no processo de desqualificacdo social). Existe também
uma certa acomodacdo em relagdo a permanéncia em ocupacdes informais pela
descrenca da possibilidade de insercdo no mercado de trabalho; nesses casos,
sugere-se também um certo grau de ‘“desemprego oculto por desalento”
(DEPARTAMENTO INTERSINDICAL DE ESTATISTICA E ESTUDOS
SOCIOECONOMICOS, 1984). A fase de ruptura, detectada em alguns casos, pode
ser interpretada pela presenca da dependéncia do alcoolismo em fase bem
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f)

9)

adiantada em alguns beneficiarios; em um dos casos, inclusive, percebe-se a
eminéncia de um risco muito grande de inicio da situacdo de indigéncia.
as trajetérias migratérias — no inicio da industrializacdo da regido e também no
periodo de semiestagnacdo da economia e do mercado de trabalho — impeliram as
familias beneficiérias ao isolamento social, segregando-as e impedindo-as da troca
de ativos e oportunidades com outras categorias sociais (KAZTMAN, 1999, 2001);
dessa forma, pudemos constatar a existéncia de uma estagnacéo coletiva na rede de
relacionamentos que pode estar influenciando significativamente em nivel
individual. Beneficiarios e beneficiarias moradores da Regido de Vargem das
Flores foram os mais prejudicados neste contexto de isolamento social, pois a falta
de mobilidade fisica e social destas familias também as impede de investirem seus
poucos ativos nas raras oportunidades que se apresentam em territorio distante do
centro urbano.
constatamos uma sobrecarga de funcbes impostas a mulher empobrecida —
principalmente as de modelo familiar monoparental — quanto ao cuidado dos filhos
e da casa. A presenca da subcultura, da criminalidade e do trafico nessas regides,
aliada a auséncia de instituicdes de educagcdo em jornada integral, deixa essas
mulheres mais cautelosas em relacdo aos filhos, o que as impede de uma insergéo
no mercado de trabalho de maior qualidade. Nas entrevistas, nenhuma mulher
declarou — em primeira pessoa — a rejeicdo aos cursos de pedreiro, pintor,
carpinteiro de telhados e encanador predial; ao contrario, algumas gostariam de
fazé-los para cuidarem da propria moradia. Mas algumas rejei¢cfes foram
percebidas pelos agentes de trabalho nos processos de mobilizacao e nas opcOes de
pré-matriculas dos cursos.
foram varios os apontamentos de falhas do programa que prejudicaram a adeséao
dos beneficiarios:
> nao houve um diagndstico participativo com beneficiarios, beneficiarias,
agentes do trabalho, técnicos do trabalho, gestores do trabalho e gestores da
assisténcia social. Foram vérias as reclamacfes de técnicos e gestores de que o
programa “veio de cima para baixo”. A quantidade de metas definidas para
cada cidade ndo condiz com a realidade de interesses do publico beneficiario
local ou com a capacidade das empresas de admitirem a quantidade de

qualificandos formados;
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» 0s cursos do arco ocupacional construcédo civil foram de pouca atragdo para o
publico beneficiario. Talvez cursos em que as beneficiarias ndo precisassem
sair do cuidado com o lar para poderem gerar renda conseguissem maior
adesdo delas;

» operacionalizagdo da divulgagéo inicial pelo governo federal por meio de
cartas que foram emitidas diretamente da instancia federal aos beneficiarios e
beneficiarias. As cartas ndo conseguiram cumprir com o objetivo, pois 0 seu
formato, a sua linguagem e o seu layout ndo conseguiram estabelecer a
comunicacdo necessaria com beneficiarios e beneficiarias com baixo grau de
escolaridade, isso além da desatualizacio da base de dados do CadUnico;

» a falta de sintonia nos tramites burocraticos nos processos de conveniamento e
contratacdo das entidades executoras entre 0 MTE e a SETGER fez com que a
mobilizacdo inicial ficasse in6cua. Foram 9 meses de atraso, 0 que acabou por
provocar descrédito em muitos beneficiarios e beneficiarias que fizeram

inscricdo na primeira fase.

As definigdes e reflexdes com as quais os autores contribuem na discusséo sobre a
pobreza e as consideracdes sobre as variaveis que estes trazem na explicacdo do fendbmeno
contribuiram positivamente para a analise das situacBes encontradas. Elas proporcionaram
abordagens multilaterais sobre o assunto e apontam o fendmeno da pobreza como fruto da
reproducdo do sistema de organizacdo econdmico e social, sem desconsiderar as variaveis
subjetivas e inerentes aos individuos: a presenca ou a auséncia de ativos individuais, coletivos
ou sociais que se constroem e se estabelecem pela vivéncia na estrutura familiar e na
comunidade, entre outras. Foi de fundamental importancia para nosso propoésito captar, nas
entrevistas, a leitura que os beneficiarios do PBF fazem da sua historia de pobreza, da relacdo
entre o beneficio e o curso de qualificacdo, da sua histéria e de sua familia no sistema
educacional, e, principalmente, a imagem que fazem de si préprios enquanto beneficiarios e
beneficiarias do Programa Bolsa Familia.

Culpabilizar beneficiarios e beneficiarias do Programa Bolsa Familia quando estes ndo
aceitam uma proposta de qualificagcdo € exigir que, em troca de um beneficio de pouco valor,
eles — cidad3os e cidadas de direitos — tenham de renunciar suas vontades e seus desejos. E
querer exigir a superagdo imediata das dificuldades privativas, historicas e conjunturais
explanadas neste trabalho. E acreditar que tudo o que a sociedade faz ou impde aos pobres é

sempre bom e positivo, isentando-se de uma avaliacdo mais comprometida e participativa na
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construgdo de uma sociedade mais justa e igualitaria! O continuo investimento nas politicas
publicas por meio de um novo modelo de gestdo participativa pode aumentar ainda mais o
reconhecimento de que a assisténcia social, assim como a saude, a educacao e o trabalho,
forma um sistema de protecdo social focado no direito a vida de todos os cidaddos que
constroem este grande Estado, esta grande Nagé&o.

Marcio Luiz Guglielmoni
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) ANEXO A
AUTORIZAGAO DA PREFEITURA MUNICIPAL DE CONTAGEM:

PREFEITURA DO MUNICIPIO DE CONTAGEM
ESTADO DE MINAS GERAIS
Secretaria Municipal de Desenvolvimento Social

TERMO DE AUTORIZACAO

Ao Programa de Pés-Graduacgio em Ciéncias Sociais
da Pontificia Universidade Catélica de Minas Gerais,

A Secretaria Municipal de Desenvolvimento Social da Prefeitura Municipal de Contagem
aceita receber o mestrando MARCIO LUIZ GUGLIELMONI, para desenvolver atividades de
pesquisa relacionadas ao Projeto de Dissertagao: DA EXCLUSAO BENEFICIADA A BUSCA
DE QUALIFICACAO INCLUSIVA: o Beneficidario e a Beneficiaria do Programa Bolsa
Familia e a adesio ao Programa de Qualifica¢iio Proximo Passo, no periodo de 01 de Agosto de

2010 a 31 de Julho de 2012.

Contagem, 01 de Agosto de 2010
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Mauricio RangelJ de Souza
Secretario Municipal de Desenvolvimento Social
Prefeitura Municipal de Contagem.

Rua Portugal. 20 — Bairro da Gloria — Contagem/MG. CEP: 32.340.010.
Tel.: (31)3392-1508 Fone/fax: (31) 3352-8020 _e-mail: social(@contagem.mg.gov.br, glauciale12@yvahoo.com.br




ANEXO B

ROTEIRO PARA ENTREVISTA/BENEFICIARIOS

Programa Proximo Passo

() Aderiu () N&o aderiu () Aderiu e evadiu

Como soube? () CartaMDS/( ) TeleMarketing/( ) CRAS/( ) Carta SENAI
Outros:

() Aceitou p/telefone () Na&o aceitou p/ Telefone () Aceitou apds reunido
() Nao aceitou apos reunido () Aceitou mas ndo compareceu a reunido ou 1° dia.

Perfil:

Nome:

PBF: Valor:
Beneficios: Fixo ( )+ Variaveis: (__ ) Criancas + () Adolescentes.

Sexo: Idade: Grau de Instrucao:

Estado Civil:

Perfil familiar:

Renda Familiar:

Principal provedor:

Principais gastos: (BF) ou (RF)

Histdrico profissional:

Roteiro 1: Histdrico da Familia de Origem:
- Familia de origem e infancia:
o Presenca/auséncia do pai e mée...

Grau de instrucdo dos pais...
Profissdo dos mesmos...
Composicao e posicdo da familia de origem: mais velho, meio, cacgula...
Posicionamento dos pais frente aos estudos para os filhos e filhas: Verificar se = ou #.
Verificar as condigdes territoriais / sociais dos lugares em que passou a infancia,
adolescéncia e juventude...
o Escola

o Verificar com quantos anos iniciou os estudos.
Lugar da escola (longe/perto/conducao),
Recursos da escola que estudou
Trajetdria escolar... motivagfes/desmotivacoes...
Quando abandonou... Causas de abandono...

o Colegas: perseveranca... abandono... motivagdo/desmotivacéo...
o Perfil dos principais amigos / grupos da infancia
Abordar a alimentagédo na infancia e adolescéncia...

0O O O O O

o O O O

(@]

Roteiro 2: Descricdo da familia atual:
Como veio parar no lugar atual que vive...
Como conheceu/casou/amigou, etc...
Gravidez

o O O O
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O O O O O O

o O O O

Presenca/auséncia do(a) companheiro/companheira
Grau de instrugéo do(a) companheiro/companheira
Profissdo do(a) companheiro/companheira
Composicéo e posi¢do (renda principal ou secundaria) da familia.
Posicionamento frente aos estudos para os filhos ¢ para as filhas: Se é =ou #.
Verificar as condicGes territoriais onde a pessoa mora. Presenca de politicas
publicas...
Como é a vida escolar para os filhos...

o Com quantos anos os filhos entraram para a escola ...

o Lugar da escola (longe/perto/conducéo),

o Recursos na e para a escola...

o Trajetoria escolar... motivagdes/desmotivagdes dos filhos...
Falar sobre o Bolsa familia... Definicdo do PBF para a pessoa.

o A representacdo do Bolsa Familia para a pessoa.

o Se existe vergonha ou ja teve vergonha de receber o beneficio.

o Se existe medo de ficar sem o beneficio
Se existe acompanhamento de Assistentes sociais na familia ou se frequenta o
CRAS.
Definicdo/conceito de trabalho/ emprego para a pessoa.

o Como tem procurado emprego...
Tem chegado até ele propostas de qualificacdo profissional e como tem
chegado.

o Sobre o PPP... Motivag6es / Desmotivagdes

o Colegas: perseveranca... abandono... motivagdo/desmotivagéo...
Verificar perfil dos principais amigos/Onde estdo... Para onde foram...
Alimentacgdo da familia.
Atividades laborais...
Atividades laborais do(a) companheiro/companheira... Como encara o
trabalho...

o Divisdo do trabalho intrafamiliar. Participacdo do homem...

o ldentificar quem é o provedor principal da familia... Verificar questdes

pertinentes de quando nao € o homem...

o Participagéo das politicas sociais . CRAS...

Sondar possiveis desejos/projetos para o futuro.
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ANEXO C:

MAPA DE CONTAGEM/MG:
Concentracdo da populacao total
Destaque: Regido de Vargem das Flores
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Fonte: IBGE, Sincpse do Censo Demografico 2010

Fonte: IBGE, Censo 2010, Disponivel em <http://www.censo2010.ibge.gov.br/>
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ANEXO D
JARDIM NOVO ELDORADO
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ANEXO E

UM DOS CARTAZES ELABORADOS PELA DIRETORIA DE
QUALIFICACAO PROFISSIONAL E ENTIDADE EXECUTORA:

Vocé ou uma pessoa da sua familia, beneficiario ou dependente do
Bolsa Familia, que seja maior de 18 anos e estsja desempregado
pode fazer um curso de qualificagdo GRATUITO. O curso sera
ministrado pelo CEDETEM SENAI.

E ainda & importante deixar claro que O SEU BENEFICIO NAO
SERA BLOQUEADO NEM CANCELADO.

Curso de:
« PEDREIRO ~
+ ELETRICISTA |_parg 2omen &7
« CARPINTEIRO iher |
« PINTOR

Data da Matricula: De 12 a 23 de abril de 2010, das 8h as 12h e 13h as 20h.
Inicio do curso: 26 de abril de 2010.

Documentos para matricula:

» Copia da Carteira de Identidade;

+ (Copia do CPF,

« Copia do Comprovante de Residéncia;

+  (Copia do Cartdo Bolsa Familia ou Comprovante de Dependente do Beneficiario do Programa.
+ 1 Foto 3 x 4 recente

FeErETLAS, | R P <>
<OrrTAGE SINE FAT Ministerio do B ] {
\-_ ST AL S— friecs:  Trabalho e Emprego UM PAlS DE TBODOS 2

GUOYERND FEDERAL

E = BN :
Informagaes: (31) 3357-6286 / (31) 3198-3040 SENAIEF’EMG

| |
Fonte: Diretoria de Qualificacio Profissional da Secretaria de Trabalho e Geracéo de Renda.




